
 
บทที่ 4 

 

การวิเคราะหขอมูล 
 

 การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาถึงทัศนคติของ
ประชาชนจังหวัดชลบุรีที่มีตอการบริหารขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี โดยเริ่มจากการ
กําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล และลําดับขั้นตอนผลการวิเคราะหขอมูล ดังตอไปนี้ 
 

สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 N  แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยางทัง้หมด 
 n  แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยางยอย 
 X  แทน คาเฉลี่ยของคะแนนดิบชุด X 

 SD แทน ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 df  แทน ช้ันของความเปนอิสระ 

 MS แทน คาความแปรปรวน 

 SS  แทน ผลรวมของคะแนนเบีย่งเบนแตละตวัยกกําลังสอง 

 t  แทน คาคํานวณจากการทดสอบที (t-test) 

 F  แทน คาคํานวณจากการวิเคราะหความแปรปรวน (F-Test) 

 P  แทน คาความนาจะเปน 
 *  แทน นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลคร้ังนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
โดยแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

 สวนที่ 1 แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของกลุมตัวอยาง สถิติทีใ่ช 
คือ ความถี่ และรอยละ (รอยละ) แลวนําเสนอในรูปตาราง และแปรผลโดยการบรรยาย 
 สวนที่ 2 แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการสํารวจทัศนคติของประชาชนจังหวัด
ชลบุรีที่มีตอการบริหารขององคการบริหารสวนจงัหวัดชลบุรี ของผูตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใช 
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คือ คาเฉลี่ย (Mean) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แลวนําเสนอในรูปตาราง 
และแปรผลโดยการบรรยาย 

 สวนที่ 3 แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบทัศนคติของประชาชนจังหวัดชลบุรีที่
มีตอการบริหารขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี จําแนกตามเพศ ใชทดสอบคาที (t-test) แลว
นําเสนอในรูปตาราง และแปรผลโดยการบรรยาย สําหรับจําแนกตามอายุ สถานภาพสมรส และ
รายได ใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) ถาพบวามีความ
แตกตางกันจึงทําการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธี Lease Square Method 
 

สวนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
 
ตารางที่ 2  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 213 53.2 
หญิง 187 46.8 
รวม 400 100.0 

 
 จากตารางที่ 2  พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญเปนเพศชาย จํานน 213 คน คิดเปนรอยละ 
53.2 ขณะที่เพศหญิงมีจํานวน 187 คน คิดเปนรอยละ 46.8 
 
ตารางที่ 3  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาย ุ  
 

อายุ จํานวน รอยละ 
18-30 ป 134 33.5 
31-59 ป 210 52.5 

60 ปขึ้นไป 56 14.0 
รวม 400 100.0 
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 จากตารางที่ 3 พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญมีอายุ 31-59 ป จํานวน 210 คน คิดเปนรอย
ละ 52.5 รองลงมาคือ อายุ 18.30 ป จํานน 134 คน คิดเปนรอยละ 33.5 และกลุมตัวอยางที่มีอายุ 60 
ปขึ้นไป จํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 14.0 
 
ตารางที่ 4  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชีพ 
  

อาชีพ จํานวน รอยละ 
นักเรียน/นักศกึษา 79 19.8 

เกษตรกร 60 15.0 
ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 91 22.7 

พนักงานบรษิทัเอกชน 76 19.0 
ธุรกิจสวนตวั/คาขาย 94 23.5 

รวม 400 100.0 
 
 จากตารางที่ 4 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีอาชีพ ธุรกิจสวนตัว /คาขาย จํานวน 94 คน 
คิดเปนรอยละ 23.5 รองลงมาคือ อาชีพขาราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ จํานวน 91 คน คิดเปนรอย
ละ 22.7 นักเรียน/ นักศึกษา มีจํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 19.8 พนักงานบริษัทเอกชน มีจํานวน 
76 คน คิดเปนรอยละ 19.0 และเกษตรกร มีจํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 15.0 
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ตารางที่ 5  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามที่อยู 
 

ท่ีอยู จํานวน รอยละ 
อําเภอเมือง 72 18.0 

อําเภอพนัสนคิม 39 9.8 
อําเภอบานบึง 34 8.5 
อําเภอศรีราชา 39 9.8 
อําเภอบางละมุง 31 7.8 
อําเภอพานทอง 29 7.3 
อําเภอสัตหีบ 30 7.4 

อําเภอหนองใหญ 41 10.3 
อําเภอบอทอง 30 7.4 
อําเภอเกาะสีชัง 29  7.3 

กิ่งอําเภอเกาะจันทร 26 6.4 
รวม 400 100.0 

 
 จากตารางที่ 5 พบวา กลุมตัวอยางที่ทําการเก็บขอมูล มีที่อยูในเขตอําเภอเมือง จํานวน 72 
คน คิดเปนรอยละ18.0 อําเภอหนองใหญจํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 10.3 อําเภอพนัสนิคมและศรี
ราชา จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 9.8 อําเภอบานบึง จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 8.5 อําเภอบาง
ละมุง จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 7.8 อําเภอสัตหีบและอําเภอบอทอง จํานวน 30 คน คิดเปนรอย
ละ7.4 อําเภอพานทองและเกาะศรีชัง จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 7.3 และกิ่งอําเภอเกาะจันทร
จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 6.4 
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ตารางที่ 6 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามรายไดตอเดือน  
 

รายไดตอเดือน จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 10,000 บาท 102 25.4 
10,001-30,000 บาท 267 66.8 
30,001 บาทขึ้นไป 31 7.8 

รวม 400 100.0 
 
 จากตารางที่ 6  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดตอเดือน 10,001-30,000 บาทคิดเปน
รอยละ 66.8 รองลงมาคือ มีรายไดตอเดือน ต่ํากวา 10,000 บาท จํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 25.4 
และมีรายไดตอเดือน 30,001 บาทขึ้นไป จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 7.8 
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สวนที่ 2 แสดงการวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกับการสํารวจทัศนคติของประชาชนจังหวัด
ชลบุรีท่ีมีตอการบริหารขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุร ี
 
ตารางที่ 7 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของการสํารวจทศันคติของกลุมตัวอยางที่มีตอ 
การบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม  
 

การบริหารขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี X  SD ลําดับที่ แปลผล 
ดานการศึกษาและการกีฬา      4.01 .4594 1 มาก 
ดานการทองเที่ยว 3.88 .5099 3 มาก 
ดานเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม และการสงเสริมอาชีพและรายได 3.84 .5168 6 มาก 
ดานการสาธารณสุขและสังคมสงเคราะห 3.86 .5402 5 มาก 
ดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  3.93 .4598 2 มาก 
ดานศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม 3.87 .5490 4 มาก 

รวม 3.94 .3909  มาก 

 
 จากตารางที่ 7 พบวา ทัศนคติของกลุมตัวอยางสวนใหญตอการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนจังหวัดชลบุรี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 โดยเมื่อพิจารณาราย
ดาน พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรีดาน
การศึกษาและการกีฬา อยูในระดับมาก เปนอันดับแรก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01 อันดับสองคือ ดาน
ส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.93  อันดับสามคือดานการทองเที่ยว มี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.88 อันดับสี่คือ ดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.87 อันดับหา
คือ ดานการสาธารณสุขและสังคมสงเคราะห มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.86 และอันดับสุดทายคือ ดาน
เศรษฐกิจ อุตสาหกรรมและการสงเสริมอาชีพและรายได มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.84  
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ตารางที่ 8  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการสํารวจทัศนคติของกลุมตัวอยางทีม่ีตอ
การบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี ดานการศึกษาและการกฬีา  
 

ดานการศึกษาและการกีฬา X  SD ลําดับที่ แปลผล 
1.  สงเสริมและสนับสนุนการบริหารการศึกษา  ใหสอดคลองกับ
เจตนารมณของรัฐธรรมนูญและพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ    

4.04 .5466 1 มาก 

2.  สนับสนุนแนวความคิดในการสรางโรงเรียนในฝนใหครบทุก
อําเภอ  (โครงการ 1 อําเภอ  1 โรงเรียน) และจะดําเนินการขยาย
โครงการนี้เปนโครงการตอเนื่องใหครบทุกตําบลในระยะเวลา
ตอไป 

3.80 .7080 6 

 
มาก 

3.  สงเสริม สนับสนุนและปลูกฝงจิตสํานึกใหประชาชน องคกร
เอกชนเขามามีสวนรวมในการสงเสริมการศึกษา เพื่อสรางสังคม
แหงการเรียนรูในชุมชนตางๆของชาวชลบุรี 

3.80 .6776 5 
 

มาก 

4. สนับสนุนและพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร สรางเครือขายเชื่อมโยงเพื่อการเรียนรูใหครอบคลุมทุกเขต
พ้ืนที่การศึกษา 

3.99 .6110 2 
 

มาก 

5. สงเสริมและสนับสนุนใหเยาวชนวัยเรียนมีทั้งพลานามัยที่
สมบูรณแข็งแรงโดยบริการอาหารเสริมและอาหารกลางวัน และทั้ง
มีจิตใจที่ดีงามออนโยนมีเมตตาตามหลักศาสนาและวัฒนธรรมไทย 

3.79 .6797 7 
 

มาก 

6. สงเสริมสนับสนุนใหมีกิจกรรมดานกีฬาและนันทนาการ  พรอม
ทั้งสนับสนุนใหมีการแขงขันกีฬาเพื่อสูความเปนเลิศใน
สถานศึกษา องคกร ชุมชน และประชาชนทั่วไป 

3.96 .5761 4 
 

มาก 

7. สงเสริม สนับสนุนการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ  เชน 
ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน  ภาษาญี่ปุน  เปนตนใหมีขีดความสามารถ
สูงเพียงพอที่จะเปนเครื่องมือ  เพื่อการสื่อสารและการพาณิชย  ได
อยางมีประสิทธิภาพ 

3.97 .6617 3 

 
มาก 

รวม 4.01 .4594  มาก 
 

 จากตารางที่ 8 พบวา ทัศนคติของกลุมตัวอยางสวนใหญตอการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนจังหวัดชลบุรี ในดานการศึกษาและการกีฬาอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01  โดย
เมื่อพิจารณารายขอ พบวา กลุมตัวอยางสนับสนุนทัศนคติในการบริหารงานขององคการบริหาร
สวนจังหวัดชลบุรีในเรื่อง การสงเสริมและสนับสนุนการบริหารการศึกษา  ใหสอดคลองกับ
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เจตนารมณของรัฐธรรมนูญและพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ   เปนอันดับแรก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.04 อันดับสองคือ การสนับสนุนและพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร สรางเครือขายเชื่อมโยงเพื่อการเรียนรูใหครอบคลุมทุกเขตพื้นที่การศึกษา มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.99  อันดับสาม คือ การสงเสริม สนับสนุนการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ  เชน ภาษาอังกฤษ 
ภาษาจีน  ภาษาญี่ปุน  เปนตนใหมีขีดความสามารถสูงเพียงพอที่จะเปนเครื่องมือ  เพื่อการสื่อสาร
และการพาณิชย  ไดอยางมีประสิทธิภาพ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.97 อันดับสี่คือ การสงเสริมสนับสนุน
ใหมีกิจกรรมดานกีฬาและนันทนาการ  พรอมทั้งสนับสนุนใหมีการแขงขันกีฬาเพื่อสูความเปนเลิศ
ในสถานศึกษา องคกร ชุมชน และประชาชนทั่วไป  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.96 อันดับหาคือ การสงเสริม 
สนับสนุนและปลูกฝงจิตสํานึกใหประชาชน องคกรเอกชนเขามามีสวนรวมในการสงเสริม
การศึกษา เพื่อสรางสังคมแหงการเรียนรูในชุมชนตางๆของชาวชลบุรี  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 อันดับ
หกคือ การสนับสนุนแนวความคิดในการสรางโรงเรียนในฝนใหครบทุกอําเภอ  (โครงการ 1 
อําเภอ  1 โรงเรียน) และจะดําเนินการขยายโครงการนี้เปนโครงการตอเนื่องใหครบทุกตําบลใน
ระยะเวลาตอไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 และอันดับสุดทายคือ การสงเสริมและสนับสนุนใหเยาวชน
วัยเรียนมีทั้งพลานามัยที่สมบูรณแข็งแรงโดยบริการอาหารเสริมและอาหารกลางวัน และทั้งมีจิตใจ
ที่ดีงามออนโยนมีเมตตาตามหลักศาสนาและวัฒนธรรมไทย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79  
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ตารางที่ 9  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการสํารวจทัศนคติของกลุมตัวอยางทีม่ีตอ
การบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี ดานการทองเที่ยว  
 

ดานการทองเที่ยว X  SD ลําดับที่ แปลผล 
1.  สงเสริมและพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหม(UNSEEN CHONBURI) ให
เปนที่รูจักของคนทั่วไปรวมทั้งกระตุนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการ
สงเสริมการทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น 

3.96 .6298 1 
 

มาก 

2.  สงเสริมและพัฒนาเชื่อมโยงแผนการทองเที่ยวในภูมิภาคตะวันออก
ใหเกิดการสนับสนุนเกื้อกูลซึ่งกัน และกัน และสนับสนุนการทองเที่ยว
ของกลุมทัวรตาง ๆ ในลักษณะเปนคณะทองเที่ยว  (Package Tour) เพื่อ
เพิ่มความเขมแข็งของจังหวัดชลบุรี ในฐานะศูนยกลางการทองเที่ยว
นานาชาติแหงหนึ่งของไทย 

3.91 .6403 3 

 
มาก 

3.  สนับสนุนและพัฒนาผูประกอบการดานการบริการทั้งโรงแรม  การ
ทองเที่ยว  และสถานบริการตาง ๆใหมีความรูและทักษะดานภาษาให
สามารถสื่อสารไดพรอมทั้งยกระดับมาตรฐานการบริการและการ
บริหารจัดการดานอื่นๆ ที่เปนมาตรฐานสากล  เพื่อความเขมแข็ง 
ทันสมัยและทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว 

3.92 .6400 2 

 
มาก 

4.  สงเสริมและสนับสนุนใหมีศูนยกลางการแสดงและจําหนายสินคา
พ้ืนเมือง รวมทั้งผลิตภัณฑภายในประเทศและตางประเทศ 

3.80 .6668 4 
 

มาก 

รวม 3.88 .5099  มาก 
 

 จากตารางที่ 9 พบวา ทัศนคติของกลุมตัวอยางสวนใหญตอการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนจังหวัดชลบุรี ในดานการทองเที่ยวอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.88  โดยเมื่อ
พิจารณารายขอ พบวา กลุมตัวอยางสนับสนุนทัศนคติในการบริหารงานขององคการบริหารสวน
จังหวัดชลบุรีในเรื่อง การสงเสริมและพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหม(UNSEEN CHONBURI) ใหเปน
ที่รูจักของคนทั่วไปรวมทั้งกระตุนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการสงเสริมการทองเที่ยวเพิ่มมาก
ขึ้น   เปนอันดับแรก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.96 อันดับสองคือ การสนับสนุนและพัฒนาผูประกอบการ
ดานการบริการทั้งโรงแรม  การทองเที่ยว  และสถานบริการตาง ๆใหมีความรูและทักษะดานภาษา
ใหสามารถสื่อสารไดพรอมทั้งยกระดับมาตรฐานการบริการและการบริหารจัดการดานอื่นๆ ที่เปน
มาตรฐานสากล  เพื่อความเขมแข็ง ทันสมัยและทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้นอยาง
รวดเร็ว มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92  อันดับสาม คือ การสงเสริมและพัฒนาเชื่อมโยงแผนการทองเที่ยวใน
ภูมิภาคตะวันออกใหเกิดการสนับสนุนเกื้อกูลซ่ึงกัน และกัน และสนับสนุนการทองเที่ยวของกลุม
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ทัวรตาง ๆ ในลักษณะเปนคณะทองเที่ยว  (Package Tour) เพื่อเพิ่มความเขมแข็งของจังหวัด
ชลบุรี ในฐานะศูนยกลางการทองเที่ยวนานาชาติแหงหนึ่งของไทย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91 และ
อันดับสุดทายคือ การสงเสริมและสนับสนุนใหมีศูนยกลางการแสดงและจําหนายสินคาพื้นเมือง 
รวมทั้งผลิตภัณฑภายในประเทศและตางประเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80  
 

ตารางที่ 10 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการสํารวจทัศนคติของกลุมตัวอยางทีม่ี
ตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวดัชลบุรี ดานเศรษฐกิจ อุตสาหกรรมและการ
สงเสริมอาชีพและรายได  
 

ดานเศรษฐกิจ  อุตสาหกรรม  และการสงเสริมอาชีพและรายได X  SD ลําดับที่ แปลผล 
1.  สงเสริมความสามารถในการพัฒนาอาชีพของประชาชน เพื่อสราง
งาน สรางรายไดเพิ่มขึ้น รวมทั้งสงเสริมใหมีการจัดตั้งกองทุน
หมุนเวียนชุมชน เพื่อสนับสนุนทุนในการประกอบการ 

3.81 .6415 

 
 

5 
 

มาก 

2.  สงเสริมความสามารถของเกษตรกรในการสรางมูลคาเพิ่ม  ดวยการ
แปรรูปผลผลิตทางการเกษตร พัฒนาคุณภาพ รูปแบบ ตลอดจนการ
บรรจุภัณฑของสินคาใหทันสมัย ไดมาตรฐาน เปนที่ประทับใจ
ผูบริโภค  

3.96 .5825 

 
 
1 

 
มาก 

3.  สงเสริมพัฒนาการผลิต เพื่อสรางความเขมแข็งแกเศรษฐกิจชุมชน
โดยเชื่อมโยงกับการแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรกับโครงการหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ  (OTOP)ของรัฐบาล 

3.91 .6057 
 
3 

 
มาก 

4.  สงเสริมและพัฒนาเผยแพรความรูความเขาใจรวมทั้งสนับสนุนดาน
วิชาการและเทคโนโลยีการผลิตใหมๆเพื่อยกระดับมาตรฐานการผลิต 
และการจัดจําหนายใหแกกลุมอาชีพ กลุมแมบาน กลุมพัฒนา
สตรี  รวมทั้งองคกรเอกชนอื่น ๆ 

3.90 .6332 

 
 
4 

 
มาก 

5.  สงเสริมความสามารถทางการแขงขัน ของผูประกอบการ
อุตสาหกรรมทุกชนิดประเภท  ตลอดจนประสานสัมพันธใหองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นมีสวนรวมโดยเฉพาะในสวนที่เกี่ยวของและ 
เช่ือมโยงกับสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติอยางสมดุล 

3.93 .6717 

 
 
2 

 
มาก 

รวม 3.84 .5168  มาก 
 

 จากตารางที่  10 พบวา ทัศนคติของกลุมตัวอยางสวนใหญตอการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนจังหวัดชลบุรี ในดานเศรษฐกิจ  อุตสาหกรรม  และการสงเสริมอาชีพและรายได อยูใน
ระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.84 โดยเมื่อพิจารณารายขอ พบวา กลุมตัวอยางสนับสนุนทัศนคติใน
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การบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรีในเรื่อง การสงเสริมความสามารถของ
เกษตรกรในการสรางมูลคาเพิ่ม  ดวยการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร พัฒนาคุณภาพ รูปแบบ 
ตลอดจนการบรรจุภัณฑของสินคาใหทันสมัย ไดมาตรฐาน เปนที่ประทับใจผูบริโภค   เปนอันดับ
แรก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.96  อันดับสองคือ การสงเสริมความสามารถทางการแขงขัน ของ
ผูประกอบการอุตสาหกรรมทุกชนิดประเภท  ตลอดจนประสานสัมพันธใหองคกรปกครองสวน
ทอง ถ่ินมีส วนร วมโดย เฉพาะในส วนที่ เ กี่ ย วข องและ  เ ชื่ อมโยงกับสิ่ งแวดลอมและ
ทรัพยากรธรรมชาติอยางสมดุล มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.93  อันดับสาม คือ การสงเสริมพัฒนาการผลิต 
เพื่อสรางความเขมแข็งแกเศรษฐกิจชุมชนโดยเชื่อมโยงกับการแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรกับ
โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ  (OTOP)ของรัฐบาล มีคาเฉล่ียเทากับ 3.91 อันดับสี่คือ การ
สงเสริมและพัฒนาเผยแพรความรูความเขาใจรวมทั้งสนับสนุนดานวิชาการและเทคโนโลยีการผลิต
ใหมๆเพื่อยกระดับมาตรฐานการผลิต และการจัดจําหนายใหแกกลุมอาชีพ กลุมแมบาน กลุมพัฒนา
สตรี  รวมทั้งองคกรเอกชนอื่น ๆ มีคาเฉลี่ยเทากับ  3.90  และอันดับสุดทายคือ การสงเสริม
ความสามารถในการพัฒนาอาชีพของประชาชน เพื่อสรางงาน สรางรายไดเพิ่มขึ้น รวมทั้งสงเสริม
ใหมีการจัดตั้งกองทุนหมุนเวียนชุมชน เพื่อสนับสนุนทุนในการประกอบการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81  
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ตารางที่ 11 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของการสํารวจทัศนคติของกลุมตัวอยางทีม่ี
ตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวดัชลบุรี ดานการสาธารณสุขและสังคมสงเคราะห 
 

ดานการสาธารณสุขและสังคมสงเคราะห X  SD ลําดับที่ แปลผล 
1.  สงเสริมและสนับสนุนการจัดระบบบริการดานสาธารณสุขขั้น
พ้ืนฐาน ใหสอดคลองกับสภาวะของชุมชนและความตองการพื้นฐานที่
จําเปนของประชาชน 

3.97 .6518 1 
 

มาก 

2.  สนับสนุนและพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาลของรัฐใหไดมาตรฐาน 
โดยสนับสนุนวัสดุอุปกรณ เครื่องมือทางการแพทยที่จําเปน เพื่อสราง
ความมั่นใจของประชาชนในการเขารับการรักษาพยาบาล 

3.88 .6431 3 
 

มาก 

3.  สนับสนุนรวมทั้งจัดใหมีหนวยบริการทางการแพทยเคลื่อนที่  ออก
ใหบริการประชาชนที่อยูตามชนบทหางไกล  และกลุมเปาหมาย
เฉพาะที่เกิดโรคระบาด 

3.95 .6211 2 
 

มาก 

4.  เผยแพรขอมูลขาวสาร และความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับสุขภาพ
อนามัยแกประชาชน  รวมทั้งกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพการออกกําลัง
กาย การเลนกีฬา เพื่อการมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

3.84 .6799 4 
 

มาก 

5.  สงเสริมและสนับสนุนการสังคมสงเคราะหและพัฒนาคุณภาพชีวิตที่
ดีของเด็ก  สตรี  คนชราคนพิการ และผูดอยโอกาส 

3.78 .6599 5 
มาก 

รวม 3.86 .5402  มาก 
 

 จากตารางที่ 11 พบวา ทัศนคติของกลุมตัวอยางสวนใหญตอการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนจังหวัดชลบุรี ในดานการสาธารณสุขและสังคมสงเคราะห อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.86 โดยเมื่อพิจารณารายขอ พบวา กลุมตัวอยางสนับสนุนทัศนคติในการบริหารงานของ
องคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรีในเรื่อง การสงเสริมและสนับสนุนการจัดระบบบริการดาน
สาธารณสุขขั้นพื้นฐาน ใหสอดคลองกับสภาวะของชุมชนและความตองการพื้นฐานที่จําเปนของ
ประชาชน  เปนอันดับแรก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.97 อันดับสองคือ การสนับสนุนรวมทั้งจัดใหมีหนวย
บริการทางการแพทยเคลื่อนที่  ออกใหบริการประชาชนที่อยูตามชนบทหางไกล  และกลุมเปาหมาย
เฉพาะที่เกิดโรคระบาด มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95  อันดับสาม คือ การสนับสนุนและพัฒนาคุณภาพ
สถานพยาบาลของรัฐใหไดมาตรฐาน โดยสนับสนุนวัสดุอุปกรณ เครื่องมือทางการแพทยที่จําเปน 
เพื่อสรางความมั่นใจของประชาชนในการเขารับการรักษาพยาบาล  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.88 อันดับสี่
คือ การเผยแพรขอมูลขาวสาร และความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยแกประชาชน  รวมทั้ง
กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพการออกกําลังกาย การเลนกีฬา เพื่อการมีคุณภาพชีวิตที่ดี  มีคาเฉลี่ย
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เทากับ  3.84  และอันดับสุดทายคือ การสงเสริมและสนับสนุนการสังคมสงเคราะหและพัฒนา
คุณภาพชีวิตที่ดีของเด็ก  สตรี  คนชราคนพิการ และผูดอยโอกาส มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78  
 

ตารางที่  12  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของการสํารวจทัศนคติของกลุมตัวอยางที่ม ี
ตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวดัชลบุรี ดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ 
 

ดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  X  SD ลําดับที่ แปลผล 
1.  สนับสนุนใหมีการจัดตั้งศูนยกําจัดขยะรวมของจังหวัดชลบุรี  ศูนย
กําจัดขยะระดับตําบล   ระดับอําเภอ เพื่อใหสามารถกําจัดขยะไดทั้ง
จังหวัด 

3.95 .5597 1 
 

มาก 

2.  เสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายสิ่งแวดลอม  รวมทั้ง
ปลูกจิตสํานึกในการมีสวนรวมดูแล อนุรักษ และจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติใหแกประชาชน  สถานศึกษา และองคกรตาง ๆ 

3.86 .5842 4 
 

มาก 

3.  สนับสนุนใหมีการจัดพื้นที่สีเขียวในแตละชุมชน พรอมทั้งฟนฟูและ
อนุรักษปาไม ภูเขา ปาชายเลนและทรัพยากรทางทะเล 

3.91 .6261 3 
 

มาก 

4.  สงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการจัดทําผังชุมชน  การ
จัดทําผังเมืองเฉพาะ และการจัดทําผังเมืองรวมของจังหวัดชลบุรี 

3.93 .6473 2 
 

มาก 

5. สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน
การบริหารจัดการอนุรักษและฟนฟูสิ่งแวดลอม การกําจัดมลภาวะ 
รวมทั้งการแปรสภาพสิ่งของหรือเศษวัสดุเหลือใช  กลับมาใช
ใหม  (Recycle) 

3.91 .6211 3 

 
มาก 

รวม 3.93 .4598  มาก 

 
 จากตารางที่ 12 พบวา ทัศนคติของกลุมตัวอยางสวนใหญตอการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนจังหวัดชลบุรี ในดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.93 โดยเมื่อพิจารณารายขอ พบวา กลุมตัวอยางสนับสนุนทัศนคติในการบริหารงานของ
องคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรีในเรื่อง การสนับสนุนใหมีการจัดตั้งศูนยกําจัดขยะรวมของ
จังหวัดชลบุรี  ศูนยกําจัดขยะระดับตําบล   ระดับอําเภอ เพื่อใหสามารถกําจัดขยะไดทั้งจังหวัด เปน
อันดับแรก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95  อันดับสองคือ การสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ
จัดทําผังชุมชน  การจัดทําผังเมืองเฉพาะ และการจัดทําผังเมืองรวมของจังหวัดชลบุรี มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.93 อันดับสาม คือ การสนับสนุนใหมีการจัดพื้นที่สีเขียวในแตละชุมชน พรอมทั้งฟนฟู
และอนุรักษปาไม ภูเขา ปาชายเลนและทรัพยากรทางทะเลและการสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา
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เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการบริหารจัดการอนุรักษและฟนฟูส่ิงแวดลอม การกําจัด
มลภาวะ รวมทั้งการแปรสภาพสิ่งของหรือเศษวัสดุเหลือใช  กลับมาใชใหม  (Recycle)  มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.91เทากัน และอันดับสุดทายคือ การเสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมาย
ส่ิงแวดลอม  รวมทั้งปลูกจิตสํานึกในการมีสวนรวมดูแล อนุรักษ และจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
ใหแกประชาชน  สถานศึกษา และองคกรตาง ๆ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.86 
 
ตารางที่  13  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของการสํารวจทัศนคติของกลุมตัวอยางที่มี
ตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวดัชลบุรี ดานศาสนา ศลิปะ และวัฒนธรรม 
 

ดานศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม X  SD ลําดับที่ แปลผล 
1.  สงเสริมและพัฒนาแหลงวัฒนธรรม  ศิลปวัตถุ  และ
โบราณสถาน  ใหเปนแหลงของการเรียนรูของเยาวชนวัยเรียนและ
ประชาชนทั่วไป 

3.93 .6881 1 
 

มาก 

2.  สงเสริมและสนับสนุนการฝกอบรม  และกิจกรรมอื่น ๆ  เพื่อปลูกฝง
ใหเยาวชนและประชาชนหันมาสนใจในหลักธรรมของ
ศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมไทย 

3.88 .6337 2 
 

มาก 

3.  สนับสนุนใหมีการพัฒนาศาสนศึกษา และสรางธรรมทายาทเพื่อ
เผยแพรศาสนธรรม รวมทั้งสนับสนุนใหมีการพัฒนาศาสนสถานให
สะอาด รมเย็น สงบสุข  เพื่อประโยชนดานจิตใจของประชาชน 

3.80 .6539 4 
 

มาก 

4.  สงเสริมสนับสนุนกิจกรรมอบรมสัมมนา  ใหความรูแกบุคลากรทาง
ศาสนา และวัฒนธรรม สรางเครือขายเชื่อมโยง เพื่อนําผูทรงคุณวุฒิ 
และผูเช่ียวชาญทางศาสนาและวัฒนธรรม อาทิเชน พระสงฆ  นักบุญ 
อิหมามใหการศึกษาอบรมแกเยาวชนวัยเรียนและประชาชนตามควรแก
โอกาส 

3.81 .6545 3 

 
มาก 

รวม 3.87 .5490  มาก 

 
 จากตารางที่ 13  พบวา ทัศนคติของกลุมตัวอยางสวนใหญตอการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนจังหวัดชลบุรี ในดานศาสนา ศิลปะ และวฒันธรรม  อยูในระดบัมาก มีคาเฉลี่ยเทากบั 
3.87 โดยเมื่อพิจารณารายขอ พบวา กลุมตัวอยางสนบัสนุนทัศนคติในการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนจังหวัดชลบุรีในเรื่อง การสงเสริมและพัฒนาแหลงวัฒนธรรม  ศิลปวัตถุ  และ
โบราณสถาน  ใหเปนแหลงของการเรียนรูของเยาวชนวยัเรียนและประชาชนทั่วไป เปนอันดับแรก 
มีคาเฉลี่ยเทากบั 3.93 อันดับสองคือการสงเสริมและสนับสนุนการฝกอบรม และกิจกรรมอื่น ๆ 
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  เพื่อปลูกฝงใหเยาวชนและประชาชนหนัมาสนใจในหลักธรรมของศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม
ไทย  มีคาเฉลีย่เทากับ 3.88 อันดับสาม คือ การสงเสริมสนับสนุนกิจกรรมอบรมสัมมนา  ใหความรู
แกบุคลากรทางศาสนา และวัฒนธรรม สรางเครือขายเชือ่มโยง เพื่อนําผูทรงคุณวุฒิ และผูเชี่ยวชาญ
ทางศาสนาและวัฒนธรรม อาทิเชน พระสงฆ  นักบุญ อิหมามใหการศกึษาอบรมแกเยาวชนวยัเรียน
และประชาชนตามควรแกโอกาส  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81 และอันดับสดุทายคือ การสนับสนุนใหมี
การพัฒนาศาสนศึกษา และสรางธรรมทายาทเพื่อเผยแพรศาสนธรรม รวมทั้งสนับสนุนใหมกีาร
พัฒนาศาสนสถานใหสะอาด รมเย็น สงบสุข  เพื่อประโยชนดานจิตใจของประชาชน  มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.80   
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สวนที่ 3 แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบการสํารวจทัศนคติของประชาชน
จังหวัดชลบรุีท่ีมีตอการบริหารขององคการบริหารสวนจังหวดัชลบุร ี
 
ตารางที่  14  แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบการสํารวจทัศนคติของกลุมตัวอยางที่มีตอ 
การบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี จําแนกตามเพศ 
  
การบริหารขององคการบริหารสวน

จังหวัดชลบุรี เพศ X  SD t p-value 

ชาย 3.99 .4315 -.842 .400 ดานการศึกษาและการกีฬา 
หญิง 4.03 .4896   

ชาย 3.85 .5009 -1.267 .206 ดานการทองเที่ยว 
หญิง 3.91 .5192   

ชาย 3.82 .4946 -1.057 .291 ดานเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม  
และการสงเสริมอาชีพและรายได หญิง 3.87 .5409   

ชาย 3.82 .5237 -1.526 .128 ดานการสาธารณสุข 
และสังคมสงเคราะห หญิง 3.91 .5565   

ชาย 3.91 .4572 -.949 .343 ดานสิ่งแวดลอม 
และทรัพยากรธรรมชาติ หญิง 3.95 .4629   

ชาย 3.87 .5667 -.068 .946 ดานศาสนา ศิลปะ  
วัฒนธรรม หญิง 3.88 .5296   

รวม ชาย 3.93 .38859 -.543 .588 
 หญิง 3.95 .39420   

 
 จากตารางที่ 14 เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติของกลุมตัวอยางเพศชายและเพศหญิง ที่มตีอการ
บริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดาน พบวา กลุมตัวอยางเพศชาย
และหญิงมีทัศนคติตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี แตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ  
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ตารางที่  15 แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบการสํารวจทัศนคติของกลุมตัวอยางความ
คิดเห็นของทีม่ีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดาน
จําแนกตามอาย ุ
  
 

การบริหารขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดชลบุรี SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม .153 2 .076 .360 .698 
ภายในกลุม 84.067 397 .212   

 
ดานการศึกษา 
และการกีฬา รวม 84.219 399    

ระหวางกลุม 1.009 2 .504 1.949 .144 
ภายในกลุม 102.731 397 .259   

 
ดานการทองเที่ยว 

รวม 103.740 399    

ระหวางกลุม 4.077 2 2.038 7.895 .000* 
ภายในกลุม 102.501 397 .258   ดานเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม  

และการสงเสริมอาชีพและรายได รวม 106.578 399    

ระหวางกลุม 1.960 2 .980 3.398 .034* 
ภายในกลุม 114.478 397 .288   

 
ดานการสาธารณสุข 
และสังคมสงเคราะห รวม 116.438 399    

ระหวางกลุม 1.029 2 .515 2.452 .087 
ภายในกลุม 83.330 397 .210   

 
ดานสิ่งแวดลอม 

และทรัพยากรธรรมชาติ รวม 84.359 399    

ระหวางกลุม 2.466 2 1.233 4.156 .016* 
ภายในกลุม 117.784 397 .297   

 
ดานศาสนา ศิลปะ  

วัฒนธรรม รวม 120.250 399    

 ระหวางกลุม .646 2 .323 2.127 .121 
รวม ภายในกลุม 60.315 397 .152   

 รวม 60.961 399    

* p-value ≤ .05 
 
 

 จากตารางที่ 15  เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติตอการบริหารงานขององคการบริหารสวน
จังหวัดชลบุรี จําแนกตามอายุ โดยรวมและรายดาน มีทัศนคติที่แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ยกเวนดานในดานเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม และการสงเสริมอาชีพและรายได  ดานการ
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สาธารณสุขและสังคมสงเคราะห และ ดานศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม แตกตางอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 จึงทําการทดสอบความแตกตางรายคู 
 
ตารางที่  16 แสดงการทดสอบความแตกตางรายคู ดวยวิธี LSD ของทัศนคติของกลุมตัวอยาง 
ที่มีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี ดานเศรษฐกิจ อุตสาหกรรมและการ
สงเสริมอาชีพและรายได จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ  18-30 ป 31-59 ป 60 ปขึ้นไป การบริหารขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดชลบุรี  X  3.78 3.82 4.09 

18-30 ป 3.78 - -.04 -.31* 

31-59 ป 3.82  - -.27* 
ดานเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม  

และการสงเสริมอาชีพและรายได 
60 ปขึ้นไป 4.09   - 

* p-value ≤ .05 
 

จากตารางที่ 16 เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติทีม่ีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวน
จังหวดัชลบุรี ดานเศรษฐกิจ อุตสาหกรรมและการสงเสริมอาชีพและรายได พบวา กลุมตัวอยางที่มี
อายุ 60 ปขึ้นไปมีทัศนคติมากกวากลุมที่มอีายุ 18-30 ป และ 31-59 ป   
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ตารางที่  17  แสดงการทดสอบความแตกตางรายคู ดวยวิธี LSD ของทัศนคติของกลุมตัวอยาง 
ที่มีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี ดานการสาธารณสุขและสังคม
สงเคราะห จําแนกตามอาย ุ

 

อายุ  18-30 ป 31-59 ป 60 ปขึ้นไป การบริหารขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดชลบุรี  X  3.84 3.83 4.04 

18-30 ป 3.84 - .01 -.20* 

31-59 ป 3.83  - -.20* 
ดานการสาธารณสุข 
และสังคมสงเคราะห 

 60 ปขึ้นไป 4.04   - 

* p-value ≤ .05 
 

จากตารางที่ 17  เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติทีม่ีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวน
จังหวดัชลบุรี ดานการสาธารณสุขและสังคมสงเคราะห  พบวา กลุมตวัอยางที่มีอายุ 60 ปขึ้นไปมี
ทัศนคติมากกวากลุมที่มีอาย ุ18-30 ป และ 31-59 ป   
 

ตารางที่  18  แสดงการทดสอบความแตกตางรายคู ดวยวิธี LSD ของทัศนคติของกลุมตัวอยาง 
ที่มีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี ดานศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จําแนก
ตามอาย ุ
 

อายุ  18-30 ป 31-59 ป 60 ปขึ้นไป การบริหารขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดชลบุรี  X  3.89 3.82 4.05 

18-30 ป 3.89 - .07 -.17 

31-59 ป 3.82  - -.23* 
ดานศาสนา ศิลปะ  

วัฒนธรรม 
 60 ปขึ้นไป 4.05   - 

* p-value ≤ .05 

 
จากตารางที่ 18  เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติทีม่ีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวน

จังหวดัชลบุรี ดานศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 60 ปขึ้นไปมีทัศนคติ
มากกวากลุมทีม่ีอายุ 31-59 ป   
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ตารางที่  19  แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบการสํารวจทัศนคติของกลุมตัวอยางความ
คิดเห็นของที่มีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดาน
จําแนกตามอาชีพ 
 
 

การบริหารขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดชลบุรี SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม .349 4 .087 .411 .801 
ภายในกลุม 83.870 395 .212   

 
ดานการศึกษาและการกีฬา 

 รวม 84.219 399    

ระหวางกลุม .622 4 .156 .596 .666 
ภายในกลุม 103.118 395 .261   

ดานการทองเที่ยว 
 

รวม 103.740 399    

ระหวางกลุม .598 4 .149 .557 .694 
ภายในกลุม 105.980 395 .268   ดานเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม  

และการสงเสริมอาชีพและรายได รวม 106.577 399    

ระหวางกลุม 1.609 4 .402 1.383 .239 
ภายในกลุม 114.829 395 .291   

ดานการสาธารณสุข 
และสังคมสงเคราะห 

 รวม 116.438 399    

ระหวางกลุม 2.570 4 .643 3.103 .016* 
ภายในกลุม 81.789 395 .207   

ดานสิ่งแวดลอม 
และทรัพยากรธรรมชาติ 

รวม 84.359 399    

ระหวางกลุม 1.633 4 .408 1.360 .247 
ภายในกลุม 118.617 395 .300   

ดานศาสนา ศิลปะ  
วัฒนธรรม 

 รวม 120.250 399    

 ระหวางกลุม .780 4 .195 1.281 .277 
รวม ภายในกลุม 60.181 395 .152   

 รวม 60.961 399    

* p-value ≤ .05 
 

 จากตารางที่ 19 เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติตอการบริหารงานขององคการบริหารสวน
จังหวัดชลบุรี จําแนกตามกลุมอาชีพ โดยรวมและรายดาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติสถิติ
ที่ระดับ .05 ยกเวนในดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ จึงทําการทดสอบความแตกตางรายคู 



 75 

ตารางที่  20  แสดงการทดสอบความแตกตางรายคู ดวยวิธี LSD ของทัศนคติของกลุมตัวอยางที่มี
ตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี  ดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากร ธรรมชาติ
จําแนกตามอาชีพ 

 
การบริหารของ
องคการบริหาร 
สวนจังหวัดชลบุรี 

อาชีพ  นักเรียน/
นักศึกษา 

เกษตรกร 
 

ขาราชการ/
พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

ธุรกิจ
สวนตัว/
คาขาย 

  X  4.00 3.89 3.84 3.87 4.04 

นักเรียน/
นักศึกษา 

4.00 
- .11 .16* .13 

 
-.04 

เกษตรกร 3.89   .05 .02 -.15 

ขาราชการ/
พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

3.84 
    

-.03 
 

-.20* 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

3.87 
    -.17* 

ดานสิ่งแวดลอม 
และ

ทรัพยากรธรรมชาติ 

ธุรกิจสวนตัว/
คาขาย 

4.04 
    - 

* p-value ≤ .05 
  
 

จากตารางที่ 20  เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติทีม่ีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวน
จังหวดัชลบุรี ดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ พบวา กลุมนักเรียน นกัศึกษามทีัศนคติ
มากกวาขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ  และกลุมที่ทําธุรกิจสวนตวัหรือคาขาย มทีัศนคติมากกวา
ขาราชการ พนกังานรัฐวิสาหกิจ และพนักงานบริษัทเอกชน   
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ตารางที่  21  แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบการสํารวจทัศนคติของกลุมตัวอยางความ
คิดเห็นของที่มีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดาน 
จําแนกตามที่อยู 
 

การบริหารขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 9.216 10 .922 4.780 .000* 
ภายในกลุม 75.003 389 .193   

 
ดานการศึกษาและการกีฬา 

 รวม 84.219 399    

ระหวางกลุม 10.400 10 1.040 4.334 .000* 
ภายในกลุม 93.340 389 .240   

ดานการทองเที่ยว 
 

รวม 103.740 399    

ระหวางกลุม 8.167 10 .817 3.228 .001* 
ภายในกลุม 98.411 389 .253   ดานเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม 

 และการสงเสริมอาชีพและรายได รวม 106.578 399    

ระหวางกลุม 9.429 10 .943 3.428 .000* 
ภายในกลุม 107.009 389 .275   

ดานการสาธารณสุข 
และสังคมสงเคราะห 

 รวม 116.437 399    

ระหวางกลุม 6.042 10 .604 3.001 .001* 
ภายในกลุม 78.317 389 .201   

ดานสิ่งแวดลอมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

รวม 84.359 399    

ระหวางกลุม 2.472 10 .247 .816 .613 
ภายในกลุม 117.778 389 .303   

ดานศาสนา ศิลปะ  
วัฒนธรรม 

 รวม 120.250 399    

 ระหวางกลุม 4.316 10 .432 2.964 .001* 
รวม ภายในกลุม 56.645 389 .146   

 รวม 60.961 399    

* p-value ≤ .05 
 

 จากตารางที่ 21  เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติทีม่ีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวน
จังหวดัชลบุรี จําแนกตามที่อยู โดยรวมและรายดาน กลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอทีต่างกัน มี
ทัศนคติตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดาน ตางกัน อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเวนดานศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งมีความแตกตางกันอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ จงึทําการทดสอบความแตกตางรายคู
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ตารางที่  22 แสดงการทดสอบความแตกตางรายคู ดวยวิธี LSD ของทัศนคติของกลุมตัวอยางที่มตีอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวดัชลบุรี  
ดานการศึกษาและการกฬีา  จําแนกตามที่อยู 
 

การบริหารขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดชลบุรี 

 อําเภอ 
เมือง 

อําเภอ 
พนัสนิคม 

อําเภอ 
บานบึง 

อําเภอ 
ศรีราชา 

อําเภอ 
บางละมุง 

อําเภอ 
พานทอง 

อําเภอ 
สัตหีบ 

อําเภอ 
หนองใหญ 

อําเภอ 
บอทอง 

อําเภอ 
เกาะสีชัง 

กิ่งอําเภอ 
เกาะจันทร 

 X  4.29 4.06 3.90 3.95 3.92 3.90 3.87 3.83 3.97 4.09 4.02 

อําเภอเมือง 4.29 - .23* .39* .34* .37* .40* .43* .46* .33* .21* .27* 

อําเภอพนัสนิคม 4.06  - .17 .12 .14 .17 .20 .23* .10 -.02 .04 

อําเภอบานบึง 3.90   - -.05 -.02 .00 .03 .07 -.03 -.19 -.12 

อําเภอศรีราชา 3.95    - .03 .05 .08 .12 -.02 -.14 -.07 

อําเภอบางละมุง 3.92     - .02 .05 .10 -.05 -.17 -.10 

อําเภอพานทอง 3.90      - .03 .07 -.07 -.19 -.12 

อําเภอสัตหีบ 3.87       - .04 -.10 -.22 -.15 

อําเภอหนองใหญ 3.83        - -.14 -.26* -.19 

อําเภอบอทอง 3.97         - -.12 -.05 

อําเภอเกาะสีชัง 4.09          - -.07 

ดานการศึกษา 
และการกีฬา 

กิ่งอําเภอเกาะจันทร 4.02           - 
 

 จากตารางที่ 22 เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติทีม่ีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบรุี ดานการศึกษาและการกีฬา พบวา กลุมตวัอยาง
ที่อยูในเขตอําเภอเมืองมีทัศนคติมากกวากลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภออืน่ๆ ทุกอําเภอ   และกลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอพนัสนิคมมีทัศนคตมิากกวากลุม
ตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอหนองใหญ  และกลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอหนองใหญ มีทัศนคตินอยกวากลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอเกาะสชีัง

77 
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ตารางที่  23 แสดงการทดสอบความแตกตางรายคู ดวยวิธี LSD ของทัศนคติของกลุมตัวอยางที่มตีอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวดัชลบุรี  
ดานการทองเที่ยว  จาํแนกตามที่อยู 

 
การบริหารขององคการบริหาร 

สวนจังหวัดชลบุรี 
 อําเภอ 

เมือง 
อําเภอ 

พนัสนิคม 
อําเภอ 
บานบึง 

อําเภอ 
ศรีราชา 

อําเภอ 
บางละมุง 

อําเภอ 
พานทอง 

อําเภอ 
สัตหีบ 

อําเภอ 
หนองใหญ 

อําเภอ 
บอทอง 

อําเภอ 
เกาะสีชัง 

กิ่งอําเภอ 
เกาะจันทร 

 X  4.19 3.76 3.75 3.85 3.79 3.81 3.92 3.72 3.87 3.95 3.75 

อําเภอเมือง 4.19 - .44* .44* .35* .40* .38* .28* .47* .33* .25* .44* 

อําเภอพนัสนิคม 3.76  - .01 -.09 -.03 -.05 -.16 .04 -.11 -.19 .06 

อําเภอบานบึง 3.75   - -.10 -.04 -.06 -.17 .03 -.12 -.20 .00 

อําเภอศรีราชา 3.85    - .06 .04 -.07 .13 -.02 -.10 .10 

อําเภอบางละมุง 3.79     - -.02 -.13 .07 -.08 -.16 .04 

อําเภอพานทอง 3.81      - -.11 .09 -.06 -.14 .06 

อําเภอสัตหีบ 3.92       - .20 .05 -.03 .17 

อําเภอหนองใหญ 3.72        - -.15 -.23 -.03 

อําเภอบอทอง 3.87         - -.08 .12 

อําเภอเกาะสีชัง 3.95          - .20 

ดานการทองเที่ยว 

กิ่งอําเภอเกาะจันทร 3.75           - 

 
 จากตารางที่ 23  เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติทีม่ีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบรุี ดานการทองเที่ยว พบวา กลุมตัวอยางที่อยูใน
เขตอําเภอเมืองมีทัศนคติมากกวากลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภออื่นๆ ทุกอําเภอ   

78 
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ตารางที่  24 แสดงการทดสอบความแตกตางรายคู ดวยวิธี LSD ของทัศนคติของกลุมตัวอยางที่มตีอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวดัชลบุรี  
ดานเศรษฐกิจ อุตสาหกรรมและการสงเสริมอาชีพและรายได  จําแนกตามที่อยู 

 
การบริหารขององคการบริหาร 

สวนจังหวัดชลบุรี 
 อําเภอ 

เมือง 
อําเภอ 

พนัสนิคม 
อําเภอ 
บานบึง 

อําเภอ 
ศรีราชา 

อําเภอ 
บางละมุง 

อําเภอ 
พานทอง 

อําเภอ 
สัตหีบ 

อําเภอ 
หนองใหญ 

อําเภอ 
บอทอง 

อําเภอ 
เกาะสีชัง 

กิ่งอําเภอ 
เกาะจันทร 

 X  4.10 3.90 3.88 3.78 3.71 3.83 3.75 3.77 3.87 3.59 3.75 

อําเภอเมือง 4.10 - .20* .21* .32* .39* .27* .35* .33* .23* .51* .35* 

อําเภอพนัสนิคม 3.90  - .02 .12 .19 .07 .15 .13 .03 .31* .15 

อําเภอบานบึง 3.88   - .10 .17 .05 .13 .11 .02 .30* .13 

อําเภอศรีราชา 3.78    - .07 -.05 .03 .01 -.08 .20 .03 

อําเภอบางละมุง 3.71     - -.12 -.04 -.06 -.16 .12 -.04 

อําเภอพานทอง 3.83      - .08 .06 -.04 .24 .08 

อําเภอสัตหีบ 3.75       - -.02 -.12 .16 .00 

อําเภอหนองใหญ 3.77        - -.10 .18 .02 

อําเภอบอทอง 3.87         - .28* .12 

อําเภอเกาะสีชัง 3.59          - -.16 

ดานเศรษฐกิจ 
อุตสาหกรรมและ
การสงเสริม

อาชีพและรายได 

กิ่งอําเภอเกาะจันทร 3.75           - 
  

จากตารางที่ 24 เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติทีม่ีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบรุี ดานเศรษฐกจิ อุตสาหกรรมและการสงเสริม
อาชีพและรายได  พบวา กลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอเมืองมีทัศนคติมากกวากลุมตวัอยางที่อยูในเขตอําเภออื่นๆ ทุกอําเภอ   และกลุมตัวอยางที่อยูในเขต
อําเภอเกาะสีชังมีทัศนคตินอยกวา กลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอพนัสนิคม  เขตอําเภอบานบึง และเขตอําเภอบอทอง 79 
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ตารางที่  25 แสดงการทดสอบความแตกตางรายคู ดวยวิธี LSD ของทัศนคติของกลุมตัวอยางที่มตีอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวดัชลบุรี  
ดานสาธารณสุขและสังคมสงเคราะห  จําแนกตามที่อยู 
 

การบริหารขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดชลบุรี 

 อําเภอ 
เมือง 

อําเภอ 
พนัสนิคม 

อําเภอ 
บานบึง 

อําเภอ 
ศรีราชา 

อําเภอ 
บางละมุง 

อําเภอ 
พานทอง 

อําเภอ 
สัตหีบ 

อําเภอ 
หนองใหญ 

อําเภอ 
บอทอง 

อําเภอ 
เกาะสีชัง 

กิ่งอําเภอ 
เกาะจันทร 

  X  4.17 3.69 3.87 3.85 3.77 3.83 3.75 3.80 3.78 3.84 3.75 

อําเภอเมือง 4.17 - .48* .31* .33* .40* .35* .42* .37* .39* .33* .42* 

อําเภอพนัสนิคม 3.69  - -.18 -.15 -.08 -.14 -.06 -.11 -.09 -.15 -.06 

อําเภอบานบึง 3.87   - .02 .09 .04 .12 .06 .08 .02 .12 

อําเภอศรีราชา 3.85    - .07 .02 .10 .04 .06 .01 .10 

อําเภอบางละมุง 3.77     - -.05 .02 -.03 -.09 -.07 .02 

อําเภอพานทอง 3.83      - .08 .02 .04 -.02 .08 

อําเภอสัตหีบ 3.75       - -.05 -.03 -.09 .00 

อําเภอหนองใหญ 3.80        - .02 -.04 .05 

อําเภอบอทอง 3.78         - -.06 .03 

อําเภอเกาะสีชัง 3.84          - .09 

ดานการ
สาธารณสุขและ
สังคมสงเคราะห 

กิ่งอําเภอเกาะจันทร 3.75           - 

 
จากตารางที่ 25 เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติทีม่ีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบรุี ดานการสาธารณสุขและสังคมสงเคราะห พบวา 

กลุมตัวอยางทีอ่ยูในเขตอําเภอเมืองมีทัศนคติมากกวากลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภออืน่ๆ ทุกอําเภอ    
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ตารางที่  26 แสดงการทดสอบความแตกตางรายคู ดวยวิธี LSD ของทัศนคติของกลุมตัวอยางที่มตีอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวดัชลบุรี  
ดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  จําแนกตามที่อยู 
 

การบริหารขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดชลบุรี 

 อําเภอ 
เมือง 

อําเภอ 
พนัสนิคม 

อําเภอ 
บานบึง 

อําเภอ 
ศรีราชา 

อําเภอ 
บางละมุง 

อําเภอ 
พานทอง 

อําเภอ 
สัตหีบ 

อําเภอ 
หนองใหญ 

อําเภอ 
บอทอง 

อําเภอ 
เกาะสีชัง 

กิ่งอําเภอ 
เกาะจันทร 

  X  4.10 3.72 3.82 3.94 3.98 3.84 3.83 3.89 3.93 4.12 3.90 

อําเภอเมือง 4.10 - .39* .28* .17 .12 .26* .27* .21* .17 -.02 .20 

อําเภอพนัสนิคม 3.72  - -.11 -.22* -.27* -.13 -.12 -.17 -.22* -.40 -.19 

อําเภอบานบึง 3.82   - -.11 -.16 -.02 -.01 -.07 -.11 -.30* -.08 

อําเภอศรีราชา 3.94    - -.05 .09 .10 .05 .00 -.18 .03 

อําเภอบางละมุง 3.98     - .14 .15 .09 .05 -.14 .08 

อําเภอพานทอง 3.84      - .01 -.05 -.09 -.28* -.06 

อําเภอสัตหีบ 3.83       - -.06 -.10 -.29* -.07 

อําเภอหนองใหญ 3.89        - -.04 -.23* -.01 

อําเภอบอทอง 3.93         - -.19 .03 

อําเภอเกาะสีชัง 4.12          - .22 

ดานสิง่แวดลอม
และ

ทรัพยากรธรรมชาต ิ

กิ่งอําเภอเกาะจันทร 3.90           - 

* p-value ≤ .05 
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 จากตารางที่ 26 เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติที่มีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี ดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ พบวา 
กลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอเมืองมีทัศนคติมากกวากลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอพนัสนิคม  บานบึง พานทอง สัตหีบ และหนองใหญ กลุมตัวอยางที่อยูใน
เขตอําเภอพนัสนิคมมีทัศนคตินอยกวากลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอศรีราชา บางละมุงและบอทอง  กลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอเกาะสีชัง มีทัศนคติมากกวา 
กลุมตัวอยางทีอ่ยูในเขตอําเภอบานบึง ศรีราชา  พานทอง   สัตหีบและหนองใหญ
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ตารางที่  27 แสดงการทดสอบความแตกตางรายคู ดวยวิธี LSD ของทัศนคติของกลุมตัวอยางที่มตีอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวดัชลบุรี  
โดยรวม  จําแนกตามที่อยู 
 

การบริหารขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดชลบุรี 

 อําเภอ 
เมือง 

อําเภอ 
พนัสนิคม 

อําเภอ 
บานบึง 

อําเภอ 
ศรีราชา 

อําเภอ 
บางละมุง 

อําเภอ 
พานทอง 

อําเภอ 
สัตหีบ 

อําเภอ 
หนองใหญ 

อําเภอ 
บอทอง 

อําเภอ 
เกาะสีชัง 

กิ่งอําเภอ 
เกาะจันทร 

  X  4.15 3.94 3.87 3.88 3.83 3.85 3.88 3.89 3.90 4.00 3.94 

อําเภอเมือง 4.15 - .21* .28* .27 .32 .30* .27* .26* .25 .15 .29 

อําเภอพนัสนิคม 3.94  - .07 .06* .11* .09 .06 .05 .04* -.06 - 

อําเภอบานบึง 3.87   - -.01 .04 .02 -.01 -.02 -.03 -.13* -.07 

อําเภอศรีราชา 3.88    - .05 .03 - -.01 -.02 -.12 -.06 

อําเภอบางละมุง 3.83     - .02 -.05 -.09 -.07 -.17 -.11 

อําเภอพานทอง 3.85      - -.03 -.04 -.05 -.15* -.09 

อําเภอสัตหีบ 3.88       - -.01 -.02 -.12* -.06 

อําเภอหนองใหญ 3.89        - -.01 -.11* -.05 

อําเภอบอทอง 3.90         - -.10 .04 

อําเภอเกาะสีชัง 4.00          - .06 

รวม 

กิ่งอําเภอเกาะจันทร 3.94           - 

* p-value ≤ .05 
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  จากตารางที่ 27 เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติที่มีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี โดยรวม พบวา กลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอ
เมืองมีทัศนคติมากกวากลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอพนัสนิคม บานบึง พานทอง สัตหีบ และหนองใหญ กลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอพนัสนิคมมีทัศนคติ
มากกวากลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอศรีราชา บางละมุงและบอทอง  กลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอเกาะสีชัง มีทัศนคติมากกวากลุมตัวอยางที่อยูในเขตอําเภอ
บานบึง    พานทอง   สัตหีบและหนองใหญ 
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ตารางที่  28  แสดงการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทยีบการสํารวจทัศนคติของกลุมตัวอยางความ
คิดเห็นของทีม่ีตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบรีุ โดยรวมและรายดาน
จําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

การบริหารขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดชลบุรี SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม .635 2 .317 1.507 .223 
ภายในกลุม 83.585 397 .211   

 
ดานการศึกษาและการกีฬา 

 รวม 84.219 399    

ระหวางกลุม .681 2 .340 1.311 .271 
ภายในกลุม 103.059 397 .260   

ดานการทองเที่ยว 
 

รวม 103.740 399    

ระหวางกลุม .680 2 .340 1.275 .281 
ภายในกลุม 105.897 397 .267   ดานเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม  

และการสงเสริมอาชีพและรายได รวม 106.578 399    

ระหวางกลุม .818 2 .409 1.404 .247 
ภายในกลุม 115.620 397 .291   

ดานการสาธารณสุข 
และสังคมสงเคราะห 

 รวม 116.437 399    

ระหวางกลุม .630 2 .315 1.494 .226 
ภายในกลุม 83.729 397 .211   

ดานสิ่งแวดลอม 
และทรัพยากรธรรมชาติ 

รวม 84.359 399    

ระหวางกลุม .193 2 .096 .319 .727 
ภายในกลุม 120.057 397 .302   

ดานศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม 
 

รวม 120.250 399    

 ระหวางกลุม .146 2 .073 .478 .620 
รวม ภายในกลุม 60.815 397 .153   

 รวม 60.961 399    

* p-value ≤ .05 
 

 จากตารางที่ 28 เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติตอการบริหารงานขององคการบริหารสวน
จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดาน ของกลุมตัวอยาง ที่มีรายไดตอเดือนตางกัน พบวา กลุมตัวอยาง
ที่มีรายไดตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี 
โดยรวมและรายดาน ทุกดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  


