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งานวิจัยเร่ืองนวัตกรรมการนำนโยบายผูสู้งอายุไปปฏิบัติขององค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน มีวัตถุประสงค์เพ่ือ

ศึกษานวตักรรมดา้นผู้สูงอายุ และการนำนโยบายผูสู้งอายุไปปฏบัิติขององคก์ารปกครองสว่นทอ้งถ่ิน ประชากรทีใ่ช้ใน

การวจิยั ประกอบดว้ย องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั เทศบาล และองคก์ารบรหิารสว่นตำบล ในเขตปรมิณฑล ไดแ้ก่

จงัหวดัสมุทรปราการ สมุทรสาคร ปทมุธาน ีนครปฐม และนนทบรุ ีจากการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากแบบสำรวจ และ

การสมัภาษณก์ลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ ปจัจยัทีส่่งผลใหอ้งคก์ารปกครองสว่นทอ้งถิน่รบันโยบายผูสู้งอายเุน่ืองจากนโยบาย

ผู้สูงอายุกำหนดไว้เป็นกฎหมายท่ีองค์การปกครองส่วนท้องถ่ินต้องดำเนินการ  นักการเมืองท้องถ่ินประกาศเป็นนโยบาย

ผู้สูงอายุในพื้นที่ต้องการ องค์การพัฒนาเอกชนเรียกร้องให้ดำเนินการ และองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นเห็นความ

รุนแรงของปัญหาผู้สูงอายุ เมื่อองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นยอมรับในนโยบายแล้ว องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น

ได้มีการดำเนินโครงการต่างๆ ให้กับผู้สูงอายุ สำหรับโครงการที่องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินการส่วนใหญ่

เป็นโครงการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ (เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ) ในการนำนโยบายไปปฏิบัติองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น

มีการส่งเสริมสมรรถนะขององค์การ เช่น การพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการงบประมาณ การปรับปรุงระเบียบ

การปรบัปรงุวธิกีารทำงานในหนว่ยงาน การปรบัปรงุโครงสรา้งองคก์าร การสรา้งความสมัพันธห์รอืการส่ือสารกับกลุม่

เป้าหมาย การสรา้งความรว่มมอืกับหนว่ยงานองคก์รทีเ่ก่ียวขอ้ง การจดัหาวสัดุอุปกรณ ์การพัฒนาเจา้หนา้ท่ีในองคก์ร

เก่ียวกับทกัษะตา่งๆ การสรา้งเครอืข่ายการทำงาน

คำสำคญั : ผูสู้งอาย ุการยอมรบั การนำนโยบายไปปฏบิตั ิองคก์ารปกครองสว่นทอ้งถิน่


This research is aimed at studying the National Elderly Policy innovation and implementation

of Local Administration. The  population of 314 local administrations including Provincial Administration

Organization, Subdistrict Administrative Organization and Municipality in Samutprakan, Samutsakhon,

Nakornpathom, Nonthaburi and Pathumthani  provinces. Analysis of various sources and related official
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* การวิจัยน้ีได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากสำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัยและสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ปีการศึกษา 2549

** ผู้อำนวยการสำนักวิจัย มหาวิทยาลัยศรีปทุม
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
จากพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั ้นตอน

การกระจายอำนาจให้แก่องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น

พ.ศ. 2542 มีผลทำใหอ้งค์การปกครองสว่นทอ้งถ่ินต้อง

ปรับตัว นำไปสู่การคิดริเริ่มการดำเนินงานในลักษณะ

ใหม ่ๆ ในหลายประการโดยเฉพาะอย ่างย ิ ่ ง เม ื ่อ

พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 ได้ประกาศใช้

กฎหมายฉบับดังกล่าวได้กำหนดสิทธิที่ผู้สูงอายุจะต้อง

ได้รับตามกฎหมาย เช่น การบริการทางการแพทย์

การบรกิารทางการศกึษา การประกอบอาชพี การมส่ีวน

ร่วมทางสังคมและการพัฒนาตนเองในด้านต่างๆ

การอำนวยความสะดวกและปลอดภัยในอาคารสถานที่

ยานพาหนะ บริการสาธารณะอื ่นๆ การช่วยเหลือ

ค่าโดยสารยานพาหนะ การยกเว้นค่าเข้าชมสถานท่ีของรัฐ

ความช่วยเหลือกรณีถูกทำร้ายหรือได้รับอันตรายหรือ

ถูกทารุณกรรม การช่วยเหลือกรณีถูกทอดท้ิง การช่วยเหลือ

กรณีถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ การจัดที่พักอาศัย

ให้กับผู้สูงอายุที่ประสบปัญหา การจัดหาเครื่องนุ่งห่ม

การสงเคราะห์เบี้ยยังชีพ การจัดงานศพตามประเพณี

สิทธิต่างๆ เหล่านี้ตามที่กำหนดไว้ในกฎหมายก็เพ่ือเป็น

การเตรียมความพร้อมของสังคมไทยที่กำลังจะก้าวเข้าสู่

policy documents and from the questionnaires survey together with the in-depth interview of the

samplings led to the conclusion that the National Elderly Personnel Act of 2003, the policy declaration

by the local politicians, the need of older persons, the voice of non-government organization and the

problem stream are the key factors which make local administration units accept the elderly person

policy. Most of the projects provided to elderly persons are welfare projects (เบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ). In order

to successfully implementing this policy,  local government performance initiatives were carried out:

such as budgetary procedures, regulations, working procedures, organizational structure, relationships

and communication to target groups, co-coordination with  related organization, material preparations,

staff skills and networking.

Keywords : elderly person, policy acceptance, policy implementation, local administration

สังคมผู ้สูงอายุในอนาคตอันใกล้ จากความเป็นมา

ดังกล่าวกล่าวข้างต้น จึงนำมาสู่ประเด็นปัญหาการวิจัย

ที่ว่า มีเหตุผลใดที่ทำให้องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น

รับนโยบายผู้สูงอายุ และเม่ือองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน

รับนโยบาย มาแล้วมีการดำเนินการอย่างไรบ้างเพื่อให้

การนำนโยบายผู้สูงอายุไปปฏิบัติประสบความสำเร็จ

สำหรับงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องกับนวัตกรรมและ

การนำนโยบายผูสู้งอายุไปปฏบิตั ิได้แก่

วาทติย ์โรจนไพฑรูย ์(2545 : บทคดัย่อ) ศกึษา

เร่ืองการนำนโยบายโรงพกัเพ่ือประชาชนไปปฏบัิติ : กรณี

ศึกษาสถานีตำรวจนครบาลลุมพินี ผลการศึกษาพบว่า

ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความสำเร็จหรือความล้มเหลวได้แก่

การกำหนดภารกจิและวตัถปุระสงค ์การกำหนดกลยทุธ์

และเป้าหมายในการปฏิบัติ การมอบหมายงาน การวัดผล

และมาตรการให้คุณให้โทษ รวมทั้งสมรรถนะภายใน

องค์การ ได้แก่ โครงสรา้งบคุลากร งบประมาณ สถานที่

และวัสดุอุปกรณ์ โดยเป็นการประสานตัวแบบเหตุผล

และการจดัการเข้าด้วยกนั ในขณะที่วิสุทธิ บญุนอ้ยกอ

(2544 : บทคดัย่อ) ศึกษาความสำเรจ็ในการนำนโยบาย

การจัดการมูลฝอยไปปฏิบัติของเทศบาลตำบล ผลการศึกษา

พบว่า ความพยายามของผู ้บริหาร ความสามารถ
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ความร่วมมือจากประชาชน ภาวะผู ้นำ การจูงใจ

การทำงานเปน็ทมี การผกูพันและการยอมรบั และการมี

ส่วนร่วมในการพัฒนาองค์การ

งานวิจัยที ่สำคัญอีกเรื ่องหนึ่ง กล่าวคือเรื ่อง

นวัตกรรมท้องถิ ่นไทย เล่มที ่ 6 กรณีศึกษาด้าน

การจัดสวัสดิการสังคม ด้านการพัฒนาและส่งเสริม

คุณภาพชีวิตและด้านสาธารณะสุข โดย จรัส สุวรรณมาลา

และคณะ (2547) ไดส้ำรวจโครงการทีท่อ้งถิน่ดำเนินการ

ไมจ่ำกัดแตง่านผูสู้งอายุ ประเดน็ทีส่ำรวจ ได้แก ่ผลงาน

การดำเนินงานที่เป็นวิถีใหม่ การระดมทรัพยากร เช่น

เง ินงบประมาณ บุคลากร ขั ้นตอนการดำเนินการ

หน่วยงานท่ีเข้าร่วมดำเนินการ การประเมินผลความสำเร็จ

ก่อนและหลังการดำเนินการ อุปสรรคและการแก้ไขปัญหา

ปัจจัยแห่งความสำเร็จ ความยั่งยืนในการดำเนินการ

บทเรียนท่ีได้รับ ความเป็นไปได้ในการถ่ายทอดประสบการณ์

ผลการศึกษาพบว่า องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นที่เป็น

กรณีศึกษามีการจัดโครง การให้กับผู้สูงอายุและส่วนใหญ่

จะเปน็โครงการสวสัดิการ โดยเฉพาะโครงการเบีย้ยังชพี

งานวิจัยต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ศึกษา เช่น

วิทยานิพนธ์เรื่อง Local Construction Regulatory

Process Innovation : A Comparative Analysis of

Florida Building Inspection Departments ของ

ชไนเดอร์ (Richard Harold  Schneider) (1981) ศึกษา

การแพร่กระจายนวัตกรรมด้านการบริหารด้านการก่อสร้าง

ของท้องถิ ่น โดยมุ ่งเน้นศึกษาพฤติกรรมองค์การ

ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยท่ีมีผลทำใหเ้กิดนวัตกรรมด้าน

การบริหารของรัฐฟลอริดา คือ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ

การเมือง และองคก์าร โดยองคก์ารปกครองสว่นท้องถ่ิน

ของฟลอริด้าตัดสินใจรับนวัตกรรมด้านการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์ การจัดการและการจัดการด้านข้อมูล

ข่าวสารมาใช้ในการบริหารจัดการแตกต่างกันขึ้นอยู่กับ

โครงสร้างขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่นในชุมชน

และรายได้ที่เพียงพอกับรายจ่าย

งานวิจัยอีกช้ินท่ีสำคัญ คือบทความวิจัยของอัลคา

ซาพทั (Alka Sapat) (2004) เร่ือง Devolution and

Innovation :The Adoption of State Environment

Policy Innovations by Administrative Agencies

ศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการรับนวัตกรรมด้านการรักษา

ส่ิงแวดลอ้มของรัฐ ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจัยท่ีมีอิทธิพล

ไดแ้ก ่ความรนุแรงของปญัหา ปจัจยัด้านองคก์าร ไดแ้ก่

การประกาศเปน็นโยบายและสมรรถนะขององคก์าร เช่น

จำนวนพนักงานเต็มเวลา ฐานะทางการเง ินของรัฐ

กลุ ่มผลประโยชน์ บรรยากาศทางการเมืองของรัฐ

ปจัจยัต่างๆ เหลา่น้ีมีผลตอ่การยอมรบันวตักรรม

สำหรับงานวิจัยของลอฟริส (Nicholas P.

Lovrich) (1996) จากวทิยานพินธเ์รือ่ง Innovation in

local government :Identifying factors contributing

to innovative efforts from six comparative case

studies ได้ศึกษานวัตกรรมขององค์การปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน โดยมุ่งเน้นปัจจัยท่ีผลักดันให้เกิดนวัตกรรม

โดยใช้กรณีศึกษา 6 กรณีเปรียบเทยีบ ผลการศึกษาพบว่า

ปัจจัยท่ีมีผลตอ่การเกิดนวัตกรรมมใิช่เน่ืองมาจากปจัจัย

เรื่องกระบวนการทำงานเพียงอย่างเดียวแต่ยังรวมถึง

ปจัจยัเรือ่งงานและปจัจยัส่วนบคุคลด้วย  รวมทัง้ปจัจยั

อีกประการหนึง่ซึง่ถือว่าเป็นปัจจยัสำคัญก็คอื การไดร้บั

การสนบัสนนุจากผูก้ำหนดนโยบาย และบรรยากาศทาง

การเมืองก็มีผลต่อการเกิดนวัตกรรม


1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเกิด นวัตกรรม

ด้านผู้สูงอายุขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น

2. เพื่อศึกษาการนำนโยบายผู้สุงอายุไป  ปฏิบัติ

ขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น
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
การวิจัยฉบับนี้มุ่งเน้นการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ

การเกิดนวัตกรรมด้านผู้สูงอายุขององค์การปกครองส่วน

ท้องถิ่น นวัตกรรมหรือโครงการผู้สูงอายุ และการนำ

นโยบายผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน

หรือการดำเนินการก่อนเริ่มโครงการ ระหว่างดำเนิน

โครงการและหลังการดำเนินการตามโครงการ ตาม

พระราชบญัญตัผิูสู้งอายแุหง่ชาต ิพ.ศ. 2546

⌫⌫
การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค ์เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมี

ผลต่อการเกิดนวัตกรรมด้านผู้สูงอายุขององค์การปกครอง

ส่วนท้องถิ่นและการนำนโยบายผู้สูงอายุไปปฏิบัติของ

องคก์ารปกครองสว่นทอ้งถิน่ เพ่ือใหบ้รรลวุตัถปุระสงค์

ดงักลา่ว ผูว้จิยัจงึกำหนดระเบยีบวธิวีจิยัดังนี้

1.  วิธีการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพ ผูว้จิยัมีวธิดีำเนนิการวจิยั ดังนี้

1.1 การศึกษาข้อมูลจากเอกสารเป็นการ

ศึกษารวบรวมข้อมูลจากเอกสารต่างๆ ทั้งที่เป็นทฤษฎี

แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับนวัตกรรมการปกครอง

ส่วนท้องถิ่นและการนำนโยบายไปปฏิบัติ

1.2 การเกบ็ข้อมูลจากแบบสำรวจ

1.3 การเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ และ

สังเกตการณ์

2. ประชากรและกลุม่ตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือองค์การปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ในเขตปริมณฑลใน 5 จังหวัด ได้แก่

สมุทรปราการ สมุทรสาคร นนทบุรี ปทุมธานี และ

นครปฐม รวมทัง้สิน้ 314  แหง่

ผู้วิจัยใช้ประชากรเป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบ

สำรวจให้ผู้ท่ีอยู่ในตำแหน่งปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล

ปลัดเทศบาล ปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดหรือ

ผู ้เกี ่ยวข้องเป็นผู ้ตอบแบบสำรวจ สำหรับองค์การ

ปกครองส่วนท้องถิ่นที่เป็นประชากรในการศึกษาครั้งนี้

ประกอบด้วย เทศบาลนคร ในจ ังหว ัดนครปฐม

สมุทรปราการ สมุทรสาคร นนทบรุ ีรวมจำนวน 4 แหง่

เทศบาลเมอืงนนทบรีุ จังหวดันนทบุรี รวมจำนวน 2 แห่ง

เทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี รวมจำนวน 6

แห่ง เทศบาลเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ

รวมจำนวน 2 แห่ง เทศบาลเมืองสมุทรสาคร จังหวัด

สมุทรสาคร รวมจำนวน 2 แหง่ เทศบาลตำบลในจงัหวดั

นครปฐม จำนวน 14 แห่ง เทศบาลตำบล จังหวดันนทบุรี

รวมจำนวน 6 แห่ง เทศบาลตำบล จังหวัดปทุมธานี

รวมจำนวน 8 แหง่ เทศบาลตำบล จงัหวดัสมุทรปราการ

รวมจำนวน 13 แหง่ เทศบาลตำบล จงัหวดัสมุทรสาคร

รวม จำนวน 4 แหง่ องคก์ารบรหิารสว่นตำบล จงัหวดั

สมุทรปราการ รวมจำนวน 32 แห่ง องค์การบริหาร

ส่วนตำบล จังหวัดสมุทรสาคร รวมจำนวน 30 แห่ง

องคก์ารบรหิารสว่นตำบล จงัหวดัปทมุธาน ี รวมจำนวน

50 แห่ง องค์การบริหารส่วนตำบล จังหวัดนนทบุรี

รวมจำนวน 35 แหง่ องคก์ารบรหิารสว่นตำบล จงัหวดั

นครปฐม รวมจำนวน 101 แห่ง และองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัด จังหวัดนนทบุรี นครปฐม สมุทรปราการ

สมุทรสาคร และนครปฐม รวม จำนวน 5 แหง่

3. การสร้างแบบสำรวจและการทดสอบเครือ่งมือ

การสรา้งแบบสำรวจ

ผู้วิจัยได้สร้างแบบสำรวจเปน็เคร่ืองมือ ในการเก็บ

ข้อมูล โดยแบ่งแบบสำรวจออกเป็น 2 ตอน ลักษณะ

ของแบบสำรวจประกอบด้วย

ส่วนที ่ 1 ข้อมูลทั ่วไปขององค์การปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ยประเภทขององคก์ารปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน ขนาดพ้ืนท่ี จำนวนประชากรทัง้หมด จำนวน

ครัวเร ือน รายได ้เฉล ี ่ยประชากร ประชากรแฝง

จำนวนประชากรสงูอายุ 60 ปข้ึีนไป งบประมาณรายรบั

งบประมาณรายจา่ย จำนวนพนกังานและลกูจา้งทัง้หมด
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วถีิชีวติประชาชน และลกัษณะทางกายภาพ

ส่วนที ่2 ศึกษาถึงประเภทของโครงการปจัจยัท่ีมี

ผลต่อการเกิดนวัตกรรม ได้แก่ ที ่มาของโครงการ

ผู้สูงอายุ และศึกษาการนำนโยบายไปปฏิบัติ ได้แก่

การพัฒนาและปร ับปร ุงกระบวนการงบประมาณ

การปรับปรุงระเบียบ การปรับปรุงวิธีการทำงานใน

หน่วยงาน การปรับปรุงโครงสร้างองค์การ การสร้าง

ความสมัพันธ์หรอืการสือ่สารกบักลุ่มเป้าหมาย การสรา้ง

ความรว่มมอืกับหนว่ยงานองคก์รทีเ่ก่ียวขอ้ง  การจดัหา

วัสดุอุปกรณ์ การพัฒนาเจ้าหน้าที่ในองค์กรเกี่ยวกับ

ทกัษะตา่งๆ การสรา้งเครอืข่ายการทำงาน

การทดสอบเครื่องมือ

ผู ้ว ิจ ัยได ้นำแบบสำรวจดำเน ินการทดสอบ

ความตรง (validity) โดยการนำแบบสำรวจไปเสนอ

ขอคำปรกึษาและขอ้คิดเหน็จากนกัวิจยัท่ีปรกึษา รวมทัง้

นำแบบสำรวจใหท้้องถ่ินจังหวดั 3 จังหวดั ได้แก่ ท้องถ่ิน

จงัหวดัสมุทรปราการ นนทบรุ ีตรวจสอบความตรงของ

เน้ือหาเมือ่วันท่ี 6 มีนาคม พ.ศ. 2550 และสมทุรสาคร

ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา เมื่อวันที่ 8 มีนาคม

พ.ศ.2550 ทั ้งนี ้ เพื ่อให้สามารถใช้ว ิจ ัยได้ตรงกับ

วัตถุประสงค์ท่ีต้องการศึกษา สำหรับการสัมภาษณ์ ผู้วิจัย

ใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (ใช้แบบสำรวจเป็น

แบบสัมภาษณ์)

4. เกณฑก์ารวเิคราะหข์อ้มลู

เม ื ่อได้แบบสำรวจกลับมา ผู ้ว ิจ ัยนำผลมา

ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล จัดกลุ่มตามตัวแปร

สำหรับการการวิเคราะห์ ผู้วิจัยได้กำหนดเกณฑ์ใน

การวิเคราะห์โดยคำนวณค่าคะแนนจากระดับการทำ

กิจกรรมและการเข้าอบรม/สัมมนา/ติดตามโครงการ/

การประเม ินผลสำหร ับการส ัมภาษณ ์ผ ู ้ ว ิ จ ัยใช ้

การวิเคราะหโ์ดยการตคีวาม

5. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล

ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับ

การวจิยัครัง้น้ี ดังน้ี

5.1 มีหนังสือแนะนำตัวเพ่ือขอความร่วมมือ

จากท้องถ่ินจังหวัดในการประสานงานกับองค์การปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในการตอบแบบสำรวจ

5.2 ติดต่อท้องถิ่นจังหวัดทั้ง 5 จังหวัด

เพ่ือเก็บ รวบรวมข้อมูลให้ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด ดังน้ี

- จังหวัดสมุทรสาคร รับแบบสำรวจ

เม่ือ 16 พฤษภาคม พ.ศ. 2550

- จังหวัดนนทบุรี รับแบบสำรวจเมื่อ

21 พฤษภาคม พ.ศ. 2550

- จงัหวดันครปฐม รบัแบบสำรวจเมือ่

7 มิถุนายน พ.ศ. 2550

- จังหวัดสมุทรปราการ รับแบบสำรวจ

เม่ือ 7 มิถุนายน พ.ศ. 2550

- จงัหวดัปทมุธาน ีรบัแบบสำรวจเมือ่

11 มิถุนายน พ.ศ. 2550

5.3 ภายหลังจากได้แบบสำรวจกลับคืน

ผู้วิจัยดำเนินการวิจัยในข้ันต่อไปโดยการเก็บรวบรวมข้อมูล

ที่ได้จากการสำรวจและนำมาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรม

SPSS

5.4 ผู้วิจัยคัดเลือกโครงการผู้สูงอายุโดย

พิจารณาร่วมกับพัฒนาสังคมจังหวัดทั ้ง 5 จังหวัด

และนัดหมายนายกองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น หรือ

ปลัดองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นหรือผู้เกี่ยวข้องเพื่อ

ดำเนินการสมัภาษณ์ และนำผลที่ได้มาวิเคราะห์ตีความ

กำหนดวนัทีไ่ดท้ำการสมัภาษณ ์มีรายละเอยีดดังนี้

5.4.1 จังหวัดนครปฐม เม่ือวันท่ี 16 กรกฎาคม

พ.ศ. 2550 ผูใ้หสั้มภาษณไ์ดแ้ก่

- นางพรทพิย์ ยอดสำราญ

นายกองค์การบริหารส่วนตำบล

บางปลา
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- นางอำภา ขจรบญุ

รองนายกองค์การบริหารส่วนตำบล

บางระกำ

- นายสำเรงิ ยังประสม กรรมการ

สมาคมผู้สูงอายุอำเภอสามพราน

- สำนักงานพัฒนาสังคมและความ

มั่นคงของมนุษย์จังหวัด

- นางสาวทพิวลัย์ เพชรเสมยีน

นางสาวอารมณ ์กล่ินขำ

นายแหวน ไชโย นางราตร ีสัมม่วง

อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ

- นายประสทิธิ ์การดำรหิ์

คณะกรรมการชมรมผู้สูงอายุ

องค์การบริหารส่วนตำบลบางระกำ

- นางรวภิา เอกสิรเิลิศ

ผูอ้ำนวยการกองสาธารณสขุ

องค์การบริหารส่วนตำบลกระทุ่มล้ม

5.4.2 จังหวัดสมุทรปราการ เมื่อวันที่ 26

กรกฎาคม พ.ศ.2550 ผูใ้หสั้มภาษณไ์ด้แก่

- นางสาวศศธิร ศรีเขียว

หัวหน้าฝ่ายสวัสดิการสังคม

องค์การบริหารส่วนตำบลบางโปรง

- นางสมร ศรีวิชา รองประธานชมุชน

เทศบาลตำบลบางเมืองใหม่

- นางวไิล รุ่งรตัน์มณีมาศ

นักพัฒนาสังคม สำนักงานพัฒนา

สังคม และความมัน่คงของมนษุย์

จังหวัด

- นางจงรกัษ์ หวงัเช้ือ

เจ้าหน้าที่สาธารณสุข

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

- นายณัฐฉัตร นวเพ็ญกุล

เจ้าพนักงานปกครอง สำนักงาน

ท้องถิ่นจังหวัดสมุทรปราการ

- นางสาวกลอยใจ ตะยงัคะชวนะ

นางชาลนีิ นนทรย์ี

นางเครอืวัลย์ บงัระหงส์

นายช่ืน ชมมาลี

อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ

- นายปติ ิม่ันศุข หวัหนา้ฝา่ยสังคม

สงเคราะห ์ เทศบาลตำบลบางเมอืง

- นางสาวสมพร ดวงนาค

เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน

เทศบาลปากน้ำสมุทรปราการ

5.4.3 จังหวัดสมุทรสาคร เมื่อวันที่ 16

สิงหาคม พ.ศ. 2550 ผูใ้หสั้มภาษณไ์ดแ้ก่

- นางสาวพรียา พนมวงษ ์และ

นายวรรณวทิย์ สุวรรณปาน

นักพัฒนาชมุชน เทศบาลตำบล

บ้านแพ้ว

- นางจติตมิา ชมใจ นักพัฒนาสงัคม

สำนักงานพัฒนาสังคมและความ

มั่นคงของมนุษย์จังหวัด

- นางบญุเรอืง เกตแุกว้ เลขานุการ

สภาองค์การบริหารส่วนตำบล

ดอนไก่ดี

- นายเจือน แสงรชัตนัินท์

ประธานและคณะกรรมการชมรม

ผูสู้งอายุ

- นายมนตร ีนาคชม นิตกิร

องค์การบริหารส่วนตำบลดอนไก่ดี

5.4.4 จ ังหว ัดนนทบุร ี เม ื ่อว ันท ี ่ 21

สิงหาคม พ.ศ. 2550 ผูใ้หสั้มภาษณคื์อ

- นายยอดศักด์ิ สุขโรจณี

รองนายกองค์การบริหาร

ส่วนตำบลบางสีทอง
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5.4.5 จังหวัดปทุมธานี เมื ่อว ันที ่ 24

สิงหาคม พ.ศ. 2550 ผูใ้หสั้มภาษณคื์อ

- เจ้าหน้าที่งานสวัสดิการสังคม

องค์การบริหารส่วนตำบล

บางขะแยง

6. การวเิคราะหข์อ้มูล

การวิจัยเรื่องนวัตกรรมและการนำนโยบาย

ผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การปกครองส่วนท้องถิ ่น

ผูว้จิยัใชก้ารวเิคราะหข้์อมูล ดังตอ่ไปนี้

6.1 การแสดงผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐาน

ขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ใช้การแสดงในรูป

ตารางประกอบความเรียง

6.2 การแสดงผลการศึกษาข้อมูลปัจจัย

ที่ส่งผลต่อการเกิดนวัตกรรม และนวัตกรรม ใช้การ

แสดงในรูปตารางประกอบความเรียง ใช้สถิติหาค่า

ความถี ่ค่ารอ้ยละ

6.3 การแสดงผลการศึกษาการนำนโยบาย

ผู้สูงอายุไปปฏิบัติใช้การแสดงในรูปตารางประกอบ

ความเรยีง ใชส้ถิตหิาคา่ความถีแ่ละคา่รอ้ยละ

4. ข้อมูลที ่ได้จากการสัมภาษณ์นำมา

วิเคราะห์ตีความสนับสนุนผลที่ได้จากการวิเคราะห์

เชิงปริมาณและการอภิปรายผล

⌦
1. ลักษณะข้อมูลทั่วไปขององค์การปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน

ลักษณะของข้อมูลส่วนท้องถิ ่นในการศึกษา

น้ีประกอบด้วย ประเภทขององค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน

ขนาดพื้นที่ จำนวนประชากรทั้งหมด จำนวนครัวเรือน

รายได้เฉลี่ยประชากร ประชากรแฝง จำนวนประชากร

สูงอายุ 60 ปีขึ้นไป งบประมาณรายรับ งบประมาณ

รายจ่าย จำนวนพนักงานและลูกจ้างทั้งหมด วิถีชีวิต

ประชาชน และลักษณะทางกายภาพ ได้ผลการศึกษาดังน้ี

จากตารางท่ี  1 จะพบว่าองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน

ที่ใช้ในการศึกษาส่วนใหญ่เป็นองค์การบริหารส่วนตำบล

ขนาดเล็กคิดเป็นร้อยละ 35.9 รองลงมาเป็นขนาดใหญ่

และขนาดกลาง คิดเป็นร้อยละ 23.7 และ 23.3 ตามลำดับ

เพื่อให้เห็นลักษณะทั่วๆ ไป ขององค์การปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินจึงศึกษาพ้ืนท่ี จำนวนประชากร จำนวนครวัเรอืน

             ประเภทองคก์าร จำนวน (แห่ง) ร้อยละ

องค์การบริหารส่วนจังหวัด 1   0.4

เทศบาล

เทศบาลตำบล 34 12.9

เทศบาลเมือง 6 2.3

เทศบาลนคร 4 1.5

องค์การบริหารส่วนตำบล

ขนาดเล็ก 94 35.9

ขนาดกลาง 61 23.3

ขนาดใหญ่ 62 23.7

ตารางที ่ 1  แสดงจำนวน รอ้ยละ ประเภทขององคก์ารบรหิารสว่นทอ้งถิน่
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รายไดเ้ฉล่ียตอ่เดือนของผูสู้งอายุ ประชากรแฝง จำนวน

ผูสู้งอายุ งบประมาณรายจา่ยและรายไดดั้งตารางที ่2

จากตารางท่ี  2  พบว่าองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน

ท่ีสำรวจมีพ้ืนท่ีต้ังแต่ขนาดเล็กท่ีสุด 0.96 ตารางกิโลเมตร

จนถึงขนาดใหญท่ี่สุด 872.35 ตารางกโิลเมตร มีค่าเฉล่ีย

เท่ากับ 24.9 ตารางกิโลเมตร มีจำนวนประชากรเฉลี่ย

13,888.58 คน มีจำนวนครัวเรือนเฉลี่ย 6,030.86

ครัวเรือน ประชากรมีรายได้ต่ำสุด 10 บาทต่อเดือน

มีรายได้สูงสุดเท่ากับ 96,000 บาทต่อเดือน มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 7,136.65 บาทต่อเดือน มีประชากรแฝง 5,491.82

คน มีจำนวนประชากรสงูอายุ 60 ปีข้ึนไปเฉลีย่ 1,123.80

มีงบประมาณรายจ่าย 49,715,226.30 บาทต่อปี

มีงบประมาณรายรบั 61,864,058.85 บาทตอ่ป ีมีจำนวน

พนักงานท้องถิ ่นเฉลี ่ย 24.02 คน จำนวนลูกจ้าง

ประจำเฉลีย่ 8.45 คน และมจีำนวนลกูจ้างช่ัวคราวเฉลีย่

45.82 คน ประชากรในแต่ละองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน

มีวธิีการประกอบอาชพีในภาพรวมๆ ได้ดังตารางที ่ 3

ขนาด
ค่าต่ำสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย

ส่วนเบี่ยงเบน

ตัวอย่าง มาตรฐาน

พ้ืนท่ี (ตร.กม.) 262 .96 872.35 24.90 55.71

จำนวนประชากร (คน) 261 543.00 266,888.00 13,888.58 23,499.9

จำนวนครวัเรอืน (ครวัเรอืน) 256 117.00 222,220.00 6,030.86 16,504.9

รายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน
262 10.00 96,000.00 7,136.65 12,584.0

(บาท)

ประชากรแฝง (คน) 262 15.00 200,000.00 5,491.82 22,579.8

จำนวนประชากรสูง
211 44.00 7,655.00 1,123.80 1,364.6

อายุ 60 ปข้ึีนไป (คน)

งบประมาณรายจา่ย (บาท) 260 2,224,129.55 1,080,438,893.86 49,715,226.30 101,303,062.5

งบประมาณรายได ้ (บาท) 261 3,364,591.29 1,090,346,113.19 61,864,058.85 103,916,888.0

จำนวนพนักงานท้องถ่ิน (คน) 243 3.00 472.00 24.02 38.98

จำนวนลกูจา้งประจำ (คน) 227 1.00 150.00 8.45 16.06

จำนวนลกูจ้างช่ัวคราว (คน) 223 1.00 778.00 45.82 85.53

ตารางที ่2 แสดงคา่เฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานของขอ้มูลองคก์ารปกครองสว่นทอ้งถ่ิน
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จากตารางท่ี  3 พบว่าวิถีประชาชนในการประกอบ

อาชีพมีหลากหลายอาชีพตามลักษณะพื้นที่ที่องค์การ

ปกครองส่วนท้องถิ่นตั้งอยู่ส่วนใหญ่จะประกอบอาชีพ

หลายๆ อาชีพ โดยอาชีพที่สำคัญได้แก่ อาชีพรับจ้าง

คิดเป็นร้อยละ 87.0 รองลงมาเป็นอาชีพเกษตรกรรม

คิดเป็นร้อยละ 77.5 อาชีพเกษตรกรรมที่สำคัญได้แก่

ทำไร ่ทำสวน และเล ี ้ยงส ัตว ์ รองลงมาจากอาช ีพ

เกษตรกรรมคือ อาชีพค้าขายคิดเป็นร้อยละ 75.2 ซึ่ง

วิถีประชาชนในการประกอบอาชพีแต่ละองค์การปกครอง

ส่วนท้องถ่ินเป็นผลมาจากลักษณะทางกายภาพของแตล่ะ

ท้องถิ ่น โดยลักษณะทางกายภาพของท้องถิ ่นแสดง

ดังตารางที ่ 4

วิถีประชาชน จำนวน รอ้ยละ *

เกษตรกรรม 203 77.5

การประมง 56 18.9

ทำไร่.ทำสวน 137 46.3

เล้ียงสัตว์ 56 34.8

รับราชการ 145 55.3

รับจ้าง 228 87.0

ค้าขาย 197 75.2

*คิดจากฐานของประชากรทีศึ่กษา โดยเปน็การตอบมากกวา่  1 ข้อ

ตารางที ่ 3 แสดงจำนวนและรอ้ยละวถีิการประกอบอาชพีขององคก์ารปกครองสว่นทอ้งถิน่

ลักษณะทางกายภาพ จำนวน รอ้ยละ*

ที่ราบลุม่เหมาะแก่การทำเกษตร 169 64.5

ประชากรมีวิถีชีวิตผสมผสานกึ่งเมืองกึ่งชนบท 158 60.3

เป็นชุมชน 124 47.3

มีโรงงานอุตสาหกรรม 121 46.2

เป็นพื้นที่ลักษณะเมืองมีการคมนาคมขนส่งสะดวกสบาย 100 38.2

เปน็สังคมชนบท วถีิชีวติเรยีบงา่ย 58 22.1

สภาพพื้นที่แห้งแล้ง/ค่อนข้างแห้งแล้ง 4 1.5

*คิดจากฐานของประชากรทีศึ่กษา โดยเปน็การตอบมากกวา่  1 ข้อ

ตารางที ่ 4   แสดงจำนวนและรอ้ยละ ลักษณะทางกายภาพขององคก์ารปกครองสว่นทอ้งถิน่
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จากตารางที ่ 4  พบวา่ลักษณะทางกายภาพของ

พื้นที่ขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ส่วนใหญ่เป็น

ที่ราบลุ่มเหมาะแก่การทำการเกษตร (ร้อยละ 64.5)

ประชากรมีวิถีชีวิตผสมผสานกึ่งเมืองกึ่งชนบท (ร้อยละ

60.3) เป็นชุมชนร้อยละ 47.3 มีโรงงานอุตสาหกรรม

ตั้งอยู่ร้อยละ 46.2 มีเพียงร้อยละ 38.2 เท่านั้นที่เป็น

พ้ืนท่ีท่ีมีลักษณะเมืองท่ีมีการคมนาคมขนส่งสะดวกสบาย

และยงัมีรอ้ยละ 22.1 ทียั่งคงเปน็สังคมชนบทมวีถีิชีวติ

แบบเรียบง่าย

2. การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลตอ่การเกิด  นวัตกรรม

และการนำนโยบายไปปฏบิตัิ

องค์การปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีตอบแบบสอบถาม

กลับมาจำนวน 262 แห่ง มีโครงการเกี่ยวกับผู้สูงอายุ

ที่จัดขึ้นจำนวน 395 โครงการ สรุปเป็นตารางประกอบ

ความเรียงได้ดังนี้

จากตารางที ่5 พบวา่โครงการทีจั่ดใหกั้บผูสู้งอายุ

ส่วนใหญเ่ป็นโครงการจดัสวสัดิการผูสู้งอาย ุ (เบ้ียยังชีพ

ผู้สูงอายุ) คิดเป็นร้อยละ 45.1 รองลงมาเป็นโครงการ

คุณภาพชีวติผูสู้งอายุ คิดเป็นร้อยละ 15.7 โครงการจดั

กิจกรรมวนัสงกรานต ์วนัครอบครวั วันผู้สูงอายุ คิดเปน็

ร้อยละ 12.7 โครงการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ และ

พัฒนาคุณภาพผู้สูงอายุคิดเป็นร้อยละ 10.4 โครงการ

จัดตั้งชมรมผู้สูงอายุ คิดเป็นร้อยละ 8.3 โครงการ

ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ คิดเป็นร้อยละ 4.5 และโครงการ

สงเคราะหผ์ูสู้งอายยุากจนคดิเปน็รอ้ยละ 3.3

ทั ้งน ี ้ เทศบาลที ่ม ีจำนวนโครงการผ ู ้ส ูงอายุ

มากที ่สุดคือ เทศบาลตำบล โดยมีจำนวนโครงการ

น้อยที่สุดคือ 1 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 38.2 และ

มากทีสุ่ดคือ 2 โครงการ คิดเปน็รอ้ยละ 61.8  สำหรบั

องค์การบริหารส่วนตำบลที่มีจำนวน โครงการมากที่สุด

คือองค์การบริหารส่วนตำบลขนาดเล็ก โดยมีจำนวน

โครงการน้อยที่สุด 1 โครงการคิดเป็นร้อยละ 57.4

และมจีำนวนโครงการ 2 โครงการคดิเปน็รอ้ยละ 42.6

ชื่อโครงการ จำนวน รอ้ยละ*

โครงการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ(เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ) 178 45.1

โครงการคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 62 15.7

โครงการจดักิจกรรมวนัสงกรานต ์วนัครอบครวั วนัผู้สูงอายุ 50 12.7

ส่งเสรมิสุขภาพผู้สูงอายุ และพฒันาคุณภาพผูสู้งอายุ 41 10.4

จัดตั้งชมรมผู้สูงอายุ 33 8.3

โครงการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ 18 4.5

โครงการสงเคราะห์ผู้สูงอายุยากจน 13 3.3

รวม 395 100.0

*องคก์ารปกครองทอ้งถิน่แตล่ะแหง่ตอบไดม้ากกวา่ 1 ข้อ

ตารางที ่ 5 แสดงจำนวนและรอ้ยละ ประเภทโครงการเกีย่วกับผูสู้งอายทุีอ่งคก์ารปกครองสว่นทอ้งถิน่ดำเนนิการ
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ปัจจัยที่ทำให้เกิดโครงการผู้สูงอายุ จำนวน รอ้ยละ*

1.  ฝา่ยการเมอืงประกาศเปน็นโยบาย 232 58.7

2.  ผูสู้งอายุในพืน้ทีต่อ้งการ 256 64.8

3.  องคก์ารพัฒนาเอกชนเรยีกรอ้ง 14 3.5

4.  กฎหมายระบใุหเ้ป็นหนา้ท่ี 152 38.5

5.  เจา้หนา้ทีผู่ป้ฏบิตัเิหน็ความรนุแรงปญัหา 80 20.3

* องค์การปกครองสว่นทอ้งถ่ินตอบไดม้ากกว่า 1 เหตผุล

ตารางที ่6 แสดงจำนวนมากทีสุ่ดและนอ้ยทีสุ่ดของโครงการของเทศบาล

เทศบาล
จำนวนโครงการ

รวม
 1   2

เทศบาลตำบล
13 21 34

38.2% 61.8% 100.0%

เทศบาลเมือง
1 5 6

16.7% 83.3% 100.0%

เทศบาลนคร
1 3 4

25.0% 75.0% 100.0%

ตารางที ่7 แสดงจำนวนมากทีสุ่ดและนอ้ยท่ีสุดของโครงการขององคก์ารบรหิารส่วนตำบล

องค์การบริหารส่วนตำบล
จำนวนโครงการ

รวม
 1   2

ขนาดเล็ก
54 40 94

57.4% 42.6% 100.0%

ขนาดกลาง
34 27 61

55.7% 44.3% 100.0%

ขนาดใหญ่
29 33 62

46.8% 53.2% 100.0%

ตารางที ่ 8  แสดง จำนวน รอ้ยละ ของแหลง่ทีม่าของโครงการผูสู้งอายุ
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จากตารางที ่ 8  พบวา่ท่ีมาของโครงการเกีย่วกบั

ผู ้สูงอายุมาจากหลายแหล่ง โดยร้อยละ 58.7 ของ

โครงการที่จัด เกิดจากการประกาศเป็นนโยบายของ

ฝ่ายการเมือง ร้อยละ 64.8 เกิดจากความต้องการของ

ผู้สูงอายุในพื้นที่ ร้อยละ 38.5 เกิดจากกฎหมายระบุ

ใหเ้ป็นหน้าท่ี ร้อยละ 20.3 เกิดจากเจา้หน้าทีผู้่ปฏิบัติงาน

เห็นความรุนแรงของปัญหา และร้อยละ 3.5 เกิดจาก

องค์การพัฒนาเอกชนเรียกร้อง

จากตารางที ่ 9  พบวา่ก่อนเริม่โครงการองคก์าร

ปกครองส่วนท้องถิ่นมีการดำเนินกิจกรรม เพื่อส่งเสริม

การทำงานร้อยละ 84.8 ที่เหลืออีกร้อยละ 15.2 ไม่มี

การดำเนินกิจกรรมก่อนเริม่โครงการ โดยกิจกรรมที่มี

การดำเนินการก่อนเริ่มโครงการมากที่สุดคือ การวาง

หลักเกณฑ์ในการดำเนินโครงการ คิดเป็นร้อยละ 58.0

รองลงมาเป ็นการจ ัดหาว ัสด ุ อ ุปกรณ์เพ ื ่อใช ้ใน

การดำเนินการ คิดเป็นร้อยละ 44.8 และประสานขอ

ความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องคิดเป็นร้อยละ

41.45

ตารางที ่9 จำนวนรอ้ยละการดำเนนิการ/กิจกรรมเพือ่ส่งเสรมิการดำเนนิโครงการก่อนเริม่โครงการ

การดำเนนิกิจกรรม (ก่อนเริม่โครงการ) จำนวน รอ้ยละ

การดำเนนิกิจกรรม 335 84.8

1. ปรบัปรงุแกไ้ข ประกาศ ระเบยีบขอ้ปฏบิตัิ 69 17.5

2. ปรับปรุงวิธีการทำงานของเจ้าหน้าที่ 147 37.2

3. ปรับปรุงวิธีการงบประมาณ 134 33.9

4. ปรับปรุงโครงสร้างองค์การ 30 7.6

5. จดัหาวสัดุ อุปกรณเ์พ่ือใช้ในการดำเนนิการ 177 44.8

6. วางหลกัเกณฑใ์นการดำเนนิโครงการ 229 58.0

7. ประชุมเวทีชาวบ้าน 141 35.7

8. ประสานขอความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 164 41.5

* วธิกีารดำเนนิการตอบไดม้ากกว่า 1 วธีิ
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จากตารางที่ 10 กิจกรรมที่องค์การปกครอง

ส่วนท้องถิ่นมีความเห็นว่ามีประสิทธิภาพในระหว่างการ

ดำเนินโครงการ ได้แก่ การทำงานในลักษณะเครือข่าย

กับหนว่ยงานทีเ่ก่ียวขอ้ง คิดเปน็ร้อยละ 41.9 รองลงมา

เปน็การหาผูส้นับสนนุโครงการดา้นงบประมาณ คิดเปน็

ร้อยละ 16.5 และการใช้อาสาสมัครช่วยในการทำงาน

คิดเปน็รอ้ยละ 14.6

กลยุทธ์/วิธีการสนับสนุน จำนวน รอ้ยละ*

1.  หาผูส้นับสนนุโครงการดา้นงบประมาณ 52 16.5

2.  หาผูส้นับสนนุด้านวสัดุอุปกรณ์ 11 3.5

3.  ใช้อาสาสมัครช่วยในการทำงาน 46 14.6

4.  ทำงานในลกัษณะเครอืข่ายกับหนว่ยงานทีเ่ก่ียวข้อง 132 41.9

5.  ใหค้วามรูกั้บชุมชนในการดแูลกนัเอง 31 9.8

6.  จดัตัง้กองทนุเพ่ือสนับสนนุโครงการ 7 2.2

7.  จดัตัง้ศนูย์สงเคราะหร์าษฎรประจำหมูบ่า้น 36 11.4

* วธิกีารดำเนนิการตอบไดม้ากกว่า 1 วธีิ

ตารางที ่10 แสดงจำนวน รอ้ยละ ของกจิกรรมทีม่ปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ดในระหวา่งการนำโครงการไปปฏบิตัิ

ตารางที ่11 แสดง จำนวน รอ้ยละ ของกจิกรรม การประเมนิวดัผลโครงการกอ่นเริม่โครงการ ระหวา่งดำเนนิงาน

และหลังเสร็จสิ้นโครงการ

การประเมนิผล ก่อนเริ่มโครงการ ระหวา่งดำเนนิงาน ภายหลงัเสรจ็ส้ิน

การประเมนิผล

ไม่มี

มี

พบปะเยีย่มเยียนพูดคุยเพ่ือสอบถาม

ไม่มี

มี 1  คร้ัง

มีมากกวา่ 1 คร้ัง

การสำรวจความคดิเห็นผู้สูงอายุ

ไม่มี

มี 1  คร้ัง

มีมากกวา่ 1 คร้ัง

การสำรวจคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ

ไม่มี

มี 1  คร้ัง

มีมากกวา่ 1 คร้ัง

118(29.9)

227(70.1)

216(54.7)

65(16.5)

114(28.9)

231(58.5)

64(16.2)

100(25.3)

222(56.2)

65(16.5)

108(27.3)

112(28.4)

283(71.6)

179(45.3)

86(21.8)

130(32.9)

233(59.0)

74(18.7)

88(22.3)

258(65.3)

61(15.4)

76(19.2)

106(26.8)

289(73.2)

195(49.4)

91(23.0)

109(27.6)

227(57.5)

81(20.5)

87(22.0)

262(66.3)

67(17.0)

66(16.7)

*วธีิการดำเนนิการตอบมากกวา่ 1 วธีิ
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จากตารางที่ 11 พบว่า ผู้รับผิดชอบโครงการมี

การวัดผลและประเมินผลโครงการ อย่างสม่ำเสมอ

ท้ังก่อนเร่ิมโครงการ ระหว่างดำเนินงาน และหลังเสร็จส้ิน

โครงการ คิดเป็นร้อยละ 70.1, 71.6 และ 73.2 ตามลำดับ

โดยส่วนมากวัดจากการพบปะเยี่ยมเยียนพูดคุยเพื่อ

สอบถาม ก่อนเริ่มโครงการมีการประเมินร้อยละ 45.4

ระหว่างดำเนินโครงการมีการประเมินร้อยละ 54.7

หลังเสร็จส้ินโครงการมีการประเมนิโครงการรอ้ยละ 50.6

นอกจากนี้ยังมีการประเมินโดยการสำรวจความคิดเห็น

ของผู้สูงอายุ  โดยก่อนเร่ิมโครงการมกีารประเมนิร้อยละ

41.5 ระหว่างดำเนินโครงการมีการประเมินโครงการ ร้อยละ

41.0 และหลังเสร็จสิ้นโครงการมีการประเมินโครงการ

ร้อยละ 42.5 และประการสดุท้ายมีการประเมนิ  โดยการ

สำรวจคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ซึ่งก่อนเริ่มโครงการมี

การประเมินร้อยละ 43.8 ระหว่างดำเนินงานมีการประเมิน

ร้อยละ 34.6 และหลังเสร็จสิ้นโครงการมีการประเมิน

ร้อยละ 33.7

จากตารางที่ 12 ผลการสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง

กับโครงการผูสู้งอายทุัง้ 5 จงัหวดั ผลปรากฏวา่ในเรื่อง

ปจัจยัทีส่่งผลใหเ้กิดนวตักรรมดา้นผูสู้งอายขุององคก์าร

ปกครองส่วนท้องถิ่น เนื่องมาจากเป็นนโยบายของฝ่าย

การเมืองเม่ือคร้ังหาเสยีงและการทีน่โยบายเรือ่งผูสู้งอายุ

ถูกกำหนดเป็นกฎหมาย สำหรับประเด็นเร ื ่องการ

ดำเนินการหรือการนำนโยบายผู้สูงอายุไปปฏิบัติของ

องคก์ารปกครองสว่นทอ้งถิน่ ก่อนเร่ิมโครงการจะมกีาร

สำรวจจำนวนผู ้ส ูงอายุท ี ่ต ้องการความช่วยเหลือ

มีการดำเนนิโครงการเบีย้ยังชพี โดยมกีารใชง้บประมาณ

จากส่วนกลางและงบประมาณจากองค์การปกครอง

ส่วนท้องถ่ินเอง มีโครงการอาสาสมคัรผู้สูงอายุออกเย่ียม

และดูแลผู้สูงอายุตามบ้าน ในการดำเนินโครงการจะมี

การศึกษาดูงานนอกสถานที่ การฝึกอบรมเจ้าหน้าที่

การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เช่น ส่วนราชการ หน่วยงานเอกชน ชมรม

ผูสู้งอายุ  มีการวางแผนการทำงาน การสรา้งแรงจงูใจใน

การทำงานเพื่อให้การดำเนินโครงการบรรลุผลสำเร็จ

ปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดนวัตกรรม - เปน็นโยบายของฝา่ยการเมอืง

- กฎหมายกำหนดเป็นหน้าที่

การนำนโยบายไปปฏิบัติ/การดำเนินการ - การทำงานร่วมกับหน่วยงานอ่ืน เช่น สถานีอนามัย ชมรมผู้สูงอายุ

หนว่ยงานเอกชน  ส่วนราชการอืน่ๆ ในลกัษณะการชว่ยเหลอื

เร่ืองเงนิ และสิง่ของ

- มีการกำหนดวันประชุมเพื่อวางแผนการทำงาน

- มีแรงจงูใจ เช่น การประกาศเกยีรตคุิณ แจกวฒุบิตัร

- การดูงานนอกสถานที่

- การฝกึอบรม

- มีการดำเนินการในรูปอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน

- การสำรวจจำนวนผู้สูงอายุที่ต้องสงเคราะห์

- จัดโครงการเบี้ยยังชีพโดยใช้งบประมาณของตนเองนอกเหนือ

จากงบประมาณจากส่วนกลาง

ตารางที ่12  สรุปผลการสมัภาษณผ์ูเ้ก่ียวขอ้งกับโครงการผูสู้งอายุในจงัหวดัทัง้ 5 จงัหวดั
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 
งานวิจ ัยเร ื ่องนวัตกรรมและการนำนโยบาย

ผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การปกครองส่วนท้องถิ ่น

มีว ัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาปัจจัยที ่ม ีผลต่อการเกิด

นวัตกรรมและการนำนโยบายผู้สูงอายุไปปฏิบัติของ

องค์การปกครองส่วนท้องถิ ่น ผลการศึกษาพบว่า

องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นรับนโยบายผู้สูงอายุเรียง

จากมากไปนอ้ย เน่ืองจาก

1. ผู้สูงอายุในพื้นที่ต้องการ

2. นักการเมืองท้องถิ่นประกาศเป็นนโยบาย

3. นโยบายผู้สูงอายุกำหนดไว้เป็นกฎหมาย

ทีอ่งคก์ารปกครองสว่นทอ้งถ่ินตอ้งดำเนนิการ  และ

4. เจ้าหน้าที ่ผู ้ปฏิบัติเห็นความรุนแรงของ

ปัญหาที่มีจำนวนผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นในพื้นที่สอดคล้องกับ

การศกึษาของอลัคา ซาพัท ทีศึ่กษาปจัจยัท่ีมีอิทธพิลตอ่

การรับนวัตกรรมด้านการรักษาสิ ่งแวดล้อมของรัฐ

ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพล ได้แก่ ความรุนแรง

ของปัญหา ปัจจัยด้านองค์การ ได้แก่ การประกาศเป็น

นโยบายและสมรรถนะขององคก์าร เช่น จำนวนพนักงาน

เต็มเวลา ฐานะทางการเงินของรัฐ กลุ่มผลประโยชน์

บรรยากาศทางการเมอืงของรฐั ปจัจยัตา่งๆ เหลา่น้ีมีผล

ต่อการยอมรับหรือการเกิดขึ้นของนวัตกรรม อย่างไร

ก็ตามการศึกษาเรื ่องนวัตกรรมและการนำนโยบาย

ผู้สูงอายุไปปฏิบัติคร้ังน้ีไม่พบปัจจัยด้านฐานะทางการเงนิ

และจำนวนพนักงานเต็มเวลา ที่ส่งผลให้เกิดนวัตกรรม

ผู้สูงอายุ นอกจากนั้นการศึกษาครั้งนี้ยังสอดคล้องกับ

การศึกษาของลอฟริส ที่ศึกษานวัตกรรมขององค์การ

ปกครองส่วนท้องถิ่น ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยอีก

ประการหนึ่งซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยสำคัญก็คือ การได้รับ

การสนับสนุนจากผู้กำหนดนโยบาย และบรรยากาศ

ทางการเมอืงกม็ผีลตอ่การเกดินวตักรรม

ในด้านการนำนโยบายไปปฏบิตัอิงค์การ  ปกครอง

ส่วนท้องถิ ่นมีการส่งเสร ิมสมรรถนะขององค์การ

เรียงลำดบัจากมากไปนอ้ย ได้แก่

1. การวางหลกัเกณฑใ์นการดำเนินโครงการ

2. การจดัหาวสัดุอุปกรณ์

3. การประสานขอความร่วมมือจากหน่วยงาน

ท่ีเก่ียวข้อง

4. การปรับปรุงวิธีการทำงานของเจ้าหน้าที่

5. การประชุมเวทีชาวบ้าน

6. การปรับปรุงวิธีการงบประมาณ

7. การปรับปรุงแก้ไขระเบียบข้อบังคับ และ

8. การปรับปรุงโครงสร้างองค์การ

ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของวาทิตย์ โรจนไพฑูรย์

และวิสุทธิ บุญน้อยกอ ที่กล่าวว่าสมรรถนะภายใน

องค์การ ได้แก่ โครงสรา้งบคุลากร งบประมาณ สถานที่

และวัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนความพยายามของผู้บริหาร

ความสามารถ ความร่วมมือจากประชาชน ภาวะผู้นำ

การจงูใจ การทำงานเปน็ทมี การผกูพันและการยอมรบั

และการมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์การ เป็นปัจจัย

สำคัญของนำนโยบายไปปฏิบัติให้ประสบความสำเร็จ


7.1 ข้อเสนอแนะเชงิการบรหิาร

1. องค์การปกครองส่วนท้องถิ ่นควรริเริ ่ม

โครงการอื่นๆ นอกจากโครงการเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและ

โครงการอาสาสมัครผู้สูงอายุ เพื่อการเข้าถึงผู้สูงอายุ

แม้ว่าการใช้อาสาสมัครผู้สูงอายุท่ีดำเนินการอยู่ถือว่าเป็น

วิธีการเข้าถึงผู้สูงอายุโดยตรงและประหยัดค่าใช้จ่าย

2. องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นควรแสวงหา

ความรว่มมอืกับองคก์ารอืน่เพ่ิมข้ึน เช่น ชมรมผูสู้งอายุ

หน่วยงานเอกชน เช่น บริษัท มูลนิธิ เพื่อสนับสนุน

ด้านงบประมาณ

3. องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นควรร่วมมือ

กับส่วนราชการในพื้นที่ โดยเฉพาะกระทรวงพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษย์และสถานศึกษาต่างๆ
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โดยเฉพาะสถานศึกษาในระดับอุดมศึกษาในการจัด

กิจกรรมเพือ่ผู้สูงอายุ

7.2  ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย

รัฐบาลควรดำเนินโครงการเบี ้ยยังชีพต่อไป

เนื ่องจากเป็นโครงการที่เอื ้อประโยชน์ต่อผู้สูงอายุที ่

ด้อยโอกาสแตก่ารเพิม่การสนบัสนนุจำนวนผูสู้งอายจุาก

งบประมาณของกรมสง่เสริมการปกครองท้องถ่ินอาจต้อง

พิจารณาให้ละเอียดรอบคอบว่าจะจำกัดหรือออกเกณฑ์ใน

การจัดสรรให้แก่องค์การปกครองส่วนท้องถ่ินประเภทใด

เช่น อาจใช้รายได้เป็นเกณฑ์ในการกำหนด เนื่องจาก

องค์การปกครองสว่นท้องถ่ินใดสามารถช่วยเหลือตนเอง

ได้แล้ว การจัดสรรงบประมาณสมควรเป็นงบประมาณ

ของท้องถิ ่นนั ้นๆ มากกว่าการใช้งบประมาณจาก
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ส่วนกลาง

7.3 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

การศึกษาวิจัยครั้งต่อไปควรขยายผลการสำรวจ

โครงการผู้สูงอายุให้ครอบคลุมทั้งประเทศ เพื่อที่จะได้

ทราบนวัตกรรมในพื้นที่ต่างๆ ให้ครอบคลุม และใช้

โครงการผู้สูงอายุดีเด่นเป็นแหล่งเรียนรู้ซึ่งกันและกัน


ผู้วิจัยขอขอบคุณสำนักงานกองทุนสนับสนุน

การวจัิยและสำนกังานคณะกรรมการการอดุมศึกษาทีใ่ห้

ทุนสนับสนุนการทำวิจัย และขอขอบคุณศาสตราจารย์

ดร.ศุภชัย ยาวะประภาษ นักวิจยัท่ีปรกึษาทีใ่หค้ำแนะนำ

อันเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการทำวิจัยครั้งนี้


