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การศึกษาข้อบกพร่องในการเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษามหาวิทยาลัยศรีปทุม มีวัตถุประสงค์ที่จะ

ศึกษาข้อบกพร่องในการเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีปทุม เพื่อเปรียบเทียบ

ข้อบกพร่องในการเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาชายและนักศึกษาหญิงมหาวิทยาลัยศรีปทุม และเพื่อเปรียบเทียบ

ข้อบกพร่องในการเขียนภาษาองักฤษของนกัศึกษาในคณะต่างๆ มหาวิทยาลยัศรปีทุม โดยทำการศึกษาดว้ยระเบียบ

วิธีวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยศรีปทุมที่เรียนวิชาทักษะการเขียน

ภาษาอังกฤษ และภาษาองักฤษเทคนคิและการเขยีนรายงาน ประจำปกีารศึกษา 2549 ภาคเรียนท่ี 1 เลือกกลุ่มตัวอย่าง

โดยใชก้ารสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง 5 กลุ่ม จำนวน 222 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบทดสอบความรูค้วามสามารถ

ในการเขยีนภาษาองักฤษ วเิคราะหข้์อมูลโดยการวเิคราะหค่์าสถิตพ้ืินฐานสำหรบัการศกึษาเชงิปรมิาณ

ผลของการศกึษาปรากฏวา่ 1) ผลการวเิคราะหข้์อมูลสถิตพ้ืินฐานของขอ้บกพรอ่งในการเขยีนภาษาองักฤษ

ของนักศึกษา พบว่า ข้อบกพร่องด้านการใช้โครงสร้างไวยากรณ์มีความถี่สูงสุด รองลงมาคือ ข้อบกพร่องด้าน

การใช้เครื่องหมายวรรคตอน อักษรตัวใหญ่ และการเว้นวรรคคำ และข้อบกพร่องด้านการเลือกใช้คำและสำนวน

ตามลำดับ 2) ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของระดับคะแนนเฉลี่ยแบบทดสอบตอนที่ 2 ตอนที่ 4 และภาพรวม

ของนักศึกษาเมื่อจำแนกตามเพศพบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ผลการวิเคราะห์

ความแปรปรวนของระดบัคะแนนเฉล่ียของนักศึกษาเม่ือจำแนกตามคณะ พบว่าระดับคะแนนเฉล่ียแบบทดสอบตอนที่

1 และภาพรวมของนกัศึกษาเม่ือจำแนกตามคณะ แตกตา่งกนัอย่างมนัียสำคัญทางสถติทิีร่ะดบั .05


The purposes of the study this research were to study English writing deficiencies of

undergraduate students of Sripatum University, to compare English writing deficiencies of male and

female students of Sripatum University, and to compare English writing deficiencies of students in

different faculties of Sripatum University. This study employed the quantitative research methodology.

The research population comprised Sripatum University students who took the English Writing Skills

Course, and Technical English and Report Writing Course during the first semester of the 2006

academic year. The research sample consisted of five purposively selected groups with the total
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number of 222 students. Data were collected with the use of an English writing ability test. Data were

analyzed with the use of basic statistics for quantitative study.

Research findings were as follows: 1) Results of data analysis with basic statistics on English

writing deficiencies for students showed that the deficiencies in the use of grammatical structure

had the highest frequency, followed by deficiencies in the use of punctuation marks, capital letters,

separation of words and sentences, and choice of words and sentences, respectively. 2) Results of

comparison of mean scores in Part 2, Part 4, and overall mean scores between male and female

students show significant difference at the .05 level. 3) Results of comparison of mean scores of

students from different faculties showed significant difference for Part 1, and overall mean scores at

the .05 level.


การศึกษาจัดเป็นความต้องการพื้นฐานที่จำเป็น

สำหรับการดำเนินชีวิตของมนุษย์ เพราะความรู้ที ่ได้

จากการศึกษา สามารถสร้างความเจริญให้แก่มนุษย์ทั้ง

ทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา นอกจากน้ี

การศึกษายังเป็นกระบวนการพฒันาศักยภาพของมนุษย์

และเป็นตัวนำในการเปลี่ยนแปลงสังคมไปในทิศทางที่

พึงประสงค์ ทรัพยากรมนุษย์นับเป็นปัจจัยที่สำคัญใน

การพัฒนาประเทศ ดังนั้น การจัดการศึกษาจึงต้องมี

ความสอดคล้องกันระหว่างความต้องการของมนุษย์

และสงัคมของประเทศนัน้ๆ ด้วย

หากพิจารณาการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร

ทั่วโลกในปัจจุบันนี้ จะเห็นว่ามีความจำเป็นอย่างยิ่งใน

การพัฒนาการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษ ภาษาอังกฤษ

นับเป็นภาษาที่มีบทบาทสำคัญในด้านการศึกษา สังคม

การเมอืง เศรษฐกจิ การคา้ และการทอ่งเทีย่ว ตลอดจน

ด้านส่ือสารมวลชนเปน็อย่างมาก เพราะภาษาอังกฤษเป็น

ภาษากลางภาษาหนึ่ง ที่ใช้กันในวงการศึกษาและวงการ

ธุรกิจเกือบท่ัวโลก ได้มีผู้ให้ความเห็นตรงกันหลายท่านว่า

ผู้ที่อยู่ในแวดวงธุรกิจนานาชาติหรือบัณฑิตที่จะออกไป

ประกอบอาชีพ นอกจากจะต้องมีความรู้ มีความเข้าใจ

และมีความชำนาญในสาขาของตนแล้ว ยังต้องมีความ

สามารถในการใช้ภาษากลางในการเจรจาโต้ตอบ ตลอดจน

เข้าใจถึงหลักความคิดและแง่มุมของวัฒนธรรมท่ีแอบแฝง

อยู่กับภาษาน้ันๆ ด้วย (Schmitt. 1981 : 97-98 ; Hubbard

and Ristau. 1982 : 115-121 ; Pausell. 1983 : 277-286)

ภาษาอังกฤษเป็นวิชาทักษะ ประกอบด้วยทักษะ 4

ด้าน คือ การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน

จากการศึกษางานวิจัยที่ผ่านมาพบว่า ทักษะการอ่าน

และการเขียน มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก

เน่ืองจากคนเราสามารถเรียนรู้การเขียนท่ีดีได้ด้วยการอ่าน

และสามารถเรยีนรู ้ การอา่นไดดี้ด้วยการเขยีน

ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะเป็นอาจารย์

ผู้สอนในรายวิชาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ และรายวิชา

ภาษาอังกฤษเทคนิคและการเขียนรายงานของมหาวิทยาลัย

ศรีปทุมเป็นเวลาหลายปี เห็นว่า ปัญหาการใช้ภาษาใน

การเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา มีข้อบกพร่องมา

อย่างต่อเน่ืองจากการจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม

ในรายวิชา การตรวจข้อสอบ หรือการตรวจงานที่มอบ

หมายให้ทำ ทำให้ผู้วิจัยต้องการที่จะศึกษาหาแนวทาง

ปรับปรุงแก้ไข ผลที่ได้จากการวิจัยนี้ จะเป็นข้อมูลใน

การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรการเขียนภาษาอังกฤษ
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ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม ให้มีประสิทธิภาพ ทันสมัย และ

ทันต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมธุรกิจและสังคมโลกปัจจุบัน


1. เพื ่อศึกษาข้อบกพร่องในการเขียนภาษา

อังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย

ศรีปทุม

2. เพื่อเปรียบเทียบข้อบกพร่องในการเขียน

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง

มหาวิทยาลัยศรีปทุม

3. เพื่อเปรียบเทียบข้อบกพร่องในการเขียน

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาในคณะต่างๆ มหาวิทยาลัย

ศรีปทุม


1. นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย

ศร ีปท ุม มีข ้อบกพร่องในการเข ียนภาษาอ ังกฤษ

อย่างไรบ้าง

2. น ักศ ึกษาชายและน ักศ ึกษาหญิงของ

มหาวิทยาลัยศรีปทุมมีข้อบกพร่องในการเขียนภาษาอังกฤษ

แตกต่างกันหรือไม่

3. นักศึกษาคณะต่างๆ ของมหาวิทยาลัย

ศรปีทมุ มีข้อบกพรอ่งในการเขยีนภาษาองักฤษแตกตา่ง

กันหรือไม่


1. การวิจัยครั ้งนี ้ จะศึกษาข้อบกพร่องใน

การเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา ระดับปริญญาตรี

มหาวิทยาลัยศรีปทุม

2. ประชากรที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ ได้แก่

นักศึกษาที ่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาทักษะการเขียน

ภาษาอังกฤษ และรายวิชาภาษาอังกฤษเทคนิคและ

การเขียนรายงานในปัจจุบัน

3. ตวัแปรตน้ ได้แก ่เพศ และคณะ

4. ตวัแปรตาม ไดแ้ก ่ข้อบกพรอ่งในการเขยีน

ภาษาองักฤษ

5. ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินงานวิจัยเป็น

เวลา 1 ปี เริ่มตั้งแต่เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2549 ถึง

กรกฎาคม พ.ศ. 2550
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การเข ียนภาษาอังกฤษของผู ้ เร ียนในระดับ

อุดมศึกษาส่วนใหญ่ในประเทศไทยไมป่ระสบความสำเร็จ

เท่าท่ีควร เน่ืองจากลักษณะเฉพาะตวัของทักษะการเขียน

ซึ่งมีความสลับซับซ้อนและยากต่อการสื่อความหมาย

ให้ผู ้อื ่นเข้าใจตรงตามจุดมุ ่งหมายของผู ้เรียน เช่น

การเขียนประโยค การเชื่อมประโยค และการเลือกใช้

คำศัพท์ เป็นต้น ด้วยเหตุนี้การพัฒนาทักษะการเขียน

ภาษาอังกฤษของผู้เรียนจึงเป็นสิ่งจำเป็น เพราะปัจจุบัน

เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่า ทักษะการเขียนมีความ

สำคัญ เพราะเป็นกระบวนการถ่ายทอดความรู้ความคิด

หรือเหตุการณ์ต่างๆ ได้อย่างสมบูรณ์ และใช้เป็น

หลักฐานอ้างอิงได้ การหยุดเขียนเพ่ือกลับไปอ่านทบทวน

ข้อความทีเ่ขียนไปแลว้เพ่ือปรบัปรงุแกไ้ข และหยดุเขียน

เพื่อคิดวางแผนโครงเรื่องของตอนต่อไป เป็นวิธีการ

เขียนท่ีเอ้ืออำนวยต่อความสำเร็จในการเขียน ทำให้ผู้เขียน

สามารถคิดวางแผนหาข้อมูล หรือกฎไวยากรณ์ที่จะใช้

เขียนในตอนต่อไป ตลอดจนสามารถใช้เวลาช่วงหยุด

เขียนในการปรับปรุงแก้ไขงานเขียนให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น

นอกจากนี้ การหยุดเขียนเพื่ออ่านทบทวนแก้ไขในช่วง

วางแผน การเขยีนมคีวามสำคัญเพราะถา้แผนการเขียน

หรือโครงเร่ืองมีความสมบูรณ์ทางด้านเน้ือหา ความถูกต้อง

เหมาะสมในการใช้ภาษา และความสามารถในการสื่อ

ความหมายที ่ดี ผู้เขียนจะสามารถประหยัดเวลาใน

ารปรับปรุงแก้ไขงานเขียนในช่วงต่อไปคือ ช่วงระหว่าง
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การเขียน หรอืช่วงการเขยีนร่าง (อารรีตัน ์มีแจง้. 2550)

ในการเขียนผู้เขียนจำเป็นต้องมีความรู้ความ

สามารถพเิศษทีต่า่งจากการพดู (Shaughnessy, 1977)

โดยเฉพาะงานเขยีนท่ี Kaplan (1982) เรียกว่า งานเขียน

ทีมี่การประพนัธด้์วย (Writing through composing)

เช่น การเขียนวิเคราะห์ การเขียนสรุปย่อ การเขียนบันทึก

และการเขียนนวนิยาย เป็นต้น อีกทั ้งการเขียนมี

กระบวนการที ่ซับซ้อนเกี ่ยวข้องกับกระบวนการคิด

มีการเตรียมการ จัดเนื้อหา ถ่ายทอดความคิดออกมา

เป็นภาษาเขียน มีการปรับแก้ไข ปรับจุดประสงค์ใน

การเข ียน ปรับข้อความให้กระชับร ัดกุมต่อเนื ่อง

มีการอ่านวิจารณ์งานเขียนของตน เพ่ือให้การส่ือความหมาย

ชัดเจน และมผีลตอ่ผู้อ่านตามทีผู่เ้ขียนต้องการ

ทฤษฎขีอง Flower และ Hayes และทฤษฎขีอง

Bereiter และ Scardamalia ช่วยสร้างความเข้าใจ

เก่ียวกับกระบวนการเขียน ซึ่งเป็นกระบวนการที่ยุ่งยาก

ซับซ้อนได้ อีกทั ้งยังสามารถอธิบายความแตกต่าง

ระหว่างผู้เขียน และความแตกต่างระหว่างงานเขียน

แต่ละประเภทได้ และเนื่องจากการเขียนเกี่ยวข้องกับ

กระบวนการคดิ จึงมีงานวิจัยท่ีสนับสนุนว่า ผู้ท่ีเขียนงาน

ในภาษาที่สองได้ดี มักจะเป็นผู้ที ่เขียนเป็นภาษาแม่

ไดด้ีเช่นกัน (Cohen และ Fine. 1978 อ้างอิงมาจาก

Houghton และ Hoey. 1982: 12; Cumming. 1989;

Piper. 1989)

การสอนทักษะการเขียน

การสอนทักษะการเขียนมีการพัฒนามาอย่าง

ต่อเนื่องและหลายแนวทาง ซึ่งเป็นความพยายามที่จะ

ช่วยให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารด้วยการเขียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และเป็นที่ยอมรับของคนในวงวิชาการ

เดียวกัน อีกทั ้งการพัฒนาทักษะการเขียนนั้นถือว่า

เป็นการพัฒนาการเรียนรู้ด้วย เนื่องจากการเขียน คือ

การเรียนรู้ ดังนั้น นักศึกษาไม่จำเป็นต้องเรียนเพื่อจะ

เขียนอย่างเดียว แต่ควรจะเขียนเพื่อจะได้เรียนรู้ด้วย

(Graves. 1983 อ้างอิงมาจาก Piper. 1989: 214)

⌫
การวิจัยเรื ่องนี ้ เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ ซึ ่ง

ประชากรที ่ใช ้ในการวิจ ัยครั ้งนี ้ ได้แก่ นักศึกษา

มหาวิทยาลัยศรีปทุมที่เรียนวิชาทักษะการเขียนภาษา

อังกฤษ และภาษาอังกฤษเทคนิคและการเขียนรายงาน

ประจำปีการศึกษา 2549 ภาคเรียนที่ 1 โดยนักศึกษา

ทุกกลุ่มที่ลงทะเบียนเรียนถูกจัดเข้ากลุ่มแบบคละความ

สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลโดยทำการทดสอบนักศึกษา

ท่ีเรียนวิชาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ และภาษาอังกฤษ

เทคนิคและการเขียนรายงาน ประจำปีการศึกษา 2549

ภาคเรียนที่ 1 ด้วยตนเอง วิเคราะห์ข้อมูลโดยการ

วิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานสำหรับการศึกษาเชิงปรมิาณ


ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับการศึกษาครั้งนี้

สรุปได้ดังนี้

1. จากการพิจารณาความถี่และร้อยละของ

ข้อบกพร่องในการเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาที่พบ

จากการทำแบบทดสอบทั้งหมดพบว่า ข้อบกพร่องด้าน

การใช้โครงสร้างไวยากรณมี์ความถ่ีสูงสุด คิดเป็นร้อยละ

74.57 รองลงมาคอื ข้อบกพรอ่งด้านการใชเ้คร่ืองหมาย

วรรคตอน อักษรตวัใหญ ่และการเวน้วรรคคำ คิดเปน็

ร้อยละ 57.11 ข้อบกพร่องด้านการเลือกใช้คำและสำนวน

คิดเป็นร้อยละ 55.94 ข้อบกพร่องด้านความเข้าใจใน

การส่ือความหมาย คิดเป็นร้อยละ 12.67 และข้อบกพร่อง

ที่มีความถี่น้อยที่สุดคือ ข้อบกพร่องด้านการเรียบเรียง

คำในประโยค คิดเปน็รอ้ยละ 3.75

2. จากการพิจารณาลกัษณะการเขยีนผิด ในข้อ

บกพร่องแต่ละประเภทพบวา่ ลักษณะของความบกพรอ่ง

ที่สมควรได้รับการแก้ไข มีดังต่อไปนี้
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2.1 ข้อบกพร่องด้านการใช ้โครงสร ้าง

ไวยากรณ ์สามารถแบง่ออกเปน็หวัขอ้ย่อยตอ่ไปนี้

- ข้อบกพร่องด้านการใช้คำกริยา

ลักษณะการเขียนผิดที ่ควรได้ร ับการแก้ไข ได้แก่

ใช้คำกริยาในกาลต่างๆ ไม่ถูกต้อง และใช้คำกริยาช่วยผิด

- ข้อบกพร่องด้านการใช้คำกริยา

วิเศษณ์  ลักษณะการเขียนผิดท่ีควรได้รับการแก้ไข ได้แก่

ไมใ่ชค้ำกริยาวเิศษณ ์ (Adverb) ในทีท่ีค่วรใช ้  และนำ

คำสันธานหรือเครื่องหมายวรรคตอนมาใช้แทนคำกริยา

วิเศษณ์เพ่ือบอกลำดับเหตกุารณ์ก่อนหลัง

- ข้อบกพร่องด้านการไม่เขียนเป็น

ประโยคที่สมบูรณ์ ลักษณะการเขียนผิดที่ควรได้รับ

การแก้ไข ได้แก่ ขาดส่วนที ่เป็นกริยาของประโยค

และขาดส่วนที ่ เป ็นอนุประโยคเสร ิมประโยคหลัก

(Complement) อย่างถูกต้อง

- ข ้อบกพร ่องด ้านการใช ้คำนาม

ลักษณะการเขียนผิดที่ควรได้รับการแก้ไข ได้แก่ ใช้คำ

Article ผดิ และ ใช้พจน์ผดิ

- ข้อบกพร่องด้านการใช้คำคุณศัพท์

ลักษณะการเขียนผิดที่ควรได้รับการแก้ไข ได้แก่ ไม่ใส่

คำคุณศัพท์ในที่ๆ ต้องใส่ และใช้รูปคุณศัพท์แสดง

ความเปน็เจา้ของ (Possessive Adjective) ผดิ

- ข้อบกพร่องด้านการใช้คำบุพบท

ลักษณะการเขียนผิดที ่ควรได้ร ับการแก้ไข ได้แก่

ไม่ใช้คำบุพบทในที่ๆ ต้องใช้

- ข้อบกพร่องด้านการใช้คำสรรพนาม

ลักษณะการเขียนผิดที่ควรได้รับการแก้ไข ได้แก่ ไม่ใช้

คำสรรพนามตามคำสั่งที่ได้ระบุไว้

- ข้อบกพร่องด้านการใช้คำเชื ่อม

ลักษณะการเขียนผิดที่ควรได้รับการแก้ไข ได้แก่ ไม่ใช้

And ในการเชื่อมคำหรือประโยคที่คล้อยตามกัน และ

But ในการเชือ่มคำหรอืประโยคทีขั่ดแยง้กนั

2.2 ข้อบกพร่องด้านการใช้เครื ่องหมาย

วรรคตอน อักษรตวัใหญ ่และการเวน้วรรคคำ ลักษณะ

การเขียนผิดท่ีสมควรได้รับการแก้ไข ได้แก่ ใช้เคร่ืองหมาย

วรรคตอนผดิ และใช้อักษรตวัใหญใ่นการข้ึนต้นประโยค

และขึ้นต้นคำที่เป็นชื่อเฉพาะผิด

2.3 ข้อบกพร่องด้านการเลือกใช้คำและ

สำนวน ลักษณะการเขียนผิดที่สมควรได้รับการแก้ไข

ได้แก่ ใช้คำที่สื่อความหมายเป็นสำนวนไทย และใช้คำ

หรือสำนวนไม่สอดคล้องกับที ่นักศึกษาต้องการสื ่อ

ความหมาย

2.4 ข้อบกพร่องด้านความเข้าใจในการสื่อ

ความหมาย ลักษณะการเขียนผิดท่ีสมควรได้รับการแก้ไข

ได้แก่ เขียนผิดมากจนไมส่ามารถสือ่ความหมายได้

2.5 ข้อบกพร่องด้านการเรียบเรียงคำใน

ประโยค ลักษณะการเขียนผิดที่สมควรได้รับการแก้ไข

ได้แก่ เรียงลำดับคำโดยเขียนเป็นสำนวนไทย และ

วางตำแหน่งคำกริยาในประโยคบอกเล่า และประโยค

บอกจุดมุ่งหมายสับสน

3. การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนน้ี เป็นการวิเคราะห์

เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างข้อบกพร่องในการเขียน

ภาษาอังกฤษของนักศึกษา จำแนกตามภูมิหลังของ

นักศึกษา ประกอบด้วยตัวแปร เพศ และคณะ มีดังต่อไปน้ี

3.1 ตอนที ่ 1 เข ียนประว ัต ิส ่วนต ัว

(Resume) ผลการวิเคราะห์ข้อบกพร่องในการเขียน

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาของแบบทดสอบตอนที่ 1

เขียนประวตัส่ิวนตวั (Resume) จำแนกตามคณะพบวา่

ค่าเฉล่ียระดับคะแนนของนักศึกษาคณะสารสนเทศศาสตร์

กับนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 และค่าเฉลี ่ยระดับ

คะแนนของนักศึกษาคณะสารสนเทศศาสตร์กับนักศึกษา

คณะบริหารธุรกิจแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ทีร่ะดบั .05
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3.2 ตอนที่ 2 เขียนจดหมายนำ (Cover

Letter) ผลการวิเคราะห์ข้อบกพร่องในการเขียนภาษา

อังกฤษของนักศึกษาของแบบทดสอบตอนที่ 2 เขียน

จดหมายนำ (Cover Letter) จำแนกตามเพศ พบว่า

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 แต่เม่ือ

จำแนกตามคณะพบวา่ ค่าเฉล่ียระดับคะแนนไมแ่ตกต่าง

กันอย่างมนัียสำคญัทางสถติิ

3.3 ตอนที่ 3 กรอกข้อมูลแบบลงในแบบ

ฟอร์มใบสมัครงาน (Job Application Form)

ผลการวิเคราะห์ข้อบกพร่องในการเขียนภาษาอังกฤษ

ของนักศึกษาของแบบทดสอบตอนที ่3 กรอกข้อมูลแบบ

ลงในแบบฟอรม์ใบสมัครงาน (Job Application Form)

จำแนกตามเพศและคณะของนักศึกษาพบว่าไม่แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

3.4 ตอนท่ี 4 อ่านโฆษณาประกาศรบัสมัคร

งานแล้วเขียนตอบคำถาม (Answer the Questions)

ผลการวิเคราะห์ข้อบกพร่องในการเขียนภาษาอังกฤษของ

นักศกึษาของแบบทดสอบตอนที ่4 อ่านโฆษณาประกาศ

รับสมัครงาน แล้วเขียนตอบคำถาม (Answer the

Questions) จำแนกตามเพศพบว่าแตกต่างกันอย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่เมื่อจำแนกตาม

คณะพบว่า ค่าเฉลี่ยระดับคะแนนไม่แตกต่างกันอย่าง

มนียัสำคัญทางสถติิ

3.5 ภาพรวมคะแนนเฉลี ่ยรวมทั ้งฉบับ

ผลการวิเคราะห์ข้อบกพร่องในการเขียนภาษาอังกฤษ

ของนักศึกษาของแบบทดสอบภาพรวมคะแนนเฉลี่ย

รวมทั้งฉบับ จำแนกตามเพศและคณะของนักศึกษา

พบวา่ แตกตา่งกนัอย่างมนัียสำคัญทางสถติทิีร่ะดบั .05


1. จากการวิเคราะห์ข้อบกพร่องในการเขียน

ภาษาอังกฤษของนักศึกษามหาวิทยาลัยศรีปทุมที่เรียน

วิชาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ และภาษาอังกฤษ

เทคนิคและการเขียนรายงาน ประจำปีการศึกษา 2549

ภาคเรียนท่ี 1 พบวา่ นักศึกษามีข้อบกพรอ่งด้านการใช้

โครงสร้างไวยากรณ์มากที ่ส ุดเมื ่อเปรียบเทียบกับ

ข้อบกพร่องด้านอื่นๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ

ธนิษฐา นาคสวัสดิ์ (2541) ที่พบว่า การใช้โครงสร้าง

ไวยากรณ์เป็นปัญหาต่อการเขียนของนักศึกษามากที่สุด

เม่ือเปรียบเทียบกับข้อบกพร่องด้านอื่นๆ จากการตรวจ

แบบทดสอบ พบข้อบกพร่องด้านการใช้โครงสร้าง

ไวยากรณ ์ไดแ้ก ่การใชค้ำกรยิา การใชค้ำกรยิาวเิศษณ์

การใช้คำนาม การใช้คำคุณศัพท์ การใช้คำบุพบท

การใช้คำสรรพนาม การใช้คำเชื่อม และการไม่เขียน

เป็นประโยคสมบูรณ์ ผลของการวิจัยนี้สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ กรรณิการ์ หนูจัน (2541) และธนิษฐา

นาคสวัสด์ิ (2541) ท่ีพบว่าข้อบกพร่องด้านการใช้คำกริยา

จะพบมากที่สุดในงานเขียนของนักศึกษา ทั้งนี้เนื่องจาก

การสร้างประโยคภาษาอังกฤษโดยส่วนมากจะต้องเก่ียวข้อง

กับการใช้คำกริยาท้ังส้ิน อีกท้ังกฎเกณฑ์ไวยากรณ์เก่ียวกับ

การใช้คำกริยาภาษาอังกฤษมีความแตกต่างกันมากมาย

ซึ่งอาจก่อให้เกิดความพลั้งเผลอ การแทรกแซงระหว่าง

ภาษาแม่กับภาษาอังกฤษ และการสรุปกฎเกณฑ์การใช้คำ

กริยาผิดๆ ได้ ดังนั้นจึงเป็นหน้าที่ของอาจารย์ผู้สอน

ท่ีควรเน้นให้นักศึกษาเห็นความแตกต่างของการใช้คำกริยา

พร้อมทั้งฝึกฝนนักศึกษาให้ใช้คำกริยาภาษาอังกฤษใน

งานเขียนอย่างถกูตอ้งและสมำ่เสมอ

2. ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของระดับ

คะแนนเฉลี่ยของนักศึกษาเมื่อจำแนกตามเพศพบว่า

โดยภาพรวมนักศึกษาชายมีความบกพร่องในการเขียน

ภาษาอังกฤษมากกว่านักศึกษาหญิง เช่นเดียวกับผล

การวเิคราะหค์วามแปรปรวนของระดบัคะแนนเฉลีย่ของ

นักศึกษาจากคะแนนตอนที่ 2 และ 4 เนื ่องจากใน

การเขียนภาษาอังกฤษนั้น ผู้เขียนจำเป็นต้องมีความรู้

หลายอยา่ง คือ ความรู้เก่ียวกับภาษาท่ีจะเขียน กฎเกณฑ์

ไวยากรณ์ คำศัพท์ และโครงสร้างของภาษานั้น อีกทั้ง
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กฎเกณฑ์เก่ียวกับการเรียงลำดับเนื้อความ หรือรูปแบบ

ศิลปะในการเขียนของภาษานั้น ความรู้เกี่ยวกับกลไก

การเขียน ซึ่งถ้าผู ้เขียนมีความรู ้ในเรื ่องที ่จะเขียนดี

การเรียบเรียงเน้ือความก็จะต่อเน่ืองและราบร่ืน นอกจากน้ี

ผู้เขียนจำเป็นต้องมีความรู้เก่ียวกับผู้อ่านซ่ึงสอดคล้องกับ

Kaplan (1982: 140-143) ทั้งนี้จากความแตกต่างของ

พฤติกรรมการรับรู้และการเรียนระหว่างหญิงและชาย

ซ่ึงหญิงมีความสามารถในการจดจำและเรยีนศาสตร์ด้าน

ภาษาได้ดีกว่าชาย ที่มีความถนัดในศาสตร์ด้านการคิด

คำนวณ จึงส่งผลให้ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน

ของระดับคะแนนเฉลี ่ยของนักศึกษาหญิงสูงกว ่า

นักศึกษาชาย

3. ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของระดับ

คะแนนเฉลี่ยของนักศึกษาเมื่อจำแนกตามคณะ พบว่า

มีเพียงผลการทดสอบตอนที่ 1 และภาพรวมเท่านั้น

แตกต่างก ัน ส่วนผลคะแนนการทดสอบตอนอ ื ่น

ไม่แตกต่างกัน เนื ่องจากนักศึกษาทั้งสามคณะ คือ

คณะว ิศวกรรมศาสตร ์ คณะสารสนเทศศาสตร ์

คณะบรหิารธรุกิจต่างมีทักษะใกลเ้คียงกัน ซ่ึงตามทฤษฎี

ของ Bereiter และ Scardamalia (1987 อ้างอิงมาจาก

Grabe และ Kaplan. 1996: 121-122) กล่าวว่าก่อน

ที่จะเริ่มเขียนในหัวข้อหรืองานเขียนประเภทใดก็ตาม

ผูเ้ขียนจะพยายามสำรวจวา่มีข้อมูลใดบา้งทีเ่ก่ียวข้องกับ

ทั้งข้อมูลด้านเนื้อหา และวิธีการเขียน หลังจากนั้นก็ดึง

เอามาใช้ และลงมอืเขียน Bereiter และ Scardamalia

(1983) เรียกกระบวนการนีอี้กอย่างหน่ึงว่า "Low Road"

ซึ่งผู้เขียนที่ใช้กระบวนการนี้มักพยายามหลีกเลี่ยงหรือ

ลดความซับซ้อนของกระบวนการ ดังน้ันการเขียนจึงเป็น

ทักษะท่ีง่ายสำหรับผู้เขียนท่ีใช้กระบวนการ "Knowledge-

Telling" หรือ "Low Road" ประกอบกับในกระบวน

การเรียนของนักศึกษาท้ังสามคณะเปน็ลักษณะการเรยีน

เชิงวิทยาศาสตรซ่ึ์งใช้กระบวนการทางวทิยาศาสตรต้ั์งแต่

การตั้งปัญหาจนถึงการสรุปผล ดังนั้น เมื่อนำมาใช้ใน

การเขียน จึงเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นโดยอัตโนมัติ

ซ่ึงสอดคล้องกับทฤษฎีของ Bereiter และ Scardamalia


1. อาจารย์ผู้สอนภาษาอังกฤษควรศึกษาหา

วามรูแ้ละเทคนคิเพ่ิมเตมิเก่ียวกบัแนวการสอนการเขยีน

ภาษาอังกฤษ เพื่อช่วยให้การจัดการเรียนการสอนใน

ชั้นเรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

2. อาจารย์ผู้สอนควรกระตุ้นและเสริมเนื้อหา

การเรียนรู้เกี่ยวกับการเขียนภาษาอังกฤษเพื่อให้ผู้เรียน

ปรับตัว และมีพัฒนาการในด้านการเขียนภาษาอังกฤษ

ได้ดีขึ้น

3. อาจารย์ผู้สอนควรฝึกให้นักศึกษาเขียนงาน

เขียนประเภทต่างๆ เพื่อฝึกการใช้กลวิธีการเขียนต่างๆ

และเพ่ือเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ค้นพบกลวิธีท่ีเหมาะสม

และตนเองคิดว่ามีประสิทธิภาพในการเขียน

4. การตรวจสอบขอ้บกพร่องในการเขียน ภาษา

อังกฤษของนักศึกษานั ้น อาจารย์ผู ้สอนควรกระทำ

สม่ำเสมอ และบางครัง้อาจใหนั้กศึกษามส่ีวนรบัผดิชอบ

ในการตรวจและแกไ้ขงานเขียนของตนเอง เพ่ือท่ีอาจารย์

และนักศึกษาจะได้ทราบข้อบกพร่องและความก้าวหน้า

ในเรื่องความสามารถในการเขียน อันจะเป็นแนวทางให้

อาจารย์ได้หาวิธีการปรับปรุงการเรียนการสอน ผลิตส่ือ

การสอน แบบเรียน แบบฝึกหัด และกิจกรรมต่างๆ

ที่จะช่วยลดข้อบกพร่องในการเขียนภาษาอังกฤษของ

นักศึกษา

5. การสอนทักษะการเข ียนภาษาอ ังกฤษ

ควรสอนควบคู่ไปกับการอ่านภาษาอังกฤษ เนื่องจาก

การสอนเขียนโดยใช้ความรู้ร่วมกับการอ่าน ส่งผลให้

ความสามารถทางการเขียนสูงขึ้น
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