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การดำเนินธุรกิจท่ีจะให้ประสบความสำเรจ็อย่างม่ันคงและย่ังยืน นอกเหนือจากการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยี

และการคดิค้นนวัตกรรมใหม่ๆ  เพ่ือใหท้นัต่อการเปลีย่นแปลงของสภาพเศรษฐกจิในยคุโลกาภวิฒัน์น้ัน มนุษย์ซ่ึงเปน็

ทรัพยากรที่มีคุณค่าสูงสุดขององค์การก็จะต้องได้รับการพัฒนาทั้งทางด้านคุณธรรม จริยธรรม และความรู้

ความสามารถ ควบคู่กันไป เพราะการที่องค์การใดมีพนักงานเป็นทั้งคนเก่งและคนดีแล้ว เมื่อจะทำสิ่งใดก็จะ

คำนึงถึงความถูกต้อง ความเหมาะสม ไม่ทำความเดือดร้อนให้แก่ตนเอง และผู้อื่น ทั้งนี้หากผู้นำองค์การเป็นผู้ที่มี

คุณธรรม จรยิธรรม ก็จะนำพาใหอ้งคก์ารประสบความสำเรจ็และเจรญิกา้วหนา้ไดอ้ย่างยัง่ยนื

วัตถุประสงค์ เพื่อให้เห็นความสำคัญของหลักจริยธรรมในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ซึ่งมีส่วนทำให้

องค์การประสบความสำเร็จอย่างยั่งยืน

วธิกีาร ศึกษาจากหลักปรัชญาและหลักคิดของผู้นำ คือ ดร.เทียม โชควัฒนา อดีตประธานเครือสหพัฒน์

ซึง่เปน็ผูน้ำทีเ่น้นหลกัจรยิธรรม คุณธรรม ทัง้ในดา้นการบรหิารทรพัยากรมนษุย์และการดำเนนิธุรกิจ

คำสำคญั : จรยิธรรม, การบรหิาร, ผูน้ำ, การพัฒนาทรพัยากรมนษุย์


The way to be the success and sustainable business is not only technology and innovative

development in globalization era with speedily economical changing but also precious human resource

development. Human resource development should be achieved among competencies, ethic and merit.

If our organization has the smart and good employees, we can assume that the organization will gain

positive growth.  Especially, ethical and merit leadership in top management will bring organization

in success and sustainability.  The purpose of this article will be presented ethic in Human resource

management in case of SAHA group.

Principal of management, philosophies and work concept methodology of Dr.Thiam

Chokwatana, the former Chairman who established Sahapatanapibul Company will be studied and

discussed.  His precious experiences and work suggestions have been transferred by generation to

generation.  They become the ethic and merit philosophy of work and effect the organization as well

as human resources to be the prosperous sustainable growth in nowadays.
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ในปัจจุบันการพัฒนาเปลี ่ยนแปลงทางด้าน

เศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยีต่างๆ เปลี่ยนแปลงไป

อย่างรวดเร็ว จนทำให้สภาพสังคม การดำรงชีวิตและ

ความเป็นอยู ่ ต้องต่อสู ้เพื ่อความอยู ่รอด จนเป็น

การแสดงความเห็นแก่ตัว เห็นแก่พวกพ้อง จนเกิด

ความอยุติธรรม ซึ ่งแสดงให้เห็นมิติของจริยธรรม

การพัฒนาจิตใจเสื่อมถอยลง ดังนั้น การฟื้นฟูหรือ

พัฒนาจิตใจของมนุษย์ในสังคมจึงจำเป็นต้องให้ทุกคน

ตระหนกั รบัรู ้ เข้าใจในจรยิธรรมอยา่งถ่องแท้

จริยธรรม เป็นปัจจัยสำคัญพ้ืนฐานให้เกิดความรัก

สามัคคี รว่มมอืกันอย่างมีประสทิธภิาพ ดังน้ัน ผูน้ำจึง

ต้องเป็นผู้ท่ีมีจริยธรรมซ่ึงจะเป็นแบบอย่างให้บุคคลอ่ืนๆ

ในองคก์ารยึดถือปฏิบตัติาม องค์การใดทีมี่ผูน้ำเน้นด้าน

จริยธรรม สร้างคนทุกคนให้เป็นคนดี คนเก่ง มีวินัย

เคารพกฎหมายและมีความรับผิดชอบ ถึงพร้อมด้วย

คุณธรรม จรยิธรรม องค์การน้ันก็จะประสบความสำเรจ็

ในระยะยาวอย่างยั่งยืน โดยผู้เขียนจะขอยกตัวอย่าง

บริษัทในเครือสหพัฒน์ ซึ ่งอดีตประธาน ดร.เทียม

โชควฒันา ผูส้รา้งเครอืสหพฒันพิบลู ไดใ้หค้วามสำคญั

ในการถ่ายทอดหลักปรัชญาและหลักคิดเพื ่อใช้ใน

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยเน้นความมีจริยธรรม

คุณธรรม และความซือ่สัตย ์ทัง้ในดา้นการดำเนินธรุกจิ

และการดำเนินชีวิต ส่งผลให้ผู้ปฏิบัติตามมีความเจริญ

ก้าวหน้าในหน้าที่การงานและประสบความสำเร็จในชีวิต

ในบทความนี้ผู้เขียนจะนำเสนอเนื้อหาสาระในประเด็น

ทีเ่ก่ียวข้อง 4 ประเดน็หลกัคิด คือ

1. ความหมายของจริยธรรม

2. ความหมายของการบริหาร

3. ความหมายของผู้นำ

4. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

โดยมีรายละเอียดตามลำดับดังนี้



สมภพ ชีวรฐัพฒัน ์วา่ จรยิธรรม คือ ส่ิงทีค่วร

ประพฤติ และเป็นความประพฤติที่เหมาะสม เป็นสิ่งที่

ถูกตอ้ง ซึง่สงัคมยอมรบั ตามหลกัศีลธรรม วฒันธรรม

ขนบธรรมเนียมประเพณี ค่านิยม กฎหมาย ฯลฯ

เพื่อการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข

ศาสตราจารย์ ดร.ดวงเดือน พันธุมนาวิน ว่า

จรยิธรรม หมายถึง ลักษณะทางสงัคมหลายๆ ลักษณะ

ของมนุษย์และมีขอบเขตรวมถึงพฤติกรรมทางสังคม

ประเภทต่างๆ ลักษณะและพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับ

จริยธรรมจะมีคุณสมบัติประเภทใดประเภทหนึ่ง ใน 2

ประเภท คือเป็นลักษณะที่สังคมต้องการให้มีอยู ่ใน

สมาชิกในสังคมนั้นเป็นพฤติกรรมที่สังคมนิยมชอบ

ให้การสนับสนุน และผู้กระทำส่วนมากเกิดความพอใจ

ว่าการกระทำนั้นเป็นสิ ่งที ่ถูกต้องเหมาะสม ส่วนอีก

ประการหนึ่งคือ ลักษณะที่สังคมไม่ต้องการให้มีอยู่ใน

สมาชิกของสังคม เป็นพฤติกรรมที่สังคมลงโทษหรือ

พยายามกำจดั และผูท้ีมี่พฤตกิรรมนัน้ ส่วนมากรูสึ้กว่า

เป็นสิ่งที่ไม่ถูกต้องและไม่สมควร ฉะนั้นผู้ที่มีจริยธรรม

สูง คือผู้ทีมี่ลักษณะและพฤตกิรรมประเภทแรกมากกวา่

ประเภทหลัง

ดร.สาโรช บัวศรี กล่าวว่า จริยธรรม คือ

แนวทางในการประพฤตเิพ่ืออยู่ร่วมกันได้อย่างร่มเย็นใน

สังคมและจำแนกองค์ประกอบที่สำคัญของจริยธรรมไว้

2 ประการ คือ

1. ศีลธรรม (Moral Value) คือส่ิงท่ีควรงดเว้น

สิ่งที่ไม่ควรปฏิบัติ

2. คุณธรรม (Ethical Value) คือสิ่งที่เรา

ควรปฏิบัติ

ทั้งศีลธรรมและคุณธรรมรวมกันเป็นจริยธรรม

ศาสตราจารย์ ดร.พนัส หันนาคินทร์ ว่าจริยธรรม

หมายถงึ ความประพฤตอัินพึงปฏบิตัติอ่ตนเอง ตอ่ผู้อ่ืน
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และต่อสังคม ทั้งนี้เพื่อก่อให้เกิดความเจริญรุ่งเรือง

เกษมสุขขึ้นในสังคมและสมาชิกของสังคม การที่จะ

ปฏิบัติให้เป็นไปเช่นนั้นได้ ผู้ปฏิบัติตามหลักจริยธรรม

จะต้องรู้จักว่าสิ่งใดผิดสิ่งใดถูก และต้องประกอบกัน

ท้ังความรู้สึกทางจิตใจและการปฏิบัติทางกายอันสอดคล้อง

กับความรู้สึกทางจิตใจ

โดยนัยสำคัญของความหมายจรยิธรรม ดังกล่าว

จะเหน็ได้ว่าก่อใหเ้กิดประโยชนแ์ก่ผู้ประพฤตปิฏิบัติตาม

หลกัจรยิธรรม พอสรุปไดดั้งนี้

1. สามารถปฏิบัติตนและดำเนินชีวิตอย่าง

ถูกต้องตามหลักจริยธรรมและคุณธรรม

2. ทำให้บุคคลมีชีวิตอยู่อย่างมั่นใจ เพราะ

มั่นใจในความถูกต้องสุจริต ได้ดำเนินชีวิตอย่างดีที่สุด

หนักแน่นมั่นคงในหลักธรรม ประพฤติสุจริตด้วยกาย

วาจา และใจ และใชชี้วติใหเ้กิดประโยชนคุ้์มค่า

3. ทำใหเ้กิดความมรีะเบยีบเรยีบรอ้ย ความมี

ระเบยีบ เปน็เหตใุหส้งบ สวยงาม เจรญิรุง่เรอืง ก้าวหนา้

มั่นคง หลักธรรมที่ควรนำมาปฏิบัติ เพื่อให้เกิดความ

เรียบรอ้ย ได้แก่

หิริ คือ ความละอายต่อบาป ละอายใจตนเอง

ไมก่ล้าทำความชัว่ เพราะจะเกดิทกุข์ เดือดรอ้น

โอตตัปปะ คือ ความกลัวบาป เกรงกลัว

ความชั่ว

4. ทำให้สามารถทำประโยชน์แก่สังคมได้

อย่างกว้างขวาง ผู้มีจริยธรรม มีคุณธรรมสูง เป็นผู้มี

จิตใจดี ย่อมคิดถึงประโยชน์ส่วนรวม จะปฏิบัติงาน

อยู่ที่ใด หน่วยงานใด สังคมใด ย่อมจะเห็นประโยชน์

ของสังคมส่วนรวมเป็นสำคัญ

5. ทำให้เจริญก้าวหน้าในชีวิต ชีวิตมนุษย์

จำเปน็ตอ้งม ีจรยิธรรม คุณธรรม มิฉะนัน้แลว้ แมจ้ะมี

ชีวิตก็เหมือนตายแล้ว  พระพุทธองค์ตรัสไว้ว่า “ผู้ไร้

คุณธรรม จริยธรรม แม้จะมีชีวิตอยู่ตั ้งร้อยปี ยังสู้

ผูม้คีณุธรรม  จรยิธรรมทีม่ชีวีติอยู่เพียงวนัเดยีวไมไ่ด”้

ผู้ต้องการความสำเร็จและความก้าวหน้าทั้งในชีวิตการ

ทำงานและชีวิตส่วนตัว จึงจำเป็นต้องมีหลักจริยธรรม

เป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติ



การบรหิาร หมายถงึ การทำงานใหเ้กิดผลสำเรจ็

โดยผ่านคนอื่นและร่วมกับคนอื่นภายใต้สภาพแวดล้อม

ที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ (Kreitner,1998 : อ้างจาก

หนังสือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์, จำเนียร  จวงตระกูล,

หนา้ 91)

การบรหิาร หมายถงึ ศิลปะในการทำใหส่ิ้งตา่งๆ

ได้รับการกระทำจนเป็นผลสำเร็จ กล่าวคือ ผู้บริหาร

ไมใ่ชเ่ปน็ผูป้ฏบิตั ิแตเ่ปน็ผูใ้ชศิ้ลปะทำใหผู้ป้ฏบิตัทิำงาน

จนสำเร็จตามจุดมุ่งหมายที่ผู้บริหารตัดสินใจเลือกแล้ว

(Simon, http://www.kunkroo.com/admin1.html,

Accessed 1 October 2007)

การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์

การบริหารเป็นสาขาวิชาที่มีการจัดการระเบียบ

อย่างเป็นระบบ คือมีหลักเกณฑ์และทฤษฎีท่ีพึงเช่ือถือได้

อันเกิดจากการคน้คว้าเชิงวทิยาศาสตร ์เพ่ือประโยชนใ์น

การบริหาร โดยลักษณะนี้ การบริหารจึงเป็นศาสตร์

(Science) เป็นศาสตร์สังคม ซึ่งอยู่กลุ่มเดียวกับวิชา

จิตวิทยา สังคมวิทยา และรัฐศาสตร์ แต่ถ้าพิจารณา

การบริหารในลักษณะของการปฏิบัติที่ต้องอาศัยความรู้

ความสามารถ ประสบการณ์และทักษะของผู้บริหาร

แต่ละคนท่ีจะทำงานให้บรรลุเป้าหมาย ซ่ึงเป็นการประยุกต์

เอาความรู้  หลักการและทฤษฎีไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน

เพื ่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์ และสิ ่งแวดล้อม

การบรหิารกจ็ะมลัีกษณะเปน็ศิลป ์(Arts)
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

ธรรมรส โชติกุญชร ได้ให้ความหมายไว้ว่า “ผู้นำ”

(leader) หมายถงึ บคุคลซึง่ถกูแตง่ตัง้ขึน้มา หรอืไดร้บั

การยกย่องขึ ้นมาให้เป็นหัวหน้า มีความสามารถใน

การปกครองบงัคับบญัชาและอาจชกัพาผู้ใตบั้งคับบญัชา

หรือหมู่ชนในทางที่ดีหรือชั ่วก็ได้ เราเรียกผู้นำตาม

คุณลักษณะนี้ว่า “ผู้นำพลวัต” (Dynamic Leader)

ซึ่งอาจเป็นผู้นำที่ดี (Positive Leader) หรือผู้นำนิเสธ

(Negative Leader) ก็ได้  ถ้าหากเป็นผู้ชักชวนไปในทาง

ท่ีไม่ถูกต้องและปฏิบัติการอันเป็นปฏิปักษ์ต่อระเบียบของ

สังคม

ผู้นำ ต้องเป็นผู้ที่เสียสละ เป็นผู้ให้ และเป็น

ตัวอย่างท่ีดี คือ ผู้นำต้องพร้อมท่ีจะเสียสละเพ่ือส่วนรวม

เสมอ ไม่ว่าจะเป็นผลประโยชน์ส่วนตัว เวลาส่วนตัว

ความสุขส่วนตัว หรือทรัพย์สินส่วนตัว เพ่ือผลงานของ

คณะ ผู้นำที่ดีต้องพร้อมที่จะเป็นผู้ให้ ทั้งให้คำแนะนำ

ให้กำลังใจ ให้ความรู้ ให้โอกาส ให้ความเอาใจใส ่ให้ขวัญ

กำลังใจ รวมถงึการใหอ้ภัย ผูน้ำต้องเปน็ตัวอย่างทีดี่แก่

ลูกน้องได้ในทุกเรื่อง เพื่อลูกน้องจะได้ทำตาม ถ้าทำได้

ครบทั้งสามสิ่งนี้ จึงจะเรียกได้ว่า เป็นผู้นำที่แท้จริง

เป็นผู้นำที่ผู้ใต้บังคับบัญชารักและเคารพ (หลักคิดและ

ปรชัญาการทำงานบญุเกยีรต ิโชควฒันา. หนา้ 68)



ด้วยมนุษย์เป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าสูงสุด  เพราะ

คนเป็นกลไกทำให้เกิดงาน งานที่มีคุณภาพต้องเกิดจาก

คนที ่ม ีค ุณภาพ การดำเนินงานขององค์การต่างๆ

จะประสบความสำเร็จ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ในภารกจิหนา้ทีร่บัผดิชอบในระดบัใด  ก็ข้ึนอยู่กบัระดบั

คุณภาพของคน เรียงลำดับความสำคัญต้ังแต่ ผู้นำสูงสุด

ขององค์การ ผู้บริหาร หัวหน้าหน่วยงาน และผู้ปฏิบัติ

งานทุกคน

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ จะต้องศึกษา

วิเคราะห์ในการกำหนดนโยบาย กลยุทธ์ และเป้าหมาย

วางแผน กำหนดหลกัสูตร สรรหาความจำเปน็ คัดเลือก

ผู้เข้ารับการอบรม ตลอดจนการจัดสรรงบประมาณ

ใหเ้พียงพอ และการตดิตามประเมนิผล ใหเ้กิดผลสำเรจ็

ท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ จะต้องทุ่มเทให้ความสำคัญ

ต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างจริงจัง



ในมุมมองของผู ้เข ียนเห็นว่าจริยธรรมเป็น

สิ ่งที ่มีความสำคัญที ่ทุกคนจะต้องมี โดยประพฤติ

ปฏิบัติตนในทางที่ถูกต้อง ดีงาม เหมาะสม ละเว้นใน

สิ ่งที ่ไม่ควรปฏิบัติ ไม่ทำความเดือดร้อนเสียหาย

ให้แก่ตนเอง ครอบครัว สังคม และประเทศชาติ

เพ่ือการอยูร่ว่มกนัอย่างมคีวามสขุ

สำหรับองค์การธุรกิจที่ประสบความสำเร็จใน

ระยะยาวอยา่งยัง่ยนืน้ัน จะเปน็องคก์ารทีมี่ผูน้ำองคก์าร

ผู้บริหาร หัวหน้างาน เป็นผู้ประพฤติตนเป็นแบบอย่าง

ที่ดี ทั้งด้านการงาน สังคม และส่วนตัว เป็นผู้นำที่มี

วิสัยทัศน์ มีความคิดริเริ ่มสร้างสรรค์ มองโลกกว้าง

มีความคิดในการพัฒนาเปลี่ยนแปลง แสวงหาโอกาส

ที่จะทำ มีพลังและคล่องแคล่วว่องไว ขยันหมั่นเพียร

ซื่อสัตย์ สุจริต มีระเบียบวินัย มีคุณธรรม จริยธรรม

ประพฤติตนอยู ่ในศีลธรรมอันดี มีมนุษยสัมพันธ์

พัฒนาคุณภาพตนเองอยู ่ตลอดเวลา ปกครองผู ้ใต้

บังคับบัญชาโดยใช้คุณธรรมให้ความยุติธรรม จะต้องมี

ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ดูแลทุกคนให้มี

ความสขุในการทำงาน รว่มมือ และรว่มใจในการทำงาน

ให้มีประสิทธิภาพ สร้างคนทุกคนให้เป็นคนดี คนเก่ง

มีวนัิย เคารพกฎหมาย และมคีวามรบัผดิชอบตอ่สังคม
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ดร.เทยีม โชควฒันา อดีตประธานเครอืสหพฒัน์

ผู้สร้างเครือสหพัฒนพิบูล เป็นตัวอย่างผู้นำท่ีมีจริยธรรม

คุณธรรม และความซือ่สัตยสุ์จรติ ทัง้ในดา้นการดำเนนิ

ธุรกิจ และการดำเนินชีวิต โดยเห็นได้จากคำสอนของ

ท่านท่ีมีการตีพิมพ์ในหนังสือ “คำสอนจากนายห้าง เทียม

โชควัฒนา” ทั้งจากการประพฤติปฏิบัติตัวของท่าน

และคำสอนของท่านได้เป็นแบบอย่างให้กับผู้บริหาร

หัวหน้างาน และพนักงานทุกคนในเครือสหพัฒน์ได้

ประพฤติปฏิบัติตาม โดยผู้เขียนขอยกตัวอย่างบาง

คำสอนของทา่น ดังน้ี

การดำเนนิธุรกิจ “งานยิง่หนกัเพียงใด ก็ย่ิงเปน็

กำไรของชีวิต จำไว้เสมอว่า การค้ามีคู่แข่งแต่ไม่มี

คู่แค้น” หมายถึง เป็นนักธุรกิจอย่าเอาเปรียบใคร  การทำ

สินค้าขายต้องมีความต้องการให้สินค้าของเราสร้าง

ความสุขให้กับผู้บริโภคอย่างจริงจัง การมีน้ำใจเป็น

เร่ืองสำคัญ การบริหารพนักงานอย่างเข้าใจความตอ้งการ

การเจริญเติบโตของพนักงานทุกคน คือ การไม่เอาเปรียบ

ลูกน้อง

ไม่สร้างศัตรู แม้แต่ในการแข่งขันทางธุรกิจ

ต้องจำไวเ้สมอว่า “การค้ามีคู่แข่ง แต่ไม่มีคู่แค้น” เพราะ

การทำให้คนอื่นขุ่นเคืองใจนั้น ย่อมทำให้พวกเขาเกิด

ความโกรธแค้นและเมื่อนั้นพวกเขาอาจจะพยายามคิด

หาทางแก้แค้นอยู่ร่ำไป ซึ่งไม่ใช่เรื่องที่ดีสำหรับฝ่ายหนึ่ง

ฝ่ายใดเลย จงพยายามที่จะผูกมิตรกับทุกๆ คนด้วย

ความจริงใจ

คำสอนสำหร ับผ ู ้บร ิหาร และห ัวหน ้างาน

“เท่ียงธรรมและเยอืกเย็น คือหลักสำคัญในการปกครอง

คน” หมายถงึ ความเทีย่งธรรมของหวัหนา้เป็นรากฐาน

ที ่มั ่นคงของการทำธุรกิจ เมื ่อเราปกครองเขาอย่าง

เท ี ่ยงธรรม เขาก็จะร ักบริษ ัทและมีความสุขที ่จะ

ทำงานกับบริษัท

ผู้บริหารที่เยือกเย็นสุขุมไม่โกรธใครง่ายๆ จะ

ทำให้พนักงานทำงานด้วยความสบายใจ มีความมั่นใจ

และมีสมองปลอดโปร่งที ่จะคิดอะไรที่สร้างสรรค์ได้

ผู ้บริหารที่ดีต้องเป็นคนที่ใครอยู่ใกล้ก็ร่มเย็น และ

สบายใจ คำสอนทีแ่สดงใหเ้หน็วา่ ดร.เทยีม โชควฒันา

ให้ความสำคัญกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ คือ

“ปลูกต้นไม้ใหญ่ใช้เวลานับ 100 ปี สร้างคนดีใช้เวลา 10

ปี” หมายถึง เมื่อบริษัทมีคนมากต้องรู้จักใช้คน ใครมี

จุดอ่อนตรงไหนช่วยแก้ไขปัญหา ใครมีจุดเด่นอื ่น

ตรงไหน ก็ให้โอกาสแก่เขาตามความสามารถนัน้ ส่งเสริม

จุดเด่นเขาให้เต็มท่ี ให้เขาได้ใช้จุดเด่นของเขาอย่างดีท่ีสุด

ประโยชน์ก็จะเกิดกับบริษัทได้เอง (คำสอนจากนายห้าง

เทยีม โชควฒันา)

นอกเหนือจากการดำเน ินธ ุรก ิจท ี ่ย ึดหล ัก

จริยธรรม คุณธรรม และซื่อสัตย์สุจริตแล้ว ดร.เทียม

โชควัฒนาได้ทำคุณประโยชน์ให้สังคม โดยก่อตั้งมูลนิธิ

ดร.เทียม โชควัฒนา ในวันที ่ 14 มิถุนายน 2529

โดยมีวัตถุประสงค์

1. เพื่อส่งเสริมสาธารณประโยชน์ทั่วไป และ

รว่มมอืกับองคก์ารกุศลอ่ืนๆ เพ่ือสาธารณประโยชน์

2. เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาประเทศในด้านต่างๆ

3. ไม่ดำเนินการเกี ่ยวข้องกับการเมืองแต่

ประการใด

จากหลักคำสอนของ ดร.เทียม โชควัฒนา

ที่ให้ความสำคัญในเรื ่องการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

ซึ่งได้เป็นแบบอย่างให้กับผู้นำได้ประพฤติปฏิบัติตาม

ตัวอย่างเช่น ได้มีการก่อต้ังชมรมข้ึนช่ือว่า “ชมรมบรหิาร

บุคคลในเครือบริษัทสหพัฒนา อินเวสเมนต์” ชื่อย่อ

“ช.บ.ค.” ในวนัที ่10 สิงหาคม 2517 โดยคณุบณุยสทิธิ์

โชควฒันา ประธานเครอืสหพฒันใ์นปจัจบุนั ซึ่งในขณะ
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น้ันดำรงตำแหนง่เป็นกรรมการผูจั้ดการบริษัท สหพัฒนา

อินเวสเมนต ์จำกัด โดยมีวตัถุประสงค ์คือ

1. เพ่ือเป็นศูนย์กลางแลกเปลีย่นความคิดเห็น

และร่วมแก้ปัญหาทางด้านการบริหารบุคคล

2. เพื่อส่งเสริมให้การบริหารบุคคลของบริษัท

ในเครือบริษัท สหพฒันพิบูล จำกัด ดำเนินไปในแนวทาง

เดียวกัน

3. เพ่ือพัฒนางานบริหารบุคคลให้มีประสิทธิภาพ

4. เพื ่อสร้างสัมพันธ์อันดีระหว่างพนักงาน

บริษัทในเครือฯ

5. เพื่อศึกษา และเสนอแนะสวัสดิการที่เป็น

ประโยชนต่์อพนักงานแก่ฝ่ายจัดการ  และได้กำหนดทีจ่ะ

ประกอบกจิกรรมตา่งๆ ดังนี้

1. ร่วมอภิปรายปัญหาทั่วไป

2. นำปัญหางานดา้นบุคคลของบรษัิท ใน

เครือฯ เข้าพิจารณา และหาทางแกไ้ขในทีป่ระชมุ

3. จัดสัมมนาและฝึกอบรม

4. ค้นคว้าและเผยแพร่วิทยาการใหม่ๆ

ด้านการบริหาร

5. เผยแพร่ข่าวสารเกี่ยวกับความเคลื่อน

ไหวด้านแรงงาน

6. จัดกิจกรรมเชื่อมความสามัคคี

ตลอดระยะเวลา 33 ปีท ี ่ผ ่านมา ชมรมฯ

ได้ดำเนินงานเพ่ือก่อให้เกิดประโยชนสู์งสุดในการบรหิาร

งานบุคคลตลอดจนตั้งปณิธานที่จะก้าวต่อไปอย่างไม่

หยุดยั้ง ดังคำขวัญที่ว่า “พัฒนาก้าวหน้า เสริมคุณค่า

บุคลากร”

สำหรับบรษิทัอืน่ๆ ในเครอืสหพฒัน ์เช่น บรษิทั

ที่ผู้เขียนปฏิบัติงานอยู่ ผู้บริหารและผู้นำของบริษัทได้

ประพฤติปฏิบัติตามและนำหลักคิด และคำสอนของ

ดร.เทียม โชควัฒนา มากำหนดแนวทางในการบริหาร

และถ่ายทอดให้กับพนักงานของบริษัท เพื่อนำไปเป็น

แนวคิด และแนวปฏิบัติซึ่งก่อให้เกิดความสำเร็จทั้งใน

ด้านการทำงานและการดำเนนิชีวิตประจำวนั โดยกำหนด

เป็นนโยบายที่มุ่งเน้นการมีจริยธรรม คุณธรรม และ

รับผิดชอบต่อสิ ่งแวดล้อมและสังคม เช่น นโยบาย

ส่ิงแวดลอ้ม ดังน้ี

1. บร ิษ ัท ตระหน ักถ ึงความสำค ัญของ

ส่ิงแวดล้อม และการป้องกันภาวะ มลพิษ เพ่ือการปรับปรุง

และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

2. บร ิษ ัท จะปฏ ิบ ัต ิตามกฎหมายและ

ข้อกำหนดต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับผลกระทบตอ่ส่ิงแวดล้อม

ท่ีส่วนราชการต่างๆ ประกาศใช้และหรือสถาบันสากลอ่ืนๆ

ที่เหมาะสม

3. คุณภาพของส่ิงแวดล้อมและการใชพ้ลังงาน

ตลอดจนทรัพยากรธรรมชาติอย่างประหยัด ถือเป็น

ความรับผิดชอบของพนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตาม

ระเบียบอย่างเคร่งครัด

4. การสร้างจิตสำนึกต่อคุณภาพของส่ิงแวดล้อม

รวมทั้งนโยบายสิ่งแวดล้อม จะได้รับการปฏิบัติ และ

เผยแพรแ่ก่พนักงานและสงัคม ทัง้โดยตรงและโดยออ้ม

นโยบายการชว่ยเหลอืสังคม  เช่น

1. บริจาคของใช้ในชีวิตประจำวันเพ่ือช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยั คล่ืนยักษ์สึนามิในจงัหวดัภาคใต้

2. จัดกิจกรรมส่งเสริมให้พนักงานมีส่วนร่วม

ในการกุศลอย่างต่อเนื่อง

2.1 จัดกิจกรรมบริจาคโลหิตแก่สภากาชาด

ไทยเป็นประจำทุกปี

2.2 จัดกิจกรรม ให้พนักงานมีส่วนร่วม

รวบรวมชิ้นส่วนอลูมิเนียมเพื่อบริจาคใช้ทำขาเทียมให้

ผู้พิการมูลนิธิขาเทียมในสมเด็จพระบรมราชชนนี

3. สนับสนุนการจัดคอนเสิร์ตการกุศล รัก

เพลง รกัแผน่ดิน

4. ปฏิทินการกุศล
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5. บริจาคเงินให้มูลนิธิเด็กโรคหัวใจ ในพระ

อุปถัมภ์ของสมเด็จพระเจ้าพ่ีนางเธอ เจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนา

กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ เพื่อผ่าตัดเปลี่ยนลิ้น

หวัใจใหแ้กเ่ด็ก

นอกเหนือจากผู ้บริหารที ่มีจิตสำนึกในเรื ่อง

จริยธรรม คุณธรรม รับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมและสังคม

แล้วพนักงานทุกระดับต้องมีจริยธรรม คุณธรรม เป็นหลัก

ยึดถือปฏิบัติเพ่ือให้เกิดคุณงามความดีในการทำงาน ดังน้ี

1. พนักงานต้องปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์

สุจริต ไม่แสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้สำหรับตนเอง

หรอืผู้อ่ืน โดยอาศยัหนา้ท่ีการงานทีท่ำกบับรษิทั

2. พนักงานต้องสนับสนุนและร่วมมือกับการ

ดำเนินกิจการของบริษัทอย่างสม่ำเสมอ และปฏิบัติงาน

ในหน้าท่ีของตนท่ีได้รับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถ

เพ่ือให้เกดิผลดีและความก้าวหน้าแก่กิจการของบริษัทและ

ตัวพนักงานเอง

3. พนักงานต้องทำงานด้วยความต้ังใจ มีความ

สามัคคีกลมเกลียวและให้ความช่วยเหลือร่วมมือ

ประสานงานกัน โดยต้องทำงานด้วยความขยันขันแข็ง

ไม่เจตนาทำให้งานของบริษัทเสียหายหรือช้าลงกว่าปกติ

4. พนักงานต้องเชื่อฟัง และปฏิบัติตามคำสั่ง

อันชอบด้วยกฎหมายของผู้บังคับบัญชา และมีสัมมา

คารวะต่อผู้บังคับบัญชา โดยไม่แสดงกิริยาหยาบคาย

หรอืก้าวรา้ว หรอืกระดา้งกระเดือ่งตอ่ผู้บงัคับบญัชา

5. พนักงานต้องปฏิบัติต่อลูกค้าและผู ้มา

ตดิต่อด้วยกริยิามารยาท และอธัยาศยัอันดีงาม

6. ห้ามพนักงานแสดงกิริยา วาจาไม่สุภาพ

หรือใช้ถ้อยคำท่ีอาจทำให้ผู้อ่ืนได้รับความอับอาย ไม่พูดจา

ส่อเสียดยุยง ส่งเสรมิ หรอืแพรข่่าวอกศุลซึง่จะเปน็เหตุ

ให้เกิดความแตกแยกระหว่างพนักงาน และ/หรือลูกค้า

ของบริษัท

7. ห้ามพนักงานประพฤติตนไปในทางซึ่งนำ

ความเสือ่มเสยีช่ือเสียงมาสูผู่อ่ื้นหรอืบรษิทั

8. หา้มพนักงานรอ้งขอ เสนอให ้ใหห้รอืรบัไว้

ซึ ่งของกำนัล เงิน สิ่งตอบแทนหรือประโยชน์อื ่นใด

จากบุคคลใดๆ ไม่ว่าโดยเจตนา หรือโดยปริยายที่จะ

ทำใหมี้อิทธิพลต่อการตัดสินใจ หรือผลกระทบกระเทอืน

ต่อการดำเนินงานของบริษัท

9. ห้ามพนักงานนำทรัพย์สินตลอดจนผลิตภัณฑ์

ของบริษัทออกนอกบริเวณบริษัทหรือสถานที่ทำงาน

10. ห้ามพนักงานลักทรัพย์สินของบริษัท หรือ

ของผู้อื่น



จริยธรรมมีความสำคัญต่อการบริหาร  ทรัพยากร

มนุษย์ บรษิทัทีมี่การปฏบิตัอิย่างเปน็ธรรมและยตุธิรรม

มักจะมีผู้นำขององค์การเป็นตัวอย่างในเร่ืองของการบริหาร

โดยใช้หลักคุณธรรม และบ่มสร้างจริยธรรมให้แก่

พนักงาน ใหว้ธิคิีด วถีิชีวติ เสรมิสรา้งให้คนในองคก์าร

มีความคิดอยากเรียนรู้ตลอดเวลา สนับสนุนให้คนดี

ทำดียิ่งขึ้น และสร้างให้คนแข่งขันทำความดี ตลอดจน

ให้ผลตอบแทน สนับสนุนหน้าที่ความรับผิดชอบใน

การปฏิบัติงานด้วยความเป็นธรรม เมื่อพนักงานได้รับ

การพัฒนาทั้งทางด้านคุณธรรม จริยธรรม และความรู้

ความสามารถอยู ่เสมอก็จะมีผลทำให้องค์การและ

พนักงานประสบความสำเร็จในระยะยาวอย่างมั่นคงและ

ย่ังยนื
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