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

การศึกษาวิจัยในเรื่องนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลกระทบของการทำงานบางเวลาที่มีต่อคุณภาพชีวิต

ของนิสิตนักศึกษา โดยเกบ็ข้อมูลการศกึษาจากกลุม่นิสิตนักศึกษาในเขตกรงุเทพฯ จำนวน 6 สถาบัน ประกอบดว้ย

สถาบันอุดมศึกษาภาครฐั จำนวน 3 สถาบนั และสถาบนัอุดมศึกษาจากภาคเอกชน จำนวน 3 สถาบนั รวมจำนวน

กลุ่มตวัอยา่ง 400 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบ Accidental Random Sampling และเจาะจงเฉพาะนสิิตนกัศึกษา

ทีท่ำงานบางเวลาเทา่น้ัน สถิตทิีใ่ช้ในงานวจิยัน้ี ประกอบดว้ย ค่าร้อยละ ความถี ่ค่าเฉล่ีย และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน

ในการหาค่าเฉลี่ยข้อมูลเชิงปริมาณ การวิเคราะห์ Chi-Square การวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) และ

การวเิคราะหค่์าสัมประสทิธส์หสัมพันธ ์ (Correlation Analysis)

ผลการศึกษาพบว่า ผลกระทบของการทำงานบางเวลาที่มีต่อคุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษาที่เป็นปัญหา

ในระดับปานกลางถึงมาก คือ ปัญหาทำใหไ้ม่สนใจการเรียน ความสามารถในการเรยีนลดลง ผลการเรียนต่ำลง สุขภาพ

ร่างกายและจติใจตกตำ่ลง มีเพ่ือนน้อยลง ขาดโอกาสในการใชชี้วิตในมหาวทิยาลัย และมีเวลาอยู่กับครอบครวัน้อยลง

สาเหตสุำคัญท่ีทำใหต้้องทำงานบางเวลามาจาก ค่าใช้จ่ายไม่เพียงพอกับรายไดท่ี้ได้รับจากบดิามารดา หรือจากเงนิกู้ยืม

เพ่ือการศึกษา ส่วนปัญหาและอุปสรรคในการทำงานบางเวลาในสถานทีท่ำงาน ท่ีพบมากท่ีสุด เป็นปัญหาระดับปานกลาง

คือเวลาในการทำงานบางเวลาไม่เพียงพอ ชั่วโมงการทำงานไม่สอดคล้อง และไม่เอื้อกับตารางเรียน มีเวลาพักผ่อน

น้อยเกินไป อัตราคา่จา้ง ค่าตอบแทนไมเ่หมาะสม สวสัดิการทีอ่งคก์รใหแ้กนั่กศึกษาไมเ่หมาะสม งานในหนา้ทีไ่มต่รง

กับสาขาท่ีเรียน ไม่มีผู้ให้คำแนะนำและคำปรกึษาท่ีดีในระหว่างทำงาน ขาดความรู้ในงานท่ีต้องรับผิดชอบ สถานท่ีทำงาน

ขาดการมอบหมายงานที่ดี ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมายมีมากเกินไป ไม่มีระบบการติดต่อสื่อสารที่ดี งานที่ทำไม่

ทำใหเ้กิดการเรยีนรู ้งานในหนา้ทีมี่ความยุง่ยาก ซำ้ซอ้น หลายขัน้ตอน ระบบงานภายในองคก์รไมค่ล่องตวั ไมมี่ความ

สามารถในการใช้เครื่องมือสื่ออุปกรณ์ มีความขัดแย้งกันระหว่างบุคคลในสถานที่ทำงาน และเข้ากับผู้ร่วมงานไม่ได้

นอกจากน้ี นิสิตนักศึกษามีความต้องการท่ีจะให้สถาบันการศึกษาของตนใหก้ารสนับสนุนปัจจัยต่างๆ เพ่ือให้การทำงาน

บางเวลาดำเนินไปด้วยดี ปราศจากปัญหาอุปสรรค โดยเสนอให้มีคะแนนประสบการณใ์นการทำงานบางเวลา ให้คิดเป็น

จำนวนหนว่ยกติ และมผีลการประเมนิ เพ่ือใหท้นุสนับสนุนเบือ้งตน้ท่ีจำเปน็ รวมทัง้ใหเ้กียรตบิตัรและวฒุบิตัร

ส่วนข้อดีในการทำงานบางเวลาของนิสิตนักศึกษา พบว่าอยู่ในระดับมากทั้งหมดคือ ทำให้มีรายได้เพิ่มขึ้น

มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น พึ่งพาตนเองได้ มีความภาคภูมิใจและเป็นการพัฒนางานอาชีพ พัฒนาความชำนาญด้าน

การสื่อสารและปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น
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นอกจากน้ีนิสิตนักศึกษา ยังได้ให้ข้อเสนอแนะว่า องค์กรควรมีระบบพ่ีเล้ียงท่ีดี เพ่ือให้เวลาในการให้คำปรึกษา

แนะนำอย่างใกล้ชิดและเพียงพอ ตลอดจนระยะเวลาในการทำงานบางเวลา ควรใหมี้ความเหมาะสม และสอดคล้องกับ

ตารางเรยีนในมหาวทิยาลยั ซึง่จะทำใหนิ้สิตนักศึกษาไมเ่ครียดจนเกินไป และมคุีณภาพชวีติทีดี่ข้ึนด้วย


The main objective of this study was to investigate the problems confronting the

university students in Bangkok Metropolitan with part-time job. Four hundred sample were collected

from three public and three private universities. Statistical analysis included the descriptive statistics,

percentage, frequency, standard deviation of the mean, Chi-square, analysis of variance (ANOVA) and

correlation analysis.

The study revealed that the effect incurred from working part-time at medium to high level

were: reductions of the interest in the study, learning proficiency, grades, physical and mental health,

friends, opportunity in enjoying university life and time spent with their own family. The main reason

for working part-time was the insufficient incomes obtained from the parents and educational loan.

The problems confronting the university students with part-time job at the medium scale were:

insufficient working time, the conflict between working hours and class schedule, insufficient resting

period, inappropriate wage rate and welfare, no relationship between job and the area of study, lack of

good adviser and knowledge in the job assigned, over-assignment of work, lack of good communication

system, non-creative and too complicated work, inflexible organization, inability in using sophisticated

equipment, conflict among the personels and enable to get along with the other workers. Furthermore,

the part-time student sought their universities assistance in overcoming the problems by providing

grades, credit with evaluation result, supporting fund and certificates for experienced part-time job

students. There is a high level on positive side of the student working part-time as it increases

student's income, improve quality of life and giving pride to student to be able to support themselves.

Apart from that it also develops practical skills and communication skills.

Students offered suggestions that the organization they worked for had good supervisory

system whereby the supervisor gave guidance and work closely together. However, the work schedule

should not clash with the university timetable so that student would not be stressed and had better

quality of life.
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สถาบันอุดมศึกษาเป็นแหล่งสร้างองค์ความรู้

และทรัพยากรมนุษย์ท่ีสำคัญของสังคม โดยมีภารกิจหลัก

4 ประการ ได้แก่ การสอนหรอืการผลติบัณฑิต การสรา้ง

องคค์วามรูใ้หม ่การใหบ้รกิารทางวชิาการ และการทำนุ

บำรุงส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ปัจจุบันและแนวโน้ม

ในอนาคตในสังคมท่ีมีความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

และภาวะการแข่งขันสูง ประเทศไทยกำลังเผชิญกับ

ความเรง่ดว่นในการพฒันาประเทศ และมคีวามตอ้งการ

ทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณภาพสูงมากกว่าระยะเวลาท่ีผ่านมา

สถาบันอุดมศึกษาจึงเป็นองค์กรพัฒนาการศึกษาระดับสูง

ที่ไม่เพียงสูงด้วยตำราสาระที่เป็นข้อมูลและเทคโนโลยี

หากน่าจะเป ็นความสูงด ้วยระดับคุณภาพของคน

โดยเฉพาะอยา่งย่ิงสูงด้วยภูมิปัญญา และศลีธรรม (ระพี

สาครกิ, 2530)

การที่จะบูรณาการให้นิสิตนักศึกษาในสถาบัน

อุดมศึกษาเป็นทรัพยากรมนุษย์ที ่ม ีความสมบูรณ์

ทั้งทางร่างกาย สติปัญญา และจิตใจ ให้สามารถดำรง

ชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข ให้เป็นคนเก่ง

คนดี จึงจะต้องใช้เวลาในการพัฒนานิสิตนักศึกษาให้เกิด

ศักยภาพได้อย่างเต็มที่ ตลอดระยะเวลาในการศึกษา

เล่าเรียนอยู่ในมหาวิทยาลัย

จากการที่รัฐบาลมีนโยบายเร่งด่วนเพื่อแก้ปัญหา

ความยากจนเชิงบูรณาการโดย ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี

พันตำรวจโท ดร.ทักษิณ ชินวัตร ได้ให้นโยบายใน

การประชุมปฏิบัติการ การแก้ปัญหาสังคมและความ

ยากจนเชิงบูรณาการ มอบหมายให้ส่วนราชการท่ีเก่ียวข้อง

ดำเนินการ แก้ปัญหาความยากจนเชิงบูรณาการใน 7 เร่ือง

ได้แก่ ปัญหาที ่ดินทำกิน ปัญหาคนเร่ร่อน ปัญหา

ผู้ประกอบอาชีพผิดกฎหมาย การให้ความช่วยเหลือ

นักเรียนนักศึกษาให้มีรายได้จากอาชีพที ่เหมาะสม

ปัญหาการถูกหลอกลวง ปัญหาหนี้สินภาคประชาชน

และปัญหาที่อยู่อาศัยของประชาชน ซึ่งปัญหาการให้

ความช่วยเหลือนักเรียนนักศึกษาให้มีรายได้จากอาชพีที่

เหมาะสม นับวา่เปน็ปญัหาทีมี่ความสำคญัตอ่การพฒันา

ทรัพยากรมนุษย์ของประเทศชาติอย่างมาก เพราะถอืว่า

นิสิตนักศึกษาเป็นเยาวชนที่จะเป็นกำลังสำคัญของชาติ

ต่อไปในอนาคต ในปัจจุบันจะพบว่าเยาวชน นิสิต

นักศึกษา จะใช้เวลาว่างในทางที่ไม่ถูกต้องและไม่เกิด

ประโยชนอ์ยู่เนืองๆ อาทิ เท่ียวเตรใ่นแหลง่บันเทิง ม่ัวสุม

ตดิสารเสพตดิ ก่อคดีอาชญากรรมตา่งๆ ดังนัน้ เพ่ือเปน็

การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้เยาวชนและนิสิตนักศึกษา

ให้มีการใช้เวลาว่างในทางที่ถูกต้องและเกิดประโยชน์

สร้างรายได้ให้กับนิสิตนักศึกษาเพ่ือเป็นการแบ่งเบาภาระ

การใชจ้า่ยของผูป้กครอง รวมทัง้เปน็การลดปญัหาตา่งๆ

ของนิสิตนักศึกษา ฯพณฯ นายกรฐัมนตร ีพันตำรวจโท

ดร.ทักษิณ ชินวัตร จึงได้มอบหมายให้กระทรวงศึกษาธิการ

และหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องทั้งในส่วนกลางและ

ส่วนภูม ิภาครับผิดชอบดูแลในเร ื ่องการสร้างงาน

สร้างรายได้ให้กับนิสิตนักศึกษาโดยมีวัตถุประสงค์ให้นิสิต

นักศึกษามีงานทำและมีรายได้ระหว่างเรียน เพื่อเป็น

การบูรณาการสรา้งงานใหกั้บนิสิตนักศึกษาได้มีงานทำจึง

กำหนดวัตถุประสงค์ไว้ดังน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ : 2547)

1. เพื่อสร้างงานให้นักเรียน นักศึกษา ให้มี

งานทำและมีรายได้ระหว่างเรียน

2. เพื่อให้หน่วยงาน  สถานศึกษา สร้างงาน

สร้างอาชีพ หาแนวทางร่วมกันในการพัฒนาอาชีพ

สู่รายได ้ไดอ้ย่างเหมาะสม เปน็ระบบแบบยัง่ยนื

3. เพื่อแก้ปัญหาความยากจนของนักศึกษา

ใหมี้รายไดร้ะหวา่งเรยีน เปน็การช่วยเหลอื แบง่เบาภาระ

ค่าใช้จ่ายของผู้ปกครอง

4. เพื่อเปลี่ยนแปลงค่านิยมที่พึงประสงค์และ

พฤติกรรมที่สร้างสรรค์ให้กับนิสิตนักศึกษา
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กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวง

แรงงานและสวัสดิการสังคม ได้ดำเนินการโครงการ

จ้างงาน นักเรียน นิสิตนักศึกษา ให้รู ้จักใช้เวลาให้

เกิดประโยชน์ เห็นคุณค่าของเงินค่าตอบแทนที่จะได้รับ

โดยกำหนดแนวทางสำหรบัผูป้ระกอบกจิการ ดังตอ่ไปนี้

(กระทรวงแรงงานและ สวสัดิการสงัคม. 2547 ก.)

1. ควรพิจารณารับนักเรียน นักศึกษา ที่มี

อายุไม่ตำ่กว่า 15 ปบีรบิรูณเ์ข้าทำงาน

2. ลักษณะงานที่ให้ทำควรมีความเหมาะสม

กับเพศ วยั และความรูค้วามสามารถ

3. ควรจ่ายค่าเบี้ยเลี้ยงให้ตามความเหมาะสม

กับคา่ของงาน แตไ่มค่วรนอ้ยกวา่  ช่ัวโมงละ 22 บาท

4. ควรตระหนักว่าการทำงานของนักเรียน

นักศึกษา เป็นการเตรียมแรงงานให้มีคุณภาพและเป็น

ทรัพยากรมนุษย์ท่ีจะส่งผลต่อการพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ

การเมืองของประเทศชาติต่อไปในอนาคต

5. ไม่ควรให้ทำงานที่มีลักษณะที่เป็นอันตราย

ต่อสภาพแวดล้อมและอนามัย

6. ไม่ควรเรียกหรือรับเงินประกัน ในการทำงาน

หรือประกนัความเสียหายจากนกัเรียนนักศึกษา

นอกจากนี้กระทรวงศึกษาธิการยังได้กำหนด

มาตรฐาน เพื่อเป็นแนวทางในการช่วยเหลือนักเรียน

นิสิตนักศึกษาที ่ทำงานบางเวลาไว ้ 8 ประการคือ

(กระทรวงศกึษาธกิาร. 2547)

1. การจูงใจให้สถานประกอบการและภาค

เอกชนเข้าร่วมโครงการ

2. ประสานงานกับกระทรวงแรงงานในการ

จัดทำคู่มือการจ้างงาน

3. ให ้ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาหาร ือร ่วมก ับ

ประธานหอการคา้และประธานสภาอตุสาหกรรมในอตัรา

การจ้างงาน

4. จัดทำระบบฐานข้อมูลนักศึกษาที ่แสดง

ความต้องการในการทำงานให้เป็นระบบ

5. กำหนดแนวทางและวิธ ีการประเมินผล

เก่ียวกบัการจดัหางานใหนั้กศึกษา

6. การพัฒนาความรู ้ และทักษะด้านต่างๆ

ในการทำงาน

7. ประชาสัมพันธ์การส่งเสริมอาชีพ และรายได้

ระหว่างเรียนให้กับนิสิตนักศึกษา

8. จัดทำงบประมาณเพือ่สนับสนุน การส่งเสริม

อาชีพและการมีงานทำ

นโยบายและโครงการต่างๆ ของรัฐบาลนับว่า

เป็นประโยชน์ต่อการสร้างรายได้ สร้างอาชีพ ให้กับ

นักศึกษาเป็นอย่างมาก แต่ในสภาพความเป็นจริง

การทำงานบางเวลา (Part-Time) ของนิสิตนักศึกษา

มิไดมี้แตข้่อดีด้านเดียว หากแตแ่ฝงไปดว้ยปญัหาตา่งๆ

มากมาย ทั้งในเรื่องกระบวนการทำงาน  พฤติกรรมใน

การทำงาน ระยะเวลาในการทำงาน ตลอดจนผลกระทบ

ต่อการเรียนของนิสิตนักศึกษาเป็นอย่างมาก นิสิต

นักศึกษาส่วนใหญ่มีปัญหาและอุปสรรคในการทำงาน เช่น

ในเร่ืองการปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองคก์รและบุคคล

การติดต่อสื่อสาร งานที่รับผิดชอบในหน้าที่ จำนวน

ช่ัวโมงในการทำงานและคา่จ้างค่าตอบแทน จึงทำใหนิ้สิต

นักศึกษาเกิดความคับข้องใจและก่อให้เกิดความเครียด

ในการทำงาน เกิดอาการอ่อนเพลียอ่อนล้าเนื่องจาก

ขาดเวลาในการพักผ่อนบางครั ้งเกิดอาการหลับใน

ระหว่างเวลาเร ียน ขาดสมาธิในการเร ียน ทำให้มี

ผลกระทบตอ่การเรยีน ผลการเรยีนตกตำ่ลง การเรยีน

ไม่มีคุณภาพ ซึ ่งก็อาจจะเป็นสาเหตุสำคัญที ่สร้าง

ความเครียด และความกดดันให้กับนักศึกษาในที่สุด

(สมศักด์ิ สามัคคีธรรม. 2538)

ในส่วนของสถานประกอบการก็มีปัญหาในเรื่อง

ของนิสิตนักศึกษามากพอสมควร กล่าวคือ นิสิต
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นักศึกษาไมมี่ความรบัผดิชอบเพยีงพอ ขาดความอดทน

อดกลั้น ขาดความตั้งใจในการทำงาน ขาดทักษะใน

การทำงาน ตลอดจนยังมีภาระในการสอนงานให้กับ

นิสิตนักศึกษาและนิสิตนักศึกษาเองก็ไม่ได้ทำงานอย่าง

ต่อเนื่อง งานไม่ตรงกับความรู้ความสามารถหรือไม่

สอดคล้องกับสาขาวิชาที่ได้ศึกษาเล่าเรียนมา การจ่าย

ค่าตอบแทนไม่มีมาตรฐานเนื่องจากรัฐบาลไม่ได้กำหนด

ไว้อย่างชัดเจน ทำให้ดูเสมือนว่านิสิตนักศึกษาถูก

เอาเปรียบด้านค่าจ้างแรงงาน ทั้งนี้เพราะนายจ้างอาจ

กำหนดค่าตอบแทนไว้ในลักษณะที่แตกต่างกันในแต่ละ

สถานประกอบการ เช่น ให้ตามลักษณะของงานที่ทำ

หรือผลงานเป็นเปอร์เซ็นต์ หรือตามความพอใจของ

นายจา้ง ซึง่ก่อใหเ้กิดความเหลือ่มล้ำ ไม่เป็นธรรมตามที่

กฎหมายคุ้มครองแรงงานกำหนดไว้ (พัฒนาวดี ชูโต

และคณะ. 2545) และในส่วนของปัญหาส่วนตัวของ

นิสิตนักศึกษาเม่ือมีรายได้ก็มักจะนำไปใชจ่้ายในทางทีไ่ม่

ถูกต้องไม่เหมาะสม นำไปใช้จา่ยอย่างฟุ่มเฟือยสุรุ่ยสุร่าย

เน้นการบริโภคด้านวัตถุนิยม เล่นการพนัน ไม่รู ้จัก

การออมที่ดี (แล ดิลกวิทยารัตน์, 2547) ทั้งนี้เพราะ

เยาวชนไทยถูกหล่อหลอมด้วยสิ่งแวดล้อมและค่านิยม

ที่ฟุ่มเฟือย ถึงแม้นิสิตนักศึกษาจะมีรายได้พิเศษแต่

รายได้ก็ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่ายตามกระแสสังคมยุค

โลกาภิวัตน์ซึ่งอาจเป็นสาเหตุนำไปสู่กระบวนการหาเงิน

หรือหารายได้ในทางที่ผิดที่รุนแรงยิ่งกว่าอีกด้วย

ดังน้ัน ผูว้จิยัจึงมีความสนใจทีจ่ะศกึษาถงึปญัหา

ในการทำงานบางเวลาของนิสิตนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา

ในเขตกรุงเทพมหานคร เพื ่อจะได้นำผลการศึกษา

ไปใช้ในการจัดสรรงาน จัดสรรทุนในการจ้างงานให้กับ

นิสิตนักศึกษา ให้มีความเหมาะสม ถูกต้อง ต่อไปใน

อนาคต



1. เพื ่อศึกษาสภาพการทำงานบางเวลาของ

นิสิตนักศึกษา เกี่ยวกับลักษณะของงานที่ทำ ชั่วโมง

ในการทำงาน ค่าจ้างค่าตอบแทน ความปลอดภัย

ในการทำงาน กฎระเบียบวินัยในการทำงาน ตลอดจน

ค่าใช้จ่าย ค่าเดินทางในการทำงาน

2. เพื่อศึกษาถึงการปรับเปลี่ยนทัศนคติของ

นิสิตนักศึกษาที่ทำงานบางเวลาในเรื ่องความรู ้ความ

สามารถ ทักษะ ความรับผิดชอบ ความภาคภูมิใจ

และสภาพจิตใจ

3. เพ ื ่ อศ ึกษาผลกระทบของการทำงาน

บางเวลาที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษา

4. เพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาใน

การทำงานบางเวลาของนิสิตนักศึกษา

⌫

1. ผลของการว ิจ ัยจะทำให ้ทราบป ัญหา

เก่ียวกับสภาพการทำงานบางเวลาของนกัศึกษาซ่ึงจะเปน็

ข้อมูลให้กับหน่วยงานที่รับผิดชอบได้ใช้เป็นแนวทาง

ในการแก้ไขปัญหาเพื ่อให้นโยบายของรัฐบาลบรรลุ

วัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่แท้จริง

2. ผลของการวิจัยจะทำให้ทราบความคิดเห็น

เกี ่ยวกับปัญหาในการทำงานของนักศึกษาเพื ่อเป็น

แนวทางการทำงานและการพัฒนางานในอาชีพ และ

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

3. ผลของการวิจัยจะเป็นข้อมูลให้กับภาครัฐ

ได้นำไปเปน็แนวทางในการพฒันาโครงการสง่เสริมการมี

งานทำให้กับนิสิตนักศึกษา ซึ่งเป็นนโยบายในการแก้

ปัญหาสังคมและความยากจนอย่างบูรณาการของ

รัฐบาลต่อไปในอนาคต
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การศึกษาปัญหาการทำงานบางเวลาของนิสิต

นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา มีขอบเขตของการศึกษา

ดังนี้

1. ศึกษาถึงสาเหตุท ี ่ทำให ้น ิส ิตนักศึกษา

ในสถาบ ันอ ุดมศึกษาต ้องออกมาทำงานบางเวลา

ในระหว่างเรียน

2. ศึกษาถึงปัญหาในการทำงานบางเวลาของ

นิสิตนักศึกษาในสถานประกอบการ

3. ศึกษาถึงผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ

ในการทำงานบางเวลา

4. ศึกษาถึงทัศนคติของนิสิตนักศึกษาที่มีต่อ

การทำงานบางเวลาในระหว่างเรียน



การศึกษาในครั้งนี ้กำหนดกลุ่มประชากรของ

การศึกษาเป็นนิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษา ทุกคณะ

ทุกช้ันปีท่ีกำลังศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน

ในเขตกรุงเทพมหานคร วิธีการสุ่มเลือกมหาวิทยาลัย

ใช้การสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling)

โดยนำรายชื่อมหาวิทยาลัยทั้งหมดมาจับสลาก 3 ครั้ง

เพื ่อให้ได้รายชื ่อมหาวิทยาลัยของรัฐ 3 แห่ง และ

มหาวิทยาลัยเอกชนก็ทำการสุ่มในรูปแบบเดียวกัน จำนวน

6 สถาบัน สถาบันละ 100 คน โดยการสุ่มตัวอย่าง

(Sample Size) ตามสูตรคำนวณของยามาเน ่(Yamane)

จากมหาวทิยาลยัของรฐั 3 สถาบนั ได้แก่ มหาวทิยาลยั

เกษตรศาสตร ์มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์ มหาวทิยาลยั

ศรีนครินทรวิโรฒ และมหาวิทยาลัยของเอกชน 3 สถาบัน

ได้แก่ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย มหาวิทยาลัยธุรกิจ

บณัฑติย ์มหาวทิยาลยัศรปีทมุ



ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามจะนำมา

วิเคราะห์ทางสถิติ สถิติที่ใช้ในการศึกษาคือ สถิติเชิง

พรรณา (Descriptive Statistic) ได้แก่ ค่าความถี่

(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ียเลขคณิต

(Mean) และคา่ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) รวมทัง้

Chi-Square, Correlation และ ANOVA



การทำงานบางเวลาของนิสิตนักศึกษาในสถาบัน

อุดมศึกษา พบว่ามีสาเหตุปัญหาและอุปสรรคหลาย

ประการ ดังตอ่ไปนี้

1. สภาพปัญหา ในการทำงานบางเวลาทีส่ำคัญ

คือ

1.1 ปญัหาดา้นคา่ใชจ้า่ย ค่าใชจ้า่ยทีนิ่สิต

น ักศ ึกษาต ้องใช ้จ ่ ายในการดำรงช ีว ิตประจำว ัน

ประกอบดว้ยคา่ทีพั่ก ค่าอาหาร ค่าน้ำ ค่าไฟ ค่าพาหนะ

เดินทาง ค่าเสื ้อผ้า ค่าอุปกรณ์การเรียน และอื ่นๆ

ซึ่งจากผลของการวิจัย นิสิตนักศึกษาที่ทำงานบางเวลา

ซึ่งส่วนใหญ่ทำงานเป็นพนักงานและรับจ้างมีค่าใช้จ่าย

ประมาณ 2,000-6,000 บาทต่อเดือน จะเห็นได้ว่ามี

ค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูง

1.2 ป ัญหาด ้ านค ่ าจ ้ างค ่ าตอบแทน

ในเรื่องค่าจ้าง ค่าตอบแทนในการทำงาน ผลการวิจัย

พบว่านิสิตนักศึกษาทำงานวันละประมาณ 7-9 ชั่วโมง

ต่อวัน และส่วนมากทำงานในวันหยุดเสาร์-อาทิตย์ กับ

ช่วงเวลา 17.00-24.00 น. ของวันทำงานปกติ ซ่ึงนักศึกษา

จะเลือกช่วงระยะเวลาในการทำงาน โดยดูจากวัน เวลา

ทีว่า่งจากการเรยีน สอดคล้องกบัผลการศกึษาของ วิรชั

กมุทมาศ (2528) ซึ่งได้แบ่งการทำงาน (Part Time

Courses) ออกเปน็ 2 ลักษณะ คือการทำงานเตม็เวลา

(Day Release Courses) กับการทำงานเป็นช่วงๆ
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(Back-Release Courses) ซึง่การทำงานแบบเปน็ช่วงๆ

เป็นที่นิยมมาก และนิสิตนักศึกษาได้รับอัตราค่าจ้าง

ค่าตอบแทนประมาณชัว่โมงละ 12-25 บาท ซึง่เมือ่นำมา

เปรียบเทียบกับค่าใช้จ่ายประจำวันที่นิสิตนักศึกษาต้อง

ใช้จ่ายพบว่า ค่าจ้างที่นิสิตนักศึกษาทำงานบางเวลาไม่

เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ถึงแม้ว่าจะมีรายได้ประจำเดือนจาก

ผูป้กครองประมาณเดอืนละ 2,000-4,000 บาท หรอืได้

รายได้ประจำจากกองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษาก็ตาม

1.3 ปัญหาด้านสวัสดิการ ในเรื ่องของ

สวัสดิการ ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์นิสิตนักศึกษาที่ทำงาน

บางเวลาเพิม่เติมจำนวน ประมาณ 10-30 คน เพ่ือใหไ้ด้

ข้อมูลในแนวลึกเกี ่ยวกับสวัสดิการที ่นิสิตนักศึกษา

ควรจะได้รับ พบว่านิสิตนักศึกษาส่วนมากไม่ได้รับ

สวัสดิการใดๆ จากหน่วยงานหรือองค์กรที่ไปทำงาน

บางเวลามากนัก โดยเฉพาะนิสิตนักศึกษาที่ทำงานเป็น

พนักงานในองค์กรหรือบริษัทห้างร ้าน ได้ระบุถ ึง

สวัสดิการที ่พอจะได้รับบ้าง ได้แก่ อาหารกลางวัน

หรืออาหารว่าง เครื่องดื่มชา กาแฟ และชุดกันเปื้อน

ซึ่งชุดกันเปื้อนก็จะหักจากรายได้ที่นิสิตนักศึกษาได้รับ

นอกจากนี้ก็มีการบริการรถรับส่ง ซึ่งกำหนดตามจุดรับ

ส่งพนักงาน โดยนิสิตนักศึกษาจะต้องขึ้นรถโดยสาร

มาต่อรถรับส่งของบริษัทหรือองค์กร เป็นต้น

2. ทัศนคติของนิสิตนักศึกษาในการทำงาน

บางเวลา ในด้านความรู้ความสามารถ พบว่า ความรู้

ท ี ่ เร ียนมาไม่สอดคล้องกับงานที ่ทำเป ็นส่วนใหญ่

ตลอดจนทักษะในการทำงานยังไม่ดีพอ ขาดพี่เลี ้ยง

ผู้สอนงานแนะนำงาน จนทำให้งานผิดพลาดบกพร่อง

แต่ก็ได้ประสบการณ์ในการทำงาน

3. ผลกระทบในทางบวกและลบในด ้าน

คุณภาพชีวิต พบว่านิสิตนักศึกษาส่วนใหญ่ยอมรับว่า

การทำงานบางเวลาทำใหมี้รายไดเ้พ่ิมข้ึน คุณภาพชีวติใน

การดำรงชีพดีข ึ ้น สามารถพึ ่งพาตนเองได้โดยไม่

เดือดร้อน บางคนสามารถทำรายได้จากการเป็นพริตตี้

จากการเชียร์สินค้า เสิร์ฟอาหาร ซึ่งได้เงินตอบแทน

การให้บริการเป็นจำนวนมาก สามารถนำรายได้ส่วนนี้

ไปเลี้ยงครอบครัวได้ แต่ในด้านสุขภาพร่างกายและ

จิตใจของนิสิตนักศึกษาที่ทำงานบางเวลา พบว่านิสิต

นักศึกษาส่วนมากจะมีเวลาในการพักผ่อนน้อยลงมาก

ทำใหเ้กิดอาการเจบ็ปว่ย สุขภาพไมแ่ขง็แรง เม่ือไปเรยีน

หนังสือก็จะเกิดอาการง่วงนอน เรียนไม่เข้าใจ ไม่สนใจ

การเรียน และยังทำให้ห่างเหินจากเพื่อน และอาจารย์

ทีป่รกึษา หรอือาจารยผ์ูส้อนรายวชิา ขาดความตอ่เน่ือง

ในการเรียน ไม่มีเวลาที่จะร่วมทำกิจกรรมหรือปรึกษา

หารือกับเพ่ือนกับอาจารย์ผู้สอน กิจกรรมหรืองานท่ีได้รับ

มอบหมายท่ีจะมีผลต่อคะแนนหรือผลการเรียนจะถดถอยลง

สมองไมไ่ดร้บัการพฒันาในดา้นการเรยีนรู ้ อวยัวะทีก่่อ

ให้เกดิการสร้างทักษะในการเรียนขาดหายไป

4. ความคิดเห็นเกี ่ยวกับปัญหาการทำงาน

บางเวลา ต้องการให้สถาบันสนับสนุนปัจจัยต่างๆ อาทิ

มีคะแนนประสบการณ์ ให้คิดหน่วยกิต ให้เกียรติบัตร

วฒุบิตัร เปน็ตน้



จากผลของการศึกษาวิจัยเรื่อง “ผลกระทบของ

การทำงานบางเวลาที่มีต่อคุณภาพชีวิตของนิตนักศึกษา”

ทำให้ทราบว่า การทำงานบางเวลาของนิสิตนักศึกษา

มีปัญหาท่ีควรนำมาพิจารณาเพือ่ป้องกันและแกไ้ขปัญหา

ให้ถูกต้องและเหมาะสมกับสภาพและวัย โดยเฉพาะ

ความถูกต้องตามกฎหมายแรงงาน เพื่อเป็นการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์และงานอาชีพของเยาวชนไทย ซึ่งเป็น

กำลังสำคัญของประเทศที่ดีในอนาคต โดยผู้วิจัยมี

ข้อเสนอแนะ  ดังตอ่ไปนี้

1. สถาบันอุดมศึกษา ควรมีการวางแผน

เกี่ยวกับการพัฒนางานอาชีพให้กับนิสิตนักศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษา โดยการจัดการฝึกอบรมเสริมสร้าง
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ความรู้ ทักษะและทัศนคติในการทำงานในอาชีพแต่ละ

ประเภทให้มีความเข้มแข็งและมีมาตรฐานท่ีตลาดแรงงาน

ยอมรับในเรื่องของประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ

ทำงานให้มากยิ่งขึ้น โดยการจัดทำ ITDP (Individual

Training and Development Plan) ให้กับนิสิต

นักศึกษาเป็นรายบุคคล เพ่ือพัฒนาความรู้ (Knowledge)

ทักษะ (Skill) และความสามารถ (Abilities) ในงาน

อาชีพให้มีความเข้มข้นมากยิ่งขึ้น

2. ร ัฐควรมีมาตรการในการควบคุมดูแล

เกี่ยวกับการทำงานอาชีพของนิสิตนักศึกษาในแต่ละ

ประเภทให้มีความถูกต้องและเหมาะสม ไม่ว่าจะเป็น

ในเรื ่องเกี ่ยวกับสภาพการจ้างงาน ระยะเวลา หรือ

ช่ัวโมงในการทำงาน อัตราค่าจ้าง ค่าตอบแทนทีเ่ป็นธรรม

ตามที่กฎหมายคุ้มครองแรงงานกำหนดไว้ ตลอดจน

ควบคุมดูแลในเรื ่องการจัดสวัสดิการและการดูแล

ความปลอดภัยในการทำงานให้กับนิสิตนักศึกษามากข้ึนด้วย

3. ควรมีการจัดตั ้งศูนย์ประสานงานแบบ

ไตรภาค ี คือ สถาบันอ ุดมศึกษา บร ิษ ัทองค ์กร

สถานประกอบการและรัฐบาล ควรให้ความร่วมมือใน

การส่งเสริมและสนับสนุนทั ้งทางด้านงบประมาณ

ส่ืออุปกรณ ์บคุลากรทีเ่ก่ียวข้อง ซึง่จะเปน็ประโยชนต์อ่

การพัฒนางานอาชีพของนิสิตนักศึกษา โดยเฉพาะใน

ด้านการติดตามและประเมินผล ทั้งในด้านการทำงาน

ของนิสิตนักศึกษา และการบริหารจัดการรายได้ที ่

นิสิตนักศึกษาได้มาว่า ควรจะบริหารจัดการอย่างไร

เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อตัวนิสิตนักศึกษาสูงสุด

4. ควรมีการเก ็บรวบรวมข้อมูลเก ี ่ยวกับ

การทำงาน ปัจจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการทำงานและ

ทำวจิยัเก่ียวกับงานอาชพีในแตล่ะประเภท เพ่ือปรบัปรงุ

แก้ไข และพัฒนาให้งานอาชีพ แต่ละประเภทของ

นิสิตนักศึกษาได้พัฒนาไปอย่างต่อเนื่อง

5. หน่วยงานภาคร ัฐท ี ่ เก ี ่ยวข ้อง อาท ิ

กรมพัฒนาฝ ีม ือแรงงาน กระทรวงแรงงานและ

สวัสดิการสังคม กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวง

อุตสาหกรรม และหนว่ยงานอืน่ๆ ทีเ่ก่ียวขอ้ง ควรแสดง

นโยบายและบทบาทที่ชัดเจน มีความจริงจังและจริงใจ

เพื่อปฏิบัติการพัฒนางานอาชีพให้กับนิสิตนักศึกษาที่

ต้องการทำงานบางเวลาอย่างแท้จริงและเป็นรูปธรรม

มากกว่าที่กำลังปฏิบัติอยู่ในปัจจุบัน

6. สถาบันการศึกษาและภาคร ัฐ ควรจัด

ศูนย์ให้คำปรึกษาร่วมกันในการที่จะเป็นผู้ให้คำปรึกษา

แนะนำ หรือช่วยแก้ไขปัญหาให้กับนิสิตนักศึกษาที่มี

ปญัหาในการทำงานบางเวลา ซึง่อาจจะไมก่ล้าปรกึษากบั

รว่มงาน พ่ีเล้ียงสอนงาน ผูป้กครอง หรอืเพ่ือน เพ่ือช่วย

คลี่คลายปัญหาให้บรรเทาลงและไม่สร้างความเครียด

ให้กับนิสิตนักศึกษา ซ่ึงอาจจะกอ่ให้เกิดเป็นปัญหาสังคม

ต่อไป และควรมีการติดตามผล ประเมินผลโดยตลอด

ด้วย

7. กระทรวงศึกษาธิการและสถาบันการศึกษา

ควรให้ความร่วมมือกันในการสร้างหลักสูตร และปรับปรุง

หลักสูตรให้ทันสมัยและสนองตอบภาวะความต้องการ

แรงงานในงานอาช ีพประเภทต่างๆ ให ้ม ีค ุณภาพ

มีประสทิธิภาพ  และทนัต่อความต้องการของกระแสโลก

ธุรกิจปัจจุบันให้มากยิ่งขึ ้น และควรจัดตั้งเครือข่าย

การเรียนรู้ หรือเครือข่ายกลุ่มงาน (Community of

Practices) เพ่ือเป็นการแข่งขันประสบการณ์ในการทำงาน

และเรียนรู้หาแนวทางแก้ไขปัญหา หรือพูดคุยในเรื่อง

ที่กลุ่มต้องการจะเรียนรู้ เพื่อให้เกิดความรู้จรงิและเพื่อ

เพิ่มพูนความเชี่ยวชาญในสิ่งนั้นๆ และมีการจัดประชุม

เครือข่ายในแต่ละวิชาชีพ การศึกษาดูงาน ตลอดจน

การแปลงวธิปีฏบิตัทิีไ่ดผ้ล (Best Practices) มาจดัทำ

เปน็หลกัสูตร โดยเนน้กระบวนการเรยีนรูด้้วยการลงมอื

ปฏบิตัจิรงิ (Action Learning) ข้ึนในสถาบนัการศึกษา

มิใช่ใหเ้รียนจากกรณศึีกษาหรอืสถานการณส์มมติ

8. กระทรวงศึกษาธิการควรบรรจุเนื้อหาหรือ

รายวิชาในเรื ่องของคุณธรรม จริยธรรม เศรษฐกิจ
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พอเพียงตามแนวทางพระราชดำริ เพื่อเสริมสร้างจิต

สำนึกในการเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ดีมีคุณภาพ ดำเนิน

ชีวิตโดยไม่ประมาท  รู้จักการใช้เศรษฐกิจพอเพียง

มีการวางแผนการใช้จ่ายอย่างประหยัด เท่าที่จำเป็น

ไม่ฟุ ่มเฟือย และหมั่นเก็บออมเพื่อไว้ใช้จ่ายในยาม

ไม่มีงานทำ หรือประสบภัยต้องทุพพลภาพ หรือ

เกษียณอายุ  เพ่ือให้นิสิตนักศึกษาได้ซึมซับและปฏิบัติตน

ได้อย่างถูกต้อง เพื่อเป็นการสร้างฐานะเศรษฐกิจของ

ตนเอง และครอบครวัอย่างย่ังยืน และยงัเปน็การสนอง

ตอบแนวพระราชดำริชีวิตพอเพียงของพระบาทสมเด็จ

พระเจา้อยู่หัวอีกด้วย

9. รัฐบาลควรกำหนดนโยบายในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของเอกชนและสถาบันครอบครัว ให้มี

ความเข้มแข็งข้ึน เพราะปัญหาท่ีนิสิตนักศึกษาต้องทำงาน

บางเวลามาจากความยากจนของครอบครัวเป็นหลัก

ดังนั้น การกระจายรายได้ในครัวเรือน คุณภาพชีวิตใน

ครอบครัว จึงเป็นส่ิงสำคัญอันดับแรกท่ีต้องมีการกำหนด

ให้ชัดเจน เพื่อเป็นการปูพื้นฐานความเข้มแข็งทั้งทาง

รา่งกาย จติใจ และสงัคมใหแ้กเ่ยาวชน ซึง่จะเปน็ผูใ้หญ่

และเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพต่อไปในอนาคต

ดังนั้นรัฐบาลควรต้องปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมในเชิงรุก

มากกว่าปัจจุบัน เพราะสถาบันครอบครัวจะเป็นภูมิคุ้มกัน

ปัญหาของสังคมและประเทศชาติได้ดีที่สุด
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