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ราง 
พระราชบัญญัต ิ

การประกอบธุรกิจคาปลีกคาสง 
พ.ศ........ 

..................................................................................... 
...................................................................................... 
....................................................................................... 

 ............................................................................................................................................
.................................................................................................................................................... 
โดยที่เปนการสมควรใหมีกฎหมายวาดวยการประกอบธรุกิจคาปลีกคาสง 
 ............................................................................................................................................
.................................................................................................................................................... 

มาตรา ๑ พระราชบัญญัตินี้เรียกวา “พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจคาปลีกคาสง พ.ศ
...........” 

มาตรา ๒ พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับตั้งแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา
เปนตนไป 

มาตรา  ๓  บรรดากฎหมาย  กฎ  และขอบังคับอื่นในสวนที่ไดบัญญัติไวแลวใน
พระราชบัญญัตินี้ หรือซ่ึงขัดหรือแยงกับบทแหงพระราชบัญญัตินี้ใหใชพระราชบัญญัตินี้แทน 

มาตรา ๔  ในพระราชบัญญัตินี้ 
“ธุรกิจ” หมายความวา กิจการในทางพาณิชยกรรม การบริการ และใหหมายความ รวมถึง 

กิจการอื่นที่กําหนดโดยกฎกระทรวง 
“คาปลีก” หมายความวา การประกอบธุรกิจโดยการขายแกผูบริโภคโดยตรง 
“คาสง” หมายความวา การประกอบธุรกิจโดยการขายแกผูซ้ือ ที่นําไปขายหรือใหบริการ 

ตอ และใหหมายความรวมถึง การขายเปนจํานวนมาก ตามที่คณะกรรมการกลางกํากับดูแลธุรกิจคา
ปลีกคาสงประกาศกําหนด 

“ขาย” หมายความวา การโอนกรรมสิทธิ์ในสินคาใหแกบุคคลอื่น และใหหมายความ
รวมถึงการใหบริการ 

“พนักงานเจาหนาที่” หมายความวา ขาราชการซึ่งรัฐมนตรีแตงตั้ง ใหปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัตินี้ 

“รัฐมนตรี” หมายความวา รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 
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มาตรา ๕ พระราชบัญญัตินี้มิใหบังคับแกราชการสวนกลาง ราชการสวนภูมิภาค หรือ
ราชการสวนทองถ่ิน 

มาตรา ๖ ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชยรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ และใหมี
อํานาจแตงตั้งพนักงานเจาหนาที่ กับออกกฎกระทรวง และประกาศเพื่อปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 
กฎกระทรวงและประกาศนั้น เมื่อไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวใหใชบังคับได 
 

หมวด  ๑ 

คณะกรรมการกํากับดูแลธุรกิจคาปลีกคาสง 

 
มาตรา ๗ ใหมีคณะกรรมการกลางกํากับดูแลธุรกิจ คาปลีกคาสง เรียกโดยยอวา “กกค.”  

ประกอบดวย 
(๑) รัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย เปนประธานกรรมการ 
(๒) กรรมการจากสวนราชการ จํานวนแปดคนไดแกปลัดกระทรวงพาณิชย ปลัดกระ 

ทรวงมหาดไทย ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม ปลัดกระทรวงสาธารณสุข เลขาธิการคณะกรรมการ
กฤษฎีกา เลขาธิการคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค ผูวาราชการ กรุงเทพมหานคร ผูอํานวยการ
สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจ ขนาดกลาง และขนาดยอม 

(๓) กรรมการผูทรงคุณวุฒิ จํานวนสี่คน ซ่ึงคณะรัฐมนตรีแตงตั้งจากบุคคลที่มีความรู
และประสบการณดานกฎหมาย ดานการคาปลีกคาสง ดานการบริหารธุรกิจ ดานการคาระหวาง
ประเทศ  ดานละหนึ่งคน 

(๔) กรรมการผูแทนสถาบันหรือองคกรเอกชน จํานวนหาคน ซ่ึงคณะรัฐมนตรีแตงตั้ง
จากบุคคลซึ่งไมมีสวนไดเสียหรือมีผลประโยชนขัดแยง ไมวาโดยตรงหรือโดยออม กับการปฏิบัติ
หนาที่ในตําแหนงกรรมการ ซ่ึงไดรับการสรรหา  จากสภาหอการคาแหงประเทศไทย สภา
อุตสาหกรรมแหงประเทศไทย สมาคมผูผลิต สมาคมการคา ที่มีวัตถุประสงคในการคุมครอง
ผูบริโภค สถาบันละหนึ่งคน 

ใหอธิบดีกรมการคาภายใน เปนกรรมการและเลขานุการ และใหอธิบดีกรมการคาภายใน
แตงตั้งผูแทนกรมการคาภายใน เปนผูชวยเลขานุการ 

มาตรา ๘ กรรมการผูทรงคุณวุฒิ และกรรมการผูแทนสถาบัน หรือองคกรเอกชน ตาม
มาตรา ๗ (๓) และ (๔) ตองไมเปนขาราชการการเมือง ผูดํารงตําแหนงในทางการเมือง กรรมการ
หรือผูดํารงตําแหนงที่รับผิดชอบในการบริหารพรรคการเมือง 
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มาตรา ๙ ใหมีคณะกรรมการสรรหาคณะหนึ่งมีจํานวนสิบสองคน ทําหนาที่คัดเลือก 
บุคคลที่สมควรไดรับการเสนอรายชื่อเปนกรรมการตามมาตรา ๗ (๓) และ (๔) ประกอบดวย 

(๑) อธิการบดีมหาวิทยาลัย หรือสถาบันอุดมศึกษาของรัฐทุกแหง ซ่ึงเลือกกันเองให
เหลือสองคน 

(๒) ผูแทนสถาบันภาคการผลิต ซ่ึงเลือกกันเองใหเหลือสองคน 
(๓) ผูแทนสถาบันภาคการจําหนาย ซ่ึงเลือกกันเองใหเหลือสองคน 
(๔) ผูแทนองคกรเอกชนที่ดําเนินการโดยมิใชเปนการหาผลกําไรหรือรายไดมาแบงปน 

กัน และมีวัตถุประสงคในการพัฒนาชุมชน หรือการคุมครองผูบริโภค ซ่ึงเลือกกันเองเหลือสองคน 
(๕) ผูแทนกระทรวงพาณิชย ผูแทนกระทรวงมหาดไทย ผูแทนกระทรวงอุตสาหกรรม           

ผูแทนสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ 
กรรมการสรรหาไมมีสิทธิไดรับการเสนอชื่อเปนกรรมการตามมาตรา ๗ (๓) หรือ (๔) 
ใหคณะกรรมการสรรหาคัดเลือก กรรมการสรรหาคนหนึ่งเปนประธาน และคัดเลือก  

กรรมการสรรหาอีกคนหนึ่ง  เปนเลขานุการคณะกรรมการสรรหา 
ใหสํานักงานเลขานุการของคณะกรรมการกลางกํากับดูแลธุรกิจคาปลีกคาสงทําหนาที่ 

เปนหนวยงานธุรการ ในการดําเนินการสรรหาและคัดเลือกกรรมการ 
การเลือกกรรมการสรรหาตามวรรคหนึ่ง (๑) (๒) (๓) (๔) ใหเปนไปตามหลักเกณฑและ

วิธีการที่กําหนดในกฎกระทรวง 
มาตรา ๑๐ การคัดเลือกและการเลือกกรรมการ ตามมาตรา ๗ (๓) และ (๔) ใหดําเนินการ    

ดังตอไปนี้ 
(๑) ใหคณะกรรมการสรรหาพิจารณา คัดเลือกบุคคลที่มีความรู ประสบการณและ

คุณสมบัติตามมารตรา ๗ (๓) หรือ (๔) และมาตรา ๘ เปนจํานวนสองเทาของจํานวนกรรมการที่จะ
ได รับการแตงตั้ง  และจัดทําบัญชีรายชื่อ  พรอมรายละเอียดของบุคคลดังกลาว  เสนอตอ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย โดยตองมีความยินยอมเปนหนังสือของผูไดรับการเสนอชื่อนั้น
ทั้งนี้ ภายในสามสิบวันนับแต วันที่มีเหตุทําใหตองมีการเลือกบุคคลใหดํารงตําแหนงดังกลาว มติ
ในการเสนอชื่อตองมีคะแนนเสียง ไมนอยกวาสามในสี่ของจํานวนกรรมการสรรหาทั้งหมด 

(๒) ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย เรียกประชุมบุคคลที่ไดรับการคัดเลือกตาม (๑) 
เพื่อทําการคัดเลือกกันเองใหไดบุคคลที่จะเปนกรรมการตามจํานวนที่พึงมี ไดตามมาตรา ๗ (๓) 
และ (๔) โดยใหบุคคลซึ่งไดรับคะแนนสูงสุดในแตละดานและ แตละสถาบันเปนผูไดรับการเลือก
เปนกรรมการทั้งนี้ ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการสรรหากําหนด 
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(๓) เมื่อไดคัดเลือกกรรมการตามมาตรา ๗ (๓) และ (๔) แลว ใหสํานักเลขานุการของ
คณะกรรมการกลางกํากับดูแลธุรกิจคาปลีกคาสง เสนอรายชื่อตอรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย 
เพื่อดําเนินการเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาแตงตั้งภายในสิบหาวัน นับแตวันที่คณะกรรมการสรร
หามีมติ 

มาตรา ๑๑  กรรมการตามมาตรา ๗ (๓) และ (๔) มีวาระอยูในตําแหนง คราวละสองป 
ในวาระเริ่มแรกเมื่อครบหนึ่งป ใหกรรมการกลางกํากับดูแลธุรกิจคาปลีกคาสง ออกจาก

ตําแหนงจํานวนหาคน โดยวิธีจับสลากและใหถือวาการออกจากตําแหนง โดยการจับสลากดังกลาว 
เปนการพนจากตําแหนงตามวาระ 

เมื่อครบกําหนดตามวาระในวรรคหนึ่ง หากยังมิไดมีการแตงตั้งกรรมการ ขึ้นใหม ให
กรรมการซึ่งพนจากตําแหนงตามวาระนั้นอยูในตําแหนง เพื่อดําเนินการตอไปจนกวา กรรมการซึ่ง
ไดรับการแตงตั้งใหมเขารับหนาที่ 

กรรมการซึ่งพนจากตําแหนงตามวาระ อาจไดรับแตงตั้งอีกได แตจะดํารงตําแหนง 
ติดตอกันเกินสองวาระไมได 

มาตรา ๑๒ นอกจากการพนจากตําแหนง ตามวาระตามมาตรา ๑๑ กรรมการ ตามมาตรา 
๗ (๓) และ (๔) พนจากตําแหนงเมื่อ 

(๑) ตาย 
(๒) ลาออก 
(๓) มีสวนไดเสียหรือผลประโยชนขัดแยง ไมวาโดยตรงหรือโดยออมกับการปฏิบัติ

หนาที่ในตําแหนงกรรมการ 
(๔) รัฐมนตรีใหออกเพราะมีความประพฤติเสื่อมเสีย บกพรองตอหนาที่หรือหยอน

ความสามารถ 
(๕) เปนบุคคลลมละลาย 
(๖) เปนคนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ 
(๗) ไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับความผิดที่

ไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
(๘) ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะตองหามตามมาตรา ๘ 
เมื่อมีกรณีตามวรรคหนึ่ง ใหกรรมการเทาที่เหลืออยูปฏิบัติหนาที่ตอไปได และใหถือวา 

กกค. ประกอบดวยกรรมการเทาที่เหลืออยู 
มาตรา ๑๓  การประชุมใหเปนไปตามระเบียบที่ กกค. กําหนด 
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การนัดประชุมตองทําเปนหนังสือ และแจงวาระการประชุม ใหกรรมการทุกคนทราบ
ลวงหนาไมนอยกวาสามวัน เวนแตกรรมการนั้นจะไดทราบการบอกนัด ในที่ประชุมแลว กรณี
ดังกลาวนี้จะทําหนังสือแจงนัดเฉพาะกรรมการที่ไมไดมาประชุมก็ได 

บทบัญญัติในวรรคสองมิใหนํามาใชบังคับ ในกรณีมีเหตุจําเปนเรงดวน ซ่ึงประธาน  
กรรมการจะนัดประชุมเปนอยางอื่นก็ได 

มาตรา ๑๔ การประชุม กกค. ตองมีกรรมการมาประชุมไมนอยกวา กึ่งหนึ่งของจํานวน
กรรมการทั้งหมดจึงจะเปนองคประชุม 

กรณีการประชุมครั้งใดตองเล่ือนมาเพราะไมครบองคประชุม หากไดมีการนัดประชุม
เร่ืองนั้นอีกภายในสิบสี่วัน นับแตวันนัดประชุมที่เล่ือนมา และการประชุมครั้งหลังนี้มีกรรมการ ไม
นอยกวาหนึ่งในสามของกรรมการทั้งหมดใหถือวาเปนองคประชุม 

ใหประธานกรรมการเปนปรานในที่ประชุม ในกรณีที่ประธานกรรมการไมมาประชุม
หรือไมอาจปฏิบัติหนาที่ได ใหกรรมการซึ่งมาประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเปนประธานในที่
ประชุม 

การวินิจฉัยช้ีขาดของที่ประชุมใหถือเสียงขางมาก กรรมการคนหนึ่งใหมีเสียงหนึ่งในการ
ลงคะแนน ถาคะแนนเสียงเทากัน ใหประธานในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกเสียงหนึ่งเปนเสียงชี้
ขาด 

มาตรา ๑๕ ในการประชุมตองมีรายงานการประชุมเปนหนังสือ และสรุปมติแสดงในเว็บ
ไซด ที่ผูสนใจสามารถเขามาอานดูได 

ถามีความเห็นแยง ใหบันทึกความเห็นแยง พรอมเหตุผลไวในรายงานการประชุม และถา
กรรมการฝายขางนอยเสนอความเห็นแยงเปนหนังสือ ก็ใหบันทึกไวดวย 

มาตรา ๑๖ ถาปรากฏภายหลังวากรรมการใน กกค. ขาดคุณสมบัติอันเปนเหตุให ผูนั้น
ตองพนจากตําแหนง การพนจากตําแหนงเชนวานี้ไมกระทบกระเทือนถึงการใดที่ผูนั้นไดปฏิบัติไป
ตามอํานาจหนาที่ 

มาตรา ๑๗ ในการพิจารณาของ กกค. ตามมาตรา ๓๔ มาตรา ๓๕ มาตรา ๓๘ มาตรา  ๓๙  
และมาตรา ๔๓ หากกรรมการผูใดมีสวนไดเสียใดๆ ในเรื่องที่พิจารณาหาม  มิใหเขารวมพิจารณา
ในเรื่องนั้น 

ในการพิจารณาตามวรรคหนึ่ง กรรมการอาจถูกคัดคานได เพราะเหตุที่ตนมีสวนไดเสีย
ไมวาโดยทางตรงหรือทางออม ในเรื่องที่พิจารณานั้น 

เมื่อมีกรณีตามวรรคสอง ใหประธานกรรมการเรียกประชุมคณะกรรมการเพื่อพิจารณา 
เหตุที่คัดคานนั้น ในการประชุมดังกลาวกรรมการที่ถูกคัดคานเมื่อไดช้ีแจงขอเท็จจริงและตอบขอ
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ซักถามแลว ตองออกจากที่ประชุมในระหวางที่กรรมการผูถูกคัดคานตองออกจาก ที่ประชุมใหถือ
วาคณะกรรมการนั้น ประกอบดวยกรรมการทุกคนที่ไมถูกคัดคาน 

ถาที่ประชุมมีมติใหกรรมการผูถูกคัดคานปฏิบัติหนาที่ตอไป ดวยคะแนนเสียงมานอย
กวาสองในสามของกรรมการที่ไมถูกคัดคาน ก็ใหกรรมการผูนั้นปฏิบัติหนาที่ตอไปได มติดังกลาว
ใหกระทําโดยวิธีลงคะแนนลับและใหเปนที่สุด 

การยื่นคําคัดคานละการพิจารณาคําคัดคาน ใหเปนไปตามหลักเกณฑ และวิธีการที่
กําหนดในกฎกระทรวง 

มาตรา ๑๘ การพิจารณาหรือมติใดๆ ของกรรมการ ที่ไดกระทําไปกอนหยุดการพิจารณา 
หรือมีคําสั่งมิใหเขารวมในการพิจารณาของ กกค. ยอมไมเสียไป 

มาตรา ๑๙ บทบัญญัติ มาตรา ๑๗ และมาตรา ๑๘ ไมใหนํามาใชบังคับกับกรณีที่มีความ
จําเปนเรงดวน หากปลอยใหลาชาไปจะเสียหาย ตอประโยชนสาธารณะหรือสิทธิของบุคคลจะ
เสียหายโดยไมมีทางแกไขได 

มาตรา ๒๐ กกค. มีอํานาจและหนาที่กําหนดนโยบาย มาตรการและแผนการจัดระบบ  
การประกอบธุรกิจคาปลีกคาสง การกํากับดูแลการประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสง การปองกันและ
แกไขปญหาที่มีผลกระทบ ตอผูประกอบธุรกิจคาปลีกคาสง ผูผลิต เกษตรกร หรือความเปนอยูของ
ประชาชน ชุมชนและสิ่งแวดลอม ตลอดจนการสงเสริม และพัฒนาธุรกิจคาปลีกคาสง เพื่อ
ประโยชนตอเศรษฐกิจการคา ของประเทศและศักยภาพ ในการแขงขัน และใหมีอํานาจหนาที่ใน
ทุกทองที่ทั่วราชอาณาจักร ดังตอไปนี้ดวย 

(๑) ประกาศกําหนดใหธุรกิจประเภทหนึ่งประเภทใดที่มีลักษณะหรือขนาดของธุรกิจ
ตามที่กําหนดเปนธุรกิจควบคุม กําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับ สถานที่ตั้ง สภาพแวดลอมของธุรกิจ 
และการหามขายในบริเวณหรือพื้นที่ที่กําหนดตามมาตรา ๓๔ 

(๒) กําหนดมาตรการสนับสนุนสงเสริม และพัฒนาธุรกิจคาปลีกคาสง ตามมาตรา ๓๕ 
(๓)  กําหนดมาตรการกํากับดูแลธุรกิจคาปลีกหรือคาสง ตามาตรา ๓๙ 
(๔) กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการขออนุญาต ประกอบธุรกิจการ

เปลี่ยนแปลง การขยายหรือลดสาขา และการจัดทํารายงานการวิเคราะห ผลกระทบ ตามมาตรา ๓๗ 
(๕) ส่ังการใหผูประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสง ระงับ หยุดหรือแกไขปรับปรุงการ  

กระทําตามาตรา ๔๓ 
(๖) กําหนดหลักเกณฑการลงโทษทางปกครองตามมาตรา  ๕๑ 
(๗) กําหนดระเบียบการรับเรื่องรองเรียนและพิจารณาเรื่องที่มีการรองเรียนตามมาตรา

๒๕ และมาตรา ๒๘ (๔) 
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(๘) เชิญบุคคลหนึ่งบุคคลใดมาใหขอเท็จจริง คําอธิบาย คําแนะนํา หรือความเห็น 
(๙) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกําหนด ใหเปนอํานาจหนาที่ของ กกค. 
ในการปฏิบัติหนาที่ตามวรรคหนึ่ง กกค.อาจมอบอํานาจใหคณะกรรมการระดับจังหวัด 

กํากับดูแลธุรกิจคาปลีกคาสงกระทําการอยางหนึ่งอยางใด แทนก็ได 
เมื่อคณะกรรมการระดับจังหวัดกํากับดูแลธุรกิจคาปลีกคาสงไดกระทําการตามวรรคหนึ่ง

แลว ตองรายงานให กกค.ทราบดวย 
มาตรา ๒๑ ใหมีคณะกรรมการระดับจังหวัดกํากับดูแลธุรกิจคาปลีกคาสง  เรียกโดยยอวา  

“กจค.” ประกอบดวยบุคคลดังตอไปนี้ 
(๑) ในเขตกรุงเทพมหานครให กกค. ทําหนาที่คณะกรรมการระดับจังหวัดกํากับดูแล

ธุรกิจคาปลีกคาสงกรุงเทพมหานคร 
(๒) ในเขตจังหวัดอื่นใหผูวาราชการจังหวัดเปนประธานกรรมการโยธาธิการและผังเมือง

จังหวัด  อุตสาหกรรมจังหวัด อัยการจังหวัด นายกองคการบริหารสวนจังหวัด และผูทรงคุณวุฒิ     
จํานวนหกคน ซ่ึงผูวาราชการจังหวัดแตงตั้ง  จากบุคคลที่มีความรู และประสบการณดานกฎหมาย      
ดานการคาปลีกคาสง ดานการบริหารธุรกิจ ดานละหนึ่งคน ผูแทนหอการคาจังหวัด ผูแทนสภา
อุตสาหกรรมจังหวัด ผูแทนองคกรเอกชนที่ดําเนินการโดยไมใชเปนการหาผลกําไรหรือรายได มา
แบงปนกัน และมีวัตถุประสงคในการพัฒนาชุมชน หรือการคุมครองผูบริโภคดานละหนึ่งคน เปน
กรรมการ  พาณิชยจังหวัด เปนกรรมการและเลขานุการ และหัวหนาสํานักงานการคาภายในจังหวัด    
กรมการคาภายใน เปนกรรมการ และผูชวยเลขานุการ 

ในกรณีที่จังหวัดใดมีอัยการจังหวัดหลายคน ใหเลือกกันเองเหลือหนึ่งคน 
มาตรา ๒๒  การสรรหาและการแตงตั้ง ผูทรงคุณวุฒิตามมาตรา ๒๑ (๒) ใหผูวาราชการ  

จังหวัดดําเนินการ ใหเปนไปตามหลักเกณฑ และวิธีการที่คณะกรรมการสรรหากําหนดและจัดทํา
บัญชีรายช่ือผูทรงคุณวุฒิเสนอให กกค. เห็นชอบ 

มาตรา ๒๓  ให กจค. มีอํานาจหนาที่ในเขตจังหวัดของตน ดังตอไปนี้ 
(๑) เสนอแนะและใหความเห็นตอ กกค. ในการกําหนดใหธุรกิจประเภทหนึ่งประเภทใด   

เปนธุรกิจควบคุม กําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับสถานที่ตั้ง สภาพแวดลอมของธุรกิจ และการหามขาย
ในบริเวณหรือพื้นที่ที่กําหนด ตามมาตรา ๓๔ 

(๒) ปฏิบัติการอยางหนึ่งอยางใดตามที่ กกค. มอบหมาย ตามมาตรา๓๕ มาตรา ๓๘ 
มาตรา ๓๙ 

(๓) ใหความเห็นตอ กกค. ในการพิจารณาคําขออนุญาต ประกอบธุรกิจการเปลี่ยนแปลง 
การขยายหรือลดสาขา ตามมาตรา ๓๘ 
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(๔) เชิญบุคคลหนึ่งบุคคลใด มาใหขอเท็จจริง คําอธิบาย คําแนะนํา หรือความเห็น 
(๕) ปฏิบัติตามประกาศหรือคําสั่งของ กกค. และปฏิบัติอยางหนึ่งอยางใดตามที่ กกค.  

มอบหมาย 
(๖) ปฏิบัติการอื่นใด ตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของ กจค. 
การใชอํานาจตามวรรคหนึ่งของ กจค. จะขัดหรือแยงกับกรณีที่ กกค. กําหนดตามมาตรา  

๒๐  มิได 
มาตรา ๒๔ ใหนําความ ตามมาตรา ๘ มาตรา ๑๑ มาตรา ๑๒ มาตรา ๑๓ มาตรา ๑๔ 

มาตรา ๑๕ มาตรา ๑๖ มาตรา ๑๗ มาตรา ๑๘ และมาตรา ๑๙ มาใชบังคับกับการดํารงตําแหนง การ
พนจากตําแหนงและการประชุมของ กจค. โดยอนุโลม 

มาตรา ๒๕ ให กกค. แตงตั้งคณะอนุกรรมการ รับฟงเรื่องรองเรียนประกอบ ดวย
ผูทรงคุณวุฒิจํานวนสี่คน ซ่ึงมีความรูและประสบการณ ทางดานกฎหมาย ดานการคาสงคาปลีก 
ผูแทนมหาวิทยาลัย หรือสถาบันอุดมศึกษา ขาราชการซึ่งมีความรูและประสบการณ ดานกฎหมาย 
หรือดานการพาณิชย และใหผูแทนสํานักงานเลขานุการ ของคณะกรรมการกลางกํากับดูแลธุรกิจคา
ปลีกคาสง  เปนอนุกรรมการและเลขานุการ 

ใหคณะอนุกรรมการ รับฟงเรื่องรองเรียน เลือกอนุกรรมการคนหนึ่งเปนประธาน
อนุกรรมการ 

ใหคณะอนุกรรมการรับฟงเรื่องรองเรียน มีหนาที่พิจารณาเรื่องรองเรียนตามมาตรา ๒๘  
(๔) หรือ มาตรา ๒๙ (๒) แลวเสนอความเห็นตอ กกค. 

การดําเนินการตามวรรคหนึ่ง ใหคณะอนุกรรมการรับฟงเรื่องรองเรียน มีอํานาจเรียก
บุคคลซึ่งเกี่ยวของมาใหถอยคํา สงเอกสารหรือหลักฐาน เพื่อประกอบการพิจารณาได 

มาตรา ๒๖ กกค. หรือ กจค. อาจแตงตั้งคณะอนุกรรมการ เพื่อพิจารณาและเสนอ
ความเห็น หรือปฏิบัติการอยางหนึ่งอยางใด ตามที่มอบหมาย แลวรายงานตอ กกค. หรือ กจค. ก็ได 

มาตรา ๒๗ ใหนําความตามมาตรา ๑๑ มาตรา ๑๓ มาตรา ๑๔ มาตรา ๑๕ มาตรา ๑๖ 
มาตรา ๑๗ มาตรา ๑๘ และมาตรา ๑๙ มาใชบังคับกับการดํารงตําแหนงและการประชุมของ
คณะอนุกรรมการการรับฟงเรื่องรองเรียนและคณะอนุกรรมการโดยอนุโลม 
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หมวด  ๒ 

สํานักงานเลขานุการของคณะกรรมการกํากับดูแลธุรกิจคาปลีกคาสง 

 
มาตรา ๒๘ ใหกรมการคาภายในกระทรวงพาณิชยทําหนาที่เปนสํานักงานเลขานุการ 

ของคณะกรรมการกลางกํากับดูแลธุรกิจคาปลีกคาสง และสํานักงานเลขานุการ ของคณะกรรมการ
ระดับจังหวัดกํากับดูแลธุรกิจคาปลีกคาสงกรุงเทพมหานคร เรียกโดยยอวา “สํานักงาน กกค.”  โดย
มีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้ 

(๑) ปฏิบัติงานธุรการของคณะกรรมการสรรหา กกค. คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ    
กจค. กรุงเทพมหานคร คณะอนุกรรมการรับฟงเรื่องรองเรียน และคณะอนุกรรมการที่ กกค.  
แตงตั้งและทําหนาที่เปนศูนยกลางประสานงานกับ  กจค.ในจังหวัดอื่น 

(๒) ติดตามความเคลื่อนไหว สถานการณการประกอบธุรกิจ และการแกไขปญหาธุรกิจ
คาปลีกคาสง การสงเสริมพัฒนาธุรกิจคาปลีกคาสง แลวรายงานตอ กกค. และ กจค. 
กรุงเทพมหานคร 

(๓) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจคาปลีกคาสง ทิศทางและแนวโนมของ
พฤติกรรมการประกอบธุรกิจคาปลีกคาสง และปญหาอุปสรรค ในการประกอบธุรกิจคาปลีกคาสง 
รวมทั้งเสนอความเห็นหรือมาตรการในการกํากับดูแลธุรกิจคาปลีกคาสง  การสงเสริม และพัฒนา
ธุรกิจคาปลีกคาสง ใหมีความเขมแข็ง และใหการประกอบธุรกิจคาปลีกคาสงทุกประเภท  อยู
รวมกันอยางเปนธรรม รวมทั้งใหมีบทบาทในการยกระดับความเปนอยู ของประชาชน วัฒนธรรม
ชุมชน และสิ่งแวดลอม 

(๔) รับเรื่องรองเรียนที่บุคคลใดอางวา ไดมีการฝาฝนพระราชบัญญัตินี้ และพิจารณา 
กล่ันกรอง  พรอมเสนอความเห็น  แลวนําเสนอคณะอนุกรรมการ รับฟงเรื่องรองเรียน ทั้งนี้ ตาม
ระเบียบที่ กกค. ประกาศกําหนด 

(๕) ประสานกับสวนราชการหรือหนวยงานที่ เกี่ยวของ ในการปฏิบัติหนาที่ตาม
พระราชบัญญัตินี้ 

(๖) ปฏิบัติตามมติ กกค. กจค. กรุงเทพมหานคร หรือตามที่ กกค. กจค. กรุงเทพมหา 
นคร คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ คณะอนุกรรมการรับฟงเรื่องรองเรียน หรือคณะอนุกรรมการ
ที่ กกค. แตงตั้งมอบหมาย 
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มาตรา ๒๙ ใหสํานักงานพาณิชยจังหวัด กระทรวงพาณิชยในทุกจังหวัด ทําหนาที่ เปน
สํานักงานเลขานุการ ของคณะกรรมการระดับจังหวัดกํากับดูแลธุรกิจคาปลีกคาสง ในจังหวัดอื่น 
เรียกโดยยอวา  “สํานักงาน  กจค.”  โดยมีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้ 

(๑) ปฏิบัติงานธุรการของ กจค. และคณะอนุกรรมการซึ่ง กจค. แตงตั้งและหนาที่ 
ประสานงานกับ  กกค. 

(๒) ปฏิบัติการเชนเดียวกันกับมาตรา ๒๘ (๒) (๓) (๔) (๕) ในเขตจังหวัดนั้นแลวเสนอ
ตอกจค. 

(๓) ปฏิบัติการตามมติของ กกค. และ กจค. และปฏิบัติการอื่นตามที่ กจค. มอบหมาย 
มาตรา ๓๐ ในการปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ ใหพนักงานเจาหนาที่ ตามมาตรา ๔  

มีอํานาจดังตอไปนี้ 
(๑) มีหนังสือเรียกบุคคลใดมาใหถอยคําแจงขอเท็จจริง หรือทําคําชี้แจงเปนหนังสือ    

รวมทั้งใหผูประกอบธุรกิจคาปลีกคาสง ผูผลิต และผูเกี่ยวของสงบัญชี ทะเบียน เอกสาร หรือ
หลักฐาน เพื่อตรวจสอบหรือประกอบการพิจารณา ในกรณีที่ขอใหสงเอกสารหรือหลักฐานเกี่ยวกับ
ตนทุนของสินคาหรือบริการตองไดรับอนุญาตเปนหนังสือจากกรรมการ และเลขานุการ กกค. หรือ
ประธาน กจค. กอน 

(๒) เขาไปในสถานที่ทําการ สถานที่ประกอบธุรกิจสถานที่ ใหบริการของ ผูประกอบ 
ธุรกิจคาปลีกคาสง หรือบุคคลใดในระหวางเวลาทําการ เพื่อตรวจสอบใหการเปนไปตาม
พระราชบัญญัตินี้ ในการนี้ใหมีอํานาจสอบถามขอเท็จจริง หรือเรียกบัญชี ทะเบียนเอกสาร หรือ
หลักฐานอื่นจากผูประกอบธุรกิจคาปลีกคาสง หรือบุคคลซึ่งเกี่ยวของตลอดจนสั่งใหบุคคลดังกลาว
ซ่ึงอยูในสถานที่นั้น ปฏิบัติการเทาที่จําเปน 

(๓) ในกรณีที่มีหลักฐานชัดแจงเปนที่เชื่อไดวามีการฝาฝนพระราชบัญญัตินี้ใหมีอํานาจ
อายัดบัญชี ทะเบียนเอกสารหรือหลักฐานที่เกี่ยวของกับการกระทําความผิดเพื่อประโยชนในการ
ตรวจสอบและดําเนินคดีตามพระราชบัญญัตินี้ 

ในการปฏิบัติหนาที่ตาม (๒) ตองมีหนังสือแนะนําตัวไปแสดงดวย 
มาตรา ๓๑ ในการปฏิบัติหนาที่ ของพนักงานเจาหนาที่  ใหบุคคลซึ่งเกี่ยวของอํานวย

ความสะดวกตามสมควร 
มาตรา ๓๒ ในการปฏิบัติหนาที่ พนักงานเจาหนาที่ตองแสดงบัตรประจําตัวตอบุคคลซึ่ง

เกี่ยวของ 
บัตรประจําตัวใหเปนไปตามแบบที่รัฐมนตรีกําหนด โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
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มาตรา ๓๓ ในการปฏิบัติการตาม พระราชบัญญัติให กกค. กจค. กรรมการพิจารณา
อุทธรณ อนุกรรมการ และพนักงานเจาหนาที่เปน เจาพนักงานตามประมวลกฎหมายอาญา 
 

หมวด  ๓ 

การจัดระบบธุรกิจคาปลีกคาสง 

 
มาตรา ๓๔ ให กกค. มีอํานาจประกาศกําหนดให ธุรกิจประเภทหนึ่งประเภทใดที่มี

ลักษณะ หรือขนาดของธุรกิจตามที่กําหนดเปนธุรกิจควบคุม เพื่อประโยชนในการจัดระบบธุรกจิคา
ปลีกคาสง  ความมั่นคงและการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ การปองกันและบรรเทาผลกระทบตอ
การปฏิบัติทางการคาที่ไมเปนธรรม สภาวะความเปนอยูของประชาชน วัฒนธรรมของชุมชน และ
ส่ิงแวดลอม 

ในการกําหนดธุรกิจควบคุม ตามวรรคหนึ่งให กกค. มีอํานาจกําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับ
สถานที่ตั้ง สภาพแวดลอมของธุรกิจคาปลีกหรือคาสง รวมทั้งหามขายในบริเวณ  หรือพื้นที่ที่
กําหนด ไมวาจะเปนการขาย โดยลักษณะวิธีการวางสินคา ในที่หนึ่งที่ใด เปนปกติ หรือเรขาย ทั้งนี้
ใหมีเกณฑการประเมินที่เปนตัวช้ีวัดที่ชัดเจนโดยคํานวณจาก จํานวนประชากรจํานวนธุรกิจคาปลีก
หรือคาสง หรือระยะหางระหวางรานคาหรือพื้นที่อยูอาศัย ขนาดของพื้นที่ ในการประกอบธุรกิจ
การกระจุกตัวของธุรกิจคาปลีกหรือคาสง การใชประโยชนในที่ดิน และสวนแบงตลาดของผู
ประกอบธุรกิจคาปลีกคาสง รวมทั้งปจจัยอ่ืนๆ ที่จําเปน 

ในกรณีภาวะตลาดหรือขอเท็จจริงที่อาศัยเปนหลัก ในการพิจารณาออกประกาศตาม
วรรคหนึ่ง หรือวรรคสอง เปลี่ยนแปลงไป หรือส้ินสุดลง ให กกค. พิจารณาทบทวนและประกาศ
เปลี่ยนแปลงหรือยกเลิกประกาศนั้น 

ประกาศ กกค. ตามวรรคหนึ่ง และวรรคสอง เมื่อไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวให
ใชบังคับได 

มาตรา ๓๕ ให กกค. กําหนดนโยบายและมาตรการสนับสนุนสงเสริม และพัฒนาธุรกิจ
คาปลีกหรือคาสง ใหมีการเชื่อมโยงเปนเครือขายธุรกิจ หรือรวมกลุมดําเนินกิจกรรมทางการตลาด 
เพื่อลดตนทุนสินคา ภาระการขนสงและ ใหเกิดประสิทธิภาพและมีความเขมแข็ง ตลอดจนการ
พัฒนาผลิตภัณฑสินคา เพื่อประโยชนในการประกอบธุรกิจ โดยไมขัดตอการแขงขันที่เปนธรรม 

มาตรา ๓๖ ผูใดจะประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสง ที่มีการประกาศกําหนดตามมาตรา  
๓๔ ตองไดรับอนุญาตจาก กกค. 
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เมื่อไดรับอนุญาตแลวจึงดําเนินการกอสรางดัดแปลง ใชหรือเปลี่ยนแปลงการใชอาคาร  
ที่ประกอบธุรกิจคาปลีกคาสง ตามกฎหมายวาดวยการควบคุมอาคาร 

การเปลี่ยนแปลง การขยายหรือลดสาขา ของธุรกิจคาปลีกหรือคาสง หลังจากไดรับ
อนุญาตจะกระทําไดตอเมื่อไดรับอนุญาตจาก กกค. 

การเลิกประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสง การยายสํานักงาน และการโอนธุรกิจใหผูอ่ืน 
ตองแจงเปนหนังสือใหพนักงานเจาหนาที่ ทราบภายในสามสิบวันนับแตที่ไดดําเนินการดังกลาว 

มาตรา ๓๗ การขออนุญาตตามมาตรา ๓๖ ใหยื่นคําขอและจัดทํารายงานการวิเคราะห    
ผลกระทบธุรกิจใกลเคียง ชุมชน ส่ิงแวดลอม รวมทั้งแผนการแกไขผลกระทบและการพัฒนาชุมชน 
ส่ิงแวดลอม ตามหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนขี่ กกค. ประกาศกําหนดในราชกิจจานุเบกษา 

การกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขตามวรรคหนึ่ง ใหมีเกณฑการประเมินที่เปน
ตัวช้ีวัดที่ชัดเจนโดยคํานวณจากจํานวนประชากร จํานวนธุรกิจคาปลีกหรือคาสง หรือระยะหาง
ระหวางรานคา หรือพื้นที่อยูอาศัย ขนาดของพื้นที่ในการประกอบธุรกิจ การกระจุกตัวของธุรกิจ    
คาปลีกหรือคาสง การใชประโยชนในที่ดิน และสวนแบงตลาดของผูประกอบคาปลีกคาสง 

มาตรา ๓๘ เมื่อไดรับคําขออนุญาต ตามมาตรา ๓๗ แลวให  กกค. พิจารณารายละเอียด 
ของคําขอสภาพเศรษฐกิจ และความตองการของทองถ่ินรวมทั้งความเห็นของ กจค. กรณีที่เห็นวา
การประกอบธุรกิจการเปลี่ยนแปลง การขยายหรือลดสาขาของผูประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสง
เปนไปตามมาตรา ๓๔ วรรคสอง และ มาตราที่กําหนดไมใหเกิดผลกระทบความมั่นคง ทาง
เศรษฐกิจ การประกอบธุรกิจของธุรกิจอื่น ความเปนอยูของประชาชน และวัฒนธรรมของชุมชน
การคมนาคม ส่ิงแวดลอมหรือนโยบาย การผังเมืองและไมมีการกระจุกตัวของธุรกิจคาปลีกหรือคา
สง ก็ใหส่ังอนุญาต ในการนี้ กกค. อาจกําหนดเงื่อนไข ใหผูประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสง ที่
ไดรับอนุญาตปฏิบัติดวยก็ได 

กรณีมีคําสั่งไมอนุญาตใหแจงคําสั่งเปนหนังสือไปยัง ผูประกอบธุรกิจคาปลีก หรือคาสง
ที่ขออนุญาต หากผูขออนุญาตไมเห็นดวยใหมีสิทธิอุทธรณ ตอคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ
ภายในสามสิบวันที่ไดรับแจงคําสั่ง 

ในการมีคําสั่งตามวรรคหนึ่ง หรือวรรคสอง ตองระบุเหตุผล ในคําสั่งทั้งในปญหา 
ขอเท็จจริง ขอกกหมายและขอสนับสนุนในการใชดุลพินิจดังกลาว 

ผูประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสงจะเรียกรองคาเสียหายจาก กกค. เพราะเหตุที่มีคําสั่ง
ตามวรรคสองมิได 

การแจงคําสั่งตามวรรคหนึ่งหรือวรรคสอง ใหกระทําภายในเจ็ดวัน นับแตวันที่มีคําสั่ง 
กรณีใหบุคคลนําไปสง ถาผูรับไมยอมรับหรือถาขณะนําไปสงไมพบผูรับและหากไดสงใหกับ
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บุคคลใดซึ่งบรรลุนิติภาวะที่อยูหรือทํางานในสถานที่นั้นหรือในกรณีที่ผูนั้นไมยอมรับ หากไดวาง
หนังสือหรือปดหนังสือไวในที่ซ่ึงเห็นไดงาย ณ สถานที่นั้นตอหนาพนักงานฝายปกครอง หรือ
ตํารวจที่ไปเปนพยาน ก็ใหถือวาไดรับแจงแลว 

การแจงโดยวิธีสงทางไปรษณียตอบรับใหถือวาไดรับแจง เมื่อครบกําหนดเจ็ดวันนับแต
วันสง 

มาตรา ๓๙ เพื่อใหผูเกี่ยวของทุกฝายประกอบธุรกิจอยูรวมกันไดดวยความเปนธรรม
รวมกัน สงเสริมเศรษฐกิจและ ความเปนอยูของประชาชนวัฒนธรรมชุมชนและสิ่งแวดลอมให
เหมาะสมกับสภาพแวดลอมและความตองการของแตละทองถ่ินให กกค. มีอํานาจกําหนดมาตรการ
กํากับดูแลธุรกิจคาปลีกคาสง ที่มีการประกาศกําหนดใหเปนธุรกิจควบคุมตามมาตรา  ๓๔ 
ดังตอไปนี้ 

(๑) กําหนดใหมีการแยกประเภท ลักษณะหรือขนาด ของธุรกิจคาปลีกหรือคาสง และ
กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสง ประเภทหนึ่ง
ประเภทใดรวมทั้งใหการประกอบธุรกิจ คาปลีกหรือคาสงมากกวาหนึ่งประเภท ตองขออนุญาต 

(๒) กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการดําเนินธุรกิจ เพื่อมิใหมีการเอารัดเอา
เปรียบผูบริโภค ผูประกอบธุรกิจคาปลีกคาสงรายอื่นผูผลิต การสรางอํานาจตอรองทางธุรกิจที่เปน
ธรรมหรือขายสินคาในราคาต่ํากวาปกติ อยางตอเนื่อง โดยไมมีเหตุผลอันสมควร 

(๓) กําหนดวัน เวลา และชั่วโมงในการเปดปดใหเหมาะสม กับสภาพเศรษฐกิจหรือ
สภาพแวดลอมในทองถ่ิน 

(๔) กําหนดมาตรการดูแลการเรียกเก็บคาธรรมเนียม หรือคาใชจายที่ไมเปนธรรมหรือสูง
เกินสมควร และการกระทําที่กอใหเกิดความ ไดเปรียบเสียเปรียบระหวางธุรกิจคาปลีกคาสง 

(๕) สงใหผูประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสงเก็บสินคาหรือหามขายกรณี ที่มีเหตุอันเชื่อ
ไดวาสินคานั้น อาจเกิดอันตรายแกสุขภาพหรือไมปลอดภัยในการอุปโภคบริโภคหรือมีการหลอก 
ลวงผูบริโภค 

(๖) กําหนดใหผูประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสง จัดทําสิ่งอํานวยความสะดวกตอ
สาธารณะ ดําเนินการปองกันหรือแกไขผลกระทบที่เกิดจากการประกอบธุรกิจ ที่กอใหเกิดความ
เดือดรอนและเสียหายตอธุรกิจใกลเคียง ระบบการจราจร ประโยชนสาธารณะ หรือส่ิงแวดลอม 

(๗)  กําหนดมาตรการอื่นใด ที่จําเปนเพื่อประโยชน ในการกํากับดูแลธุรกิจคาปลีกคาสง
ตามพระราชบัญญัตินี้ 
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ในกรณีภาวะตลาดหรือขอเท็จจริงที่อาศัย เปนหลักในการพิจารณาออกประกาศตาม
วรรคหนึ่ง เปลี่ยนแปลงไปหรือส้ินสุดลงให กกค.พิจารณาทบทวนและประการเปลี่ยนแปลงหรือ
ยกเลิกประกาศนั้น 

การใชอํานาจตามวรรคหนึ่งใหกระทําเปนประกาศ โดยตองระบุเหตุผลในการออก
ประกาศไวดวย 

ประกาศ กกค. ตามวรรคหนึ่งและวรรคสองเมื่อไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวให
ใชบังคับได 

มาตรา ๔๐ ผูประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสง ที่ไดรับคําสั่งตาม มาตรา ๓๘ ตองปฏิบัติ
ตามคําสั่งดังกลาวเวนแตคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณจะมีคําสั่งใหทุเลาการบังคับ ตามคําสั่งหรือ
ใหยกเลิกคําสั่งของ  กกค. 

มาตรา ๔๑ ในการพิจารณากรณีตามมาตรา ๓๘ ใหพิจารณาใหแลวเสร็จภายในเกาสิบวัน 
นับแตวันที่ไดรับคําขอ ทั้งนี้ตองเปดโอกาส ใหผูประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสง อนุกรรมการ  
พนักงานเจาหนาที่หรือผูซ่ึงเกี่ยวของชี้แจง และแสดงพยาน หลักฐาน ประกอบคําชี้แจงของตนตาม
สมควร 

ในกรณีมีความจําเปนที่ไมอาจจะพิจารณาใหแลวเสร็จ ภายในกําหนดเวลา ตามวรรคหนึ่ง
ได กกค. จะขยายเวลาออกไป ไดอีกไมเกินสิบหาวัน แตตองบันทึกแสดงเหตุผลและความจําเปนที่
ตองขยายเวลา ไวในการพิจารณาวินิจฉัยดวย 

มาตรา  ๔๒ หามมิใหผูประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสง แสดงขอความบิดเบือน
ขอเท็จจริงที่กอใหเกิดความเขาใจผิดตอผูบริโภคเกี่ยวกับราคา คาบริการ ปริมาณ คุณภาพ มาตรฐาน 
หรือสาระสําคัญอื่นของสินคา หรือการใหบริการ 

มาตรา ๔๓ ในกรณีที่ กกค. พบวาผูประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสง รายใดฝาฝนหรือไม
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ หรือตามมาตรการ หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่กําหนดให กกค. 
มีอํานาจสั่งเปนหนังสือใหผูประกอบธุรกิจรายนั้นระงับหยุดหรือแกไขปรับปรุงการกระทําที่ฝาฝน
ในการนี้ กกค. จะกําหนดหลักเกณฑ  วิธีการ เงื่อนไข และระยะเวลาในการปฏิบัติไวในคําสั่งดวยก็
ได 

ผูประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสง ซ่ึงไดรับคําสั่งตามวรรคหนึ่ง ไมเห็นดวยกับคําสั่ง
ดังกลาวใหมีสิทธิอุทธรณ ตอคณะกรรมการพิจารณา อุทธรณภายในสามสิบวันนับแตวันที่ไดรับ
แจงคําสั่ง 

ใหนําความในมาตรา ๓๘ วรรคสาม วรรคหา และวรรคหก และมาตรา ๔๑ มาใช บังคับ
กับการพิจารณา การออกคําสั่งและการแจงคําสั่งโดยอนุโลม 
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หมวด  ๔ 

การอุทธรณ 

 
มาตรา ๔๔ ใหมีคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณคณะหนึ่ง ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิ

จํานวนหกคน  ซ่ึงคณะรัฐมนตรีแตงตั้งจากบุคคล ซ่ึงมีความรู และประสบการณดานกฎหมาย ดาน
เศรษฐกิจ ดานการพาณิชย ดานการบริหารราชการแผนดิน เปนกรรมการ และใหผูแทนสํานักงาน
กกค. เปนเลขานุการ 

ใหนําความในมาตรา ๘ มาตรา ๙ และมาตรา ๑๐ มาใชบังคับกับการแตงตั้งผูทรง คุณวุฒิ
ตามวรรคหนึ่งโดยอนุโลม 

ใหกรรมการพิจารณาอุทธรณเลือกกรรมการพิจารณาอุทธรณคนหนึ่ง เปนประธาน
กรรมการพิจารณาอุทธรณ 

มาตรา ๔๕ ผูซ่ึงไดรับแตงตั้งเปนกรรมการพิจารณาอุทธรณ จะเปนกรรมการใน กกค. 
หรือ กจค. มิได 

มาตรา ๔๖ ใหคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณมีอํานาจหนาที่  ดังตอไปนี้ 
(๑) พิจารณาวินิจฉัยอุทธรณคําสั่ง กกค. ตามมาตรา ๓๘ หรือมาตรา ๔๓ 
(๒)  มีคําสั่งทุเลาการปฏิบัติ ตามคําสั่งของ กกค. ตามมาตรา ๓๘ หรือมาตรา ๔๓ 
(๓)  กําหนดหลักเกณฑวิธีการยื่นอุทธรณ และ การพิจารณาอุทธรณ 
(๔) มีหนังสือเรียกบุคคลซึ่งเกี่ยวของมาใหถอยคําหรือสงเอกสารหรือพยานหลักฐาน 

เพื่อประกอบการพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ 
มาตรา ๔๗ ใหกรรมการผูทรงคุณวุฒิตามมาตรา ๔๔ มีวาระอยูในตําแหนงคราวละสองป 
ในวาระเริ่มแรกเมื่อครบหนึ่งป ใหกรรมการพิจารณา อุทธรณออกจากตําแหนงจํานวน

สามคนโดยวิธีจับฉลากและ ใหถือวาการออกจากตําแหนงโดยการจับฉลากดังกลาวเปนการพนจาก
ตําแหนงตามวาระ 

มาตรา ๔๘  การประชุมของคณะกรรมการ พิจารณาอุทธรณตองมีกรรมการมาประชุมไม
นอยกวากึ่งหนึ่งของจํานวนกรรมการทั้งหมดจึงจะเปนองคประชุม 

การวินิจฉัยช้ีขาดของที่ประชุมตองประกอบดวย กรรมการไมนอยกวาสองในสามของ
จํานวนกรรมการทั้งหมด กรรมการคนหนึ่งใหมีเสียงหนึ่งในการลงคะแนน 
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ใหนําความในมาตรา ๑๑ วรรคสาม และวรรคสี่ มาตรา ๑๒ มาตรา ๑๓ มาตรา ๑๔ วรรค
สอง และวรรคสาม มาตรา ๑๕ มาตรา ๑๖  มาตรา ๑๗ มาตรา ๑๘ และ มาตรา ๑๙ มาใชบังคับกับ
การพนจากตําแหนงการประชุมและการพิจารณาของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณโดยอนุโลม 

มาตรา ๔๙ หลักเกณฑ วิธีการยื่นอุทธรณและการพิจารณาอุทธรณ ใหเปนไปตามที่
คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ ประกาศกําหนดในราชกิจจานุเบกษา ทั้งนี้การพิจารณาอุทธรณตอง
คํานึงถึง วัตถุประสงคในการออกคําสั่งของ กกค. ดวย 

ใหคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ  พิจารณาวินิจฉัยอุทธรณใหเสร็จสิ้น ภายในสามสิบ
วันนับแตวันที่ไดรับคําอุทธรณ  แลวแจงคําวินิจฉัยเปนหนังสือไปยัง ผูอุทธรณใหนําความใน 
มาตรา ๓๘ วรรคสาม วรรคหา และวรรคหก และมาตรา ๔๑ มาใชบังคับการพิจารณาการออกคําสั่ง
และการแจงคําสั่งโดยอนุโลม 

คําวินิจฉัยของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณใหเปนที่สุด 
ในกรณีที่คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ ไดมีคําวินิจฉัย เปนประการใดให กกค. และผู

ประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสงปฏิบัติตามนั้น 
 

หมวด  ๕ 

บทกําหนดโทษ 

 
มาตรา ๕๐ โทษทางปกครองมีดังตอไปนี้ 
(๑) ตําหนิโดยเปดเผยตอสาธารณะชน 
(๒) ปรับทางปกครอง 
มาตรา ๕๑ การลงโทษทางปกครอง ตามมาตรา ๕๐ (๑) ใหเปนไปตามหลักเกณฑและ

วิธีการที่  กกค. กําหนด 
ในการลงโทษปรับทางปกครองตามมาตรา ๕๐ (๒) จํานวนคาปรับทางปกครองตองไม

เกินสองแสนบาท ในแตละกรรมโดยใหคํานึงถึงพฤติกรรมแหงการกระทําและความเสียหายที่เกิด
จากการกระทํานั้นดวย 

ถาผูถูกลงโทษปรับทางปกครอง ตามวรรคหนึ่ง ไมยอมชําระคาปรับทางปกครองใหนํา
บทบัญญัติเกี่ยวกับการบังคับทางปกครอง ตามกฎหมายวาดวยวิธีปฏิบัติราชการทางปกครองมาใช
บังคับโดยอนุโลม 
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มาตรา ๕๒ ผูใดไมปฏิบัติตามหนังสือเรียกของ กกค. กจค. คณะกรรมการพิจารณา
อุทธรณ คณะอนุกรรมการรับฟง เร่ืองรองเรียนหรือพนักงานเจาหนาที่ หรือไมยอมใหขอเท็จจริง 
หรือไมสงเอกสาร หรือหลักฐานตามาตรา ๒๐ (๘) มาตรา ๒๓ (๔) มาตรา ๒๕ วรรคสี่ มาตรา ๓๐ 
(๑) หรือ มาตรา ๔๗ (๔) ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสามเดือนหรือปรับไมเกินหาพันบาท หรือทั้ง
จําทั้งปรับ 

มาตรา ๕๓ ผูใดขัดขวางการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานเจาหนาที่ ตามมาตรา ๓๐ (๒) (๓) 
หรือมาตรา ๓๘ วรรคหา ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งป หรือปรับไมเกินสองหมื่นบาท  หรือทั้ง
จําทั้งปรับ 

มาตรา ๕๔ ผูใดไมอํานวยความสะดวกแกพนักงานเจาหนาที่ ตามมาตรา ๓๑ ตองระวาง
โทษจําคุกไมเกินหนึ่งเดือนหรือปรับไมเกินสองพันบาทหรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๕๕ ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรา ๓๖ หรือมาตรา ๓๙ (๖) ตองรับโทษทาง
ปกครองตามมาตรา ๕๐ (๑) หากยังไมปฏิบัติใหถูกตองอีกตองรับโทษทางปกครองตาม มาตรา ๕๐ 
(๒) 

มาตรา ๕๖ ผูใดฝาฝน หรือไมปฏิบัติตามมาตรา  ๓๔ วรรคสอง หรือมาตรา ๓๙ (๑) (๒) 
(๓) (๔) (๕) (๗) ตองรับโทษทางปกครองตามมาตรา  ๕๐ (๒) 

มาตรา ๕๗ ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรา ๓๖ หรือมาตรา ๓๙ และรับโทษทาง
ปกครองตามมาตรา ๕๕ หรือมาตรา ๕๖ ไปแลว แตยังฝาฝนหรือไมปฏิบัติตาม มาตรา ๓๖ หรือ
มาตรา ๓๙ ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งป หรือปรับไมเกินหนึ่งลานบาทหรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๕๘ ผูใดไมปฏิบัติตามคําสั่งของ กกค. ตามมาตรา ๔๓ หรือคําวินิจฉัยของ
คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณตามมาตรา ๔๙ ตองระวางโทษจําคุกตั้งแตหนึ่งปถึงสามป หรือ
ปรับตั้งแต หนึ่งลานบาท ถึง สามลานบาท และ ปรับอีก ไมเกินวันละหาหมื่นบาทตลอดเวลาที่ยังฝา
ฝนอยู 

มาตรา ๕๙ ผูใดฝาฝนมาตรา ๔๒ ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งปหรือปรับไมเกินหนึ่ง
แสนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๖๐ ในกรณีที่ผูกระทําความผิด ซ่ึงตองรับโทษตามพระราชบัญญัตินี้ เปนนิติบุคคล 
ใหกรรมการผูจัดการ หุนสวนผูจัดการ หรือผูซ่ึงรับผิดชอบ ในการดําเนินงานของนิติบุคคล ในเรื่อง
นั้นตองรับโทษตามที่บัญญัติไวสําหรับความผิดนั้นๆดวย เวนแตจะพิสูจนไดวาการกระทํานั้นได
กระทําโดยตน มิไดรูเห็นหรือยินยอม หรือตนไดจัดการตามสมควร เพื่อปองกันมิใหเกิดความผิด
นั้นแลว 
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มาตรา ๖๑ บรรดาความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ ที่มีทาจําคุกไมเกินหนึ่งปให กกค. มี
อํานาจเปรียบเทียบไดในการใชอํานาจดังกลาว กกค. อาจมอบหมายใหอธิบดี กรมการคาภายใน 
ผูวาราชการจังหวัด พาณิชยจังหวัด หัวหนาสํานักงานการคาภายในจังหวัด หรือพนักงานเจาหนาที่  
เปนผูกระทําแทนได 

เมื่อผูตองหาไดชําระเงินคาปรับ ตามจํานวนที่เปรียบเทียบภายในระยะเวลา ที่กําหนดแลว  
ใหถือวาคดีเลิกกัน ตามบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  

 
บทเฉพาะกาล 

 
มาตรา  ๖๒ ในวาระเริ่มแรกให กกค. ดําเนินการตามมาตรา ๓๔ วรรคหนึ่ง และวรรค

สอง  ใหแลวเสร็จภายในหกเดือน นับแตวันที่พระราชบัญญัตินี้ ใชบังคับ 
เมื่อมีประกาศตามมาตรา ๓๔ วรรคหนึ่ง และวรรคสองแลว ใหผูประกอบธุรกิจคาปลีก

หรือคาสงที่อยู ในบังคับของพระราชบัญญัตินี้ ซ่ึงประกอบธุรกิจอยูกอนหรือในวันที่พระราช-
บัญญัตินี้มีผลใชบังคับ ยื่นคําขออนุญาตประกอบธุรกิจ ตามพระราชบัญญัตินี้ภายในเกาสิบวันนับ
แตวันที่ไดมีการประกาศกําหนดตามมาตรา ๓๔ วรรคหนึ่ง และวรรคสอง และเมื่อไดยื่นขออนุญาต
ประกอบธุรกิจแลวและอยูในระหวาง รอการพิจารณาอนุญาต ใหประกอบธุรกิจคาปลีกหรือคาสง
ตอไปได  เวนแตจะมีคําสั่งไมอนุญาต 
 
 
 
 
      ผูรับสนองพระบรมราชโองการ 
 
      .................................................. 
                                 นายกรัฐมนตรี 
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เหตุผล : โดยท่ีธุรกิจคาปลีกคาสงเปนภาคเศรษฐกิจที่สําคัญตอระบบเศรษฐกิจโดยรวม
ของประเทศไดประสบปญหาและรับผลกระทบจากการแขงขันที่รุนแรงทั้งภายในประเทศและ
ตางประเทศ  ประกอบกับมีการใชกลยุทธทางการตลาดเอาเปรียบซึ่งกันและกัน ทําใหธุรกิจคาปลีก
คาสงบางรายไมอาจแขงขันได ตองออกจากตลาดโดยไมเปนธรรม และในระยะยาวเมื่อคงเหลือ
ผูประกอบการนอยราย ผูบริโภคจะขาดทางเลือกในการบริโภคสินคา ดังนั้นเพื่อจัดระเบียบการคา
ปลีกคาสงใหเกิดประโยชนตอภาคเศรษฐกิจการคาและบริการ และเกิดประโยชนตอสาธารณชน
และผูบริโภค รวมทั้งเปนการสรางโอกาสแกผูประกอบการธุรกิจรายใหม จึงจําเปนตองตรา
พระราชบัญญัตินี้ 
 


