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บทคัดยอ 

 

การวิจัยเรื่อง “ศักยภาพของสื่อบุคคลกับการสื่อสารเพื่อการพัฒนาชุมชน” นี้ มีวัตถุประสงค 

คือ 1) เพื่อศึกษาถึงคุณลักษณะของสื่อบุคคลที่สรางเสริมศักยภาพของสื่อบุคคลในการระดมพลังการ

พัฒนาชุมชน 2) เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่เอื้ออํานวยหรือเปนอุปสรรคตอการใชส่ือบุคคลในการสื่อสารเพื่อ

การพัฒนาชุมชน และ 3) เพื่อใหเกิดการระดมพลังการพัฒนาชุมชนและเกิดกระบวนการสื่อสารเพื่อ

การพัฒนาที่มีความเหมาะสมกับสภาพของแตละชุมชน 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช

วิธีการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อสํารวจความคิดเห็นของผูนําชุมชนและสมาชิกชุมชนใน

เขตพื้นที่ของกรุงเทพมหานคร ทั้งนี้ ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) ไดแก 

การจับสลากจากรายชื่อชุมชนในพื้นที่กรุงเทพมหานครจํานวน 3 เขต จากทั้งหมด 50 เขต เพื่อเปน

พื้นที่ในการศึกษา ซึ่งไดแก 1) ชุมชนเขตบางเขน 2) ชุมชนเขตบางนา และ 3) ชุมชนเขตพญาไท 

หลังจากนั้น ไดใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Random Sampling) โดยเลือกชุมชนใน

เขตดังกลาวทั้ง 3 เขต ไดแก 1) ชุมชนหมูบานคงหิรัญ เขตบางเขน 2) ชุมชนคลองบางนา เขตบางนา 

และ 3) ชุมชนสนามเปา เขตพญาไท ทั้งนี้ จํานวนกลุมตัวอยางทั้งที่เปนผูนําชุมชนและสมาชิกในชมุชน

มีจํานวนรวมทั้งสิ้น 372 คน แบงออกเปนผูนําชุมชน 3 คน และสมาชิกชุมชน 369 คน โดยแบงเปน

ชุมชนสนามเปา เขตพญาไท จํานวน 141 คน ชุมชนหมูบานคงหิรัญ เขตบางเขน จํานวน 78 คน และ

ชุมชนคลองบางนา เขตบางนา จํานวน 150 คน 

 จากผลการวิเคราะหคุณลักษณะที่สรางเสริมศักยภาพของผูนําชุมชนทั้ง 9 ลักษณะ อันจะมี

สวนชวยในการระดมพลังพัฒนาชุมชน พบวา โดยสวนใหญ ทั้งผูนําชุมชนและสมาชิกชุมชนในแตละ

ชุมชนนั้น มีความตระหนักวา ผูนําชุมชนของตนตองเปนผูมีความอดทนที่จะผลักดันงานใหไปสู

จุดหมายปลายทางหรือประสบความสําเร็จ ซึ่งเปนคุณลักษณะที่สมาชิกในชุมชนสวนใหญมีความ

ตองการเปนอันดับแรกถึงรอยละ 95.4 อันดับสองคือ ผูนําชุมชนของตนตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ดี 

รอยละ 94.4 เชน รูจักประสานความคิด ประสานประโยชน  สามารถทํางานรวมกับสมาชิกในชุมชนได 
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และอันดับสามคือ ผูนําชุมชนตองเปนผูมีความยุติธรรมและซื่อสัตยสุจริต โดยตองอาศัยหลักของความ

ถูกตอง หลักแหงเหตุผลและความซื่อสัตยสุจริตตอตนเองและผูอ่ืน หรือปฏิบัติงานดวยจิตที่ปราศจาก

อคติ ปราศจากความลําเอียง รอยละ 93.8 

 นอกจากนี้ จากผลการวิเคราะหคุณลักษณะที่สรางเสริมศักยภาพในการสื่อสารของผูนําชุมชน

ทั้ง 11 ลักษณะ อันเปนปจจัยที่เอ้ืออํานวยตอการใชส่ือบุคคลในการสื่อสารเพื่อการพัฒนาชุมชน 

พบวา คุณลักษณะที่สรางเสริมบทบาทในการสื่อสารของผูนําชุมชน 3 อันดับแรก ไดแก การเปนผูรับ

ฟงความคิดเห็นและความตองการของชุมชน การเปนผูเปดรับการสื่อสารจากภายนอกเขาสูชุมชนและ

สามารถถายทอดขาวสารใหชุมชนไดรับรู และการเปนผูกลั่นกรองขาวสารใหเหมาะสมกับพื้น

ฐานความรูของคนในชุมชน ตามลําดับ 
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ABSTRACT 

 

The objectives of the research “The Potential of Personal Media versus Development 

Communication for Community” were 1) to study personal media characteristics as a role in 

promoting personal media potential in community development; 2) to study supporting or 

intervening factors in applying personal media to community development; and 3) to 

mobilize community development and create communication process in proper 

development for each community. 

This was a quantitative research that collected data through a survey research 

method to gather opinions of community leaders and members in Bangkok Area. A simple 

random sampling was conducted by randomly selecting communities from three out of 

Bangkok’s fifty districts as a study area. These included 1) Bang Khen, 2) Bangna, and 3) 

Phayathai Districts. Selected communities from the three districts were 1) Khong Hiran 

Village Community, Bang Khen, 2) Khlong Bangna Community, Bangna, and 3) Sanam Pao 

Community, Phayathai. The samples were a combination of the community leaders and 

members for a total of 372 persons. These were 3 leaders and 369 members, 141 of which 

were from Sanam Pao Community, 78 of which were from Khong Hiran Village Community 

and the other 150 of which were from Khlong Bangna Community. 

The analysis of nine characteristics that promoted the community leader potential in 

community development showed that the community leaders and members realized that 

their community leader must be patient to drive the tasks to destination or success. This was 

the characteristics most demanded by most community members of 95.4 percent. The 

second with 94.4 percent was that the community leader must have good human 
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relationship such as coordinate ideas, organize benefits and work well with community 

members. The third with 93.8 percent was that the community leader must be fair and 

honest based on the code of conduct, reasoning principles, honesty to self and others, and 

work with a non-bias attitude. 

An analysis of 11 characteristics of the community leaders that promoted 

communication which were supporting factors for applying personal media in community 

development mobilization showed that the first three characteristics included listen to 

opinions and needs of the community, open to external communication to the community 

and transfer the news to the community, and screen news in accordance with levels of 

knowledge of the community members.   
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4�5����'� #�����
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"��
��&��������,�2������	�"����"�
��	�)�������6�� ��"�������6���
�(���������������!���#��

��	���� �����	����������(��������'����*������6��
"��
�"�2���(��(�������&��2���
��� �������6��(�/���'� (���5*�� !����'� ����(+���&� 

���
"��
����"����6������(+��/�������������2�
"�������	�"����"� �'�������7$�(��
���(�������
���#���
���������� �����6�������8 �� 
�������#����8 �� 
�"�
����������2� 9�������

�������(��'����*������������ �����6��&�
$����2�2�7$�������:�
���#�������6�� '����/�  ( �(

��	�)������������!��
����!���$����
����2�2�
�"�2��2�&'��� 	����$� 	����#������������ ���
��6��(���
���
���/� ������+����������	��(����$���(���5*�� �����5"��������
��
����� (Personal 
Media) (����$�����2*'�� ���2�2�
�"�2��2����(��
�' !������ �		�(���#����
3���1)
�#��(���5*�� 
�#�����*5�2��*�	���������$�#�����2�2�!��2��2� �'�����2��*0����
"��
����
���� �		� 
(Interpersonal Communication) 9���������� ������*'���
"��
��
�����0,
�"�!�'�������#���
��
��
���� �		�
��OP�� (Reciprocal Interaction) 
�"�������� �'�(���&�!��� ���
"��
����
����
 �		�����������
"��
��!  �72*)
��� !������&������.R�#�����
"��
��
��(�� (Two-way 
Communication) ���
"��
������3(��/�����*'��	,����� #�����
"��
��	� 5���
� $�R, 	"� ��7$�
��

�� (Senders or Sources) 
�� (Messages) 
"��
�"�2���(�� (Channels) �
�
����/�&
�&����7$��� 

�� (Receivers or Audiences) !����7�#�����
"��
�� (Effect) !���^*�*�*���� ��� (Feedback 
and Interaction) (�/���/ ��������&'���� 	�������2��2�����*'#�/�&'� 
��
��2*�#��2��2������
�*'���
"��
�� �$'	�� !���������	���	*'��� ���'�������"����(���*���������% �
� ������:�
��� 
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���
"��
��3����2��2�������������&�
��	�)�����#� �	�"�������3����2��2��
��������� c2��2�
�#��!#4�d &'� 

 ��)��� !����(� !��	R� (2549) �������� ���
"��
����
���� �		���/�����.R��������

"��
��!  
��(�� (Two-way Communication) 9���(���
�(�/�7$�
��
��!��7$��� 
��
����5���^*�*�*��
�� ������ (Interactive) (�/�!  ����(�����!��&������(�����&'����'���� ��������/ 7$�
��
��!��
7$��� 
���������$����
������
�"������$�	���
5��(���4&'� !��(�/�
��OP����
����5����������
�"����
����� ���&��� �'�(������OP������7��'���(��
���(������(�/�7$�
��!��7$��� �������'������  

��������/ ���������#���
����
��	��'�(���&�!��� ����� '���#�/���� 2 #�/� 	"� 
#�/����(�� 1 5���(�'���
"�����2�&���� �		�9�����	�������7$������	���	*'����% (������&�
$�

������(�� 
#�/����(�� 2 5���(�'���7$����	���	*'#���������&����������8�3$�* #�/������/����#�/����(��

�����"������#�/����(�� 1 �'�7$����	���	*'���� ( �(�����5���(�'!��	*'
�"��-�*����9���&'��� 
�����
"�����2���&����������8�3$�*
�"� �		��"��(���#������
���������#���
�����0,���������
���� ('��
!
'����$�(�� 1) 
 

Mass Media 
���� 

Opinion Leaders 
���� 

Individuals 
 

+,���� 1-1 ���.�	���/	��012������3�/�� (Two-step Flow Model) 

 ����(�����
�������� 
"�� �		�(������7$����(��	���	*'��/����� ( �(
��	�)(��
�'�����2�/#�'��"���
���
"��
�����
������#����� �����
"��
��(����� 7$�
��
��	�
�'(���(����$��*'�� 7$��� 
�� 	"� 7$�(����'���
��"/�
�!��	���
���(�/�
�' (��)��� !����(� !��	R�, 2549)  

 
"�� �		��2��7$����2��2� ��������
�"����� �		�(�������
��&������� �		�
���� ����
���*'���

"��
����
���� �		�!������� �		�3����2��2� 
"�� �		�������� �		�(������(���$����!������(��
����� !���������:�
���#����	,�� �2�� �����7$����	���	*' (Opinion Leaders)  ��'�7$����2��2� 9���
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�� ����
"��'�/��'*�(����	���	����	� 	�������2*' !������(���2"��5"�#��2��2� ��������
*(0*3�������
2���$����
� �		��"����2��2��
���(�+�	�*�����"����'��"���
����������5����
�	,#�����
"��
�� !��
�� �����������(��
����5�2"��������
����7$�
��
���� 7$��� 
��&'� 7$����2��2����������&�(��
��	�)��
������
��	���
�����0,#��
��2*���2��2� ��������/ �������7$��*��*�������������(��	���	*'
!������^* ��*��
$�2��2� ���������
���*'�����6������'� 2��2� (���
�2��2���*'����������!���
��(��(��'�#�/� �����	"� ��*'�����6��!  ��
������������������	,#�����2�2���"�������2�,
�#
#��2��2���� �����2��2�(����6�� 	"� 2��2�(�����2�2���	���
����5��������������&'�(�/�(��

��	� �+�.8�*� �����	��� +*����6�0��� (�������0���2��* !��
*��!�'���� ����2��2�(����
	����#��!#4��������'����� �1)
�!��
���	��������������%(����*'#�/���2��2� (��������6��
2��2�, 2550) �����&��4��� 
"�� �		������+���3��!  ��*������(��	$R �2�� ��"��(�����On�� �� c���

"��
��
�#3��d 	�
���� �#��4��
����5&�����!������
�!�����
"��
��
�#3��	��"��% &'�������% &� 

"�� �		��������
"��(����+���3��(������6�������&'�&���$��  (��)��� !����(� !��	R�, 2551) 

�����&��4��� (��7���������*����������� 
"�� �		��� 2��2���/������������&�(�� �* (2��2�!  
����2� (������"�� �'�	�R���.R�#��
"�� �		�
�"�7$����2��2��4����	�R���.R�(�/�!  ��"��!��
2� ( (�������*���	��/���/��������+��.�5��	�R���.R�#�� ����������	���	�
� �������2��2�(����
���.R�#�����2���(��!������
���
��� �'�+��.�5��	�R���.R�#��7$����2��2�
�"�
"�� �		� 
(Personal Media) ��'��� ( �((��
�����
�*�+���3��#��
"�� �		��������'�����2��2� 
(Community Empowerment) ��"�������6��2��2� !��+��.��������� �1����(����"/�������!������
���
��	����������7$����2��2�
�"�
"�� �		���"�������'����������6��2��2� �����	"� 
	���
����5��������
��	����$� 	���
����5 !��(�������#��2��2������'����*��*�����
����% #��2��2� ��"���
� ������'����
���#��2��2�&'� 9�����	,	����$��
��(��������� 	"� !  ������
���
"��
����"�������6��(���������
����	�R
� ��*�
���
��� 
"�� �		� �����2����
�*�	����#����#��
2��2��
��#��!#4� (Empowerment) !��&'���	,	����$���"���2������2�,�����
"��
�� �'����	"�#���$�

$�2��2��������������7�����*���(��&'���� 	"��
�!��2��2���"�����&���6�������������
���
� 

 
��������/ ����*���	��/���/���
�'	������ ��(0+�
��,����*���#��2��* (�.+. 2551-2553) ��

���
����+���3��!��	���
����5��"�������6��(��
��	� ���'���
�*�
����+���3��#��2��2�
(��������� �������
�������#�����2�2�!�������6��2��2� 9��������������(���
����2�2�!��
2��2��#������� ���
"��
����"�������6��	"���&� !����
����������'
*��������'����*����!��
�*'��������*�7� �����2����
�*�
����	�������	�#������(+�����'� ���&�&'� ����� �� 
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�����2�,���7�����*���(��&'��� ���
�'	������ !7���6���+�.8�*�!��
��	�!
��2��* p � (�� 10 
(�.+. 2550-2554) (����!��(�������6�� ��"/�8��#������
� c	�����+$��,����#�������6��d  
 
��/:;�+���
<���=	+�>.�? 

1.  ��"��+��.�5��	�R���.R�#��
"�� �		���'��� ( �((��
����5
�����
�*�+���3��#��

"�� �		��������'����������6��2��2� 

2. ��"��+��.�5���1����(����"/�������
�"��������
��	�������2�
"�� �		������
"��
����"�����
��6��2��2� 

3. ��"���
���*'�����'����������6��2��2�!����*'��� �����
"��
����"�������6��(����
	����
���
��� 
3��#��!����2��2� 
 

�	:	�=	+�>.�? 

1. 	�R���.R��'#��
"�� �		�(��
����5
�����
�*�+���3��#��
"�� �		��������'�����
2��2� 

 2. �1�����'(����"/�������
�"��������
��	�������2�
"�� �		������
"��
����"�������6��
2��2� 
 
���
�/���=	+�>.�? 

1. ���2���������*��� &'�!�� 
"�� �		� ����� '���7$����2��2�!��
��2*�2��2�(����+����$�
��2��2����"/�(��#�������(��
��	� �'���"��+��.�2��2����"/�(�������(��
��	������� 3 �#� 
��� 50 �#� ��"�������"/�(�������+��.� 9���&'�!�� 1) 2��2��#� ���#� 2) 2��2��#� ���� !�� 3) 
2��2��#��)�&( �'���
�����Rq,� "/�������� �	�����2��2�(���	�&'��� ����������3(�'����3(
���� 
2��2��
�����/� &'�!�� 1) 2��2�
�$� ���	�
*��) �#� ���#� &'��� ����������3(2��2�
��#���'��'�� 2) 
2��2�	��� ���� �#� ���� &'��� ����������3(2��2����.,	���'��'�� !�� 3) 2��2�
�����:� �#�
�)�&( &'��� ����������3(2��2������$�����������"�'��'�� 

 2. ����*�����/ �2����+��.�(�/��2*�	�R3��!���2*���*��R �'�(�����
��3�.R,!��
�����
	���	*'�
4����7$����2��2�!��
��2*���2��2� �����&��4��� ����*���	��/���/�����#�������' 	"� ��
���+��.��������� 
"�� �		���/� �������������*��(����������+��	��������"�#������������������������
��� 
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�>?	�@�A�< 
�B���;

�   
���5��  �		�(��(��
���(��5���(�'��"����������% 
$� �		��"�� 
"��

 �		���'&'��������
"��(�������
*(0*3��
$���������2�
�����0, 
�'��p���������*����������������� ��"������
����5�*'����� 
7$��� 
���'���� 
����
)���+������$'�����.R�����% �2�� ���

�(�� � ���$'	�� ������2�� ����
�
��3�.R, ����3*���� 
�����8�5� !������$'������
�*�+.����% ��(����/ 
���5�� 
 �		�(��(��
���(�� ����
"��������������#���$�#���
������% 
$�

��2*���2��2� �2�� 7$����2��2� 
�"�
��2*���2��2�  


;C��=1C�����B���;

�  
���5�� 	�R���.R�#�� �		�(��
�����
�*�+���3��#��7$���� !��
+���3�������
"��
�� ��������&�
$��1����(����"/�������
�"�����
���
��	�������2�
"�� �		������
"��
����"�������6�� 

D;�D�     
���5�� �����	�
�"� �*��R(�������	���/�% ��$�����������
��	� 
#��'��4� ��+����$�����R� �*��R�'������ !����7������2�,
������� (��2 �Rq*��
5��, 2525) ��(����/
���5�� 2��2����"/�(��
�����(��
��	������� 3 �#� ��� 50 �#� (�������"/�(�������+��.� 
9���&'�!�� 1) 2��2��#� ���#� 2) 2��2��#� ���� !�� 3) 2��2�
�#��)�&(  

D;�D�
�B��    
���5�� �����2��2�(�������2�2���$���������
��!��� �����  
��2��!���*�����(���+�.8�*� ������������� �*
����'����"/�(�� 
!����	���
���
���(��
��	�!����6�0��� �����"��������
���������#�������2�
���
��� (
��������	R��������
��6������+�.8�*�!��
��	�!
��2��*, 2545) ��������/ 
��2*���
	��������*
�� ��	��������1���� �		�
$� (���
�	���
�����0,����
!  (����������� �
������  
����5��$� �� �����&'� �����
7������2�,(��!����	���&'���  

E,F��	D;�D�    
���5�� 7$����2��2���2��2����"/�(��(��&'���"������������������� 
&'�!�� 2��2�
�����:� 2��2�
�$� ���	�
*��) !��2��2�	��� ��
�� 
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=	+�B���	+
AB��=	+A�G�	  
���5�� ��� �����(��	���	*'
�"�#���
��5$�
�����
!
���
��&����7$��� 
�� �'��������(�����������!���
(�+�	�*
�"��-�*����#��7$��� 
�� ��"���
�
3��	���
������$�#��	���2��2��
�'�#�/� ��(����/ 
���5�� ���
"��
��
�������� ���������$�
�"��*���������% (��
������	���
�������#��2��2������(�������&�
$������	�R3��2��*�(��'�
#�/� 

�B���;

�H�=	+�B���	+
AB��=	+A�G�	 
���5�� 
"�� �		�3����2��2���� &'�!�� 7$����2��2� !�� 

��2*�#��2��2� 9��� �		��
�����/�������+$��,����9���
����� �
�"��!��#������� ����7$�������
�*'���
"��
���� 
7$��"���������(��	�������� ���*(0*����������'
*���#��
�����
$� !����������
�"��������&�
$����5����
�	,
�"�
$�
��'
���(�����&�� 

=	++�I�A���=	+A�G�	D;�D�  
���5�� ������
��	����$� 	���
����5 (�������#�� 
2��2������'����*��*���������% #��2��2� ��"���
� ����
��'����
���#��2��2�  

 
�+�J?D�<���
	I�K	.�LIF+�� 

1.  (�� 5��	�R���.R�#��
"�� �		���'��� ( �((��
����5
�����
�*�+���3��#��
"��
 �		��������'�����2��2� 

2. (�� 5���1����(����"/�������
�"��������
��	�������2�
"�� �		������
"��
����"�����
��6��2��2� 

3. ��*'����2������2�,������	"�#���$�
$�2��2���"����'����������6��2��2�!����"��
��6����� �����
"��
��(����	����
���
��� 
3��#��!����2��2� 
 
 
 



����� 2 
��	
���
���������	������������	���� 

 
�������	
���
� ����	����
����
��������������
���
���
�������������� ���   !"����	#$"

%&�����'�(�)����$ %*(+� ,�
$���������	%��
���	��"
� 
���
�&���
-.���
�/����$&�
����������	 
$����� 

• )����$
���	����������
���
���
�������� 

• )����$
���	�������
�����/�������
���
���
�������� 

• )����$
���	����������0���0���
������ 
 
�������������������� �� (Development Communication) 
 1$	%���#- ������
��� (Communication) =��	>'� �����?%&�%��������
�"�)�?�����1,",
�,0

����
�"� 1$	�����=�'��,���/�=��

��#�0,���/��0�����
�"�
���
��?,�"����,
���
����
��@A�	=�'�� =��


-.�
=,����BC%��,"
���
��C-�?�
�
	0���"
	 5 
	0�� ��
 1)  !"�0���� 2) ����
�"�=��
��� 3) �0
�%�� 4) 
 !"������ 5) ���,
���
� �
������� Rogers (1995) #$"��0��>'�����=��	�
�������
����0� 
-.�
��?������%��������$=��
�0�����>!��0����)=�0����#-	�� !"������ 1$	��
�,��%���?
-���	�)-��
%����,�=��
�*,������
� !"������ 
  
 �0���������� (Development) ����=��	>'� ���%&�=��
)�"#�-ST=� (Problem Solving) 

���
/="��������
-.�
	!0�
���/������/="$��'�� (Melkote, 2001) =��

-.�����&�������$/=�0
�"��!0
�?������� 
���
-���-���=��

-���	�)-�����$&�������,/="$��'�� (Rogers, 1995) 1$	���-)�"� ���
����� =��	>'� )��������$%���0
/="
��$���
-���	�)-��/�%��%��$��'�� )�?
-.����
-���	�)-��%����
) � 1$	 0��
�"�#-/���#��
���\ ]'����\�?�&�=�$��,>�-�?���C�
������������-ST=�)�?����
,"
�����
�-�?���� 

 
/�	��)���
�����&�������
�����/�"
���
�������� ��0��#$"�0� 
-.����(B?=�'���
����

���
���%��/�"��	�%^C���
����������0����
-�?
�%
���_ %������
���
��"������%�����	)�?�
$��"
����
)����$�
��������� ,0
��#$"
����
�"����(B?�
�������
���)�����0���0�� (Participatory 
Communication) �
���/������ (Community-based) )�?%"
�>��� (Local-based) ]'��
-.����(B?
�
�������
���%��	'$���,
���
�����,"
�����
������
-.�
-d�=��	=��� �'������ �� ������
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/�"���
/��!-)��,0��_ ����'�� 
���
/="�"
�!��0����������>
�"�>'�)�?
-.�%��
�"�/� 	
���������/�
�����)�?%"
�>��� (��T��� )�"�
%�, 2548) )�?$"�	
=,����

�%��%&�/=" ����
������ 
-.����
%��
���������
/="������/� 
���?
-.����
%������B-�?1	��C
	0��	���,0
�������� 
	0��#��f,�� ����'�(�
���
��
�
���
����������0
��"���"
	 
��
���
������-S���	=��	-�?��� 
�%� ����	���&����/�����
����
�0����
������
�����%��
-.����0�,��
	0�� 
���?����'�(�)��
��?�'�����
��%&�/=","
��"���0��
�"�#-
/�����,�
����0�,��
	0�� 
  


	0��#��f,�� ������
���
���
����������&�
-.�,"
�/�"���
,0��_ 
-.�
����
���
 ]'���?%&�=�"�%��/�
����&��0�����
���	�����������������\��� =�0�	����
���\��� =��
=�0�	���

��� ]'��
-.�
=�0�	���%��$&�
������
���	������������#-�!0-�?���� !"
-.�
-d�=��	�
��������� 1$	-�,����
%��
/�"/�������
���
���
��������)�0�
-.� 3 -�?
�% #$")�0 

 
1. ���
����� =��	>'� ,�������%��>!��&���/�"/�������
������ !"������/����(B?
 ��T=�"� 

���/�"���
�����/�������
����&���?%&�#$"%����!-�
������%����� !"������
��	���
$�	�=��
/��!-�
�
���-�?������0� 

2. ���

h��?��� =��	>'� ���
%��>!� ��,�'����1$	��
���
=�
h��?)�?����$��0�=��	=���
	!0%��
 !"������
h��?���0� 

3. ���
����� =��	>'� ���
%�������>�&������� !"�0����#-�!0 !"������]'��-�?�
�$"�	��
�&�������#$"
	0����$
�f���	/�
���
$�	����=��
/�
���%��/��"
��	����  

 
�����B���(B?)�?�"
$�%��),�,0���
����
),0�?���$ %&�/="������
���
���
��������,"
�

�&�

����
,0��_ ��/�"�0�����
-.����(B?�
����
 �� (Media Forum) %������/�"���
����� ���

h��?
��� )�?���
����� �� ������ 
���
�������
�������
�%^���
	0���&���T,0
�������!� /��B?%��
���
������f�����>
 	)��0�0�����#-�!0-�?����#$"
	0����"������)�?��$
�f� �0�����

h��?����f��

���
=�
=��?�����-�?�������0�
-d�=��	 h?��������&����
%��� 3 -�?
�%��/�"�0����� �'������>

����-�?��%^����/�������
���
���
�����#$" ������
���)�?���������'�������������^C]'�����)�?
��� 
���?
���
��/��������������
���=��
��-j�������^C]'�����)�?��� #�0�0��? 0���0
�%�����
���
��������=��
������
����?=�0������� �f�?�0
/="
��$���
-���	�)-��$"��,0��_ /�,�������
)�?����� 
�0� %����,� �*,����� ]'���?�0
/="
��$��������,0
#- 
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�����1

�2��������������������� �� 
�����%����	0
������(B?
��
-.� �

����(BC� 
h��?,��%�� !"
���#�0�����>
��	�)��#$"1$	

����
��� ),0/��B?
$�	���� �����%�����f	0
������(B?
��
-.� ���$�0��� �����
���_ %�������>>
$

-.��%
��	�
���
���
��	��!")�?�	�	 �#$",0
#- ��T��� )�"�
%� )�?�B? (2551) ��0��#�"�0� 

���
���� ������� �����(B?�
� �����
-.����
� 
-.�����?%���'��
	!0���
���
�#� 2 -�?��� ��
 1) ���
��
��C-�?�
�%��� 4 (S-M-C-R) �
�������
��� )�? 2) ���#$"����
�=��	/="���%��%=�"�%�� 
�0� 
=�"�%��/����>0�	%
$�0����� =�"�%��/����
���
�1	�����������^C�?=�0������� ]'��������
���/�
�����=��
����������?�����(B?�
�������
����?=�0�������
-.�����\�� 1$	�����
�����=��	���0� 

�%�  !"�&������ �������
������ 
-.�,"� �����
=�0����
��
-.��!�	C����]'��
-��	�
���
�)���
�
���0� 
-.� !"��1
���,�$,0
���
������ !"
��������0�%����/����0� ��
�%^���,0
���,�$���/��
����0��!� 
)�?�&����0�=��
�����0�#-�!0��,>�-�?���C=��
�!0��$=��	%�����#�" (��� ���C���, 2535) 

 


�
�C1� (Berlo)  !"��$��?�������
����,�$,0
���
���#�"/����(B?�!-)���&��
� S M C R 
Model (Berlo, 1960) 
��-�?�
�$"�	 
         1.  !"�0���� (Source) ,"
�
-.� !"%����%��(?�����&���T/�������
��� 1$	�����������>/� 
"���
�"��=��" (encode) 
���
=��0����� ��%����,�%��$�,0
 !"���
���
 �/�������
��� �������!"
	0��$�

���	�����"
�!��0�����%���?�0� )�?����?�����������>/����-����?$���
��"
�!�����/="
=��?��
)�?�0�	,0
�?$�������!"�
� !"������ ,�
$������\��%�������)�?����^���%���
$��"
���� !"���
���$"�	 
        2. �"
�!��0����� (Message) 
���	��"
�%��$"��
���
=� ��T���(BC )�?��^�����0��0��������� 
         3. �0
�%��/�����0� (Channel) =��	>'� ���%���?�0��0�����1$	���/=" !"���#$"����0�����
�"
�!�1$	 0��-�?��%��� ��%��� 5 =��

��	��0��/$�0��=�'�� ��
 ���#$"	�� ���$! ������ �� ��������� 
=��
���#$"����� 
         4.  !"������ (Receiver) ,"
�
-.� !"��%��(?�����&���T/�������
��� 1$	�����������>/� 
"���>
$�=��" (decode) ��� 
-.� !"%����%����,� �?$�������!" )�?����\��%�����������^���
�0�

$�	�=��
��"�	��'������� !"�0�����'��?%&�/="������
����=��	=��
������
�������#$" 
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�34��� 2-1 ����7�������������� S M C R Model 
 
,�����(B?�
� S M C R Model ��� ��-S���	�&���T%���������&���T,0
��$���������>�
� !"

�0�)�? !"���%���?%&�/="������
����=��	����#$" ��&�
�f�=��
#�0
��	�/$ #$")�0 
         1. %��(?/�������
��� (Communication Skills) =��	>'� %��(?]'��%��� !"�0�)�? !"�������?��
�����&���T/�����0�)�?���������
���
/="
��$����
�"�/����#$"
	0��>!�,"
� 
         2. %����,� (Attitudes) 
-.�%����,��
� !"�0�)�? !"���]'���� �,0
������
��� >"� !"�0�)�? !"�����
%����,�%��$�,0
����f�?%&�/="������
���#$" �$� %������
���?%����,�	0
�
���	�1	�#->'����	
����]'�����
)�?����?=�0�� !"�0��? !"���$"�	 
         3. �?$�������!" (Knowledge Levels) >"� !"�0�)�? !"������?$�������!"%��
%0�
%�	�����f�?%&�/="
������
����������0��#-$"�	$� ),0>"�=�������!"�
� !"�0�)�? !"������?$��%��),�,0����� 	0
��?,"
������
-�������	���0�	�
��"
�!�%���?�0�/�$"���
�����	���0�	�
���(�)�?>"
	�&��&����%��/�"  
         4. �?�������)�?����^��� (Socio-Culture Systems) �?�������)�?����^���/�),0�?
��,�
-.�����%�����0���&�=�$�*,������
�-�?����/���,����� ]'��
���	��"
�#->'����^���
��	�
-�?
�B�%��	'$>�
-j���,� �����)�?����^���/�),0�?��,�	0
�������),�,0�����#- 



 
 

 11 

 

 �%��%�&���T/������?,�"�)�?��"��)���!�/�/="-�?����=��
�����#$"��������!"����

�"�/�%��
=��?������ ,"
�
���	��������	�� 
���?>�
�0�
-.�
��
����� (Personal Media) %��
	!0/��"��$
���-�?����=��
��������%����$ )�?
-.������%��
�"�/�����-ST=��
������ 
�"�/���>�����,����

-.�
	!0 �
�-�?����)�?����� 1$	���/�" �� ^� ������ 
����?=�0 ������� ( Interpersonal 
Communication) ]'��
-.���?������,�$,0
���
���������^C�?=�0��������
�@A�	 (Reciprocal 
Interaction) =��
�����0� ������
���-�?
�%����?
��$
��C-�?�
��
�������
������>"�����!�BC 
��
 �� !"�0���� (Senders or Sources) ��� (Messages) ���
=��
�0
�%�� (Channels) /="�������#=�
#-	�� !"������ (Receivers or Audiences) )�?�� ��
�������
���=��
-j�����	�,
����� (Feedback) 
  
 ���
�����
�0� !"�&������ �'�
-.�
���
�,�������%���&������#-	��
�������=�'�� �0
/="
��$���
���
����?=�0�������)�?���0��������	/������ ���
�����
��
-.������%��
-.�%���!"���)�?
-.�%��
	
����)�0���0�
-d�=��	�
�
��C�� 
�0� ���0� !"�&�������$ (Opinion Leaders) ���$� !"�&������ ]'��
���
-.����
$���
$��%����������"�
�	 ����/��"��$ )�?
-.�%��
���
>�
�
������ �'���-�?��%^����/����
����!�/�/="�����
���/������/="��%����,�,0

���
�/$
���
�=�'��,����,>�-�?���C�
�������
��� )�?
���
-.�,������%�������>
���
�1	��?=�0�� !"�0������� !"������#$" ]'�������
=�0����
��
-.� !"��
�����&�
���,����%��������$)�?���-j���,����!0����� 
-.�,������/����
 	)��0������$ �����!" ,�
$��
����!�/�������/������/="	
�������,���� 
���?�0
/="
��$��������/��?$������� %&�/="�����
��$
���
-���	�)-��/�%��%��$��'�� ���#$"�0�  ���
�������	/�������������&���T�����0����

�������	�
������/�),0�?����,
��
���?������,�$���/�	
�������,���� (Rogers & 
Svenning, 1969) 
 
 /���,�%������� ���
������? �����B���(B?%�������,�$,����$"�	 #�0�0��?
-.�
�� 
�	� 
����'�(� 
���
��,� \��?%��
��(\���=��
%������� 
�0� ,&�)=�0�/������ ]'�����
��������
-.����
%��
������
���
�1	�
	!0�������� ]'���?�0
/="
��$ �,����=��	-�?��� 
�0� (��T��� )�"�
%�, 2551) 

1. ����/��"��$�������� %&�/="����!"-ST=�)�?����,"
�����
������ 
2. ������"�
�	 %&�/="������	�
$�	������������ 
���
���������/$_ �f�?%&�/="�0�	,0
���%��

/="�����
�"������0���0��  
3. �����0�#�"���/� 
���
���������� !������������]'�����?	?
���
-.�
����
����!��C  
4. �� �-�?1	��C�0���������� %&�/="������
������������
-d�=��	#$"
�f��'�� 
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 �
������� ��B���(B?�
������]'���&�#-�!0�����&�
�f�/�������
��� ��$����� (������(C �����	
��	C��,�C, 2542)   

1.   �����!" (Knowledge) 
 ���
-.� !"�&����� �����!"
-.������&�
-.�%����$ ]'����#$"=��	>'�
h��?�����!"
���	�������/�
=�"�%��
%0����� =��),0���>'����/@A=������!"
����
,��/�$"��
���_ $"�	 ����?
-.� !"�&�%��$��'�,"
�
-.� !"
�
��!" 	����
��!"���
��	�/$ \��?)=0�����
-.� !"�&��f�?	�������������'��
��	����� ]'��/�%�����)	�
-.� 2 
-�?
�% #$")�0 �����!"%��
���	�������
-.� !"�&� )�?�����!"$"��������
��� 

2.   ������
���� (Initiative) 
������
���� ��
 ���������>%���?-j���,�����=�'������/$/��
�
�,
&����=�"�%��#$"$"�	 

,�

� 1$	#�0,"
��
	�&����� =��
�����������>/����)�$�������$
=f�%���?)�"#�����=�'������/$/="$�
�'��=��

���T�'��#$"$"�	,�

� �?,"
���������?,�
��
�"� ������

�/�/�0,0
=�"�%�� ������/�%��
,"
���������&�
�f�
	!0
���
�=�"�  

3.  ������"�=�T)�?����
$f$��$ (Courage and firmness) 
 !"�&�%��$��?,"
�#�0����,0

��,��	 ����	���&���� =��
����
�f�-�$/$_ %���%����	  

���� )�?/� ��������"�=�T �0�	/="�����> �T,0
���,0��_ /="�&�
�f����0��#-#$" �
��������
��"�=�T)�"� ����
$f$��$�f
-.����(B?
��=�'��%���?,"
�%&�/="
��$�'��/�,���
� !"�&�

� 

4.  ���(	������^C (Human relations)     
 !"�&�%��$��?,"
��!"���-�?���������$ -�?���-�?1	��C �����>%&�����0�������%��
��  

%����	 %���?$������'�(�#$"  !"�&�%�������(	������^C$��?�0�	/="-ST=�/=T0
-.�-ST=�
�f�#$" 
5.  ����	�,�^���)�?]��
��,	C�����, (Fairness and Honesty) 

 !"�&�%��$��?,"
�
���	=����
�����>!�,"
� =���)=0�
=,� �)�?����]��
��,	C�����, 
,0
,�

�)�? !"
��� =��
-j���,����$"�	��,%��-������
�,� -�����������&�

�	� #�0
�0�����
�0�
��� 

6.   ����
$%� (Patience)  
����
$%��?
-.�����
��=�'��%���? ���$�����/="#-�!0��$=��	-��	%��#$"
	0��)%"���� 

7.   ����,���,�� (Alertness) 
����,���,�� =��	>'� �����?��$�?��� ����������
��
� ����#�0-�?��% ������h��

#�/����-j���,����%��,0

=,����BC  
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8.  �������$� (Loyalty) 
 ���
-.� !"�&��&�
-.�,"
���������������$�,0
=�!0�B? ,0
�0����� )�?,0

��C��� ����
���$�����?�0�	/=" !"�&�#$"�������#�"���/�  
 9.  �������
����	�#�0>�
,�� (Modesty) 
  !"�&�%��$��?,"
�#�0=	���	1� #�0���
&���� �������
����	����>"���
	!0/� !"�&���/$)�"� �f�?
%&�/="�!��"
����������>�
)�?/="�����0����

��
 

   
 �
������� �%��%$"��������
���%�����
�����=��
 !"�&�������?�����>)�$�,0
�����#$" ��
$����� (��T��� )�"�
%� )�?�B?, 2551) 

1. 
-.� !"
-x$���������
������1����	�
�
�"����!0����� 
2. 
-.��0
�%��/����>0�	%
$�0�����/="��/������#$"����!" 
3. 
-.� !"�������
��0����� 
4. 
-.� !")-��
���
=��
����/="�
$���=��

=��?���������\�������!"�
���/������ 
5. 
-.� !"��"���
	
���
�,0
�
�������
���/�)����� �?=�0������"���������"��=��


�?=�0����/������
�"�$"�	��� 
6. 
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1?����?���������1

� 

• 4@����������A��7��	�B���
�4C��14���
 

������<��������� �� 
>1<>� 
 

����	����<��=	��=	<�����
����� ��>1<>� 
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��������
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��������	��
��

���������������������� (Quantitative Research) $%&���'(��(���)*+�,-./�
���0�*��1
���23���� (Survey Research) �67&+23����	���	�/�8'�)+�9,*�3��:���;-<2������:���0�
�)=67
�>
&)+���:��>6�8��	� $%&����23����	���	�/�8'�)+�>�
�2+�?@�� +��A/*;�B 9,*�3��:���;-<
2������:����

 �<>3�08*A/*��()*+�,->
&	�+(	-:�;-<������<.���C=B+���>3�����67&+���6�D���:��� 
�-B��	7+ 0�;�B)+�9,*�3��:����+� �<A/*>��(E%�F���G�6>
&=*+����)+�=��+� 2B��0�;�B)+�2�����
�:�����
� �<A/*>��(E%�F���G�6)+�9,*�3��:���>
&�:���=*+���� 

 
>�
��

 0�*��1
���2:B�=��+�B��;((�B�� (Simple Random Sampling) A/*;�B �����(2-�����

����7&+�:���0�67
�>
&��:��>6�8��	��3���� 3 �)= ���>�
�8�/ 50 �)= �67&+����67
�>
&0����F%�Q� $%&�
A/*;�B  

1) �:����)=(���)�  
2) �:����)=(����  
3) �:����)=6T�A>  
 
8-�������
� A/*0�*���2:B�=��+�B��;((���<�� (Purposive Random Sampling) ./��-7+�

�:���0��)=/���-B��>�
� 3 �)= >�
��

 �
8-�����VC�(7
+�=*��B� �����:���>
&�	�A/*��(�����-��<�G>0/
��<�G>8�%&� $%&��:����8-B���
� A/*;�B  

1) �:���8�,B(*��	�8���T �)=(���)� A/*��(�����-��<�G>�:���2
�)
��/
�/B�  
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2) �:���	-+�(���� �)=(���� A/*��(�����-��<�G>�:������QC	-+�/
�/B� 
 

  
 

3) �:���2�����W� �)=6T�A> A/*��(�����-��<�G>�:����B�+�,B+�B����&��7�/
�/B� 
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 A/*;�B 9,*�3��:��� $%&���(����27&+(:		-��<�G>8�%&� 
;-<2������:���>
&+�F��+�,B0��:���/���-B��>�
� 3 �)= +������67
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&0����F%�Q� >�
��

 8-�����>
&A/*>3�
���23����2G�6	�������+�,B)+��:����(7
+�=*� �B+�>
&�</3����������'()*+�,-0�����������
� 6(�B� 
�:���>�
� 3 ;8B� �
2G�6	�������+�,B>
&2����E����=��;>�)+�>�
�	��������:�����7+� 	�������
�:����%&���7+��%&���(> ;-<	��������:�����(> A/*����+�B��/
 $%&�A/*;�B 1) �:���2�����W� �)=
6T�A> 2) �:���8�,B(*��	�8���T �)=(���)� ;-< 3) �:���	-+�(���� �)=(���� =��-3�/�(  

 
+�B��A��'=�� ��7&+����2�����0��:���;=B-<;8B��
�3��������*+�=B����� �%������8=:08*�


�3�����-:B�=��+�B��>�
�>
&����9,*�3��:���;-<2�����0��:������>�
�2�
� 372 	� ;(B�++�����9,*�3�
�:��� 3 	� A/*;�B 
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1) 6.>. ��/'� ��/�-� 9,*�3��:���2�����W� �)=6T�A>  
 

  
 
2) 	:�1
�<�:>1 �+��+:>�� 9,*�3��:���8�,B(*��	�8���T �)=(���)� 
 

   
 
3) 	:�2�	�/ ��	-6��1C 9,*�3��:���	-+�(���� �)=(����  
 

  
 

�+�����

 �
2������:��� 369 	� ./�;(B������:���2�����W� �)=6T�A> �3���� 141 	� 
�:���8�,B(*��	�8���T �)=(���)� �3���� 78 	� ;-<�:���	-+�(���� �)=(���� �3���� 150 	� 
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2. �3�8�/�<�(
�(��1
����� 
3. 2�*���	�7&+��7+0������'()*+�,- 
4. ��'(��(���)*+�,- 
5. ���	��<8C)*+�,- 
6. 2�:�9-�������� ;-<�)
���������������� 
7. �2�+;�<;��>��=B+�:��� 

 
	"�#����#��������
 
 ��������	��
��

 0�*�	�7&+��7+0����/3����������'()*+�,- A/*;�B ;((2+(E�� (Questionnaire) 
./�0�*0������'(��(���)*+�,-�`�G,�������<�����-:B�=��+�B��0��:��� >�
��

 A/*;(B����� 2 �:/ 
A/*;�B  

1) ;((2+(E��9,*�3��:��� ;-< 
2) ;((2+(E��2������:���  

  
 9,*�����A/*2�*���	�7&+��7+��������=����+(;��	�/ >^Q_
 ;-<��������>
&��
&��)*+� ./��3�8�/
)+(�)=;-<.	��2�*��)+���7
+8�08*	�+(	-:�0�2�&�>
&=*+����F%�Q� ;-<�3���2�*������)*+	3�E��08*
	�+(	-:���=E:��<2�	C)+��������� >�
��

 )*+	3�E��(��2B��A/*0�*-��Q�<)+�;((2��G�Q�C ./�����
����3�8�/�6
��;��8��)*+���2��G�Q�C ;-<��a/.+��208*9,*=+(./��b6�<9,*�3��:���A/*;2/�	���
	�/�8'� �����
��%��3�;((2+(E��>
&2�*��)%
�A�08*9,*>��	:��:D�6������=���2+(	���E,�=*+� ;-*�
�%����(��:�;�*A)�67&+08*2����E0�*/3��������A/*����  
 
����������$���� 

�����(���)*+�,- ��<>3�./�9,*�����;-<9,*�B��������B�����/3����������'()*+�,-����-:B�
=��+�B��/*���	�7&+��7+>
&0�*0������'()*+�,-�`�G,�� (Primary Source) $%&�A/*;�B ;((2+(E�� ;-<>3�
���2��G�Q�C�6�&��=��0�(����<�/'����9,*�3��:���;=B-<;8B�/*��=��+� 

�����	"���%&�$���� 
������	��<8C)*+�,- 0�*��1
������	��<8C)*+�,-���������� ./�0�*������	��<8C����6����� 

(Descriptive Analysis) ./�0�*2E�=�67
�`�� A/*;�B ���8�	B�	����b-
&� (Frequency) ;-<	B��*+�-< 
(Percentage) �67&++1�(��)*+�,-0���<�/'�=B��g �+�����

 ���>3�������	��<8C)*+�,->
&A/*������
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2��G�Q�C ./���/8��/8�,B)+�)*+�,-0�����	���	�/�8'�>
&������<�/'�23�	�T�6�&��=��0�(����<�/'�
/*�� >�
��

 �67&+08*A/*)*+�,->
&2�(,��C��&�)%
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��%���#%&��
'()�*������+�
��
������� (Personal Media) 9�:)���;��;;����)�
	�������������

�
�������9�����&:����
����� (Community Empowerment) 	�
��������������� D�&�"�#�
	�������� E����;��	�
���*����+�
�	 !��� ����FG����	 !�'()�*������ H:�	I��&��G�
���
'()�*�9������
	�
�
 H:�J:)9�)��K���������	��
��%��� (Qualitative Research) D�&	��
 ����% (Quantitative 
Research) '��'������ Q"�
	�R��������)��(�H:���������#%S'()�*������ D�&9�)D���*����	�
��
�*����������:	+R���
;��
'()�*������D�&����������� H:�9�)D�����$�� (Questionnaire) 	 !�
	��
��
�
�9����	�R��������)��(�  

 
;��
��� +��
���J:);*����	�R��������)��(������������#%SD�&D�����$�����F��

�*����;��F)�
���D�&J:)F�������������(�%S��
D�����$��;��
+�:D�)� �"
J:);*������	���&+S
�)��(�	��
��%���;��J:)�����������#%S H:������:�&��������
;��'()�����J:)�*�+�:	 !� �&	:R�
�*�$��9���������#%S D�&��	���&+S�)��(�	��
 ����% H:�9�)�$�F��
��T�� J:)D�G ���+��G�����$�� 
(Frequency) D�&�G��)���& (Percentage) ��"�
 '()�����J:)��	���&+S�)��(� H:�������&	���::�
��� 

 
��	
��
��� 

������������
��� J:);*����	�R��)��(�H:���������#%S������:	+R���
'()�*������9�	�F�
��;��
��
���
	;��+���� ��� 3 	�F J:)D�G ���������	 Y� 	�F�Z�J; �����+�(G�)���
+���Z 	�F
��
	�� D�&��������
��
�� 	�F��
�� Q"�
�����$��� �)��(�H:������:�&��������
;��'()�����J:)
�*�+�:	 !� �&	:R��*�$��9���������#%S :�
��� 
 

�������
��� 
 
�����������#%S �.;. �	:R� ��:	�� '()�*����������	 Y� 	�F�Z�J; �����$��� J:)�G� 

���������	 Y� 	�F�Z�J; ��;��
+�: 3 ����� J:)D�G ���������	 Y� 1, 2 D�& 3 Q"�
 �.;. �	:R� ��:
	�� 	 !�'()�*����������	 Y� 1 H:��G��9+ZGD�)� ������9���������	 !�����������
;+����
��
;+���)�;�� 2 ���#���&�
�S ;����(G�����9������D�G
	 !��)����� +)�
D$� D�&D_�F 
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��� ����
������9������ D�G
	 !� �&K������� �%&������������ 10 �� J:)D�G 
+��+�)�+)�
D$� +��+�)�D_�F F��D;���
+�G�� 	�������� D�&	+��ZZ�� H:��&����� �&���
�G�����;��	:
��b �& 1 ����
 ;��
��� �%&�����������������&9����;*�
�� 2  c 

 
+������9���� ����
9�)+������ ����
D��;+��	 !�+��� +�����G���������9������

��
��������9:��������+�"�
;*�'�:�d�&	������
����� �&J:)�������
H;#���+��+�)���������
�G��	 !��*�:��D�� 

 
���������
������G��9+ZG��:H:�;+�� 	�G� H��
���	�)��G��D��;+�� H��
�����e����

f:(�)�� 	 !�F)� ��������� ��
����������
��b ;��:*�	������	 !� �&�*� J:)D�G ;*���ZF����F��G�����
	:
���& 1 ����
 _E
���������K���;�����	���SD����
	:
�� 	 !�F)� 

 
����
��������9������9�)�
��FG�
b ;�����	+�
�����
�������Q"�
	 !��%&������������ 

J:)D�G �
��	���
F����� 	�	����;��� �$��&���	���
 D�& Y�� �&��� 	 !�F)� 
 

��������!��
��"�
��# 
�����������#%S��%K��&��;K 	�����;�� '()�*������+�(G�)���
+���Z 	�F��
	�� �����$��� 

J:)�G� H:��G��9+ZGD�)� ������9���������	 !�����������
�������&:�����
  �&�����������
������ ��T����+��� ;����(G����������#%&	 !�+�(G�)����:���Q"�
D�G
	 !� 10 HQ� 

 
��� ����
������9������ D�G
	 !� �&K������� �%&������������ 6 �� ;�� �"�#�

����� D�&+��+�)�HQ� 10 HQ� H:��&����� �&����G�����;��	:
��b �& 1 ����
  
 
+������9���� ����
9�)+������ ����
D��F����G�
 ��G���
�  �&K�������	 !�'()�
�
�

;*�	�
	�
��	 !�F����G�
;��:�9+)���������9������ ��������� ��
9�)+��� 5 �. 9���� ����
 J:)D�G ����
D�)� 	�
��	�R� �
:+��G� ���G�
 ������ Q"�
	 !�'�9+) �&�������*�	�R�9���� ����
�����D+G
�����
H:�F��: 

 
���������
������G��9+ZG;��:*�	������	 !� �&�*� J:)D�G ;*���Z�"�� c9+�G 	;�����
����FS  

	 !�F)� 
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����
��������9������9�)�
��FG�
b ;�����	+�
�����
�������Q"�
	 !��%&������������ 
J:)D�G �
��	���
F����� D�& Y�� �&��� 	 !�F)� 
 

��������"�
"�
 
�����������#%S��%����: �
�����KS '()�*���������
��
�� 	�F��
�� �����$��� J:)

�G� H:��G��9+ZGD�)� ������9���������	 !�����������
�����9������G�� DFG E������	 ����������
��;*�
�����#�; H�

�� D�&�)����	 !�+���  

 
��� ����
������9������ D�G
	 !� �&K������� �%&������������ 7 �� ���. 5 �� 

D�&D�G
���:(D�	 !� 5 ���G� �&����� �&����G�����;��	:
��b �& 1-2 ����
  
 
+������9���� ����
9�)+������ ����
D���G��D�
�G��9� $)�;����J�G�G���
���� �����

�R�&J�G�����  
 
���������
������G��9+ZG;��:*�	������	 !� �&�*� J:)D�G ;*���Z	�
��
9�����*���Z;�


����� H��
����*���:�(���*���
���H:������G���
������&;��
��K��%��� D�& ���.��K��%��� 
	 !�F)� 

 
����
��������9������9�)�
��FG�
b ;�����	+�
�����
�������Q"�
	 !��%&������������ 

J:)D�G �
��	���
F����� D�& Y�� �&��� 	 !�F)� 
 
��������� J:);*����	�R��)��(�����*����������:	+R���
'()�*������D�&�����������9�	�F

�
��;����
���
	;��+���� ��� 3 	�F J:)D�G ���������	 Y� 	�F�Z�J; �����+�(G�)���
+���Z 	�F
��
	�� D�&��������
��
�� 	�F��
�� Q"�
DFG�&��������*����������9����������)��FG�
��� 
;��
��� 9�DFG�&��������� J:);*����	�R��)��(�������G�F����G�
;��
;��	 !�'()�*������D�&������9������
���;��
���� 372 �� H:�D�G
	 !����������	 Y� 	�F�Z�J; �*���� 142 �� �����+�(G�)���
+���Z 
	�F��
	�� �*���� 79 �� D�&��������
��
�� 	�F��
�� �*���� 151 �� 
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���	�R��)��(�����*����������:	+R���
'()�*������D�&�������������� ;*����	�R��)��(�
D�&�� 	���&+S�)��(��
��T�����;��
'()�*������D�&����������� H:�D��F�����#%&;�

 �&�������F�S J:)D�G 	�� ���� ��������"�#� ���J:)FG�	:
�� 	 !�F)� 
 

������$%&�'
� 

�*�������G�F����G�
9�����"�#�����
������*�������;��
���� 372 F����G�
 H:����;��
'()�*������
D�&������������*���� 372 �� D�G
���	 !�'()�*������ 3 �� D�&����������� 369 �� �)��(�
�
��T�������$�*�D��F�� �&	�;��
�)��(�H:�D��	 !�'()�*������D�&�����������9�DFG�&	�F
:�
F���
 
 
(
�
"��� 4-1 ������$%&�'
���"	��!�(����!
"+�!"(
��$, 
 

�$, 
	��!�(����!
" 

�
� �#
" 
��� 

'()�*����������	 Y� 1 0 1 
'()�*������+�(G�)���
+���Z 1 0 1 
'()�*���������
��
�� 1 0 1 
���������������	 Y� 121 20 141 
�����������+�(G�)���
+���Z 35 43 78 
��������������
��
�� 58 92 150 

��� 217 155 372 

  
��������	���&+S�)��(����G� ���G�F����G�
;��	 !�'()�*������9�DFG�&	�F����	 !�	����� �G��

�����������9�DFG�&	�F���� ��;��
	�����D�&	��+Z�
H:�����:�G��;��DF�FG�
�����G�
��:	�� 
��G���
� �����������+�(G�)���
+���Z������	��+Z�
�����G�	����� H:���	��+Z�
�)���& 55.1 
	������)���& 44.9 	�G�	:�����������������������
��
�� ��	��+Z�
�)���& 61.3 	������)��
�& 38.7 �G�����������	 Y�������	����������G�	��+Z�
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(
�
"��� 4-2 ������$%&�'
���"	��!�(����!
"+�!"(
��!�"�
�� 

�
�� 
	��!�(����!
" 

(�1
	�!
15 �2 15-25 �2 26-35 �2 36-45 �2 46-55 �2 
55 �2 
�4&�5� 

��� 

'()�*����������	 Y� 0 0 0 1 0 0 1 
'()�*������+�(G�)���
+���Z 0 0 0 0 0 1 1 
'()�*���������
��
�� 0 0 0 0 0 1 1 
���������	 Y� 0 19 38 47 33 4 141 
�����+�(G�)���
+���Z 0 11 14 15 9 29 78 
��������
��
�� 2 22 24 40 24 38 150 

��� 2 52 76 103 66 73 372 

 
��������	���&+S�)��(����G� ���G�F����G�
;��	 !�'()�*�������������G�
����9��)	���
���;��
 3 �� 

H:�'()�*��������
	�F������)���
+���ZD�&'()�*��������
	�F��������
��
���������G�
����;��
	;G���� �
� �G�
���� 55  c�"��J  �G��	�F���������	 Y��������G�
������
'()�*��������(G;���G�
���� 36-
45  c �G�������������9�DFG�&	�F�������G�
����;��DF�FG�
�����G�
��:	�� H:����������	 Y�������
�G�
���� 36-45  c ���;����: ��:	 !��)���& 33.3 D�&�����+�(G�)���
+���Z�������G�
���� 55  c�"��J 
���;����: ��:	 !��)���& 37 �G����������
��
���������G�
���� 36-45  c ���;����: ��:	 !��)���& 
27 
 

(
�
"��� 4-3 ������$%&�'
���"	��!�(����!
"+�!"(
���7
	
�,4	8
 
 

��7
	
�,4	8
 
	��!�(����!
" ���9� 

,4	8
 
��:��,4	8

��%��������!
 

��
##
(��
��%��������!
 

��"	�!

��
##
(�� 

�%��; ��� 

'()�*����������	 Y� 0 0 1 0 0 1 
'()�*������+�(G�)���
+���Z 0 0 1 0 0 1 
'()�*���������
��
�� 1 0 0 0 0 1 
���������	 Y� 4 88 42 4 3 141 
�����+�(G�)���
+���Z 5 20 41 6 6 78 
��������
��
�� 25 49 46 4 26 150 

��� 35 157 131 14 35 372 
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��������	���&+S�)��(����G� H:��G��9+ZG'()�*������9�DFG�&	�F��������������"�#�;��
9��)	���
��� �
� ���������	 Y�D�&�����+�(G�)���
+���Z H:�����������"�#� ��ZZ�F��+�
�
	;���	;G� �G��'()�*���������
��
������������"�#�	���
 �&$��"�#�	;G�����  

 
9��G����
�����������9�DFG�&	�F��������������"�#�;��DF�FG�
��� H:����������	 Y�����

����������"�#���K���"�#�+�
�	;���	;G����;����: ��:	 !��)���& 62 ��
�
��	 !���������"�#� 
 ��ZZ�F��+�
�	;���	;G� ��:	 !��)���& 30 �G�������+�(G�)���
+���Z��������������"�#� ��ZZ�F��
+�
�	;���	;G����;����: ��:	 !��)���& 53 ��
�
��	 !���������"�#���K���"�#�+�
�	;���	;G� ��:
	 !��)���& 26 D�&��������
��
����������������"�#�9��)	���
��� H:�����������"�#���K���"�#�
+�
�	;���	;G����;����: ��:	 !��)���& 33 ��
�
��	 !���������"�#� ��ZZ�F��+�
�	;���	;G� ��:	 !�
�)���& 31 
 
(
�
"��� 4-4 ������$%&�'
���"	��!�(����!
"+�!"(
��
�5<�(!��<%�� 

 
�
�5<�(!��<%�� 

	��!�(����!
" 
����	�!

��%�
��!
	�� 

5,000 �
� 

5,001-
10,000�
� 

10,001-
15,000 �
� 

15,001-
20,000 �
� 

20,001-
25,000�
� 

25,000 
�
��4&�
5� 

5�!��
�
�5<� 

��� 

'()�*����������	 Y� 0 0 0 0 0 1 0 1 
'()�*������+�(G�)���

+���Z 0 0 0 0 1 0 0 1 
'()�*���������
��

�� 0 0 0 0 0 1 0 1 
���������	 Y� 4 30 32 49 19 7 0 141 
�����+�(G�)���
+���Z 12 9 14 5 13 16 9 78 
��������
��
�� 17 39 21 13 15 11 34 150 

��� 33 78 67 67 48 36 43 372 

 
��������	���&+S�)��(����G� H:��G��9+ZG'()�*������9�DFG�&	�F���������J:)FG�	:
��

9��)	���
��� �
� ���������	 Y�D�&��������
��
�� H:������J:)FG�	:
����(G;�� 25,000 ��; �"��J  
�G�������+�(G�)���
+���Z�����J:)FG�	:
����(G 20,001-25,000 ��;  
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�*�+��������������9�DFG�&	�F���������J:)FG�	:
��;��9��)	���
��� H:����������	 Y�������
���J:)FG�	:
�� 15,001-20,000 ��; ���;����: ��:	 !��)���& 35 ��
�
�������J:)FG�	:
�� 10,001-
15,000 ��; ��:	 !��)���& 23 �G�������+�(G�)���
+���Z���������J:)FG�	:
�� 25,000 ��; �"��J  
���;����: ��:	 !��)���& 21 ��
�
�������J:)FG�	:
�� 10,001-15,000 ��; ��:	 !��)���& 18 D�&
��������
��
������ �����J:)FG�	:
�� 5,001-10,000 ��; ���;����: ��:	 !��)���& 26 ��
�
��
	 !�J�G�����J:)FG�	:
�� ��:	 !��)���& 23 
 

��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$��"����1
�������%�" 
9��G����
����"�#�	����������%���#%&;����)�
	�������������
'()�*������	�
�
 Q"�
J:)

�*����������:	+R�	����������%���#%&:�
��G�����'()�*������D�&�����������9�	�F�
��;��F����G�
 
	�
���*�J �(G�����	���&+S���������
'()�*������	�
�
 

'�����"�#������$D����	���&+SF����%���#%&FG�
b ;��
+�: 9 ���#%& J:)D�G  

• 	 !�'()����������()  

• 	 !�'()��	����;���& m���F����
+�"�
���
9:9����	�F�*����+�)�;��J:):)��F�	�
 

• 	 !�'()��������)�+�ZD�&����	:R:��: 

• 	 !�'()�����#�S������KS:�  

• 	 !�'()��������F�K���		�&Q
����F�S�����F 

• 	 !�'()�������:;�;���&'���:��
��9+)J �(G��:+��� ���;�
 

• 	 !�'()������F
��F��FG�9���� d���F�
��9+);��FG�	+F����%S 

• 	 !�'()�������
������:�FG�+�(G�%&D�&FG��G����� 

• 	 !�'()�������
�	�
����J�G$
�F�� 
 
;��
��� J:);*������	���&+S�*�F��9��&:��������:	+R�F��
DFG	+R�:)����G�
���
 	+R�:)�� 	I�b J�G

	+R�:)�� D�&J�G	+R�:)����G�
���
 FG���%���#%&FG�
b H:���'������	���&+S:�
��� 
 
��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$��"����1
�����: ��B��������
�������  
���'������	���&+S���G� ;��
'()�*������D�&�����������9�DFG�&��������� ������F�&+���

FG���%���#%&���	 !���G�
:� �G��9+ZG	+R�:)������;��;��
'()�*�;��F)�
	 !�'()����������() 	�G� :)��
����
����� H:������$����&:��������:	+R�;��
	+R�:)��D�&	+R�:)����G�
���
J:)	 !��)���& 90.1  
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������:	+R���
'()�*�����������&��(G9��&:��	+R�:)�� ;��
���������	 Y�D�&�����+�(G�)��
�
+���Z �G��'()�*���������
��
�� ��������:	+R�9��&:��	+R�:)����G�
���
 

 
�G��������:	+R���
�����������9�DFG�&�����������������:	+R�;��9��)	���
��� H:������

����	 Y� 	+R�:)�����;����: ��:	 !��)���& 62.4 ��
�
�� �
� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 18.4 
�G�������������;��J�G	+R�:)����G�
���
D�&J�G	+R�:)������:�G��;���)����G���� D�&�����+�(G�)���

+���Z 	+R�:)�����;����: ��:	 !��)���& 47.4 ��
�
�� �
� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 44.9 �G��
��������
��
�� 	+R�:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 72 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 
25.3  
 
(
�
"��� 4-5 +�<"��
��
<��C���"��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$��"����1
�����: ��B������
��
�������  
 

����1
 
�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 ��B��������
������� 

�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
	I�b 0 0 0 0 0 0 
	+R�:)�� 1 100 1 100 0 0 
	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 1 100 

��� 1 100 1 100 1 100 

 
��
�
	����� 

�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 
��� 

��B��������
������� 
�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 

J�G	+R�:)����G�
���
 1 0.7 0 0.0 0 0.0 1 0.3 
J�G	+R�:)�� 4 2.8 0 0.0 0 0.0 4 1.1 
	I�b 22 15.6 6 7.7 4 2.7 32 8.6 
	+R�:)�� 88 62.4 37 47.4 38 25.3 165 44.4 
	+R�:)����G�
���
 26 18.4 35 44.9 108 72.0 170 45.7 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 

 



 
 

 35 

 

��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$��"����1
�����: ��B�����
��
��������E
��(
�
�"��4�"�
�"F<
F������(�1
�
����
���5<�<���(���" 

���'������	���&+S���G� ;��
'()�*������D�&�����������9�DFG�&�����	+R�:)��FG�
��%���#%&���	 !���G�
:�   H:������$����&:��������:	+R�;��
	+R�:)��D�&	+R�:)����G�
���
J:)	 !�
�)���& 87 
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�G��������:	+R���
�����������9�DFG�&�����������������:	+R�;��9��)	���
��� H:������

����	 Y� 	+R�:)�����;����: ��:	 !��)���& 57.4 ��
�
�� �
� 	I�b ��:	 !��)���& 20.1 �G��������
�����;��J�G	+R�:)����G�
���
D�&J�G	+R�:)������:�G��;���)����G���� D�&�����+�(G�)���
+���Z 	+R�:)��
���;����: ��:	 !��)���& 52.6 ��
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� 	+R�:)����G�
���
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�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
	I�b 0 0 0 0 0 0 
	+R�:)�� 0 0 1 100 0 0 
	+R�:)����G�
���
 1 100 0 0 1 100 

��� 1 100 1 100 1 100 
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�
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�"F< 
�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 

J�G	+R�:)����G�
���
 0 0.0 4 5.1 0 0.0 4 1.1 
J�G	+R�:)�� 6 4.3 0 0.0 0 0.0 6 1.6 
	I�b 29 20.6 3 3.8 6 4.0 38 10.2 
	+R�:)�� 81 57.4 41 52.6 42 28.0 165 44.4 
	+R�:)����G�
���
 25 17.7 30 38.5 102 68.0 159 42.7 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 
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�
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:� H:������$����&:��������:	+R�;��
	+R�:)��D�&	+R�:)����G�
���
J:)	 !�
�)���& 88.2  
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���
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+���Z ��������:	+R�	 !�	+R�:)��;��
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�G��������:	+R���
�����������9�DFG�&�����������������:	+R�;��9��)	���
��� H:������

����	 Y� 	+R�:)�����;����: ��:	 !��)���& 52.5 ��
�
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� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 32.6 
�G�������������;��J�G	+R�:)����G�
���
D�&J�G	+R�:)������:�G��;���)����G���� �����+�(G�)���
+���Z
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���
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���
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���
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�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
	I�b 0 0 0 0 0 0 
	+R�:)�� 0 0 1 100 1 100 
	+R�:)����G�
���
 1 100 0 0 0 0 

��� 1 100 1 100 1 100 
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�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
J�G	+R�:)�� 6 4.3 0 0.0 0 0.0 6 1.6 
	I�b 15 10.6 11 14.1 12 8.0 38 10.2 
	+R�:)�� 74 52.5 42 53.8 45 30.0 163 43.8 
	+R�:)����G�
���
 46 32.6 25 32.1 93 62.0 165 44.4 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 

 
��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$��"����1
�����: ��B���������8�����$��:�<�  
���'������	���&+S���G� ;��
'()�*������D�&�����������;��
 3 ����� H:��G��9+ZG	+R�:)��
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�
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��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
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 1 0.7 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
J�G	+R�:)�� 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
	I�b 18 12.8 1 1.3 1 0.7 20 5.4 
	+R�:)�� 70 49.6 25 32.1 24 16.0 120 32.3 
	+R�:)����G�
���
 52 36.9 52 66.7 125 83.3 231 62.1 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 
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���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
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	+R�:)�� 0 0 1 100 1 100 
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���
 1 100 0 0 0 0 
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J�G	+R�:)����G�
���
 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
J�G	+R�:)�� 3 2.1 0 0.0 0 0.0 3 0.8 
	I�b 14 9.9 1 1.3 5 3.3 20 5.4 
	+R�:)�� 65 46.1 23 29.5 26 17.3 116 31.2 
	+R�:)����G�
���
 59 41.8 54 69.2 119 79.3 233 62.6 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 
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�G��������:	+R���
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��� H:������

����	 Y� 	+R�:)�����;����: ��:	 !��)���& 58.2 ��
�
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� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 31.2 
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�
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���
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���
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��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
J�G	+R�:)�� 5 3.5 0 0.0 0 0.0 5 1.3 
	I�b 10 7.1 1 1.3 1 0.7 12 3.2 
	+R�:)�� 82 58.2 32 41.0 39 26.0 154 41.4 
	+R�:)����G�
���
 44 31.2 45 57.7 110 73.3 201 54.0 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 
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���
 0 0 0 0 0 0 
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	I�b 0 0 0 0 0 0 
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J�G	+R�:)����G�
���
 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
J�G	+R�:)�� 1 0.7 0 0.0 0 0.0 1 0.3 
	I�b 24 17.0 1 1.3 10 6.7 35 9.4 
	+R�:)�� 72 51.1 32 41.0 44 29.3 151 40.6 
	+R�:)����G�
���
 44 31.2 45 57.7 96 64.0 185 49.7 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 
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+���Z���� 	+R�:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 51.3 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 47.4 
D�&��������
��
�� 	+R�:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 72 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !�
�)���& 24.7  
 
(
�
"��� 4-12 +�<"��
��
<��C���"��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$��"����1
�������B������
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��"��	@�	<�(!����!�?�+��(!��!����� 
 

����1
 
�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 

��B��������
� 
�"��	@�	<�(!����!�?� 

�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
	I�b 0 0 0 0 0 0 
	+R�:)�� 0 0 1 100 0 0 
	+R�:)����G�
���
 1 100 0 0 1 100 

��� 1 100 1 100 1 100 

 
��
�
	����� 

�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 
��� ��B��������
� 

�"��	@�	<�(!����!�?� 
�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 

J�G	+R�:)����G�
���
 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
J�G	+R�:)�� 1 0.7 0 0.0 0 0.0 1 0.3 
	I�b 17 12.1 1 1.3 5 3.3 23 6.2 
	+R�:)�� 67 47.5 37 47.4 37 24.7 142 38.2 
	+R�:)����G�
���
 56 39.7 40 51.3 108 72.0 206 55.4 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 
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��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$��"����1
�����: ��B��������
��"���"����5�!9%�(�� 
���'������	���&+S���G� ;��
'()�*������D�&�����������9�DFG�&�����	+R�:)��FG�

��%���#%&���	 !���G�
:� H:������$����&:��������:	+R�;��
	+R�:)��D�&	+R�:)����G�
���
J:)	 !�
�)���& 89.8  

������:	+R���
'()�*����������	+R�:)��;��
+�: ;��
9����������	 Y� ��������
��
�� 
D�&�����+�(G�)���
+���Z 

 
�G��������:	+R���
�����������9�DFG�&�����������������:	+R�;��9��)	���
��� H:������

����	 Y� 	+R�:)�����;����: ��:	 !��)���& 45.4 ��
�
�� �
� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 37.6 
�G�������������;��J�G	+R�:)������:�G��;���)����G���� 	���
�)���& 2.1 	;G����� �G�������+�(G�)���

+���Z����	+R�:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 52.6 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 39.7 
D�&��������
��
��	+R�:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 70.7 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !�
�)���& 24 
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����1
 
�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 

��B��������
��"���"���� 
5�!9%�(�� 

�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
	I�b 0 0 0 0 0 0 
	+R�:)�� 1 100 1 100 1 100 
	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 

��� 1 100 1 100 1 100 
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��
�
	����� 

�������
��� 
 
����� 

���!��
��"�
��# 
����� 

���"�
"�
 
��� 

��B��������
� 
�"���"���� 
5�!9%�(�� 

�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
J�G	+R�:)�� 3 2.1 0 0.0 0 0.0 3 0.8 
	I�b 21 14.9 6 7.7 8 5.3 35 9.4 
	+R�:)�� 64 45.4 31 39.7 36 24.0 134 36.0 
	+R�:)����G�
���
 53 37.6 41 52.6 106 70.7 200 53.8 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 

 
��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$F�	
��%���
���"����1
�������%�" 

 9�����"�#��)��(�	����������%���#%&;����)�
	�����;��;9�����
�������
'()�*������	�
�
 
Q"�
�&�*�J �(G����� E����;��	�
���*����+�
�	 !��� ����FG����9�)�
�������9�����
�����	�
�����
�������������� '�����"�#������$D����	���&+SF����%���#%&FG�
b ;��
+�: 11 ���#%& J:)D�G  

• 	 !�'()	 n:�������
��������������	�)��(G����� D�&$G��;�:�G�����9������ 

• 	 !�'()��������
�G�����9+)	+��&������
��T�������()��
��9������ 

• 	 !�'()	�
���FG�����
������&+�G�
��9������	�)�:)����� 

• 	 !�'()�G��9���&������F�:���9���
��9������ 

• 	 !���J�	�G
��&������		�:
������:	+R� 

• 	 !�'()��)�
����H �G
9�9+)	��:�"��9������ 

• 	 !�'()��:	�;�	�
���
�����;�
������: 

• 	 !�'()��)�
������G���G��9��������FG�
b ��
����� 

• 	 !�'()���+��������:		�)
9������ 

• 	 !�'()���_E
������:	+R�		�&����F)�
�����
����� 

• 	 !� ��	���
9+)		�G����� 
;��
��� ��'������	���&+S:�
��� 
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�,�	�@
$F�	
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���"����1
�����: ��B������J<���	
�

�%���
��
	@
���	���
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���<�!
��
�F������ 

���'������	���&+S���G� ;��
'()�*������D�&�����������9�DFG�&�����	+R�:)��FG�
��%���#%&���	 !���G�
:� H:������$����&:��������:	+R�;��
	+R�:)��D�&	+R�:)����G�
���
J:)	 !�
�)���& 91.1  

 
������:	+R���
'()�*������9����������	 Y�D�&��������
��
���&	+R�:)����G�
���
 

�G�������+�(G�)���
+���Z������������:	+R�	���
	+R�:)�� 
 
�G��������:	+R���
�����������9�DFG�&��������� ���������	 Y� 	+R�:)�����;����: ��:

	 !��)���& 51.1 ��
�
�� �
� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 29.8 �G�������������;��J�G	+R�:)��
��G�
���
D�&J�G	+R�:)������:�G��;���)����G���� 	���
�)���& 0.7 �G�������+�(G�)���
+���Z 	+R�:)��
��G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 53.8 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 43.6 D�&��������

��
������ 	+R�:)����G�
���
���;����:	�G���� ��:	 !��)���& 73.3 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 
24 �G�������������;��J�G	+R�:)����G�
���
J�G��D�&J�G	+R�:)����	���
�)���& 0.7 	;G�����  
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��# ��������"�
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��B������J<���	
��%���
� 
�
	@
���	���
��!����� 

�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
	I�b 0 0 0 0 0 0 
	+R�:)�� 0 0 1 100 0 0 
	+R�:)����G�
���
 1 100 0 0 1 100 

��� 1 100 1 100 1 100 
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��
�
	����� 
�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 

��� ��B������J<���	
��%���
� 
�
	@
���	���
��!����� 

�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 1 0.7 0 0.0 0 0.0 1 0.3 
J�G	+R�:)�� 1 0.7 0 0.0 1 0.7 2 0.5 
	I�b 25 17.7 2 2.6 3 2.0 30 8.1 
	+R�:)�� 72 51.1 34 43.6 36 24.0 143 38.4 
	+R�:)����G�
���
 42 29.8 42 53.8 110 73.3 196 52.7 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 
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"���
�,�	�@
$F�	
��%���
���"����1
�����: ��B����	����	��"

�!
��
� 
 ���'������	���&+S���G� ;��
'()�*������D�&�����������9�DFG�&�����	+R�:)��FG�
��%���#%&9����	 !�'()��������
�G�����9+)	+��&������
��T�������()��
��9���������	 !���G�
:� 
H:������$����&:��������:	+R�;��
	+R�:)��D�&	+R�:)����G�
���
J:)	 !��)���& 91.1 

  
������:	+R���
'()�*����������	+R�:)��;��
+�: ;��
9����������	 Y� ��������
��
�� 

D�&�����+�(G�)���
+���Z 
 
�G��������:	+R���
�����������9�DFG�&��������� ���������	 Y� 	+R�:)�����;����: ��:

	 !��)���& 59.6 ��
�
�� �
� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 26.2 �G�������������;��J�G	+R�:)����
��:�G��;���)����G���� 	���
�)���& 2.8 	;G����� �G�������+�(G�)���
+���Z 	+R�:)�����;����: ��:	 !�
�)���& 51.3 ��
�
�� �
� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 35.9 D�&��������
��
�� 	+R�:)��
��G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 66 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 26 
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�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 

��B����	����	��" 
�!
��
� 

�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
	I�b 0 0 0 0 0 0 
	+R�:)�� 1 100 1 100 1 100 
	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 

��� 1 100 1 100 1 100 
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�
	����� 

�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 
��� ��B����	����	��" 

�!
��
� 
�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 

J�G	+R�:)����G�
���
 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
J�G	+R�:)�� 4 2.8 0 0.0 0 0.0 4 1.1 
	I�b 16 11.3 10 12.8 12 8.0 38 10.2 
	+R�:)�� 84 59.6 40 51.3 39 26.0 166 44.6 
	+R�:)����G�
���
 37 26.2 28 35.9 99 66.0 164 44.1 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 
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���"����1
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���'������	���&+S���G� ;��
'()�*������D�&�����������9�DFG�&�����	+R�:)��FG�

��%���#%&���	 !���G�
:� H:������$����&:��������:	+R�;��
	+R�:)��D�&	+R�:)����G�
���
J:)	 !�
�)���& 90.8  
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�� 
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�G��������:	+R���
�����������9����������	 Y� 	+R�:)�����;����: ��:	 !��)���& 52.5 
��
�
�� �
� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 30.5 �G�������������;��J�G	+R�:)������:�G��;���)����G�
��� 	���
�)���& 2.8 	;G����� �G�������+�(G�)���
+���Z 	+R�:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 
48.7 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 42.3 D�&��������
��
�� 	+R�:)����G�
���
���;����: 
��:	 !��)���& 62.7 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 35.3  
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���
<���	�� �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
	I�b 0 0 0 0 0 0 
	+R�:)�� 1 100 1 100 1 100 
	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 

��� 1 100 1 100 1 100 

 
��
�
	����� 

�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 
��� 

��B������%���(!�	
��%���
� 
����!
"��F������ 

���
<���	�� �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
J�G	+R�:)�� 4 2.8 0 0.0 0 0.0 4 1.1 
	I�b 20 14.2 7 9.0 3 2.0 30 8.1 
	+R�:)�� 74 52.5 33 42.3 53 35.3 163 43.8 
	+R�:)����G�
���
 43 30.5 38 48.7 94 62.7 175 47.0 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 
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�,�	�@
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��%���
���"����1
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�(�<�
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���'������	���&+S���G� ;��
'()�*������D�&�����������9�DFG�&�����	+R�:)��FG�
��%���#%&���	 !���G�
:� H:������$����&:��������:	+R�;��
	+R�:)��D�&	+R�:)����G�
���
J:)	 !�
�)���& 87.6  

 
������:	+R���
'()�*������9����������	 Y�D�&�����+�(G�)���
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��	+R�:)����G�
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�G��������:	+R���
�����������9����������	 Y�����	+R�:)�����;����: ��:	 !��)���& 

50.4 ��
�
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� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 27.7 �G�������������;��J�G	+R�:)����G�
���
��
	���
�)���& 1.4 D�&J�G	+R�:)������:�G��	���
�)���& 2.1 	;G����� �G�������+�(G�)���
+���Z���� 	+R�
:)�����;����: ��:	 !��)���& 59 ��
�
�� �
� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 33.3 D�&��������

��
��	+R�:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 50 ��
�
�� �
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��� ������ �1
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��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
	I�b 0 0 0 0 0 0 
	+R�:)�� 1 100 1 100 0 0 
	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 1 100 

��� 1 100 1 100 1 100 

 
 
 
 
 
 



 
 

 51 

 

��
�
	����� 
�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
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�F� 
��"��F������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 

J�G	+R�:)����G�
���
 2 1.4 0 0.0 0 0.0 2 0.5 
J�G	+R�:)�� 3 2.1 0 0.0 0 0.0 3 0.8 
	I�b 26 18.4 6 7.7 9 6.0 41 11.0 
	+R�:)�� 71 50.4 46 59.0 66 44.0 185 49.7 
	+R�:)����G�
���
 39 27.7 26 33.3 75 50.0 141 37.9 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 
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�����: ��B�	�5	��!"

	�����	
����<"��
��
<��C� 
���'������	���&+S���G� ;��
'()�*������D�&�����������9�DFG�&�����	+R�:)��FG�

��%���#%&���	 !���G�
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���
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�)���& 3.5 	;G����� �G�������+�(G�)���
+���Z 	+R�:)�����;����: 
��:	 !��)���& 59 ��
�
�� �
� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 33.3 D�&��������
��
�� 	+R�
:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 50.7 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 45.3  
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�
"��� 4-18 +�<"��
��
<��C���"��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$F�	
��%���
���"����1

�����: ��B�	�5	��!"	�����	
����<"��
��
<��C� 
 

����1
 
�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 

��B�	�5	��!"	����� 
	
����<"��
��
<��C� 

�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
	I�b 0 0 0 0 0 0 
	+R�:)�� 1 100 1 100 1 100 
	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 

��� 1 100 1 100 1 100 

 
��
�
	����� 

�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 
��� ��B�	�5	��!"	����� 

	
����<"��
��
<��C� 
�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 

J�G	+R�:)����G�
���
 1 0.7 0 0.0 0 0.0 1 0.3 
J�G	+R�:)�� 5 3.5 0 0.0 0 0.0 5 1.3 
	I�b 32 22.7 6 7.7 6 4.0 44 11.8 
	+R�:)�� 64 45.4 46 59.0 68 45.3 181 48.7 
	+R�:)����G�
���
 39 27.7 26 33.3 76 50.7 141 37.9 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 

 
��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$F�	
��%���
���"����1
�����: ��B�������
"��
�

K��!"F�F���	
<�4&�F������ 
���'������	���&+S���G� ;��
'()�*������D�&�����������	+R�:)��FG���%���#%&���	 !���G�


:� H:������$����&:��������:	+R�;��
	+R�:)��D�&	+R�:)����G�
���
J:)	 !��)���& 89.6 
 
������:	+R���
'()�*����������	 Y�	+R�:)����G�
���
 �G�������+�(G�)���
+���ZD�&�����

���
��
�� ��������:	+R�	���
	+R�:)�� 
 
�G��������:	+R���
�����������9����������	 Y� 	+R�:)�����;����: ��:	 !��)���& 44.0 

��
�
�� �
� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 35.5 �G�������������;��J�G	+R�:)����G�
���
��	���
�)��
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�& 0.7 D�&J�G	+R�:)������:�G��	���
�)���& 2.8 	;G����� �G�������+�(G�)���
+���Z 	+R�:)����G�
���

���;����: ��:	 !��)���& 56.4 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 35.9 D�&��������
��
�� 	+R�
:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 68 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 29.3 �G��������
�����;��J�G	+R�:)����G�
���
J�G��D�&J�G	+R�:)����	���
�)���& 0.7 	;G�����  
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"��� 4-19 +�<"��
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<��C���"��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$F�	
��%���
���"����1

�����: ��B�������
"��
�K��!"F�F���	
<�4&�F������ 
 

����1
 
�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 

��B�������
"��
�K��!"F� 
F���	
<�4&�F������ 

�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
	I�b 0 0 0 0 0 0 
	+R�:)�� 0 0 1 100 1 100 
	+R�:)����G�
���
 1 100 0 0 0 0 

��� 1 100 1 100 1 100 

 
��
�
	����� 

�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 
��� ��B�������
"��
�K��!"F� 

F���	
<�4&�F������ 
�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 

J�G	+R�:)����G�
���
 1 0.7 0 0.0 0 0.0 1 0.3 
J�G	+R�:)�� 4 2.8 0 0.0 1 0.7 5 1.3 
	I�b 24 17.0 6 7.7 3 2.0 33 8.9 
	+R�:)�� 62 44.0 28 35.9 44 29.3 136 36.6 
	+R�:)����G�
���
 50 35.5 44 56.4 102 68.0 197 53.0 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 

 
��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$F�	
��%���
���"����1
�����: ��B������<�����$%��

�%���
��
"��
��
< 
���'������	���&+S���G� ;��
'()�*������D�&�����������	+R�:)��FG���%���#%&���	 !���G�


:� H:������$����&:��������:	+R�;��
	+R�:)��D�&	+R�:)����G�
���
J:)	 !��)���& 87.9  
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������:	+R���
'()�*����������	 Y�D�&�����+�(G�)���
+���Z����	+R�:)�� �G����������

��
������	+R�:)����G�
���
 

 
�G��������:	+R���
���������������	 Y� 	+R�:)�����;����: ��:	 !��)���& 53.2 

��
�
�� �
� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 25.5 �G�������������;��J�G	+R�:)������:�G��	���
�)��
�& 4.3 	;G����� �G�������+�(G�)���
+���Z���� 	+R�:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 56.4 ��
�
�� 
�
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 34.6 D�&��������
��
�� 	+R�:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 
72.7 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 22 �G�������������;��J�G	+R�:)����	���
�)���& 0.7 
	;G�����  
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��
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����1
 
�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 

��B������<�����$%���%���
� 
�
"��
��
< 

�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
	I�b 0 0 0 0 0 0 
	+R�:)�� 1 100 1 100 0 0 
	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 1 100 

��� 1 100 1 100 1 100 

 
��
�
	����� 

�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 
��� ��B������<�����$%���%���
� 

�
"��
��
< 
�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 

J�G	+R�:)����G�
���
 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
J�G	+R�:)�� 6 4.3 0 0.0 1 0.7 7 1.9 
	I�b 24 17.0 7 9.0 7 4.7 38 10.2 
	+R�:)�� 75 53.2 44 56.4 33 22.0 154 41.4 
	+R�:)����G�
���
 36 25.5 27 34.6 109 72.7 173 46.5 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 
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��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$F�	
��%���
���"����1
�����: ��B�������
"	
����!��
�!��F�	
�	���(!
";��"����� 

���'������	���&+S���G� ;��
'()�*������D�&�����������	+R�:)��FG���%���#%&���	 !���G�

:� H:������$����&:��������:	+R�;��
	+R�:)��D�&	+R�:)����G�
���
J:)	 !��)���& 90.6  

 
������:	+R���
'()�*����������	 Y�D�&��������
��
������	+R�:)����G�
���
 �G�������

+�(G�)���
+���Z ��������:	+R�	���
	+R�:)�� 
 
�G��������:	+R���
���������������	 Y� 	+R�:)�����;����: ��:	 !��)���& 46.1 

��
�
�� �
� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 33.3 �G�������������;��J�G	+R�:)������:�G��	���
�)��
�& 2.8 	;G����� �G�������+�(G�)���
+���Z 	+R�:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 56.4 ��
�
�� 
�
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 39.7 D�&��������
��
�� 	+R�:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 
76.7 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 21.3  
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<��C���"��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$F�	
��%���
���"����1

�����: ��B�������
"	
����!���!��F�	
�	���(!
";��"����� 
 

����1
 
�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 

��B�������
"	
����!���!�� 
F�	
�	���(!
"; 

�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
	I�b 0 0 0 0 0 0 
	+R�:)�� 0 0 1 100 0 0 
	+R�:)����G�
���
 1 100 0 0 1 100 

��� 1 100 1 100 1 100 
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��
�
	����� 
�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 

��� ��B�������
"	
����!���!�� 
F�	
�	���(!
"; 

�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
J�G	+R�:)�� 4 2.8 0 0.0 0 0.0 4 1.1 
	I�b 25 17.7 3 3.8 3 2.0 31 8.3 
	+R�:)�� 65 46.1 31 39.7 32 21.3 129 34.7 
	+R�:)����G�
���
 47 33.3 44 56.4 115 76.7 208 55.9 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 

 
��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$F�	
��%���
���"����1
�����: ��B������
�
���
�

��<����"F������ 
���'������	���&+S���G� ;��
'()�*������D�&�����������	+R�:)��FG���%���#%&���	 !���G�


:� H:������$����&:��������:	+R�;��
	+R�:)��D�&	+R�:)����G�
���
J:)	 !��)���& 82.5  
 
������:	+R���
'()�*������;��
9����������	 Y� ��������
��
�� D�&�����+�(G�)���


+���Z����	+R�:)��;��
+�: 
 
�G��������:	+R���
���������������	 Y�	+R�:)�����;����: ��:	 !��)���& 50.4 ��
�
�� 

�
� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 25.5 �G�������������;��J�G	+R�:)����G�
���
��	���
�)���& 1.4 
D�&J�G	+R�:)������:�G��	���
�)���& 2.8 	;G����� �G�������+�(G�)���
+���Z 	+R�:)�����;����: ��:	 !�
�)���& 44.9 ��
�
�� �
� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 38.5 �G�������������;��J�G	+R�:)����G�

���
��	���
�)���& 6.4 D�&��������
��
�� 	+R�:)�����;����: ��:	 !��)���& 47.3 ��
�
�� �
� 	+R�
:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 40.7 �G�������������;��J�G	+R�:)����G�
���
��	���
�)���& 1.3  
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"��� 4-22 +�<"��
��
<��C���"��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$F�	
��%���
���"����1

�����: ��B������
�
���
���<����"F������ 
 

����1
 
�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 

��B������
�
� 
��
���<����"F������ 

�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
	I�b 0 0 0 0 0 0 
	+R�:)�� 1 100 1 100 1 100 
	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 

��� 1 100 1 100 1 100 

 
��
�
	����� 

�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 
��� ��B������
�
� 

��
���<����"F������ 
�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 

J�G	+R�:)����G�
���
 2 1.4 5 6.4 2 1.3 9 2.4 
J�G	+R�:)�� 4 2.8 0 0.0 0 0.0 4 1.1 
	I�b 28 19.9 8 10.3 16 10.7 52 14.0 
	+R�:)�� 71 50.4 35 44.9 71 47.3 180 48.4 
	+R�:)����G�
���
 36 25.5 30 38.5 61 40.7 127 34.1 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 

 
��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$F�	
��%���
���"����1
�����: ��B�������LM"��
�

�
<��C�������
�(��"	
���"����� 
���'������	���&+S���G� ;��
'()�*������D�&�����������	+R�:)��FG���%���#%&���	 !���G�


:� H:������$����&:��������:	+R�;��
	+R�:)��D�&	+R�:)����G�
���
J:)	 !��)���& 91.2  
 
������:	+R���
'()�*����������	 Y�����	+R�:)����G�
���
 �G����������
��
��D�&�����

+�(G�)���
+���Z ��������:	+R�	���
	+R�:)�� 
 
�G��������:	+R���
���������������	 Y� 	+R�:)�����;����: ��:	 !��)���& 51.8 

��
�
�� �
� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 31.9 �G�������������;��J�G	+R�:)������:�G��	���
�)��
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�& 2.1 	;G����� �G�������+�(G�)���
+���Z 	+R�:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 51.3 ��
�
�� 
�
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 46.2 D�&��������
��
�� 	+R�:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 
63.3 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 31.3 �G�������������;��J�G	+R�:)����	���
�)���& 0.7  
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��� 
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��# ��������"�
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��B�������LM" 
��
��
<��C����� 

��
�(��"	
���"����� �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
	I�b 0 0 0 0 0 0 
	+R�:)�� 0 0 1 100 1 100 
	+R�:)����G�
���
 1 100 0 0 0 0 

��� 1 100 1 100 1 100 

 
��
�
	����� 

�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
 
��� 

��B�������LM" 
��
��
<��C����� 

��
�(��"	
���"����� �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
J�G	+R�:)�� 3 2.1 0 0.0 1 0.7 4 1.1 
	I�b 20 14.2 2 2.6 7 4.7 29 7.8 
	+R�:)�� 73 51.8 36 46.2 47 31.3 158 42.5 
	+R�:)����G�
���
 45 31.9 40 51.3 95 63.3 181 48.7 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 

 
��?��	8?�������
"���
�,�	�@
$F�	
��%���
���"����1
�����: ��B��
	����"F����	!

����� 
���'������	���&+S���G� ;��
'()�*������D�&�����������	+R�:)��FG���%���#%&���	 !���G�


:� H:������$����&:��������:	+R�;��
	+R�:)��D�&	+R�:)����G�
���
J:)	 !��)���& 89.8  
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������:	+R���
'()�*����������	 Y������&	+R�:)����G�
���
 �G����������
��
��D�&
�����+�(G�)���
+���Z ��������:	+R�	���
	+R�:)�� 

 
�G��������:	+R���
���������������	 Y� 	+R�:)�����;����: ��:	 !��)���& 46.8 

��
�
�� �
� 	+R�:)����G�
���
 ��:	 !��)���& 33.3 �G�������������;��J�G	+R�:)������:�G��	���
�)��
�& 1.3 	;G����� �G�������+�(G�)���
+���Z 	+R�:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 52.6 ��
�
�� 
�
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 42.3 �G�������������;��J�G	+R�:)����	���
�)���& 1.3 D�&��������

��
�� 	+R�:)����G�
���
���;����: ��:	 !��)���& 71.3 ��
�
�� �
� 	+R�:)�� ��:	 !��)���& 24.7  
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��# ��������"�
"�
 ��B��
	����"F����	!����� 

�1
��� ������ �1
��� ������ �1
��� ������ 
J�G	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 0 0 
J�G	+R�:)�� 0 0 0 0 0 0 
	I�b 0 0 0 0 0 0 
	+R�:)�� 1 100 1 100 0 0 
	+R�:)����G�
���
 0 0 0 0 1 100 

��� 1 100 1 100 1 100 
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�
	����� 

�������
��� 
 ��������!��
��"�
��# ��������"�
"�
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	I�b 24 17.0 3 3.8 6 4.0 33 8.9 
	+R�:)�� 66 46.8 33 42.3 37 24.7 138 37.1 
	+R�:)����G�
���
 47 33.3 41 52.6 107 71.3 196 52.7 

��� 141 100.0 78 100.0 150 100.0 372 100.0 
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��	
�����

���������
���  

���0�/����0�
'�����"�#�����
������-�������*��
���� 372 �� +�0
���	 !�F3)�-������ 3 �� 
+�&����������� 369 �� 
  

��������	���&.2�)��3��
��S��()�� �&�������/�2���0� ���0�/����0�
*��	 !�F3)�-������'�
+/0�&	�/	 !�	����� �0�������������'�+/0�&	�/���� ��*��
	�����+�&	��.T�
4(�����(�0��*��
+/�/0�
��� ��0���
� �����������.�30�)���
.���T������	��.T�
�����0�	����� 4(���	��.T�
�)��
�& 55.1 	������)���& 44.9 	�0�	(�����������������������
��
�� ��	��.T�
�)���& 61.3 	��
����)���& 38.7 �0�����������	 X�������	����������0�	��.T�
 *��
���	�
��
�����������	 !������
��
��������*.��	 !��0��'.T0 	�
��
������������	 X������30'�	�/�
��*����
��
���*.���)�*�� 29 
���#���&�
�2 

 
F3)�-���������0�
����'��)	���
���*��
 3 �� 4(�F3)�-��������
�����.�30�)���
.���T+�&�����

���
��
���������0�
����*��	*0���� �
� ���� 55  Y�"��1  �0�����������	 X��������0�
������30�&.�0�
 
36-45  Y �0�������������'�+/0�&	�/�������0�
����*��+/�/0�
��� 4(����������	 X�+�&�����
���
��
���������0�
���� 36-45  Y ���*����( �)���& 33.3 +�&�)���& 27 /���-�(�� �0�������
.�30�)���
.���T�������0�
���� 55  Y�"��1 ���*����( �)���& 37 .�������%�'��0����
F3)�-������+�)�
�&	.L��0� F3)�-���������	 !�F3)����4� C"�
�&1()�������	�������$
�+�&����1�)��
'����������'�
�����  

 
F3)�-������'�+/0�&�������������������"�#�*��'��)	���
��� �
� ���������	 X� +�&�����

.�30�)���
.���T 4(�����������"�#� ��TT�/��.�
�	*���	*0� �0��F3)�-���������
��
��������
����"�#�	���
 �&$��"�#�	*0����� '��0����
�������������������������"�#�*��+/�/0�
��� 4(�
���������	 X�+�&��������
��
�� ������'������(�
��0������������"�#���D���"�#�.�
�
	*���	*0����*����( �)���& 62 +�&�)���& 33 /���-�(�� �0�������.�30�)���
.���T��������������"�#�
 ��TT�/��.�
�	*���	*0����*����( �)���& 53 



 
 

 65  

 

F3)�-�����������1()/0�	(
��'��)	���
��� �
� ���������	 X� +�&��������
��
�� �����1()
/0�	(
����30*�� 25,000 ��* �"��1  �0�������.�30�)���
.���T�����1()/0�	(
����30*�� 20,001-25,000 
��* �-�.��������������'�+/0�&	�/���������1()/0�	(
��*��'��)	���
��� 4(����������������	 X�
���������1()/0�	(
�� 15,001-20,000 ��* ���*����( �)���& 35 �0�������������.�30�)���
.���T������
���1()/0�	(
�� 25,000 ��* �"��1  ���*����( �)���& 21 +�&��������������
��
�����������1()/0�
	(
�� 5,001-10,000 ��* ���*����( �)���& 26 
  

�����%���#%&*�
 �&�������/�2��
F3)�-������+�&�����������(�
��0�� �&	.L�1()�0� 
'���
��%���#%&*�
 �&�������/�2 ��������(��)�
���*����T��� +�)�	*� (2551) 1()��0��1�)
�0� '���/�*�
��
�� �
��������&F�����%���#%&*�
��
��/�(/����()�� 1�0�0��&	 !�	�� ���� 
����"�#� S��&*�
	��#S���.�
�*�
��
�� 	�0� /-�+.�0
F3)�-�'������ C"�
�0��'.T0����&������
����4� +�&�&1()�������	�������$
�+�&����1�)��
'����������'������ C"�
��������4����	 !�
�����%���#%&.�"�
*��	�
���-����/0����	 !�F3)�-������ 
 

�	 ���! ������������
"#�����$����%����&	"&��"'�� 
'�����"�#�	����������%���#%&*����)�
	�������������
F3)�-������	�
�
 	�
��*���&��	���&.2

�*��*��
F3)�-�'���������  
F�����"�#������$+����	���&.2/����%���#%&/0�
K *��
.�( 9 ���#%& 1()+�0  

• 	 !�F3)����������3)  

• 	 !�F3)��	����*���& ]���/����
.�"�
���
'('����	�/�-����.�)�*��1()()��/�	�
 

• 	 !�F3)��������)�.�T+�&����	(L(��( 

• 	 !�F3)�����#�2������D2(�  

• 	 !�F3)��������/�D���		�&C
����/�2�����/ 

• 	 !�F3)�������(*�*���&F���(��
��'.)1 �30��(.��� ���*�
 

• 	 !�F3)������/
��/��/0�'���� J���/�
��'.)*��/0�	./����%2 

• 	 !�F3)�������
������(�/0�.�30�%&+�&/0��0����� 

• 	 !�F3)�������
�	�
����1�0$
�/�� 
4(������$��� +�&��� ���F�1()(�
��� 

 
 



 
 

 66  

 

��	
�	 ���! ������������
"#�����$����%����&	"&��"'��  
 ���F������	���&.2��%���#%&*����)�
	�������������
F3)�-�'������	�
�
����&���0���0��
'�����&(����
���������� ���0� 4(��0��'.T0+�)� *��
F3)�-������+�&�����������'�+/0�&�����
���� ������/�&.����0� F3)�-��������
�����	�
�
�&/)�
	 !�F3)�������(*�*���&F���(��
��'.)1 �30
��(.��� ���*�
.�
� �&�������-�	�L� C"�
	 !���%���#%&*��������'�������0��'.T0������
/)�
���	 !����(��+��$"
�)���& 95.4 ���(����
�
� F3)�-������/)�
	 !�F3)�����#�������D2*��(� �)���& 
94.4 4(�/)�
�3)��� �&���������(  �&��� �&4���2 ��0���
� �����$*-�
���0�����������'�
�����1() ���*��
	 !�F3) �&���
��/0�
K ���'������'.)	 !����.�"�
���	(������1() ���(������
� F3)�-�
�����/)�
	 !�F3)��������/�D���+�&C
����/�2�����/ �)���& 93.8 4(�/)�
�����.�����
����$3�/)�
 
.���+.0
	./�F�+�&����C
����/�2�����//0�/�	�
+�&F3)�
�� .�
� ]���/�
��()����/*�� ��������/� 
 �����������-�	���
 1�0	�0�����	�0���� 

 
�&	.L�1()�0� ���F�������������
��������#%&*����)����"
������
���������
�����/�2 *���2	��� 

+�&�%& (2547) C"�
�"�#�	����������%���#%&��
 �&D�������+���"�
���*�"�
	�
�
 4(� �&D��
�����/)�
����%����/�'�	�
��
����	�����&	 !� �&���+�� C"�
���#%&��
����	�����&����0��&��
����'��)	���
������#%&��
�����(*�*���&F���(��
��'.)1 �30��(.��� ���*�
.�
� �&��
�����-�	�L� ���*��
 �&���*����
 �
� 	 !�F3) �&�������������D2�&.�0�
��S�������� C"�
�L�0��&��
����'��)	���
������#%&��
���	 !�F3)�����#�������D2*��(� �3)��� �&���������(  �&��� �&4���2 
���*��
	 !�F3) �&���
��/0�
K ���'������'.)	 !����.�"�
���	(������1() 
  
 ���������+�)� F3)�-������	�
�
��
���	 !�F3)�������
������(�/0�.�30�%&+�&/0��0����� �)��
�& 93.6 	 !�F3)������/
��/��'���� ]���/�
�� ������O��1�'���� ]���/�
��'.)*��/0�	./����%2 �)��
�& 90.3 	 !�F3)����������3) 	�0� �����3)*��	�����������	 !�F3)�-� +�&�����3)()������
����� �)���& 
90.1 	 !�F3)�������
�	�
����1�0$
�/�� �)���& 89.8 	 !�F3)��������)�.�T+�&����	(L(��( C"�
�&
�0��'.)�����$F�T/0�
��/0�
K '.)�-�	�L����0�
1 1() �)���& 88.2 +�&���(����(*)�����	 !�F3)��	����*��
�& ]���/���� 
.�"�
��� 
'('����	�/�-����.�)�*�� 1()()��/�	�
 4(�1�0/)�
����-���� 
  .�
���
���������$'����+�(
������(	.L�*���&+�)1����
.�"�
���
'('.)(��"��.�
�	���T�"��1()()��/�	�
 �)��
�& 87 /���-�(�� C"�
��%���#%&	.�0���� �)��	 !���%���#%&*���&	�������������
�����*���&
�-�1 �30�����-�	�L�'�����
�����	�
���&(����
'��������������1() 

 



 
 

 67  

 

�	 ���! ������������
"#�����$(�����'���������%����&	"&��"'�� 
'�����"�#�	����������%���#%&*����)�
	�����*��*'�����
�������
F3)�-������	�
�
 	�
��

�-�1 �30�����	���&.2 ,����*��	�
���-����.�
�	 !��� ����/0����'�)�
�������'�����
�����	�
�����
�������������� F�����"�#������$+����	���&.2/����%���#%&/0�
K *��
.�( 11 ���#%& 1()+�0  

• 	 !�F3)	 ̂(�������
��������������	�)��30����� +�&$0��*�(�0�����'������ 

• 	 !�F3)��������
�0�����'.)	.��&������
��S�������3)��
��'������ 

• 	 !�F3)	�
���/0�����
������&.�0�
��'������	�)�()����� 

• 	 !�F3)�0��'���&������/�(���'���
��'������ 

• 	 !���1�	�0
��&������		�(
������(	.L� 

• 	 !�F3)��)�
����4 �0
'�'.)	��(�"��'������ 

• 	 !�F3)��(	�*�	�
���
�����*�
������( 

• 	 !�F3)��)�
������0���0��'��������/0�
K ��
����� 

• 	 !�F3)���.��������(		�)
'������ 

• 	 !�F3)���_,
������(	.L�		�&����/)�
�����
����� 

• 	 !� ��	���
'.)		�0����� 
4(������$��� +�&��� ���F�1()(�
��� 

 

 ��	
�	 ���! ������������
"#�����$(�����'���������%����&	"&��"'�� 

���F������	���&.2��%���#%&*����)�
	�����*��*'�����
�������
F3)�-�'������	�
�
���
	 !� ,����*��	�
���-����/0�����-��
���������'�)	�
���&(����
'�������������� ���0� ��%���#%&
*����)�
	�����*��*'�����
�������
F3)�-������ 3 ���(��+�� 1()+�0 ���	 !�F3)���_,
������(	.L�+�&
����/)�
�����
����� ���	 !�F3)	 ̂(�������
��������������	�)��30�����+�&�����$$0��*�(
�0�����'.)�����1()����3) +�&���	 !�F3)��������
�0�����'.)	.��&������
��S�������3)��
��'�
����� /���-�(�� ��0���
� *��
F3)�-������+�&�����������'�+/0�&������)���& 91.2 	.L�()���0� 
F3)�-��������
/�������_,
������(	.L�+�&����/)�
�����
������'������	 !��-���T +�&�)���& 
91.1 	.L�()���0� F3)�-���������	 ̂(�������
��������������	�)��30����� +�&$0��*�(�0�����'.)+�0
������'������1()���*�����0�
*���$"
 	�0�	(���������/)�
�����$��������
�0�����'.)������
	.��&������
��S�������3)��
������'������()�� *��
���	�
��
���'������.�"�
K ����  �&���()��
������*������%���#%&*�
 �&�������/�2*��.���.��� /0�
��/0�
�
��S�������3)*��+/�/0�
��� 



 
 

 68  

 

(�
���� �"
	 !�.�)�*����
F3)�-������*���&/)�
�������
������)��3��0�������������������'.)
������'��������
/�1()	�)�'���0�
*���$"
 

 �&	.L�1()�0� ���F�������������
��������#%&*����(���������
���������
����%� �����%����� 
(2550) C"�
�"�#�	�������� �&��*D��������
�������
�
�������'��
��*����
.��(���+(����'/)	�
��
��������O��*2'������ 4(��� ,T.��-���T��
�
�������'��
��*�� 1()+�0 ��(*��#&()�����	�
�����
+�&��(���
�0�����*���� �&4���2*���&�0
/0�1 ��
F3)�������
��K C"�
���F���
����"�#���%���#%&*��
��)�
	�����*��*'�����
�������
F3)�-�'������	�
�
����
���  ���]�0� 1 '� 3 ��
��%���#%&+������
'.)�����-���T������	 !�F3)�������$$0��*�(�0�����'.)�����1()����3) +�&��������
�0�����'.)
	.��&������
��S�������3)��
��'������ 
  

 ���������+�)� F3)�-������	�
�
������*��*'����	 !�F3)	�
���/0�����
������&.�0�
��'�
�����	�)�()����� �)���& 90.8 C"�
������F3)�-�������&*-�.�)�*��'����	 !��
�������4(�����-�
�0�����/0�
K ���F3)�0
��������������1 $0��*�(�����0��+�0F3)���������'��������
/�+�)� 
F3)�-��������
/)�
	 !� ��	���
'.)+�0�����()�� �)���& 89.8 +�&*���-���T��
/)�
	 !�F3)�0��'�
��&������/�(���'���
��'������ �)���& 87.6 C"�
�&	.L�1()�0� ��������(��)�
���*I#J���
 
Rogers & Svenning (1969) *���0��
����������'�������&�������-���T�����0��
�������������
�����'�+/0�&����/����
��&������/�(���'����������/���� /��(��F3)�-��������
/)�
	 !�
��1�	�0
��&������+�(
������(	.L���
������'������()�� �)���& 86.6  

 
��0�
1��L/�� F3)�-������	�
�
/)�
	 !�F3)*�������$��)�
������0���0��'��������/0�
K ��


����� �)���& 90.6 	 !�F3)��)�
����4 �0
'�'.)	��(�"��'��������
/� �)���& 89.6 4(����	 !�F3)��(
	�*�	�
���
�����*�
������(��
*����'������ �)���& 87.9 /��(����
��������$���.������
��(+�)
*��	��(�"��'������1() �)���& 82.5 /���-�(�� 

 
�&	.L�1()�0� ��'������	�
�
������/)�
���'.)F3)�-�'������	�
�
���*��**���-���T'����

�
����� *��
���	�
��
������(-�	�������/ �&�-������
��'������	�
�
�0��'.T0���������	������)�
���
����
�����/��(	��� '����.�"�
K �-�	 !�/)�
	 ̂(����0������-������� +/0��'�0*����*���&��
���������$'����*-�����	�)�'�'����	.�0�����1()��0�
$3�/)�
/�
��� (�
�����"
�-�	 !�/)�
�����
�������'�����
�������
F3)�-������'����	 !��
�������.�
�	 !�+�����
'���� �&��������3)
����	�)�'�'��)��3��0�����/0�
K '.)$3�/)�
/�
��� 



 
 

 69  

 

 ��	

)���������'*�������+�'��
,��	
����-.����(&��'���	���(�����'������$'�����
$�/��&	"&� 

��%���#%&*��	�
���-����/0����'�)�
�������'�����
�����	�
���&(����
'�������������� 
�����$�����%������%���#%&*�������$��)�
	�����������'�����
�������
F3)�-������	�
�
'� 3 
�-�(��+�� *��	 !�	�
��
	�����������	 ̂(����0�����	 !��0��'.T0 �����$��� 1()�0� F3)�-������	�
�

�-�	 !�/)�
�������3)����	�)�'����+.�0
����
����������� 	�
��
���	 !�F3)��)�
��&�������
�����
��	�)� 4(��-��0������)��3�'.�0K ��������������	�)��30����� C"�
��(��)�
���*����T��� +�)�	*� 
+�&�%& (2551) 1()*-�����"�#�1�) ��������� ��
/)�
	 !�F3)��&/�)�'.)	��(��&�������
��������'�
�������
/�4(���D����/0�
K 	�0� �����( �&����%&������� �����(	�*�����)�� 	�
��	 ̂(4����
'.)+�0������'������*����1()��4����'����+�(
������(	.L��0����� 	 !�/)�  

  
(�
���� �"
*-�'.)/)�
/�&.����0� .���&��)�
	�����������'�����
�������
F3)�-������	�
��

�-�1 �30�������������1()���� F3)�-������/)�
������/
��/��/0�	./����%2���()�� 4(��&/)�
	�����3)
	*�4�4���*��*������'��������0����� ���*��
�����������$'����'�)	*�4�4�������K '����$0��*�(
'.)������'������1()����3)+�&������	�)�'�	�0�	(������ (�
����  ,����*���0��&	�
���-����'.)	��(
��%���#%&(�
��0�������
F3)�-������1() �
� �����3)+�&����	�)�'�'�()��	*�4�4���+�&����
�����
+������'.�0 	�
��'.)�����$	�
���/0����+.�0
�)��3�������1()4(�
0�� C"�
�����S.�
�.�0��
��*��
	������)�
����&/)�
�������������4(������(������0�
���-�	��� 	�
��'.)�
�2�����3)��
F3)�-�
��)�
���
������
�"�� +�&���������������3)+�&����	�)�'�'.)*������/��(	��� 

 
�-�.�����%���#%&*�����	 !��� ����/0����'�)�
�������'�����
�����	�
���&(����
'����

�������������� �����$�����%������%���#%&'�����
�������
F3)�-������	�
�
'� 3 �-�(��.��
 
*��	 !�	�
��
	�����������	 !��0��.�"�
��
��&������+�(
������(	.L� ���/�(���'���
������'�
�����'.)	 !�1 '�*��*�
	(������ 4(� ������������(+�)
 �"
�����$��� 1()�0� .��F3)�-������
��(*��#&'�������.��������(+�)
 �L���	 !���	./�'.)������'��������������(	.L�.�
����
/�(���'����&*���&*�
 C"�
*��#&(�
��0�������'�0*��#&*����
	��(1()'�/�������*����1  .��+/0/)�

1()������gh�g�����	�
��'.)�����������$+�&+��*�
'�������.��������(+�)
*��
.������	��(
���������'������1() (�
����  ,����*���0��&	�
���-����+�0��%���#%&��
F3)�-������'��)����1() �
� 
�����*��#&'�������.��������(+�)
 C"�
�����S.�
�.�0��
��*��	������)�
����&/)�
�������������
4(������(������0�
���-�	��� 	�
��	�������������
F3)�-�'.)	�)�+�L
���
�"�� 



 
 

 70  

 

����������������
���������������� 
������������
��� ��
�
���)��-���('�()��/0�
K 1()+�0 ���0�	 X�.��� C"�
	 !�F3)�-������+�&

������������������� 3 +.0
'�	�/���
	*��.���� C"�
������*��F3)�����1()�
�������+�&1()	�)�1 
���0���0��'�����3(������*��
F3)�-������+�&�����������+/0�&+.0
()��/�	�
���� ���0� �����*��
 3 
+.0
 �����#%&*��	 !����.�"�
���	(������ ��0���
� ������'����������	 X��0��'.T0	 !���������
*.��	.�
����� ������'������.�30�)���
.���T�0��'.T0	 !����������
*��������	 !���30	.�
��K ��� 
+�&������'���������
��
���0��'.T0	/��4/�����������������������0��	.�
����� �"
���
	 !� ,����.�"�
*��	�
���-����/0��*��*��
F3)�-������	 !���0�
(� 	�
��
���������'�+/0�&������)����
�3��.��
+�&�
��S����������*��'��)	���
��� ��0�
1��L/�� D�����/���
�����*����30'���
��.�
������
*��+/�/0�
��� �L�&�����#%&+/�/0�
���1 /�� ,�	������� (�
���� ��������'�����/���� ���
*-�����"�#������'�	�
��
(�
��0����������+.0
�
��K *�������#%&��
�����+/�/0�
������1  *��
��� 
	�
��'.)*���$"
���������
F3)�-������+/0�&+.0
 +�&	 !�+��*�
'����	������)�
����	�)�+�L

'.)���F3)�-������'�����
�����+�&���(-�	���
��/0�
K ��
�����()�� 

 
��������� ������������
���	 !�����"�#�*��	������)�
����
�������*��'�)��D�����"�#�'�	��
 ����% 

C"�
*��F0������
��F3)�����'�	�
��
(�
��0��'�	��
 ����%1�0������ �0��'.T0����"�#�'�	��
��%��� '�
������+��	��
��
�
��������� 1()+�0 +�����$�� C"�
�&����%���#%&��
�
��������0��'.T0'�	��

��� 4(��)�
��
�����+����(*I#J�*��	 !�������
��������  �&���������'�)��D������(+�� Likert 
Scale C"�
���*-�'.)F��&+��������+/�/0�
���1�0������ (�
���� ��������'�����/���*-����
���+��	��
��
�
������'.)�����#%&*�������$��(����+/�/0�
��
������(	.L�'.)������+/�/0�
���
��0�
��(	�� 	�0� �����(+�� Ranking 

��0�
1��L/�� �������������	 !�	�
��
*���0�*-�����"�#���0�
���
��
�0� 	���&����� 
������� 1()��0�
1� ()����D����'( �"
�&�-�1 �30������������� ��
�� .�
� �&	*�1() '�����"�#�
��
����������*��F0���� �0��'.T0������0� F3)�-��������
��(*��#&()������
����� 4(�	O��&���
	�
�����+�&��(���
�0�����*���� �&4���2*���&�0
/0�1 ��
������'������ �"
�-�	 !�/)�
	�����*��*
��
F3)�-������.�
��
�������'����	 !�/�����
	�
�� �&��������3)����	�)�'�+�&��)�
	��
��0��
�����'.)	�)�+�L
 ()����������*��#&����
����� 4(���('.)�����gh�����	��
 ]���/�	�
��	������)�

����������	 !�F3)�-�*�����3�%2+��'.)	��(�"�� '.)F3)�-������/�&.���$"
���������
/�	�
'�S��&F3)
*�����0���-���T���
'����(3+������+�&��
�� 4(�F3)�-���������.���D�����
�����*�������$��&/�)�'.)
 �&����'������1()/�&.���$"
�������
/�'.)����"�� �"
	 !�.�)�*����
F3)	�������T()������
�����



 
 

 71  

 

*���&/)�
�-������3)()������
�������'�)��������
������� *��
'�+
0�����(.����(��� ��%2	�
�����
�
����� �����(����*��#&()������
����� ������+��	�
��.����'.)	.��&��������0�	 X�.��� ���
	�
��'�)�
��	�
��'.)	�)�$"
���0�	 X�.���'.)���*����( l�l 	�
��'.)������'������ ���	 ������I/�����
1 ��0�
*���"
 �&�
�21()  

 
 ���
�-���T��� �&���.�"�
*��F3)�������	���+�&1�) C"�
�0��&�0���0�'.)	��(���������������0�

���
�
� 4(�	O��&��0�
���
'������	�
�
1() �
� ����&(����
������������� 4(�	�)���&��������
�0���0����
����� (Community Participation) '.)	 !���&���*���2.���'�����
�����	�
����������
����� 	���&*��
F3)�-�+�&�����'��
��*���)��+�)�+/0	 !�����'�������	��
���*���-���T ����&�-�1 �30���
���������� �0
F�'.)������'������1()/�&.���$"
�����-���T��
������������� +�&���0���0��
'����+�)1� ,T.���
������0����� (�
���� �"
�����&/�)�'.)F3)�-�������������3)+�&����	�)�'�'�
��&�����������+�����0���0����
�����'��3 +��/0�
K *��	.��&�� 	�0� 	�)�'.)������'������
����3)�0�����*��	������)�
������������������
/� ����� �"�#�.��
��0������&.�0�
F3)�-�+�&������ 
	�
���-�1 �30������0���0��'����/�(���'�+�)1� ,T.�.�
������������0����� *��
��� �����)�
����2
�������+�&���
�3
'�*��*-�'.)������'������	�)������0���0��'����(-�	���
����
����� 	�0� �������
*��+�(
$"
���������$.�
����������
��'������	�
 C"�
���	 !����������
�������*��	��(���
�����0���
���
�����	�
 ����&�-�1 �30�������������()��/�	�
��0�
���
�
�()�� 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

���������	 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 73  

 

���������	 
 
��� ���	
��. 2535. 
���
�����. ������
�: ����	��������������
�� ��. 
�� !�� "�#���
 "$%&'%. 2543. �����������	��: ������	���������	���. ������
�: �)������� 

�*�����������������!��. 
______________. 2548. ������� �!���������������������"#����	��. ������
�: �)������� 

�*�����������������!��. 
______________. "$%&'%. 2549. $��%��%&�'(�����)*�+�: ���������'�������!��,��� 

������� 
����	-������.-",. ������
�: �)��������*�����������������!��. 
______________. "$%&'%. 2551. ���-"/������	������0����������� ������������	��. 

������
�: �)��������*�����������������!��. 
!����	��
�	 /�$%����	. 2545. 0&��������1�������23*���4*�5�#�)������.6 �������
�7	 

��������8��9���':�8. !�;�$���'	�9������$��. 
!���'� �����'�����. 2550. !������'������"����!���������$���0�12� 3 -"�(�"/��,'/� 


��$��: ������.	���������.14.
������������!�����������$���0�12�-"�(�"/��,'/�

��$����������	�	��5"�1�$���	��. ��4$�: �9������$����4$��&�����	. 

7���
� 
�=	>�?'. 2539. 0�����4*�
�%��@	 �2*��&&$A������B�)�"$%/$��!�8�)��C� 
/�%���������
23*�������������A����
�����#*�1�3�: �C�=���'� 
�%���@�7���� �%D��
�!#�*���� !��9��D�� !�����.6 �������
�7	�9���':�8 ��4��23*�����$�� !�;�$���'	
�9������$��. 

����
�=	  ���������	��8�	. 2542. ��6'-������	��7���.)1�������.(����. ������
: E��. 
��7�� 
$���. 2545. 18+92'��(�"�����"#����	��. (
��
	&��B���3 4). ������
�: >*�D����>8�	. 
����  � �����7���>�8�. 2548. '��1������"#��)"�,
��	��+,�/��, Competency Based 

learning. ������
�: ���=�� ��������� *���8*�	
����	 !)���D (�9���). 
*����8�	 ��
�	�$�� "$%&'%. 2547. �	��K��/�������������!������������"������/	��"� 

����"#��. ������
�: �)��������*�����������������!��. 
*�������	 !����
������. 2537. 0�23*��&&$���"�����"�#H4
I8��������A�#��$DH4#"�#/�D��3H�� 

1��8#*�A������"**�D.6 �������
�7	���������8��9���':�8. �9������$��7������8�	. 
�*����/�%�*����/�%���/�%!)�/J���D#����23*������ &��B���3 1: �����H�������$����%"���� 

�/$�3��"/$�. �*������D��3 6: 1*D�9���������2*�. �����3 30-31 
I=?�&� 2543.  



 
 

 74  

 

Berlo, D.K. 1960. The Process of Communication. New York: The Free Press. 
Melkote, S. R. 2001. Communication for Development in the Third World. 2nd ed. New Delhi, 

India: Sage Publications. 
Rogers, E. M. 1995. Diffusion of Innovations. 4th ed. New York: The Free Press. 
Rogers, E. M. & Svenning, L. 1969. Modernization among Peasants: The Impact of 

Communication. New York: Holt, Rinchart and Winston. 
Singhal, A. 2001. Facilitating Community Participation through Communication. New York: 

Unicef. 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
������� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 76  

 

	

��

�� 
������ ���������������
������
����������������������������� 

 

 
���� !	"� 

1. ����	�
��
��������#��
�����"�$��%�"���%$�������� ����	�����
������ ���!"���#���
��#$�� �%&��'	�()�
*�����
�
��##!+��� ���#� ,
�����
 

2. ����	�
��
����.�		��/0
 3 �.2
 3+���. 
�.2
"�� 1  '�	�)�" �23/'	�()�4	� 
�.2
"�� 2  '�	�)�����%2� ����� ���!"���#�����#$�� �%&��'	�()�
*�����
 
�.2
"�� 3  '�	�)�����%2� �/566 %"���	��		*�
2%��!�/0
	�/�##�4.	��#�/0
()�
*�����
 

 3.  '�	�)�"��3+�# �6!
*�3/���/#!7%�
8�
��#2$6 %�".�
 �
 
 
�&��' � 1  �$��%�'���)*����%$+�
 
,*�-�����$��%��� �����
+��'&�� #���.�&�������#��� ���� ��.��&���&��+�������*/�"�0� 
 
1. ���	-���� ........................................................................................................................... 
2. 4*��:
.�:
��"��/566�� 
 (�
����
) ...................................................................................... 
3. �
�
"��"*���
/566�� 
 .................................................................................................. 
4. ���  � ��%    � :>$� 
5. 	�%� � 4�*��2.� 15 /@   � 15-25 /@ 
   � 26-35 /@   � 36-45 /@ 
   � 46-55 /@   � 55 /@'��
3/ 
6. 2�,$��#����� 
 � /#!
������    � � A%������:#�	�"�%��".� 
 � /#$>>�4#�:#�	�"�%��".�   � �)��2.�/#$>>�4#� 
 � 	��
B (7/#+#!��) ...................................... 
7. #�%3+�4.	�+�	
 
 � 
�	%�2.�:#�	�".�� � 5,000 ��"  � 5,001-10,000 ��" 
 � 10,001-15,000 ��"   � 15,001-20,000 ��" 
 � 20,001-25,000 ��"   � 25,000 ��" '��
3/ 



 
 

 77  

 

�&��' � 2  ��2���324' ���$�����0������������%$�������� 
,*�-.#$�$��%�+�������*/�"�0�	�4+����
�����0-�#5����'&�����' ���- 
 
1. ".�
���"��":
��"��	%.��3#�
����
'	�".�
 
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 
 
2. ".�
��2$A���#	%.��3#"��6!"*��:�"���
�
����
���.2
#.2� 
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 78  

 

,*�-'���������#��� ���� ��.��&���&��' �+����
�����0-�#5����'&�����' ���- 
  

5 = �:H
+�2%	%.��%$�� 
4 = �:H
+�2% 
3 = �I%B 
2 = 3�.�:H
+�2% 
1 = 3�.�:H
+�2%	%.��%$�� 
 

  *�4�-5�  
 

5 4 3 2 1 

��2���324' ���$�����0��������
'
�' 
����%$��� 

     

1. �/0
()����2��#	�#)� ��.
 +��
�2���/0
()�
*� 
+��
��#���	��# 

     

2. �/0
()�#$�#$��"��6!/J$� 4$�$��:
����$���+�
'	��'4
	*�
�6:
��"��3+�+�2%4
�	� 

     

3. �/0
()����2������:�>��!�2���+H+'�+      
4. �/0
()����
��%� �� 
A8+� ��.
 #)�6 �/#!��

�2���$+ /#!��
/#!7%�
8 

     

5. �/0
()����2��%�4$A##���!K��	� 4%8��6#$4      
6. �/0
()����2��	+"
"��6!(� �+ 
��
�:�3/�).
6�+:��%/��%"�� 

     

7. �/0
()����2��4��
4 2�
��#/J$� 4$��
" 
4.	
�:4���#�8  

     

8. �/0
()������2��6�# �& �+�4.	:�).��! 4.	
�.2
#2� 

     

9. �/0
()����2����������%�3�.
�	4 2      
��2���324' ���$�����0��������
'
�'.�
��������������%$���  

     

10. �/0
()��/M+# ���#���	��#6��&�%
	��'�����).
����
 ��!
.�%"	+'.�2��#�:��
�
����
3+�# �#)� 

 
 

    



 
 

 79  

 

  *�4�-5�  
 

5 4 3 2 1 

11. �/0
()��� �
�#	�'.�2��#�:��:��!��� ����

N�
�2��#)�'	��
�
����
 

     

12. �/0
()�����	�4.	��#���	��##!:2.���
�
����

�'��+�2%� 
 

     

13. �/0
()��.2%�
�#!�2
��#4 +�$
�6'	��
�

����
 

     

14. �/0
��3��#.��#!�2
��#��+��2���$+�:H
      
15. �/0
()��#����2��7/#.����:���$+'��
�
����
      
16. �/0
()�6 +�2"�����	���	��#"���2���$+      
17. �/0
()��#�����#���.2
#.2�'	�����
�

�$6�##�4.��B '	�����
 

     

18. �/0
()��#$:�#�2��' +�%���
����
      
19. �/0
()�# �O5��2���$+�:H
��!�2��4�	���#
'	��
�
����
 

     

20. �/0
/�����%��:���.�
�
����
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 80  

 

�&��' � 3  *9""��' ����!�������	�4�*/���*����+&�����*/��%$�������� 
,*�-.#$�$��%�+�������*/�"�0�	�4+����
�����0-�#5����'&�����' ���- 
 

1. ".�
�$+2.�/566 %�+"��6!�	��		*�
2%4.	��#�/0
()�
*��
����
���	� 
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.... 

 
2. ".�
�$+2.�/566 %�+"��6!�/0
	�/�##�4.	��#�/0
()�
*��
����
���	� 

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.... 
 
 

����
��2' ����2�+�
	

��

�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 81  

 

	

��

�� 
������ ���������������
������
����������������������������� 

 

 
���� !	"� 

1. ����	�
��
��������#��
�����"�$��%�"������0�.������ ����	�����
������ ���!"��
�#�����#$�� �%&��'	�()�
*�����
�
��##!+��� ���#� ,
�����
 

2. ����	�
��
����.�		��/0
 3 �.2
 3+���. 
�.2
"�� 1  '�	�)�" �23/'	�()�4	� 
�.2
"�� 2  '�	�)�����%2� ����� ���!"���#�����#$�� �%&��'	�()�
*�����
 
�.2
"�� 3  '�	�)�����%2� �/566 %"���	��		*�
2%��!�/0
	�/�##�4.	��#�/0
()�
*�����
 

 3. '�	�)�"��3+�# �6!
*�3/���/#!7%�
8�
��#2$6 %�".�
 �
 
 
�&��' � 1  �$��%�'���)*����%$+�
 
,*�-�����$��%��� �����
+��'&�� #���.�&�������#��� ���� ��.��&���&��+�������*/�"�0� 
 
1. ���  � ��%    � :>$� 
2. 	�%� � 4�*��2.� 15 /@   � 15-25 /@ 
   � 26-35 /@   � 36-45 /@ 
   � 46-55 /@   � 55 /@'��
3/ 
3. 2�,$��#����� 
 � /#!
������    � � A%������:#�	�"�%��".� 
 � /#$>>�4#�:#�	�"�%��".�   � �)��2.�/#$>>�4#� 
 � 	��
B (7/#+#!��) ...................................... 
4. #�%3+�4.	�+�	
 
 � 
�	%�2.�:#�	�".�� � 5,000 ��"  � 5,001-10,000 ��" 
 � 10,001-15,000 ��"   � 15,001-20,000 ��" 
 � 20,001-25,000 ��"   � 25,000 ��" '��
3/ 
 
 
 



 
 

 82  

 

�&��' � 2  ��2���324' ���$�����0������������%$�������� 
,*�-'���������#��� ���� ��.��&���&��' �+����
�����0-�#5����'&�����' ���-  

5 = �:H
+�2%	%.��%$�� 
4 = �:H
+�2% 
3 = �I%B 
2 = 3�.�:H
+�2% 
1 = 3�.�:H
+�2%	%.��%$�� 

 
  *�4�-5�  
 

5 4 3 2 1 

��2���324' ���$�����0��������
'
�' 
����%$���  

     

1. �/0
()����2��#	�#)� ��.
 +��
�2���/0
()�
*� 
+��
��#���	��# 

     

2. �/0
()�#$�#$��"��6!/J$� 4$�$��:
����$���+�
'	��'4
	*�
�6:
��"��3+�+�2%4
�	� 

     

3. �/0
()����2������:�>��!�2���+H+'�+      
4. �/0
()����
��%� �� 
A8+� ��.
 #)�6 �/#!��

�2���$+ /#!��
/#!7%�
8 

     

5. �/0
()����2��%�4$A##���!K��	� 4%8��6#$4      
6. �/0
()����2��	+"
"��6!(� �+ 
��
�:�3/�).
6�+:��%/��%"�� 

     

7. �/0
()����2��4��
4 2�
��#/J$� 4$��
" 
4.	
�:4���#�8  

     

8. �/0
()������2��6�# �& �+�4.	:�).��! 4.	
�.2
#2� 

     

9. �/0
()����2����������%�3�.
�	4 2      
��2���324' ���$�����0��������
'
�'.�
��������������%$���  

     

21. �/0
()��/M+# ���#���	��#6��&�%
	��'�����).
����
 ��!
.�%"	+'.�2��#�:��
�
����
3+�# �#)� 

     



 
 

 83  

 

  *�4�-5�  
 

5 4 3 2 1 

22. �/0
()��� �
�#	�'.�2��#�:��:��!��� ����

N�
�2��#)�'	��
�
����
 

     

23. �/0
()�����	�4.	��#���	��##!:2.���
�
����

�'��+�2%� 
 

     

24. �/0
()��.2%�
�#!�2
��#4 +�$
�6'	��
�

����
 

     

25. �/0
��3��#.��#!�2
��#��+��2���$+�:H
      
26. �/0
()��#����2��7/#.����:���$+'��
�
����
      
27. �/0
()�6 +�2"�����	���	��#"���2���$+      
28. �/0
()��#�����#���.2
#.2�'	�����
�

�$6�##�4.��B '	�����
 

     

29. �/0
()��#$:�#�2��' +�%���
����
      
30. �/0
()�# �O5��2���$+�:H
��!�2��4�	���#
'	��
�
����
 

     

31. �/0
/�����%��:���.�
�
����
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 84  

 

�&��' � 3  *9""��' ����!�������	�4�*/���*����+&�����*/��%$�������� 
,*�-.#$�$��%�+�������*/�"�0�	�4+����
�����0-�#5����'&�����' ���- 
 

1. ".�
�$+2.�()�
*�'	�".�
4�	��/0
�
��.
3# 
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.... 
 

2. ".�
�$+2.�	!3#�/0
	�/�##�4.	��#�/0
()�
*� 
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.... 
 
 

����
��2' ����2�+�
	

��

�� 
 

 



 

 

 85  

 

��������	
��
����� 
 

���
-����  �����	
��
������
� ��. ����	��� ������� 

��� ���
� ������ 15 ��� �!� 2514 

�����������  ���$�%��&��!� 

�������
��	� ���!�� �'�%�( 59/67 (100) 01
2�$��-���� 38  

    5��2�$��-���� 6�	$2�$�� ���2�$��  

    �7$&	7� ���$�%��&��!� �&7
89��:�
� 10260  

�"�#$�	%$�
�������%��� ���!��  &7	&���
���	������9�;��
7��7�<� !:;���%���
��� 

��������"�%��� ���!��   !:;���%���
��� �&�	�%
�'7
���9%��  
����������&'�(�    

�.�. 2537  ��.2., ���9�;��
7��7�<�, ��>�'$��:��&�	�%
�'7
 

�.�. 2540 ��.�., ���?@�:�, ��>�'$��:��&�	�%
�'7
 

�.�. 2548 Ph.D., Interpersonal Communication, Bangkok University in Full 

Cooperation of Ohio University 

 
 

 
 


