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บทคัดยอ 

 การเยียวยาผูเสียหายจากการรับบริการสาธารณสุขตามกฎหมายที่มีอยูในปจจุบัน ไดแกการ
ฟองรองคดีผูบริโภคตามพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. 2551 และการรองขอรับเงิน
ชวยเหลือเบื้องตนจากกองทุนหลักประกันสุขภาพตามพระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 
พ.ศ. 2545 การวิจัยฉบับนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวทางการเยียวยาความเสียหายจากการรับ
บริการสาธารณสุขเพื่อใหผูเสียหายดังกลาวไดรับการชดใชคาเสียหายที่เหมาะสมและเปนธรรมมาก
ขึ้น 
 จากการศึกษารูปแบบของการเยียวยาความเสียหายจากการรับบริการสาธารณสุขใน
ตางประเทศพบวาผูเสียหายจากการบริการสาธารณสุขสามารถชวยเหลือใหผูเสียหายไดรับการเยียวยา
ความเสียหายไดอยางเหมาะสมและเปนธรรมเนื่องจากมีการจายคาชดเชยบนพื้นฐานของความเปน
จริงและมีขั้นตอนกระบวนการที่รวดเร็ว โดยที่ผูเสียหายไมตองเสียคาใชจายในการดําเนินการใดๆ  
 การศึกษานี้จึงไดมีการเสนอแนะใหมีการจัดทํากฎหมายคุมครองผูเสียหายจากการรับ
บริการสาธารณสุขขึ้น โดยการจัดตั้งกองทุนชดเชยความเสียหายจากการรับบริการสาธารณสุขซึ่งเปน
การชวยเหลือเยียวยาโดยไมตองพิสูจนความผิดวาผูใหบริการมีความผิดหรือไม 
 
 


