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กิตติกรรมประกาศ 
 

 กว่า 1 ปี 3 เดือนของการท างานวิจัยเล่มน้ีผู้วิจัยต้องคอยให้ก าลังใจตนเอง  และประคองจิตใจ
ตนเองใหเ้ข้มแข็งอดทน ไม่ให้ความย่อท้อมาเป็นอุปสรรคขัดขวางความส าเร็จ เนื่องมาจากเหตผุลหลัก
สองประการ คือ  
 

ประการที่หนึ่ง งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเพื่อการศึกษาสถานภาพแห่งองค์ความรู้สตรีและ
สื่อมวลชนในประเทศไทย (พ.ศ. 2536-2552) ซึ่งถือเป็นยุคที่สองของการศึกษา ที่อาจเป็นประโยชน์
ส าหรับผู้สนใจศึกษาเรื่องสตรีกับสื่อมวลชนต่อไป อีกทั้งยังอาจจะเป็นฐานการศึกษาให้ได้ปรากฏ
การศึกษาสถานภาพแห่งองค์ความรู้เรื่องสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทยยุคที่สาม...ที่สี่ ต่อไปใน
อนาคต  การท่ีผู้วิจัยมีโอกาสเป็นส่วนหนึ่งของประวัติศาสตร์การศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศ
ไทย  ท าให้ผู้วิจัยต้องคงความมุมานะ เพียร พยายามให้อยูค่งเส้นคงวา  นับต้ังแต่วันเริ่มต้นท างานวิจัย
น้ี  กระทั่งวันปิดเล่ม  บ่อยครั้งที่ผู้วิจัยถึงกับต้องถอนใจยาว ไปพร้อมๆกับต้ังค าถามกับตนเองว่า “ใน 
455 วันที่ท างานวิจัยเล่มนี้   มีกี่วันทีผู่้วิจัยยอมให้ตนเองได้หยุดพักบ้าง” 

ประการที่สอง ด้วยการศึกษาสถานภาพแห่งองค์ความรู้สตรีและสื่อมวลชนในยุคแรก (พ.ศ. 
2520-2535) มรีองศาสตราจารย์ ดร.กาญจนา  แก้วเทพ  และอาจารยว์ิลาสินี  พิพิธกุลเป็นผู้วิจัยไว้ 
และเมื่อวันหน่ึงที่รองศาสตราจารย์ ดร.กาญจนา  แก้วเทพ  อาจารย์ผู้ให้เกียรติเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ
งานวิจัยชิ้นนี้กล่าวกับผู้วิจัยว่า “เราว่า...เอกธิดาน่าจะท า”  และ “ไม่ต้องกลัวหรอก...ท าได.้..เอกธิดามี
ความพยายาม”  เพียงไม่กี่ประโยคนี้กระมัง  ที่หล่อเลี้ยงจิตใจใหผู้้วิจัยมุมานะ  เพียร  พยายาม 
ท างานนี้ให้ส าเร็จลงให้ได้   

ในวันนี้ที่งานวิจัยเรื่อง การศึกษาสถานภาพแห่งองค์ความรู้ “สตรีและสื่อมวลชนในประเทศ
ไทย” พ.ศ. 2536-2552 เสร็จสิ้นลงไม่เพียงหมดสิ้นภาระผูกพันธ์ที่ยาวนาน ยังท าใหผู้้วิจัยหวนกลับไป
ระลึกถึงบุคคลส าคัญที่เป็นก าลังใจ และมีส่วนช่วยให้งานวิจัยเรื่องนี้ส าเร็จลงได้   

ขอกราบขอบพระคุณพ่อและแม่ ส าหรับความรักอันยืนยง และการเป็นต้นแบบของ “ความ
มานะ เพียร พยายาม”  บัดนี้ลูกทราบดีแล้วว่าในความมานะ เพียร พยายามนั้นมีความทุกข์จากความ
เหนื่อยยากปะปนอยู่มากมายเพียงไร  และผลส าเร็จของมันสร้างความสุขใจเพียงไร 

ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร. กาญจนา  แก้วเทพ  “ครู” ผู้เปิดโลกการเรียนรู้
สตรีกับสื่อมวลชน  ผู้เป็นแรงบันดาลใจอันยิ่งใหญ่ให้ได้รู้จักคุณค่าของการศึกษา และการส่งต่อ
การศึกษาที่ไม่มีวันจบสิ้น   “ครู” ผู้ท าให้ผู้วิจัยเรียนรู้ความต่างของค าว่า ”ความรู้” และ”ปัญญา” 



ขอขอบคุณสามี (ที่ถาม...จนเลิกถาม) และลูกๆ (ที่ทุกวันนี้ยังงง งง ว่าแม่ท าอะไร  หมกมุ่นอยู่
เป็นปีป)ี ส าหรับการอยูเ่คียงข้าง  รอยย้ิมและเสียงหัวเราะของพวกเขาท าให้ผู้วิจัยเรียนรู้ว่า  ในโลก
ของครอบครัวไม่มีนิยามศัพท์ปฏิบัติการ  หรือแนวคิดทฤษฎีใดๆ มาก าหนดเป็นกรอบการอยู่ร่วมกัน   

ขอขอบคุณโสฬส พิณสมพงษ์ และโศภน สงบสกุล  พี่สาว และพี่ชายส าหรับการถ่ายเทความ
ทุกข์ยาก   ความห่วงใย  และความอบอุ่นทางใจที่พี่ทั้งสองคนมีให้น้องเสมอมา 

ขอขอบคุณนวลพรรณ  ใยปางแก้ว  ส าหรับการปฎิบัติท าหน้าที่ในปริมณฑลในบ้านแทนผู้วิจัย 
ภารกิจในการเป็นพี่เลี้ยงลูกและการเป็นแม่บ้านท่ีคอยรับใช้ อ านวยความสะดวกให้พวกเราทั้งบ้านโดย
ไม่บกพร่อง  ท าใหผู้้วิจัยได้ทุ่มเทตนในบทบาทท่ีปริมณฑลภายนอกบ้านมอบให้  ได้อย่างเต็มที่ 

ขอขอบคุณอาจารย์ประพาฬรัตน์ อ่ าประเสริฐ   อาจารย์วรรณี งามขจรกุลกิจ  และอาจารย์ 
ธีระพันธ์  ชนาพรรณ  อาจารย์ประจ าคณะนิเทศศาสตร์  มหาวิทยาลัยศรีปทุม  พี่น้องที่เต็มไปด้วย
ความเชื่อในตัวผู้วิจัยว่า “เอก...ท าได้” 

ขอขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปิยากร  หวังมหาพร ผู้อ านวยการส านักวิจัย 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม ส าหรับรอยยิ้มและการถามไถ่ถึงความก้าวหน้าในงานวิจัย   รวมถึงขอขอบคุณ
มหาวิทยาลัยศรีปทุม  ส าหรับ “ทุน” ท่ีมิใช่เพียงตัวเงิน   แต่คือ ”ทุนความรู้” ท่ีท าให้ผู้วิจัยได้มีโอกาส
ค้นหาศักยภาพที่แท้จริงของตนเอง 

และท้ายท่ีสุด  ขอขอบคุณพื้นที่ส่วนตัว 2.5X 2 เมตร ในคณะนิเทศศาสตร์  มหาวิทยาลัย 
ศรีปทุม  ที่ๆ  ก่อก าเนิดงานวิจัยเล่มนี้   

 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์เอกธิดา   เสริมทอง 

 ธันวาคม  2554 
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บทคัดย่อ 

 

การศึกษาเรื่อง “สถานภาพองค์ความรู้เรื่องสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทยพ.ศ. 2536 –  
2552” มีวัตถุประสงค์เพื่อส ารวจสถานภาพองค์ความรู้เรื่องสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทยตาม
ทฤษฎีองค์ประกอบของการสื่อสารของ David K. Berlo และเพื่อเปรียบเทียบงานศึกษาสถานภาพ
องค์ความรู้เรื่องสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทยในยุคแรก(พ.ศ. 2520-2535) เพื่อให้เห็นทิศทาง
การศึกษาที่ชัดเจนยิ่งขึ้น   ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยก าหนดขอบเขตด้านระยะเวลาในการ
รวบรวมผลงานศึกษาที่เป็นวิทยานิพนธ์  และงานวิจัยของนิสิต นักศึกษา  อาจารย์  หรือนักวิจัย
ทั่วไป  ทั้งจากสถาบันการศึกษา  หน่วยงาน  และองค์กร  ที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ในระหว่างพ.ศ. 
2536 – 2552  และในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยใช้บทบาทในทุกมิติของสตรีที่เข้ามาเกี่ยวข้องกับ
สื่อมวลชน  ทั้งในฐานะผู้ประกอบวิชาชีพด้านสื่อมวลชน   เนื้อหาสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี  ช่อง
ทางการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี และสตรีในฐานะผู้รับสาร ตามทฤษฎีองค์ประกอบของการสื่อสาร
ของ David K. Berlo   ผลการวิจัยพบว่า    

1. งานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทยช่วงปีพ.ศ.2536-2552 รวมระยะเวลา 
16 ปี มีงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นสตรีกับสื่อมวลชนจ านวนทั้งสิ้น 330 งานศึกษา ค่าเฉลี่ย
ประมาณ 20 เรื่องต่อปี  โดยปริมาณงานที่ต่ าสุดคือ 6 เรื่องต่อปี และปริมาณที่มากสุดคือ 32 เรื่อง
ต่อปี โดยประเด็นการศึกษาเนื้อหาสารที่สตรีมีส่วนเกี่ยวข้อง (Message  Study) ได้รับความสนใจ
ศึกษามากที่สุด และการศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสาร (Sender  Study) ได้รับความสนใจศึกษาน้อย
ที่สุด 

2. แหล่งที่ท าการศึกษาพบว่าจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นสถานศึกษาที่มีงานศึกษา
ที่เกี่ยวข้องกับสตรีกับสื่อมวลชนเป็นจ านวนมากที่สุด และรองลงมาเป็นมหาวิทยาลัย ธรรมศาสตร์
และมหาวิทยาลัยเชียงใหม่   



3. ในการศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสารหรือผู้ผลิตสาร พบว่าประเด็นการศึกษาชีวิต
การท างานด้านสื่อมวลชนของสตรีได้รับความสนใจศึกษามากที่สุด ซึ่งเป็นประเด็นใหม่ที่เพิ่งพบใน
การศึกษาในยุคที่สอง (ช่วงพ.ศ. 2536-2552) แสดงให้เห็นว่าสตรีสามารถเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กรสื่อมวลชน  นอกจากนี้ยังพบว่าความเป็นเพศหญิงของสตรีผู้ผลิตงานไม่ได้ถูกน ามาเป็นส่วน
หน่ึงในการต้ังค าถามงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสตรีในทุกเรื่องเสมอไป 

4. ในการศึกษาเนื้อหาสาระที่เกี่ยวข้องกับสตรี พบว่าเนื้อหาการศึกษาแบ่งเป็น  9 
ประเภทได้แก่ด้านบทบาทและสถานภาพ  ด้านเพศ (Gender)  ด้านสาธารณสุข  ด้านจริยธรรม  
ธรรมเนียมปฏิบัติของสตรี   ด้านภาษา   ด้านการพัฒนา  ด้านการเมือง    ด้านองค์กรธุรกิจ   และ
เนื้อหาด้านอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องกับสตรี ได้แกส่ื่อกับแนวคิดสตรีนิยม  สื่อกับโสเภณี และการค้า-มนุษย์ 
 สื่อกับสิทธิสตรี  และสื่อกับการประกอบสร้างความหมาย  โดยเนื้อหาด้านบทบาทและ
สถานภาพของสตรีได้รับความสนใจศึกษามากที่สุด  ในขณะที่เนื้อหาด้านองค์กรธุรกิจได้รับความ
สนใจน้อยท่ีสุด   แสดงให้เห็นว่าภาพรวมการศึกษาสตรีกับเนื้อหาสารขยายขอบเขตการศึกษา
หลากหลายมากขึ้น และมีความเฉพาะในความเป็นเพศหญิงมากยิ่งขึ้นกว่าในการศึกษายุคแรก 

5. ในการศึกษาตัวสื่อท่ีเกี่ยวข้องกับสตรี  พบว่าสื่อสิ่งพิมพ์ได้รับความสนใจมากกว่า
สื่ออิเล็คทรอนิคกว่า 2 เท่าตัว โดยสื่อสิ่งพิมพ์ประเภทนิตยสารได้รับความสนใจศึกษามากที่สุด  
ในขณะที่สื่อภาพยนตร์ได้รับความสนใจศึกษาน้อยที่สุด   นอกจากน้ีพบปรากฎการณ์ใหม่ที่เกิดขึ้น
แตกต่างจากการศึกษาในยุคแรกคือ  การเกิดปรากฎการณ์ความสนใจในสื่อใหม่ (New Media) เช่น
สื่อเว็บไซต ์  ท่ีได้รับความสนใจมากเป็นอันดับสี่จากเจ็ดอันดับ  ผลการศึกษาพบว่าสื่อใหม่ไม่เพียง
เป็นสื่อที่มีเทคโนโลยีความรวดเร็ว แต่ยังพ่วงสัญญะความทันสมัย  หรูหรา  และเพิ่มรสนิยม  ให้กับ
ผู้ใช้สื่อด้วย 

6. ในการศึกษาผู้รับสารสตร ี  พบว่ามิติการศึกษาแบ่งได้เป็น 7 กลุ่มได้แก่กลุ่ม
การศึกษาการใช้ประโยชน์  การรับรู้  การซื้อ  การเปิดรับสื่อ การศึกษาความพึงพอใจ  การศึกษา
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Abstract 
 

The initial purpose of this study, “Women and media in Thailand : the State of 
knowledge [1993-2009]” (The second era of study),  is to investigate the status of women 
cognitive theory related to the mass media in Thailand following the model of the 
communication theory developed by David K. Berlo.  Another is to compare to the early 
study during 1977-1992 in order to obviously indicate the aspect of education.  The data 
from theses, researches, dissertations, reports, or general studies were collected within 
the concept of the time constraint determined by the researcher.  These data resources 
mentioned were from educational institutes, other institutes, and organizations that were 
published during 1993-2009.  In addition, for data analysis, the relationship between the 
feminine gender role in all variables and the mass media were used;  entirely included 
from the practitioners in the mass media field, articles about the women matter and 
communication channels, and women as receivers. Based on the model of the 
communication theory developed by David K. Berlo, the following findings of this study 
were made: 

1.   There were 330 studies in a 16-year study – following up on documentation 
about women and the mass media in Thailand during 1993-2009;  approximately 20 
studies per year on average.  The minimum was 6 studies per year and 32 was the 
maximum.  It was found that to study the women matter (Message Study) was ranked as 
the most interesting issue, and the least was to study women as senders. 



2.   Chulalongkorn University was ranked as the first one in which had the number 
of the women study related to the mass media most.  And the next was Thammasat 
University and then Chiang Mai University. 

3.   In case of studying women as senders or producers, women’s working life in 
the mass media field was the most interesting issue;  new issue found during 1993-2009.  
That indicated increasing women’s participation in the workplace of the mass media.  
Besides, it was proved that the women’s ability to produce work was acceptable checking 
into the number of hypothesis questions decreased. 

4.   Studying the women matter was divided into 9 types:  role and status, gender, 
public health, ethics, language, development, politics, business organization, and others 
in the mass media field related to women such as the feminist study,  the prostitution and 
human trafficking, the feminism, and making meaning sense.  From this point, the most 
interesting type was women’s role and status, and the least one was to study about 
business organization.  The findings indicated the term of reference in content of the 
aspect of women matter that was extensively expanded; furthermore, studying in 
femininity were more increased than the early study.  

5.   In term of studying women in the mass media field, the printed media was up 
to more 200 percent  interesting point than the electronic media.  By this way, magazines 
were interesting most, and movies were on the other side.   New issue additional found 
that was different from the early study was “New Media” such as website media which 
was the most popular checking out the chart ranking for the 4th from 7.  The results of this 
study not only pointed to being “New High Tech Media”, but they also kept being high-
speed technology, up-to-date with the latest innovation, luxurious, and tasteful. 

6.   Studying women as receivers was divided into 7 dimensions of education:  to 
study utility, perception, buying behavior, media exposure, satisfaction, demand media, 
and attitude.  It was found that the second era of study specifically required individual 
analysis in case of femininity;  for examples, role of motherhood, housewife, and prostitute.  
In addition, it was particularly combined with the women matter study such as women’s 
sanitation during postpartum period, sanitary napkin using behavior, breast cancer 



screening, feminism, and website for female homosexuals.  Besides, the researchers in 
this era analyzed by using the aspects of the feminine gender study and feminist theory. 
 
Keywords :  the State of knowledge, femininity, the mass media, Thailand 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
กาญจนา  แก้วเทพ ( 2543: 97 ) กล่าวว่าจากสามัญส านึก และภาพที่พบเห็นกันอยู่ทั่วไปใน

สังคมที่อยู่ของผู้หญิงนั้นจะอยู่ “ในโลกส่วนตัว” หรือ “ที่บ้าน” (Private World /Domestic) ส่วนผู้ชายจะ
อยู่ใน “ โลกนอกบ้าน” หรือ “โลกสาธารณะ” (Public World)  แต่จากภาพการด าเนินชีวิตของประชาชน
ในปัจจุบันคงไม่อาจปฏิเสธได้ว่าด้วยปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ และสังคมได้ส่งผลต่อการแบ่งแยก
ปริมณฑล “ที่บ้าน”  และ”สาธารณะ” ท าให้ผู้หญิงจ านวนไม่น้อยเคลื่อนย้ายตนเอง (อาจด้วยเหตุแห่ง
ความจ าเป็น หรือเหตุแห่งความจ าใจ) ออกจากปริมณฑลของ “ท่ีบ้าน” สู่โลก “สาธารณะ” อันเป็นท่ีของ
ผู้ชาย   ซึ่งส่งผลให้ผู้หญิงต้องปฏิวัติตนเองให้เหมาะสมกับปริมณฑลใหม่ทั้ง  คือในด้านการแต่งกาย  
อากัปกิริยาที่แสดงออก  เพื่อพร้อมที่จะถูกเจ้าของพื้นที่เดิมเป็นผู้ประเมินมอง (Politics of Gazing)   
การก้าวออกสู่โลกสาธารณะของผู้หญิงที่ใช้เวลาพิสูจน์ความสามารถยาวนานจากทศวรรษ 1950 จวบ
จนปัจจุบัน   ก่อให้เกิดกระแสการยึดพื้นที่สาธารณะ และกระแสการเรียกร้องหาความเสมอภาคทางเพศ
เกิดขึ้น   กาญจนา  แก้วเทพ ( 2543 :113) เรียกปรากฏการณ์ดังกล่าวว่า การสร้างกระแส “ผู้หญิงเก่ง” 
หรือ “ผู้หญิงแกร่ง” หรือ “ผู้หญิงท างาน” (Working Women) ที่มิได้มีเป้าหมายเพียงเพื่อยึดพื้นที่
สาธารณะให้มากขึ้นเท่านั้น  แต่พยายามให้มิติสาธารณะนั้นเปลี่ยนกติกาในการตัดสินคุณค่าบุคคลมิใช่
ด้วยเพศ แต่ด้วยความสามารถ  

ในส่วนของสังคมไทย  สตรีไทยมีบทบาทเด่นชัดมากขึ้นตามล าดับ ทั้งในทุกวงการอาชีพ และใน
ทุกระดับของสังคม  และทั้งในหมู่ขบวนการสิทธิสตรี  และในหมู่ของนักวิชาการโดยมีเหตุการณ์ประกาศ
ปีสตรีสากลในปีค.ศ. 1975 เป็นสัญลักษณ์บ่งบอกอย่างชัดเจน กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล 
( 2539) กล่าวว่าผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพการณ์ในโลกแห่งความเป็นจริงสู่โลกแห่งวิชาการ
ท าให้นักวิชาการเกิดการรับรู้ว่าลักษณะปัญหาต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ  การเมือง  และ
วัฒนธรรม ที่เกี่ยวข้องกับสตรีนั้นมีลักษณะพิเศษเฉพาะตัวที่ต้องมีการศึกษาค้นคว้าแยกออกมาต่างหาก 

ด้วยเหตุแห่งการก้าวออกสู่ปริมณฑลสาธารณะของสตรีไทย  และจากการพัฒนาความรู้   ความ 
สามารถ และการบริหารจัดการของสตรี    ส่งผลให้สตรีก้าวเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของวงการสื่อสารมวลชน  
ทุกประเภทอันประกอบด้วย  หนังสือพิมพ์  วิทยุกระจายเสียง  ภาพยนตร์  วิทยุโทรทัศน์ และสื่อใหม่  
(New Media) และรวมถึงก้าวเข้าไปเป็นทุกส่วนในองค์ประกอบของการสื่อสารมวลชนทั้งกระบวนการ
สื่อสาร  เมื่อมองผ่านทฤษฎีแบบจ าลององค์ประกอบของการสื่อสารหรือ  SMCR  Model  ของ เดวิส เค. 
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เบอร์โล (David  K. Berlo)  ที่เน้นความส าคัญขององค์ประกอบส าคัญ 4 องค์ประกอบในกระบวนการ
สื่อสารดังนี้ 

 
ผู้ส่งสาร          สาร           ช่องทางการสื่อสาร         ผู้รับสาร  
Source        Message             Channel                 Receiver 

 
ภาพประกอบท่ี 1:   ภาพแสดงองค์ประกอบของกระบวนการส่ือสาร 
ที่มา :  ผู้วิจัย. 2553 
 

จากภาพแสดงองค์ประกอบของกระบวนการสื่อสารพบว่าในปัจจุบันมีสตรีเข้าไปมีส่วนร่วมใน
ทุกองค์ประกอบในกระบวนการสื่อสาร   ในบทบาทของผู้ส่งสาร เช่นมีสตรีเป็นผู้จัดรายการ  เป็น
นักเขียน หรือเป็นพิธีกรรายการ  สตรีเข้าไปมีส่วนร่วมในสาร หรือเนื้อหาสาระรายการ เช่นการน าเสนอ
เรื่องราวที่อยู่ในความสนใจเฉพาะกลุ่มสตรี และการมีสตรีเป็นส่วนหนึ่งของการแสดงสาระรายการ  ผ่าน
ช่องทางการสื่อสารที่เป็นสื่อมวลชนไปยังผู้รับสารที่แน่นอนว่าส่วนหนึ่งของผู้รับสารทั้งหมดเป็นสตรี
มากมายหลากหลายวัย หลากหลายการศึกษา  หลากหลายอาชีพ และหลากหลายทัศนคติ   

และจากการที่สตรีได้เข้าไปเกี่ยวข้องกับสื่อมวลชนในทุกกระบวนการสื่อสารในหลายลักษณะ
ดังกล่าวมาแล้ว   ยังปรากฏผลทางอ้อมในอีกมุมหนึ่งด้วยเช่นกัน  นั่นคือการเกิดกระแสความสนใจใน
การศึกษาประเด็น “สตรีกับสื่อมวลชน” (Women and Media) ในแวดวงวิชาการท่ีขยายตัวเพิ่มปริมาณ
มากขึ้นเป็นล าดับ  กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล ( 2539) ท าการวิจัยโดยส ารวจสถานภาพ
แห่งองค์ความรู้เรื่อง สตรีกับสื่อมวลชนไทยในประเทศไทยระหว่างปี 2520-2535  ในแวดวงวิชาการไทย
จากการส ารวจพบว่ามีงานศึกษาในหัวข้อเรื่องสตรีกับสื่อมวลชนกว่า 83 ชิ้น โดยในระหว่างปี 2524- 
2536  มีหัวข้อวิทยานิพนธ์ของนิสิตปริญญาโท  คณะนิเทศศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  ในเฉพาะ
หัวข้อเรื่องที่ระบุเรื่องการศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนพบว่า  มีการศึกษาในทุกปี เฉลี่ยปีละ 1-6 เรื่อง  รวมถึง
มีการจัดสัมมนา  อภิปราย  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  ในหัวข้อดังกล่าวเสมอ  ทั้งนี้ยังไม่รวมงานเขียน
งานวิจัย  จากมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องดังกล่าว  เป็นเครื่องยืนยันให้เห็นถึงกระแสความ
สนใจจากสังคมในประเด็นบทบาทของสตรี กับสื่อมวลชนไทย ในรอบ 15 ปี อย่างแท้จริง 

กระแสความสนใจในประเด็นการศึกษาเกี่ยวกับสตรียังเกิดเป็นรูปธรรมในแวดวงวิชาการดังในปี 
พ.ศ. 2529 ที่คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้จัดต้ังโครงการสตรีศึกษาเพื่อสนับสนุน



 3 

การศึกษาค้นคว้า วิจัย ตลอดจนรวบรวมข้อมูลในประเด็นปัญหาสตรี โดยเฉพาะในเขตพื้นที่ภาคเหนือ 
เพื่อเผยแพร่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน รวมถึงการประสานงานงานกับหน่วยงานต่างๆ ของรัฐและเอกชน ที่
ท างานเพื่อการพัฒนาสตรี   และต่อมาได้ปรับยกฐานะจากโครงการสตรีศึกษาเป็นศูนย์สตรีศึกษา สังกัด
หน่วยงานระดับภาควิชา ในคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ
ระดับอุดมศึกษา ระยะที่ 7 (พ.ศ.2535-2539) และมีการประกาศในราชกิจจานุเบกษา แยกหน่วย
ราชการ นับแต่เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2536 เป็นต้นมา  ศูนย์สตรีศึกษา  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ด าเนิน
กิจกรรมในหลายลักษณะ ซึ่งล้วนแต่ก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งในระดับชุมชน ระดับมหาวิทยาลัย 
ระดับประเทศ ระดับภูมิภาคและระดับนานาชาติ  ประกอบด้วยการวิจัย  สารสนเทศ  การฝึกอบรม  การ
จัดการศึกษา    รวมถึงการเผยแพร่วิชาการและข่าวสาร     และการระดมทุนเป็นต้น 
 รวมถึงในปีพ.ศ. 2544 สภามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ได้อนุมัติการเปิดสอนหลักสูตรปริญญาโท
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาสตรีศึกษา โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้การวางแผนและการก าหนด
นโยบายของหน่วยงานทุกระดับและทุกภาคส่วน มีความรู้ความเข้าใจด้านสตรีและบทบาทหญิงชาย
ศึกษา (Women's หรือ Gender Studies) ท่ีไม่เพียงแต่จะเป็นประโยชน์ต่อการท างานยังท าให้เกิดการ
หยั่งรู้และเกิดความเข้าใจในตนเองและผู้อ่ืนอย่างลึกซึ้ง  รวมถึงใช้ประโยชน์จากการศึกษาในการ
วิเคราะห์วิจารณ์ปรากฏการณ์ทางสังคมจากแนวคิดและมุมมองแบบสตรีนิยม ซึ่งจะน าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์เชิงอ านาจระหว่างเพศที่สะท้อนผ่านปัญหาเศรษฐกิจ การเมือง และ
วัฒนธรรมอันสลับซับซ้อน ยิ่งเป็นการตอกย้ าในสิ่งที่ กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล ( 2539) 
ได้เคยกล่าวไว้ว่าผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพการณ์ในโลกแห่งความเป็นจริงสู่โลกแห่งวิชาการ 
ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ  การเมือง  และวัฒนธรรม ที่เกี่ยวข้องกับสตรีนั้นมีลักษณะพิเศษเฉพาะตัวที่
ต้องมีการศึกษาค้นคว้าแยกออกมาต่างหาก 
 ในส่วนของภาครัฐปัจจุบันส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานสตรีแห่งชาติ(กสส.)  
อยู่ในสังกัดของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  ซึ่งเป็นกระทรวงที่จัดต้ังขึ้นตาม
พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545   เป็นกระทรวงภาคสังคมในการท าหน้าที่
เกี่ยวกับการพัฒนาสังคม สร้างความเป็นธรรมและความเสมอภาคในสังคม รวมถึงส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพและความมั่นคงในชีวิต สถาบันครอบครัวและชุมชน     
 ในท่ามกลางการขยายตัวของสตรีสู่พื้นที่ของบุรุษในวงการการสื่อสารมวลชนในปัจจุบัน ดังที่
กล่าวมาแล้วทั้งหมด และรวมถึงการขยายตัวในเชิงปริมาณของการศึกษา  การค้นคว้า และการวิจัยใน
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หมวดหมู่สตรีกับสื่อมวลชนที่มีมาอย่างต่อเนื่อง  ด้วยปริมาณที่มากพอส่อเค้าถึงการได้รับความสนใจ
จากแวดวงนักวิชาการ แต่ภาพรวมที่ชัดเจนอันจะเป็นภาพแสดงให้เห็นรอยแยกระหว่างบทบาทของสตรี
ในวงการสื่อสารมวลชนที่ชัดเจนในระหว่าง ปี 2536 - 2552 ซึ่งเป็นช่วงแห่งการเติบโตอย่างแข็งแกร่งของ
การขับเคลื่อนเพื่อความเสมอภาพทางเพศยังไม่มีปรากฏให้เห็นเป็นรูปธรรม   ผู้วิจัยจึงเห็นความจ าเป็น
ในการเติมเต็มภาพรวมขององค์ความรู้ด้านสตรีกับสื่อมวลชนด้วยการประมวลสังเคราะห์ข้อค้นพบ
ทั้งหมด ในช่วงเวลา 17 ปี   เพื่อช่วยตอบค าถามถึงบทบาทของสตรีกับสื่อมวลชนไทยผ่านทฤษฎี
แบบจ าลององค์ประกอบของการสื่อสารหรือ  SMCR  Model  ของ เดวิส เค. เบอร์โล (David  K. Berlo)  
รวมถงึทฤษฎีสตรีศึกษาที่แบ่งเป็น 2 กลุ่มทฤษฏี คือแนวคิดการมองผู้หญิงในฐานะระบบย่อยอันหนึ่ง
ของระบบใหญ่  เมื่อระบบใหญ่มีการเปลี่ยนแปลง  ระบบย่อยก็จะต้องมีการปรับตัวตาม (System 
Approach) จากแนวคิดนี้แสดงให้เห็นว่าเป็นแนวคิดที่เรียกร้องให้ผู้หญิงปรับตัวตามสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไป และแนวคิดการพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างเพศชายและเพศหญิงที่เชื่อว่ามีลักษณะ
ความไม่เท่าเทียมระหว่างเพศ (Feminist Approach) ซึ่งเป็นแนวคิดที่เรียกร้องให้สังคมปรับเปลี่ยนเพื่อ
รองรับผู้หญิงบ้าง   รวมถึงการใช้เกณฑ์ทางปรัชญาจากส านักคิดสตรีนิยมที่แบ่งได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ 
คือปรัชญาแบบ Essentialism  ที่มีความเชื่อว่าเพศชายหญิงมีความแตกต่างกันตามความเป็นจริงที่
ด ารงอยู่ไม่ว่าจะเป็นเรื่องมุมมองทางเพศ  หรือคุณค่าทางเพศ หรืออาจกล่าวได้ว่าความแตกต่างระหว่าง
เพศชาย และเพศหญิงเป็นลักษณะทางธรรมชาติที่เป็นมาตั้งแต่เกิด  และปรัชญาแบบ Anti - 
Essentialism ที่ไม่เชื่อว่ามีสาระที่แท้จริงด ารงอยู่ระหว่างเพศ  ความเป็นชาย หรือความเป็นหญิงล้วน
แล้วแต่ถูกสร้างขึ้นมาภายหลังการเกิด  จากการเลี้ยงดู  วัฒนธรรม  และสิ่งแวดล้อมทั้งสิ้น  (กาญจนา 
แก้วเทพ, 2549: 479)  มาการวิเคราะห์ และสังเคราะห์งานศึกษา   เพื่อเพิ่มน้ าหนักให้งานศึกษาสตรีกับ
สื่อมวลชนไทยได้ปรากฏภาพที่ชัดเจนยิ่งขึ้นด้วย 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อส ารวจสถานภาพองค์ความรู้เรื่อง “สตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทย ปี 2536 – 
2552 ” ตามทฤษฎีองค์ประกอบของการสื่อสารของ David K. Berlo 

2.      เพื่อเปรียบเทียบงานศึกษาสถานภาพองค์ความรู้เรื่องสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศ 
ไทยที่มีมาก่อนหน้านี้เพื่อให้เห็นทิศทางการศึกษาที่ชัดเจนยิ่งขึ้น  

  
ค าถามการวิจัย 
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1. สถานภาพ และบทบาทของผู้ส่งสาร หรือนักสื่อสารมวลชนสตรีในฐานะนักวิชาชีพ
ในช่วงปีพ.ศ. 2536-2552 เป็นอย่างไร 

2. ช่องทางการสื่อสารที่มีสตรีเกี่ยวข้องสัมพันธ์อยู่ในช่วงปีพ.ศ. 2536-2552 เป็นอย่างไร 
3. เนื้อหาสาระที่เกี่ยวข้องกับสตรีบนช่องทางการสื่อสารที่เป็นสื่อมวลชนในช่วงปีพ.ศ. 

2536-2552 เป็นอย่างไร 
4. การใช้สื่อของสตรีในฐานะกลุ่มผู้รับสารในช่วงปีพ.ศ. 2536-2552 เป็นอย่างไร 
5. สถานภาพองค์ความรู้เรื่องสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทยในช่วงปีพ.ศ. 2536-2552

เป็นอย่างไร 
6. เมื่อเปรียบเทียบงานศึกษาสถานภาพองค์ความรู้เรื่องสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศ 

ไทยที่มีมาก่อนหน้านี้(พ.ศ. 2520-2535) ปรากฏผลเป็นอย่างไร  
 

สมมติฐานการวิจัย  
ไม่ม ี
 

ขอบเขตของการวิจัย 
ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตด้านเนื้อหา  เพื่อเป็นเกณฑ์ในการเลือกวิทยานิพนธ์ หรืองานวิจัยดังนี้ 

1. พิจารณาจากชื่อหัวข้อ หรือค าส าคัญที่ปรากฏในฐานข้อมูลได้แก่ค าว่า สตรี สื่อมวลชน  
การสื่อสาร  ผู้หญิง  เพศหญิง  อยู่ในชื่อเรื่อง  โดยไม่จ ากัดบทบาท หรือสถานะของงานวิจัย หรือ
วิทยานิพนธ์ว่าจะศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสาร (Sender หรือSource) เนื้อหาสารที่สตรีมีส่วนเกี่ยวข้อง ( 
Message) ช่องทางการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี (Channel )  หรือสตรีในฐานะผู้รับสาร (Receiver) 
โดยตรง 

2. พิจารณาประเด็นของงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ Gender Issue  ของผู้หญิงเช่น การท า
แท้ง  มะเร็งปากมดลูก  หรือการประกวดความงาม  การต้ังครรภ์  บทบาทมารดา  ที่มีประเด็น และมี
ความเกี่ยวข้องกับสื่อ  

ทั้งนี้งานวิจัยหรือวิทยานิพนธ์ใดๆ ที่มีเกณฑ์เรื่องเพศหญิงเป็นเพียงตัวแปรหนึ่งของลักษณะของ
ประชากรที่ใช้ในการส ารวจ  จะไม่ถือว่าเข้าข่ายการศึกษา สตรีกับสื่อมวลชน  เนื่องจากไม่ได้เป็นการ
ศึกษาวิจัยเรื่องสตรีกับสื่อมวลชนอย่างแท้จริง 
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 ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตด้านระยะเวลาในการรวบรวมผลการศึกษาที่เป็นวิทยานิพนธ์  และ
งานวิจัยของนักศึกษา  อาจารย์  หรือนักวิจัยทั่วไป  ทั้งจากสถาบันการศึกษา  หน่วยงาน  องค์กร  ที่มี
การตีพิมพ์เผยแพร่ในระหว่างพ.ศ. 2536 – 2552  เท่านั้น 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
ผู้ส่งสาร (Sender หรือSource)  หมายถึง สตรีในบทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบใน 

วิชาชีพสื่อมวลชนขององค์กรสื่อมวลชน  ท าหน้าที่ใน
ขั้นตอน หรือกระบวนการใดกระบวนการหนึ่งในการ
ผลิตเนื้อหา (Message) สู่มวลชน   

สาร ( Message)   หมายถึง เนื้อหาสาระที่เกี่ยวข้องกับสตรีในทางใดทางหนึ่งท่ี 
ถูกน าเสนอในสื่อมวลชนประเภทต่างๆ  แบ่งออกเป็น 
9 ประเภทเนื้อหาได้แก่  ด้านบทบาทและสถานภาพ   
ด้านเพศ  ด้านสาธารณสุข  ด้านจริยธรรม  ธรรม
เนียมปฏิบัตของสตรี   ด้านภาษา  ด้านการพัฒนา   
ด้านการเมือง   ด้านองค์กรธุรกิจ   และเนื้อหาด้าน
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับสตรี   เช่นสื่อกับแนวคิดสตรีนิยม  
สื่อกับโสเภณี และการค้ามนุษย์    สื่อกับสิทธิสตรี  
และสื่อกับการประกอบสร้างความหมาย 

ช่องทางการสื่อสาร (Channel ) หมายถึง   สื่อมวลชนประเภทต่างๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับสตรี 
ด้วยการน าเสนอข้อความ   ภาพ และเสียงของสตรี
แบ่งออกเป็น 2 แนวทางคือ 
1. ช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อเฉพาะของสตรี
เช่นสื่อนิตยสาร (นิตยสารสตรี  นิตยสารผู้หญิง  
นิตยสารแม่และเด็ก  และนิตยสารแม่บ้าน)    สื่อ
โทรทัศน์  (รายการโทรทัศน์ส าหรับสตรี)  สื่อ
วิทยุกระจายเสียง (สถานีวิทยุคลื่นของผู้หญิง )  และ
สื่อเว็บไซต์ (เว็บไซต์ของผู้หญิง)    
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2. จ านวนงานศึกษาที่เกี่ยวข้องช่องทางการ
สื่อสาร/ ตัวสื่อทั่วไปกับสตรี 

ผู้รับสาร (Receiver)   หมายถึง สตรีผู้ใช้สื่อมวลชนด้วยการอ่าน  การดู หรือการฟัง 
ทฤษฎีสตรีศึกษา  หมายถึง ทฤษฏีที่ว่าด้วยเรื่องการศึกษาด้านสตรีแบ่งเป็น  

2 กลุ่มทฤษฏี คือ 
1. แนวคิดการมองผู้หญิงในฐานะระบบย่อย 

อันหนึ่งของระบบใหญ่ เมื่อระบบใหญ่มีการ
เปลี่ยนแปลง  ระบบย่อยก็จะต้องมีการ
ปรับตัวตาม (System Approach)  

2. แนวคิดการพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่าง 
เพศชายและเพศหญิงที่เชื่อว่ามีลักษณะ
ความไม่เท่าเทียมระหว่างเพศ (Feminist 
Approach)      

เกณฑ์ทางปรัชญาจากส านักคิดของกลุ่มสตรีนิยม หมายถึง   การจัดประเภทกลุ่มต่างๆ ของสตรีนิยมที่ 
อาจแบ่งได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ 

1. ปรัชญาแบบ Essentialism  ที่มีความเชื่อว่า
เพศชายหญิงมีความแตกต่างกันตามความ
เป็นจริงที่ด ารงอยู่ไม่ว่าจะเป็นเรื่องมุมมอง
ทางเพศ  หรือคุณค่าทางเพศ  

2. ปรัชญาแบบ  Anti - Essentialism ที่ไม่เชื่อ
ว่ามีสาระที่แท้จริงด ารงอยู่ระหว่างเพศ  
ความเป็นชาย หรือความเป็นหญิงล้วน
แล้วแต่ถูกสร้างขึ้นมาทั้งสิ้น 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. เพื่อทราบสถานภาพองค์ความรู้เรื่อง “สตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทย” ท่ีท า 
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การศึกษาในระหว่างปี พ.ศ. 2536 - 2552  ของสตรีในฐานะผู้ส่งสาร (Sender หรือSource) เนื้อหาสาร
ที่สตรีมีส่วนเกี่ยวข้อง (Message) ช่องทางการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี (Channel) และสตรีในฐานะ
ผู้รับสาร (Receiver) 

2. เพื่อเป็นฐานข้อมูลส าคัญที่ช่วยก าหนดทิศทางในการค้นคว้าต่อส าหรับนักศึกษา และ 
ผู้สนใจศึกษา “สตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทย” ในอนาคต   



บทที่ 2 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

  
ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาสถานภาพองค์ความรู้เรื่อง “สตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทย” 

พ.ศ. 2536 – 2552  มีทฤษฎีและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยดังนี้ 
1. ทฤษฎีด้านสื่อมวลชน เนื่องจากขอบเขตของการวิจัยใช้กรอบแนวคิดที่ครอบคลุม
กระบวนการสื่อสารทั้งกระบวนการ  ดังนั้นทฤษฎีสื่อมวลชนที่น ามาใช้จึงมีในทุกขั้นตอนของการสื่อสาร
ได้แก่ 

1.1 ทฤษฎีองค์ประกอบของกระบวนการสื่อสารตามแบบจ าลององค์ประกอบของการ
สื่อสารของ David K. Berlo   

1.2 ทฤษฎีการใช้สื่อเพื่อการพัฒนา(Development Media Theory) 
1.3 ทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) 
1.4 ทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory) 
1.5 แนวคิดการวิเคราะห์ผู้รับสาร(Audience Analysis) 
1.6 แนวคิดการวิเคราะห์เนื้อหาสาร (Content Analysis) 

2. ทฤษฎีสตรีศึกษา 
2.1 กลุ่ม System Approach  และกลุ่ม Feminist Approach 
2.2. แนวคิดเกณฑ์ทางปรัชญาจากส านักคิดของกลุ่มสตรีนิยม 2 ประเภท คือ  ปรัชญา 

Essentialism  และปรัชญาแบบ Anti - Essentialism   
3. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
1. ทฤษฎีองค์ประกอบของกระบวนการสื่อสารตามแบบจ าลององค์ประกอบของการสื่อสารของ 
David K. Berlo   
 

ทฤษฎีแบบจ าลององค์ประกอบของการสื่อสารของ David K. Berlo  (ยุภา สุภากุล, 2540 : 15-
16) อธิบายถึงองค์ประกอบหลักของการสื่อสาร 4 องค์ประกอบได้แก่ ผู้ส่งสาร (Sender หรือSource) 
สาร ( Message) ช่องทางการสื่อสาร (Channel ) และผู้รับสาร( Receiver) 
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ภาพประกอบท่ี 2 :  แบบจ าลองเรื่องการส่ือสารของเบอร์โล (David K. Berlo) 
ที่มา :  ยุภา  สุภากุล ( 2540: 15-16) 

 
เบอร์โล อธิบายถึงองค์ประกอบทั้ง 4 ของการสื่อสารในรูปลักษณะแบบจ าลอง S M C R Model  

อันประกอบด้วย 
1. ผู้ส่งสาร (Sender หรือSource) ต้องเป็นผู้ที่มีทักษะความช านาญในการสื่อสาร โดยมี

ความสามารถใน "การเข้ารหัส" (Encode) เนื้อหาข่าวสาร มีทัศนคติที่ดีต่อผู้รับเพื่อผลในการสื่อสาร มี
ความรู้อย่างดีเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารท่ีจะส่ง และควรมีความสามารถในการปรับระดับของข้อมูลนั้นให้
เหมาะสมและง่ายต่อระดับความรู้ของผู้รับ ตลอดจนมีพื้นฐานทางสังคมและวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับ
ผู้รับด้วย 

2. ข่าวสาร (Message) เกี่ยวข้องทางด้านเนื้อหา สัญลักษณ์ และวิธีการส่งข่าวสารนั้น 
3. ช่องทางในการสื่อสาร (Channel) หมายถึง วิธีการที่จะส่งข่าวสารโดยการให้ผู้รับ

ข่าวสารข้อมูลผ่านประสาทสัมผัสทั้ง 5 หรือเพียงส่วนใดส่วนหนึ่ง เช่นการฟัง การดู การสัมผัส การลิ้มรส 
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หรือการได้กลิ่น 
4. ผู้รับ (Receiver) ต้องเป็นผู้มีทักษะความช านาญในการสื่อสาร โดยมีความสามารถใน 

"การถอดรหัส" (Decode) สาร เป็นผู้มีทัศนคติ ระดับความรู้ และพื้นฐานทางสังคม วัฒนธรรม 
เช่นเดียวกันหรือคล้ายคลึงกันกับผู้ส่ง จึงจะท าให้การสื่อสารนั้นได้ผล 

ทั้งนี้ในการน าทฤษฎีนี้มาใช้ในงานวิจัยเพื่อประโยชนจ์ าแนกกลุ่มของงานวิจัยที่เกี่ยวกับเรื่อง 
“สตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทย” พ.ศ.2536 – 2552  ว่าเป็นงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบใดใน 
4 องค์ประกอบได้แก่ ผู้ส่งสาร (Sender หรือSource) สาร (Message) ช่องทางการสื่อสาร (Channel) 
และผู้รับสาร (Receiver) และจัดท าเป็นชุดข้อมูลเชิงปริมาณ  อันจะสามารถสะท้อนถึงความสนใจของ
นักวิชาการที่มีผลงานในช่วงปี พ.ศ. 2536 – 2552  ที่สะท้อนผ่านงานศึกษา 
 
1.2 ทฤษฎีการใช้สื่อเพื่อการพัฒนา (Development  Media Theory) 
 กาญจนา  แก้วเทพ (2552: 89) กล่าวไว้ว่าทฤษฎีการใช้สื่อเพื่อการพัฒนา(Development 
Media Theory)ถือเป็นหนึ่งในกลุ่มทฤษฎีบรรทัดฐานของสื่อมวลชน ( Normative Theories of Media 
Performance) ซึ่งเกี่ยวข้องกับเรื่องการควบคุม  การปกป้อง  การก ากับดูแลกระบวนการท างานของ
สื่อมวลชน  โดยทฤษฎีนี้มีความส าคัญที่จะคอยเหนี่ยวรั้งการท างานของสื่อมวลชนไม่ให้ตกต่ าไปกว่า
บรรทัดฐาน  มีแนวทางการศึกษาอยู่ 2 ระดับคือ  
 1. ระดับโครงสร้าง(Structure) เป็นการตรวจสอบบรรทัดฐานในเชิงโครงสร้างหน้าที่ของ
สื่อมวลชน   
 และ 2. ระดับการปฏิบัติการ(Performance)  เป็นการตรวจสอบกระบวนการปฏิบัติงานจริงของ
สื่อในระดับองค์กรสื่อ  ระดับตัวบุคคล   
 ทฤษฎีการใช้สื่อเพื่อการพัฒนา(Development Media Theory) ถือเป็น 1 ใน 6 กลุ่มทฤษฎีที่มา
จากฐานทฤษฎีบรรทัดฐานของสื่อมวลชน ( Normative Theories of Media Performance)โดยถูกปรับ
เปลี่ยนแปลงตามสภาพความเป็นจริงของสังคม  การพัฒนาของสื่อ  และกลุ่มบุคคลที่สร้างสรรค์ทฤษฎี 
ดังนี้ 

1. ทฤษฎีอ านาจนิยม (Authoritarian Theory) 
2. ทฤษฎีอิสรภาพนิยม (Libertarian Theory) 
3. ทฤษฎีความรับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility Theory) 
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4. ทฤษฎีโซเวียต-อ านาจเบ็ดเสร็จ (Soviet-Totalitarian Theory) 
5. ทฤษฎีการใช้สื่อเพื่อการพัฒนา (Development Media Theory) 
6. ทฤษฎีประชาธิปไตยแบบเน้นการมีส่วนร่วม(Democratic-Participant Media Theory)  
ทฤษฎีการใช้สื่อเพื่อการพัฒนา (Development Media Theory) ถือเป็นทฤษฎีบรรทัดฐานแบบ 

ใหม่ที่เหมาะสมกับสภาพความเป็นจริงของประเทศโลกท่ีสาม  ซึ่งแตกต่างจากบริบททางสังคมของ
ทฤษฎีที่ 1 ถึงทฤษฎีที่ 4 ที่เกิดมาจากสังคมตะวันตก แม้ว่าประเทศโลกท่ีสามจะประยุกต์หลักการ
บางส่วนของทฤษฎีบรรทัดฐานของสื่อมาใช้แต่ต้องมีการดัดแปลงบางประการ อย่างไรก็ตาม McQuail 
(1998) (อ้างในกาญจนา  แก้วเทพ (2552: 98)  ประมวลหน้าที่หลักของสื่อมวลชนในเนื้อหาของทฤษฎี
การใช้สื่อเพื่อการพัฒนาสังคม ได้ดังต่อไปนี้ 

1. สื่อมวลชนต้องยอมรับและเข้าร่วมด าเนินการในการพัฒนาประเทศที่สอดคล้องกับแผน 
และนโยบายการพัฒนาสังคม 

2. เสรีภาพของสื่อมวลชนจะต้องอยู่ภายในขอบเขตที่ก าหนดไว้   ว่าจะต้องขึ้นอยู่กับล าดับ 
ความส าคัญของการพัฒนาเศรษฐกิจ และความต้องการการพัฒนาในด้านต่างๆของสังคม 

3. เนื้อหาของสื่อต้องให้ความส าคัญอันดับแรกในเรื่องวัฒนธรรมและภาษาของชาติ 
4. ข่าว และสารสนเทศของสื่อต้องให้ความสนใจอันดับแรกกับประเทศที่ก าลังพัฒนา 

ด้วยกันโดยเฉพาะประเทศที่ใกล้ชิดกันทางภูมิศาสตร์  การเมืองและวัฒนธรรม 
5. นักข่าวและนักสื่อสารมวลชนต้องปฏิบัติงานทั้งการรวบรวม และการกระจายข่าวสาร 

อย่างมีเสรีภาพไปพร้อมๆกันกับการมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
6. รัฐมีสิทธิ์เข้าแทรกแซง และควบคุมการท างานของสื่อมวลชน  ไม่ว่าจะด้วยกลไกแบบ 

ต่างๆ เช่นการเซ็นเซอร์  การให้ทุนสนับสนุน  หรือการเข้าควบคุมโดยตรง เพื่อประโยชน์ในการพัฒนา
ประเทศ  
 กาญจนา  แก้วเทพ (2539) อธิบายเพิ่มเติมเนื้อหาทฤษฎีการใช้สื่อเพื่อการพัฒนา 
(Development Media Theory)  ว่าทฤษฎีดังกล่าวนอกจากจะว่าด้วยระเบียบกฏเกณฑ์และการควบคุม
สื่อให้ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย  ยังต้องเพิ่มเติมหน้าที่ในการพัฒนาสังคม  ทั้งการพัฒนาความ
เจริญทางเศรษฐกิจ  การมีส่วนร่วมส่งเสริมความร่วมมือทางการเมืองของประชาชน  การควบคุมจ านวน
ประชากร  การพัฒนาระบบสาธารณสุขแบบใหม่  การพัฒนาวัฒนธรรมของชาติให้ก้าวหน้า  ทันสมัย  
เนื่องจากสถาบันสื่อมวลชนถูกคาดหวังว่าเป็นกลไกที่ส าคัญในการมีส่วนร่วมพัฒนาสังคม  และประเทศ 
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 ในการน าทฤษฎีนี้มาใช้ในงานวิจัยเพื่อวิเคราะห์ และสังเคราะห์หาค าตอบว่าในสังคมช่วงปีพ.ศ. 
2536-2552 สื่อใดได้มีส่วนในการพัฒนากลุ่มสตรีในสังคมในฐานะผู้รับสาร  มากน้อยเพียงใด หรือมี
ปริมาณงานศึกษาท่ีค้นหาประโยชน์ที่สตรีได้รับจากสื่อมากน้อยเพียงใด  อันเป็นค าถามการวิจัยในข้อ 2 
ที่ว่าช่องทางการสื่อสารที่มีสตรีเกี่ยวข้องสัมพันธ์อยู่เป็นอย่างไร 
 
1.3 ทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) 
 กาญจนา  แก้วเทพ ( 2552: 184) อธิบายการก่อตัวของทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) 
ว่าทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism)มีเป้าหมายคือสร้างมัชฌิมทฤษฎี (Middle-range Theory) โดย
Merton (อ้างในกาญจนา  แก้วเทพ ( 2552: 184)) ระบุลักษณะส าคัญๆของ มัชฌิมทฤษฎี(Middle-
range Theory) ไว้ว่า เป็นทฤษฎีระดับกลางที่อธิบายบางภาคส่วนของสังคม  หรือบางกิจกรรมเท่านั้น
ดังนั้นทฤษฎีในระดับกลางดังกล่าวจึงต้องไม่ใช้โดดเด่ียวหากแต่ต้องใช้ร่วมกับโครงข่ายทฤษฎีอ่ืนๆเพื่อ
อธิบายความสัมพันธ์กับทฤษฎีอื่นๆ  โดยในลักษณะการใช้งานจะใช้เมื่อผู้วิจัยได้ข้อสรุปที่เป็นรูปธรรม
จากงานวิจัยแล้ว  จึงจะน าเอารูปธรรมจากงานวิจัยมาท าให้เป็นนามธรรมโดยการใช้ทฤษฎีมาอธิบายให้
ครอบคลุมพฤติกรรมทางสังคม และโครงสร้างสังคม  จึงอาจกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่าทฤษฎีสามารถเชื่อม
รอยแยกระหว่างปัญหาทางสังคมที่กระจัดกระจาย  ตามที่งานวิจัยทางสังคมศาสตร์ได้มีบทพิสูจน์แสดง
ให้ปรากฏไว้ตามที่กาญจนา แก้วเทพ(2552: 185) กล่าวไว้ว่า “ทฤษฎีนี้จะช่วยเชื่อมโยงงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับผล กระทบของสื่อที่มีต่อปัจเจกบุคคลเข้ากับทัศนะกว้างๆเกี่ยวกับบทบาทของสื่อมวลชนที่
ต้องการจะสร้างเป็นองค์ความรู้โดยรวมขึ้นมา”  

การน าเอาทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) มาใช้มีหลักการส าคัญโดยเริ่มต้นจาก  การ
พิจารณาปรากฏการณ์ต่างๆของสังคมโดยการศึกษาหน้าที่ของปรากฏการณ์ดังกล่าว  โดยก าหนด
แนวทางในการวิเคราะห์หน้าที่แบบเป็นกลางไม่ใช่สุดโต่ง เช่นการศึกษาในมุมการท าหน้าที่ของสื่อ 
(Functions)  หรือหน้าที่ของสื่อที่เป็นอันตราย(Dysfunction)  กาญจนา แก้วเทพอธิบายว่าการใช้ทฤษฎี
หน้าที่นิยม (Functionalism) ในการศึกษาสังคมย่อยๆจะได้ค าอธิบายที่สามารถใช้ได้กับสังคมในภาพ
ใหญ่ เนื่องจากทุกกิจกรรมหรือทุกปฏิบัติการทางสังคมต่างเกี่ยวโยงถึงกันและกัน  บางกิจกรรมท าหน้าที่ 
ในขณะที่บางกิจกรรมไม่ได้ท าหน้าที่ หรือท าในหน้าที่ที่เป็นอันตราย  แต่ตราบใดที่ส่วนที่ท าหน้าที่ยังเป็น
ส่วนหลัก หรือส่วนใหญ่สังคมก็จะด ารงอยู่ได้นอกจากน้ี Merton (อ้างในกาญจนา แก้วเทพ (2552: 
186)) ยังเพิ่มเติมแนวคิดจากทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) ระหว่างหน้าที่ที่เปิดเผย(Manifest 
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Functions) ที่หมายถึงหน้าที่ที่ผู้กระท ามีความต้ังใจ และเป็นหน้าที่ที่สังเกตเห็นได้  และหน้าที่ที่ซ่อนเร้น
(Latent Function) ที่หมายถึงหน้าที่ที่ผู้กระท ามิได้ต้ังใจ และเป็นหน้าที่ที่สังเกตเห็นได้ยาก 

ในการใช้ทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) เพื่อศึกษาเรื่องสื่อมวลชน กาญจนา  แก้วเทพ
เพิ่มเติมแนวคิดหลักของทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) ไว้ว่าทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) 
เปรียบเหมือนระบบใหญ่ที่มีระบบย่อยเป็นส่วนประกอบ  ที่ต้องพึ่งพาและเชื่อมประสานกันและกัน  โดย
ระบบใหญ่ต้องมีหน้าที่พื้นฐานหลักคือการรักษาเสถียรภาพ(Stability)ของทั้งระบบเอาไว้  เพื่อมิให้ระบบ
ทั้งระบบล่มสลาย  นอกจากนี้ระบบทั้งระบบซึ่งหมายรวมถึงระบบใหญ่ และระบบย่อยต่างมีความ
ต้องการเฉพาะส่วน  และความต้องการโดยรวม  โดยความต้องการเฉพาะส่วน และความต้องการ
โดยรวมต้องสอดคล้องกัน เพราะหากขัดแย้งกันทั้งส่วนย่อย และส่วนรวมจะล่มสลายท้ังหมด  ดังนั้น
เพื่อให้ระบบเกิดความสมดุลการแบ่งงานกันท าตามหน้าที่จึงเป็นกติกาภาคบังคับ  โดยหน้าที่ย่อยๆของ
ทุกส่วนต้องท างานประสานกันเพื่อตอบสนองความต้องการเฉพาะส่วน และความต้องการโดยรวม  
ดังนั้นเสถียรภาพของทั้งระบบจึงอยู่ท่ีการท างานของระบบย่อย  เพราะหากระบบย่อยใดไม่ปฏิบัติหน้าที่ 
หรือปฏิบัติหน้าที่ที่เป็นอันตรายต่อระบบย่อยเอง หรือต่อระบบใหญ่   ก็จะส่งผลโดยตรงต่อเสถียรภาพ
ของทั้งระบบ  ดังนั้นแบบแผนกิจกรรม  หรือการก าหนดขอบข่ายงานในหน้าที่จึงเป็นความจ าเป็นของทั้ง
ระบบ  และการได้มาซึ่งแบบแผนกิจกรรม  หรือการก าหนดขอบข่ายงานในหน้าที่จึงต้องเกิดมาจากการ
วางแผนงานที่ดี  คงทน  แข็งแรง  มากกว่าการเกิดขึ้นโดยบังเอิญ  และด้วยเหตุที่ระบบย่อยมี
ความส าคัญต่อระบบใหญ่การท าหน้าที่ของระบบย่อยจึงถูกก าหนดมา 2 ระดับได้แก่  ระดับที่ 1 เป็น
หน้าที่ที่ท าประจ าในภาวะการณ์ปกติ (Routine) และระดับที่ 2 คือหน้าที่พิเศษ(Adaptive) ที่ท าภายใต้
ภาวะการเปลี่ยนแปลง หรือภาวะวิกฤติ      
 หลักส าคัญในการใช้ทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) ในการวิเคราะห์ประกอบด้วย 

1. Self- regulation system  หมายถึงการติดต้ังกลไกภายในตัวเอง หรือภายในระบบเพื่อ
ด าเนินระบบด้วยตนเอง แก้ไขตนเอง สืบทอดตนเอง ตามแนวคิดของทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) 
ที่ว่าการก่อตัวเป็นระบบต้องมีกลไกที่เป็นคุณสมบัติท าให้ระบบคงทนและยืนยาว  ทั้งภายใต้ภาวะการณ์
ปกติ (Routine) และภาวะการเปลี่ยนแปลง หรือภาวะวิกฤติ      

2. ความสนใจในการค้นหาค าตอบด้านบทบาทหน้าที่มากกว่าการค้นหาสาเหตุ และ
ผลลัพธ์ เช่น  การต้ังค าถามถึงบทบาทหน้าที่ของแต่ละระบบ  การปฏิบัติหน้าที่ของแต่ละระบบ  
ความส าคัญของหน้าที่นั้นต่อระบบ เป็นต้น 
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3. การแยกแยะบทบาทหน้าที่ที่ก าลังท างานอยู่จริง(Real Function)กับบทบาทที่สังคม
คาดหวัง หรือสังคมมอบหมายให้ (Expected Function) ออกจากกัน 

4. การค้นหาเส้นแบ่งระหว่างหน้าที่คืออะไร และอะไรไม่ใช่หน้าที่ เนื่องจากเส้นแบ่ง
ระหว่าง Function กับ Dysfunction บ่อยครั้งที่ถูกมองได้หลายมุม และเป็นหลายมุมที่ขัดแย้งกันเอง  จึง
ต้องพิจารณาหน้าที่ที่เป็นจริงของสื่อมวลชนตามบริบท  ตามช่วงเวลา  ตามแต่ละสังคม   

กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล (2539)  กล่าวไว้ว่าสื่อมวลชนถือเป็นระบบย่อยใน
สังคมการท าหน้าที่ของสื่อมวลชนเป็นการท ากิจกรรมซ้ าๆ  ต่อเนื่อง  และเป็นระบบ H. Lasswell (ณรงค์  
สมพงษ์, 2543: 32-33) แสดงแนวคิดบทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชนต่อสังคมดังนี้ 

1.   การตรวจตราสอดส่องสิ่งรอบตัว(Surveillance of Environment) ด้วยการเตือนภัย  
การน าเสนอเหตุการณ์  เผยแพร่เป็นข่าวสาร 

2. การประสานความสัมพันธ์ส่วนต่างๆในสังคม(Correlation of the Parts of Society) ให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  เพื่อช่วยให้สมาชิกในชุมชนเกิดความรู้ และเข้าใจ บังเกิดเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกันในสังคม 

3. การถ่ายทอดมรดกทางวัฒนธรรม(Transmission of the Social Heritage) อันเป็น
พื้นฐานการศึกษาจากรุ่นสู่รุ่น  ด้วยการสนับสนุนของสื่อจะท าให้สังคม และวัฒนธรรมยืนยงอย่าง
ต่อเนื่อง 

4. การบันเทิง และการละเล่น( Entertainment and Play) เพื่อสร้างสมดุลย์ให้ผู้รับสาร
ท่ามกลางข่าวสารทั้งจากตัวสื่อเองในบทบาทหน้าที่ความบันเทิง และทั้งการส่งต่อความบันเทิงในรูป
ข่าวสาร 

นอกจากนี้ กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล (2539: 10) ยังเพิ่มเติมหน้าที่ที่สถาบัน
สื่อมวลชนพึงกระท าต่อสังคมโดยรวมดังนี้ 

1. หน้าที่ส่งเสริมสนับสนุนธุรกิจให้ขยายตัว 
และ 2. หน้าที่ผลักดันให้สังคมเกิดการเคลื่อนไหว  ทั้งทางความคิด หรือกิจกรรม 

  
ในการรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสตรีกับสื่อมวลชนในช่วงระหว่างปี 2536-2552  ทฤษฎี

หน้าที่นิยม (Functionalism) อาจน าไปสู่การค้นหาค าตอบว่าสื่อได้ท าหน้าที่ในด้านใดบ้างต่อสตรี  มาก
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น้อยเพียงไร และท าในลักษณะใด  อันเป็นค าถามการวิจัยในข้อ 2 ที่ว่าช่องทางการสื่อสารที่มีสตรี
เกี่ยวข้องสัมพันธ์อยู่เป็นอย่างไร 
1.4 ทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory) 
 ทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory)ประกอบด้วยทฤษฎีย่อยๆหลายทฤษฎี  แต่มีจุดร่วมด้าน
แนวคิด และเจตนารมณ์กล่าวคือทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory)ให้ความสนใจกับหลักปรัชญา  วิธีคิด 
และระบบคุณค่า(Set of Values) ของสิ่งที่ศึกษา  ดังนั้นในการศึกษาระบบการสื่อสารตามแนวทางของ
ทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory) มิติเชิงจริยธรรม (Ethical Aspect) ของกระบวนการสื่อสารจึงถูกค้นหา
ค าตอบ ด้วยเหตุที่การปฏิรูประบบคุณค่า (Set of Values) เป็นเป้าหมายของส านักทฤษฎีวิพากษ์ 
(Critical Theory) การศึกษาค้นคว้าของส านักนี้จึงไม่เพียงมีคุณค่าแค่เพียงส าคัญในฐานะหลักของ
วงการที่ศึกษาหากแต่ยังมีเป้าหมายเพื่อเรียนรู้   และสามารถน าไปใช้แก้ไขปัญหาที่เป็นจริงด้วย 
 รากฐานและวิธีการแบบส านักทฤษฎีวิพากษ์ 

1. ทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory) ก่อตัวมาจากปรัชญาที่ตรงกันข้ามกับปรัชญาแบบ 
Positivisim ที่ถือว่าความจริงและความรู้เป็นสิ่งที่มีอยู่แล้ว  วิธีการมองแบบทฤษฎีวิพากษ์(Critical 
Theory) เป็น Negative คือไม่เชื่อว่าความเป็นจริง และความรู้เป็นสิ่งที่ถูกก าหนดมาให้  แต่เป็นสิ่งที่ถูก
สร้างขึ้น  ดังนั้นค าถามในเชิงทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory) จึงมีว่าสิ่งที่เป็นอยู่นั้นมาได้อย่างไร  
คลี่คลายอย่างไร  ด้วยกระบวนการอะไร  ซึ่งไม่ต่างจากการวิเคราะห์  ค้นรากเหง้าของปรากฏการณ์
สังคม (กาญจนา  แก้วเทพ, 2547: 24)  

2. ทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory)มีแนวทางการวิเคราะห์การเข้าสู่ปัญหาแบบการ
วิเคราะห์แบบองค์รวม(Holistic) คือพิจารณาความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างระหว่างปัจจัยต่างๆเสมอ เช่น
การวิเคราะห์ระบบการสื่อสารจะกว้างกว่าตัวการสื่อสารโดยหยิบยกบริบททางสังคม  มิติเศรษฐกิจ  
การเมือง  สังคม และวัฒนธรรมร่วมด้วย  กาญจนา  แก้วเทพ (2547: 25) กล่าวในประเด็นดังกล่าวไว้ว่า
ในขณะที่ท าการวิเคราะห์ Text จะต้องให้ความสนใจกับContext ด้วย และพิจารณาความสัมพันธ์ซึ่งกัน 
และกันอยู่ตลอดเวลา  การละเลยบริบทสังคมของการสื่อสารจะให้ผลการวิเคราะห์ที่แยกส่วน  และผิด
ไปจากความเป็นจริงซึ่งท าให้ผลวิจัยไม่สามารถให้ข้อเสนอแนะเพื่อการเปลี่ยนแปลงในเชิงนโยบายได้ 
 3. ทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory)อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างสื่อมวลชนกับสังคมว่า
สังคมประกอบด้วยคนหลากหลายกลุ่ม และหลากหลายชนชั้นที่อยู่ร่วมกันโดยมีความขัดแย้ง( Conflict)  
ดังนั้นแต่ละกลุ่มจึงพยายามใช้กลไกของสังคมทุกอย่างรวมถึงการสื่อสารมาจัดการกับความขัดแย้ง
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เพื่อให้ได้ผลอันเป็นประโยชน์แก่กลุ่ม และชนชั้นของตนมากที่สุด    เช่นเดียวกันกับทัศนะในการมอง
สื่อมวลชนที่ทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory)มองเห็นว่าสื่อมวลชนไม่มีอิสระในการท างานเพราะต้องอยู่
ภายใต้กรอบ และแรงผลักดันจากสังคม  พลังอ านาจของสื่อเป็นเพียงภาพลวงตา (ซึ่งตรงข้ามกับทฤษฎี
หน้าที่นิยม (Functionalism) ที่มองว่าสื่อมวลชนมีพลังอ านาจในการท าหน้าที่  มีพลัง  และมีอิสระเสรี 
ในการก าหนดโฉมหน้าและทิศทางของสังคม) (กาญจนา  แก้วเทพ , 2547: 27)  ดังที่กล่าวมาทั้งหมด
น่าจะให้บทสรุปได้ว่าในขณะที่ทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) ให้ภาพสื่อมวลชนเป็นเสมือนพระเอก
ขี่ม้าขาว  ทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory)ก็ให้ภาพลักษณ์สื่อมวลชนเพียงผู้ช่วยผู้ร้าย หรือเป็นผู้ร้ายเสีย
เอง  
 4. ทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory) ม ีKey Words จากหลักปรัชญาและความเชื่อพื้นฐาน
เช่น ใครควบคุมสื่อ  ความขัดแย้งในระบบสื่อ  การใช้สื่อเพื่อการครอบง า ความไม่ยุติธรรมของระบบสื่อ 
การต่อสู้ระหว่างชนชั้นในระบบสื่อ  

5. ทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory)มีหน่วยที่ใช้ในการศึกษาในระดับมหภาค(Macro) แต่
อาจเลือกปัญหาในระดับจุลภาค(Micro) แต่ในการอธิบายหลังจากการวิเคราะห์ต้องสามารถเชื่อมโยงไป
ให้เห็นภาพรวมระดับมหภาคเสมอ 

 

 

 

 
 
ภาพประกอบท่ี 3 :  ภาพแสดงพฒันาการของทฤษฎีวิพากษ์ที่ใช้ในการศึกษาส่ือมวลชน 
ที่มา :  กาญจนา  แก้วเทพ ( 2552: 121)   
  

 กาญจนา  แก้วเทพ (2552: 121) อธิบายพัฒนาการทางทฤษฎีวิพากษ์ว่าเริ่มต้นจาก K. Marx  
เป็นผู้วางรากฐานในการวิเคราะห์  ภายหลังจากมรณะกรรมแนวทางของส านักได้แยกออกเป็น 2 กลุ่ม 

  Political 

 Economy of media  

 

 

 

Media 

Marx 

   Neo-Marxist  
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ใหญ่คือ  
1. กลุ่ม Political Economy of Media ที่มุ่งเน้นการสืบทอดแนวความคิดของ Marx โดย

การให้น้ าหนักไปที่การวิเคราะห์มิติเศรษฐกิจการเมืองเป็นหลักเนื่องจากเป็นโครงสร้างพื้นฐาน 
(Infrastructure)  

2. และกลุ่ม Neo Marxist เน้นความส าคัญในการวิเคราะห์มิติด้านวัฒนธรรม  ความคิด  
อุดมการณ์ เป็นหลักซึ่งถือว่าเป็นโครงสร้างส่วนบน (Superstructure) เพราะเล็งเห็นถึงอิทธิพลของ
โครงสร้างส่วนบนท่ีสามารถธ ารงรักษาและให้ความชอบธรรมระบบที่ก าลังเป็นอยู่ทั้งยังเชื่อว่าหากไม่มี
การเปลี่ยนแปลงในส่วนโครงสร้างส่วนบน  การเปลี่ยนแปลงสังคมโดยรวมก็ไม่อาจเกิดขึ้นได้ โดยใน
งานวิจัยนี้ใช้แนวทางกลุ่ม Neo Marxist ซึ่งแยกออกเป็น 3 กลุ่มย่อยได้แก่  

2.1 Hegemonic Theory of Media มีนักคิดหลัก 2 คนคือ L. Althusser และ A. Gramsci  
โดย A. Gramsci เป็นนักวิชาการทฤษฎีวิพากษ์ที่ให้ความสนใจกับการวิเคราะห์ด้านวัฒนธรรมโดยให้
มุมมองใหม่ว่าวัฒนธรรมเป็นพลวัต(Dynamic) ที่เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  และในสังคม
หนึ่งมิได้มีวัฒนธรรมเพียงวัฒนธรรมเดียวหากแต่มีหลายวัฒนธรรมที่ช่วงชิงพื้นที่กันทางสังคม
ตลอดเวลา  วัฒนธรรมไม่ได้เป็นเพียงคุณค่า  แต่เป็นเรื่องที่ต้องมีการผลิต(Production) และต้องมีการ
ผลิตซ้ าอย่างสม่ าเสมอ(Reproduction) เพื่อความอยู่รอดของวัฒนธรรม  ซึ่งจากรูปแบบวัฒนธรรมของ 
Gramsci เป็นจุดเริ่มต้นของกลุ่มวัฒนธรรมศึกษา(Cultural Studies) ในรุ่นต่อมา 
 กาญจนา  แก้วเทพ (2552: 123) อธิบายว่าแนวคิดในเรื่อง Hegemony  น้ี A. Gramsci จ าแนก
การใช้เป็น 2 ปริมณฑลคือ 

1. Political  hegemony คือการสถาปนาระบบการเมืองให้กลายเป็นระบบหลักของสังคม 
2. Cultural  hegemony คือการสถาปนาระบบคิด  ระบบอุดมการณ์  ระบบวัฒนธรรม 

อันหนึ่งให้กลายมาเป็นระบบคิดหลักและวัฒนธรรมหลักของสังคม และกีดกันระบบคิดอ่ืน วัฒนธรรมอ่ืน
ให้กลายเป็นสิ่งไม่ชอบธรรมไป 
 ทั้งนี้ในงานวิจัยน้ีจะใช้แนวคิด Cultural  hegemony ในการวิเคราะห์  สังเคราะห์ ผลงานวิจัย 
 ในการวิเคราะห์สื่อมวลชน Gramsci จ าแนกกลไกสังคมเพื่อการธ ารงรักษาและสืบทอดตัวเอง
ต่อไปออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆคือ  

1. กลไกด้านการปราบปราม (Repressive Apparatus) เช่นการควบคุมด้วยกฏหมาย   
ศาล และคุก  และการปราบปรามด้วยต ารวจ 
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และ2. กลไกด้านอุดมการณ์ (Ideological Apparatus) เช่นการป้อนข้อมูลที่เป็นการอบรม  สั่ง 
สอนผ่านทางโรงเรียน  ครอบครัว  ศาสนา  และสื่อมวลชน  
 กาญจนา  แก้วเทพ (2552: 132-133) เพิ่มเติมว่า Gramsci ให้ความสนใจกับกลไกด้าน
อุดมการณ์ (Ideological Apparatus) มากกว่าเพราะเป็นกลไกที่ท างานตลอดเวลา และมีประสิทธิภาพ
ที่ท าให้ผู้คนรู้สึกยอมรับอย่างยินยอมพร้อมใจ (Consent) มากกว่าการต่อต้าน (Ristrict)  
 รูปแบบของ Hegemony ในการสื่อสารมวลชนสามารถท าได้ดังนี้ 

1. การสร้างรูปแบบรายการข่าว  รายการบันเทิง  หรือรายการละคร  ให้ธ ารงรักษาสภาพ
กลายเป็นวัฒนธรรมการน าเสนอสภาพสังคมที่มีการแบ่งแยกและครอบง าทางชนชั้น 

2. การสอดแทรกความคิด  ความเห็นแทรกซึมในส่วนต่างๆของเนื้อหาสื่อเช่นการพาดหัว  
การบรรยายใต้ภาพ  การสัมภาษณ์  การสร้างค่านิยมในรายการ  ในบทสนทนา  ในฉากอย่างเป็น
ธรรมชาติ  และท าให้ผู้รับสารรู้สึกซึมซับ  ยินยอม  รับได้  อย่างเป็นธรรมดาไม่รู้สึกแปลกแยก 

ส่วนกลยุทธของ Hegemony ในการสื่อสารมวลชนสามารถท าได้ดังนี้ 
1. การไม่ใช้อ านาจบังคับหากแต่ใช้การน าเสนอแบบนวลเนียนชนิดที่ผู้รับสารไม่ต้องต้ัง

ค าถาม  ผู้รับสารที่เห็นด้วยจะถูกจ าแนกเป็นปกติชน  แต่พวกท่ีต้ังค าถาม หรือต่อต้านจะถูกจ าแนกเป็น
พวกไม่ปกติไป 

2. การ Hegemony ด้านวาทกรรม (Discourse) ผ่านสื่อมวลชนจะอยู่ในลักษณะการ
นิยามสังคม  ชีวิต  กลุ่มผู้คน  หรือเหตุการณ์  ที่แม้สื่อมวลชนไม่ได้สร้างนิยามนั้นด้วยตนเอง  แต่ก็ถือได้
ว่าเปิดโอกาสให้ผู้มีอ านาจทางสังคมใช้สื่อ 
 
 Frankfurt  School เป็นกลุ่มนักคิดในประเทศเยอรมันเกิดขึ้นในช่วงกลาง 
ศตวรรษที่ 19 ที่สังคมเปลี่ยนแปลงมาเป็นสังคมมวลชน  เริ่มมีการวิพากษ์วิจารณ์ถึงความตกต่ าของ
วรรณกรรมในสังคม  แนวคิดส าคัญของการวิพากษ์วิจารณ์คือในสังคมมวลชนท าให้วัฒนธรรมแปร
สภาพมาเป็นสินค้า  ซึ่งหมายความว่ามีการผลิตวัฒนธรรมโดยมีเป้าหมายเพื่อขายหวังเอาก าไรเป็น
ส าคัญ  ซึ่งการกระท าดังกล่าวล้วนเป็นการท าลายทั้งด้านสุนทรียะ  ด้านคุณค่า และด้านการใช้
ประโยชน์ที่เคยมีของวัฒนธรรมทั้งสิ้น  ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าแม้ปริมาณวัฒนธรรมจะมีมากและคุณภาพของ
วัฒนธรรมกลับตกต่ าและเสื่อมทรามลง กาญจนา  แก้วเทพ (2552: 128) อธิบายสภาพของผู้รับสารใน
ยุคดงักล่าวว่า  ผู้รับสารท่ีต้องเสพวัฒนธรรมในยุคตกต่ านี้เป็นกลุ่มคนระดับล่างของสังคม  ซึ่งก็ย่ิงท าให้
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รสนิยมของกลุ่มคนดังกล่าวตกต่ าลงไปอีก  ทั้งนี้ในกระบวนการสร้างวัฒนธรรมมวลชน (Mass culture) 
มีสื่อมวลชนเป็นตัวการส าคัญในการสร้างวัฒนธรรมของสื่อ (Media culture) ขึ้นด้วยอย่างพร้อมๆกัน  
เหตุการณ์ทางการเมืองเป็นบทสะท้อนอย่างชัดเจนเมื่อพรรคสังคมประชาธิปไตยที่เน้นนโยบายการ
ยกระดับเศรษฐกิจชีวิตคนงานต้องพ่ายแพ้ให้กับพรรคชาตินิยมของฮิตเลอร์ที่เน้นการปลุกระดมเรื่อง
อุดมการณ์ชาตินิยม และความบริสุทธ์ของชนชาติเยอรมันที่จับใจผู้คนมากกว่าล้วนเป็นสิ่งสะท้อนให้เห็น
ถึงความส าคัญของมิติด้านความคิด  จิตส านึก  และอุดมการณ์ที่มีเหนือกว่าแรงจูงใจด้านเศรษฐกิจ  
ปรากฏการณ์ดังกล่าวเป็นเหตุส าคัญที่ท าให้นักวิชาการส านัก Frankfurt กลับมาให้ความส าคัญกับ
การศึกษามิติด้านวัฒนธรรม  ความคิด  จิตส านึก  และอุดมการณ์ในวัฒนธรรมสังคมยุคใหม่ที่เรียกว่า
วัฒนธรรมมวลชน (Mass culture) ที่สื่อมวลชนเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ 
 ด้วยเหตุที่วัฒนธรรมมวลชน (Mass culture) เกิดขึ้นในยุคสมัยใหม่ที่มีการผลิตสินค้า และ
บริการ ภายใต้ความคิดที่จะช่วยธ ารงรักษาระบบทุนนิยมจึงท าให้วัฒนธรรมมวลชน (Mass culture) มี
ลักษณะเน้นการใช้เหตุผลเชิงเทคนิค  เน้นการบริโภค  ที่มีเป้าหมายเพียงเพื่อให้คนพอใจกับ
ผลประโยชน์ในระยะสั้น  และยอมสูญเสียสิ่งที่ดีในระยะยาว (กาญจนา  แก้วเทพ (2552: 129))  
วัฒนธรรมมวลชน (Mass culture)ที่กลืนกินวัฒนธรรมของสังคมให้กลายเป็นเพียงสินค้า และมุ่งขายได้
จนท าให้วัฒนธรรมของชนชั้นสูง ถูกจ ากัดขอบเขตแค่ความสวยงาม และวัฒนธรรมพื้นบ้านถูกจ ากัด
ขอบเขตแค่ความบันเทิงถูกขนานนามโดย Marcuse (อ้างในกาญจนา  แก้วเทพ (2552: 130)) ว่าเป็น
สังคมมิติเดียว  ซึ่งจะท าให้ผู้รับสารในยุคดังกล่าวกลายเป็นผู้รับสารที่มีเพียงมิติเดียว(One-dimensional 
man ) คือมิติด้านการยอมรับ แต่ไม่มีมิติด้านการสงสัย หรือการต้ังค าถาม 

 
2.3 Birmingham School เป็นกลุ่มที่ท าการศึกษาวิจัยปัญหาด้านวัฒนธรรมร่วมสมัย

เป็นหลัก  โดยมี A. Gramsci และ R. Williams เป็นต้นต ารับแนวทางทฤษฎี  อย่างไรก็ตามมีการ
ประยุกต์เอาวิธีการศึกษาของแนวทางอื่นมาผสมผสานจึงถือเป็นการพัฒนาทฤษฎีวิพากษ์ให้ก้าวไปอีก
ข้ัน  แนวทางการศึกษาของกลุ่มใช้แนวทางการศึกษาที่สืบทอดวิธีคิดของ A. Gramsci  2 ทางคือ 

1. ใช้มุมมองของการครอบง าว่ามีกลยุทธ และวิธีการอย่างไร 
และ2. คือการพิจารณาผู้รับสารว่ามีการต่อต้าน  คัดค้านการครอบง านั้นอย่างไร   
แนวคิดหลักของส านัก Birmingham โดย S. Hall ประกอบด้วย 
1. การปฏิเสธวิธีการอธิบายสังคมโดยการแบ่งแยกโครงสร้างสังคมออกเป็นโครงสร้าง 
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ส่วนบน  ส่วนล่าง 
2. การขยายแนวคิดด้านวัฒนธรรมให้กว้างขึ้นโดยสนใจกระบวนการทางวัฒนธรรม

(Cultural Process) ที่มนุษย์กระท าอยู่อย่างเป็นปกติวิสัย 
3. การนิยามว่าวัฒนธรรมนั้นเป็นวิถีทาง (Means) และเป็นระบบคุณค่า (Value system)

ที่เกิดขึ้นและด ารงอยู่ในกลุ่มต่างๆเพื่อจะใช้จัดการและการด ารงอยู่ของกลุ่ม  
4. วัฒนธรรมตามแนวคิดของส านัก Birmingham นั้นจึงต้องเป็นวัฒนธรรมที่ก าลังด ารง

อยู ่ (Lived Culture) โดยการวิเคราะห์ที่กระบวนการทางสังคม (Social process) วิธีการปฏิบัติการ
(Practices) รวมถึงการพิจารณาความหมาย (Meaning) ผ่านกิจกรรมนั้นๆ 

เป้าหมายของการศึกษาของส านัก Birmingham อยู่ที่การท าความเข้าใจกับระบบใหญ่เช่น
สังคม  ระดับย่อย เช่นสถาบัน  ระดับเล็กสุด  เช่นปัจเจกบุคคลว่าถูกสร้าง (Construct) อย่างไร  ท า
กิจกรรมอะไร  มีเป้าหมายอย่างไร  เนื่องจากส านักนี้มีความเชื่อว่าสังคมไม่มีทางเปลี่ยนแปลงได้หากผู้
วิเคราะห์ขาดความเข้าใจระบบการท างานของสังคม 

วิธีการศึกษาส านัก   Birmingham   ใช้วิธีการ 2 วิธีการประกอบกัน         คือการวิเคราะห์ตัวบท  
(Textual analysis) และการวิเคราะห์เนื้อหาเช่น การวิจารณ์วรรณกรรม( Literary criticism) และการ
วิเคราะห์ผู้รับสาร เช่นการศึกษาผู้รับสารว่ารับสารอย่างไร  และการสนใจว่าตัวบทจะถูกอ่านอุดมการณ์
ออกมาอย่างไร  แล้วน ามาเปรียบเทียบกัน  ด้วยเหตุที่การพิจารณาสื่อมวลชนในทางบวก และค้นหา
บทบาทที่สร้างสรรค์ถือเป็นเอกลักษณ์ของส านัก Birmingham  วิธีการศึกษาวิจัยจึงมุ่งไปที่การมองหา
แบบแผนทางเลือกและการตอบสนองที่ประชาชนกลุ่มต่างๆที่มีฐานะ บทบาท และโอกาสที่ต่างกันเข้า
ร่วมในการใช้ประโยชน์จากสื่อมวลชน 

ในการรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสตรีกับสื่อมวลชนในช่วงระหว่างปี 2536-2552 ทฤษฎี
วิพากษ ์ (CriticalTheory) อาจเป็นค าถามน าวิจัยเพื่อน าไปสู่การค้นหาค าตอบว่าสื่อได้ท าการผลิต
(Production) หรือผลิตซ้ า (Reproduction) เนื้อหาสารที่เกี่ยวข้องกับสตรีในรูปแบบใด  และการ 
Hegemony ด้านวาทกรรม (Discourse) ผ่านสื่อมวลชนที่สะท้อนลักษณะการนิยามสังคม  ชีวิต  กลุ่ม
ผู้คน  หรือเหตุการณ์  ที่เกี่ยวข้องกับสตรีมีลักษณะอย่างไร ให้คุณ หรือโทษต่อสตรีในภาพรวมอันเป็น
แนวทาง Hegemonic Theory of Media   นอกจากนี้สตรทีี่เกี่ยวข้องกับสื่อไม่ว่าจะในฐานะใดได้ถูกท า
ให้กลายเป็นเพียงสินค้า มุ่งขาย และถูกจ ากัดขอบเขตแค่ความสวยงามหรือไม่ตามแนวทางของ  
Frankfurt  School  และท้ายสุดในมุมมองของการครอบง าสื่อมวลชนมีกลยุทธ และวิธีการอย่างไร   
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ผู้รับสารสตรมีกีารต่อต้าน  คัดค้านการครอบง านั้นอย่างไร  สตรีเก่ียวข้องกับการครอบง าในลักษณะใด  
และด้วยเหตุที่การพิจารณาสื่อมวลชนในทางบวก และค้นหาบทบาทที่สร้างสรรค์ถือเป็นเอกลักษณ์ของ
ส านัก Birmingham  จึงน่าจะเป็นค าถามที่มีแนวทางค าตอบว่าแบบแผนทางเลือกและการตอบสนองที่
สตรทีี่มีฐานะ บทบาท และโอกาสที่ต่างกันจะมีส่วนเข้าร่วมในการใช้ประโยชน์จากสื่อมวลชนได้อย่างไร 

 
1.5 แนวคิดการวิเคราะห์ผู้รับสาร (Audience Analysis) 
 ผู้รับสารเป็นองค์ประกอบท้ายสุดในกระบวนการสื่อสารที่ประกอบไปด้วยผู้ส่งสาร ( Source) 
สาร (Message) ช่องทางการสื่อสาร (Channel) และผู้รับสาร (Receiver)  แนวคิดและการนิยามผู้รับ
สาร(Audience)เปลี่ยนแปรไปตามสภาพความเป็นจริงของผู้รับสาร ตามบริบททางประวัติศาสตร์  
กาญจนา  แก้วเทพ (2552: 159)  จ าแนกการนิยามผู้รับสารในฐานะต่างๆดังนี้ 

1. ผู้รับสารในฐานะผู้ดูผู้ชม (Spectator)  เนื่องจากผู้รับสารเปิดรับสื่อเพื่อการเข้าไปชม 
และอาจมีส่วนร่วมกับการแสดงบนสื่อด้วย เช่นการดูมหรสพไทยในงานวัด  ที่ผู้รับสารได้แสดงปฏิกิริยา
ต่อสารด้วยการหัวเราะ หรือปรบมือ ฐานะของผู้รับสารในการเป็นผู้ดูผู้ชมมิได้เปลี่ยนแปลงไปเมื่อใน
ปัจจุบันมีการพัฒนาการถ่ายทอดสารผ่านทางสื่อโทรทัศน์ดังจะเห็นได้ว่ารายการเกมส์โชว์ หรือรายการ
ทอล์คโชว์ มักนิยมจัดให้มีผู้ดูผู้ชมในห้องส่งเพื่อเพิ่มสีสันบรรยากาศ และบ่อยครั้งที่ภาพของผู้ดูผู้ชมถูก
น าเสนอเป็นส่วนหนึ่งของรายการในลักษณะ Reaction Shot  ที่เป็นFeedback จากผู้ดูผู้ชมออกอากาศ
สลับกับการน าเสนอเนื้อหารายการ  

2. ผู้รับสารในฐานะสาธารณะ(Public) การขยับบทบาทมาอยู่ในฐานะสาธารณะ
(Public) เกิดขึ้นเนื่องจากการรวมกลุ่มกันหลังการรับข่าวสารเพื่อมีส่วนร่วมกับกิจกรรมสาธารณะ  
แสดงออกด้วยการรณรงค์แสดงประชามติต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับการเมือง หรือกิจการ
สาธารณะ  กาญจนา  แก้วเทพ (2552: 159)  กล่าวว่าแนวความคิดในการมองผู้รับสารในฐานะ
สาธารณะ(Public)เริ่มมาจากประวัติศาสตร์ของสื่อสิ่งพิมพ์ซึ่งมีผู้อ่านประจ า  และเกิดการรวมตัวกันใน
กิจการสาธารณะ(Reading Public)    การรวมตัวกันของผู้รับสารในแง่สาธารณะก่อให้เกิดพลังและ
อ านาจ 

3. ผู้รับสารในฐานะมวลชน (Mass) เนื่องจากจ านวนและปริมาณของผู้รับสารที่ถูกมองใน
แง่ว่าเป็นกลุ่มผู้รับสารท่ีมีขนาดใหญ่ และมีความแตกต่างท่ามกลางความหลากหลายของปัจเจกบุคคล  
ผู้รับสารในฐานะมวลชนมีส่วนส าคัญในการก าหนดตัวเนื้อกาสารว่าสารต้อง ”ง่าย” ในต่อการเข้าถึงและ
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ง่ายต่อการเข้าใจของผู้รับสารทุกคนได้ กาญจนา  แก้วเทพ (2552: 160) เพิ่มเติมว่าทัศนะที่มองผู้รับสาร
ในฐานะมวลชน (Mass)  ได้รับอิทธิพลมาจากทฤษฎีสังคมมวลชน (Mass society) 

4. ท้ายสุดผู้รับสารในฐานะตลาดของผู้บริโภค (Market) เนื่องจากมองว่าผู้รับสารเป็นผู้ที่มี
อ านาจในการซื้อ และมีอ านาจในการก าหนดสื่อ ดังนั้นสื่อมวลชนจึงมีฐานะเป็นผู้ตอบสนองความ
ต้องการของผู้รับสารในฐานะตลาดของผู้บริโภค  มิใช่ถือเอาความต้องการของผู้ส่งสารที่เป็นสื่อมวลชน
เป็นตัวต้ังอีกต่อไป อาจกล่าวได้ว่าทัศนะที่มองผู้รับสารในฐานะตลาดของผู้บริโภค(Market) ก าลังเป็น
กระแสหลักในการพิจารณาผู้รับสารเลยทีเดียว 

ในประเด็นของการวิเคราะห์ฐานะของผู้รับสารในงานวิจัยนี้  ผู้วิจัยใช้ฐานะของผู้รับสารท้ัง 4 
ฐานะดังกล่าว  มาช่วยพิจารณาภาพรวมฐานะของผู้รับสารสตรีว่าเป็นอย่างไร  ทั้งนี้เนื่องจากปัจจุบัน
ผู้รับสารทั้ง 4 ฐานะยังคงอยู่ปะปนในแต่ละบริบทการรับสาร  จึงอาจกล่าวได้ว่าฐานะของผู้รับสารเป็นไป
ในลักษณะไม่คงที่  และคงเปลี่ยนแปลงตามการรับสื่อแต่ละประเภทอีกด้วย 

นอกเหนือจากประเด็นการให้ฐานะผู้รับสารแล้ว ในส่วนของแนวทางการวิเคราะห์ผู้รับสารใน
งานวิจัยนี้อาจก าหนดแนวทางในการวิเคราะห์ได้ 2 แนวทางดังนี้ 

1. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างผู้ส่งสาร(Sender) กับผู้รับสาร(Receiver) กลา่วคือฐานะของ
ผู้รับสารที่แตกต่างกันสามารถบ่งบอกความสัมพันธ์ของผู้ส่งสาร และผู้รับสารได้แตกต่างกัน  เช่น ผู้รับ
สารในฐานะผู้ดูผู้ชม(Spectator)  อาจชี้วัดความผูกพันธ์ใกล้ชิดระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสารได้มากกว่า
เมื่อผู้รับสารอยูใ่นฐานะมวลชน (Mass) หรือผู้รับสารอยูใ่นฐานะตลาดของผู้บริโภค (Market)  ในขณะที่
ผู้รับสารในฐานะผู้ดูผู้ชม(Spectator)  อาจเป็นความสัมพันธ์ที่สั้น แบบชั่วครั้งคราว และแปรเปลี่ยนได้
ง่ายกว่าความสัมพันธ์ระหว่างผู้ส่งสาร (Sender) กับผู้รับสารในฐานะตลาดของผู้บริโภค (Market)  หรือ
ในมุมของความสัมพันธ์เชิงอ านาจระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสาร   ผู้รับสารในฐานะผู้บริโภคอาจมีอ านาจ
ในการตัดสินใจซื้อ  หากแต่ผู้ส่งสารอาจมีอ านาจในการก าหนดเนื้อหา หรือมุมมองสาร  เป็นต้น   

2. ด้านการวิเคราะห์สัมพันธ์ภาพระหว่างกลุ่มผู้รับสารเอง  กาญจนา  แก้วเทพ (2552: 
161) ก าหนดรูปแบบความสัมพันธ์ตามความเป็นจริงไว้ 2 รูปแบบคือ  

2.1 ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นก่อนตามธรรมชาติก่อนที่จะมีปัจจัยเรื่องสื่อมาเกี่ยวข้อง เช่น  
ความสัมพันธ์ในครอบครัว  เครือญาติ  เพื่อน 

2.2 ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นภายหลังจากที่เกี่ยวข้องกับสื่อ หรือความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นจาก
การจัดตั้งของสื่อมวลชน  เช่นกลุ่มแฟนคลับ   
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อย่างไรก็ดีความสัมพันธ์ทั้ง 2 รูปแบบที่กล่าวมาอาจมองได้ว่าเป็นความสัมพันธ์ในแบบ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal relationship)   หากแต่ในแง่ของการวิเคราะห์  สังเคราะห์
ข้อมูล  ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มผู้รับสารอาจสามารถอธิบาย  ความสัมพันธ์เชิงอ านาจ  การเลือกหรือ
การเปิดรับสื่อก็เป็นได้ 

ในส่วนของกรอบในการศึกษาผู้รับสารที่มีต้ังแต่ระดับแคบไปจนถึงระดับกว้างได้แก่ 
1. การศึกษาแต่ตัวผู้รับสารเท่านั้น 
2. การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างผู้รับสารกับตัวสื่อ 
3. การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างผู้รับสาร  ตัวสื่อ  และบริบทของการรับสื่อ 
ด้วยเหตุที่งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาสถานภาพองค์ความรู้เรื่อง“สตรีกับสื่อมวลชนในประเทศ 

ไทย” พ.ศ. 2536 – 2552  โดยรวบรวมงานวิจัย และวิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้องกับสตรีในทุกสถานะของการ
สื่อสารเช่น สตรีในฐานะผู้ส่งสาร(Sender) สตรีในฐานะเนื้อหาสาร(Message) ช่องทางการสื่อสารที่
เกี่ยวกับสตรี(Channel) และสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อมวลชน(Receiver) จึงไม่อาจท าการศึกษาแต่
ตัวผู้รับสารสตรี  หากแต่การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างผู้รับสารกับตัวสื่อและรวมถึงการศึกษาความ 
สัมพันธ์ระหว่างผู้รับสาร  ตัวสื่อ  และบริบทของการรับสื่ออาจสามารถแบ่งแยกความสัมพันธ์ตามกลุ่ม
ก้อนของงานศึกษาที่เกิดขึ้นในแต่ละปีที่ท าการรวบรวม 
 กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล (2539: 12-13) แบ่งกลุ่มทฤษฎีผู้รับสารเพื่อเป็น
แนวทางการศึกษาได้ 3 แนวทางได้แก่ 
 1. กลุ่มทฤษฎีที่ศึกษาผลกระทบของสื่อที่มีต่อผู้รับสาร (Impact Study) เป็นแนวทาง
ทฤษฎีในยุคเริ่มแรกที่ถือว่าเป็นยุคที่เชื่อในพลังของสื่อ (All Power Media) ที่จะสามารถเปลี่ยนแปลง
ผู้รับสารได้ตามที่สื่อต้องการ  นัยยะเบื้องหลังความเชื่อดังกล่าวจึงเท่ากับว่าสื่อนั้นได้ท างานอย่างเอา
การเอางาน (Active)  ในขณะที่ผู้รับสารอยู่ในลักษณะเพียงเป็นผู้ตั้งรับ(Passive) และเปลี่ยนแปลงตาม
ความประสงค์ที่ถูกก าหนดโดยสื่อ 
 2. กลุ่มทฤษฎีเรื่องการใช้และความพึงพอใจของผู้รับสาร (Uses and Gratifications 
Approach) ถือเป็นแนวทางทฤษฎีที่เชื่อในทางตรงกันข้ามกับทฤษฎีผลกระทบ (Impact Theory) 
เนื่องจากเชื่อว่าผู้รับสารเป็นผู้เลือกใช้สื่อตามความพึงพอใจของตน  สื่อไม่ได้มีอ านาจเหนือตนในฐานะ
ผู้รับสาร  นัยยะเบื้องหลังความเชื่อดังกล่าวจึงเท่ากับว่าผู้รับสารต่างหากท่ีมีลักษณะเอาการเอางาน
(Active) สามารถเลือกรับสารที่สื่อส่งมาอย่างมีกระบวนการเลือกโดยยึดตามความพึงพอใจ และความ
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ต้องการของตน  ในขณะที่สื่อเป็นฝ่ายต้องปรับกลยุทธและเนื้อหาตามความต้องการของผู้รับสารคือไม่
ต่างจากการเป็นฝ่ายต้ังรับ (Passive) 
 3. กลุ่มทฤษฎีเรื่ององค์ประกอบของผู้รับสาร   เนื่องจากผู้รับสารในการสื่อสารมวลชนมี
ลักษณะเป็นมวลชน ณรงค์  สมพงษ์ (2543: 11) ให้ความหมายของมวลชนในแง่เป้าหมายของการ
ติดต่อสื่อสารว่าหมายถึงประชาชนจ านวนมากๆ ที่กระจัดกระจายกันอยู่  โดยไม่ทราบว่าอยู่ที่ใด  และ
ต่างไม่รู้จักกัน  คือปราศจากความรู้สึกเฉพาะตัวบุคคล (Self- awareness) และการแยกแยะส่วนบุคคล
(Self-identity) ตลอดจนไม่สามารถโต้ตอบซึ่งกันและกันในวงจ ากัด  การก าหนดกลุ่มมวลชนอาจท าได้
โดยการแปรเปลี่ยนส่วนประกอบในขอบเขตที่ก าหนดขึ้นเท่านั้นไม่สามารถกระท าเฉพาะบุคคลได้  แต่จะ
เป็นการกระท าต่อส่วนรวมของมวลชน ดังนั้นคุณลักษณะและองค์ประกอบของผู้รับสารเช่นอายุ  
การศึกษา  รายได้  อาชีพ ย่อมสัมพันธ์กับการเลือกใช้สื่อ  หรือการรับรู้ 
 ในการรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสตรีกับสื่อมวลชนในช่วงระหว่างปี 2536-2552 แนวคิด
การวิเคราะห์ผู้รับสาร (Audience Analysis)  นอกจากจะสามารถท าให้แยกแยะฐานะของผู้รับสารได้
แล้ว  น่าจะท าให้พบผลรวมของการศึกษาผลกระทบของสื่อที่มีต่อผู้รับสารสตรี (Impact Study) และ
แนวทางการใช้และความพึงพอใจในสื่อของผู้รับสารสตรี (Uses and Gratifications Approach) ในช่วง
ระหว่างปี 2536-2552 เป็นภาพที่ชัดเจนขึ้น 
 
1.6 แนวคิดการวิเคราะห์เนื้อหาสาร (Content Analysis) 
 กาญจนา  แก้วเทพ (2552: 297)  แสดงทัศนะเกี่ยวกับการวิเคราะห์เนื้อหาสาร (Content 
Analysis) ว่าเนื้อหาสาร(Message)  และความหมาย(Meaning) ที่ถ่ายทอดออกมาจากสื่อมวลชน  คือ
สิ่งแสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่าสื่อมวลชนท างานอย่างไร แม้ว่าเนื้อหาสาร(Message)  จะคือสิ่งที่จับ
ต้องมองเห็นเสมือนอยู่ในที่แจ้ง  ในขณะที่ความหมาย(Meaning) เป็นนามธรรมที่แฝงเร้น หลบซ่อน ไม่
หยุดนิ่ง และหลากหลาย 
 พัฒนาการของการศึกษาเนื้อหาสารบนสื่อมวลชนผูกติดกับความเชื่อในยุคแรกๆว่าสื่อนั้นทรง
พลังต่อผู้รับสารการศึกษาเพื่อวิเคราะห์เนื้อหาสาร จึงสนใจว่าผลกระทบจากสื่อมีมากน้อยเพียงไร  และ
เนื้อหาแบบใดที่จะโน้มน้าว หรือเรียกความสนใจจากผู้รับสารได้  ต่อมาเวลาได้สร้างพัฒนาการ
การศึกษาให้เปลี่ยนเป้าหมายมามุ่งเสาะแสวงหาความคิด และค่านิยมของผู้สร้างสรรค์ผลงานบนสื่อ  
และในระยะหลังๆเกิดแนวคิดที่ว่าเนื้อหาสารเป็นหลักฐานของวัฒนธรรมและสังคมที่สร้างเนื้อหานั้น
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ขึ้นมาได้ จึงเกิดค าถามตามมาว่าเนื้อหาของสื่อมวลชนสามารถเป็นกระจกส่องสภาพความเป็นจริงของ
สังคมได้อย่างไร และจริงหรือไม่ รวมถึงจริงในสายตาของใคร 
 ทั้งนี้แนวทางการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)ตามแนววัฒนธรรมศึกษา (Cultural  
Approach) ใช้แนวคิดหลักๆของแนววัฒนธรรมศึกษา 5 ประการดังนี้ 
 1.1 ตัวบท (Text) ความหมายแรกหมายถึงผลงานทุกชนิดของสื่อมวลชน  และความหมาย
ที่สองหมายถึงผลอันหลากหลายที่เกิดขึ้นกับผู้รับสารภายหลังการรับสาร (ดังนั้นตัวบทในความหมายท่ี
สองจึงหมายถึงผลรวมที่เกิดขึ้นจากปฏิกิริยาระหว่างเนื้อหากับผู้อ่าน) 
 1.2 การใส่รหัสอย่างหลากหลาย (Different Encoding) ในตัวบทหนึ่งๆ  แม้ว่าในความเป็น
จริงผู้ส่งสารย่อมอยากท าให้ผู้รับสารมองเห็นความหมายเพียงหนึ่งเดียว  แต่ในตัวบทนั้นอาจบรรจุ
ความหมายที่หลากหลาย ถูกอ่าน และตีความจากผู้อ่านได้หลากหลายความหมาย 
 1.3 วิธีการอ่านอย่างหลากหลาย (Different Reading)  เมื่อผู้ส่งสารสร้างตัวบทขึ้นมาจะ
พยายามควบคุม  จ ากัด และชี้น าให้เกิดการอ่านความหมายในทิศทางที่ผู้ส่งสารต้องการ  ดังนั้นเมื่อเกิด
ตัวบทก็เท่ากับเกิดผู้อ่าน 
 1.4 การเชื่อมโยงระหว่างตัวบท (Intertextuality) หมายถึงการเชื่อมการรับรู้ในรายการหลัก
ของผู้รับสารในขณะรับสารระหว่างการขั้นรายการด้วยข่าวหรือโฆษณา  หรือรวมถึงการน าตัวบทท่ีเคย
น าเสนอในสื่อหนึ่งสู่การน าเสนอในอีกสื่อหนึ่ง  หรือแม้แต่การน าเรื่องราวที่ได้จากการดูชมไปผลิตซ้ าด้วย
การเขียนวิจารณ์ 
 1.5 การเล่าเรื่อง (Narrative) แนวคิดเรื่องการเล่าเรื่องเป็นประโยชน์ต่อการวิเคราะห์เนื้อหา
ของสื่อ   เนื่องจากการเล่าเรื่องเป็นการปะติดปะต่อเหตุการณ์จนเป็นเรื่องเดียวกันการเล่าเรื่องมี 2 วิธีคือ 
 1.5.1 การเชื่อมโยงการกระท าหรือเหตุการณ์เข้าด้วยกันตามเหตุและผลของท้องเรื่อง 
 1.5.2 การเชื่อมโยงสถานที่ หรือองค์ประกอบเกี่ยวกับบุคคล  เพื่อให้ผู้รับสารเกิดการจดจ า 
และเชื่อมโยงเรื่องราวได้  
 กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล (2539: 12) ชี้แนะการท าความเข้าใจกับตัวสาร
พิจารณาได้ 3 มุมมองบทฐานความคิดที่ว่าตัวสารทุกอย่างมีลักษณะเป็นสัญลักษณ์ (Symbol)  ว่าใน
มุมมองของผู้ผลิตจะสนใจว่าผู้ส่งสารใส่รหัสในตัวสารอย่างไร (Encoding) ต่อมาในมุมมองที่สองจะ
สนใจว่าผู้รับสารถอดรหัสออกมาได้อย่างไร (Decoding)  และมุมมองท้ายสุดจะสนใจความสัมพันธ์
ระหว่างสื่อแต่ละประเภทกับสารแต่ละชนิดว่าเป็นอย่างไร 
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 ในการวิเคราะห์เนื้อหาสาร (Content Analysis) มีวิธีการที่เป็นที่นิยม 2 วิธีคือ 
 1. การวิเคราะห์เนื้อหาในเชิงปริมาณ  ซึ่งสนใจปริมาณเนื้อหาในแต่ละสื่อ  อันมีผลสะท้อน
จุดยืนของผู้ส่งสาร  และสามารถท านายผลกระทบของสารที่มีต่อผู้รับสารด้วย 
 2. การวิเคราะห์เนื้อหาในเชิงคุณภาพ  สนใจระดับความหมายที่สอดใส่ในเนื้อหาและ
กระบวนการตีความที่ดูความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหา (Text)กับบริบทท่ีแวดล้อม (Context) 
 ในการรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสตรีกับสื่อมวลชนในช่วงระหว่างปี 2536-2552 แนวคิด
การวิเคราะห์เนื้อหาสาร (Content Analysis) จะท าให้แยกแยะเนื้อหา (Text) ที่เกี่ยวข้องกับสตรีได้เป็น
กลุ่มพวก  และสามารถตีความร่วมกับบริบทที่แวดล้อม (Context) ในช่วงปี 2536-2552 ได้ 
 
2. แนวคิดสตรีนิยม 
 ฉลาดชาย รติมานนท์ (อ้างในจารุภา  พาณิชภักด์ิ (2549; 17) กลา่วถึงการก าเนิดแนวคิดสตรี
นิยมในระยะแรกว่ายังมีการอธิบายโดยผูกติดกับข้อก าหนดทางชีวภาพ (Biological determinism) ซึ่ง
หมายถึงเพศที่แตกต่างทางสรีระ ( Biological  Sex) เป็นตัวก าหนดบทบาท และความสัมพันธ์ของชาย 
และหญิงในสังคม   
 ต่อมาแนวคิดเพศทางกายภาพ (Sex) ถูกท้าทายด้วยแนวคิดเพศสภาพ (หรืออาจพบค าเรียกว่า
เพศสภาวะ) (Gender)  โดย Gayle Rubin นักมานุษยวิทยาชาวอเมริกัน  ที่เสนอมโนทัศน์ระบบเพศ- 
เพศสภาพ (Sex- Gender System) และให้ค าอธิบายประกอบว่าคือความสัมพันธ์ทางสังคม  กฏเกณฑ์ 
และประเพณีที่เปลี่ยนเรื่องเพศทางกายภาพ(Sex)มาเป็นผลผลิตของกิจกรรมของมนุษย์ที่มีการแบ่งแยก 
ประเภทชัดเจนระหว่างชาย หญิง  หรืออาจกล่าวโดยสรุปความได้ว่าเพศชายหญิงเป็นข้อเท็จจริงทาง
สรีระร่างกาย  ส่วนเพศสภาพคือการให้ความหมายของชาย หญิงจากกระบวนการประกอบสร้างทาง
สังคมและวัฒนธรรม(Socially &Culturally Construct ) นั่นเอง  ดังนั้นในสังคม วัฒนธรรม  และยุคสมัย
ที่ต่างกัน จึงไม่อาจก าหนดเพศสภาพ ของชาย-หญิงได้แบบแน่นิ่ง  แต่กลับจะมีการเคลื่อนไหว
เปลี่ยนแปลงตามบริบทของสังคม วัฒนธรรม และยุคสมัยนั้นๆ  ไม่เหมือนกับเพศทางกายภาพ หรือเพศ
ตามธรรมชาติ (Sex ) ที่เป็นอวัยวะเพศบ่งบอกความเป็นชายหญิงไม่เปลี่ยนแปลง  อย่างไรก็ดีข้อ
ถกเถียงในประเด็นของเพศสภาพ และความสัมพันธ์ชายหญิงที่เริ่มก่อตัวจนเข้าสู่ช่วงปี 1960s  ได้เกิด
นักทฤษฎี และนักเคลื่อนไหว  ที่ต้ังค าถามในอีกประเด็นหนึ่งเกี่ยวกับการกดขี่ทางเพศ  ความเหลื่อมล้ า 
และความไม่เท่าเทียมกันทางเพศได้ถูกขนานนามในกลุ่ม “สตรีนิยม”   
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 เสนาะ  เจริญพร (2548: 301) ให้ค านิยามว่าสตรีนิยมหมายถึงแนวคิดที่ศึกษาวิเคราะห์สภาวะ
ในสังคมที่ผู้หญิงตกเป็นฝ่ายเสียเปรียบ ถูกกดดัน และถูกท าให้ด้อยกว่าชายโดยมีจุดมุ่งหมายที่จะ
เปลี่ยนแปลงสภาวะดังกล่าว   อ านาจ และการต่อสู้ดังกล่าวเป็นโครงสร้างที่มีอยู่ในทุกส่วนของชีวิตทั้ง
ด้านครอบครัว  การศึกษา  สวัสดิการ  การงาน และอาชีพ การเมืองวัฒนธรรม และรวมถึงแวดวงของ
การสื่อสารมวลชนด้วย กาญจนา  แก้วเทพ (2543: 5) ได้วิเคราะห์ความเกี่ยวเนื่องของเพศหญิงที่เข้าไป
เกี่ยวข้องกับการสื่อสารมวลชนโดยวิเคราะห์ตามหลักทฤษฏีแบบจ าลองทั่วไปของกระบวนการสื่อสาร
ทางการสื่อสารมวลชนซึ่งจ าแนกได้ดังนี้ 

1. ผู้หญิงในบทบาทของผู้ผลิต    หรือผู้ส่งสารซึ่งพิจารณาในด้านความเท่าเทียมกันด้าน 
อาชีพ รายได้ โอกาสในความก้าวหน้าในอาชีพ  การได้รับการยอมรับ  รวมถึงการพิจารณาถึงผล กระทบ 
ของเนื้อหาสารจากผู้ผลิต หรือผู้ส่งสารเพศหญิง 

2. การวิเคราะห์เนื้อหาสาระ   ซึ่งพิจารณาในด้านของภาพสะท้อนของผู้หญิงที่ออกทาง 
สาร และความเป็นจริงของภาพสะท้อนดังกล่าว  การวิเคราะห์แก่นเรื่อง (Theme) โครงเรื่อง (Plot) 

3. ผู้หญิงในบทบาทของผู้รับสาร  ซึ่งพิจารณา พฤติกรรมของผู้รับสารหญิง  เหตุผลใน 
การเลือกรับสารโดยใช้เกณฑ์ทางสังคมวิทยามาพิจารณาร่วม 

4. ผลกระทบของสื่อที่มีต่อผู้รับสารหญิง  พิจารณาผลกระทบระยะสั้น  ระยะยาว  การ 
สร้างภาพลักษณ์  การครอบง าทางอุดมการณ์ที่มีต่อผู้หญิง 
 
 จากแนวคิดดังกล่าวพบว่า ผู้หญิงได้เข้าไปมีส่วนร่วมกับสื่อมวลชนในหลายองค์ประกอบของ
การสื่อสารเช่น  ในฐานะผู้ส่งสาร (Sender/Souse) ด้วยการเป็นผู้ผลิตสื่อ   ในฐานะของเนื้อหาสาร 
(Message) ด้วยการท่ีถูกสะท้อนภาพทางเพศผ่านสื่อ (Channel)  ในฐานะผู้รับสาร (Receiver) ด้วย
การเป็นผู้ชมผู้ฟัง และทั้งยังเป็นผู้ถูกผลกระทบท่ีเกิดขึ้นภายหลังการท่ีสารน าเสนอหรือภายหลักการรับ
สาร (Feedback) อีกด้วย 
 

2.1 กลุ่ม System Approach  และกลุ่ม Feminist Approach  
กาญจนา  แก้วเทพ (2543: 7) แบ่งทฤษฎีสตรีศึกษาตามจุดยืนใหญ่ๆ เป็น 2 กลุ่มทฤษฎีดังนี้ 
1. ทฤษฎีระบบ (System Approach)  เป็นแนวคิดพิจารณาผู้หญิงในฐานะระบบย่อย

อันหนึ่งของระบบใหญ่ เมื่อระบบใหญ่มีการเปลี่ยนแปลง  ระบบย่อยก็จะต้องมีการปรับตัวตาม ในระบบ



 29 

นี้จะมีการแบ่งงานกันท า แบ่งความรับผิดชอบตามหลักชีววิทยา  มีการแบ่งหน้าที่มาให้เหมาะสมกับเพศ  
เช่นในสังคมไทยในอดีตผู้หญิงเมื่อแต่งงานออกเรือน  ผู้หญิงมีหน้าที่ต้ังท้องให้ก าเนิด  และเลี้ยงดูบุตร  
ปริมณฑลของผู้หญิงในอดีตจึงถูกขีดวงไว้ในบ้าน  และด ารงชีพในแวดวงที่รายล้อมด้วยครอบครัว  แต่
เมื่อสังคมในปัจจุบันเปลี่ยนแปลงไป  ระบบย่อยซึ่งหมายถึงผู้หญิงก็ต้องปรับตัวตามให้ได้ และให้ทันท้ัง
บุคลิกภาพภายนอก  ความรู้ และความสามารถ เพื่อก้าวออกมาท างานนอกปริมณฑลเดิมของตน หรือ
แม้แต่ผู้หญิงบางกลุ่มที่ยังคงอยู่ในปริมณฑลเดิม(ในบ้าน) ก็ต้องเรียนรู้และพัฒนาความสามารถให้ตาม
ทันระบบสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปเช่น  เมื่อต้ังท้องก็ต้องเรียนรู้และใส่ใจพัฒนาการของเด็กในครรภ์  หรือ
เรียนรู้การให้ก าเนิด  การดูแลตัวเอง  และการเลี้ยงดูบุตรตามหลักจิตวิทยา  ใส่ใจในพัฒนาการเด็กทุก
ช่วงวัย และศึกษาในนวัตกรรมการศึกษาแบบใหม่ๆ ด้วยเช่นกัน   ดังนั้นในการศึกษาสตรีศึกษาด้วย
แนวคิดทฤษฎีระบบ (System Approach)  จึงคือการวิเคราะห์หาความยากล าบาก หรือข้อจ ากัดในการ
ปรับตัวของผู้หญิงต่อสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป 

2. ทฤษฎีเฟมินิสต์ (Feminist Approach) เป็นแนวคิดการพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่าง
เพศชายและเพศหญิงโดยมีฐานความเชื่อฝังรากหยั่งลึกในความไม่เท่าเทียมระหว่างเพศหญิง และเพศ
ชาย ที่ก้าวผ่านกาลเวลาต้ังแต่อดีตกระทั่งปัจจุบัน ไม่เคยเปลี่ยนแปลง  ดังนั้นในการศึกษาสตรีศึกษา
ด้วยแนวคิดทฤษฎีเฟมินิสต์ (Feminist Approach) จึงคือการวิเคราะห์ความเหลื่อมล้ าระหว่างเพศชาย 
กับเพศหญิงเป็นที่ต้ัง 

ในการรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสตรีกับสื่อมวลชนในช่วงระหว่างปี 2536-2552 การ
เลือกใช้ทฤษฎีสตรีศึกษาแนวทางใดแนวทางหนึ่งเพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์ผลงานวิจัย น่าจะสามารถ
สะท้อนให้เห็นจุดยืนความคิดของนักวิจัยท่ีมีต่อหัวเรื่องที่ศึกษา  ในช่วงเวลานั้นๆได้เป็นอย่างดี 

 
2.2. แนวคิดเกณฑ์ทางปรัชญาจากส านักคิดของกลุ่มสตรีนิยม 2 ประเภท คือ  ปรัชญา 

Essentialism  และปรัชญาแบบ Anti - Essentialism   
กาญจนา  แก้วเทพ (2549: 479)   กล่าวถึงส านักคิดของกลุ่มสตรีศึกษาที่ใช้เกณฑ์ทางปรัชญา

มาจัดกลุ่ม  แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 
1. ปรัชญาแบบ Essentialism  ที่มีความเชื่อว่าเพศชายหญิงมีความแตกต่างกันตามความเป็นจริง
ที่ด ารงอยู่  และเป็นลักษณะที่แตกต่างที่ไม่อาจเปลี่ยนแปลงได้ไม่ว่าจะเป็นเรื่องมุมมองทางเพศ  หรือ
คุณค่าทางเพศ โดยคุณลักษณะตามธรรมชาติของผู้หญิงที่เป็นอยู่มักน าพาให้เธอไปสู่ผลลบ 
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2. ปรัชญาแบบ  Anti - Essentialism ที่ไม่เชื่อว่ามีสาระที่แท้จริงด ารงอยู่ระหว่างเพศ  ความเป็น
ชาย หรือความเป็นหญิงล้วนแล้วแต่ถูกสร้างขึ้นมาทั้งสิ้น  รวมถึงคุณลักษณะด้อยต่างๆที่ผู้หญิงเป็นอยู่ก็
ล้วนเป็นสิ่งที่เกิดจากการประกอบสร้างมิใช่ลักษณะทางธรรมชาติ ซึ่งแน่นอนว่าสามารถปรับ
เปลี่ยนแปลงได้ 
 จากปรัชญาทั้ง 2 แบบนี้สามารถแบ่งส านักคิดของกลุ่มสตรีนิยมที่เกี่ยวข้องกับงานทางด้านการ
สื่อสารมวลชนได้ 4 ส านักคิดดังนี้ 
 1. แนวเสรีนิยมหรือสตรีนิยมสายเสรีนิยม  (Liberal Feminist)  มีความเชื่อว่าความ 
สามารถของเพศชาย และเพศหญิงเท่าเทียมกันแต่เพศหญิงมักการขาดโอกาสทางการศึกษา  และความ
ด้อยปัญญาของผู้หญิงไม่ได้เกิดจากธรรมชาติ แต่เกิดจากโอกาสที่ไม่เท่าเทียมกัน  การต่อสู้ของสตรีนิยม
สายเสรีนิยมท าให้เกิดสิทธิทางการศึกษา  สิทธิในการลงคะแนนเลือกต้ัง และการขยายบทบาทแม่ และ
เมียที่มีของเขตภารกิจหน้าที่ในบ้าน  มาท างานนอกบ้าน  รวมถึงเกิดการรณรงค์ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
อคติต่อผู้หญิงเช่นการเป็นผู้น า  และการรู้จักใช้เหตุผล  (กาญจนา  แก้วเทพ, 2549: 482)  นอกจากน้ี  
สตรีนิยมสายเสรีนิยม  ยังเชื่อว่าบุคคลเรียนรู้บทบาท และการกระท าจากการสังเกตตัวแบบ (Role 
Mode) ที่มีอยู่ในสังคม  ซึ่งก็คือสื่อมวลชน (Social Learning on  Modeling)  เชื่อว่าบุคคลเรียนรู้
พฤติกรรมที่เหมาะสมโดยดูจากกระบวนการให้รางวัล และการลงโทษจากสังคมในจอโทรทัศน์ (Social 
Learning by Reinforcement)    
 2. แนวมาร์กซีสต์ หรือสตรีนิยมสายสังคมนิยม    (Marxist/ Socialist/ Classic Marxist) 
แนวคิดนี้ใช้เกณฑ์เรื่องชนชั้นมาประสานกับเกณฑ์สตรีนิยม    สตรีนิยมสายสังคมนิยมเชื่อในกรอบสังคม
ทุนนิยมอุตสาหกรรมและเชื่อว่ากดขี่เอารัดเอาเปรียบอยู่บนพื้นฐานของความสัมพันธ์ทางชนชั้น  การ
ปลดปล่อยผู้หญิงที่แท้จริงคือการสลายตัวของระบบชนชั้น  เสนาะ เจริญพร (2548: 301) เชื่อว่า
สถานภาพอันด้อยกว่าทางเพศของของสตรีมาจากโครงสร้างของระบบทุนนิยม  โครงสร้างดังกล่าวควรมี
การเปลี่ยนแปลง และควรเปลี่ยนแปลงทั้งระบบคือระบบการผลิต  ชีวิต และเพศ ควบคู่กันไปด้วย 
 3. แนวราดิกัล  หรือสตรีนิยมสายสุดขั้ว (Radical) แนวคิดนี้เชื่อว่าเพศหญิงแตกต่างจาก
เพศชาย และดีกว่าเพศชาย  ทั้งทางภูมิปัญญา และทางจริยธรรม  รวมถึงการวิเคราะห์ว่าความ 
เหลี่อมล้ าระหว่างเพศชาย และเพศหญิงไม่ได้เกิดจากระบบการเมืองและเศรษฐกิจแต่เกิดจากโครงสร้าง
อ านาจระหว่างเพศสถานะที่แฝงในสังคมทุกรูปแบบ คือโครงสร้างแบบปิตาธิปไตย หรือระบบสังคมแบบ
พ่อเป็นใหญ่ (Patriarchal Society) เพศหญิงจึงถูกเอาเปรียบทั้งทางตรงทางอ้อม  นับเป็นรูปแบบที่ถอด
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ถอนยาก แนวคิดนี้ต้องการลบล้างระบบทางเพศทั้งหมดรวมถึงการแต่งงาน หรือการมีครอบครัว  การมี
ลูก และยอมรับความสัมพันธ์ทางเพศแบบชายกับชาย หรือหญิงกับหญิง  หรือแม้แต่การอยู่ด้วยกันก่อน
การแต่งงาน  

4. แนวยุคหลังสมัยใหม่ หรือสตรีนิยมสายหลังสมัยใหม่ (Post-Modern Feminism/ 
Po Mo)  แนวคิดสนับสนุนความเชื่อของซีโมน เดอ โบวัวร์  ที่เชื่อว่าความเป็นผู้หญิงล้วนถูกประกอบ 
และสร้างขึ้น หรือคนเราไม่ได้เกิดมาเป็นผู้หญิง และมาได้กลายมาเป็นในภายหลังนั่นเอง  รวมถึงการให้
ความส าคัญต่อความแตกต่างหลากหลายของผู้หญิง ไม่ว่าจะเป็นชนชั้น หรือชาติพันธ์ ในด้านที่
เกี่ยวข้องกับสื่อสตรีนิยมสายหลังสมัยใหม่เชื่อว่าผู้รับสารเปิดรับสื่ออย่าง Active  และปฏิเสธความเชื่อ
ที่ว่าผู้รับสารจะถูกครอบง าจากสื่อเนื่องจากการเปิดรับสื่อแบบ Passive 

จากแนวคิดเรื่องส านักคิดของกลุ่มสตรีนิยมที่เกี่ยวข้องกับงานทางด้านการสื่อสารมวลชนทั้ง 4 
ส านักคิดที่กล่าวมาข้างต้น รวมถึงการใช้แนวคิดทฤษฎีสตรีศึกษา และเกณฑ์ทางปรัชญาจากส านักคิด
ของกลุ่มสตรีนิยมแต่ละปรัชญามาเป็นกรอบในการวิจัยอาจอธิบายและช่วยในการวิเคราะห์ และการ
สังเคราะห์เนื้อหาการวิจัยได้ความลึกซึ้งยิ่งขึ้น  รวมถึงเป็นการขยายของเขตการศึกษาโดยเพิ่มเติม
ขอบเขตการศึกษาให้ครอบคลุม Gender Issue ในสื่อมวลชนด้วย  
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง   

การศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาสถานภาพองค์ความรู้เรื่อง “สตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทย”  
พ.ศ. 2536 – 2552  เป็นการส ารวจองค์ความรู้ต่อยอดจากการศึกษาสถานภาพองค์ความรู้เรื่อง “สตรีกับ
สื่อมวลชนในประเทศไทย” พ.ศ. 2520 – 2535 โดยกาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล  
(2539) ซึ่งถือได้ว่าเป็นงานวิจัยในยุคดแรกเริ่มที่ได้รวบรวมองค์ความรู้เรื่องสตรีกับสื่อมวลชนโดยท าการ
วิเคราะห์บทบาทในทุกมิติของสตรีที่เข้ามาเกี่ยวข้องกับสื่อมวลชน  ทั้งในฐานะผู้ประกอบวิชาชีพด้าน
สื่อมวลชน (Sender)  ฐานะผู้รับสารที่ใช้สื่อมวลชน (Receiver)  รวมถึงการวิเคราะห์ภาพของสตรีที่
สะท้อนอยู่ในสื่อ (Message) จากการวจิัยเอกสาร(Documentary Research) จากแหล่งข้อมูลทั้งสิ้น 30 
แห่งได้แก่ มหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร จ านวน 15 แห่ง  มหาวิทยาลัย และสถาบันการศึกษาใน
ต่างจังหวัด จ านวน 8 แห่ง องค์กรอ่ืนๆทั้งภาครัฐ และเอกชน จ านวน 7 แห่ง  ผู้วิจัยส ารวจเอกสารภายใต้
ขอบเขตการวิจัยประกอบด้วยวิทยานิพนธ์นักศึกษา  งานวิจัยของคณาจารย์ และนักวิจัยท่ัวไป  และ
ค้นคว้าเพิ่มเติมจากบรรณานุกรมในงานวิจัยที่น ามาศึกษาทุกชิ้น 
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ผลการวิจัยพบว่าในระหว่างปีพ.ศ. 2520 – 2535  รวมระยะเวลา 15 ปีมีงานศึกษาสตรีที่
เกี่ยวข้องกับสื่อมวลชนอยู่ 83 ชิ้น แต่เป็นการศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารมากกว่าผู้ส่งสารถึง 4 เท่าตัว  
ในการศึกษาตัวสื่อพบการศึกษาเรื่องการใช้สื่อนิตยสารของสตรีมากที่สุด  (ในขณะที่มีการศึกษาสตรีกับ
สื่อภาพยนตร์เพียงจ านวน 1 เรื่อง)  ในการศึกษาเนื้อหาสาระพบว่า  มีการศึกษาเรื่องสถานภาพ และ
บทบาทสตรีมีการศึกษามากที่สุดในขณะที่เรื่องสตรีกับการเมือง และการพัฒนามีระดับปานกลาง  และ
เรื่องสตรีกับเศรษฐกิจพบน้อยที่สุด  นอกจากนี้ผลการศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสารพบว่า จ านวนของสตรี
ในสถานศึกษา และสถาบันวิชาชีพ  เพิ่มมากขึ้น  แต่โอกาสในการก้าวไปในต าแหน่งที่สูงขึ้นของสตรียังมี
น้อยเมื่อเทียบกับชาย  ในส่วนของสื่อพบว่ามีการศึกษาเรื่องสื่อสิ่งพิมพ์มากกว่าสื่ออิเล็คทรอนิกส์   
ส าหรับการเข้าถึงสื่อของสตรีพบว่าสตรีไทยสามารถเข้าถึงสื่อ และใช้สื่อทุกประเภท  แต่คุณภาพสื่อใน
การตอบสนองความต้องการของสตรีผู้รับสารยังมีน้อย  ในส่วนของพฤติกรรมของผู้รับสารสตรีพบว่ามี
ปริมาณการศึกษาพฤติกรรมของสตรีในฐานะผู้รับสารมากเกินกว่าครึ่ง  แต่ทิศทางการศึกษาเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันเช่น  การเปิดรับสื่อ  การใช้ และความพึงพอใจ  ความคิดเห็น และความต้องการของสตรี
ที่มีต่อสื่อมวลชน 

จากงานวิจัยดังกล่าวซึ่งถือได้ว่าเป็นงานวิจัยที่มีเอกลักษณ์ส าคัญคือเป็นการวิจัยในชั้นที่สอง ที่
ได้รวบรวมผลการศึกษาจากงานวิจัย และวิทยานิพนธ์ในประเด็นของสตรีกับสื่อมวลชน มาประมวลและ
สังเคราะห์ตามกรอบทฤษฎีด้านนิเทศศาสตร์ น ามาซึ่งภาพรวมของความสัมพันธ์ระหว่างสตรีกับ
สื่อมวลชนในบริบทสังคมไทยช่วงระหว่างปี 2520-2535 อันเป็นประโยชน์ในการศึกษา และค้นคว้า
ส าหรับผู้สนใจศึกษาในประเด็นสตรีกับสื่อมวลชนในเวลาต่อมา ส าหรับการศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษา
สถานภาพองค์ความรู้เรื่อง“สตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทย” พ.ศ. 2536 – 2552  ซึ่งเป็นการส ารวจ
องค์ความรู้ต่อยอดจากงานวิจัยในยุคแรกช่วงปี พ.ศ. 2520 – 2535  ซึ่งกาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี 
พิพิธกุล (2539) ได้ก าหนดนิยามศัพท์ปฏิบัติการภาคภาษาไทยของค าว่า Channel ว่าหมายถึง ทั้งช่อง
ทางการสื่อสาร และตัวสื่อ ( Media) และก าหนดเป็นกรอบทฤษฎีแสดงความสัมพันธ์ระหว่างสตรีกับ
สื่อมวลชนในงานวิจัยดังกล่าวได้ดังนี้ 
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ภาพประกอบท่ี 4 :  กรอบทฤษฎีแสดงความสมัพันธ์ระหวา่งสตรีกบัส่ือมวลชน 
ที่มา :  กาญจนา  แก้วเทพ และวลิาสินี  พิพิธกุล (2539) 

 

ส าหรับการศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาสถานภาพองค์ความรู้เรื่อง“สตรีกับสื่อมวลชนในประเทศ
ไทย” พ.ศ. 2536 – 2552  ซึ่งเป็นการส ารวจองค์ความรู้ต่อยอดจากปีพ.ศ. 2536 - 2552  ผู้วิจัยจึงยังคง
ใช้กรอบการศึกษาเรื่องทฤษฎีแบบจ าลององค์ประกอบของการสื่อสารของ David K. Berlo  และของ
กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล (2539) ในส่วนขององค์ประกอบหลักของการสื่อสาร 4 
องค์ประกอบได้แก่ ผู้ส่งสาร (Sender หรือSource) สาร ( Message) ช่องทางการสื่อสาร (Channel )   
และผู้รับสาร (Receiver)  โดยเพิ่มเติมการส ารวจปริมาณของช่องทางที่เรื่องราวของสตรีได้รับการ
เผยแพร่ในสื่ออินเทอร์เน็ต (New Media)เพื่อให้ครอบคลุมการใช้สื่อของผู้รับสารในปัจจุบัน   
 

 

 

 

 

สถาบัน            องค์กร                                  
การศึกษา         ผู้ผลิต       
ด้านส่ือ            ส่ือ 
มวลชน             

        สตร ี  
        ผู้ผลิต                              

ผู้ส่งสาร           ผลงาน 
สตรีในส่ือ 
ประเภท           สตรี       
ต่างๆ              เจ้าของ    
         ส่ือ 
         
                      

       ส่ือส่ิงพิมพ์ 
 
หนังสือพิมพ์    นิตยสาร     
                      (นวนิยาย/        
                       การ์ตูน)      ส่ือ 
       สื่อภาพยนตร์      
                                    อ่ืน 
     สื่ออิเลคทรอนิกส์ 
   
    วิทยุ                 โทรทัศน์ 
  (เพลง)  
         
           สื่อโฆษณา 

พฤติกรรมการรับสาร 
 
ประเภทของสื่อท่ีผู้รับสาร
สตรีใช ้
 
ผลกระทบของสื่อ 
                       
การใช้และความพึงพอใจ
ของกลุ่มผู้รับสารสตรี  
ความคิดเห็นของผู้รับสาร
สตรีต่อสื่อ 
คุณลักษณะทางประชากร
ของผู้รับสารสตรี 

สาธารณสุข 

เศรษฐกิจ 

การเมือง 

ประชากร 

การพัฒนา 

สถานภาพสตรี 

หญิง-ชาย 

ประเด็นอ่ืนๆ 

การขยายตัว 
ด้านศรษฐกิจ 

ผู้หญิงเป็น 
กลุ่มผู้บริโภค 
รายใหญ่ 

ความต้องการ 
ด้านสังคม นโยบายของรัฐด้าน

สื่อมวลชน 

ผู้ส่งสาร/ผู้ผลิตสารสตรี 
(Sender) 

   ช่องทางการส่ือสาร 
(Channel) 

     เนื้อหาสาร 
     (Message) 

   ผู้รับสารสตรี 
    (Receiver) 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบท่ี 5 :  กรอบแนวคดิในการวจิัย 
ที่มา :  เอกธิดา  เสริมทอง (2554) 
 

จ านวนของงานวิจัย 
เร่ืองผู้ส่งสารสตร ี

 
ภาพรวมการศึกษาสตรีใน

ฐานะผู้ส่งสาร หรือผู้ผลิตสาร 
 

การศึกษาชีวติการท างาน 
ด้านสื่อมวลชนของสตรี 

 
การศึกษาสตรีในฐานะ 
ผู้ผลติงานสื่อมวลชน 
การศึกษาสตรีในฐานะ 

เจ้าของสื่อ 
 

การศึกษาปัจจัยที่เข้ามีผล 
ต่อการท างานในองค์กร
สื่อมวลชนของสตร ี

การศึกษาความเห็นของ 
ผู้ส่งสารสตรีต่อสื่อ 

และการท างานท างานสื่อ 
 

การศึกษาเปรียบเทียบ 
           
 
 

ภาพประกอบท่ี 4 :  กรอบ
ทฤษฎีแสดงความสัมพันธ์
ระหว่างสตรีกับส่ือมวลชน 
ที่มา :  กาญจนา  แก้ว
เทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล 
(2539) 
            

จ านวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
กับสตรีกับช่องทางการสื่อสาร/ สื่อ 

 
ภาพรวมการศึกษาสตรี 

กับช่องทางการสื่อสาร/ สื่อ 
 

การศึกษาสตรีกับสื่อนิตยสาร 
 
 

การศึกษาสตรีกับสื่อโทรทัศน์ 
 

การศึกษาสตรีกับสื่อโฆษณา 
 

การศึกษาสตรีกับสื่อเว็บไซต์ 
 

การศึกษาสตรีกับสื่อหนังสือพิมพ์ 
 
 

การศึกษาสตรีกับสื่อวิทยุกระจายเสียง 

 
การศึกษาสตรีกับสื่อภาพยนตร์ 

 

ผู้รับสารสตรีในฐานะ 
ผู้รับสารจากสื่อมวลชน 

 
พัฒนาการของ 
งานศึกษา 

มิติการศึกษาเรื่อง 
ผู้รับสารสตรีกบัสื่อ 

 
กลุ่มการศึกษา 
การใช้ประโยชน์ 

 
กลุ่มการศึกษา 

การรับรู้ 
กลุ่มการศึกษาการซื้อ 

 
กลุ่มการศึกษา 
การเปิดรับสื่อ 
กลุ่มการศึกษา 
ความพึงพอใจ 

 
กลุ่มการศึกษา 
ความต้องการสื่อ 

 
กลุ่มการศึกษาทัศนคติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ผู้ส่งสาร/ผู้ผลิตสตรี 
 (Sender) 

   ช่องทางการสื่อสาร 
(Channel) 

        เนื้อหาสาร 
       (Message) 

 ผู้รับสารสตรี 
  (Receiver) 

ด้านบทบาทและสถานภาพ 

  ด้านเพศ (Gender) 

ด้านภาษา 

ด้านการพัฒนา 

  ด้านการเมือง 

 ด้านองค์กรธุรกิจ 

 เนื้อหาด้านอ่ืนๆ  

ด้านสาธารณสุข 

ด้านจริยธรรม  ธรรมเนียม
ปฎิบัติของสตรี 



บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
รูปแบบการวิจัย 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาสถานภาพองค์ความรู้เรื่อง“สตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทย”  
พ.ศ. 2536 - 2552 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Quanlitative Research) ใช้วิธีตอบค าถามการวิจัยโดย
การวิจัยเอกสาร (Documentary Research)  ที่เป็นวิทยานิพนธ์ระดับบัณฑิตศึกษาของนิสิต  นักศึกษา 
งานวิจัยของอาจารย์ และนักวิจัยทั่วไปที่เกี่ยวข้องกับสตรีและสื่อมวลชน ในช่วงปีพ.ศ. 2536-2552  
รวมถึงใช้การสังเคราะห์ข้อมูลตามกรอบแนวทฤษฎี   
 
แหล่งข้อมูล 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเอกสาร (Documentary Research)  ประกอบไปด้วยวิทยานิพนธ์ระดับ 
บัณฑิตศึกษาที่เป็นของนักศึกษา งานวิจัยของอาจารย์ และนักวิจัยทั่วไป  แหล่งข้อมูลจึงเป็นห้องสมุด
ของสถาบันการศึกษาต่างๆ ที่ต้ังอยู่ในกรุงเทพมหานคร และต่างจังหวัด  

ทั้งนี้ในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลที่เป็นกลุ่มประชากรในงานวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้ 2 ช่องทางหลักคือ 
1. การเดินทางไปยังห้องสมุดสถาบันการศึกษาต่างๆ ที่ต้ังอยู่ในกรุงเทพมหานคร เพื่อท า

ส าเนาเอกสาร (กรณีไม่สามารถดาวโหลดจากเว็บไซต์ได้ โดยเฉพาะวิทยานิพนธ์ หรืองานวิจัยในช่วงปี
พ.ศ. 2536 – 2547)   

2. การสืบค้นข้อมูลทางเว็บไซต์ของสถาบันการศึกษา (โดยเฉพาะวิทยานิพนธ์ หรือ
งานวิจัยในช่วงปี พ.ศ. 2548 – 2552)  ตามเว็บไซต์ต่างๆ ดังนี้เช่น 
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php 
http://thesis.stks.or.th/ 
http://www.women-family.go.th/ 
http://www.riclib.nrct.go.th/ 
http://www.vcharkarn.com/vcafe/81871 
http://www.soc.cmu.ac.th/wsc/ 
http://libsearch.nida.ac.th/ 
http://www.tkc.go.th/thesis/index_thai.asp?pageNo=7&kword= 

http://www.tkc.go.th/thesis/index_thai.asp?pageNo=7&kword
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สตรี&a=all&category=all&university=all 
http://library.car.chula.ac.th/ 
http://library.cmu.ac.th/rsc/index.php?researchlinklist.php&gid=3&lnkgrup=16&contid=22 
http://www.friendsofwomen.or.th/ 
http://www.rsu.ac.th/grad/thesis/graduate/search.asp?nameThesis=%C3%D8 
http://www.dpu.ac.th/laic/page.php?id=6101 
http://db.onec.go.th/thaied/index.php?q=thaied_results&-table=thaied_results&-
action=browse&- 

cursor=623&-skip=600&-limit=30&-mode=list&-sort=title+desc&-
recordid=thaied_results%3Fid%3D2525 

http://pharm.kku.ac.th/thaiv/research/xml/data/bib4827x.xml 
http://search.library.tu.ac.th/ 
http://www.sexualityconferencethailand.net/?name=05 
http://www.stou.ac.th/applystou/ 
http://www.ru.ac.th/ 
http://www.krirk.ac.th/th/index.php?mod=about 
http://www.lib.ku.ac.th/ 
http://www.buu.ac.th/index2.php?link=researchen 
http://www.kku.ac.th/kku.php?page=research 
http://www.lib.su.ac.th/main.asp 
  
ประชากร และกลุมตัวอยาง 

ประชากรและกลุมตัวอยางของงานวิจัยเป็นผลการศึกษาวิจัยที่เป็นวิทยานิพนธ์ระดับบัณฑิต 
ศึกษาที่เป็นของนักศึกษา และงานวิจัยของอาจารย์  หรือนักวิจัยทั่วไป  จากสถาบันการศึกษา  
หน่วยงาน  องค์กร  ที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ในระหว่างปีพ.ศ. 2536 - 2552  โดยประเภทของเอกสารหลัก
ที่ใช้ในการวิเคราะห์ และสังเคราะห์เพื่อการศึกษาดังกล่าวเป็นเอกสารทั้งภาคภาษาไทย และภาค
ภาษาอังกฤษ ประกอบด้วยงานวิจัยของอาจารย์ และนักวิจัย  งานวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาทั้งในระดับ
ปริญญาโท  และปริญญาเอก  จากสถาบันการศึกษาทั้งของรัฐ และเอกชนที่เปิดสอนสาขาวิชานิเทศ

http://library.cmu.ac.th/rsc/index.php?researchlinklist.php&gid=3&lnkgrup=16&contid=22
http://www.friendsofwomen.or.th/
http://db.onec.go.th/thaied/index.php?q=thaied_results&-table=thaied_results&-action=browse&-
http://db.onec.go.th/thaied/index.php?q=thaied_results&-table=thaied_results&-action=browse&-
http://pharm.kku.ac.th/thaiv/research/xml/data/bib4827x.xml
http://search.library.tu.ac.th/
http://www.sexualityconferencethailand.net/?name=05
http://www.ru.ac.th/
http://www.krirk.ac.th/th/index.php?mod=about
http://www.lib.ku.ac.th/
http://www.buu.ac.th/index2.php?link=researchen
http://www.kku.ac.th/kku.php?page=research
http://www.lib.su.ac.th/main.asp
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ศาสตร์  วารสารศาสตร์  หรือสื่อสารมวลชนทั้งในกรุงเทพและต่างจังหวัด  รวมถึงสถาบัน  หน่วยงาน  
องค์กรภาครัฐ และภาคเอกชน  ที่ต้องท างานเกี่ยวข้องกับสตรี  ด้านสตรี  หรือด้านสื่อมวลชน  หรือด้าน
การวิจัย โดยประมาณ 330 เรื่อง ทั้งนี้บทความในวารสารวิชาการ  งานเขียนในวารสาร  นิตยสาร และ
หนังสือพิมพ์  เอกสาร หรือรายงานประกอบการสัมมนา  อภิปราย  หรือในการประชุม  อาจใช้เพื่อ
ประกอบการอภิปรายผล แต่ไม่ถือเป็นแหล่งข้อมูล  ประชากร และกลุมตัวอยางในการวิจัยนี้ 

ทั้งนี้ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกเอกสารที่จะน ามาใช้เป็นประชากรในการศึกษาโดยยึด
หลักดังนี้ 

1. ถือเอาการระบุอย่างชัดเจนในหัวข้อเรื่องของการศึกษาว่าเกี่ยวข้องกับสตรีกับ
สื่อมวลชน  โดยหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับสตรีหมายรวมถึง Keyword เช่น สตรี  ผู้หญิง  นางเอก  นางร้าย  แม่  
ยาย  ลูกสาว  ภรรยา หญิงชรา  แม่หม้าย  แม่บ้าน  และนางงาม  และหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับสื่อมวลชน
เช่น  วิทยุกระจายเสียง  โทรทัศน์  ภาพยนตร์  หนังสั้น  อินเทอร์เน็ต  นิตยสาร  หนังสือพิมพ์  วารสาร  
เพลง  หนังสือ  คาราโอเกะ  สื่อสิ่งพิมพ์   หรือสื่อประเภทต่างๆ เป็นประชากรและกลุ่มตัวอย่างของ
งานวิจัยด้วย 

2. ถือเอาหัวข้อเรื่องของการศึกษาที่แม้ไม่ได้ระบุว่า Keyword  ว่าสตรี แต่เป็นการศึกษา
ในหัวข้อที่มีความชัดเจนว่าเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับสตรีกับสื่อมวลชนเช่น  การต้ังครรภ์  การท าแท้ง หรือ
การใช้ผ้าอนามัย  เป็นประชากรและกลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยด้วย 

  
ทั้งนั้นงานวิจัยที่ใช้เพศหญิงเป็นเพียงตัวแปรหนึ่งในคุณลักษณะประชากรของงานวิจัยจึงไม่ถือ

ว่าเข้าข่ายประชากรและกลุ่มตัวอย่างงานวิจัยนี้   ดังนั้นเอกสารที่อยู่ในขอบเขตการศึกษาครั้งนี้มีทั้งหมด
330 งานศึกษา 

 
การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มแบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยท าการแบ่งกลุ่มตัวอย่าง
ออกเป็นกลุ่มๆ โดยใช้วิธีการจับสลากเลือกสถานศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่มีการจัดการเรียนการสอน
เกี่ยวกับการสื่อสาร และ/ หรือสตรีศึกษา ทั้งนี้เพื่อให้ครอบคลุมสถานศึกษาของภาครัฐ และเอกชน  โดย
ไม่น าผลมาเปรียบเทียบกัน  ผู้วิจัยจึงก าหนดกลุ่มสถาบันการศึกษาออกเป็น 5 กลุ่มดังนี้ 

1. สถาบันการศึกษาของภาครัฐในกรุงเทพมหานคร 
2. สถาบันการศึกษาของภาครัฐในต่างจังหวัด 
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3. สถาบันการศึกษาของเอกชนในกรุงเทพมหานคร  
4. สถาบันการศึกษาของเอกชนในต่างจังหวัด 
5. สถาบันอ่ืนๆ เช่นศูนย์  สถาบัน  หน่วยงาน  องค์กรภาครัฐ และภาคเอกชนที่ท างาน 

เกี่ยวข้องกับสตรี  ด้านสตรี  หรือด้านสื่อมวลชน  หรือด้านการวิจัย 
 
โดยผลการจับสลากเป็นดังต่อไปนี้ 
1. สถาบันการศึกษาของรัฐบาล 11 แห่งในกรุงเทพมหานคร  ได้แก่ 

1. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย   2. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร   
3. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 4. มหาวิทยาลัยมหิดล 
5. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 6. มหาวิทยาลัยศิลปากร   

 7. มหาวิทยาลัยรามค าแหง   8. มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 9. มหาวิทยาลัยราชภัฎจันทร์เกษม 10. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

11. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
2. สถาบันการศึกษาของรัฐบาล  13 แห่งในต่างจังหวัด  ได้แก่ 
 1. มหาวิทยาลัยบูรพา    2. มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

3. มหาวิทยาลัยขอนแก่น  4. มหาวทิยาลัยมหาสารคาม 
5. มหาวิทยาลัยนเรศวร  6. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
7. มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย 8. มหาวิทยาลัยราชภัฎอุดรธานี 
9. มหาวิทยาลัยทักษิณ  10. มหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช   
11. มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ 12. มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
13. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ(ภาคใต้) 

3. สถาบันการศึกษาของเอกชน 6 แห่งในกรุงเทพมหานคร  ได้แก่ 
1. มหาวิทยาลัยกรุงเทพ    2. มหาวิทยาลัยศรีปทุม   
3. มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต   4. มหาวิทยาลัยสยาม 
5. มหาวิทยาลัยหอการค้า  6. สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์   

4. สถาบันการศึกษาของเอกชน 3 แห่งในต่างจังหวัด ได้แก่ 
 1. มหาวิทยาลัยรังสิต  2. มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย 
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 3. มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
5. สถาบันอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับสตรี  ด้านสตรี หรือด้านสื่อมวลชน  หรือด้านการวิจัย  1 แห่ง  ได้แก่ 
 1. ส านักนายก 

สรุปได้ว่าประชากรและกลมุตัวอยางของงานวิจัยน้ีเป็นผลการศึกษาวิจัยที่เป็นวิทยานิพนธ์
ระดับบัณฑิตศึกษาของนักศึกษาและงานวิจัยของอาจารย์หรือนักวิจัยท่ัวไปที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ใน
ระหว่างปีพ.ศ. 2536 - 2552   จากสถาบันการศึกษา  หน่วยงาน  องค์กร  ทั้งสิ้น 34 แห่ง  330 ผลงาน 

 
เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยคือทฤษฎี 2 กลุ่ม ได้แก่ 
1. ทฤษฎีด้านสื่อมวลชน เนื่องจากขอบเขตของการวิจัยใช้กรอบแนวคิดที่ครอบคลุม
กระบวนการสื่อสารทั้งกระบวนการ  ดังนั้นทฤษฎีสื่อมวลชนที่น ามาใช้จึงมีในทุกขั้นตอนของการสื่อสาร
ได้แก่ 

1.1 ทฤษฎีองค์ประกอบของกระบวนการสื่อสารตามแบบจ าลององค์ประกอบของการ
สื่อสารของ David K. Berlo   

1.2 ทฤษฎีการใช้สื่อเพื่อการพัฒนา(Development Media Theory) 
1.3 ทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) 
1.4 ทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory) 
1.5 แนวคิดการวิเคราะห์ผู้รับสาร(Audience Analysis) 
1.6 แนวคิดการวิเคราะห์เนื้อหาสาร (Content Analysis) 

2. ทฤษฎีสตรีศึกษา 
2.1 กลุ่ม System Approach  และกลุ่ม Feminist Approach 
2.2. แนวคิดเกณฑ์ทางปรัชญาจากส านักคิดของกลุ่มสตรีนิยม 2 ประเภท คือ  ปรัชญา 

Essentialism  และปรัชญาแบบ Anti - Essentialism   
 
โดยการประมวลผลข้อมูลจะด าเนินการใน 2 วิธีการคือ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงปริมาณ  รวบรวมจากจ านวนของวิทยานิพนธ์ หรืองานวิจัย 
ในแต่ละปี  แต่ละสถานศึกษา แต่ละปริมณฑลในการศึกษา(กรุงเทพมหานคร/ต่างจังหวัด) เพศของ
ผู้สนใจศึกษา  จ านวนที่เกี่ยวข้ององค์ประกอบของการสื่อสารของ David K. Berlo  ทั้ง 4 องค์ประกอบ
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ได้แก่ การศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสาร (Sender หรือSource) การศึกษาสตรีในเนื้อหาสาร ( Message) 
การศึกษาช่องทางการสื่อสารสตรี (Channel)  และการศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสาร ( Receiver)  จ านวน
ของภาพรวมวิธีการท่ีใช้ในการศึกษา  จ านวนของทฤษฎีที่ใช้ในการศึกษา 
2. การสังเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยท าการสังเคราะห์ข้อมูลตามทฤษฎี 2 กลุ่มได้แก่ 

1. ทฤษฎีด้านสื่อมวลชน เนื่องจากขอบเขตของการวิจัยใช้กรอบแนวคิดที่ครอบคลุม
กระบวนการสื่อสารทั้งกระบวนการ  ดังนั้นทฤษฎีสื่อมวลชนที่น ามาใช้จึงมีในทุกขั้นตอนของการสื่อสาร
ได้แก่ 

1.1 ทฤษฎีองค์ประกอบของกระบวนการสื่อสารตามแบบจ าลององค์ประกอบของ 
การสื่อสารของ David K. Berlo   

1.2 ทฤษฎีการใช้สื่อเพื่อการพัฒนา(Development Media Theory) 
1.3 ทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) 
1.4 ทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory) 
1.5 แนวคิดการวิเคราะห์ผู้รับสาร(Audience Analysis) 
1.6 แนวคิดการวิเคราะห์เนื้อหาสาร (Content Analysis) 

2. ทฤษฎีสตรีศึกษา 
2.1 กลุ่ม System Approach  และกลุ่ม Feminist Approach 
2.2. แนวคิดเกณฑ์ทางปรัชญาจากส านักคิดของกลุ่มสตรีนิยม 2 ประเภท คือ  

ปรัชญา Essentialism  และปรัชญาแบบ Anti - Essentialism   
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยมรีายละเอียดดังนี้ 
ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลโดยการติดต่อขอความร่วมมือจากผู้ประสานงานในสถานศึกษาใน

ระดับบัณฑิตศึกษาที่มีการเปิดสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์ วารสารศาสตร์  สื่อสารมวลชน  สังคมศาสตร์  
มนุษยศาสตร์ และอักษรศาสตร์ทั้งในกรุงเทพมหานครและต่างจังหวัด  ที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ในระหว่าง
พ.ศ. 2536 - 2552  โดยประเภทของเอกสารหลักที่ใช้ในการวิเคราะห์ และสังเคราะห์เพื่อการศึกษา
ดังกล่าวเป็นเอกสารทั้งภาคภาษาไทย และภาคภาษาอังกฤษ ประกอบด้วย  วิทยานิพนธ์ของนักศึกษา  
งานวิจัยของอาจารย์ และนักวิจัยระดับปริญญาโท หรือปริญญาเอก  สถาบันอ่ืนๆ เช่นศูนย์  สถาบัน  
หน่วยงาน  องค์กรภาครัฐ และภาคเอกชน  ดังกล่าวที่ท างานเกี่ยวข้องกับสตรี  ด้านสตรี หรือด้าน
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สื่อมวลชน  หรือด้านการวิจัย ผ่านทางจดหมายขอความร่วมมือ และชี้แจงรายละเอียดแนบไปด้วย   
เพื่อให้ได้รายชื่อวิทยานิพนธ์ หรืองานวิจัย ที่ตรงตามกรอบการวิจัยก าหนด และท าส าเนาเอกสารในส่วน
ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย  รวมถึงการสืบค้นข้อมูลจากสื่ออินเทอร์เน็ต  ในหมวดรายชื่อวิทยานิพนธ์จาก
มหาวิทยาลัยต่างๆ  และบรรณานุกรมการอ้างอิงด้านสตรีศึกษาที่มีผู้รวบรวม   

หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นท่ีเรียบร้อยผู้วิจัยจะท าการจัดหมวดหมู่ข้อมูลก่อนน าข้อมูลเพื่อ
น าเข้าสู่การวิเคราะห์  สังเคราะห์ต่อไป  ทั้งนี้อาจมีการใช้บทความในวารสารวิชาการ  งานเขียนใน
วารสาร  นิตยสาร และหนังสือพิมพ์  เอกสาร หรือรายงานประกอบการสัมมนา  อภิปราย  หรือในการ
ประชุม  เพื่อใช้ประกอบการอภิปรายผล 

 
การวิเคราะหขอมูล 

ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลด้วยการอ่านและบันทึกข้อมูลที่จ าเป็นต้องใช้ในการวิเคราะห์และสังเคราะห์  
โดยการวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นภาพรวมเชิงปริมาณ  ผู้วิจัยจะท าการวิเคราะห์ตามเกณฑ์ค าถามที่ตั้งไว้เช่น  
จ านวนงานทั้งหมดในช่วงเวลาที่ก าหนด  ความถี่ของงานศึกษาจ าแนกตามรายปี ปริมาณงานศึกษา
จ าแนกตามแหล่งข้อมูล   และปริมาณงานศึกษาจ าแนกตามกรอบการวิจัย 
 
การวิจัยแบบส ารวจ 

วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive analysis) เพื่ออธิบายข้อมูลด้านเพศ  ระดับ
การศึกษา   อาชีพของผู้ท าการวิจัย  ปีการศึกษา  สถาบันท่ีสังกัด  ที่ต้ังของสถาบันที่สังกัด  สถานะใน
การศึกษาสตรี  ภาพรวมการศึกษาผู้ส่งสารสตรี   ภาพรวมการศึกษาเนื้อหาสารที่สตรีมีส่วนเกี่ยวข้อง  
ภาพรวมการศึกษาช่องทางการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี  ภาพรวมการศึกษาผู้รับสารสตรี  ภาพรวม
ทฤษฎีและวิธีการศึกษา  โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  ตาม
รายละเอียดดังนี้ 
ก. ภาพรวมข้อมูลเชิงปริมาณ 

1. ปริมาณการกระจายข้อมูลตามช่วงเวลา (2536 -2552) 
2. ปริมาณการกระจายข้อมูลตามแหล่งที่ท าการศึกษา 
 2.1 ปริมาณแหล่งข้อมูลในกรุงเทพมหานคร 
 2.2 ปริมาณแหล่งข้อมูลในต่างจังหวัด 
 2.3 ปริมาณแหล่งข้อมูลในหน่วยงาน และองค์กร 
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3. ปริมาณข้อมูลตามสถานของผู้วิจัย 
 3.1 การศึกษาระดับปริญญาตรี ปริญญาโท  ปริญญาเอก 
 3.2 อาชีพนักวิชาการ/ นักวิชาชีพ 
4. ปริมาณตามเพศของผู้วิจัย 
 4.1 ผู้วิจัยเป็นเพศหญิง 
 4.2 ผู้วิจัยเป็นเพศชาย 
 4.3 เป็นงานวิจัยร่วมกันระหว่างเพศหญิง และเพศชาย 
 4.4 ไม่ระบุเพศ 
5. ปริมาณการศึกษาตามกรอบการวิจัย 

  5.1 การศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสาร (Sender  Study) 
5.2 การศึกษาเนื้อหาสารที่สตรีมีส่วนเกี่ยวข้อง (Message  Study)  
5.3 การศึกษาช่องทางการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี (Channel  Study)    
5.4 การศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสาร (Receiver  Study) 

 6. ปริมาณการศึกษาภาพรวมทฤษฎีที่เลือกใช้ 
  6.1 ทฤษฎีองค์ประกอบของการสื่อสาร 

6.2 ทฤษฎีการสื่อสารมวลชน 
  6.3 ทฤษฎีสตรีศึกษา 
 7. ปริมาณการศึกษาวิธีการท่ีใช้ในการวิจัย                               
                                                                                             
ข. ภาพรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 

1. การสังเคราะห์งานวิจัยตามแบบจ าลององค์ประกอบของการสื่อสารของ David K.  
Berlo 4 องค์ประกอบแบ่งเป็น 

1.1 การสังเคราะหส์ตรีในฐานะผู้ส่งสาร (Sender  Study) 
1.2 การสังเคราะห์เนื้อหาสารที่สตรีมีส่วนเกี่ยวข้อง ( Message Study)  
1.3 การสังเคราะห์ช่องทางการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี (Channel  Study)    
1.4 การสังเคราะห์สตรีในฐานะผู้รับสาร (Receiver  Study)   

 2. การสังเคราะห์งานวิจัยตามทฤษฎีสตรีศึกษา ได้แก่ 
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2.1. ทฤษฎี System Approach และทฤษฎี Feminist  Approach  
3. การสังเคราะห์งานโดยใช้แนวคิดตามเกณฑ์ทางปรัชญาจากส านักคิดของกลุ่มสตรีนิยม  

2  ประเภทใหญ่ๆ คือปรัชญา Essentialism และปรัชญาแบบ Anti - Essentialism   
 

สถานที่ท าการวิจัย ทดลอง หรือเก็บขอมูล 
ผู้วิจัยจะท าการเก็บข้อมูลที่เป็นวิทยานิพนธ์หรืองานวิจัยจากสถานศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

จากห้องสมุดในมหาวิทยาลัยของรัฐ และเอกชนที่มีการเปิดสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์  วารสารศาสตร์  
สื่อสารมวลชน  สังคมศาสตร์  มนุษยศาสตร์ และอักษรศาสตร์ทั้งในกรุงเทพมหานคร  และต่างจังหวัด   
รวมถึงเก็บข้อมูลงานวิจัยจากสถาบันอ่ืนๆ ที่ก าหนดว่าศูนย์  สถาบัน  หน่วยงาน  องค์กรภาครัฐ และ
ภาคเอกชน  ดังกล่าวนั้นต้องท างานเกี่ยวข้องด้านสตรี หรือด้านสื่อมวลชน  หรือด้านการวิจัย  เช่นศูนย์
สตรีศึกษาของสถานศึกษาต่างๆ   
  



 บทที่ 4 
ภาพรวมข้อมูลเชิงปริมาณ 

 
 ลักษณะการจ าแนกข้อมูลเชิงประมาณสามารถจ าแนกกลุ่มเนื้อหาเพื่อการวิเคราะห์ได้ 7 ตอน
ดังนี้ 

ตอนที่1.  ปริมาณการกระจายข้อมูลตามช่วงเวลา (2536 -2552) 
ตอนที่2.  ปริมาณการกระจายข้อมูลตามแหล่งที่ท าการศึกษา 
  2.1 ปริมาณแหล่งข้อมูลในกรุงเทพมหานคร 
  2.2 ปริมาณแหล่งข้อมูลในต่างจังหวัด 
  2.3 ปริมาณแหล่งข้อมูลในหน่วยงาน และองค์กร 
ตอนที่3.  ปริมาณข้อมูลตามสถานภาพของผู้วิจัย 
  3.1 การศึกษาระดับปริญญาตรี  ปริญญาโท  ปริญญาเอก 
  3.2 อาชีพนักวิชาการ/ นักวิชาชีพ 
ตอนที่4.  ปริมาณตามเพศของผู้วิจัย 
  4.1 ผู้วิจัยเป็นเพศหญิง 
  4.2 ผู้วิจัยเป็นเพศชาย 
  4.3 เป็นงานวิจัยร่วมกันระหว่างเพศหญิง และเพศชาย 
  4.4 ไม่ระบุเพศ 
ตอนที่5.  ปริมาณการศึกษาตามกรอบการวิจัย 

   5.1 การศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสาร (Sender  Study) 
5.2 การศึกษาเนื้อหาสารที่สตรีมีส่วนเกี่ยวข้อง (Message  Study)  
5.3 การศึกษาช่องทางการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี (Channel  Study)    
5.4 การศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสาร (Receiver  Study) 

 ตอนที่6.  ปริมาณการศึกษาภาพรวมทฤษฎีที่เลือกใช้ 
   6.1 ทฤษฎีองค์ประกอบของการสื่อสาร 

6.2 ทฤษฎีการสื่อสารมวลชน 
   6.3 ทฤษฎีสตรีศึกษา 
 ตอนที่7.  ปริมาณการศึกษาวิธีการท่ีใช้ในการวิจัย           
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ด้วยงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบสถานภาพองค์ความรู้เรื่อง“สตรีกับสื่อมวลชนใน 
ประเทศไทย ปี 2536 - 2552 ตามทฤษฎีองค์ประกอบของการสื่อสารของ David K. Berlo และเพื่อ 
เปรียบเทียบงานศึกษาสถานภาพองค์ความรู้เรื่องสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทยที่มีมาก่อนหน้านี้
ของกาญจนา แก้วเทพ และวิลาสินี พิพิธกุล (2539) ที่ศึกษาสถานภาพองค์ความรู้เรื่องสตรีกับ
สื่อมวลชนในประเทศไทยในปีพ.ศ. 2520-2535  อันถือว่าเป็นงานวิจัยในยุคแรก  (เนื่องจากช่วงก่อนปี
พ.ศ. 2520 ยังไม่มีการสอนมหาวิทยาลัยใดเปิดสอนในระดับปริญญาโทในคณะนิเทศศาสตร์ และ
วารสารศาสตร์) ส่วนงานวิจัยนี้จะถือเป็นงานวิจัยในยุคที่สอง เนื่องจากได้ก าหนดช่วงเวลาในการ
รวบรวมงานศึกษาที่เก่ียวข้องกับสตรีกับสื่อมวลชนเริ่มต้นในปี 2536 ซึ่งเป็นปีถัดจากการรวบรวมงาน
ในยุคแรก   
 

ตอนที1่.  ปริมาณการกระจายข้อมูลตามช่วงเวลา (2536 - 2552) 
ตาราง 1 แสดงปริมาณการกระจายข้อมูลตามช่วงเวลา พ.ศ. 2536 - พ.ศ. 2552 
 
ปีพุทธศักราช(พ.ศ.) ปริมาณงานศึกษาในแต่ละปี/ เรื่อง จ านวนรวม/ เรื่อง 

2536 6  
 
55 

2537  8 
2538 19 
2539 13 
2540 9 
2541 17  

 
 

129 

2542 14 
2543 17 
2544 32 
2545 30 
2546 19  

 
 
 
 



 46 

ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ปีพุทธศักราช(พ.ศ.) ปริมาณงานศึกษาในแต่ละปี/ เรื่อง จ านวนรวม/ เรื่อง 
2547 22      

 
 

145 

2548 29 
2549 27 
2550 27 
2551 22 
2552 18 

  รวม            330 
 

 จากตารางที่ 1 ที่แสดงปริมาณงานศึกษาเรียงรายปีปรากฏผลชัดเจนว่าต้ังแต่ปี 2536 จวบ
จนถึงปีพ.ศ. 2552 มีงานศึกษาด้านสตรีกับสื่อมวลชนออกมาอย่างต่อเนื่อง  โดยปริมาณงานที่ต่ าสุด
คือ 6 เรื่องต่อปี และปริมาณที่มากสุดคือ 32 เรื่องต่อปี (โดยเฉลี่ยปีละ 19 เรื่อง) และหากพิจารณางาน
ปริมาณงานในยคุที่สองโดยแบ่งพิจารณาเป็นรอบ 5-6 ปีจะพบว่า  รอบห้าปีแรก พ.ศ. 2536- 2540  มี
ปริมาณงานศึกษาน้อยกว่ารอบหกปีล่าสุด พ.ศ. 2547-2552 ถึง 3 เท่าตัว  แต่อย่างไรก็ดีแม้จ านวน
งานศึกษาในรอบปีพ.ศ. 2536- 2540  จะมีเพียง 56 เรื่อง  แต่ก็ถือว่ามีจ านวนที่เพิ่มมากขึ้นจากผลการ
รวบรวมงานศึกษาในยุคแรกรอบห้าปีท้ายสุด (พ.ศ. 2530-2535) ท่ีกาญจนา แก้วเทพ และวิลาสินี  
พิพิธกุล (2539) รวบรวมไว้ปรากฏจ านวนเพียง 50 เรื่อง   ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการปรับยกฐานะจาก
โครงการสตรีศึกษาเป็นศูนย์สตรีศึกษา สังกัดหน่วยงานระดับภาควิชา ในคณะสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ใน พ.ศ. 2536   ท าให้เกิดผลงานในรูปกิจกรรมในหลายลักษณะ ซึ่งล้วนแต่
ก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งในระดับชุมชน ระดับมหาวิทยาลัย ระดับภูมิภาค  ระดับประเทศและระดับ
นานาชาติ  ประกอบด้วยการวิจัย  สารสนเทศ  การฝึกอบรม  การจัดการศึกษา การเผยแพร่วิชาการ
และข่าวสาร  รวมถึงการที่ฝ่ายวิจัย  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้มีการตีพิมพ์หนังสือเล่ม  ออกเป็นราย
เดือนที่ได้จากการประชุมอาศรมความคิดเรื่องสตรีกับสื่อมวลชน  ในปีพ. ศ. 2535  ยิ่งเป็นแรง
กระเพื่อมส าคัญที่ก่อให้เกิดการต่ืนตัวของงานศึกษาด้านสตรีกับสื่อมวลชนที่เพิ่มมากขึ้นก็เป็นได้  
อย่างไรก็ตามจากจ านวนงานศึกษาที่ปรากฏน่าจะเป็นทิศทางแนวโน้มของงานศึกษาสตรีกับ
สื่อมวลชนในยุคที่น่าจะอยู่ในกระแสความสนใจจากนักวิชาการที่เพิ่มมากขึ้นตามล าดับ 
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ตอนที2่.  ปริมาณการกระจายข้อมูลตามแหล่งที่ท าการศึกษา 
ตาราง 2 แสดงปริมาณการกระจายข้อมูลตามแหล่งที่ศึกษา   
 

แหล่งข้อมูลที่ท าการศึกษา ปริมาณงานศึกษา/ เรื่อง 
1.   สถาบันการศึกษาของรัฐบาลในกรุงเทพมหานคร  
     11 แห่ง  รวม 229 งานศึกษา 

 

1.1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย   108 
1.2 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 63 
1.3 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 1 
1.4 มหาวิทยาลัยมหิดล 7 
1.5 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร   16 
1.6 มหาวิทยาลัยศิลปากร   7 
1.7 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 4 
1.8 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 1 
1.9 มหาวิทยาลัยรามค าแหง   20 
1.10 มหาวิทยาลัยราชภัฎจันทร์เกษม 1 
1.11 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 1 
2.   สถาบันการศึกษาของเอกชนในกรุงเทพมหานคร  
     6 แห่ง  รวม 27 งานศึกษา 

 

2.1 มหาวิทยาลัยกรุงเทพ   4 
2.2 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต   18 
2.3 มหาวิทยาลัยหอการค้า 2 
2.4 มหาวิทยาลัยศรีปทุม   1 
2.5 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 1 
2.6 มหาวิทยาลัยสยาม 1 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

3.   สถาบันการศึกษาของรัฐบาลในต่างจังหวัด  
     13 แห่ง  รวม 66  งานศึกษา 

 

3.1 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่   26 
3.2 มหาวิทยาลัยขอนแก่น  2 
3.3 มหาวิทยาลัยบูรพา   10 
3.4 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 9 
3.5 มหาวิทยาลัยนเรศวร  7 
3.6 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์   5 
3.7มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ(ภาคใต้) 1 
3.8 มหาวิทยาลัยทักษิณ 1 
3.9 มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย   1 
3.10 มหาวิทยาลัยราชภัฎอุดรธานี 1 
3.11 มหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช   1 
3.12 มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ 1 
3.13 มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 1 
4.   สถาบันการศึกษาของเอกชนในต่างจังหวัด  
     3 แห่ง  รวม  7 งานศึกษา 

 

4.1 มหาวิทยาลัยรังสิต 5 
4.2 มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย 1 
4.3 มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 1 
5.   หน่วยงานและองค์กรอื่น   รวม 1 งานศึกษา  
5.1 ส านักนายกรัฐมนตรี 1 

รวม 330 
 
 จากตารางที่ 2.  จ านวนแหล่งข้อมูลที่ส ารวจพบงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนทั้งสิ้น 33 
สถานศึกษา และ 1 หน่วยงาน พบว่า 
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1. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยยังคงเป็นสถานศึกษาที่มีจ านวนงานศึกษาที่เก่ียวข้องกับสตรีกับ
สื่อมวลชนเป็นจ านวนมากที่สุด และรองลงมาเป็นมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  และมหาวิทยาลัย - 
เชียงใหม่   ซึ่งผลการศึกษาดังกล่าวตรงกันกับผลการศึกษาการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชน
ในยุคที่ 1  ที่พบเช่นกันว่าจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยยังคงเป็นสถานศึกษาที่มีจ านวนงานศึกษามาก
ที่สุด และรองลงมาเป็นมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  แต่มหาวิทยาลัยที่มีจ านวนงานศึกษามากเป็น
อันดับสามพบว่าผลการศึกษาเปลี่ยนแปลงไปจากยุคที่ 1 ที่เคยมีมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตรเป็นอันดับสาม  เปลี่ยนแปลงมาเป็นมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
รูปธรรมของสตรีนิยมที่ก้าวเข้าสู่ในแวดวงวิชาการ  เมื่อคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ได้
จัดต้ังโครงการสตรีศึกษาต้ังแต่ปี พ.ศ. 2529 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนการศึกษาค้นคว้า วิจัย 
ตลอดจนรวบรวมข้อมูลในประเด็นปัญหาสตรี โดยเฉพาะในเขตพื้นที่ภาคเหนือ   เพื่อเผยแพร่เป็น
ประโยชน์ต่อชุมชน   รวมถึงการประสานงานงานกับหน่วยงานต่างๆ ของรัฐและเอกชน ที่ท างานเพื่อ
การพัฒนาสตรี      

ต่อมาโครงการสตรีศึกษาได้มีการปรับยกฐานะข้ึนเป็นศูนย์สตรีศึกษา   สังกัดหน่วยงานระดับ
ภาควิชา ในคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ   ระดับ 
อุดมศึกษา ระยะที่ 7 (พ.ศ.2535-2539) และมีการประกาศในราชกิจจานุเบกษา แยกหน่วยราชการ 
นับแต่เดือนสิงหาคม พ.ศ.2536 เป็นต้นมา   ซึ่งในส่วนของศูนย์สตรีศึกษา  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ได้
ด าเนินกิจกรรมในหลายลักษณะ ท่ีล้วนแต่ก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งในระดับชุมชน ระดับมหาวิทยาลัย 
ระดับประเทศ ระดับภูมิภาคและระดับนานาชาติ  ประกอบด้วยการวิจัย  สารสนเทศ  การฝึกอบรม  
การจัดการศึกษา    รวมถึงการเผยแพร่วิชาการและข่าวสาร     และการระดมทุนเป็นต้น  เช่นเดียวกัน
กับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ที่สภามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ได้อนุมัติการเปิดสอนหลักสูตรปริญญา
โท  ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาสตรีศึกษา ในปี พ.ศ. 2544  โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้การ
วางแผนและการก าหนดนโยบายของหน่วยงานทุกระดับและทุกภาคส่วน มีความรู้ความเข้าใจด้าน
สตรีและบทบาทหญิงชายศึกษา (Women's หรือ Gender Studies) ท่ีไม่เพียงแต่จะเป็นประโยชน์ต่อ
การท างาน  ยังท าให้เกิดการหยั่งรู้และเกิดความเข้าใจในตนเองและผู้อ่ืนอย่างลึกซึ้ง  รวมถึงใช้
ประโยชน์จากการศึกษาในการวิเคราะห์วิจารณ์ปรากฏการณ์ทางสังคมจากแนวคิดและมุมมองแบบ
สตรีนิยม ซึ่งจะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์เชิงอ านาจระหว่างเพศที่สะท้อนผ่านปัญหา
เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรม  ส าหรับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่มีผลงานศึกษาสตรีกับ
สื่อมวลชนมากเป็นอันดับหน่ึงในการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนทั้งสองยุคจึงน่าจะเป็นสิ่ง
ยืนยันเหตุผลที่กาญจนา แก้วเทพและวิลาสินี  พิพิธกุล (2539)ได้กล่าวไว้ในการรวบรวมงานศึกษา
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สตรีกับสื่อมวลชนในยุคแรกไว้ว่าคณาจารย์ และนิสิตจุฬาลงกรณ์ได้สร้างประเพณีในการศึกษาเรื่อง
สื่อกับสตรีเอาไว้ภายใต้แนวทางการใช้สื่อเพื่อการพัฒนา  และประเพณีในการศึกษาดังกล่าวยังคง
สืบเนื่องติดต่อกันมา จึงเป็นการสร้างบรรยากาศทางอ้อมในการกระตุ้นนิสิตให้หันมาท าวิจัยด้วยนิสิต
มั่นใจว่ามีกลุ่มอาจารย์ที่จะช่วยเป็นที่ปรึกษาให้ค าแนะน าได้   

กล่าวโดยสรุปได้ว่า  จ านวนงานวิจัยสตรีกับสื่อที่มีมากขึ้นน่าจะมาจากสองเงื่อนไขคือ  การที่
สถานศึกษามีคณาจารย์ด้านสื่อที่สนใจประเด็นสตรี  (เช่นจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย) และการที่
สถานศึกษาทีสถาบันด้านสตรีศึกษาเป็นการเฉพาะ (เช่นมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ หรือมหาวิทยาลัย -
ธรรมศาสตร์) เป็นต้น 
2. ในการเปรียบเทียบจ านวนงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชน โดยใช้เกณฑ์ปริมณฑลของ
สถานศึกษาที่ต้ังอยู่ในกรุงเทพมหานครกับต่างจังหวัด  พบว่างานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนส่วนใหญ่
เป็นงานศึกษาของนักวิชาการที่สังกัดมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครซึ่งมีจ านวนมากถึง 256 งาน
ศึกษา  ในขณะที่มหาวิทยาลัยในต่างจังหวัดพบงานศึกษาที่อยู่ในขอบข่ายเพียง 74 งานศึกษาซึ่งน้อย
กว่าถึง 3 เท่า   อย่างไรก็ดีเมื่อเทียบกับผลการศึกษาในยุคแรกพบว่าจ านวนงานศึกษาในต่างจังหวัดไม่
เพียงแตเ่พิ่มปริมาณมากขึ้นกว่าในยุคแรก (ในช่วงปี พ.ศ. 2529-2535 ที่มีเพียง 6 งานศึกษา) หากแต่
ยังกระจายตัวไปในทุกภาคของประเทศไทย และแสดงให้เห็นว่าประเด็นที่ว่าด้วยสตรีกับสื่อมวลชน
เป็นประเด็นที่อยูใ่นความสนใจของคนในวงกว้าง และมิได้จ ากัดวงอยู่แต่ในเมือง หากแต่ประเด็น
ปัญหาเรื่องสตรีกับสื่อมวลชนยังได้ก่อความตะหนักรู้  สู่ความสนใจในนักวิชาการสังกัดสถานศึกษา
ตามต่างจังหวัดอีกด้วย   อย่างไรก็ดีในงานศึกษาทั้งสองยุคไม่พบว่ามีการประสานความร่วมมือกันใน
การท างานวิจัยร่วมด้านสตรีกับสื่อมวลชนระหว่างนักวิชาการในปริมณฑลที่ต่างกัน  (กรุงเทพมหานคร 
และต่างจังหวัด)  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากงานวิจัยส่วนใหญ่เป็นงานวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาที่ต้องเป็นผลงานเด่ียว  นอกจากน้ีด้วยงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนส่วนใหญ่เป็นงาน
ศึกษาของนักวิชาการที่สังกัดมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครยังผลให้กลุ่มตัวอย่างเป็นสตรีใน
กรุงเทพซึ่งไม่เหมือนสตรีในต่างจังหวัด 
3. ในประเด็นจ านวนงานศึกษาด้านสตรีกับสื่อมวลชน  โดยใช้เกณฑ์สังกัดของมหาวิทยาลัย
ระหว่างมหาวิทยาลัยรัฐบาลกับมหาวิทยาลัยเอกชน  พบว่างานศึกษาส่วนใหญ่เป็นงานศึกษาที่
รวบรวมได้จากสถาบันการศึกษาของรัฐบาลมากกว่าเอกชน  ทั้งนี้อาจเนื่องมากจากการสืบทอดหัวข้อ
การศึกษาที่ยังคงได้รับความสนใจต่อเนื่องจากรุ่นสู่รุ่น  รวมถึงการจัดกิจกรรมวิชาการที่มีการน าเสนอ
งานวิจัยหรือผลงานวิชาการในสถานศึกษาที่ท าให้นักศึกษาในสถานศึกษาเดียวกันมีโอกาสพบเห็น  
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ได้ยนิ ไปจนถึงการเข้ามีส่วนร่วม  ซึ่งถือเป็นการกระตุ้น  และการสืบสานทางอ้อม   จนน ามาสู่ความ
สนใจที่จะหยิบยกมาเป็นประเด็นในการศึกษาจากรุ่นสุ่รุ่นต่อไป   
4. ในส่วนของงานศึกษาด้านสตรีกับสื่อมวลชนที่ผลงานไม่ได้สังกัดสถานศึกษา  แต่สังกัดใน
หน่วยงาน และองค์กรอ่ืนๆ  จากการรวบรวมงานในยุคที่สองพบผลงานเพียง 1 งานศึกษาถือสังกัด
ส านักนายกรัฐมนตรี   ซึ่งถือว่าเป็นผลการรวบรวมงานศึกษาที่น้อยลงกว่าในการรวบรวมงานศึกษายุค
แรกที่พบงานศึกษาถึง 6 งานศึกษา   ท้ังจากสภาสตรีแห่งชาติ  มูลนิธิผู้หญิง  สถาบันพัฒนาการ
หนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย และนักเขียนอิสระ  จากการศึกษาพบว่าผลงานการศึกษาจากหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องกับสตรียังคงมีอยู่อย่างต่อเนื่องหากแต่เคลื่อนความสนใจจากสื่อมวลชนไปที่ เรื่องกฏหมาย
ที่เกี่ยวข้องกับเด็กและสตรี  การค้ามนุษย์  เพศสภาวะ  ความรุนแรงในครอบครัว พฤติกรรมทางเพศ  
โรค  และการส่งเสริมสุขภาวะ   
 
ตอนที3่.  ปริมาณข้อมูลตามองค์กรต้นสังกัดของผู้ศึกษา 
ตาราง 3  แสดงปริมาณงานศึกษาแยกตามสถานภาพของผู้ศึกษา 
 
ประเภทของงานศึกษา สถานภาพของผู้ศึกษา จ านวนผลงาน/ เรื่อง 
งานวิจัย อาจารย์ และนักวิจัยทั่วไป 7 
วิทยานิพนธ์ นิสิตและนักศึกษาระดับปริญญาโทและ

ปริญญาเอก 
320 

สารนิพนธ์ นิสิตและนักศึกษาระดับปริญญาตรี 3 
 รวม 330 
  

จากตาราง 3 จากการรวบรวมงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสตรีและสื่อมวลชน  ปรากฎผล
ชัดเจนว่าการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสตรีและสื่อมวลชนมาจากงานวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโทของนิสิต 
และนักศึกษาเกือบทั้งหมด  และมีเพียงส่วนน้อยที่เป็นงานวิจัยของอาจารย์ และนักวิจัยทั่วไป   
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ตอนที4่.  ปริมาณตามเพศของผู้ศึกษา 
ตาราง 4  แสดงปริมาณงานศึกษาแยกตามเพศของผู้ศึกษา 
 

เพศของผู้ศึกษา จ านวนผลงาน/ เรื่อง 
เพศหญิง 281 
เพศชาย 46 
งานวิจัยร่วมระหว่างเพศหญิง 2 
งานวิจัยร่วมระหว่างเพศหญิงและเพศชาย 1 

รวม 330 
  

จากตาราง 4 จากตารางแสดงปริมาณงานศึกษาแยกตามเพศของผู้ศึกษาพบว่ามีนักวิจัย
เจ้าของผลงานเป็นผู้หญิงมากกว่าผู้ชายถึง 6 เท่า  กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล (2539) 
กล่าวไว้ว่า  ปริมาณงานศึกษาของผู้หญิงที่มากกว่างานศึกษาผู้ชายนั้นเป็นไปตามความเข้าใจทั่วไป
ของคนส่วนใหญ่ที่ว่าการศึกษาหรือความสนใจเรื่องสตรีนั้นควรเป็นสตรีที่จะด าเนินการ  และยังพบข้อ
น่าสังเกตว่ามีงานศึกษาร่วมระหว่างชายหญิงในประเด็นการศึกษาดังกล่าวเพียง 1 รายเท่านั้น   
อย่างไรก็ดีจ านวนงานศึกษา 46 งานศึกษา (คิดเป็น 16.31%) ที่มาจากผู้ศึกษาเพศชายก็เป็นจ านวนที่
น่าสนใจเนื่องจากเป็นเปอร์เซนต์ที่เพิ่มมากขึ้นกว่าการรายงานผลการศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในงาน
ศึกษาในยุคแรกที่พบเพียง 12.50% 
 
ตอนที ่5. ปริมาณงานศึกษาที่มีประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อมวลชน 1 องค์ประกอบ 
ตาราง 5  แสดงปริมาณงานศึกษาที่มีประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อมวลชน 1 องค์ประกอบ 
 

องค์ประกอบของการสื่อสาร จ านวนผลงาน/ เรื่อง 
การศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสาร (Sender  Study) 23 
การศึกษาเนื้อหาสารที่สตรีมีส่วนเกี่ยวข้อง  (Message  Study) 116 
การศึกษาช่องทางการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี (Channel  Study) 42 
การศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสาร (Receiver  Study) 73 

รวม 254 
 



 53 

  ข้อมูลจากตาราง 5 เมื่อน างานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสตรีและสื่อมวลชนมาจ าแนกตาม
ทฤษฎีแบบจ าลององค์ประกอบของการสื่อสารของ David K. Berlo  ท่ีอธิบายถึงองค์ประกอบหลัก
ของการสื่อสาร 4 องค์ประกอบได้แก่ ผู้ส่งสาร (Sender หรือSource) สาร ( Message) ช่องทางการ
สื่อสาร (Channel ) และผู้รับสาร( Receiver) ในรูปลักษณะแบบจ าลอง S M C R  Model โดย
พิจารณาร่วมกับสตรี  จึงสามารถแยกสถานะงานศึกษาออกได้เป็น 4 สถานะได้แก่  

1. สตรีในฐานะผู้ส่งสาร (Women as a Sender) หมายถึง  สตรีในบทบาทหน้าที่ และ 
ความรับผิดชอบในวิชาชีพสื่อมวลชนขององค์กรสื่อมวลชน  ท าหน้าที่ในขั้นตอน หรือกระบวนการใด
กระบวนการหนึ่งในการผลิตเนื้อหา (Message) สู่มวลชน  จึงต้องเป็นผู้ที่มีทักษะความช านาญในการ
สื่อสาร โดยมีความสามารถใน "การเข้ารหัส" (Encode) เนื้อหาข่าวสาร มีทัศนคติที่ดีต่อผู้รับเพื่อผลใน
การสื่อสาร มีความรู้อย่างดีเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารที่จะส่ง และควรมีความ สามารถในการปรับระดับ
ของข้อมูลนั้นให้เหมาะสมและง่ายต่อระดับความรู้ของผู้รับ ตลอดจนมีพื้นฐานทางสังคมและ
วัฒนธรรมที่สอดคล้องกับผู้รับด้วย 

2. สตรีในฐานะเนื้อหาสารหรือข่าวสาร (Women as a Message) หมายถึงสตรีที่
เกี่ยวข้องกับเนื้อหา สัญลักษณ์ และวิธีการส่งข่าวสารนั้น  ในทางใดทางหนึ่งที่ถูกน าเสนอในสื่อมวลชน
ประเภทต่างๆ  

3. สตรีกับช่องทางในการสื่อสาร (Channel) หมายถึงสตรีที่เกี่ยวข้องกับวิธีการที่จะส่ง
ข่าวสารโดยผ่านสื่อมวลชนประเภทต่างๆ  

4. สตรีในฐานะผู้รับสาร (Women as a Receiver) หมายถึงสตรีผู้ใชช้่องทางสื่อมวลชน
ด้วยการอ่าน  การดู หรือการฟัง  โดยเป็นผู้มีทักษะความช านาญในการสื่อสาร   มีความสามารถใน 
"การถอดรหัส" (Decode)สาร  

ท้ังนี้ในการน าทฤษฎีแบบจ าลององค์ประกอบของการสื่อสารของ David K. Berlo มาใช้ใน 
งานวิจัยเพื่อจ าแนกกลุ่มของงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับเรื่อง“สตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทย” พ.ศ.2536 – 
2552 อาจสะท้อนถึงความสนใจของนักวิชาการที่มีต่อองค์ประกอบของการสื่อสารที่สตรีมีส่วน
เกี่ยวข้อง  ผลการศึกษาพบว่านักวิชาการท่ีมีผลงานศึกษาในช่วงปี 2536-2552 มคีวามสนใจต่อ
ประเด็นการศึกษาเนื้อหาสารที่สตรีมีส่วนเกี่ยวข้อง (Message  Study)  มากที่สุด  รองลงมาเป็นความ
สนใจที่มีต่อการศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสาร (Receiver  Study)  การศึกษาช่องทางการสื่อสารที่
เกี่ยวข้องกับสตรี (Channel  Study)   และการศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสาร (Sender  Study) ซึ่งได้รับ
ความสนใจน้อยที่สุด   ล าดับความสนใจดังกล่าวเป็นผลการศึกษาที่ไม่แตกต่างจากการรวบรวมงาน
ศึกษาในยุคแรก (พ.ศ. 2520-2535) แสดงให้เห็นว่าในแง่ของกระบวนการส่งสารที่ผู้ส่งสาร (Sender) 
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เป็นผู้มีอ านาจบทบาท และมีความส าคัญมากท่ีสุดในการควบคุม (Control) การสร้างสรรค์(Creative)  
การจัดการ (Management) ต่อเนื้อหา และเลือกใช้ช่องทางการสื่อสาร (Channel) ไปยังผู้รับสาร
(Receiver)  สวนทางกับความสนใจของนักวิจัย หรือนักวิชาการ  ที่ให้ความสนใจกับการศึกษาเนื้อหา
สาร   ผู้รับสาร  ช่องทางการสื่อสาร  มากกว่าสนใจศึกษาตัวผู้ส่งสาร   ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเนื้อหาสาร
(Message) เป็นสิ่งที่ผู้รับสารสร้างการรับรู้  โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากเนื้อหานั้นๆเป็นเรื่องของผู้รับสาร 
และสร้างผลกระทบต่อผู้รับสาร     

กล่าวโดยสรุปได้ว่าในแง่ของการสื่อสารมวลชน  ผู้ส่งสาร (Sender) เป็นผู้ที่มีความส าคัญต่อ
กระบวนการสื่อสารมากที่สุด  แต่ในแง่ของนักวิจัย หรือนักวิชาการ  เนื้อหาสาร (Message) เป็นสิ่งที่มี
ความส าคัญมากที่สุดน่ันเอง 
 นอกจากนี้ในการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่ 2 พบว่ามีงานศึกษาที่มีประเด็น
การศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสตรีมากกว่า 1 องค์ประกอบ  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู้ศึกษามีความสนใจในความ
ร่วมกันระหว่างความเกี่ยวข้องขององค์ประกอบทั้งสองที่มีต่อสตรี  รวบรวมได้ดังนี้   
 
ตาราง 6 ปริมาณงานศึกษามีประเด็นการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสตรีมากกว่า 1 องค์ประกอบ 
 

งานศึกษาที่ศึกษาองค์ประกอบของการสื่อสารมากกว่า 1 องค์ประกอบ จ านวน
ผลงาน/ เร่ือง 

งานศึกษาผู้ส่งสารสตรี และเนื้อหาสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี (S/M) 35 
งานศึกษาผู้ส่งสารสตรีและผู้รับสารสตรี (S/R) 2 
งานศึกษาช่องทางการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับสตรีและเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับสตรี (C/M) 8 
งานศึกษาเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับสตรีและผู้รับสารสตรี (M/R) 13 
งานศึกษาผู้รับสารสตรีและการศึกษาช่องทางการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี (R/C) 18 

รวม 76 
 
 ในประเด็นงานศึกษาที่มีประเด็นการศึกษาที่เก่ียวข้องกับสตรีมากกว่า 1 องค์ประกอบผลการ
รวบรวมพบว่าการศึกษาผู้ส่งสารสตรี และเนื้อหาสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี (S/M)ได้รับความสนใจมาก
ที่สุด โดยผู้ส่งสารสตรีที่ได้รับความสนใจศึกษามากที่สุดคือกลุ่มนักเขียนหญิงในนามปากกา หรือชื่อ
จริง ได้แกด่วงใจ  สุวรรณี สุคนธา  โสภาค สุวรรณ  ทมยันตรี  โบตั๋น   กิ่งฉัตร   ปิยะพร   น้ าอบ  
นิลวรรณ ปิ่นทอง   กฤษณา อโศกสิน   ศิเรมอร อุณหธูป   นันทนา วีระชน   อ. ไชยวรศิลป์    พลอย  
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จริยะเวช   ศรีดาวเรือง  ก. สุรางคนางค์ เป็นต้น   และเนื้อหาสารที่เกี่ยวข้องกับสตรีที่ได้รับความสนใจ
มากที่สุดคือกลุ่มเนื้อหาภาพลักษณ์ผู้หญิงหรือภาพตัวแทนผู้หญิง หรือการวิเคราะห์ตัวละครหญิง และ
บทบาท สิทธิของผู้หญิง เป็นต้น  ทั้งนี้การที่การศึกษาผู้ส่งสารสตรี และเนื้อหาสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี 
(S/M)ได้รับความสนใจมากเนื่องมาจากงานศึกษาส่วนใหญ่ในกลุ่มดังกล่าวเป็นผลงานศึกษาของ
นักศึกษาที่ศึกษาระดับอุดมศึกษาด้านอักษรศาสตร์มากกว่าทางด้านนิเทศศาสตร์  ดังนั้นสื่อที่ศึกษาที่
สอดคล้องกับกลุ่มพวกดังกล่าวจึงเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ประเภท นวนิยาย  นอกจากน้ียังพบว่าในการศึกษาผู้
ส่งสารสตรี และเนื้อหาสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี (S/M)  ไม่พบการศึกษาความสัมพันธ์ของทั้งสอง
องค์ประกอบในทางตรง เช่นการก าหนดไว้ในวัตถุประสงค์ของการวิจัย  แต่พบว่าในการอภิปรายผลมี
การกล่าวเชื่อมโยงถึงความสัมพันธ์ของทั้งสององค์ประกอบอยู่บ้าง 
 
ตอนที ่6. ภาพรวมทฤษฎีที่เลือกใช้ 
 กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล (2539) กล่าวว่าปัจจัยในการเลือกแนวคิด และ
ทฤษฎีมาใช้ในงานวิจัยมาจากมูลเหตุจูงใจในปัญหาที่ศึกษาและรวมถึงบรรยากาศ และกระแสของ
วิชาการในช่วงเวลาที่ก าลังศึกษาอยู่   ด้วยทฤษฎีท าหน้าที่เสมือนเป็นไฟฉายที่ส่องดูความเป็นจริงหาก
ขนาดรูปร่างของไฟฉายแตกต่างกัน  แม้ฉายส่องความเป็นจริงอันเดียวกันภาพที่ปรากฏออกสู่การรับรู้
ก็จะแตกต่างกันไปด้วย (กาญจนา  แก้วเทพ, 2548, 50)   ทั้งนี้แนวคิดทฤษฎีที่ครอบคลุมการวิจัยใน
ประเด็นสตรกีับสื่อมวลชนในการรวบรวมงานศึกษายุคที่สอง พ.ศ. 2535-2552 อาจจ าแนกการใช้
ทฤษฎีออกได้เป็น 3 ส่วนใหญ่ๆ ดังนี้   

6.1 ทฤษฎีการสื่อสารมวลชน    โดยสามารถจ าแนกออกเป็น 6 กลุ่มย่อย 
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ตาราง 7 แสดงจ านวนงานวิจัย และทฤษฎีที่นักวิจัยใช้ในการศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่ 2 
(พ.ศ.2536-2552) 
 

ทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย จ านวนงานวิจัย/
เรื่อง 

6.1.1 กลุ่มทฤษฎีด้านการสื่อสาร และการสื่อสารมวลชน ประกอบด้วย 
            ทฤษฎีการสื่อสาร   
            ทฤษฎีการสื่อสารมวลชน  
            ทฤษฎีโครงสร้างนิยม  
            ทฤษฎีสังคมวิทยา  
            ทฤษฎีวิพากษ์  
            ทฤษฎีความคาดหวังทางสังคม  
            ทฤษฎีหน้าที่นิยม  
            ทฤษฎีปัจจัยพื้นฐานการสื่อสารของมนุษย์   

 
12 
8 
3 
1 
1 
1 
1 
1 

6.1.2 กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับผู้ส่งสาร (Sender) ประกอบด้วย  
            ทฤษฎีการประกอบสร้างความเป็นจริงทางสังคม   
            ทฤษฎีการสื่อสารเพื่อการโน้มน้าวใจ                                          
            ทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล   
            ทฤษฎีการจัดวาระสาร          

 
6 
5 
4 
1 

6.1.3 กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาสาร (Message) ประกอบด้วย            
ทฤษฎีการวิเคราะห์เนื้อหา  

            แนวคิดการวิเคราะห์ตัวละคร  

 
7 
2 

6.1.4 กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสื่อ (Channel) ประกอบด้วย   
            ทฤษฎีสิ่งเร้าและการตอบสนอง   

ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม   
            ทฤษฎีเทคโนโลยีการสื่อสารเป็นตัวก าหนด   
            ทฤษฎีนวัตกรรม              

 
5 
3 
2 
1 
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ตาราง 7  (ต่อ) 
 

ทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย จ านวนงานวิจัย/
เรื่อง 

6.1.5    กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับผู้รับสาร (Receiver) ประกอบด้วย   
            ทฤษฎีการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจ   
            ทฤษฎีการเลือกเปิดรับข่าวสาร   
            แนวคิดการตลาดและพฤติกรรมผู้บริโภค   
            ทฤษฎีการวิเคราะห์ผู้รับสาร   
            ทฤษฎีการรับรู้   

ทฤษฎีการเลือกรับสื่อและข่าวสาร   
            ทฤษฎีการแสวงหาข่าวสาร   
            ทฤษฎีผู้รับสาร   
            ทฤษฎีการเลียนแบบ  
            แนวคิดการใช้สื่อ   
            ทฤษฎีการรับรู้ประโยชน์    
            ทฤษฎีการรู้เท่าทันสื่อ    

 
25 
20 
19 
11 
10 
7 
5 
4 
3 
1 
1 
1 

6.1.5 กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวกับกระบวนทัศน์ใหม่ : วัฒนธรรมศึกษา    
            ประกอบด้วย 

ทฤษฎีสัญญะวิทยา และการสร้างความหมาย (Semiology)   
            แนวคิดเรื่องภาพตัวแทน (Representation)  

แนวคิดเรื่องการจ้องมอง  (Gazed) 
            แนวคิดเกี่ยวกับอัตลักษณ์ และตัวตน  
            ทฤษฎีวาทกรรม  
            มายาคติ  
            แนวคิดเรื่องการท าร่างกายให้เชื่อง (Docile body)  

 
 
18 
5 
6 
3 
3 
2 
1 
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ตาราง 7  (ต่อ) 
 
6.2 กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวกับเพศ จ าแนกออกเป็น 3 ทฤษฎีย่อยได้แก่  

ทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย จ านวนงานวิจัย/
เรื่อง 

            ทฤษฎีสตรีนิยม  แบ่งย่อยเป็น 2 กลุ่มได้แก่ 
                      เฟมินิสต์  (Feminist  Approach) 
                      ทฤษฎีระบบ (System Approach)  
            แนวคิดด้านเพศ   
            ทฤษฎีระบบชายเป็นใหญ่  (The Patriarchy Theory) 

 
45 
3 
17 
1 

 
6.3 กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาษาศาสตร์   จ านวน  4  งานศึกษา 
 
หมายเหต ุ จ านวนรวมจากตาราง 7  เป็นข้อมูลส่วนหนึ่ง (57%) จากจ านวนทั้งหมดของการรวบรวมงาน

ศึกษาสตรีกับส่ือมวลชนในยุคที่สอง (พ.ศ. 2536-2552)  เนื่องจากข้อจ ากัดดา้นการเข้าถึง
แหล่งข้อมูล 

 
จากการศึกษาทฤษฎีในบทที่ 2 ของงานศึกษาแต่ละเรื่อง  จุดประสงค์งานวิจัย  และการเขียน

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา   รวมถึงประเภทของงานวิจัยท่ีได้รับความสนใจศึกษามาก
ที่สุด  พบว่าการใช้กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับผู้รับสาร (Receiver  Analysis) มมีากที่สุด   นอกจากนี้ยัง
พบว่าในกลุ่มการศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาสาร (Content Analysis) ในการศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุค
ที่สอง   มีการศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาสารร่วมกับกลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวกับกระบวนทัศน์ใหม่: วัฒนธรรม
ศึกษา ใน  ทฤษฎีสัญญะวิทยา และการสร้างความหมาย (Semiology)  มากที่สุดอีกด้วย 

ในงานวิจัยที่รวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคแรกที่กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  
พิพิธกุล (2539) กล่าวถึงทฤษฎีที่เน้นตัวสารและได้ให้แนวทางการศึกษาวิจัยที่เรียกว่าการวิเคราะห์
เนื้อหา  2 วิธีการคือ   

1) การวิเคราะห์เนื้อหาเชิงปริมาณ  ซึ่งเป็นการตรวจสอบเนื้อหาในแต่ละสื่อว่ามีปริมาณ
มากน้อยเพียงไร   โดยเชื่อว่าปริมาณสามารถบ่งบอกถึงความส าคัญของสารจากจุดยืนของผู้ส่งสารได้ 
และปริมาณสามารถท านายผลกระทบของสารจากมุมมองของผู้รับสารได้ 
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2) การวิเคราะห์เนื้อหาในเชิงคุณภาพ  เป็นความสนใจในความหมายระดับต่างๆที่ถูก
สอดแทรกอยู่ในเนื้อหา  และสนใจกระบวนการตีความที่ดูความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหา(Text) กับ 
บริบทที่แวดล้อม (Context)  

จากแนวคิดข้างต้นจะเห็นได้ว่างานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับสตรีกับสื่อมวลชนในช่วงระหว่างปี  
2536-2552  ส่วนใหญ่จะเป็นการค้นหาค าตอบว่าสื่อได้ท าการผลิต (Production) หรือผลิตซ้ า
(Reproduction) เนื้อหาสารที่เกี่ยวข้องกับสตรีในรูปแบบใด  การครอบง า (Hegemonic) ทางวาท -
กรรม (Discourse) ผ่านสื่อมวลชน  ที่เกี่ยวข้องกับสตรีมีลักษณะอย่างไร  รวมถึงสตรีที่เกี่ยวข้องกับสื่อ
ได้ถูกท าให้กลายเป็นสินค้าหรือจ ากัดขอบเขตแค่ความสวยงามหรือไม่  และสื่อมวลชนมีกลยุทธ์การ
ครอบง า (Hegemonic)อย่างไร และรวมถึงสตรีที่มีฐานะบทบาท และโอกาสต่างกันมีส่วนในการใช้
ประโยชน์จากสื่อมวลชนอย่างไร   จึงถือเป็นการวิเคราะห์เนื้อหาในเชิงคุณภาพ  ที่เป็นความสนใจใน
ความหมายระดับต่างๆที่ถูกสอดแทรกอยู่ในเนื้อหา  และสนใจกระบวนการตีความที่ดูความสัมพันธ์
ระหว่างเนื้อหา(Text) กับบริบทท่ีแวดล้อม (Context) นั่นเอง    
 ในส่วนการใช้ทฤษฎีด้านสตรีศึกษา  ผลการศึกษาพบว่านักวิจัยในยุคที่สองของการศึกษาสตรี
กับสื่อมวลชนใช้แนวทางการแบ่งทฤษฎีด้านสตรีศึกษาตามจุดยืนใหญ่ๆ 2 กลุ่มทฤษฎีตามที่ได้
น าเสนอในบทท่ี 2  คือ ทฤษฎีระบบ (System Approach) และทฤษฎีเฟมินิสต์ (Feminist Approach) 
โดยพิจารณาจากทฤษฎีในบทที่ 2 ของงานศึกษาแต่ละเรื่องที่มีการระบุการใช้ทฤษฎีสตรีศึกษาว่าเป็น
ประเภทใด  จุดประสงค์งานวิจัย  และความโน้มเอียงของการเขียนความเป็นมาและความส าคัญของ
ปัญหา  แนวค าถามอันเป็นเครื่องมือที่ใช้เก็บผลการศึกษา  รวมถึงลักษณะการอภิปรายผล   ทั้งนี้หาก
ใช้แบบแผนการวิเคราะห์ของกาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล (2539) ที่ว่านักวิจัยที่เริ่มความ
สนใจด้านสื่อมวลชนเป็นหลักแล้วค่อยขยายความสนใจมาเรื่องสตรี น่าจะใช้การวิเคราะห์แบบทฤษฎี
ระบบ (System Approach)  เป็นแนวทางในการศึกษาส่วนกลุ่มที่เริ่มสนใจประเด็นสตรีเป็นหลักก่อน
ขยายความสนใจมาในเรื่องสื่อ  น่าจะใช้การวิเคราะห์แบบทฤษฎีเฟมินิสต์ (Feminist Approach) ผล
การศึกษาพบว่างานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่สอง  มีการใช้ทฤษฎี 
เฟมินิสต์ (Feminist Approach) ร่วมกับแนวคิดเรื่องเพศ  มากกว่าการวิเคราะห์งานศึกษาแบบทฤษฎี
ระบบ (System Approach)  ซึ่งเป็นผลการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงไปจากการศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนใน
ยุคแรก(พ.ศ. 2520-2535) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  การปรับตัวของผู้หญิงตามทฤษฎีระบบ (System 
Approach) ท่ีผู้หญิงเป็นฝ่ายปรับตัวให้เข้ากับบริบทสังคม (ไม่ใช่สังคมปรับเข้าหาผู้หญิง) เป็นเหตุให้
ผู้หญิงในการศึกษายุคที่สองเกิดการเรียกร้องความเท่าเทียม  และล่วงเลยมาถึงการตรวจสอบ
สื่อมวลชนว่าได้มีส่วนในการน าเสนอความไม่เท่าเทียมกันโดยผู้หญิงเป็นฝ่ายเสียเปรียบหรือไม่  และ
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จากการศึกษาผู้วิจัยพบข้อสังเกตว่าการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวยังสะท้อนให้เห็นว่าความเข้าใจในเรื่อง
ทฤษฎีเฟมินิสต์ท่ีสะท้อนผ่านงานวิจัยสตรีกับสื่อมวลชนที่มีมากขึ้นอีกด้วย 
ตอนที ่7. ปริมาณการศึกษาวิธีการที่ใช้ในการวิจัย 
  ปริมาณการศึกษา และวิธีการที่ใช้ในการวิจัยงานศึกษาในการศึกษาสตรีกับ
สื่อมวลชนยุคที่ 2 (พ.ศ. 2536-2552)  หากยึดลักษณะของการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยแล้ว อาจแบ่ง
การวิจัยได้เป็น 2 ประเภท ดังนี้  

1. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ซึ่งเป็นการวิจัยที่น าเอาข้อมูลทางด้าน
คุณภาพมาวิเคราะห์  โดยข้อมูลทางด้านคุณภาพจะเป็นข้อมูลที่ไม่เป็นตัวเลขแต่จะเป็นข้อความ
บรรยายลักษณะสภาพเหตุการณ์ของสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และการเสนอผลการวิจัยก็จะออกมาในรูป
ของข้อความที่ไม่มีตัวเลขทางสถิติสนับสนุน  ลักษณะการวิจัยประเภทนี้จึงมุ่งบรรยายหรืออธิบาย
เหตุการณ์ต่าง ๆ โดยอาศัยความคิดวิเคราะห์ เพื่อประเมินผลหรือสรุปผล  ทั้งนี้วิธีวิทยาที่ใช้ในการวิจัย
งานศึกษาในการศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนยุคที่ 2 (พ.ศ. 2536-2552) ในลักษณะ Single Instrument
ดังกล่าวพบว่ามีจ านวนถึง 120 งานศึกษา จ าแนกเป็นตารางดังนี้ 

 
ตาราง 8 แสดงวิธีวิทยาในลักษณะ Single Instrument ที่ใช้ในงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนยุค 

ท่ี 2 (พ.ศ. 2536-2552)  
 

วิธีวิทยาที่ใช้ในการศึกษา จ านวนงานศึกษา 
Content Analysis  51 
Textual Analysis  49 
In depth Interview  9 
Quasi-Experimental Research Design 8 
Focus group   2 
Informal Interview  1 

รวม 120 
 
2. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) ซึ่งเป็นการวิจัยที่น าเอาข้อมูลเชิง

ปริมาณมาวิเคราะห์   กล่าวคือใช้ตัวเลขประกอบการวิเคราะห์ สรุปผล และการเสนอผลการวิจัยก็
ออกมาเป็นตัวเลขเช่นเดียวกัน   ดังนั้นการวิจัยประเภทนี้จึงมุ่งที่จะอธิบายเหตุการณ์ต่าง ๆ โดยอาศัย
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ตัวเลขยืนยันแสดงปริมาณมากน้อยแทนที่จะใช้ข้อความบรรยายให้เหตุผล  ทั้งนี้วิธีการที่ใช้ในการวิจัย
งานศึกษาในการศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนยุคที่ 2 (พ.ศ. 2536-2552) ในลักษณะดังกล่าวพบว่ามี
จ านวน 57 งานศึกษา  โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการศึกษา 

 
อย่างไรก็ดีกาญจนา  แก้วเทพ (2549: 46) กล่าวว่าในการวิจัยไม่ได้มีกฎกติกาว่าจะต้องใช้

แบบวิธีวิจัยแบบใดเพียงแบบเดียว (Single Instrument) ในงานวิจัยชิ้นหนึ่ง  นักวิจัยสามารถ
ผสมผสานแบบวิธีวิจัยทั้งสองให้เหมาะสม (Multi Instrument) โดยมีความเข้าใจพื้นฐานว่าแบบวิธี
วิจัยจะเป็นหนทางที่จะรับใช้วัตถุประสงค์ หรือโจทย์การวิจัยที่เป็นเป้าหมายปลายทางให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ได้  ในการวิจัยงานศึกษาในการศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนยุคที่ 2 (พ.ศ. 2536-2552) ด้วย
วิธีวิทยาแบบผสมผสาน (Multi Instrument) พบว่ามีจ านวนมากถึง 69 งานศึกษา 

 
ตาราง 9 แสดงวิธีวิทยาในลักษณะ Multi Instrument ที่ใช้ในงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนยุค 

ท่ี 2 (พ.ศ. 2536-2552)  
วิธีวิทยาที่ใช้ในการศึกษา จ านวนงานศึกษา 

Content Analysis+ In depth Interview   22 
Content Analysis+ Questionnaire 10 
Content Analysis+ Focus group 4 
Content Analysis+ Formal Interview 1 
Content Analysis+ Formal Interview+ Questionnaire 2 
Content Analysis+ Formal Interview+ Focus group 1 
Content Analysis+ Focus group+ In depth Interview 1 
In depth Interview+ Textual Analysis  3 
In depth Interview+ Non-participant observation 5 
In depth Interview+ Participant observation  4 
In depth Interview+ Focus group 2 
In depth Interview+ Questionnaire  8 
In depth Interview+ Textual Analysis+ observation 1 
Formal Interview+ Questionnaire 1 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

วิธีวิทยาที่ใช้ในการศึกษา จ านวนงานศึกษา 
Formal Interview+ Textual Analysis 1 
Formal Interview+ Questionnaire+ Non-participant 
observation 

1 

Informal Interview+ In depth Interview+ Participant 
observation 

1 

Focus group+ Questionnaire 1 
รวม 69 

 
หมายเหต ุ จ านวนรวมจากตาราง 8 และตาราง 9  เป็นข้อมูลส่วนหนึง่ (57%) จากจ านวนทั้งหมดของการ

รวบรวมงานศกึษาสตรีกับส่ือมวลชนในยุคที่สอง (พ.ศ. 2536-2552)  เนื่องจากข้อจ ากัดดา้นการ
เข้าถงึแหล่งข้อมูล 

 
ทั้งนี้ผู้วิจัยใช้แนวทางการพิจารณาการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยพิจารณาจากระเบียบวิธีวิจัยใน 

บทท่ี 3 ของงานศึกษาแต่ละเรื่อง  การรายงานผลการศึกษาในบทที่ 4 และการสรุปและอภิปรายผลใน
บทท่ี 5  รวมถึงการเอกสารแนบท่ีเป็นแบบสอบถามในภาคผนวก  ผลการศึกษามีความสอดคล้องกัน
กับผลการศึกษาเรื่องประเภทขององค์ประกอบการสื่อสารที่พบว่าองค์ประกอบที่ได้รับความสนใจ
ศึกษามากที่สุดคือการศึกษาเนื้อหาสาร (Message) (ตารางที่ 5) ดังนั้นวิธีการศึกษาที่นิยมท าเพื่อ
ศึกษาเนื้อหาสารจึงต้องใช้วิธีการศึกษาแบบการวิเคราะห์เนื้อหา (Content  Analysis) ทั้งเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ โดยวัตถุดิบที่ใช้ในการวิเคราะห์ได้แก่หนังสือพิมพ์  นิตยสาร  เนื้อเพลง  บทละคร  
โดยพบว่างานศึกษาส่วนใหญ่ใช้การวิเคราะห์เนื้อหาเชิงคุณภาพ มากกว่าเชิงปริมาณ 

อย่างไรก็ดีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถาม  การสัมภาษณ์ และการสัมภาษณ์
แบบเจาะลึกเสริมวิธีการวิจัยอ่ืนๆ  ก็พบว่ายังคงเป็นวิธีการเก็บข้อมูลในอันดับรองๆ ลงมา  
 



 
บทที่ 5 

การวิเคราะห์และสังเคราะห์ผู้ส่งสาร 
  
1. จํานวนของงานวิจัยเรื่องผู้ส่งสารสตรี 

เบอร์โลอธิบายถึงองค์ประกอบทั้ง 4 ของการสื่อสารในรูปลักษณะแบบจําลอง S M C R 
Model  ในส่วนของผู้ส่งสาร (Sender หรือSource) ต้องเป็นผู้ที่มีทักษะความชํานาญในการสื่อสาร 
โดยมีความสามารถใน "การเข้ารหัส" (Encode) เนื้อหาข่าวสาร มีทัศนคติที่ดีต่อผู้รับสารเพื่อผลในการ
สื่อสาร มีความรู้อย่างดีเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารที่จะส่งและควรมีความสามารถในการปรับระดับของ
ข้อมูลนั้นให้เหมาะสมและง่ายต่อระดับความรู้ของผู้รับสาร ตลอดจนการมีพื้นฐานทางสังคมและ
วัฒนธรรมที่สอดคล้องกับผู้รับ หรือหากมีการศึกษาพื้นฐานทางสังคมและวัฒนธรรมของผู้รับสารด้วย
ก็จะส่งผลให้การสื่อสารนั้นสัมฤทธิ์ผลดีย่ิงขึ้น 
 ทั้งนี้ในการรวบรวมงานศึกษาในยุคที่สอง ช่วงระหว่างพ.ศ. 2536-2552 พบงานศึกษาที่
เกี่ยวกับผู้ส่งสารสตรี (Sender หรือSource) จํานวน  61  เรื่องจาก 330 เรื่อง  (ถือเป็น 1ใน 5) ซึ่งถือ
ว่าเป็นปริมาณงานศึกษาที่ได้รับความสนใจเพิ่มมากขึ้น  เมื่อเทียบกับการรวบรวมงานศึกษาเรื่องผู้ส่ง
สารสตรีในงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนยุคแรกที่กาญจนา  แก้วเทพและวิลาสินี  พิพิธกุล (2539) 
รายงานผลไว้ว่าพบเพียง 12 เรื่องจากงานศึกษาทั้งหมด 83 เรื่อง (ถือเป็น1ใน 7)  
 
2. ภาพรวมการศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสาร หรือผู้ผลิตสาร 
 จากการรวบรวมงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสตรีในฐานะผู้ส่งสารหรือผู้ผลิตสารจํานวน  61 เรื่อง
จาก 330 เรื่อง  สามารถจําแนกประเด็นในการศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสารหรือผู้ผลิตสารออกได้เป็น  6 
ประเด็นดังนี้ 
 2.1 การศึกษาชีวิตการทํางานด้านสื่อมวลชนของสตรี    
 2.2 การศึกษาสตรีในฐานะผู้ผลิตงานสื่อสารมวลชน 
 2.3 การศึกษาสตรีในฐานะเจ้าของสื่อ 
 2.4 การศึกษาปัจจัยที่เข้ามามีผลต่อการทํางานในองค์กรสื่อมวลชนของผู้ผลิตสื่อสตรี 
 2.5 การศึกษาความเห็นของผู้ส่งสารสตรีต่อสื่อและการทํางานสื่อ 
 2.6 การศึกษาเปรียบเทียบ 
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2.1) การศึกษาชีวิตการทํางานด้านสื่อมวลชนของสตรี   พบงานศึกษาที่อยู่ในขอบข่าย
ชีวิตการทํางานด้านสื่อมวลชนของสตรีในฐานะผู้ส่งสารจํานวน 4 เรื่อง   ซึ่งน่าสังเกตว่า 3 ใน 4 ของ
งานศึกษาที่พบเป็นการศึกษาชีวิตการทํางานด้านสื่อมวลชนของสตรีในแวดวงสื่อสิ่งพิมพ์ประเภท
หนังสือพิมพ์  ซึ่งสาเหตุน่าจะมาจากสื่อหนังสือพิมพ์  เป็นสื่อที่เกิดขึ้นก่อนสื่อมวลชนประเภทอ่ืน  ถือ
เป็นสื่อมวลชนอันเป็นปริมณฑลของผู้ชาย เพราะผู้ชายก็ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในสื่อทั้งการเป็นผู้ส่งสาร
และผู้รับสาร   ดังนั้นประเด็นการศึกษา “การอยู่ได้”  ของสตรีในสถานะการทํางานที่เทียบเคียงกันกับ
บุรุษจึงเป็นประเด็นที่อยู่ในความสนใจ  จากการรวบรวมงานศึกษาพบว่าลักษณะงานศึกษามีทั้ง
การศึกษาในเชิงปริมาณเป็นไปในลักษณะการใช้แบบสอบถามสตรีผู้ส่งสารในวิชาชีพเดียวกันจํานวน
หน่ึง และทั้งการศึกษาในเชิงคุณภาพที่เจาะจงสัมภาษณ์สตรีผู้ส่งสารคนใดคนหนึ่ง   
 ในงานศึกษาของพัชรินทร์  ธรรมรส (2549) ให้ความสนใจศึกษาเรื่องชีวิตและผลงานของ
ผู้สื่อข่าวสตร ี ซึ่งงานศึกษาดังกล่าวถือเป็นงานศึกษาล่าสุดที่ปรากฏการศึกษาภาพรวมการทํางานของ
สตรีในสถาบันสื่อมวลชนในช่วงระหว่างปี 2536-2552    โดยผู้วิจัยทําการศึกษาด้านเดียวคือศึกษา
เฉพาะตัวผู้ส่งสารสตรีถึงมูลเหตุจูงใจในการเลือกประกอบอาชีพ  ทัศนะต่อวิชาชีพ  บทบาท  ความ
คาดหวัง  ประวัติ และผลงานของผู้สื่อข่าวสตรีอาวุโส  โดยไม่ถือเอาลักษณะงานในวิชาชีพมาร่วมเป็น
บริบทในการศึกษา 
 กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยของพัชรินทร์  ธรรมรส (2549) เป็นผู้สื่อข่าวสตรีที่ทํางานใน
หนังสือพิมพ์ภาษาไทยรายวันที่มียอดจําหน่ายในอันดับ 1-5 ของประเทศจํานวน 162 คน  และกลุ่ม
ผู้สื่อข่าวสตรีอาวุโสจํานวน 7 คน  ด้วยการสัมภาษณ์ และการใช้แบบสอบถาม  ผลการศึกษาพบว่า
ผู้สื่อข่าวสตรสี่วนใหญ่มีมูลเหตุในการเลือกประกอบอาชีพดังกล่าว  ด้วยมองว่าเป็นโอกาสแสดง
ความสามารถ และทําประโยชน์ต่อส่วนรวม  และโดยส่วนใหญ่ชอบงานแบบสอบสวนสืบสวน   
ผู้สื่อข่าวสตรีมีทัศนะต่อวิชาชีพในภาพรวมในระดับดีมาก  เนื่องจากมีโอกาสใกล้ชิดบุคคลสําคัญและ
มีโอกาสที่จะได้เรียนรู้อยู่เสมอ  บทบาทของผู้สื่อข่าวสตรีในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง    ผู้สื่อข่าว
สตรีกว่าครึ่งมีความคาดหวังในการพัฒนาการทํางานเพื่อก้าวขึ้นสู่ตําแหน่งที่สูงขึ้น  และส่วนใหญ่
คาดหวังในการทําหน้าที่อย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม    ทั้งนี้ผู้สื่อข่าวสตรีอาวุโสต่างเห็นว่าวงการ
สื่อสารมวลชนไม่มีการกีดกันทางเพศในการที่สตรีจะเข้าสู่วิชาชีพ   โดยดูจากภาพรวมของ 3 ใน 7 คน
ของผู้สื่อข่าวสตรีอาวุโสที่ประสบความสําเร็จได้รับรางวัลอิศราอมันตกุลถึง 3 คนเป็นการยืนยัน 
 ขณะเดียวกันในงานศึกษาของทรงพร  ศรีช่วย (2544)  ก็ช่วยเติมเต็มคําตอบให้เห็น“การอยู่
ได้”  ของสตรีในสถานะการทํางานที่เทียบเคียงกันกับบุรุษ   ทรงพร  ศรีช่วยใช้วิธีการศึกษาในเชิง
คุณภาพโดยการสัมภาษณ์คุณนิลวรรณ ปิ่นทองในบทบาททางวารสารศาสตร์      โดยมุ่งศึกษาประวัติ
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ชีวิตและการทํางานด้านวารสารศาสตร์รวมทั้งบทบาทในฐานะนักหนังสือพิมพ์สตรีของคุณนิลวรรณ 
ปิ่นทอง  โดยแบ่งประเด็นที่ศึกษาเป็น 2 ประเด็นคือ สตรีกับการเมือง และสตรีกับสังคม   วิธีการศึกษา
เป็นการวิเคราะห์เนื้อหาและสัมภาษณ์   โดยพิจารณาจากบทบาทในการเป็นบรรณาธิการที่สะท้อน
แนวความคิดในการนําเสนอเนื้อหาเรื่องสตรี   จากข้อเขียนของในนิตยสารสตรีสาร   ข้อเขียนของ
ผู้เขียนอื่น ๆ ที่คุณนิลวรรณเป็นผู้คัดสรรในฐานะบรรณาธิการและข้อเขียนในวารสารสิ่งพิมพ์อ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวข้อง ผลการศึกษาพบว่าคุณนิลวรรณมีแนวคิดสตรีนิยมที่ค่อนไปทางเสรีนิยม (Liberal 
Feminism) คือสนับสนุนให้สตรีได้รับโอกาสที่เท่าเทียมในการมีส่วนร่วมทางการเมืองการศึกษา และ
การประกอบอาชีพ โดยไม่รังเกียจงานบ้าน   ในขณะเดียวกันก็ไม่ท้าทายอํานาจของผู้ชายด้วยการ
เรียกร้องสิทธิ   แต่กระตุ้นให้สตรีศึกษาเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเอง   ด้านความสําเร็จของการทําหน้าที่
บรรณาธิการนิตยสารสตรี   คุณนิลวรรณได้รับแรงเสริมจากสถานภาพทางสังคม ซึ่งเธอมีบทบาทอย่าง
สําคัญอยู่ในองค์กรสตรีและสถาบันทางวิชาการด้านภาษาและหนังสือของชาติ   รวมถึงคุณสมบัติ
พิเศษที่แตกต่างจากนักหนังสือพิมพ์สตรีของคุณนิลวรรณ คือความเชี่ยวชาญทางภาษาต่างประเทศ  
และการเป็นนักกิจกรรมในแวดวงสตรี ไปพร้อมกับการทําหน้าที่นักหนังสือพิมพ์เพื่อสตรี คุณสมบัติใน
การเป็นนักภาษาและนักวรรณกรรม ทําให้เธอสามารถแสดงวาทกรรมเกี่ยวกับสตรีได้อย่างน่าสนใจ   
 จากงานศึกษาในภาพกว้างของพัชรินทร์  ธรรมรส (2549) ที่สะท้อนให้เห็นเจตนารมณ์ที่ดีของ
สตรีในการก้าวสู่พื้นที่ปริมณฑลของบุรุษ  กระทั่งการได้รับการยอมรับต่อสาธารณชนโดยมีรางวัล
เกียรติยศเป็นเครื่องการันตี และงานศึกษาในภาพแคบแต่ลึกของทรงพร  ศรีช่วย (2544)  ที่บ่งบอกให้
ทราบว่าการก้าวไปยืนอยู่ในพื้นที่ปริมณฑลของบุรุษ  รายรอบด้วยบุรุษจนได้รับการยอมรับนั้นผู้หญิง
ต้องสวมเสื้อเกราะที่เป็นความรู้  ความสามารถ และการทํางานที่หนักหน่วงกว่าผู้หญิงปกติในพื้นที่
ปริมณฑลเดียวกันด้วยเช่นกัน 
 

2.2 การศึกษาสตรีในฐานะผู้ผลิตงานสื่อมวลชน    ซึ่งหมายถึงสตรีผู้มีบทบาทหน้าที่และ
ความรับผิดชอบทําหน้าที่ในขั้นตอนหรือกระบวนการใดกระบวนการหนึ่งในการผลิตเนื้อหา
(Message) สู่มวลชนผู้รับสาร  จากการรวบรวมงานศึกษาพบว่ามีความสนใจศึกษาสตรีในฐานะ
ผู้ผลิตงานเป็นจํานวนมาก  โดยผู้ศึกษาจะชี้ชัดไปที่ผู้ผลิตงานรายใดรายหนึ่งเป็นรายบุคคลเช่น
นักเขียนนวนิยาย และนักร้องลูกทุ่ง   โดยสื่อที่ได้รับความสนใจมากที่สุดคือสื่อนวนิยาย  รองลงมาเป็น
สื่อบทเพลงลูกทุ่ง  อย่างไรก็ดีความสนใจศึกษาสตรีในฐานะผู้ผลิตงานสื่อมวลชนส่วนใหญ่ไม่ได้มุ่ง
ความสนใจโดยตรงไปศึกษาที่ตัวผู้ส่งสารสตรี  หากแต่ใช้วิธีการศึกษาสตรีนักเขียนนวนิยาย หรือ
นักร้องสตรี   ผ่านทางผลงานเขียนและผลงานเพลงของเธอ  ในประเด็นดังกล่าวกาญจนา  แก้วเทพ 
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(2539) แสดงทัศนะเสมือนหนึ่งว่าเป็นธรรมเนียมของสังคมไทยที่ไม่นิยมศึกษาชีวิตและผลงานของ
บุคคลโดยตรง  แต่จะนิยมให้ตัวตนของบุคคลดังกล่าวสะท้อนออกมาผ่านผลงานมากกว่า  มิติของ
การศึกษาพบว่ามี 2 มิติดังนี้ 

2.2.1 มิติการศึกษาแนวความคิดในด้านต่างๆของสตรีผู้ผลิตงานที่สะท้อนผ่านผลงาน   เช่น
แนวคิดเรื่องเพศ  แนวคิดทางการเมือง  แนวคิดสิทธิสตรี  แนวคิดสตรีนิยม  แนวคิดเกี่ยวกับผู้หญิง  
แนวคิดกุลสตรี  บุคลิกภาพ  ภาพลักษณ์  บทบาท  พฤติกรรมทางเพศ  สถานภาพของตัวละคร   การ
สื่อความทางเพศ  โดยมีการระบุชื่อนักเขียนสตรีเช่นดวงใจ  กฤษณา อโศกสิน  โบตั๋น  สุวรรณี สุคนธา   
วิมล ศิริไพบูลย ์  นันทนา  วีระชน  ทมยันตี  และระบุนักร้องสตรีเช่นพุ่มพวง  ดวงจันทร์ เป็นต้น  ซึ่ง
ลักษณะการศึกษาดังกล่าวพบว่าผู้วิจัยมีการเชื่อมโยงความเป็นเพศหญิงของสตรีผู้ผลิตงาน  ที่สะท้อน
ผ่านแนวความคิดด้านต่างๆ ด้วย 

ตัวอย่างเช่นผลการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับสตรีในนวนิยายของนันทนา  วีระชน  ช่วงปี 2517-
2528 ของมยุรา  พรหมอ้วน (2542) จําแนกแนวคิดเกี่ยวกับสตรีแบ่งออกเป็น 3 แนวคิดได้แกแ่นวคิด
ค่านิยม การเลี้ยงดูบุตร สังคม วัฒนธรรม ศาสนา และขนบธรรมเนียมประเพณี  แนวคิดเกี่ยวกับ
บทบาทและสถานภาพของสตรี  แนวคิดค่านิยม สิทธิและหน้าที่ของสตร ี   ผู้ประพันธ์แสดงแนวคิดว่า
ค่านิยม การเลี้ยงดูบุตร สังคม วัฒนธรรม ศาสนา และขนบ ธรรมเนียมประเพณี มีผลต่อการดําเนิน
ชีวิตของสตรีและเป็นสาเหตุให้เกิดความเหลื่อมล้ําทางเพศ   ส่วนแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทและ
สถานภาพของสตรี พบว่าผู้ประพันธ์ส่งเสริมให้สตรีมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเรื่องภายในครอบครัว
ทัดเทียมกับบุรุษ   คุณสมบัติความเป็นกุลสตรียังคงเป็นสิ่งที่สตรีควรปฏิบัติต่อไป   สมาชิกใน
ครอบครัวควรมีความผูกพันกันเช่นเดิม   สตรีควรได้รับการศึกษาโดยแสวงหาความรู้และประสบการณ์
ให้สูงสุดเท่าที่โอกาสและกําลังสมองจะรับได้   สตรีควรทํางานเพิ่มรายได้ให้แก่ครอบครัว สามารถ
บริหารธุรกิจ ให้ประสบผลสําเร็จได้ นอกจากน้ีสตรีควรมีบทบาทในการเข้าสังคม ช่วยเหลือสังคม และ
มีส่วนร่วมในการดําเนินกิจกรรมทางการเมืองเช่นเดียวกับบุรุษ    

 
เช่นเดียวกันกับการศึกษาสถานภาพของสตรีไทยที่ปรากฏในเพลงลูกทุ่งที่ขับร้องโดย  พุ่มพวง

ดวงจันทร์   พระบุญล้อม ดาราย้ิมฤทธิ์และทีมวิจัย (2545) พบว่าสถานภาพของสตรีไทยที่ปรากฏใน
เพลงลูกทุ่งแบ่งเป็น  5 ด้าน ได้แก่สถานภาพทางด้านครอบครัว(บุตร/ภรรยา/มารดา/ แม่บ้าน) 
สถานภาพทางด้านเศรษฐกิจ(ด้านอาชีพ/ ด้านการครองเรือน)   สถานภาพด้านการศึกษา   สถานภาพ
ทางด้านสังคม   สถานภาพทางด้านการครองเรือน  ด้วยจุดกําเนิดของเพลงลูกทุ่งเป็นบทเพลงพื้นบ้าน
ที่ใช้ร้องกันทั่วไปตามชนบท  ทําให้เพลงลูกทุ่งส่วนใหญ่มีเนื้อหาสะท้อนสภาพสังคม  วัฒนธรรมไทย  



 67 

ค่านิยม  ความเชื่อ  รวมถึงชีวิตความเป็นอยู่ของคนในท้องถิ่นชนบท   นอกจากน้ีผลการศึกษายังแสดง
ให้เห็นบริบทของผู้หญิงที่อยู่ในปริมณฑลในบ้านตามกาลเวลา และยุคสมัย   

 
 
ภาพประกอบที่ 6 :   ภาพแสดงมิตกิารศกึษาแนวความคิดในด้านต่างๆของสตรีผู้ผลิตงานท่ีสะท้อนผ่านผลงาน  
ที่มา :  ผู้วิจัย. 2553 

 
ทั้งนี้ในงานศึกษาที่ใช้มิติการศึกษาแนวความคิดในด้านต่างๆของสตรีผู้ผลิตงานที่สะท้อนผ่าน

ผลงาน    ไม่เพียงสะท้อนแนวคิดของสตรีผู้ผลิตงานเท่านั้นหากแต่ยังสะท้อนบริบทสังคมในช่วงเวลาที่
สตรีผู้ผลิตงานสร้างสรรค์ผลงานอีกด้วย ตัวอย่างเช่นงานศึกษาของมันทนา  ใบชา ( 2540) ท่ี
ทําการศึกษาวิเคราะห์แนวทางทางการเมืองในนวนิยายของนักเขียนสตรีช่วง 6 ตุลาคม 2519- 23 
กุมภาพันธ์ 2534 จากนวนิยายที่แสดงแนวคิดทางการเมือง18 เรื่อง  ผลงานวิจัยนอกเหนือจากจะให้
คําตอบถึงความสัมพันธ์ระหว่างนวนิยายของนักเขียนสตรีกับการเมืองไทยช่วงเวลาดังกล่าว เช่นนว
นิยายมีบทบาทในการสะท้อนการเมืองหรือบันทึกการเมือง  การเมืองมีอิทธิพลต่อนักเขียนและนว
นิยายหรือไม่  อย่างไร  นวนิยายมีอิทธิพลต่อการเมืองหรือไม่  อย่างไร  แล้วยังพบบริบทสังคมต้ังแต่
ช่วง 6 ตุลาคม 2519 ท่ีเกิดการปฏิวัติยึดอํานาจของคณะปฏิรูปการปกครองแผ่นดินสะท้อนในนว
นิยาย  จากสภาพการเมืองทั่วไปในสมัยนายกรัฐมนตรี 4 คนได้แก่ นายธานินทร์   กรัยวิเชียร  พล.อ.
เกรียงศักด์ิ ชมะนันท์  พล.อ. เปรม  ติณสูลานนท์ และพล.อ. ชาติชาย  ชุณหะวัณ  อีกด้วย 

 
2.2.2 มิติการศึกษาแนววิเคราะห์เจาะจงท่ีเนื้องาน (Message) ของสตรีผู้ผลิตงาน  เช่นการ

วิเคราะห์นวนิยายเรื่องร่มฉัตรของทมยันตี    การวิเคราะห์นวนิยายของนักเขียนสตรีที่มีตัวเอกเป็น
โสเภณี  กลวิธีการแปลภาษาเพศหญิงในนวนิยายแปลเรื่องคําสารภาพของสาวน้อยนักช้อปและสาว

แนวคิด
D 

 

แนวคิด
C 

 

แนวคิด
B 

 

แนวคิด
A 

แนว 
ความคิด 
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นักช้อปตะลุยนิวยอร์คของพลอย จริยะเวช   การต่อสู้ของสตรีบนพื้นที่ปิตาธิปไตยในนวนิยายเรื่องThe 
Awakening ของ Kate  Chopin  การศึกษาความขัดแย้งในสายสัมพันธ์ของแม่และลูกสาวในนวนิยาย
เรื่องThe kitchen God’s wife ของเอมี่ตัน  จากลักษณะการศึกษาดังกล่าวพบว่าผู้วิจัยมุ่งศึกษาเนื้อหา
สารในสื่อท่ีมีสตรีเป็นเจ้าของผลงาน  โดยมิได้ศึกษาเชื่อมโยงความเป็นเพศหญิงของสตรีผู้ผลิตงานเข้า
กับการศึกษาเนื้อหาสาร   ตัวอย่างเช่นการวิเคราะห์นวนิยายเรื่องร่มฉัตรของทมยันตีของ จตุพร   
จันทนะสุต (2543)  ผลการศึกษารายงานการวิเคราะห์นวนิยายใน 3 ด้านเช่นด้านองค์ประกอบของ 
นวนิยาย เช่นโครงเรื่อง  ตัวละคร  ฉาก   ด้านกลวิธีการแต่งและท่วงทํานองการแต่ง  เช่นการเลือกสรร
คํา  การใช้ประโยค  และการใช้สํานวนโวหาร  ด้านสภาพสังคมวิถีชีวิตวัฒนธรรมประเพณีที่ปรากฏใน
เรื่อง เช่นด้านทัศนคติและปรัชญา  ด้านการศึกษาทางสังคมและวัฒนธรรม  แต่ไม่ได้เชื่อมโยงถึงความ
เป็นเพศหญิงของสตรีผู้ผลิตงานว่ามีความเกี่ยวข้อง หรือมีผลต่อด้านต่างๆเหล่านั้นหรือไม่  และ
อย่างไร    

เช่นเดียวกันกับผลงานวิจัยของสมปราชญ์  วุฒิจันทร์ (2549) ที่ศึกษาการวิเคราะห์นวนิยาย
ของนักเขียนสตรไีทยที่มีตัวละครเอกเป็นโสเภณีโดยการวิเคราะห์นวนิยาย 4 เรื่องของนักเขียนสตรี 3 
คน ในบริบทสังคมที่แตกต่างกันคือช่วงก่อนสงครามโลกครั้งที่ 2  และหลังสงครามโลกครั้งที่ 2  พบ
ผลการวิจัยแบ่งออก 6 ส่วนได้แก่  1. บริบทสังคมกับการกําหนดภูมิหลัง  สถานภาพ และบทบาทของ
ตัวละครโสเภณี  2. ทัศนคติที่สังคมมีต่อโสเภณี  3. ความงดงามแฝงที่ปรากฏในตัวละครโสเภณี 4. 
ปัจจัยการเป็นโสเภณี  5. พลังทางวรรณศิลป์ของท้องเรื่อง  6. คุณค่าทางจริยธรรมที่สะท้อนผ่านตัว
ละครโสเภณี   ซึ่งก็มีลักษณะเช่นกันกับงานศึกษาของจตุพร  จันทนะสุต (2543)  ที่ไม่ได้เชื่อมโยงถึง
ความเป็นเพศหญิงของสตรีผู้ผลิตงานว่ามีความเกี่ยวข้อง หรือมีผลต่อช่วงเวลาดังกล่าวในบริบทสังคม
ที่แตกต่างกันหรือไม่  และอย่างไร    

 
อย่างไรก็ดีในการรวบรวมงานศึกษาพบงานศึกษาผู้หญิงกับการสร้างสรรค์ละครร่วมสมัยใน

เอเชียของพรรัตน์  ดํารง( 2546)  ที่ศึกษาผู้ส่งสารหญิงในฐานะผู้กํากับการแสดงละครเวทีว่าความเป็น
ผู้หญิงในตําแหน่งผู้กํากับมีส่วนในการกําหนดเรื่องราว และกลวิธีเพื่อสื่อสารกับผู้รับสารที่เป็นผู้ชมของ
ตนหรือไม่  ผลการศึกษาแม้จะไม่ได้จําแนกออกมาเป็นด้านๆ  แต่ก็ได้คําตอบที่น่าสนใจว่าความเป็น
ผู้หญิงของผู้กํากับการแสดงมีความสําคัญในแง่ที่ความเป็นผู้หญิงอาจสะท้อนสาระที่นําเสนอในแง่
ตัวตน และคุณค่าของผู้หญิงในสังคมได้น่าสนใจ  แต่อย่างไรก็ตามประเด็นที่นําเสนอควรจะมีความ
เป็นสากลที่ผู้กํากับการแสดงไม่ว่าชายหรือหญิงก็ควรให้ความสําคัญ   



 69 

ดังที่กล่าวมาอาจนําไปสู่บทสรุปที่ว่ามิติในการศึกษาผู้ส่งสารสตรทีี่แตกต่างกัน  ทําให้การ
พิจารณาถึงความเป็นเพศหญิงของผู้ส่งสารสตรี  ถูกนํามาเป็นส่วนหนึ่งในการประกอบการค้นหา
คําตอบของงานวิจัยแต่ละเรื่องแตกต่างกัน   หรืออาจกล่าวได้ว่าความเป็นเพศหญิงของสตรีผู้ผลิตงาน
ไม่ได้ถูกนํามาเป็นส่วนหนึ่งในการต้ังคําถามการวิจัยทุกเรื่องเสมอไปนั่นเอง  ซึ่งก็เท่ากับว่างานวิจัย
เหล่านั้นเห็น “ผู้หญิง” แต่ไม่เห็น “ความเป็นผู้หญิง” นั่นเอง 

 
ภาพประกอบที่ 7 :   ภาพแสดงมิตกิารศกึษาแนววิเคราะห์เจาะจงที่เนื้องาน  (Message) ของสตรีผู้ผลิตงาน   
ที่มา :  ผู้วิจัย. 2553 

 
2.3 การศึกษาสตรีในฐานะเจ้าของสื่อ    

จากการรวบรวมงานศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสาร หรือผู้ผลิตสาร (Sender) พบว่าสื่อ 
เดียวที่อาจเจาะจงบ่งชี้ว่าเป็นสื่อของสตรีคือสื่อนิตยสารสตรี และจากที่กาญจนา  แก้วเทพ และ
วิลาสินี  พิพิธกุล (2539) ได้กล่าวไว้ว่า  ความเป็นเจ้าของสื่อ (Ownership) หมายถึงการมีอํานาจที่จะ
เป็นผู้กําหนดนโยบายในการผลิตสื่อ  แม้ว่าผลการรวบรวมงานศึกษาพบว่าสื่อนิตยสารสตรีเป็นสื่อที่
ได้รับความสนใจศึกษา หากแต่พบการศึกษาในประเด็นการศึกษาเป็นการศึกษาทัศนคติของผู้อ่าน  
ภาพลักษณ์สตรีที่ปรากฏ  และประเด็นการใช้ประโยชน์ และความพึงพอใจ  มากกว่าที่สนใจศึกษาไป
ถึงเจ้าของสื่อนิตยสารสตรี  อย่างไรก็ดีพบงานศึกษาที่พอเข้าข่ายเอ่ยถึงเจ้าของนิตยสารสตรีอยู่บ้าง
ได้แก่  งานศึกษาของปัทมวัลย์ ยะคะเสม (2552)  ท่ีสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูงของนิตยสารถึงการ
บริหารงานฝ่ายโฆษณาในสภาวะวิกฤติของนิตยสารสตรี  ผลการศึกษาพบว่าผู้บริหารฝ่ายโฆษณา
นิตยสารใช้อํานาจสั่งการจากบนลงล่าง (Top-Down)  เพื่อปรับเปลี่ยนนโยบายการวางแผนการทํางาน  
การกําหนดแผนกลยุทธ์  การจัดองค์กรรวมถึงรูปแบบการอํานวยการหรือการสั่งการ  และการควบคุม

ข้อค้น 
พบที่ 4 

 

ข้อค้น 
พบที่ 3 

 

ข้อค้น 
พบที่ 2 

 

ข้อค้น 
พบที่ 1 

เรื่องท่ี
ศึกษา 
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งานใหม่หมด  โดยเน้นการลดขั้นตอน  และกระชับเวลาพิจารณาผลสัมฤทธิ์ของการปรับเปลี่ยน
รูปแบบองค์กรให้สั้นลง จากผลการศึกษาไม่พบว่าความเป็นเพศหญิงของผู้บริหารนิตยสารถูกนํามาใช้
เป็นส่วนหน่ึงในการปรับรูปแบบการบริหารงานในสภาวะวิกฤติของนิตยสารสตรี แต่อย่างใด  

เช่นกันกับงานศึกษาการแสดงสัญลักษณ์ทางเพศสภาพของกลุ่มหญิงรักหญิงผ่านเว็บไซต์ใน
สังคมไทยของสุภาณี ยาตรา (2548)  ท่ีศึกษารูปแบบกระบวนการสร้างความหมายสัญญะเพื่อ
สะท้อนอัตลักษณ์ทางเพศสภาพของกลุ่มหญิงรักหญิงผ่านสื่อเว็บไซต์ ซึ่งแสดงให้เห็นว่ากลุ่ม
หญิงรักหญิงในฐานะสตรีเจ้าของสื่อเว็บไซต์มีอํานาจในการสร้าง  กําหนดรูปแบบของสัญญะที่ใช้ใน
การสื่อสารผ่านสื่อเว็บไซต์   ผลการศึกษาพบว่ากระบวนการในการสร้างความหมายของสัญญะแบ่ง
ออกเป็น 2 ระดับคือ  การสร้างความหมายระดับตัวสัญญะและการสร้างความหมายระดับองค์รวม 
เพื่อให้สัญญะสามารถสื่อความหมายกับผู้ใช้ทั่วไปได้ใช้ร่วมกันทั้งเว็บเพจ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อ
ผลการวิจัยชีว้่าบริบทการสื่อสารผ่านเว็บไซต์หญิงรักหญิงเป็นในลักษณะ Top-Down จากผู้จัดทํา
เว็บไซต ์ (Webmaster) ไปสู่ผู้ใช้สื่อ  ยิ่งแสดงให้เห็นว่าความเป็นเจ้าของสื่อ (Ownership) หมายถึง
การมีอํานาจที่จะเป็นผู้กําหนดเนื้อหา (Message) ในการผลิตสื่อ  และไม่พบว่าความเป็นเพศหญิง
ของสตรีเจ้าของสื่อเว็บไซต์กลุ่มหญิงรักหญิงถูกนํามาใช้เป็นส่วนหนึ่งในการแสดงสัญลักษณ์ทางเพศ
สภาพแต่อย่างใด 

กล่าวโดยสรุปได้ว่าผู้หญิงในฐานะเจ้าของสื่ออาจมีอํานาจในการบริหารงาน หรือการกําหนด
เนื้อหาสารตามภาระหน้าที่  หากแต่ผู้หญิงไม่อาจใช้ (หรือไม่พบการใช้) ความเป็นผู้หญิงในปริมณฑล
สาธารณะโดยเฉพาะในแวดวงสื่อมวลชน 

 
2.4 การศึกษาปัจจัยที่เข้ามามีผลต่อการทํางานในองค์กรสื่อมวลชนของผู้ผลิตสื่อสตรี   
จากการรวบรวมงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่เข้ามากําหนดการทํางานของสื่อที่เกี่ยวข้อง

กับสตรีพบงานศึกษาที่เข้าข่าย 6 เรื่องได้แก่ มรกต  พรศิริกุล (2541)ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสําเร็จ
ของนักสร้างสรรค์โฆษณาผู้หญิง วีณา  แก้วประดับ(2542) ศึกษาการขยายขอบเขตงานของผู้สื่อข่าว
สตรีในวิชาชีพวารสารศาสตร์  ปัทมา  จันทภาโส (2538) ศึกษาปัจจัยการมีส่วนร่วมของสตรีในสมาคม
พนักงานรัฐวิสาหกิจ: ศึกษาเฉพาะกรณีพนักงานรัฐวิสาหกิจการสื่อสารแห่งประเทศไทย  พัชรินทร์ 
ธรรมรส (2549)  ศึกษาชีวิตและผลงานของผู้สื่อข่าวสตรี  ทรงพร  ศรีช่วย(2544) ศึกษาบทบาททาง
วารสารศาสตร์ของคุณนิลวรรณปิ่นทอง  นันญา  พันธ์เจริญ(2537) ศึกษาความคาดหวังและความพึง
พอใจในการทํางานของนักข่าวสตรีในองค์กรหนังสือพิมพ์รายวัน  ตามที่กาญจนา  แก้วเทพ และ
วิลาสินี  พิพิธกุล (2539) กล่าวว่าสังคมกับสถาบันสื่อมวลชนมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน  ไม่ว่าคนใน



 71 

สถาบันสื่อมวลชนจะเป็นกลุ่มเจ้าของทุน  นักเขียน  หรือดารา  ย่อมสามารถสร้างผลกระทบต่อสังคม
ได้  ดังนั้นจึงอาจกล่าวได้ว่าสตรีนักสื่อสารมวลชนต้องทํางานโดยมีกระบวนการทางเศรษฐกิจ  
การเมือง  สังคม  และวัฒนธรรมเข้ามามีส่วนร่วมเกี่ยวพันกันอยู่อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  งานศึกษาที่เข้า
ข่ายตามหัวเรื่องการศึกษาปัจจัยที่เข้ามามีผลต่อการทํางานในองค์กรสื่อมวลชนของผู้ผลิตสื่อสตรีมี
ทั้งสิ้น  6 เรื่อง  ซึ่งล้วนมีเนื้อหาการศึกษาที่เกี่ยวกับนักสื่อสารมวลชนสตรีท่ามกลางบริบทการทํางาน
ในองค์กรสื่อมวลชนเพื่อค้นหาคําตอบถึงปัจจัยที่เข้ามามีผลต่อการทํางานโดยส่วนใหญ่ที่พบจะเป็น
การศึกษานักสื่อสารมวลชนสตรีในแวดวงวารสารศาสตร์ เช่นหนังสือพิมพ์มากกว่าการศึกษาในแวดวง
อ่ืน 

ปัทมา  จันทภาโส (2538) ศึกษาปจัจัยการมีส่วนร่วมของสตรีในสมาคมพนักงานรัฐวิสาหกิจ: 
ศึกษาเฉพาะกรณีพนักงานรัฐวิสาหกิจการสื่อสารแห่งประเทศไทย เหตุผลและความต้องการในการมี
ส่วนร่วม  ความคาดหวังและกิจกรรมที่พนักงานสตรีการสื่อสารแห่งประเทศไทย   เกี่ยวข้องกับสิทธิ
ประโยชน์หรือสวัสดิการที่คาดว่าจะได้รับ   ปัจจัยสําคัญที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมคือ การได้รับการ
ยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน   และแนวทางสําคัญสําหรับการส่งเสริมให้สตรีเข้ามามีส่วนร่วมคือ การที่
หน่วยงานและสถาบันการศึกษาของรัฐช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วม ส่วนเรื่องเวลาและสถานที่ในการจัด
ควรจัดนอกเวลาทํางานปกติ และควรเป็นสถานที่ซึ่งอยู่ในบริเวณเดียวกันกับหน่วยงาน 

เช่นเดียวกันกับวีณา  แก้วประดับ (2542) ที่ศึกษาว่ามีปัจจัยใดบ้างที่ส่งเสริมหรือเป็นข้อจํากัด
ในการขยายขอบเขตงานของผู้สื่อข่าวสตรี  โดยสํารวจจากผู้สื่อข่าวสตรี 20 องค์กรจํานวน 385 คน
และสัมภาษณ์เชิงลึกผู้สื่อข่าวสตรีอาวุโส และผู้บริหารองค์กรข่าว 23 คน   ในวิชาชีพวารสารศาสตร์
พบว่าผู้สื่อข่าวสตรีส่วนใหญ่ย้ายงานเพราะต้องการความก้าวหน้า  นอกจากนี้ยังพบการย้ายงานข้าม
สื่อโดยเหตุผลส่วนใหญ่มาจากความต้องการทํางานข่าวโทรทัศน์    ในส่วนของการเลื่อนตําแหน่งไปสู่
ระดับผู้บริหารงานข่าวพบว่ามีการขยายเพียงเล็กน้อยและส่วนใหญ่เป็นการเลื่อนไปสู่ตําแหน่งผู้บริหาร
ระดับล่าง และระดับกลางเท่านั้น  ทั้งนี้จากการสุ่มตัวอย่างไม่พบว่ามีผู้สื่อข่าวสตรีมีโอกาสขยายงาน
ไปสู่ตําแหน่งบรรณาธิการ  สําหรับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการขยายขอบเขตงานข่าวพบว่าปัจจัยด้าน
ศักยภาพ และความสามารถเป็นปัจจัยส่งเสริมการขยายขอบเขตงานมากที่สุด  บุคคลิกภาพ และ
ความเป็นสตรี เป็นปัจจัยรองลงมา  ทั้งนี้ครอบครัวเป็นปัจจัยทีเ่ป็นข้อจํากัดในการขยายขอบเขตงาน
ของผู้สื่อข่าวสตรีมากท่ีสุด 

พัชรินทร์ ธรรมรส (2549)  ศึกษาชีวิตและผลงานของผู้สื่อข่าวสตรีในสื่อมวลชนประเภท
หนังสือพิมพ์ที่มียอดจําหน่ายอันดับ 1- 5 ของประเทศ  จํานวน 162 คน และผู้สื่อข่าวสตรีอาวุโส 7 คน
พบว่ามูลเหตุในการเลือกประกอบอาชีพคือการมีโอกาสแสดงความสามารถและทําประโยชน์ต่อ
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ส่วนรวม  นอกจากนี้พบว่ากว่าครึ่งหนึ่งของผู้สื่อข่าวสตรีมีความคาดหวังพัฒนาการทํางานเพื่อก้าวสู่
ตําแหน่งที่สูงขึ้น  รวมถึงผู้สื่อข่าวสตรีอาวุโสส่วนใหญ่เห็นว่าไม่มีการกีดกันทางเพศในการเข้าสู่วิชาชีพ 

จากตัวอย่างงานศึกษาที่ยกมาจะเห็นได้ว่าโอกาสในการแสดงความสามารถ  การได้รับการ
ยอมรับ  ความก้าวหน้าเป็นปัจจัยที่เข้ามามีผลต่อการทํางานในองค์กรสื่อมวลชนของผู้ผลิตสื่อสตรี   

 
2.5 การศึกษาความเห็นของผู้ส่งสารสตรีต่อสื่อและการทํางานสื่อ 
ความสนใจในการศึกษาความเห็นของผู้ส่งสารสตรี(Sender) ต่อสื่อ (Channel) อภิสรา ปังเร็ว 

(2545) สนใจศึกษาความเคลื่อนไหวขององค์กรสตรี และข่าวความรุนแรงต่อสตรีในหนังสือพิมพ์  เพื่อ
ยุติความรุนแรงต่อสตรีโดยผลการศึกษาพบว่าหนังสือพิมพ์มักนําผู้เสียหายมาเป็นจุดขาย สื่อสร้าง
ภาพผู้หญิงว่าเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดเหตุการณ์ ดังนั้นกลุ่มสตรีได้เสนอกลยุทธ์เพื่อผลักดันการเสนอข่าว
โดยใช้กลยุทธ์การพูดคุยสร้างความเข้าใจ   กลยุทธ์น้ําพึ่งเรือเสือพึ่งป่า กลยุทธ์การผลักดันสองทาง 
การสร้างมาตรฐานตรวจสอบสื่อ และกลยุทธ์การดึงพลังผู้บริโภค   ทั้งนี้องค์กรสตรีส่วนใหญ่เห็นว่า 
ความรุนแรงต่อสตรีเกิดจากความสัมพันธ์เชิงอํานาจที่ไม่เท่าเทียมกันระหว่างหญิงกับชาย ซึ่งเป็นผล
ให้ชายมีอํานาจเหนือหญิง ภายใต้มายาคตินี้ทําให้หนังสือพิมพ์มีอคติทางเพศ 

 
นอกจากนีก้นกวรรณ  ไม้สนธิ์ (2544) สนใจศึกษาการต่อรองอํานาจของผู้หญิงจากการ

นําเสนอเรือนร่างผ่านสื่อนิตยสารไทย  โดยศึกษาจากเอกสารภาพจากสื่อนิตยสารไทย  และการ
สัมภาษณ์เชิงลึกนางแบบ บรรณาธิการนิตยสาร นักสื่อสารมวลชนอื่นๆ  ผลการศึกษาพบว่าภาพเรือน
ร่างของผู้หญิงในสื่อนิตยสารผ่านกระบวนการใส่รหัส  และต่อรองด้วยตัวผู้หญิงเอง    รวมถึงต่อรอง
กับเจ้าของทุน  ต่อรองกับช่างภาพ และสไตลิสในกระบวนการผลิตสื่อ  รวมถึงต่อรองกับสังคมด้วย  
นอกจากนี้การที่ผู้หญิงเป็นผู้กําหนดภาพตัวแทนเรือนร่างขึ้นเอง  เหมือนเป็นการท้าทายแนวคิดสังคม
แบบปิตาธิปไตย  โดยมีเลนส์ของกล้องเป็นเครื่องมือส่งผ่านภาพเท่านั้น  อย่างไรก็ตามผู้หญิงที่เป็น
นางแบบก็ไม่ใช่ผู้มีอํานาจในการต่อรองที่แท้จริง  เนื่องจากการต่อรองยังอยู่ภายใต้กรอบจํากัดของทุน
นิยม และปิตาธิปไตยที่นางแบบผู้หญิงไม่มีโอกาสเลือกที่จะไม่ถ่าย หรือไม่มีนางแบบคนใดกล่าวตําหนิ
ผู้รับสารที่บริโภคภาพดังกล่าวด้วย 

 
และเช่นกันนั้นงานศึกษาของพรรัตน์ ดํารง(2546) ที่ศึกษาผู้หญิงกับการสร้างสรรค์ละครร่วม

สมัยในเอเชีย (ท่ีแม้ว่ากล่าวไปแล้วในหัวข้อ 2.1 การศึกษาสตรีในฐานะผู้ผลิตงานสื่อมวลชน แต่กถ็ือ
ว่าเข้าข่ายกลุ่ม 2.5 การศึกษาความเห็นของผู้ส่งสารสตรีต่อการทํางานสื่อได้ด้วยเช่นกัน)  เนื่องจาก
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ศึกษาความเป็นผู้หญิงของผู้กํากับละครเวที ว่ามีความสําคัญหรือไม่  อย่างไรในการกําหนดเรื่องราว 
และกลวิธีการสื่อสารกับผู้ชม ที่ได้คําตอบชัดเจนจากการศึกษาว่าความเป็นผู้หญิงอาจมีสลักสําคัญ
เพียงในมุมของการสะท้อนคุณค่าของผู้หญิง  แต่ในแง่ของสาระและตัวละครที่เป็นผู้หญิง  ผู้กํากับไม่
ว่าเพศใดก็ต้องยึดถือความเป็นสากลในการสื่อสารทั้งสิ้น 

จากผลรวมข้อค้นพบจากงานศึกษาน่าจะอธิบายได้ว่าผู้ส่งสารสตรีไม่ได้มีความเห็นเชิงบวก
ต่อสื่อ (โดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่อหนังสือพิมพ์)  (จากงานศึกษาของอภิสรา ปังเร็ว (2545) การต่อรองใน
การทํางานสื่อจึงเกิดขึ้นเกือบตลอดเวลา )  (จากงานศึกษาของกนกวรรณ  ไม้สนธิ์ (2544) และ
ขณะเดียวกันต่อแง่มุมของการทํางานสื่อความแตกต่างทางเพศของผู้ส่งสาร  ไม่ได้ถูกให้คุณค่ามากไป
กว่าความสามารถในการทํางานเลย (จากงานศึกษาของ พรรัตน์ ดํารง (2546) 

 
2.6 การศึกษาเปรียบเทียบ   
ในกลุ่มของงานศึกษาเปรียบเทียบพบลักษณะของงานเปรียบเทียบแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม

ด้วยกัน  ทั้งนี้ในแง่ของสื่อที่ได้รับความสนใจศึกษาเปรียบเทียบพบเพียงงานเปรียบเทียบในสื่อสิ่งพิมพ์
ประเภทนวนิยายเท่านั้น  ลักษณะการเปรียบเทียบที่แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มได้แก่   การเปรียบเทียบ
ผลงานระหว่างสตรีไทยกับสตรีต่างชาติในฐานะผู้ผลิตสื่อ   การเปรียบเทียบผลงานระหว่างสตรี
ต่างชาติด้วยกันในฐานะผู้ผลิตสื่อ  และการเปรียบเทียบผลงานระหว่างผู้ผลิตสื่อไทยด้วยกัน 

ในการศึกษาเปรียบเทียบผลงานระหว่างสตรไีทยกับสตรีต่างชาติในฐานะผู้ผลิตสื่อ   จงจิต  
อนันต์คูศรี (2540) ศึกษามโนทัศน์สตรีนิยมในนวนิยายเรื่อง She Came to Stay ของซีโมน เดอ โบวัวร
, The Bell Jar ของซิลเวียพลาธ, Why Is There Salt In the Sea?, ของบริกิตเทอะ ชไวเกอร์ และเรื่อง
ลําเนาป่าของศิเรมอร อุณหธูป  

ผลการวิเคราะห์และเปรียบเทียบมโนทัศน์สตรีนิยมในนวนิยายทั้ง 4 เรื่องพบว่า ตัวละครสตรี
ทั้งสี่ตระหนักถึงความขัดแย้งระหว่างบทบาทที่สังคมคาดหวัง กับตัวตนที่แท้จริงของตัวละคร และ
นําไปสู่วิกฤติความเป็นตัวตนของตัวละคร นอกจากนี้ตัวละครทั้งหมดมีแนวคิดเรื่องการพึ่งพาตนเอง
เพื่อการมีชีวิตที่เป็นอิสระ แต่ยังได้รับผลกระทบจากทัศนคติของคนในสังคมเกี่ยวกับบทบาทของสตรีท่ี
ดี  นอกจากนี้ผู้วิจัยยังพบว่านวนิยาย 3 เรื่องมีลักษณะเทียบเคียงได้กับอัตชีวประวัติของผู้ประพันธ์  
ในขณะที่นวนิยายเรื่อง ลําเนาป่า เป็นการเสนอภาพสตรีตามแนวทางการดําเนินชีวิตของผู้ประพันธ์  
สําหรับประสบการณ์ของสตรีในนวนิยายท้ัง 4 เรื่องมีลักษณะเป็นสากล  ท่ีเป็นประสบการณ์ร่วมของ
สตรีทุกชาติทุกภาษา  



 74 

ภัทรี เอิบอ่ิมฤทธิ (2552) ศึกษาเปรียบเทียบภาพลักษณ์โสเภณีในผลงานวรรณกรรมจีน-ไทย
จากเรื่อง "พระจันทร์เสี้ยว" ของ เหลาเส่อ และเรื่อง "หญิงคนชั่ว" ของ ก. สุรางคนางค์ เนื่องจากผลงาน
ทั้งสองเรื่องต่างมีตัวเอกเป็นโสเภณี   อีกทั้งนักประพันธ์ทั้งสองยังรังสรรค์บทบาทแม่ไว้อย่างแตกต่าง
กันโดยสิ้นเชิง  โดยสามารถสะท้อนให้เห็นถึงสภาพแวดล้อมทางสังคม  ชีวิตและความเป็นอยู่   
ตลอดจนทัศนคติของบุคคลที่มีต่ออาชีพโสเภณีชั้นต่ํา   และทั้งเหลาเส่อและ ก.สุรางคนางค์ต่างก็เป็น
นักประพันธ์ที่มีชื่อเสียงตามประวัติศาสตร์ทางวรรณคดีจีนและวรรณคดีไทย  ในการวิเคราะห์
เปรียบเทียบถึงผลงานการประพันธ์ดังกล่าว  พบว่าในด้านเนื้อหานวนิยายท้ังสองเรื่องมีความคล้ายกัน
ตรงสาเหตุของการเป็นโสเภณี  ท่ีมิใช่การเป็นโดยสมัครใจยินยอมหากแต่เป็นผลอันสืบเนื่องมาจาก
สภาวการณ์ที่ถูกบังคับ   

ทั้งนี้จากการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่ 2 (พ.ศ. 2536-2552) พบความ
สนใจศึกษาการเปรียบเทียบผลงานสื่อระหว่างไทยกับต่างชาติกว่า 6 งานศึกษา และพบความสนใจ
ศึกษาสื่อต่างชาติกว่า 22 งานศึกษา  โดยส่วนใหญ่เป็นงานศึกษาสื่อนวนิยาย (จํานวน 14 งานศึกษา)  
สื่อภาพยนตร์ (จํานวน 5 งานศึกษา) และสื่อละคร (จํานวน 3 งานศึกษา)  โดยมูลเหตุท่ีนักวิชาการ
สนใจศึกษาผู้ผลิต หรือผู้สร้างสรรค์งานชาวต่างชาติเนื่องมาจากงานศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในรูป
วิทยานิพนธ์  โดยนักวิชาการเจ้าของผลงานวิทยานิพนธ์ส่วนหนึ่งสังกัดของในสายการศึกษาวรรณคดี
เปรียบเทียบ  อักษรศาสตร์  หรือภาษาต่างประเทศ  และในอีกส่วนหนึ่งเลือกศึกษาสื่อต่างชาติ
เนื่องจากความน่าสนใจของสื่อนั้นๆเป็นการเฉพาะ เช่น สุกัญญา  อินต๊ะโดด (2550) เลือกศึกษาละคร
เรื่องแดจังกึม(จอมนางแห่งวังหลวง) ซึ่งเป็นละครโทรทัศน์ของเกาหลีใต้เนื่องจาก  เป็นละครที่กวาด 
เรตต้ิงอันดับหน่ึงตลอดช่วงเวลาที่ละครออกอากาศในเกาหลีใต้   รวมถึงเป็นละครที่โด่งดังไปทั่วโลก  
มีการนําเสนอฉายในประเทศญี่ปุ่น  อเมริกา  จีน  ไต้หวัน  เวียดนาม  มาเลเซีย  แคนนาดา ฮ่องกง 
และรวมถึงในประเทศไทย  ที่มีการนําเสนอเสนอออกอากาศถึงสองรอบในระยะเวลาไล่เลี่ยกัน  ทั้งที่
ละครมีความยาวกว่า 74 ตอน   ซึ่งถือเป็นปรากฎการณ์การนําเสนอละครต่างประเทศในเมืองไทยที่ไม่
เคยมีมาก่อน เป็นต้น  

ส่วนการศึกษาเปรียบเทียบผลงานระหว่างผู้ผลิตสื่อไทยด้วยกันพบงานศึกษาในลักษณะ
ดังกล่าวเพียง 1 เรื่อง ของสาวิตรี  สิทธิเดช (2551) การเปรียบเทียบบทบาทสตรีไทยผ่านตัวละครเอก
หญิงในนวนิยายปีศาจ (พ.ศ. 2496) ของเสนีย์ เสาวพงษ์ และผู้หญิงคนนั้นชื่อบุญรอด (พ.ศ.2524)
ของโบต๋ัน  งานศึกษาดังกล่าวมีจุดประสงค์เพื่อตรวจสอบบทบาทที่เปลี่ยนแปลงไป และเปรียบเทียบ
ปัจจัยที่นําไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นของตัวละครเอกหญิงในนวนิยายทั้งสองเรื่อง  โดยประเด็น
ความแตกต่างด้านเพศของผู้ผลิตงานไม่อยู่ในขอบเขตของการศึกษา  ดังนั้นผลการศึกษาจึงปรากฏ
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เพียงว่าตัวละครหญิงของนวนิยายทั้งสองเรื่องมีความแตกต่างจากผู้หญิงในสมัยก่อนคือมีความมั่นใจ
ในตนเอง และมีความเป็นอิสระมากขึ้นโดยพิจารณาจากบทบาททางครอบครัว  การศึกษา  เศรษฐกิจ  
และสังคม 
 อย่างไรก็ดีในการรวบรวมงานศึกษาสตรีในฐานะผู้ผลิตสารจากจํานวนรวม 58 เรื่องพบว่ามี
งานศึกษาของนักวิจัยไทยจํานวนหนึ่งสนใจศึกษาผลงานการผลิตสื่อโดยผู้ผลิตสตรีชาวต่างชาติ 
จํานวน 10 เรื่อง  เช่น จงจิต อนันต์คูศรี(2540) สมพร บุญญะบัญชา(2543) นิภาภัทร  อภิภัทรพาณิชย์
(2544)   นฤพนธ์  สอนศรี(2544)  วันทนา  กิติพรพิศาล(2547)  ฐิติมา  กมลเนตร(2548)  อารียา  
หุตินทะ(2551)  เบญจมารัตน์  ชัยรมณ์ (2551)  กฤติยา สิทธิชาญ(2552) และภัทรี เอิบอ่ิมฤทธิ
(2552)  โดยวธิีการศึกษามีทั้งในลักษณะการเปรียบเทียบเนื้อหา หรือแนวคิดกับผู้ผลิตสตรีชาวไทย 
และลักษณะการศึกษาผลงานของผู้ผลิตสตรีชาวต่างชาติโดยตรง  ทั้งนี้เนื้อหาที่ได้รับความสนใจ
ศึกษาได้แก่มโนทัศน์สตรีนิยม  สถานภาพสตรี  สายสัมพันธ์แม่-ลูกสาว  ความขัดแย้งในสายสัมพันธ์
แม่-ลูกสาว  การต่อสู้ของสตรี  แนวคิดกุลสตรี และภาพโสเภณี  เป็นที่น่าสังเกตว่างานศึกษาทุกเรื่อง
เลือกศึกษาในสิ่งพิมพ์ประเภทนวนิยายทั้งสิ้น 
 กล่าวโดยสรุปการรวบรวมงานศึกษาสตรีในฐานะผู้ผลิตสารจากจํานวนรวม 58 เรื่องพบว่าผู้
ส่งสารสตรีที่อยู่ในความสนใจศึกษามากท่ีสุดคือนักเขียนสตรี และรองลงมาคือนักข่าวสตรี 
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ตาราง  10 รายชื่องานศึกษาที่เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์ผู้ส่งสารสตรี (61 เรื่อง) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปทีี่ศึกษา  
ทิษฎยา โพธิ์อยู่ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
วิเคราะห์แนวความคิดเกี่ยวกับบทบาทสตรีในนว
นิยายของดวงใจ 

2536 

นันญา  พันธ์เจริญ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ความคาดหวัง และความพึงพอใจในการทํางานของ
นักข่าวสตรีในองค์กรหนังสือพิมพ์รายวัน 

2537 

ศรีวิน  ธรรมรังรอง 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

บุคลิกภาพสตรีในนวนิยายที่ได้รับรางวัลของกฤษณา  
อโศกสิน 

2537 

พนมกร  สุนทรนันท 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า

พระนครเหนือ 

สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน และความต้องการ
ฝึกอบรมของผู้ปฏิบัติงานสตรีในสายการผลิต
เครื่องรับโทรทัศน์ 

2537 

ปัทมา  จันทภาโส 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ปัจจัยการมีส่วนร่วมของสตรีในสมาคมพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ: ศึกษาเฉพาะกรณีพนักงานรัฐวิสาหกิจ
การสื่อสารแห่งประเทศไทย 

2538 

ปถรส  บุญศรีโรจน์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

วิเคราะห์นักเขียนสตรีกับงานเขียนเรื่องทางเพศ 2539 

อรุณธดี  อินทรลาวัลย์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

วิเคราะห์แนวความคิดเรื่องบทบาทสตรีในนวนิยาย
ของโบต๋ัน 

2539 

วิภา เร่งเจริญ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

การศึกษาวิเคราะห์แนวความคิด เกี่ยวกับบทบาท
สตรีท่ีปรากฏในนวนิยายโบต๋ัน  

2539 

จงจิต  อนันต์คูศรี 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

มโนทัศน์สตรีนิยมในนวนิยายเรื่อง She Came to 
Stay ของซีโมน เดอ โบวัวร์, The Bell Jar ของ 
ซิลเวียพลาธ, Why Is There Salt In the Sea ? ,  
ของบริกิตเทอะ ชไวเกอร์ และเรื่องลําเนาป่าของ 
ศิเรมอร อุณหธูป  

2540 

มันทนา  ใบชา 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ประสานมิตร 

วิเคราะห์แนวทางทางการเมืองในนวนิยายของ
นักเขียนสตรีช่วง 6 ตุลาคม 2519 - 23 กุมภาพันธ์ 
2534 

2540 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
จรัสศรี นิลรัต 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
การปฏิบัติหน้าที่ของนักข่าวกีฬาหญิงและการยอม 
รับของเพื่อนร่วมงานชาย แหล่งข่าวและผู้บริหารข่าว 

2540 

สุวัฒนา  สุวรรณรังษี 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ภาษาในวรรณกรรมของสุวรรณี: ความสัมพันธ์
ระหว่างแนวคิดกับจินตภาพ 

2540 

เพ็ญแข งามดวงใจ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ประสานมิตร 

ผู้หญิงในนวนิยายของวิมล ศิริไพบูลย์ : การศึกษา
เชิงวิเคราะห์ 

2541 

รัชนี กล่อมเกลี้ยง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ประสานมิตร 

พฤติกรรมทางเพศของตัวละครเอกหญิงในนวนิยาย 
ของกฤษณา อโศกสิน 

2541 

วีรวัฒน์ อินทรพร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ประสานมิตร 

การศึกษาแนวคิดสิทธิสตรีในนวนิยายของโบตั๋น  2541 

มรกต  พรศิริกุล 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ปัจจัยที่มีผลต่อความสําเร็จของนักสร้างสรรค์
โฆษณาผู้หญิง 

2541 

วีณา  แก้วประดับ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การขยายขอบเขตงานของผู้สื่อข่าวสตรีในวิชาชีพ
วารสารศาสตร์ 

2542 

มยุรา  พรหมอ้วน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

แนวคิดเกี่ยวกับสตรีในนวนิยายของนันทนา  วีระชน  
ช่วงปี 2517-2528 

2542 

ประดับ  ภูมิลา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

บุคลิกภาพตัวละครเอกสตรีในนวนิยายของทมยันตี
ช่วง พ.ศ. 2509 ถึง พ.ศ. 2529  

2542 

สุดาจันทร์ ไชยโวหาร 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ลักษณะการสื่อความทางเพศจากวรรณกรรมเพลง
ลูกทุ่งของนักร้องสตรีในช่วง พ.ศ. 2541  

2542 

ศิริพร  ลิมตระการ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

แนวทางการสอนอ่าน-เขียนภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษด้วยวิธีทางไกลเพื่อพัฒนาสตรี 

2542 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
สมพร  บุญญะบัญชา 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
สถานภาพสตรีในสังคมอังกฤษสมัยคริสต์ศตวรรษที่ 
19 ในนวนิยายของชาร์ลอต บรองเต 

2543 

จตุพร  จันทนะสุต 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

การวิเคราะห์นวนิยายเรื่องร่มฉัตรของทมยันตี 2543 

เพชรศิริ โยคะสิงห์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

แนวคิดสตรีนิยมในเรื่องสั้นของนักเขียนหญิงร่วม
สมัย (พ.ศ. 2533-2540)  

2543 

นิภาภัทร  อภิภัทรพาณิชย์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ตะวันออกในตะวันตก: ภาพลักษณ์ความเป็นจีน
ในนวนิยายของนักเขียนสตรีอเมริกันเชื้อสายจีน 

2544 

ทรงพร  ศรีช่วย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

บทบาททางวารสารศาสตร์ในเรื่องสตรีของคุณ
นิลวรรณ  ปิ่นทอง 

2544 

เสาวลักษณ์  พลรัฐนาสิทธิ์ 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

แนวคิดเกี่ยวกับผู้หญิงในนวนิยายของน้ําอบ : 
การศึกษาเชิงวิเคราะห์ 

2544 

นฤพนธ์ สอนศรี 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

การแปลเพลงสมัยนิยมของนักร้องหญิงอเมริกัน : 
กลวิธีและการแก้ปัญหา 

2544 

ทิพวัลย์ ศรีพรหมษา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ลักษณะและบทบาทของสตรีในนวนิยายของ สุวรรณี 
สุคนธา  

2544 

อภิสรา  ปังเร็ว 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ความเคลื่อนไหวขององค์กรสตรี และข่าวความ
รุนแรงต่อสตรีในหนังสือพิมพ์ 

2545 

พลสันต์  จาเลิศ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติของนิสิตหญิง 
มหาวิทยาลัยบูรพาต่อบทความแฝงโฆษณาต่อบริษัท
เจ้าของสินค้าและต่อเจ้าของนิตยสารสตรี 

2545 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
พระบุญล้อม  ดารายิม้ฤทธิ์ 
พระสมเกียรติ  อินทร์งาม 

กมลวรรณ  เกษทอง  
เบญจมาศ  เกียรติยศไกรลาศ 

สุภาพร  พริกเทศ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

การศึกษาสถานภาพของสตรีไทยที่ปรากฏในเพลง
ลูกทุ่งที่ขับร้องโดย พุ่มพวง ดวงจันทร์  
 

2545 

พัชรา  รุ่งสุข 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

วาทกรรมของนักวิจัยชาย และหญิงเรื่องเพศกับวัยรุ่น 
และการผลิตซ้ําของหนังสือพิมพ์ 

2545 

ภัทรพร  ประทุมฝาง 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

อัตมโนทัศน์และกระบวนการสื่อสารของสตรี
ผู้ถูกกระทํารุนแรงที่เข้ารับความช่วยเหลือ ณ บ้านพัก
ฉุกเฉิน  สมาคมส่งเสริมสถานภาพสตรี 

2546 

พรรัตน์   ดํารง 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ผู้หญิงกับการสร้างสรรค์ละครร่วมสมัยในเอเชีย 2546 

ตวงทิพย์ คุมมณี 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

สถานภาพและบทบาทของตัวละครหญิงในนวนิยาย 
: กรณีศึกษา นวนิยายของกิ่งฉัตร ปีพ.ศ.2535-2544  

2546 

จุไรรัตน์ รัตติโชติ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

สถานภาพและบทบาทของแม่ในนวนิยายของ
สุวรรณี สุคนธา 

2546 

จิราภรณ์  อัจฉริยะประสิทธิ์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

สตรีราชสํานักไทใหญ่ในการเล่าเรื่องของนักเขียน
สตรีร่วมสมัย: การศึกษาบทบาทของผู้หญิงในพื้นที่
สาธารณะ และพื้นที่ส่วนตัว 

2547 

วันทนา  กิติพรพิศาล 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การร้ือฟื้นอดีตในการเล่าอัตชีวประวัติโดยนักเขียน
สตรีจีนพลัดถิ่น 

2547 

สุภาณี  ยาตรา 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

การแสดงสัญลักษณ์ทางเพศสภาพของกลุ่มหญิงรัก
หญิงผ่านเว็บไซต์ในสังคมไทย 

2548 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
ฐิติมา กมลเนตร 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
สายสัมพันธ์ที่ตัดไม่ขาด: การศึกษาเปรียบเทียบ
ความสัมพันธ์แม่-ลูกสาวในนวนิยาย ของนักเขียน
สตรีอเมริกันเชื้อสายเอเชียและแอฟโฟร-คาริเบียน 

2548 

ภูมินทร์  ภูมิรัตน์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

วิเคราะห์เพลงปลุกใจของท่านผู้หญิงพวงร้อย 
(สนิทวงศ)์  อภัยวงศ์ 

2549 

อัจฉริยา  บุญเรือง 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ค่านิยม และความคาดหวังทางสังคมของท้องถิ่น
ภาคเหนือของไทยที่มีต่อผู้หญิงซึ่งสะท้อนในนวนิยาย
ของอ. ไชยวรศิลป์ 

2549 

กชมน ทองสร้อย 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

กลวิธีการแปลภาษาเพศหญิง : กรณีศึกษานวนิยาย
แปลเรื่อง คําสารภาพของสาวน้อยนักช้อปฯ และสาว
นักช้อปฯ ตะลุยนิวยอร์ก ของ พลอย จริยะเวช  

2549 

พัชรินทร์ ธรรมรส 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ชีวิตและผลงานผู้สื่อข่าวสตรี   2549 

สมปราชญ์ วุฒิจันทร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

วิทยาเขตปัตตานี 

วิเคราะห์นวนิยายของนักเขียนสตรีไทยที่มีตัวละคร
เอกเป็นโสเภณี  

2549 

ทรงภพ ขุนมธุรส 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

สถานภาพและบทบาทของตัวละครหญิงในนวนิยาย
ของปิยะพร ศักด์ิเกษม 

2549 

นวรัตน์ เหรียญทอง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ภาพลักษณ์ผู้หญิงในเรื่องสั้นของศรีดาวเรือง  2549 

อภิสรา แสงหัตถวัฒนา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

การสร้างเรื่องเล่าในนวนิยายเชิงอัตชีวประวัติของ
นักเขียนสตรีพลัดถิ่น:การศึกษา เปรียบเทียบ เดอะ 
เมมัวรส์ ออฟ อะ เซอร์ไวเวอร์ กับ เดอะ เฮาส์ ออฟ  
เดอะ สปิริตส์ 

2550 

อารียา  หุตินทะ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

แนวคิดเรื่องกุลสตรีในนวนิยายของนักเขียนสตรีเขมร 2551 



 81 

ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
สาวิตรี  สิทธิเดช 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
การเปรียบเทียบบทบาทสตรีไทยผ่านตัวละครเอก
หญิงในนวนิยายปีศาจของเสนีย์  เสาวพงษ์ และ
ผู้หญิงคนนั้นชื่อบุญรอด  ของโบต๋ัน 

2551 

สุวรรณ ตันเจริญ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การสร้างตัวละครกับการนําเสนอมโนทัศน์ เกี่ยวกับ
ผู้หญิงในนวนิยาย ของปิยะพร 

2551 

เบญจรัตน์ ชัยรมณ์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ความขัดแย้งในสายสัมพันธ์ระหว่างแม่และลูกสาว
ในนวนิยายของเอมี่ตันเรื่อง the kitchen god’s wife   

2551 

ปิ่นหล้า ศิลาบุตร 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

สถานภาพและบทบาทของตัวละครหญิงในนวนิยาย
ของปิยะพร ศักด์ิเกษม 

2551 

ปุณยนุช  ยอแสงรัตน์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

การมีส่วนร่วมในพื้นที่สาธารณะของผู้หญิงโดยการ
ส่งข้อความสั้นผ่านรายการเล่าข่าวทางโทรทัศน์ 

2551 

พรสวรรค์ สุวรรณธาดา 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

นักเขยีนนวนิยายสตรีกับการนําเสนอมโนทัศน์สตรี
นิยมในนวนิยายไทยร่วมสมัย   

2552 

กฤติยา  สิทธิชาญ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การปลดปล่อยในฐานะปัจเจกชน : การต่อสู้ของสตรี
บนพื้นที่ปิตาธิปไตยในนวนิยาย The Awakening 
ของ Kate Chopin  

2552 

วศินี สุทธิวิภากร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

วาทกรรมของ มิเชล ฟูโกต์ ต่อสถานภาพและบทบาท
สตรีไทยตามที่นําเสนอในนวนิยายของ คุณหญิงวิมล 
ศิริไพบูลย์   

2552 

สุนทร คํายอด 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การสร้างภาพลักษณ์ผู้หญิงเหนือในนวนิยายของ อ. 
ไชยวรศิลป์  

2552 

ภัทรี เอิบอ่ิมฤทธิ 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระ

เกียรติ 

ศึกษาเปรียบเทียบภาพลักษณ์โสเภณีในผลงาน
วรรณกรรมจีน-ไทยจากเรื่อง "พระจันทร์เสี้ยว" ของ 
เหลาเส่อ และเรื่อง "หญิงคนชั่ว" ของ ก. สุรางคนางค์ 

2552 

ปัทมวัลย์ ยะคะเสม 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การบริหารงานฝ่ายโฆษณาในสภาวะวิกฤติของ
นิตยสารสตรี  

2552 



บทที่ 6 
การวิเคราะห์ และสังเคราะห์ช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อ 

 
1. จ านวนของงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับสตรีกับช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อ 
 ในบทนี้แบ่งลักษณะการจ าแนกจ านวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสตรีกับช่องทางการสื่อสาร/ ตัว
สื่อออกเป็น 2 แนวทางคือ 

1. จ านวนงานศึกษาที่เจาะจงศึกษาสตรีกับช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อเฉพาะของสตรี
ได้แก่  การศึกษานิตยสารสตรี  รายการโทรทัศน์ส าหรับสตรี  สถานีวิทยุกระจายเสียง
ส าหรับสตรี  เว็บไซต์ส าหรับสตรี  หนังสือพิมพ์สตรี   

2. จ านวนงานศึกษาที่เกี่ยวข้องช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อทั่วไปกับสตรี 
ในประเภทท่ี 1. งานศึกษาที่เจาะจงศึกษาสตรีกับช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อเฉพาะของสตรี 

พบงานศึกษาที่เจาะจงศึกษาสตรีกับช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อเฉพาะของสตรีมจี านวน 68  เรื่องจาก 
330 เรื่อง 

ส่วนในประเภทที่ 2. งานศึกษาที่เก่ียวข้องช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อทั่วไปกับสตรนีั้นอาจถือ 
ได้วา่งานศึกษาที่รวบรวมได้ทั้งหมด 330 เรื่อง  ในช่วงปี 2536-2552  ทั้งหมดล้วนเกี่ยวข้องกับสตรี 
และช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อทั้งสิ้น 

  อย่างไรก็ดีกาญจนา แก้วเทพ (2552, 39) กล่าวว่า ในการนิยามความหมายของการ
สื่อสารมวลชนนั้นมีความลักลั่นของการใช้เกณฑ์ต่างๆที่ประกอบขึ้นเป็นคุณสมบัติของสื่อมวลชนอยู่  
แม้ว่าเบอร์โล จะอธิบายถึงองค์ประกอบทั้ง 4 ของการสื่อสารในรูปลักษณะแบบจ าลอง S M C R 
Model  โดยในส่วนของช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อ (Channel ) นั้นได้ให้ความหมายว่า วิธีการท่ีจะส่ง
ข่าวสารโดยการให้ผู้รับข่าวสารข้อมูลผ่านประสาทสัมผัสทั้ง 5 หรือเพียงส่วนใดส่วนหนึ่ง เช่น การฟัง 
การดู การสัมผัส การลิ้มรส หรือการได้กลิ่น  หากแต่ McQuail (1994) (อ้างใน กาญจนา แก้วเทพ 
(2552, 39) ได้ให้นิยามสื่อมวลชนในลักษณะที่กว้างกว่าดังนี้ 
 1. เป็นแหล่งพลังอ านาจ  เนื่องจากเป็นช่องทางที่มีอิทธิพลในการควบคุมและถ่ายทอด
ข่าวสารต่างๆ ของสังคม 
 2. เป็นปริมณฑล ของชีวิตสาธารณะทั้งระดับชาติ และสากล 
 3. เป็นต้นก าเนิด  ของค านิยาม และภาพลักษณ์ความเป็นจริงทางสังคม  รวมถึงเป็น
พื้นที่ที่วัฒนธรรมและค่านิยมต่างๆ ถูกสร้างสรรค์ และธ ารงรักษาไว้ 
 4. เป็นกุญแจ  น าไปสู่ชื่อเสียงและเกียรติยศในสังคมวงกว้าง 
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 5. เป็นต้นก าเนิดระบบระเบียบของสังคม  และเป็นตัวชี้วัดว่าสิ่งใดปกติ หรือผิดปกติ  
 ทั้งนี้ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยพบว่างานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อทั่วไป
(ประเภทที2่) กับสตรีดังนิยามที่ McQuail (1994) ให้ไว้แบ่งเป็น 4 กลุ่มตามลักษณะของสื่อได้ดังนี้ 

1. สื่อสิ่งพิมพ์ เช่น นิตยสาร  นวนิยาย หนังสือพิมพ์ วารสาร   หนังสือ  บทนิพนธ์  บท
ละคร  วรรณคดี  ไปรษณีย์  งานเขียน  วรรณกรรม  เรื่องสั้น    สื่อสิ่งพิมพ์อ่ืนๆ เช่นเอกสาร    

2. สื่ออิเล็คทรอนิกส ์ เช่น โทรทัศน์  เว็บไซต์  วิทยุกระจายเสียง  ภาพยนตร์  หนังสั้น   
คาราโอเกะ และเพลง   

3. สื่อโฆษณา 
 4. สื่อมวลชนโดยรวม 
 
ตาราง 11 แสดงจ านวนงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อกับสตรี 
 
ประเภทของสื่อ ชนิดของสื่อ ประเภทรายการ จ านวนงานศึกษา/ 

เรื่อง 
1.   สื่อสิ่งพิมพ์ นิตยสาร           82 
จ านวนรวม 196 เรื่อง นวนิยาย  53 
 หนังสือพิมพ์  19 
 วรรณคดี  วรรณกรรม    19 
 บทนิพนธ์  บทละคร  งาน

เขียน  เรื่องสั้น  การ์ตูนเล่ม    
 12 

 สื่อสิ่งพิมพ์อ่ืนๆ เช่นเอกสาร   
โปสเตอร์  แผ่นพับ 

 7 

 หนังสือ  วารสาร  3 
 ไปรษณีย์  1 
2.   สื่อโฆษณา  
จ านวน 39 เรื่อง 

  39 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 
ประเภทของสื่อ ชนิดของสื่อ ประเภทรายการ จ านวนงานศึกษา/ 

เรื่อง 
3.   สื่ออิเล็คทรอนิกส์   โทรทัศน์       
จ านวนรวม 91 เรื่อง  รายการละคร 12 
  รายการปกิณกะ 11 
  ไม่เจาะจงรายการ 10 
  รายการสารคดี 2 
  รายการข่าว 2 
  รายการสาธิต 1 
 เว็บไซต ์  23 
 ภาพยนตร์ หนังสั้น  12 
 เทปภาพ  โสต  4 
 วิทยุกระจายเสียง  2 
  เพลง   11 
  คาราโอเกะ 1 
4.  สื่อมวลชนโดยรวม 
จ านวน 18 เรื่อง 

  18 

 รวม  344 
  
หมายเหต ุ งานศกึษาบางเรื่องมีการศึกษาสตรี และช่องทางการส่ือสาร/ ตัวส่ือมากกวา่ 1 ช่องทาง/ตัวส่ือ 

 
จากตาราง 11  พบว่ากลุ่มสื่อสิ่งพิมพ์เป็นสื่อที่ได้รับความสนใจศึกษามากกว่าสื่อ

อิเล็คทรอนิกส์กว่า 2 เท่าตัว  โดยสื่อสิ่งพิมพ์ประเภทนิตยสารได้รับความสนใจศึกษามากที่สุด  ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากสื่อนิตยสารเป็นสื่อมวลชนของเพศหญิง  (โดยจะสังเกตเห็นได้ว่าสื่อสิ่งพิมพ์ที่มีอันดับ
ความสนใจรองลงมาคือสื่อสิ่งพิมพ์ประเภทนวนิยาย  ซึ่งก็เป็นสื่อของเพศหญิงเช่นเดียวกัน)  
นอกจากนี้ในการศึกษาสื่อมวลชน  สื่อสิ่งพิมพ์ซึ่งเป็นสื่อที่มีความคงอยู่สูง (ในขณะที่สื่ออิเล็คทรอนิกส์
เป็นสือ่ที่ขาดคุณสมบัติดังกล่าวเนื่องจากเป็นสื่อที่ฟังผ่าน  ชมผ่าน)  เป็นคุณลักษณะส าคัญจึงน่าจะ
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เป็นมูลเหตุท าให้จ านวนงานศึกษาสื่อสิ่งพิมพ์ได้รับความสนใจเลือกศึกษามากกว่าสื่ออ่ืน  อีกทั้งใน
การศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่สองพบว่ามีนักวิชาการจากสายการศึกษาอ่ืนที่นอกเหนือจากสาย
นิเทศศาสตร์  และสื่อสารมวลชน เช่นสายอักษรศาสตร์  ที่มีพื้นฐานความสนใจในวรรณกรรมเป็น
เบื้องต้นก็น่าจะเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่สื่อสิ่งพิมพ์ได้รับความสนใจมากกว่าสื่ออ่ืน 

อย่างไรก็ดีในแง่ของช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อที่ผู้สนใจศึกษาเจาะจงในงานศึกษาว่าเปน็สื่อ
เฉพาะของสตรี(ประเภทที่ 1)  พบเพียง 4 สื่อคือสื่อนิตยสาร (โดยเจาะจงงานศึกษาเฉพาะไปที่
นิตยสารสตรี  นิตยสารผู้หญิง  นิตยสารแม่และเด็ก  นิตยสารแม่บ้าน  เป็นต้น)    สื่อโทรทัศน์  (โดย
เจาะจงงานศึกษาไปที่รายการโทรทัศน์ส าหรับสตรี)  สื่อวิทยุกระจายเสียง (โดยเจาะจงงานศึกษาไปที่
สถานีวิทยุคลื่นของผู้หญิง  เช่นสถานีวิทยุคลื่นหญิง พลังหญิง เป็นต้น)  และสื่อเว็บไซต์ (โดยเจาะจง
งานศึกษาไปที่เว็บไซต์ของผู้หญิง  เช่นเว็บไซต์อัญจารีดอทคอม เป็นต้น)    
 
2. ภาพรวมการศึกษาสตรีกับช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อ 
 จากการรวบรวมงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสตรีกับช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อจ านวนทั้งหมด 
330 เรื่องน้ัน  สามารถจ าแนกประเด็นในการศึกษาสตรีตามแต่ละช่องทางการสื่อสาร โดยจะน าเสนอ
ข้อมูลในการน าเสนอการวิเคราะห์สังเคราะห์ไล่เรียงตามปริมาณการศึกษาจากจ านวนมากไปน้อย
(ตามตารางที่ 14) โดยจะเลือกเฉพาะสื่อมวลชนหลักๆ ดังนี้ 

1. สื่อนิตยสาร  ด้วยจ านวนงานศึกษา  82  งานศึกษา  
2. สื่อโฆษณา  ด้วยจ านวนงานศึกษา   39  งานศึกษา 
3. สื่อโทรทัศน์  ด้วยจ านวนงานศึกษา  38  งานศึกษา 
4. สื่อเว็บไซต์  ด้วยจ านวนงานศึกษา   23  งานศึกษา  
5. สื่อหนังสือพิมพ์  ด้วยจ านวนงานศึกษา   19  งานศึกษา 
6. สื่อวิทยุกระจายเสียง ด้วยจ านวนงานศึกษา  14  งานศึกษา 
7. สื่อภาพยนตร์  ด้วยจ านวนงานศึกษา  12  งานศึกษา 
 

2.1 ประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อนิตยสาร 
 จากการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่ 2 ต้ังแต่พ.ศ. 2536-2552  พบว่าความ
สนใจส่วนใหญ่ของนักวิชาการ และนักวิจัยมุ่งไปที่สื่อสิ่งพิมพ์ประเภทนิตยสาร  มากกว่าสื่อสิ่งพิมพ์
ชนิดอ่ืน (และมากกว่าสื่ออิเล็คทรอนิกสก์ว่าเท่าตัว)  ซึ่งเหตุผลน่าจะเกิดจากปัจจัย 3 ข้อดังนี้ 
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1. สื่อนิตยสารถือเป็นสื่อของเพศหญิง  (ในขณะที่สื่อหนังสือพิมพ์ถือเป็นสื่อของเพศชาย)จาก
ลักษณะรูปเล่มที่จัดพิมพ์อย่างคงทน  ประณีต  สวยงามด้วยสีสรร และการออกแบบ (รวมถึงใน
ปัจจุบันพัฒนาความน่าสนใจด้วยการแนบตัวอย่างกลิ่นน้ าหอม) สื่อนิตยสารมีบทบาทหน้าที่ที่เน้นให้
สาระความรู้ควบคู่กับความบันเทิงจึงเป็นสื่อที่เหมาะกับกลุ่มผู้รับสารสตรี  กาญจนา  แก้วเทพ (2547; 
183) กล่าวถึงหน้าที่ของนิตยสารที่เกี่ยวข้องกับสตรีว่าเดิมทีนิตยสารท าหน้าที่ให้ความรู้ที่เป็น
ประโยชน์ต่อสตรีที่มีชีวิตจ ากัดภายในบ้าน  ขาดสิทธิ และเสียงที่จะเข้าร่วมกิจกรรม   เสมือนเป็น
โรงเรียนนอกระบบ  ที่เป็นปากเสียงและเป็นเวทีให้ผู้หญิงได้แสดงความคิดเห็นต่อประเด็นต่างๆ  
นอกจากนีน้ิตยสารโดยส่วนใหญ่ยังมีการก าหนดกลุ่มเป้าหมายของนิตยสารแต่ละเล่มอย่างชัดเจน  
ซึ่งในส่วนของนิตยสารส าหรับผู้หญิงก็ไม่เพียงแต่ครอบคลุมผู้หญิงในแทบทุกช่วงอายุ   ลักษณะ
เนื้อหาในเล่มก็ล้วนอยู่ในความสนใจของผู้หญิง   รวมถึงปัจจุบันนิตยสารไม่ได้ท าหน้าที่เป็นเพียงสื่อ
เพื่อการสื่อสาร  หากแต่ยังเป็นสื่อที่ซ่อนสัญญะที่สามารถบ่งบอกรสนิยม  ระดับชั้นในการด ารงชีพของ
สตรีอีกด้วย  (เริงฤดี ปราการะนันท์, 2544)   
2. ความสนใจศึกษาเรื่องสื่อกับสตรีขยายขอบเขตไปอยู่ในความสนใจของนักวิชาการในสาขา 
วิชาอ่ืนๆ นอกเหนือจากสายนิเทศศาสตร์ วารสารศาสตร์ และสื่อสารมวลชนมากขึ้นเช่น อักษรศาสตร์  
ศิลปศาสตร์  รัฐประศาสนศาสตร์  วิทยาศาสตร์  ศึกษาศาสตร์ และบริหารธุรกิจ   
3.  คุณลักษณะของสื่อสิ่งพิมพ์เช่นความคงอยู่ของสื่อ  ที่เมื่อผลิตและเผยแพร่แล้วสามารถเก็บ
รักษาสื่อได้ยาวนาน  ช่วยให้โอกาสที่ผู้รับสารจะเปิดรับสื่อมีมาก  และบ่อยครั้งกว่าสื่ออิเล็คทรอนิค 
คุณลักษณะของสื่อที่สะดวกพกพา    ที่ช่วยให้เกิดการส่งต่อสื่อไปยังผู้รับสารอ่ืนได้อีกด้วย  และส่งผล
ให้สื่อมีความใกล้ชิดกับผู้รับสารได้มากกว่าสื่ออ่ืน 
 จากงานศึกษาสตรีกับสื่อนิตยสารที่รวบรวมได้ทั้งสิ้น 82 เรื่อง พบประเด็นที่ปรากฏในงาน
ศึกษา 3  ประเด็นดังนี้ 

1. การศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อนิตยสาร(Receiver)  
2. บทบาท  หน้าที่ของสื่อนิตยสารที่มีต่อสตรี   
3. การด าเนินธุรกิจนิตยสารสตรี 

 
1. การศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อนิตยสาร(Receiver)  

ในองค์ประกอบของการสื่อสาร 4 องค์ประกอบได้แแก่ ผู้ส่งสาร(Sender)  เนื้อหาสาร
(Message)  ช่องทางการสื่อสาร/ตัวสื่อ (Channel)  และผู้รับสาร(Receiver)  กาญจนา  แก้วเทพ
(2552; 271) กล่าวว่าผู้รับสารเป็นองค์ประกอบที่ได้รับความสนใจในการศึกษาวิเคราะห์มากที่สุด  
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ต้ังแต่ยุคแรกกระทั่งปัจจุบัน  โดยพบว่าวิธีการในการวิเคราะห์ทัศนะที่นักวิชาการมีต่อผู้รับสาร  ได้
เปลี่ยนแปรไปตามแต่ละยุคสมัย  ส าหรับการรวบรวมงานศึกษาที่เก่ียวข้องกับการศึกษาสตรีในฐานะ
ผู้รับสารจากสื่อนิตยสาร(Receiver)ในช่วงระหว่างปี 2536-2552 พบว่างานศึกษาสตรีในฐานะผู้รับ
สารจากสื่อนิตยสาร(Receiver)ส่วนใหญ่มีทัศนะที่มองดูผู้รับสารเป็นตลาดหรือผู้บริโภค(Market) โดย
ท าการศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคสตรีในการซื้อ/ การใช้/ การรับสาร/ การรับรู้/ ความพึงพอใจ/ การ
เลียนแบบ  เหตุที่งานศึกษาส่วนใหญ่มีทัศนะที่มองดูผู้รับสารเป็นตลาดหรือผู้บริโภค(Market) ได้รับ
ความสนใจศึกษามากที่สุดน่าจะสอดคล้องกับทีก่าญจนา  แก้วเทพ( 2552 ; 272) กลา่วไว้ว่าเมื่อ
พัฒนาการของการสื่อสารมวลชนได้กลายเป็นธุรกิจเต็มตัวและมีการแข่งขันมากมายผลผลิตของสื่อ
ทุกชนิดจะกลายสถานะเป็นสินค้าหรือบริการท่ีมุ่งจ าหน่าย  ทั้งการจ าหน่ายทางตรง และการจ าหน่าย
ทางอ้อม  และในสภาวะปัจจุบันที่ปริมาณการผลิตสื่อสูงกว่าความสามารถในการบริโภคการผลิตสื่อ
จึงต้องค านึงถึงความต้องการของผู้บริโภคเป็นส าคัญ   จากการศึกษาพบว่างานศึกษาสตรีในฐานะ
ผู้รับสารจากสื่อนิตยสาร(Receiver)ในทัศนะที่มองดูผู้รับสารเป็นตลาดหรือผู้บริโภค(Market) โดยส่วน
ใหญ่ท าการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ  ดังตัวอย่างงานศึกษาของสุวัลยา  นูเร (2547)  ที่ท าการศึกษาการ
แสวงหาข่าวสาร  การใช้ประโยชน์ และความพึงพอใจต่อความรู้เรื่องเพศของกลุ่มผู้อ่านนิตยสาร
ผู้หญิงภาษาไทยชื่อต่างประเทศในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยท าการวิจัยเชิงปริมาณกับกลุ่มตัวอย่างที่
มีอายุ18-60 ปี  เพื่อค้นหาว่าผู้อ่านแสวงหาข่าวสาร ใช้ประโยชน์และได้รับความพึงพอใจในความรู้
เรื่องเพศจากสื่อนิตยสารอย่างไร   รวมถึงหาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรของกลุ่ม
ผู้อ่านนิตยสารกับการแสวงหาข่าวสารความรู้เรื่องเพศ  และความสัมพันธ์ระหว่างการแสวงหาข่าวสาร
ความรู้เรื่องเพศกับการใช้ประโยชน์ของกลุ่มผู้อ่านจากนิตยสารผู้หญิงภาษาไทยชื่อต่างประเทศ 5 เล่ม
ได้แก่ นิตยสาร Elle  Cleo  Cosmopolitan  และ Slimming  โดยมองว่านิตยสารผู้หญิงภาษาไทยชื่อ
ต่างประเทศมีความแปลกใหม่โดยน าเสนอเรื่องเพศอย่างชัดเจน  และแสดงการใช้ชีวิตเสรีอย่าง
ตะวันตกผ่านบทความ  คอลัมน์ต่างๆเป็นเหตุให้นิตยสารผู้หญิงดังกล่าวเหล่านี้ได้รับความนิยมอย่าง
รวดเร็ว  ผลการวิจัยพบว่าผู้อ่านแสวงหาข่าวสารความรู้เรื่องเพศเพื่อวัตถุประสงค์ในการฆ่าเวลามาก
ที่สุด  โดยระดับในการแสวงหาข่าวสารอยู่ในระดับปานกลางและกลุ่มผู้อ่านมีพฤติกรรมการใช้
ประโยชน์จากข่าวสารความรู้เรื่องเพศที่ได้รับมาประยุกต์ ใช้ในชีวิตประจ าวันมากที่สุด    จากผล
การศึกษาจะเห็นได้ว่าผู้บริโภคสตรแีสวงหาความรู้เรื่องเพศได้ด้วยตนเองอย่างเสรี และเปิดเผยด้วย
การรับสื่อนิตยสาร และมีแนวโน้มใช้ความรู้ที่ได้นั้นกับชีวิตประจ าวันด้วย  เสมือนสื่อนิตยสารท าหน้าที่
เป็นโรงเรียนนอกระบบตามทฤษฎีกล่าวไว้ข้างต้น  นอกจากนี้จากทฤษฎีสตรีศึกษาในจุดยืนแบบ
ทฤษฎีระบบ(System Approach) ที่มีแนวทางในการพิจารณาผู้หญิงในฐานะระบบย่อยส่วนหนึ่งของ
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ระบบใหญ่  เมื่อระบบใหญ่มีการเปลี่ยนแปลงระบบย่อยก็จะต้องมีการปรับตัวตาม  จึงอาจกล่าวได้ว่า
ผู้บริโภคสตรีใช้สื่อประเภทนิตยสารเพื่อแสวงหาข่าวสาร  เรียนรู้ และประยุกต์ความรู้เข้ากับ
ชีวิตประจ าวันเพื่อเป็นการปรับตัวเองใหท้ันตามสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป  ทั้งนี้จึงรวมถึงการเรียนรู้ใน
เรื่องที่อดีตเคยเป็นเรื่องที่ต้องซ่อนเร้นอย่างเรื่องเพศด้วย 

ขณะที่จุฑามาศ  พาณิชย์รังสี (2549) ท าการศึกษารูปแบบการด าเนินชีวิต  พฤติกรรมการ
เปิดรับ  และทัศนคติของผู้อ่านหญิงที่มีต่อนิตยสารผู้หญิง  โดยท าการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey 
Research)  แบบวัดครั้งเดียว( One Shot Descriptive Study) จากกลุ่มตัวอย่างสตรี 300 คน ที่เป็น
นักศึกษาระดับปริญญาโทของมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน  ทั้งนี้ผู้วิจัยก าหนดรูปแบบการด าเนิน
ชีวิตออกเป็น  5 รูปแแบบดังนี้แบบเน้นวัฒนธรรม  แบบเน้นสังคม  แบบเน้นบันเทิง  เน้นบ้านและ
ครอบครัว  แบบเน้นกีฬาและการดูแลสุขภาพ    ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรูปแบบ
การด าเนินชีวิตแบบเน้นบ้านและครอบครัว  นิยมอ่านตามแหล่งสถานที่ที่ไปท าธุระ หรือซื้ออ่านเอง  
ลักษณะในการอ่านจะเป็นการอ่านอย่างสนใจเฉพาะในคอลัมน์ที่ชอบ  ใช้เวลาในการอ่านครั้งละ 1 
ชั่วโมง  โดยมีทัศนคติเชิงบวกต่อนิตยสาร  จากผลการวิจัยของจุฑามาศ  พาณิชย์รังสี (2549) จะเห็น
ว่าผู้บริโภคสตรีที่เป็นนักศึกษาระดับปริญญาโทของมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนมีรูปแบบการ
ด าเนินชีวิตแบบเน้นบ้านและครอบครัวหมายถึงสตรีตามแบบฉบับที่มีปริมณฑลในบ้าน  จะเลือกรับ
สื่อที่ตนรู้สึกดี และสอดคล้องกับรูปแบบการด าเนินชีวิตของตนจึงอาจกล่าวได้ว่า  ลักษณะการรับสื่อ
ดังกล่าวเมื่อมองผ่านทฤษฎีสตรีศึกษาในจุดยืนแบบทฤษฎีระบบ(System Approach) ที่มีแนวทางใน
การพิจารณาผู้หญิงในฐานะระบบย่อยส่วนหนึ่งของระบบใหญ่  เมื่อระบบใหญ่มีการเปลี่ยนแปลง
ระบบย่อยก็จะต้องมีการปรับตัวตาม  จะเห็นได้ว่าผู้บริโภคสตรีใช้สื่อประเภทนิตยสารเพื่อเป็นช่องทาง
ในการเปิดตนเองออกจากปริมณฑลในบ้านที่ตนถือครอง  เพื่อแสวงหาขาวสาร  เรียนรู้ และประยุกต์
ความรูใ้ห้ทันตามสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป  สอดคล้องกับผลการศึกษาที่ว่าผู้รับสารสตรีใช้เนื้อหาใน
นิตยสารผู้หญิงมาปรับใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน  ดังนั้นเธอจึงมีทัศนคติที่เป็นบวกต่อสื่อที่เลือก
เปิดรับแม้จะมีเวลาอยู่บนสื่อเพียงวันละไม่นานก็ตามที 
 
2. บทบาท  หน้าที่ของสื่อนิตยสารที่มีต่อสตรี   

จากการรวบรวมงานศึกษาเนื้อหาที่เกี่ยวกับบทบาท  หน้าที่ของสื่อนิตยสารกับสตรี 
พบบทบาทหน้าที่ของสื่อต่อสตรี 5 ด้านคือแยกออกเป็น 

ด้านสุขภาพอนามัย  ลักษมี  ไชยทองศรี (2541)  ศึกษาบทบาทของสื่อนิตยสารผู้หญิง 4 ฉบับ
ได้แก่ นิตยสารกุลสตรี   นิตยสารแพรว  นิตยสารดิฉัน และนิตยสารขวัญเรือนในปี 2541 ในการ
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เผยแพร่ความรู้ด้านสุขภาพอนามัย   โดยผู้วิจัยเลือกวิเคราะห์เฉพาะคอลัมน์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพ
อนามัย และเนื้อหาในเชิงพาณิชย์หรือหน้าโฆษณาที่เกี่ยวกับสุขภาพอนามัยด้วย  รวมถึงการ
สัมภาษณ์บรรณาธิการนิตยสารทั้ง 4 ฉบับร่วมด้วย  ผลการศึกษาพบว่านิตยสารผู้หญิงทั้งสี่ฉบับล้วน
มีประเด็นในการน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยในเชิงวิชาการ  แต่แตกต่างกันที่ปริมาณการ
น าเสนอ   โดยเนื้อหาส่วนใหญ่เป็นการให้ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพอนามัยทั่วๆไป  รองมาเป็นพฤติกรรม
เมื่อเจ็บป่วยและพฤติกรรมสุขภาพ   ในส่วนของเนื้อหาเชิงพาณิชย์ที่น าเสนอในลักษณะของการ
โฆษณาสินค้าต่างๆ  ก็มีเนื้อหาที่สอดแทรกสาระความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมและรูปแบบความเชื่อ
เกี่ยวกับสุขภาพในลักษณะการบอกสรรพคุณของสินค้าที่มีคุณสมบัติในการบ ารุง  รักษาป้องกัน  หรือ
เสริมสร้างให้ผู้บริโภคมีสุขภาพพลานามัยที่ดียิ่งขึ้น  ผู้วิจัยพบว่าเนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยที่
น าเสนอในสื่อนิตยสารส่งผลให้ผู้อ่านมีความรู้  ความเข้าใจ  และน าความรู้นั้นไปประยุกต์ใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อสุขภาพอนามัยของตนเอง (Cognitive Domain) เนื่องจากผลการศึกษาระบุว่าผู้รับสารมี
ความสนใจเนื้อหาด้านนี้  เห็นในคุณค่าและประโยชน์  และมีพฤติกรรมที่สอดคล้องกับความสนใจใน
การรับรู้สาระประโยชน์จากเนื้อหาที่ได้รับจากการอ่านนิตยสารผู้หญิงด้วย (Affective Domain) 

ด้านการพัฒนาครอบครัว  วิภา  น าลาภ   (2541)  ศึกษาบทบาทนิตยสารผู้หญิงแนว
ครอบครัวในการพัฒนาครอบครัว   โดยศึกษาประเภทของเนื้อหา  รูปแบบการน าเสนอเนื้อหา  
ประโยชน์ของเนื้อหา จากนิตยสารแนวครอบครัว 3 ฉบับคือ  แม่และเด็ก  ไลฟ์ แอนด์ แฟมิลี่  ดวงใจ
พ่อแม่  กลับพบว่าความสัมพันธ์ระหว่างการน าเสนอของนิตยสารแนวครอบครัวดังกล่าวและความ
ต้องการของผู้อ่านพบว่า ด้านเนื้อหาในนิตยสารพบว่ามีเนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยมากที่สุด  แต่
เนื้อหาอ่ืนๆเช่นเพศศึกษา  การครองชีวิตคู่  และธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอันเป็นเนื้อหาที่ผู้รับสาร
ต้องการเป็นอันดับรองลงมายังมีปริมาณน้อย  จึงท าให้นิตยสารแนวครอบครัวมีความสอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้อ่านอยู่ในระดับต่ า    อย่างไรก็ดีส่วนของการพัฒนาครอบครัว  ผู้รับสารสามารถ
น าเอาเนื้อหา และประโยชน์ของเนื้อหาไปใช้ในการพัฒนาครอบครัวสอดคล้องตามความต้องการของ
ผู้อ่านมากพอสมควร    ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีข้อเสนอแนะว่านิตยสารแนวครอบครัวสามารถช่วยพัฒนา
หน้าที่ต่างๆในครอบครัวได้อีกด้วยการน าเสนอเนื้อหาทางเพศศึกษา  การครองชีวิตคู่  ธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

ด้านการพัฒนาบุคลิกภาพ  กนิษฐา   พึ่งวร (2543)  ศึกษานิตยสารสตรีต่างประเทศฉบับ 
ภาษาไทยในการพัฒนาบุคคลิกภาพ  จากนิตยสารสตรีต่างประเทศฉบับภาษาไทย ได้แก่ Elle Cleo 
และ Cosmopolitan พบว่านิตยสารทั้ง 3 ชื่อฉบับเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลิกภาพภายใน
ปรากฏแนวคิดด้านการสร้างความเชื่อมั่นในตนเองมากที่สุด  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการปรับเปลี่ยน
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ปริมณฑลของผู้หญิงจากในบ้านมาสู่โลกภายนอกส่งผลต่อความเชื่อมั่นของผู้หญิง การรับสื่อนิตยสาร
ท่ีให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลิกภาพภายนอกและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จึงเป็นสิ่งที่ผู้หญิง
พึงปรารถนาในระดับสูง ส่วนความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลิกภาพภายในน้ันผู้รับสารได้รับความรู้ใน
ระดับปานกลางแต่น าไปประยุกต์ในระดับสูง ทั้งนี้ผู้อ่านนิตยสารเห็นว่าความรู้ด้านการพัฒนา
บุคลิกภาพช่วยสร้างความมั่นใจในการแสดงออกทางกายและทางความคิดเห็นมากขึ้น   ข้อมูลจาก
การสัมภาษณ์ผู้อ่านพบว่าตนเองมีพัฒนาการทางบุคลิกภาพที่ดีขึ้นหลังจากติดตามอ่านนิตยสาร
ดังกล่าวมากกว่า 1 ปี และพบว่านิตยสารมีอิทธิพลในการตัดสินใจเปลี่ยนแปลงรูปลักษณ์ทางกายและ
รูปแบบทางความคิด ซึ่งผู้อ่านมีความพึงพอใจในบุคลิกภาพที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 

ด้านการแต่งกาย  อธิพรรณ  ผลพิสิษฐ์ (2545)  การวิเคราะห์แฟชั่นเครื่องแต่งกายใน 
นิตยสารผู้หญิงตามแนวทางการบริโภคเชิงตรรกวิทยา พบว่าในหน้าแฟชั่นในนิตยสารมีการน าเสนอ
คุณค่าการแลกเปลี่ยนเชิงสัญลักษณ์  และคุณค่าเชิงสัญญะมากท่ีสุด  ทั้งนี้ผู้วิจัยพบว่าในสังคม
ปัจจุบันที่เป็นสังคมทุนนิยมบริโภคนิยมผู้คนไม่เพียงบริโภคสินค้าเพราะประโยชน์ใช้สอยหรือคุณค่า
การแลกเปลี่ยน  หากแต่บริโภคสัญญะที่ผูกติดกับสินค้าด้วยโดยถือเป็นการบริโภคทางจินตนาการ  ที่
เป็นมูลค่าเพิ่มที่ผู้บริโภคต้องจ่ายเพื่อแลกเปลี่ยนให้ได้มาซึ่งสัญญะดังกล่าว 

ด้านวัฒนธรรม   พรพิมล  เลิศวงค์วีรชัย(2551) ศึกษาค่านิยมเชิงวัฒนธรรมในโฆษณา
นิตยสารสตร ี  เพื่อค้นหาค่านิยมเชิงวัฒนธรรมที่ปรากฏในโฆษณานิตยสารสตรี   การเปลี่ยนแปลง
ค่านิยมเชิงวัฒนธรรมที่ปรากฏในโฆษณานิตยสารสตรีในช่วงเวลาที่แตกต่างกัน และความแตกต่าง
ของค่านิยมเชิงวัฒนธรรมที่ปรากฏในโฆษณานิตยสารสตรีส าหรับสินค้าประเภทต่างๆ โดยการ
วิเคราะห์เนื้อหาสาร (Content analysis) จากโฆษณาในนิตยสารแพรว และดิฉัน  ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2543 
และ พ.ศ. 2551 กว่า 1,114 ชิ้น  ผลการวิจัยพบว่าค่านิยมเชิงวัฒนธรรมที่ปรากฏในโฆษณานิตยสาร
สตรีจ านวนมากที่สุดคือ ความสวยงาม การมีประสิทธิผลดี และความทันสมัย โดยเมื่อพิจารณาในแต่
ละปี  ปรากฏว่าค่านิยมเชิงวัฒนธรรมในเรื่องของความสวยงาม การมีประสิทธิผลดี และความทันสมัย 
เป็นค่านิยมที่ปรากฏเป็นจ านวนมากที่สุดในแต่ละปีเช่นกัน นอกจากน้ีในส่วนของค่านิยมเชิง
วัฒนธรรมที่ปรากฏจ านวนมากท่ีสุดในโฆษณาแต่ละประเภทสินค้า   ก็พบว่าค่านิยมความสวยงาม 
ปรากฏจ านวนมากที่สุดในสินค้าประเภทเสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย, ผลิตภัณฑ์บ ารุงผิว, สินค้าที่เป็นของใช้
ส่วนตัว, และเครื่องส าอาง   ในขณะที่ค่านิยมเชิงวัฒนธรรมที่ปรากฏมากท่ีสุดในสินค้าประเภทอาหาร 
คือ คุณภาพ, สินค้าประเภทร้านค้าปลีกและบริการ คือ เทคโนโลยี, สถาบันการเงิน คือ ความ
สะดวกสบาย และความสนุกสนาน, สินค้าเกี่ยวกับการตกแต่งบ้าน คือ ความทันสมัย, สินค้าเกี่ยวกบั
รถยนต์ คือ การมีประสิทธิผลดี, และสุดท้าย สินค้าเพื่อสุขอนามัย ปรากฏค่านิยมธรรมชาติมากที่สุด   
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จากผลการศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับบทบาท  หน้าที่ของสื่อนิตยสารกับสตรีทั้ง 5 ด้านที่ยกมา
พบว่าในด้านของการพัฒนาครอบครัวยังสนองความต้องการของผู้รับสารได้ไม่ดีเท่าที่ควร  ในขณะที่
ด้านการพัฒนาบุคลิกภาพสื่อนิตยสารกลับเป็นประโยชน์ต่อการน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ดี  รวมถึง
ด้านการแต่งกายที่สื่อไม่เพียงท าหน้าที่ได้ในแง่ประโยชน์ใช้สอย  หากแต่ยังสร้างสัญญะที่ผูกติดกับ
สินค้า  ให้ผู้รับสารบริโภคทางจินตนาการ  ที่นับเป็นมูลค่าเพิ่มที่ผู้รับสารจ่ายเพื่อให้ได้มาซึ่งสัญญะ
ดังกล่าว  แสดงให้เห็นว่าสื่อนิตยสารซึ่งถือเป็นสื่อของสตรีท างานตอบสนองทฤษฎีระบบ (System 
Approach)  ที่เป็นแนวคิดในการพิจารณาว่าผู้หญิงเป็นเพียงระบบย่อยหนึ่งของระบบใหญ่  เมื่อระบบ
ใหญ่มีการเปลี่ยนแปลง  ระบบย่อยก็จะต้องมีการปรับตัวตาม  เนื่องจากผลการศึกษาที่กล่าวมา  
แสดงให้เห็นว่าสื่อนิตยสารตอบสนองความต้องการของสตรีในส่วนของการเตรียมเธอเพื่อออกสู่
ปริมณฑลภายนอก(อันเป็นพื้นที่ของผู้ชาย) ในเรื่องบุคลิกภาพ  การแต่งกาย  ค่านิยมเชิงวัฒนธรรมใน
เรื่องของความสวยงาม การมีประสิทธิผลดี และความทันสมัย  หากแต่ปริมณฑลภายในบ้าน(อันเป็น
ปริมณฑลของผู้หญิงแต่เดิมที) ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครอบครัว  สังคมในวงกว้างยังมองว่าเป็นเรื่อง
ภายในของแต่ละครอบครัว (Private Affair) จึงกลายเป็นเรื่องของผู้หญิงที่ต้องไปคิดอ่านพัฒนาด้วย
ตนเอง 

 
3. การด าเนินธุรกิจนิตยสารสตรี 

จากการรวบรวมงานศึกษาในยุคที่ 2 พบงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจนิตยสาร
สตรีเช่น  การด าเนินธุรกิจนิตยสารสตรีที่ได้รับลิขสิทธิ์จากต่างประเทศ  การขายพื้นที่โฆษณา   และ
การบริหารงานฝ่ายโฆษณาในสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ  

อุรุศา  ขวัญยืน (2542) ศึกษาการด าเนินธุรกิจนิตยสารสตรีท่ีได้รับลิขสิทธิ์จากต่างประเทศ
จากนิตยสาร ELLE, CLEOและ COSMOPOLITAN ที่เข้ามาด าเนินธุรกิจในประเทศไทย   จากการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (Depth Interview) จากผู้บริหารนิตยสาร และผู้วางแผนซื้อสื่อโฆษณา 
(Media Planner) ผลการศึกษาปรากฏดังตารางต่อไปนี้ 
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ตาราง 12 แสดงบทบาทหน้าที่และกรอบอ านาจในการด าเนินธุรกิจระหว่างผู้ประกอบการ
นิตยสารสตรีในประเทศไทย กับเจ้าของลิขสิทธิ์ 
 

ผู้ประกอบการในประเทศไทย เจ้าของลิขสิทธิ์ 
1.  ถือหุ้นร้อยละ 51 1.  ถือหุ้นร้อยละ 49 
2.  รับผิดชอบการก าหนดนโยบายองค์กรในรูป
บรษิัทจ ากัด    

2.  ก าหนดข้อตกลงในส่วนการผลิตนิตยสาร   
ส่วนเนื้อหาท่ีมีการแปลเนื้อหาจากฉบับภาษา 
ต่างประเทศ  

3.  รับผิดชอบการบริหารงานโฆษณา และกอง
บรรณาธิการ 

3.  ก าหนดใช้หน้าปกและภาพประกอบใช้จาก
ฉบับภาษาต่างประเทศเป็นหลัก 

4.  ต้องรายงานผลประกอบการให้บริษัทเจ้าของ
ลิขสิทธิ์ทราบตามวาระ 
 

4.  ก าหนดรูปแบบของนิตยสาร ซึ่งประกอบด้วย
การจัดหน้า  การใช้ตัวอักษร  ขนาดของนิตยสาร 
และกระดาษที่ใช้ในการตีพิมพ์อย่างชัดเจน  

 
จากผลการศึกษาที่แสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการนิตยสารสตรีท่ีได้รับลิขสิทธิ์จากต่างประเทศ

แม้จะถือหุ้นมากกว่าแต่มีอ านาจในการก าหนดรูปแบบ  ภาพ  และเนื้อหาสื่อนิตยสารอันเป็นจุดขาย
และถือเป็นงานเบื้องหน้าน้อยมาก  เนื่องจากอ านาจส่วนใหญ่อยู่ที่การบริหารจัดการอันเป็นงาน
เบื้องหลัง  ดังนั้นส าหรับนิตยสารสตรีที่ได้รับลิขสิทธิ์จากต่างประเทศในแง่ของเนื้อหาสาร (Message) 
อันเป็นส่วนส าคัญในการประกอบสร้างและถ่ายทอดวัฒนธรรม  ความรู้  ความคิด  และการต่อรอง
ความหมายของคุณค่า  สัญญะ  นัยยะ  และอ านาจ  รวมถึงการครอบง าสู่ผู้ส่งสาร (Receiver)จึงตก
เป็นของเจ้าของลิขสิทธิ์ซึ่งก็คือชาวต่างชาตินั่นเอง   

ส าหรับงานศึกษาของวิมลวัลย์    จารุกุลสินธุ์ (2548) ท่ีศึกษาการเปรียบเทียบกระบวนการ
ขายพื้นที่โฆษณาในนิตยสารสตรี จากนิตยสารสตรีไทย  และนิตยสารสตรีต่างประเทศฉบับภาษาไทย 
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากตัวแทนกลุ่มผู้จัดท านิตยสารสตรีไทย   นิตยสาร
สตรีต่างประเทศ  ฉบับภาษาไทยและการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) ใน
กระบวนการขายพื้นที่โฆษณาของพนักงานขายโฆษณา  พบว่าพนักงานขายโฆษณานิตยสารสตรีไทย
และนิตยสารสตรีต่างประเทศฉบับภาษาไทยมีกระบวนการขายพื้นที่โฆษณาเหมือนกันโดยแบ่ง
บทบาทหน้าที่ดังกล่าวออกเป็น 3 กระบวนการประกอบด้วยการเตรียมตัวเพื่อเสนอขาย (Pre Seling) 
การปฎิบัติการขาย (Seling) และการติดตามผลการขาย และการรักษาลูกค้า (Post Seling and 
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Retaining customers)  โดยในแต่ละกระบวนการพนักงานขายโฆษณาจะสอดแทรกเทคนิคต่างๆเช่น 
เทคนิคการกระตุ้นการตัดสินใจซื้อด้วยการกล่าวถึงโปรโมชั่น  หรือเทคนิคการจัดกิจกรรมเพื่อสนับสนุน
การขาย   เทคนิคการใช้เหตุผล แสดงหลักฐาน หรือการยกอ้างอิง  เทคนิคการพูด  การยกตัวอย่าง  
การใช้สถิติ และการเปรียบเทียบ   เทคนิคการปิดการขาย และเทคนิคการให้ทดลองสั่งซื้อ  ซึ่งเทคนิค
ดังกล่าวเหล่านีพ้นักงานขายโฆษณาแต่ละคนจะหยิบยกเทคนิคมาใช้ตามจังหวะและโอกาสในการ
เสนอขายจากกระบวนการขายโฆษณาดังกล่าวดูมีความสอดรับกับทฤษฎีหน้าที่นิยม(Functionalism) 
ที่ใช้อธิบายกรอบหน้าที่ในภาพใหญ่  ที่มกีิจกรรม หรือการปฏิบัติการย่อยๆเป็นส่วนประกอบและมี
หน้าทีท่ี่เกี่ยวโยงถึงกันและกัน  และขณะที่บางกิจกรรมท าหน้าที ่ บางกิจกรรมอาจไม่ได้ท าหน้าที่ หรือ
ท าหน้าที่ที่เป็นอันตราย  แต่ตราบใดที่ส่วนที่ท าหน้าที่ยังเป็นส่วนหลัก  การขับเคลื่อนก็จะยังธ ารงค์อยู่  
โดยอาจมองได้ว่าในกระบวนการขายโฆษณามีกระบวนการท่ีประกอบด้วยการเตรียมตัวเพื่อเสนอขาย 
(Pre Selling) การปฎิบัติการขาย (Selling) และการติดตามผลการขาย และการรักษาลูกค้า (Post 
Selling and Retaining  customers)   เป็นบทบาทหน้าที่หลัก (Main Function)  ในขณะเดียวกัน
เทคนิคต่างๆที่ใช้ประกอบเป็นบทบาทหน้าที่เสริม (Functions Added) ที่บางเทคนิคส าหรับพนักงาน
ขายโฆษณาบางคนอาจถูกน ามาใช้ในบางสถานการณ์  ในขณะที่บางเทคนิคส าหรับพนักงานขาย
โฆษณาบางคนอาจไม่ถูกน ามาใช้ก็ได้ 

นอกจากนี้ในงานศึกษาของปัทมวัลย์  ยะคะเสม (2552) ที่สนใจศึกษาการบริหารงานฝ่าย
โฆษณาในสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจของนิตยสารส าหรับสตรี  โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูง  
ผู้บริหารระดับกลาง  และเจ้าหน้าที่ในระดับปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานฝ่ายโฆษณา  
พบว่าในสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจนโยบายการวางแผนการท างานมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบใหม่โดย
ก าหนดเป้าหมายล่วงหน้าแบบปีต่อปี  ขณะที่ฝ่ายโฆษณามีการวางแผนการท างานแบบเดือนต่อเดือน 
และเน้นวางแผนด าเนินงานให้สอดคล้องกับฝ่ายกองบรรณาธิการนิตยสารเพื่อให้ง่ายต่อการท างาน
ด้านการก าหนดแผนกลยุทธ์เน้นกลยุทธ์ด้านราคาและโปรโมชั่นส่วนลดแบบไร้มาตรฐาน  ด้านการจัด
องค์การ (Organizing) มีนโยบายปรับโครงสร้างองค์กร  ลดความซ้ าซ้อนของงานและสายการบังคับ
บัญชาเพื่อเพิ่มความคล่องตัว  การอ านวยการหรือการสั่งการ (Directing) เป็นแบบบนลงล่างและจาก
ล่างขึ้นบนเพื่อให้เกิดการสื่อสารสองทาง  การสั่งการอยู่ในรูปแบบผู้น าแบบประชาธิปไตยและสร้าง
แรงจูงใจพนักงานด้วยการให้เงินพิเศษ หรือค่าคอมมิชชั่น  การควบคุมงานให้ความส าคัญกับ
ประสิทธิภาพของงานขาย  โดยท าการประชุมทุกสัปดาห์  เพื่อวิเคราะห์ตลาด  ส าหรับฝ่ายโฆษณา
นิตยสารมีการควบคุมการท างานขายพื้นที่หน้าโฆษณาในรูปแบบประเมินผลการขายจากเอกสารการ
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สรุปการขายแบบรายบุคคล และแบบรายเดือน  รวมถึงผู้บริหารให้ความส าคัญกับการเข้าไปน าเสนอ
งานขายด้วยตนเองเพื่อสร้างความมั่นใจให้กับลูกค้าผู้ใช้งบโฆษณา 

จากผลการศึกษาดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าในโครงสร้างการบริหารงานฝ่ายโฆษณามีระบบใหญ่
ที่มีอ านาจมากกว่าระบบย่อยในขณะที่ระบบย่อยก็มีความส าคัญต่อระบบใหญ่โดยในช่วงภาวะ
สถานการณ์ปกติการท าหน้าที่ของระบบย่อยจะเป็นไปตามแบบแผน (Routine) หากแต่เมื่ออยู่ใน
ภาวะวิกฤติระบบทั้งระบบจะปรับเปลี่ยนตัวเอง (Adaptive) ด้วยการลดรูป ลดขั้นตอน และ
ขณะเดียวกันก็เพิ่มอ านาจ  เพิ่มความถี่ในการตรวจเช็ค เพื่อประคองให้ทั้งระบบผ่านพ้นสภาวะวิกฤติ 
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ตาราง 13 รายชื่องานศึกษาที่เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์สื่อนิตยสาร  จ านวน 80 เรื่อง 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
ปิยะรัตน์ อ่องละออ 

ไม่ได้ระบุ 
 

การประเมินผลการใช้สื่อสิ่งพิมพ์ของนิตยสาร 
และโทรทัศน์โครงการผู้หญิง:พลังในการพิทักษ์
สิ่งแวดล้อม  พิทักษ์สุขภาพ  มูลนิธิหมอชาวบ้าน 

2536 

ศิริดา  ทรงธรรมเสนีย์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

นิตยสารผู้หญิงแนวสัจธรรม  หยิน  กับการใช้
ประโยชน์ และการพัฒนาสังคม : ศึกษาเฉพาะ
กรณีกลุ่มผู้ท างานด้านเด็ก และเยาวชน 

2537 

จิตราพร  ธรรมสารสุนทร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ค่านิยม และทัศนคติทางเพศที่ปรากฏในนิตยสาร
ผู้หญิง 

2537 

วาณี   ฐาปนวงศ์สานติ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

กรณีศึกษาคอลัมน์ที่บ่งชี้สตรีนิยมในนิตยสารสตรี 2538 

บุญพา  สันทาย 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

การศึกษาปัจจัยการสื่อสารที่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อนิตยสารในเขต
กรุงเทพมหานคร 

2540 

วรินทรา  ไกยูรวงศ์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

มติิแห่งการบริโภคที่ปรากฏในนิตยสารผู้หญิง 2540 

ลักษมี  ไชยทองศรี 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

บทบาทนิตยสารสตรีในการเผยแพร่ความรู้ด้าน
สุขภาพอนามัย 

2541 

พจนา  ตัญจรูญ 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

พฤติกรรมการรับสารจากนิตยสารของข้าราชการ
สตรีในมหาวิทยาลัยมหิดล 

2541 

วิภา  น าลาภ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

บทบาทของนิตยสารผู้หญิงแนวครอบครัวในการ
พัฒนาครอบครัว 

2541 

อุรุศา  ขวัญยืน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การด าเนินธุรกิจนิตยสารสตรีที่ได้รับลิขสิทธิ์จาก
ต่างประเทศ และลักษณะของผู้อ่าน 

2542 

กนิษฐา  พึ่งวร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การศึกษานิตยสารสตรีต่างประเทศฉบับ
ภาษาไทยในการพัฒนาบุคลิกภาพ 

2543 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
บุษกร  พรมสอาด 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
เจตคติของนักศึกษาหญิง
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ต่อนิตยสาร Elle 
นิตยสาร Cleo และนิตยสาร Cosmopolitan 

2543 

ขจี  ว่องพานิช 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การรับรู้ของผู้บริโภคที่มีต่อบุคลิกภาพตราสินค้า
ของนิตยสารสตรีที่ได้รับลิขสิทธิ์จากต่างประเทศ 

2543 

กนกพร  กลีบบัว 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ทัศนคติของผู้หญิงต่อบทความแฝงโฆษณาใน
นิตยสารสตรี 

2543 

เริงฤดี  ปราการะนันท์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การเปิดรับเนื้อหาทางเพศจากนิตยสารผู้หญิง 
และทัศนคติเกี่ยวกับเรื่องเพศของสตรี 

2544 

นิสาชล  กาญจนพิชิต 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

การวิเคราะห์เนื้อหานิตยสารสตรียอดนิยมพ.ศ. 
2542 

2544 

นงนุช  อุดมเดช 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

การศึกษาปัจจัยด้านผู้อ่าน และกลยุทธ์การ
สื่อสารการตลาดกับการตัดสินใจซื้อนิตยสารสตรี
ต่างประเทศฉบับภาษาไทย และนิตยสารสตรีไทย 

2544 

ดวงสมร  อัตนโถ 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

ผลที่เกิดจากการโฆษณาเสื้อผ้าแฟชั่นในนิตยสาร
ที่มีการตัดสินใจซื้อเสื้อผ้าแฟชั่นของวัยรุ่นสตรี
ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6  ในโรงเรียนสายสามัญ
เอกชนเขตกรุงเทพมหานคร 

2544 

กนกวรรณ   ไม้สนธิ์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การต่อรองอ านาจของผู้หญิงจากการน าเสนอ
เรือนร่างผ่านสื่อนิตยสารไทย 

2544 

มีโชค  ราษฎรานุวัต 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การต่อรองทางเพศสภาพในนิตยสารผู้หญิง และ
ผู้ชาย 

2544 

สลิลลา  ชลวัฒนกุล 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 

บทบาทของนิตยสารผู้หญิงส าหรับวัยรุ่นกับความ
ต้องการของวัยรุ่นหญิงในเขตกรุงเทพมหานคร 

2544 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
ปิยวรรณ  สุกัญญี 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

การศึกษาความคาดหวังและความพึงพอใจของ
นิสิตหญิง มหาวิทยาลัยบูรพา  ที่มีต่อนิตยสาร
สตรี 

2544 

พจนีย์  พจนะลาวัลย์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

เนื้อหาและการสะท้อนค่านิยมในนิตยสารวัยรุ่น
เธอกับฉันและเดอะบอยฮาร์ท 

2544 

อธิพรรณ  ผลพิสิษฐ์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การวิเคราะห์แฟชั่นเครื่องแต่งกายในนิตยสาร
ผู้หญิงตามแนวทางการบริโภคเชิงตรรกวิทยา : 
กรณีศึกษานิตยสารแพรว 

2545 

อรชุมา  เก่งชน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การเคลื่อนไหวของกระแสสตรีนิยมยุคบุกเบิกที่
ปรากฏในนิตยสาร 

2545 

จินตนาถ  กลัดวัง 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การสร้างความหมาย ”ครัว” ในนิตยสารครัว และ
นิตยสารแม่บ้าน 

2545 

เจิมสิริ  เหลอืศุภกรณ์ จินตนาการทางเพศของผู้หญิงผ่านนิตยสารวัยรุ่น 2545 
กาญจนวัฒน์  โกสิยกุล 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
วัจนลีลา และมายาคติของภาษาโฆษณา
เครื่องส าอางในนิตยสารผู้หญิง 

2545 

พรรณฤดี  ช.เจริญยิ่ง 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การบริโภคสื่อนิตยสารในฐานะสื่อโฆษณาของ
กลุ่มผู้หญิงวัยท างาน 

2545 

สุภรี  รุ่งประทีปไพบูลย์ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

การแสวงหา และการใช้ประโยชน์ข้อมูลข่าวสาร
ด้านอนามัยแม่ และเด็กจากนิตยสารของคนวัย
เจริญพันธ์ในเขตกรุงเทพมหานคร 

2545 

รศนา  ใคร่ครวญ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การวิเคราะห์รูปแบบและเนื้อหาที่ส่งเสริม
ความก้าวหน้าของสตรีตามปฏิญญาปักกิ่งใน
นิตยสารสตรี 6 ชื่อฉบับ 

2545 

ตรีนุช  รัชตพิบูล 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

การศึกษาการใช้และความพึงพอใจในนิตยสาร
สตรีของนิสิตหญิง  มหาวิทยาลัยบูรพา 

2545 
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ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
พลสันต์  จาเลิศ 

มหาวิทยาลัยบูรพา 
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติของนิสิตหญิง 
มหาวิทยาลัยบูรพาต่อบทความแฝงโฆษณาต่อ
บริษัทเจ้าของสินค้าและต่อเจ้าของนิตยสารสตรี 

2545 

วัสสิกา  รุมาคม 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ลักษณะภาษาโฆษณาส าหรับผู้หญิงในสื่อ
นิตยสารต้ังแต่ปี พ.ศ.2575 -พ.ศ.2543 

2546 

เขียน  นิรันดร์นุต 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การถ่ายทอดอุดมการณ์ชายเป็นใหญ่ผ่าน
นิตยสารผู้หญิง 

2546 

สุธินี   กิตติวรรธนกุล 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ภาพของบทบาทของสตรีในงานโฆษณาทาง
นิตยสาร และทัศนคติของนักสร้างสรรค์โฆษณา 

2547 

วิจิกา  ไชยสินธุ์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

อัตลักษณ์ผู้หญิงเก่งในนิตยสารสตรีในช่วงปี 
พ.ศ. 2540 -พ.ศ. 2545 

2547 

ธัญยธรณ์  ตันเต็มทรัพย์ 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

 
 

การวิเคราะห์วาทกรรมว่าด้วยเรื่องสถานภาพของ
ผู้หญิงไทยในคอลัมน์ดิฉันเปิดอก-ถกกัน  ระหว่าง
ปี พ.ศ. 2536- พ.ศ.2545 ตามกรอบแนวคิดสตรี
นิยมเชิงผสมผสาน 

2547 

สุวัลยา  นูเร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

การแสวงหาข่าวสารการใช้ประโยชน์ และความ
พึงพอใจต่อความรู้เรื่องเพศของกลุ่มผู้อ่าน
นิตยสารผู้หญิงภาษาไทยชื่อต่างประเทศในเขต
กรุงเทพมหานคร 

2547 

สุภมาศ  วัยอุดมวุฒิ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การท าจิตวิญญาณให้เป็นสินค้าในนิตยสาร
ผู้หญิง 

2547 

กุลนิษฎ์  พิสิษฐ์สังฆการ ผู้หญิงกับการบริโภคนิตยสารในร้านเสริมสวย 2548 
ต่อศักด์ิ  มีชัยมั่นจิต 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

การใช้ภาพดอกไม้เพื่อการสื่อความหมายของงาน
โฆษณาในนิตยสารผู้หญิง 

2548 
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ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
สรัญญา  ธรรมพรพิพัฒน์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

บทบาทของนิตยสารสตรีหัวนอกในการสร้าง
ความหมายเกี่ยวกับแฟชั่นการแต่งกายให้กับกลุ่ม
ผู้อ่านวัยรุ่น: ศึกษาเฉพาะนิตยสาร Seventeen 

2548 

วิมลวัลย์  จารุกุลสินธุ์ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

การศึกษาเปรียบเทียบกระบวนการขายพื้นที่
โฆษณาในนิตยสารสตรี 

2548 

พรนิภา  บัวพิมพ์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒ 

การศึกษาโบราณอุบายจากคอลัมน์ภูมิปัญญา
ชาวบ้านในนิตยสารแม่บ้าน 

2548 

ณัฏฐนิช  ทรงพร 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

การสื่อสารคุณลักษณะเรื่องสีสันของโฆษณา
เครื่องส าอางในนิตยสารผู้หญิง 

2548 

พิยาภรณ์  ปานเพชร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ภาพลักษณ์สตรีไทยในนิตยสาร  2548 

กฤตยชญ์ ไผ่เรือง 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การวิเคราะห์เนื้อหา  ความคิดเห็น  และการใช้
ประโยชน์จากนิตยสารFLASH  MAGAZING ของ
ผู้หญิงท างาน 

2549 

จุฑามาศ  พาณิชย์รังสี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

รูปแบบการด าเนินชีวิตพฤติกรรมการเปิดรับ และ
ทัศนคติของผู้อ่านหญิงที่มีต่อนิตยสารผู้หญิง 

2549 

นันทกานต์  ตัญญะ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

การส ารวจอิทธิพลของวลีที่ใช้ในโฆษณา
ผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวในนิตยสารผู้หญิงคอสโมโพลิ
แทน เซลฟ และคัมพานีที่มีผลต่อทัศนคติของผู้ใช้
ผลิตภัณฑ์ 

2549 

อภิสรา  วัชราการ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารความพึงพอใจ และ
การใช้ประโยชน์จากนิตยสารวัยรุ่นของนักเรียน
หญิงชั้นมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

2549 

พีริยา จารุเศรษฐการ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การรู้เท่าทันบทความเชิงโฆษณาในสื่อนิตยสาร
สตรี  

2549 
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ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
ประพิศพรรณ   ศุภสมุทร 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
การจ าแนกการใช้ภาษาเชิงอุปมาอุปไมยของ
โฆษณาลิปติกในนิตยสารสตรี 

2549 

สวนีย์  วัจฉละญาณ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

 การศึกษารูปแบบการด าเนินชีวิต และพฤติกรรม
การซื้อเสื้อผ้าแฟชั่นของผู้อ่านนิตยสารแฟชั่นหัว
นอกส าหรับผู้หญิงฉบับภาษาไทยกลุ่ม 
Generation Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 

2549 

ปรียาภรณ์  คุณะเกษม 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ภาพลักษณ์ของผู้หญิงที่เป็นภาพสะท้อนวัตถุทาง
เพศซึ่งปรากฏในสื่อโฆษณาประเภทนิตยสาร 

2550 

สุพัตรา  กิ่งพุ่ม 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

รูปแบบการด าเนินชีวิต และพฤติกรรมการเปิดรับ
สื่อนิตยสารของกลุ่มผู้หญิงโสดอายุ 30-49 ปี ใน
อ าเภอเมืองจังหวัดขอนแก่น 

2550 

กาญจนา  พรมน้อย 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

การอ่านคอลัมน์พยากรณ์ในนิตยสารต่างประเทศ
ฉบบัภาษาไทยที่มีผลต่อความเชื่อของผู้หญิงไทย 

2550 

ชิดชม  รมณียธรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษม 

ความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยด้านส่วนประสมทาง
การตลาด และพฤติกรรมในการเลือกซื้อนิตยสาร
ผู้หญิงในเขตพญาไท 

2550 

พรรณทิพย์  ภัทรลิขิตสกุล 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

การอ่านนิตยสารต่างประเทศมีผลต่อพฤติกรรม
การเลียนแบบของผู้หญิงวัยท างาน 

2550 

วิไลวรรณ  ธรรมจริยาพงศ์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ปัจจัยที่มีผลต่อความสนใจอ่านนิตยสารผู้หญิง
ออนไลน์ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานคร 

2550 

ภริตา  ขุนเพชร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การเปิดรับการใช้ประโยชน์ และความพึงพอใจ
ของนักศึกษาหญิงที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ
ในเขตกรุงเทพมหานครที่มีต่อบทความเชิง
โฆษณาประเภทเคร่ืองส าอางในนิตยสารCLEO 

2550 
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ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
ลลิดา แสงจักร์ 

มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
นิตยสารวัยรุ่น ที่มีผลต่อพฤติกรรมการเลียนแบบ 
ของนักศึกษาหญิงระดับอุดมศึกษา  

2550 

พิชพรรณ จันมณี 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ความพึงพอใจและการตัดสินใจซื้อ ของผู้อ่าน
นิตยสารสตรีต่างประเทศฉบับภาษาไทย  

2550 

ฉันทิกา วีระจุลวัจนะ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ความพึงพอใจและการน าไปใช้ประโยชน์ของ
หญิงไทย ต่อนิตยสารต่างประเทศ  

2550 

รุจิกาญจน์   ยงวัฒนาจิรนนท์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ปัจจัยที่มีผลต่อความสนใจในการอ่านนิตยสาร
สตรีของผู้อ่านในกรุงเทพมหานคร  

2550 

พนิดา เกษมวรพงษ์กุล  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

การศึกษาอิทธิพลของนิตยสารสตรีที่มีต่อความไม่
พึงพอใจในรูปร่างของวัยรุ่นสตรี   

2550 

นพมาศ  เรืองพานิชภิบาล 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

การวิเคราะห์วาทกรรมความงามในหน้าโฆษณา
ของนิตยสารสตรี  

2550 

พรฤดี  กอบกิจเจริญ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

พฤติกรรมการอ่าน และการใช้ประโยชน์จาก
นิตยสารผู้หญิงหัวนอกของผู้อ่านเพศหญิงในเขต
กรุงเทพมหานคร 

2551 

วิโรจน์  สิทธิสีมา 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

มายาคติของผู้หญิงในภาพถ่ายของนิตยสาร
แนวอิโรติกไทย 

2551 

กุลนร ี มีแก้ว 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการซื้อนิตยสารของสตรี
วัยท างาน  

2551 

พรพิมล  เลิศวงค์วีรชัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ค่านิยมเชิงวัฒนธรรมในโฆษณานิตยสารสตรี  2551 

ปอรินทร์  เพ็ญศิริ   
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การวิเคราะห์รูปแบบการน าเสนอภาพลักษณ์สตรี
ผ่านภาพโฆษณาในนิตยสารสตรี  

2551 

วรนุช  ภุมรินทร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ทัศนคติและการตัดสินใจซื้อของผู้อ่านสตรีที่มีต่อ
ผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางที่ได้รับการเผยแพร่ใน
นิตยสารสตรีท่ีได้รับลิขสิทธิ์จากประเทศญี่ปุ่น 

2551 
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ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
ล าพอง  คัญทะสีวัน 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ภาพตัวแทนผู้หญิงในนิตยสารของสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวช่วงปี ค.ศ. 2002-
2007 

2551 

รัชนก  เชียงเมืองพรรณ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ภาพลักษณ์ที่แสดงการถูกเอาเปรียบผู้หญิงไทย
ในนิตยสารก็อซซิปสตาร์ 

2552 

สุกัญญา หอมบุญมา 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อนิตยสารสตรีของ
ผู้หญิงวัยท างานในกรุงเทพมหานคร  

2552 

เพ็ญพักตร์ ศิริไตรรัตน์  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การวิเคราะห์กระบวนการสื่อสารในนิตยสาร
แฟชั่นสตรี  

2552 

ปัทมวัลย์ ยะคะเสม 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การบริหารงานฝ่ายโฆษณาในสภาวะวิกฤติ
เศรษฐกิจของนิตยสารส าหรับสตรี  

2552 

ปาวดี  สีหราช 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การวิเคราะห์การน าเสนอภาพลักษณ์แม่ใน
นิตยสารส าหรับแม่และเด็ก 

2552 

ชไมพร ฉายัษเฐียร 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ความคิดเห็นของนักศึกษาหญิงมหาวิทยาลัย
รามค าแหงต่อนิตยสาร Elle นิตยสาร Cleoและ
นิตยสาร Cosmopolitan  

2552 
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2.2 ประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อโฆษณา 
 จากรอยต่อของการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อโฆษณาในยุคแรก (25220-2535) สู่ยุคที่สอง
( 2536-2552)พบประเด็นที่น่าสนใจประเด็นหนึ่งคือในช่วงระหว่าง พ.ศ. 2536-2540 เป็นเวลากว่า 5 
ปีท่ีไม่ปรากฏงานศึกษาที่สนใจประเด็นสตรีกับสื่อโฆษณาในแวดวงวิชาการเลย  ทั้งที่เมื่อย้อนถึง
สถานการณ์เศรษฐกิจในช่วง4-5 ปี (สภาวะเศรษฐกิจปกติอยู่ระหว่างช่วงปี พ.ศ. 2536-2538 และช่วง
สภาวะเศรษฐกิจถดถอยอยู่ระหว่างช่วงปี พ.ศ. 2539-2540)    ก่อนที่จะเข้าสู่วิกฤตเศรษฐกิจครั้ง
ส าคัญที่สุดในประวัติศาสตร์ไทยที่รุกรามและกลายเป็นวิกฤตเอเชียในนามต้มย ากุ้ง Crisis ในปี พ.ศ. 
2540   เป็นช่วงที่คนไทยส่วนใหญ่ร่ ารวยกันอย่างรวดเร็วจากการราคาที่ดินท่ีสูงขึ้นไปหลายเท่าตัว 
หรือจากราคาหุ้นท่ีดัชนีราคาตลาดหลักทรัพย์ไทย  สูงขึ้นไปอยู่เกือบสองพันจุด รวมถึงธุรกิจเอกชนท่ีก็
ร่ ารวยไม่แพ้กันเนื่องจากสามารถกู้เงินต่างชาติ  ผ่านธนาคารหรือสถาบันทางการเงินมาสร้างความ
ร่ ารวยกันอย่างง่ายดาย    สภาพคนไทยที่หาเงินกันอย่างง่ายดาย และจับจ่ายใช้สอยกันอย่างฟุ่มเฟือย  
ซึ่งน่าจะส่งผลถึงความคึกคักในงานโฆษณาไม่น้อย    พิชชา จิรเดชพิทักษ์ (2540) สะท้อนกลยุทธ์การ
โฆษณาของโครงการที่อยู่อาศัย ในสภาวะเศรษฐกิจปกติและในสภาวะเศรษฐกิจถดถอย  พบว่า 
กลยุทธ์การโฆษณาในสองช่วงมีความแตกต่างกัน   ในช่วงที่เศรษฐกิจอยู่ในสภาวะปกติ   กลยุทธ์การ
โฆษณาของโครงการที่อยู่อาศัย  โดยส่วนใหญ่จะเน้นเรื่องของการสร้างยอดขาย ควบคู่กับการสร้าง
ภาพลักษณ์   มีการใช้งบโฆษณาจ านวนมาก การสร้างสรรค์โฆษณาจะเป็นในลักษณะของการขาย
สินค้าแบบเน้นอารมณ์ (soft sell) โดยใช้เนื้อหาเพื่อจูงใจด้านอารมณ์มากกว่าเหตุผล และมีการน า
เทคนิคการผลิตเข้ามาเสริมให้โฆษณาดูสมบูรณ์แบบและสวยงามมากขึ้น   สื่อโฆษณาที่ใช้เน้น
ผสมผสานเกือบทุกสื่อเพื่อครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายให้มากท่ีสุด   โดยใช้ทั้งสื่อมวลชนและสื่อเฉพาะ
ร่วมกัน   แต่ในช่วงที่สภาวะเศรษฐกิจเริ่มถดถอย   กลยุทธ์การโฆษณาได้ปรับเปลี่ยนไปโดยส่วนใหญ่
จะเน้นการส่งเสริมด้านยอดขายมากกว่าภาพลักษณ์   งบการโฆษณาถูกตัดลดลง   กลยุทธ์การ
โฆษณาในช่วงนี้จะกระท าโดยการเพิ่มประสิทธิภาพ ในการวางแผนงานภายใต้งบประมาณที่มีอยู่
อย่างจ ากัด ลักษณะการสร้างสรรค์งานโฆษณาจะเน้นการให้ข้อมูล เพื่อจูงใจด้านเหตุผลมากขึ้น และ
มีลักษณะเป็นการขายโดยเน้นขายตัวสินค้า (hard sell) การใช้สื่อมีการพิจารณามากขึ้น โดยจะไม่
หว่านสื่อเหมือนในช่วงก่อนหน้านี้ แต่จะเน้นการใช้สื่อเพื่อเจาะกลุ่มเป้าหมายโดยตรง   รวมทั้งลด
ปริมาณการใช้สื่อ ชนิดของสื่อและความถี่ให้น้อยลงด้วย 
 ในส่วนของงานศึกษาสตรีกับสื่อโฆษณา ที่รวบรวมได้ทั้งสิ้น 39 เรื่อง  เป็นการศึกษาสตรีในสื่อ
โฆษณาทางนิตยสารมากที่สุดจ านวน 20 เรื่อง รองลงมาเป็นโฆษณาทางสื่อโทรทัศน์จ านวน 7 เรื่อง   
ส าหรับพบประเด็นในงานศึกษาที่ได้รับความสนใจมีดังนี้ 
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1. ศึกษาผู้รับสารจากสื่อโฆษณา  
1.1 ด้านการรับสื่อ 

   1.2 ด้านพฤติกรรมการซื้อ 
   1.3 ทัศนคติ 

2. ศึกษาผู้ส่งสารโฆษณา  
3. ศึกษาเนื้อหาโฆษณา  

3.1 ด้านภาพลักษณ์  ภาพพจน์ และผลกระทบของผู้หญิงที่ปรากฏบน
สื่อโฆษณา  

   3.2 ด้านมายาคติของโฆษณา 
   3.3 ด้านภาษา 
   3.4 ค่านิยมเชิงวัฒนธรรม 

4. กลยุทธ์การโฆษณา  
4.1 การจูงใจ 

   4.2 การสื่อความหมาย 
   4.3 รูปแบบเนื้อหา 

5. การด าเนินธุรกิจ   
5.1 การขายพื้นที่โฆษณา 

   5.2 การบริหารงานฝ่ายโฆษณา 
 
1. ศึกษาผู้รับสารจากสื่อโฆษณา  
  โดยธรรมชาติของงานโฆษณาผู้รับสารถูกวางไว้ในสถานะของผู้บริโภค (Market) ผู้ซึ่ง
มีอ านาจในการซื้อ  กาญจนา  แก้วเทพ (2552; 160) กล่าวว่าผลงานของสื่อมวลชนมีฐานะเป็นสินค้า
ที่จะตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคเป็นหลักส าคัญ  ดังนั้นในการสร้างผลงานแทนที่จะถือเอา
ความต้องการของผู้ส่งสารเป็นตัวต้ัง  สื่อกลับต้องค านึงถึงความต้องการของผู้บริโภคเป็นตัวต้ัง  
การศึกษาผู้รับสารจากสื่อโฆษณาแบ่งออกเป็นประเด็นย่อยในการศึกษาได้ 3 ประเด็นได้แก่ 
1.1 ด้านการรับสื่อ    

ผู้สนใจศึกษาผู้รับสารสตรีกับสื่อโฆษณาส่วนใหญ่ให้ความสนใจกับโฆษณาสินค้าเพื่อความ
งามเช่นเครื่องส าอางค์  ครีมปรับสีผิวขาว  ผลิตภัณฑ์ลดความอ้วน  นอกจากนี้ยังพบเป็นสินค้าลด
ราคา  และนมผงส าหรับเด็ก  เมื่อพิจารณาในประเด็นดังกล่าวน้ีจากหัวข้องานศึกษาแสดงให้เห็นว่า   



 105 

แม้ในแวดวงวิชาการและลักษณะงานที่คนในแวดวงวิชาการให้ความสนใจ  ยังมีนัยยะทางเพศแฝงเร้น
ท าให้เข้าใจไปว่าผู้หญิงไม่ว่าจะเกี่ยวพันในแวดวงใดก็ไม่พ้นเรื่องความสวยความงาม  ลูก และการ 
ช๊อบปิ้ง และลักษณะเป็นการศึกษาส่วนใหญ่เป็นการศึกษาการรู้เท่าทันสื่อโฆษณาในนิตยสารประเภท
บทความเชิงโฆษณา 

ศรีกัญญา  มงคลศิริ (2547; 1) กล่าวถึงบทความเชิงโฆษณา( Advertorial)ว่าเป็นการรวมกัน
ระหว่างการโฆษณา (Advertising) ผสมกับข้อความหรือบทความ(Editorial) โฆษณาในลักษณะนี้  
เกิดขึ้นจากข้อจ ากัดของโฆษณาแบบดิสเพลย์ที่ไม่สามารถที่จะบรรยายข้อมูลสินค้าหรือบริการได้มาก  
และถึงแม้จะท าได้แต่ท าให้ผู้บริโภคเข้าใจว่าโฆษณาในลักษณะดังกล่าวเกินความเป็นจริง  รูปแบบ
ของบทความโฆษณามีทั้งแบบที่บรรณาธิการเป็นผู้เขียนและบรรยายคุณลักษณะของตัวสินค้านั้น  กับ
แบบที่คนดัง( Celebrity) มาเป็นผู้บอกเล่าถึงประสิทธิภาพของสินค้าหรือบริการนั้นโดยสามารถแบ่ง
บทความเชิงโฆษณาออกเป็น 3 ยุคดังนี้ 

ยุคที่ 1. เป็นยุคที่บริษัทโฆษณาเป็นผู้เขียนบทความออกแบบคิดสร้างสรรค์งานโฆษณา
ทั้งหมดให้กับนิตยสาร 

ยุคที่ 2. เป็นยุคที่มีการปรับเปลี่ยนให้ตรงกับเนื้อหาของนิตยสารในแต่ละเล่ม แต่ก็ยังไม่
สมบูรณ์นักเพราะเนื้อหายังดูไม่อ่อนนุ่มและลื่นไหลมากนัก 

ยุคที่ 3. เป็นยุคที่นิยมอยู่ในปัจจุบันคือ  การที่นิตยสารคิดสร้างสรรค์งานโฆษณาและเข้ามา
พุดคุยกับลุกค้าโดยตรงเพื่อสรุปเนื้อหาของสินค้าและถ่ายทอดตามสไตล์ของนิตยสารทั้งในเรื่องของ
การออกแบบงานโฆษณา  จัดท าบทความเพื่อให้โฆษณากลมกลืนไปกับเนื้อหาในเล่ม 

จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าการโฆษณาในรูปแบบบทความเชิงโฆษณาสามารถที่จะให้
ข้อมูลเกี่ยวกับตัวสินค้าได้อย่างเต็มที่  มีการออกแบบที่ดูดีไม่เป็นทางการ  ต้ังใจขายสินค้าหรือบริการ
มากจนเกินไป  ดึงดูดกลุ่มเป้าหมายได้อย่างแนบเนียน  เพื่อที่จะให้ผู้บริโภครู้สึกถึงความน่าเชื่อถือใน
บทความโฆษณาและไม่ได้ถูกยัดเยียดให้ซื้อสินค้ามากจนเกินไป 
 จากงานศึกษาของภริตา  ขุนเพชร (2550) จากงานศึกษาการเปิดรับการใช้ประโยชน์และ
ความพึงพอใจของนักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานครที่มีต่อบทความเชิง
โฆษณาประเภทเคร่ืองส าอางค์ในนิตยสาร Cleo พบว่ารูปแบบบทความเชิงโฆษณาที่กลุ่มเป้าหมาย
ชื่นชอบคือรูปแบบการดึงดูดใจด้วยการออกแบบ  การให้สีสัน และความสวยงามที่ท าให้อยากอ่าน  
รวมถึงการใช้บุคคลที่มีชื่อเสียง(Celebrity)  และมีการใช้ประโยชน์ในแง่ของข้อมูลเพื่อรับทราบ  ท้ัง
เป็นการทราบถึงผลิตภัณฑ์ใหม่ๆที่มีในท้องตลาด  ทราบรายละเอียดของคุณสมบัติ และมีส่วนส าคัญ
ในการช่วยเลือกสินค้าให้ตรงตามความต้องการ   จากผลการศึกษาดังกล่าวแสดงให้เห็นคล้อยตามถึง
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สิ่งที่กีย์ เดอบอรด์  นักวิชาการชาวฝรั่งเศส (อ้างในกาญจนา  แก้วเทพ และสมสุข  หินวิมาน, 2553; 
454) กล่าวว่าทุกวันนี้มนุษย์เรามีแนวโน้มจะอยู่ในสังคมแห่งการเป็นผู้ชม(Society of the Spectacle)
โดยสังคมที่สัมพันธ์กันระหว่างมนุษย์ถูกเชื่อมกันเข้าหาตัวกลางที่เป็นสื่อต่างๆ (Mediated social 
relations)  ดังนั้นทุกอย่างที่มนุษย์เคยอยู่หรือสัมผัสได้โดยตรงจึงกลายเป็นการอยู่ และสัมผัสผ่าน
ภาพตัวแทน(representation)ทั้งหมด  ดังนั้นตัวกลางที่เป็นสื่อนิตยสารจึงได้สร้างบรรยากาศเพื่อ
ดึงดูดใจผู้รับสารสตรีด้วยการออกแบบ  การให้สีสัน และความสวยงามให้โลกของโฆษณาประเภท
เครื่องส าอางค์อยู่ท่ามกลางมายาคติแห่งความสวยความงาม  จากนั้นก็บรรจงใช้บุคคลที่มีชื่อเสียง
(Celebrity) เป็นเสมือนภาพตัวแทน(representation)ผู้ใช้ผลิตภัณฑ์มาบอกกล่าวเล่าต่อผลสัมฤทธิ์
ของการใช้ผลิตภัณฑ์   แนะน าผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ อธิบายรายละเอียดของคุณสมบัติต่างๆ ในการทั้งหมด
ดังกล่าวเมื่อมองผ่านแนวคิดเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับอ านาจของ Michel Foucault  จึงพบว่า 
นอกจากผู้ส่งสาร (ที่มีอ านาจในการส่งสาร) จะใช้สื่อนิตยสารสตรี (ที่มีอ านาจในการเผยแพร่  ครอบง า  
ผ่านข้อมูล) ในเชิงอ านาจที่เหนือกว่าผู้รับสารที่มีลักษณะเป็นฝ่ายต้ังรับ (passive audience)  กลยุทธ์
ท่ีนักโฆษณาใช้ในรูปแบบบทความเชิงโฆษณา  ก็เป็นการแสดงความสัมพันธ์เชิงอ านาจซ้ า  หลายชุด  
หลายซับ  หลายซ้อน  โดยเริ่มจาก  ใช้อ านาจของการออกแบบจัดหน้า  สีสัน  ความสวยงามในการ
ออกแบบดึงดูดใจผู้บริโภคหญิง  ใช้อ านาจของบุคคลที่มีชื่อเสียง(Celebrity) มาจูงใจให้ผู้บริโภคหญิง
เห็นด้วยและคล้อยตาม  และใช้อ านาจของถ้อยค าโฆษณา (Copy) ท่ีเป็นคุณสมบัติ  รายละเอียดของ
สินค้า  น ามาซึ่งการท่ีผู้บริโภคหญิงเปิดรับและใช้ประโยชน์จากข้อมูล และเกิดเป็นความพึงพอใจตาม
ผลการศึกษา 

   

 

      
 
ภาพประกอบที่ 8 :  ภาพแสดงอ านาจของบทความเชิงโฆษณาทีม่ีต่อผู้บริโภคหญิง   
ที่มา :  ผู้วิจัย .  2553 

ผู้ส่งสาร 

สื่อ 

การออกแบบจัดหน้า 

บุคคลที่มีชื่อเสียง ถ้อยค าโฆษณา 
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 อย่างไรก็ดีจากภาพแสดงอ านาจของบทความเชิงโฆษณาที่มีต่อผู้บริโภคหญิงข้างต้นอาจไม่
เพียงแสดงให้เห็นสภาพระหว่างผู้มีอ านาจกับผู้ไร้อ านาจ  หากแต่ยังสะท้อนอิทธิพลที่มนุษย์อาจไม่ได้
ตกอยู่ภายใต้อิทธิพลของสื่อ  หากแต่ตกอยู่ภายใต้รูปแบบอันแยบยลที่เหนือกว่าของสื่อต่างหาก   
 
1.2 ด้านพฤติกรรมการซื้อ 

ปาโก อันเดอร์ฮิลล์ (2548) ท าการวิจัยอย่างต่อเนื่องกว่า 20 ปีในเรื่องเกี่ยวกับพฤติกรรม
มนุษย ์  โดยใช้วิธีการวิจัยแบบมานุษยวิทยาด้วยการสังเกตการณ์  ผ่านกล้องวิดีโอติดตามเคาน์เตอร์
แคชเชียร์  ตามชั้นวางสินค้า ตามจุดต่างๆ และการส่งคนสะกดรอยลูกค้ากลุ่มเป้าหมายเพื่อสังเกต
พฤติกรรมต้ังแต่การเดิน การหยิบจับสินค้า ระยะเวลาที่ใช้ในการหยิบจับ หรือตัดสินใจ  เพื่อน าผลจาก
การสังเกตมาวิเคราะห์  อธิบายพฤติกรรมของผู้บริโภค  ผลการศึกษาพบว่าพฤติกรรมการซื้อสินค้า
ของผู้หญิงและผู้ชายมีความแตกต่างกัน  โดยผู้หญิงที่เข้าซุปเปอร์มาร์เก็ตเกือบทั้งหมดมีรายการสินค้า
ที่ต้องซื้อ  ในขณะที่ผู้ชายเพียง 1 ใน 4 เท่านั้นที่มีรายการสินค้า   นอกจากนี้ยังพบว่าพฤติกรรมการซื้อ
ของผู้ชายจะเคลื่อนที่ผ่านช่องทางเดินเร็วกว่าผู้หญิง  การกวาดสายตาดูสินค้าในชั้นวางน้อยมาก ส่วน
ใหญ่จะไม่สนใจมองสินค้าที่ไม่ตั้งใจซื้อ และถ้าไม่สามารถหาสินค้าพบจะใช้วิธีการวนอยู่ประมาณ 1-2 
รอบ และล้มเลิกความต้ังใจซื้อโดยไม่ยอมขอความช่วยเหลือ  ดังนั้นผู้ชายจึงมีพฤติกรรมการซื้อสินค้า
ง่ายกว่าผู้หญิง  โดยพบว่าผู้ชายที่หยิบเสื้อผ้าไปลอง 65% ตัดสินใจซื้อสินค้าในขณะที่ผู้หญิงจะซื้อ
เพียง 25% ของที่ทดลองใส่  ดังนั้นการทดลองใส่ส าหรับผู้ชายกับผู้หญิงจึงมีความหมายแตกต่างกัน  
โดยส าหรับผู้หญิงการทดลองใส่เป็นเพียงหนึ่งในกระบวนการตัดสินใจ  และแม้ว่าจะใส่ได้พอดีแต่ก็จะ
หาเหตุผลอ่ืนมาปฏิเสธการซื้อ   ส่วนผู้ชายการทดลองใส่มีความหมายคือก าลังจะซื้อ   
 ส่วนก าธร พัฒนแก้ว (2538) ศึกษาพฤติกรรมการใช้บริการธุรกิจค้าปลีกพบว่าเพศหญิงมี
พฤติกรรมการใช้ธุรกิจค้าปลีกคิดเป็น 55 เปอร์เซนต์ซึ่งมากกว่าเพศชาย  โดยแผนกที่ไปใช้บริการเป็น
ประจ าคือแผนกซุปเปอร์มาร์เก็ต 
 จากการรวบรวมงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับผู้หญิงและพฤติกรรมการซื้อจากสื่อโฆษณามีจ านวน 
6 งานศึกษาจากท้ังโฆษณาทางโทรทัศน์  และนิตยสาร  ในสินค้าประเภทเคร่ืองส าอาง  รองเท้า  
สินค้าลดราคา  เสื้อผ้าแฟชั่น  และผ้าอนามัย  ผลการศึกษาของรณพร  สุวรรณานนท์ (2551) และ
ธัญรดา  สนธิเมือง (2551) พบว่าในสื่อโฆษณาทางโทรทัศน์ผู้บริโภคสตรีเชื่อว่ารูปแบบเนื้อหา  เทคนิค
การน าเสนอ และพรีเซนเตอร์ในงานโฆษณามีผลต่อการตัดสินใจซื้อ  ในสินค้าประเภทรองเท้า และ
เครื่องส าอาง  ขณะเดียวกันจากผลการศึกษาของศิริวรรณวดี  รุ่งวุฒิขจร (2541) และธัญรดา  สนธิ
เมือง (2551) ผู้บริโภคสตรีมีความเห็นว่าคุณภาพมีผลต่อการตัดสินใจซื้อในสินค้าประเภทเครื่อง -
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ส าอาง และผ้าอนามัย  จะเห็นได้ว่าในสื่อภาพ และเสียงอย่างสื่อโทรทัศน์ผู้บริโภคสตรีมองว่ารูปแบบ
เนื้อหา  เทคนิคการน าเสนอมีส่วนในการตัดสินใจซื้อ   ในขณะที่สื่อสิ่งพิมพ์อย่างนิตยสารผู้บริโภคมิได้
คาดหวังในรูปแบบเนื้อหา หรือเทคนิคการน าเสนอแต่เบนความสนใจไปที่คุณภาพของสินค้าแทน  
นอกจากนีผ้ลการศึกษาได้แสดงให้เห็นว่าประเภทของสินค้าที่แตกต่างกัน  อาศัยกลยุทธ์ในการจูงใจ
ซื้อ  และสื่อที่ใช้ในการจูงใจซื้อสินค้าแตกต่างกันไปด้วย 
 อย่างไรก็ดีในงานศึกษาของเอกพจน์  วิโรจน์สกุลชัย (2544) ท่ีส ารวจทัศนคติที่มีต่อสื่อ
โฆษณาบนชั้นวางสินค้าและพฤติกรรมการซื้อสินค้าของเพศหญิงในซุปเปอร์มาเก็ต  โดยมองว่าสื่อ
โฆษณา ณ จุดขายสร้างความโดดเด่น  สร้างการจดจ า  และสร้างแรงผลักดันในการซื้อ  สื่อโฆษณา
บนชั้นวางสินค้าเป็นสื่อโฆษณา ณ จุดขายที่มีลักษณะโดนเด่นกว่าสื่อโฆษณา ณ จุดขายอ่ืน  ตรงที่มี
การเข้าถึงลูกค้าโดยใช้ประสาทสัมผัสทั้ง 5 โดยตัวสื่อสามารถติดต้ังกล่องอุปกรณ์เสียง หรือกลิ่นเข้าไป
และเมื่อลูกค้าเดินผ่านก็จะมีเสียงทักทาย  หรือเมื่อลูกค้ากดปุ่มที่กล่องอุปกรณ์  อุปกรณ์ก็จะปล่อย
กลิ่นออกมา  ผลการศึกษาพบว่าพฤติกรรมการซื้อสินค้าของเพศหญิงในซุปเปอร์มาเก็ต แบ่งเป็น 2 
ลักษณะคือไม่ซื้อสินค้าในทันทีแต่จะซื้อครั้งต่อไป (กรณีที่มีสินค้านั้นแล้ว)  เนื่องจากข้อความและภาพ
โฆษณาของสื่อโฆษณาบนชั้นวางสินค้ายังไม่จูงใจ  และซื้อสินค้าทันทเีมื่อได้เห็นโฆษณาบนชั้นวาง
สินค้า ซึ่งโดยมักเป็นการซื้อสินค้าโดยไม่วางแผน  เช่นขนนขบเค้ียว  จากการศึกษาพบว่าลักษณะการ
ซื้อสินค้าใน Supermarket ส่วนใหญ่จะไม่ได้มีการวางแผนการซื้อล่วงหน้า  ผู้บริโภคสามารถเปลี่ยนใจ
ไปซื้อยี่ห้อที่โฆษณาอยู่    ดังนั้นการโฆษณาบนชั้นวางจึงมีความส าคัญในการช่วยตัดสินใจซื้อณ จุด
ขาย   
 ดังนั้นในแง่ของพฤติกรรมการซื้อของผู้บริโภคหญิงน่าจะสรุปได้ว่าการโฆษณามีผลต่อ
พฤติกรรมการซื้อโดยเฉพาะอย่างยิ่งกรณสีินค้าที่มีราคาไม่แพงและไม่ได้อยู่ในแผนการซื้อ เช่นขนมขบ
เคี้ยว    จากผลการศึกษาสามารถมองเห็นความสัมพันธ์เชื่อมโยงในแต่ละปัจจัยของผู้บริโภคสตรีดังนี้ 

 
ภาพประกอบที ่9 :  ภาพแสดงความสัมพันธ์ของกระบวนการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคหญิงที่มีต่อส่ือ 

โฆษณาบนชั้นวางสินค้า 
ที่มา :  ผู้วิจัย. 2553 

ปัจจัยดา้น
ทัศนคติท่ีมี
ต่อสื่อ 

พฤติกรรม
การซื่อ 

ปัจจัยการ
เปิดรับส่ือ 
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จากภาพแสดงความสัมพันธ์ของกระบวนการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคหญิงที่มีต่อสื่อโฆษณา
บนชั้นวางสินค้า  พบว่าแต่ละปัจจัยมีความเชื่อมโยงสัมพันธ์กันกล่าวคือปัจจัยการเปิดรับสื่อ  มี
ความสัมพันธ์กับปัจจัยด้านทัศนคติที่มีต่อสื่อ  และปัจจัยด้านทัศนคติที่มีต่อสื่อมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการซื้อสินค้าหลังจากเปิดรับสื่อโฆษณาบนชั้นวาง 
 
1.3 ทัศนคติ 
 ในความหมายของค าว่าทัศนคติมีนักวิชาการหลายท่านให้ความหมายต่างๆกันไป  ท่ามกลาง
ความแตกต่าง  ค าว่าทัศนคติมีความหมายร่วมกันคือ  ระดับความคิดเห็นที่บุคคลที่มีแนวโน้มเอียง
เป็นปฏิกิริยาต่อสิ่งรอบตัว  สถานการณ์  วัตถุ  โดยแสดงออกมาเป็นระดับความเห็นว่าชอบ  ไม่ชอบ  
มาก หรือน้อย  ส่งเสริม หรือคัดค้าน  ทัศนคติจึงไม่ต่างจากการประเมินที่มีความเป็น “ข้ัว” อยู่ด้วย  
 Rensis Likert (อ้างในอัมพิกา ศรีสุธาพรรณ,2543 ; 33) กล่าวว่าทัศนคติเกิดจากการเรียนรู้
จากแหล่งทัศนคติ(Source of Attitude) เช่น  ประสบการณ์(Specific Experience)  การสื่อสารกับ
บุคคลอ่ืน (Communication with Others) ต้นแบบ (Models)  และความเกี่ยวข้องกับสถาบัน
(Institutional Factors) ซึ่งสิ่งต่างๆเหล่านี้ล้วนมีส่วนสนับสนุนให้บุคคลมีทัศนคติไปในทิศทางใด
ทิศทางหนึ่ง 
 จากการรวบรวมงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาทัศนคติของผู้หญิงกับสื่อโฆษณา  พบ
ลักษณะงานศึกษาแยกออกเป็น 2 ลักษณะคือ  การศึกษาทัศนคติของผู้หญิงที่มีต่อบทบาทของผู้หญิง
(Message Study) บนสื่อ และการศึกษาทัศนคติของผู้หญิงที่มีต่อสื่อโฆษณา (Channel Study) 

ในงานศึกษาของอัมพิกา ศรีสุธาพรรณ (2543)  ที่สนใจศึกษาทัศนคติของผู้หญิงต่อการ
น าเสนอสตรีในบทบาทต่างๆ ในงานโฆษณา  ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างเห็นว่าปัจจุบันมี
นักแสดงสตรีในโฆษณามากกว่าในอดีต  สตรีในโฆษณาได้รับบทบาทที่หลากหลายมากขึ้น และเห็น
ด้วยว่าสตรีในโฆษณาได้รับบทบาทเทียบเคียงกับผู้ชาย   รวมถึงลักษณะการน าเสนอสตรีในโฆษณา
ของไทยในปัจจุบันมีแนวทางการตอบรับกับแนวคิดนักสตรีนิยมสากล    จึงท าให้ประเด็นปัญหาที่นัก
สตรีนิยมในสังคมตะวันตกกังวลและต่อต้าน  เช่นเรื่องการน าเสนอสตรีอย่างซ้ าซากหรือมีสถานภาพ
ด้อยกว่าผู้ชายไม่น่าจะเป็นปัญหาส าคัญในสังคมไทย  อย่างไรก็ดีแนวคิดสตรีนิยม และระดับจิตส านึก
ของสตรีไทยอาจไม่รุนแรงเท่าสตรีในสังคมตะวันตกทั้งนี้เนื่องมาจากสภาพแวดล้อมในสังคมตะวันตก
มีการให้ความส าคัญกับสิทธิมนุษยชน  และเป็นแม่แบบในการรณรงค์เรื่องสิทธิสตรีมาก่อน  แนวคิดที่
ซึมซาบอยู่ในสังคมตะวันตก  จึงท าให้มีอิทธิพลต่อประชาชนในสังคมตะวันตก  รวมถึงนักวิจัยให้
ข้อสังเกตว่าเทคนิคการสร้างสรรค์โฆษณาในปัจจุบันมีความน่าสนใจ  ท าให้ผู้คนหันมาชมเนื้อหา
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โฆษณามากขึ้น  รวมถึงประชาชนมีการศึกษาที่สูงขึ้น  ท าให้งานของคนโฆษณาผ่านกระบวนการ
ไตร่ตรอง และตระหนักถึงผลกระทบของโฆษณาที่มีต่อสังคมมากขึ้นตามไปด้วย  จากข้อสังเกต
ดังกล่าวของนักวิจัยจึงมีลักษณะสอดคล้องกับแนวคิดของ Rensis Likert ที่กล่าวว่าทัศนคติเกิดจาก
การเรียนรู้จากแหล่งทัศนคติ(Source of Attitude) เช่น  ประสบการณ์(Specific Experience)  การ
สื่อสารกับบุคคลอ่ืน (Communication with Others) ต้นแบบ (Models)  และความเกี่ยวข้องกับ
สถาบัน(Institutional Factors)   ซึ่งในกรณีนี้สตรีกลุ่มเป้าหมายของการวิจัยและทั้งผู้ผลิตโฆษณาก็มี
การศึกษาท่ีสูงขึ้นจึงเป็นไปได้ที่จะเรียนรู้เรื่องสิทธิสตรีหรือสิทธิมนุษยชนมาก่อน   ส่วนสื่อก็เรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์(Specific Experience) การน าเสนอภาพลักษณ์ หรือการให้บทบาทสตรีในงานโฆษณา  
ท าให้เกิดการตระหนักถึงผลกระทบของโฆษณาที่มีต่อสังคมมากขึ้นตามไปด้วยนั่นเอง  จากผล
การศึกษาในกรณีดังกล่าวจึงน่าจะถือได้ว่าสื่อโฆษณามีส่วนพัฒนาภาพลักษณ์สตรี  อันส่งผลถึง
ทัศนคติที่ดีที่สตรีกลุ่มเป้าหมายมีต่อสื่อโฆษณาตามแนวทางของทฤษฎีการใช้สื่อเพื่อการพัฒนา
(Development Media Theory)   
 ในส่วนของงานศึกษาทัศนคติของผู้หญิงที่มีต่อสื่อโฆษณา (Channel Study) พบว่าเอกพจน์  
วิโรจน์สกุลชัย (2544)  ท่ีศึกษาทัศนคติของผู้หญิงที่มีต่อสื่อโฆษณาบนชั้นวางสินค้าในซุปเปอร์มาเก็ต  
พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติในทางบวกคือมีความพึงพอใจต่อสื่อดังกล่าว  โดยรู้สึกว่าการที่สามารถ
ทดลองดมกลิ่นสินค้าจากตัวสื่อได้  ท าให้เกิดอยากลองใช้สินค้า  เพราะเป็นการกระตุ้นความสนใจ
จากกลุ่มลูกค้าจากโสตประสาททั้ง 5  รวมถึงการใช้คูปองลด แลก แจก แถมจากตัวสื่อท าให้เกิดอยาก
ลองใช้สินค้า  ในกรณีนี้เมื่อน าเอาแนวคิดจากทฤษฎีหน้าที่นิยม(Functionalism) ระหว่างหน้าที่ที่
เปิดเผย(Manifest Function) และหน้าที่ที่ซ่อนเร้น (Latent Function)มามองดูบทบาทหน้าที่ของสื่อ
โฆษณาบนชั้นวางสินค้าในซุปเปอร์มาเก็ตดังกล่าวพบว่าสื่อโฆษณาบนชั้นวางสินค้าในซุปเปอร์มาเก็ต
ท าหน้าที่ที่เปิดเผย (Manifest Function) ด้วยการสร้างความโดดเด่น ดึงดูดความสนใจ  และรวมถึง
การจดจ า  ซึ่งถือเป็นการเข้าถึงตัวลูกค้า ในขณะเดียวกันก็ท าหน้าที่ที่ซ่อนเร้น (Latent Function)  คือ
การสร้างแรงผลักดันในการตัดสินใจซื้อสินค้าที่ท าการโฆษณา ณ จุดขาย  อย่างไรก็ดีแม้สื่อโฆษณา
บนชั้นวางสินค้าในซุปเปอร์มาเก็ตจะสามารถสร้างทัศนคติที่ดีต่อผู้บริโภคสตรีได้ หาก แต่สื่อโฆษณา
บนชั้นวางสินค้าในซุปเปอร์มาเก็ตก็เป็นเพียงโฆษณาในระบบย่อยที่มีหน้าที่สนองความต้องการเฉพาะ
ส่วน และต้องมีส่วนสนับสนุน  พึ่งพา  และเชื่อมประสานจากระบบใหญ่ (โฆษณาในสื่อสารมวลชน)  
การท าหน้าที่ของโฆษณาบนชั้นวางสินค้าในซุปเปอร์มาเก็ตจึงใช้ได้เพียงสินค้าประเภทขนมขบเค้ียว  
น้ ายาปรับผ้านุ่ม  หรือแป้งฝุ่นทาตัวเท่านั้น 
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2. ศึกษาผู้ส่งสารโฆษณา  
 จากทฤษฎีองค์ประกอบของกระบวนการสื่อสารตามแบบจ าลององค์ประกอบของ

การสื่อสารของ David K. Berlo  กล่าวถึงผู้ส่งสารว่าผู้ส่งสาร (Sender หรือSource) ต้องเป็นผู้ที่มี
ทักษะความช านาญในการสื่อสาร โดยมีความสามารถใน "การเข้ารหัส" (Encode) เนื้อหาข่าวสาร
(Message) มีทัศนคติ(Attitude) ที่ดีต่อผู้รับสาร(Receiver) เพื่อผลในการสื่อสาร มีความรู้
(Knowledge) อย่างดีเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารที่จะส่ง และควรมีความสามารถในการปรับระดับของ
ข้อมูล(Communication Skill) น้ันให้เหมาะสมและงา่ยต่อระดับความรู้ของผู้รับ ตลอดจนมพีืน้ฐาน
ทางสังคมและวัฒนธรรม(Social-Cultural Context)ที่สอดคล้องกับผู้รับสารด้วย  จากแนวคิดทฤษฎี
ดังกล่าวพบว่าในความเกี่ยวเนื่องกันขององค์ประกอบของการสื่อสารดังกล่าวมีความสัมพันธ์เชิง
อ านาจหลายชุด ซ้อนกันอยู่โดยผู้ส่งสารมีอ านาจสูงสุดในแง่ของการจัดการ  ออกแบบ  คัด  ตัดทอน
เนื้อหาสาร  ในแง่ของการเลือกสรรสื่อที่จะใช้ในการสื่อสาร  และในแง่ของการจัด แบ่งผู้รับสารออก 
เป็นกลุ่มๆ (โดยให้ชื่อใหม่ว่ากลุ่มเป้าหมาย หรือกลุ่มผู้บริโภค)เพื่อสร้างสรรค์เนื้อหาสารให้สอดคล้อง
กับผู้รับสารแต่ละกลุ่มแต่ละพวกเหล่านั้น  เมื่อมององค์ประกอบของการสื่อสารผ่านทฤษฎีหน้าที่นิยม
(Functionalism) จะพบว่าองค์ประกอบแต่ละส่วนของการสื่อสารต่างมีหน้าที่เฉพาะของตน และมี
หน้าที่ที่ต้องเกี่ยวโยง  พึ่งพา  และเชื่อมประสานกันและกันโดยทั้งหมดมีหน้าที่พื้นฐานหลักคือการ
สร้างผลสัมฤทธิ์ทางการสื่อสารของทั้งระบบเอาไว้  รวมถึงเมื่อมององค์ประกอบของการสื่อสารผ่าน
แนวคิดทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) ของ Merton (อ้างในกาญจนา  แก้วเทพ, 2552; 186) จะ
พบว่าองค์ประกอบของการสื่อสารมีหน้าที่ที่เปิดเผย หรือหน้าที่ที่สังเกตเห็นได้ (Manifest Functions)  
คือการธ ารงค์ไว้ซึ่งสัมฤทธิผลทางการสื่อสารและมีหน้าที่ที่ซ่อนเร้น หรือหน้าที่ที่สังเกตเห็นได้ยากคือ 
การท่ีองค์ประกอบแต่ละส่วนของการสื่อสารต่างมีอ านาจที่ไม่เท่าเทียมกัน  ในลักษณะที่อ านาจที่
เหนือกว่าสามารถครอบง าอ านาจน้อยกว่า  ซึ่งในลักษณะดังกล่าวน่าจะมาจากการถ่ายเทอ านาจใน
รูปโครงสร้าง(Structure)ต าแหน่งหน้าที่ขององค์กรสื่อมวลชน  ที่จัดวางต าแหน่งแห่งที่ให้ผู้ส่งสารมี
อ านาจเหนือกว่าองค์ประกอบอื่นใดดังที่ได้กล่าวมาแล้ว 

การศึกษาผู้ส่งสารทั้งที่เป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญในเชิงอ านาจมากที่สุดท่ีได้กล่าวมา
ไม่ได้รับความสนใจจากนักวิชาการเท่าที่ควร  เหตุผลหนึ่งอาจเนื่องมาจากข้อจ ากัดในการเข้าถึงผู้ส่ง
สารในการสื่อสารมวลชนเป็นไปได้ไม่ง่าย อย่างไรก็ดีจากการรวบรวมงานศึกษาที่เก่ียวข้องกับผู้ส่ง
สารโฆษณากับผู้หญิง  พบว่าบุคคลในโครงสร้างองค์กรโฆษณาต าแหน่งนักสร้างสรรค์โฆษณาได้รับ
ความสนใจในงานศึกษามากที่สุด   
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จากงานศึกษาของสุธินี  กิตติวรรธนกุล (2547) ท่ีสนใจศึกษาภาพของบทบาทของสตรีในงาน
โฆษณาทางนิตยสารและทัศนคติของนักสร้างสรรค์โฆษณา  โดยแบ่งบทบาทหลักของสตรีในงาน
โฆษณาออกเป็น 2 ประเภทคือบทบาทของสตรีที่ท างาน และบทบาทของสตรีที่ไม่ได้ท างาน  โดย
บทบาทของสตรีที่ท างานนั้นจะอยู่ในสถานการณ์ที่ผู้หญิงท างานร่วมกับผู้อ่ืนในส านักงาน  หรือพื้นที่
อ่ืนๆนอกบ้าน  เปน็งานที่ได้ค่าจ้างตอบแทน  ในขณะที่บทบาทของสตรีที่ไม่ได้ท างานนั้นหมายถึง ภาพ
หรือบทบาทที่ผู้หญิงท างานบ้าน  หรือภาพปรากฎที่ผู้หญิงไม่ได้ท ากิจกรรมการงานใด  หากแต่ปรากฏ
ตัวเพื่อใช้ตัวประดับให้กับสินค้าเท่านั้น  ผลการศึกษาพบว่านักสร้างสรรค์โฆษณาที่ส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชายมีทัศนคติต่อชิ้นงานโฆษณาที่เสนอภาพบทบาทของสตรีที่ไม่ได้ท างาน (Nonworking role) ดีกว่า
โฆษณาทีเ่สนอภาพบทบาทของสตรีท่ีท างาน (Working role) โดยมีทัศนคติต่อชิ้นงานโฆษณาที่น า 
เสนอภาพบทบาทของสตรีที่มีบทบาทในครอบครัวดีที่สุด  และมีทัศนคติที่ดีน้อยที่สุดต่อบทบาทของ
สตรท่ีีท างานของสตรี   จากผลการศึกษาที่แสดงให้เห็นว่านักสร้างสรรค์โฆษณามีแนวโน้มที่จะยกย่อง
ภาพลักษณ์ของสตรีในบทบาทที่ไม่ได้ท างาน (Nonworking role)  มากกว่าบทบาทของสตรีที่ท างาน 
(Working role)  และยกย่องบทบาทของสตรีที่ไม่ได้ท างานซึ่งเป็นบทบาทในครอบครัวมากที่สุด  
เนื่องจากภาพของสตรีในบทบาทที่ไม่ได้ท างานกลายเป็นภาพฝังใจ (Stereotype) ที่สื่อโดยผู้ส่งสารได้
ท าการย้ าภาพลักษณ์เชิงวัฒนธรรมดังกล่าวให้ผู้หญิงกลายเป็นวัตถุประดับประดาที่มีหน้าที่หลักคือ
การท าตัวให้ดูดี   และสื่อนิตยสารที่มีหน้าที่บอกวิธีการท าให้ผู้หญิงดูดีเป็นที่ดึงดดูใจผู้ชายและ
ครอบครัวจึงต้องมีหน้าที่ในการเสนอภาพดังกล่าวอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ผู้หญิงบรรลุความเป็นหญิงของ
สังคม  ตามความคาดหวังของสังคม  และด้วยผลการศึกษาที่ปรากฏน่าจะคาดเดาแนวโน้มของการ
สร้างสรรค์งานโฆษณาในอนาคตว่าจะยังคงมีการน าเสนอสตรีในลักษณะบทบาทที่ไม่ได้ท างาน
มากกว่าบทบาทที่ท างาน   เนื่องมาจากเป็นบทบาทที่นักสร้างสรรค์โฆษณาส่วนใหญ่พึงประสงค์ให้
ผู้หญิงเป็นบนสื่อ  ในอีกมุมหนึ่งของผลการศึกษาก็พบข้อกังขาที่ว่านักสร้างสรรค์โฆษณาที่เป็นผู้หญิง
ต่างก็มีทัศนคติทีไ่ม่แตกต่างจากนักสร้างสรรค์โฆษณาชายเลย 
 จากมุมมองของทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่ม Feminist Approach ที่มีแนวคิดพิจารณาวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างเพศชาย และเพศหญิงจากฐานความเชื่อในความไม่เท่าเทียมกันระหว่างเพศ  
มองว่าความเหลื่อมล้ าเกิดขึ้นต้ังแต่การมองว่างานบ้านไม่ถือเป็นงาน  เนื่องจากงานบ้านไม่ก่อให้เกิด
รายได้  รวมถึงงานบ้านคืองานที่เกิดขึ้นในปริมณฑลในบ้านจึงไม่ถือเป็นงาน   ลักษณะของการนิยาม
ดังกล่าวไม่ได้สร้างความร้าวลึกมากไปกว่าผลการศึกษาที่ทั้งผู้ส่งสารในวงการโฆษณาทั้งชาย และ
หญิงต่างเห็นตรงกันว่าผู้หญิงบนสื่อโฆษณาน่าจะอยู่ในบทบาทของสตรีที่ไม่ได้ท างานมากกว่า  
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เสมือนเป็นการตอกย้ า  ขีดกรอบรอบสตรีให้ดูด้อยค่า  ไม่ต่างจากการมีทัศนะว่าสตรีคือบุคคลที่ไม่ได้
ท าอะไรเลยนั่นเอง 

นอกจากนี้ในงานศึกษาของปรียาภรณ์  คุณะเกษม  ที่สัมภาษณ์ครีเอทีฟ และบรรณาธิการ
นิตยสารแพรวในฐานะผู้ส่งสาร(Sender) ถึงภาพลักษณ์ของผู้หญิงท่ีปรากฏในสื่อโฆษณาประเภท
นิตยสารถึงสาเหตุและปัจจัยที่ท าให้ผู้หญิงถูกใช้เป็นวัตถุทางเพศในสื่อ  เนื่องจากเรือนร่างของผู้หญิง
เป็นสื่อที่สร้างแรงดึงดูดได้ดีจะเป็นต้นแบบให้ผู้บริโภคหญิงเชื่อว่าเมื่อใช้ผลิตภัณฑ์แล้วจะเป็นแบบ
ต้นแบบที่ถูกน าเสนอ รวมถึงถ้าผู้ชายเป็นผู้พบเห็นสื่อก็น่าจะจดจ าโฆษณาและบอกต่อไปยังผู้หญิงได้
ด้วย จากผลการศึกษาดังกล่าวหากมองในแนวคิดระบบปิตาธิปไตยหรือระบบชายเป็นใหญ่
(Patriarchy) ในการวิเคราะห์สามารถอธิบายได้ว่าระบอบปิตาธิปไตยเป็นแม่แบบของการกดขี่ทางเพศ
การน าเสนอภาพลักษณ์ของผู้หญิงที่สะท้อนวัตถุทางเพศเป็นการแสดงถึงความไม่เท่าเทียมกันระหว่าง
เพศมิใช่เพียงในระดับครอบครัวหากครอบคลุมถึงระดับโครงสร้างที่ส่งผลให้เกิดการครอบง าทางสังคม  
ผู้หญิงจึงถูกปลูกฝังให้ยึดถือความเชื่อที่ว่าผู้ชายมีอ านาจเหนือกว่าผู้หญิงทั้งโครงสร้างทางสรีระตาม
ธรรมชาติ  และโครงสร้างทางอ านาจของสังคม  ดังนั้นระบอบปิตาธิปไตยจึงเป็นแนวทางความคิดที่
มุ่งหวังให้ผู้หญิงต้องอ่อนแอ  เชื่องช้า  ควบคุมง่าย  และตกอยู่ภายใต้การดูแลของผู้ชาย  เป็นผลให้
ผู้หญิงถูกกดขี่  เอารัดเอาเปรียบทางเพศมาโดยตลอด  นอกจากนี้การก ากับให้ผู้หญิงต้องดูแลร่างกาย
ตัวเองเพราะเรือนร่างของผู้หญิงเป็นส่วนส าคัญในการสร้างอัตลักษณ์  และเรือนร่างของผู้หญิงเป็น
สินค้าได้  เพราะตอบสนองความต้องการของผู้ชายได้นั่นเอง   
 
3. ศึกษาเนื้อหาโฆษณา  
 กาญจนา  แก้วเทพ (2543; 20-21) กล่าวไว้ว่าในการวิเคราะห์เนื้อหาสาระ (Content 
Analysis) สามารถแบ่งประเภทของเนื้อหาตามลักษณะของสารได้ 2 ประเภทคือ  เนื้อหาที่เป็น
ข่าวสารข้อมูลที่เป็นความจริง (Realistic Information) เช่นข่าว และเนื้อหาที่มีลักษณะเป็นจินตนาการ
ที่ถูกสร้างขึ้น หรือจ าลองจากความเป็นจริง (Immagination Illusion Drama) เช่นละคร  นวนิยาย  
เพลง  ภาพยนตร์  รวมถงึสื่อโฆษณาด้วย  ในการศึกษาเนื้อหาโฆษณาที่มีสตรีเป็นส่วนหนึ่งในเนื้อหา
สื่อพบว่ามีความสนใจศึกษากระจายใน 4 กลุ่มเนื้อหาการศึกษาดังนี้   

3.1 ด้านภาพลักษณ์  ภาพพจน์ และผลกระทบของผู้หญิงที่ปรากฏบนสื่อโฆษณา  
3.2 ด้านมายาคติของโฆษณา     
3.3 ด้านภาษาโฆษณา     
3.4 ด้านค่านิยมเชิงวัฒนธรรมโฆษณา 
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3.1 ด้านภาพลักษณ์  ภาพพจน์ และผลกระทบของผู้หญิงที่ปรากฏบนสื่อโฆษณา  

พบงานศึกษาที่เก่ียวข้องจ านวน 7 เรื่องแบ่งเป็นโฆษณาในสื่อโทรทัศน์จ านวน 4 งานศึกษา 
และโฆษณาในสื่อนิตยสารจ านวน 3 เรื่อง  โดยเริ่มต้นในปี พ.ศ. 2543  สามารถสรุปผลการศึกษาได้
เป็นตารางดังนี้ 
 
ตาราง 14 แสดงผลการศึกษาเนื้อหาโฆษณาที่เกี่ยวข้องกับภาพลักษณ์  ภาพพจน์ และ 

ผลกระทบของผู้หญิงที่ปรากฏบนสื่อโฆษณา 
 

ชื่อผู้วิจัย/ เร่ืองที่ศึกษา ปีที่
ศึกษา 

สื่อที่ใช้ใน 
การโฆษณา 

ผลการศึกษาภาพลกัษณ์ของผู้หญิง 
ที่ปรากฏ 

นงลักษณ์  โชติวิทยธานินท์ /
ภาพลักษณ์ของผู้หญิงใน
โฆษณาผลิตภัณฑ์เพื่อความ
งามทางโทรทัศน์ 

2543 โฆษณาในโทรทัศน์ ภาพผู้หญิงท างานและภาพวัตถุ
ทางเพศ 

อัญชลี เรืองฉาย  / 
การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับ
ภาพลักษณ์สตรีในงาน
โฆษณาทางโทรทัศน์และ
ความคิดเห็นต่อการใช้สตรี
เป็นผู้เแสดงโฆษณาทาง
โทรทัศน์ 

2545 โฆษณาในโทรทัศน์ ภาพลักษณ์สตรีที่มีความสวย
ทันสมัย 

อิศริยา  อิศราประทีปรัตน์ /  
การเปรียบเทียบภาพพจน์ของ
ผู้หญิงในงานโฆษณา
ผลิตภัณฑ์เพื่อความงาม
ส าหรับผู้หญิงในไทย และ 
แคนนาดา 
 

2547 โฆษณาในโทรทัศน์ ที่มีความฉลาด  กระฉับกระเฉง  
พึ่งพาตนเอง  มั่นใจในตนเองสนใจ
การออกก าลังกาย 
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้วิจัย/ เร่ืองที่ศึกษา ปีที่
ศึกษา 

สื่อที่ใช้ในการ
โฆษณา 

ผลการศึกษาภาพลกัษณ์ของผู้หญิงที่
ปรากฏ 

พรรณใจ  จิตรแม้น  /
ผลกระทบของภาพลักษณ์ของ
ผู้หญิงที่ใช้ในสื่อโฆษณา
สิ่งพิมพ์ส าหรับผลิตภัณฑ์เพื่อ
ความงามต่อภาพลักษณ์ที่ผู้
หญิงไทยมีต่อตัวเอง 

2548 โฆษณาในนิตยสาร ภาพลักษณ์ของสตรีที่ปรากฏบนสื่อ
อยู่ในเชิงบวก แต่ไม่ได้ท าให้ผู้รับ
สารสตรีรู้สึกดีเนื่องจากผู้รับสาร
สตรีต้องการเป็นเหมือนผู้หญิงบน
สื่อ 

กุลวดี  พรหมมินทร์  /  
การรับรู้ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีต่อการใช้ผู้หญิง
เป็นวัตถุทางเพศแฝงอยู่ใน
โฆษณาทางโทรทัศน์ 

2549 โฆษณาในโทรทัศน์ สวย ขาว  ผอม  แสดงอาการตลก
ขบขัน 

ปรียาภรณ์  คุณะเกษม  /
ภาพลักษณ์ของผู้หญิงที่เป็น
ภาพสะท้อนวัตถุทางเพศซึ่ง
ปรากฏในสื่อโฆษณาประเภท
นิตยสาร 

2550 โฆษณาในนิตยสาร ภาพวัตถุทางเพศ เย้ายวนใจ 
เปิดเผยเรือนร่างกระตุ้นปลุกเร้า
อารมณ์สร้างความเร้าใจให้ภาพ
โฆษณา 

ปอรินทร์  เพ็ญศิริ  / 
การวิเคราะห์รูปแบบการ
น าเสนอภาพลักษณ์สตรีผ่าน
ภาพโฆษณาในนิตยสารสตรี 

2551 โฆษณาในนิตยสาร ภาพลักษณ์ที่พึงปรารถนา (Wish 
Image) คือสตรีเป็นองค์ประกอบใน
การขายสินค้าเพื่อกระตุ้นให้เกิด
ความอยากเป็นเหมือนในภาพ
โฆษณา 

 
 จากตารางแสดงผลการศึกษาเนื้อหาโฆษณาที่เกี่ยวข้องกับภาพลักษณ์  ภาพพจน์ และ 
ผลกระทบของผู้หญิงที่ปรากฏบนสื่อโฆษณาข้างต้นแสดงให้เห็นว่าในงานโฆษณาทางโทรทัศน์  ผล
การศึกษาสะท้อนภาพสตรีในลักษณะสวย  ทันสมัย  เป็นผู้หญิงเก่งที่รับบทบาททั้งใน และนอกบ้าน  
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มีอารมณ์ขัน และยังคงไว้ซึ่งเสน่ห์ทางเพศ    ในขณะที่ผลการศึกษางานโฆษณาในนิตยสารสะท้อน
ออกมาว่าภาพของสตรีในสื่อโฆษณามีลักษณะเป็นภาพต้นแบบ (Model) ที่ช่วยกระตุ้นการขายด้วย
การเป็นต้นแบบให้ผู้รับสารสตรีอยากเป็นบ้าง  แสดงให้เห็นว่าสตรีในงานโฆษณามีสถานะเป็นเพียง
เหยื่อล่อ  ให้เหยื่อที่แท้จริง (ผู้รับสารในฐานะผู้บริโภค) ติดกับเท่านั้น   
  
3.2 ด้านมายาคติของโฆษณา 

มายาคต ิ(Myth) เป็นการสื่อความหมายด้วยคติความเชื่อทางวัฒนธรรมที่ถูกท าให้เป็นเหมือน 
ธรรมชาติ  มายาคติไม่ได้ถูกน าเสนอแบบซ่อนเร้น  ด้วยเล่ห์  กลลวง  บดบัง  อ าพราง  หากแต่ปรากฏ
ทุกสิ่งอย่างเปิดเผย  จนผู้รับสารเกิดเป็นความคุ้นเคย  รับรู้อย่างเป็นธรรมชาติไปตามสามัญส านึก  จน
ไม่ทันมองว่าที่แท้จริงแล้วมายาคติก็คือสิ่งที่ถูกประกอบสร้างทางวัฒนธรรม  มายาคติถูกแฝงอยู่ใน
ผลผลิตทางสังคมและวัฒนธรรมเช่นภาพถ่าย  ภาพวาด  พิธีกรรม  นิทาน  นิยาย  และถูกถ่ายทอด
ผ่านสื่อต่างๆเช่นรายการทางวิทยุ หรือโทรทัศน์  ซึ่งสื่อต่างๆเหล่านี้ถือเป็นตัวกลางในการถ่ายทอด
ความหมายของมายาคติผ่านชุดของสัญญะ (Set of Signs) กลายเป็นเนื้อเดียวกันกับเนื้อความในตัว
บท  ที่มักสร้างรูปหรือก่อความหมายเกินเลยจากความหมายแบบตรงๆ อาจกล่าวได้ว่ามายาคติมี
อ านาจครอบง าความหมายในเบื้องต้นของสรรพสิ่ง 
 กาญจนวัฒน์  โกสิยกุล (2545) สนใจศึกษาวัจนลีลาและมายาคติของภาษาโฆษณา
เครื่องส าอางในนิตยสารผู้หญิง  พบว่าโฆษณาเครื่องส าอางค์มีกระบวนการสร้างความหมายแบ่งเป็น 
2 กลุ่มผ่านชุดค าคือ  ถ้อยค าที่แสดงสิ่งที่พึงขจัด  ให้ความหมายถึงสิ่งที่เป็นศัตรูของร่างกาย  ลักษณะ
ที่ไม่พึงปรารถนา  และถ้อยค าที่แสดงสิ่งที่พึงปรารถนาได้แก่  ค าที่แสดงการปกป้อง  ค าแสดง
คุณสมบัติของสินค้า หรือค าแสดงการบ ารุงรักษา  โดยเครื่องส าอางค์ได้สร้างมายาคติท าให้ผู้บริโภค
เชื่อว่าเคร่ืองส าอางเป็นของวิเศษที่ช่วยขจัดศัตรูของความงาม  และช่วยเนรมิตให้ผู้บริโภคมีความงาม
ตามอุดมคติได้  เช่นเดียวกันกับอุไรวรรณ  รัตนพันธ์ (2552)  ที่สนใจศึกษามายาคติในโฆษณาครีม
หน้าขาวส าหรับผู้หญิงของไทยปี 2550  พบว่าสัญญะ(Signs) ส่วนที่สื่อมายาคติได้ดีที่สุดคือเสียงพูด
ของตัวแสดง (Voice) เสียงบรรยาย (Narration) และตัวแสดง (Presenter) มายาคติในงานโฆษณา
ท างานอย่างเป็นพลวัตร  เป็นลักษณะของสายโซ่แห่งความหมาย  ที่เชื่อมร้อย สอดรับกัน  มายาคติที่
ถูกน าเสนอผ่านโฆษณามีทั้งหมด 5 ประเภท  2 กลุ่ม  มายาคติจากปัจจัยภายใน  ได้แก่ความขาวกับ
ธรรมชาติ  ความขาวกับนวัตกรรม  มายาคติจากปัจจัยภายนอก  ได้แก่ความขาวกับความรัก  ความ
ขาวกับการท างาน  ความขาวกับการประสบความส าเร็จในชีวิต  มายาคติของความขาวในงาน
โฆษณามีอ านาจต่อความคิด  ความเชื่อและพฤติกรรมของผู้หญิงวัยท างาน  ที่ท าให้ผู้หญิงวัยท างาน
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เชื่อว่าความขาวส่งผลต่อการท างาน  ต่อความรัก และมีส่วนช่วยใหพ้วกเธอประสบความส าเร็จได้  
โดยสื่อท าให้ตัวผู้หญิงเองลืมความส าคัญในเรื่องการนับถือตนเอง   ความสามารถ  และความ
พยายามไปเสียสนิท    

เช่นเดียวกันกับผกามาศ  อุ่นส าราญ( 2546)  ที่สนใจศึกษาอิทธิพลของความผอมแห่งอุดมคติ
ในงานโฆษณาที่เป็นภาพลักษณ์แบบเหมารวมของความดึงดูดใจทางกายภาพต่อรูปแบบพฤติกรรม
การบริโภคของผู้หญิง  ผลการศึกษาของผกามาศ  อุ่นส าราญ( 2546)  ยืนยันงานศึกษาของ กุลวดี  
พรหมมินทร์ (2549) ที่ศึกษาการรับรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีต่อการใช้ผู้หญิงเป็นวัตถุทางเพศ
แฝงอยู่ในโฆษณาทางโทรทัศน์ว่าในด้านรูปร่างแล้วผู้หญิงในโฆษณาต้องผอมเท่านั้น จึงจะเป็นที่
ดึงดูดใจ  เป็นภาพลักษณ์ที่พึงประสงค์ของผู้หญิง   จากลักษณะดังกล่าวเหล่านี้แสดงให้เห็นถึงอ านาจ
ของสื่อโฆษณาในการควบคุมร่างกายของผู้หญิง  ควบคุมความคิด (ต้องขาวจึงจะประสบความส าเร็จ
ด้านการงาน  ด้านความรัก) และควบคุมพฤติกรรม  (ควบคุมการกินอาหาร  ควบคุมการออกก าลัง
กาย)   และการน าเอาความอ้วนผอมไปผูกไว้กับความส าเร็จในชีวิต ฯลฯ   
 นพมาศ  เรืองพานิชภิบาล (2550)  การวิเคราะห์วาทกรรมความงามในหน้าโฆษณาของ
นิตยสารสตรีพบว่า  นิตยสารสตรีใช้วาทกรรมในการสื่อสารด้วยภาพประกอบที่ถูกประกอบสร้างตาม
หลักของการโฆษณา  เมื่อถูกน าไปใส่รหัส (Encode) เรื่องความงาม  วาทกรรมดังกล่าวมิได้มีอ านาจ
เพียงการสื่อความเท่านั้น  หากแต่เป็นเครือข่ายของกฏเกณฑ์  ค่านิยม  การรับรู้  ความเข้าใจร่วม  
มาตราฐาน  ความเชื่อในชีวิตมนุษย์  องค์ประกอบของวาทกรรมความงามในหน้าโฆษณาของ
นิตยสารสตรีประกอบด้วยองค์ประกอบด้านภาพ  และปริภาษาเช่นการดึงเอาลักษณะเด่นของบุคคล 
2 ลักษณะคือการใช้ภาพบุคคลที่มีชื่อเสียง  หรือการใช้ภาพผู้หญิงตะวันตก   และลักษณะเด่นด้านการ
ใช้ภาพสรีระผู้หญิง  ทั้งนี้การใช้ภาพผู้หญิงตะวันตกและการน าเสนอสินค้าน าเข้าจากต่างประเทศเป็น
การสร้างให้เกิความเชื่อเรื่องความงามที่สมบูรณ์แบบและความงามในอุดมคติ 
 วาทกรรมความงามและมายาคติในสื่อโฆษณาส่งผลต่อกระบวนการคิดของผู้หญิง  ที่ไม่เพียง
เป็นการผลิตซ้ า(Reproduction) ภาพตัวแทนผู้หญิง  ยังตีกรอบในการจัดระเบียบความคิดที่สะท้อน
ความสัมพันธ์เชิงอ านาจของสื่อโฆษณาที่มีต่อผู้หญิงว่า  ความสวยงามต้องอยู่คู่กับผู้หญิง  ความ
สวยงามจ าเป็น  และเป็นสิ่งที่ผู้หญิงต้องให้ความส าคัญ   
 
 
 
 



 118 

 
 

            Sender              Message              Channel               Receiver 
          -  ผู้ผลิตโฆษณา     อ านาจ          -  มายาคติ             อ านาจ    - ส่ือโฆษณา           อ านาจ                

             ทางโทรทัศน์                        -  วาทกรรม                          ทางโทรทัศน์      ผู้หญิง                         
          -  นักสร้างสรรค์                         เรื่องความงาม                  -  ส่ือโฆษณา                               
             โฆษณา             อ านาจ            ความขาว             อ านาจ      ทางนิตยสาร         อ านาจ                   
                                                        ความผอม 

 
ภาพประกอบที่ 10  :  ภาพแสดงการจดัขั้นตอนการปฏิบัติการของความสัมพันธเ์ชงิอ านาจของส่ือโฆษณาที่มตี่อ 

วาทกรรมและมายาคติ  ต่อผู้บริโภคสตร ี 
ทีม่า :  ผู้วิจัย . 2553 

 
จากภาพแสดงการจัดขั้นตอนการปฏิบัติการของความสัมพันธ์เชิงอ านาจของสื่อโฆษณาที่มี

ต่อการสร้างวาทกรรมและมายาคติต่อผู้บริโภคสตรี   ในมุมของทฤษฎีเฟมินิสต์(Feminist Approach)
ที่มีแนวคิดในการพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างเพศชาย และเพศหญิงโดยมีฐานความเชื่อในความไม่
เท่าเทียมกันระหว่างเพศชาย กับเพศหญิง  โดยเพศหญิงเป็นผ่านเสียเปรียบ  พบปรากฏการณ์ท่ี
สะท้อนเรื่องเพศสภาพ  โดยสถานภาพของผู้หญิงถูกก าหนดโดยสังคมโดยสรีระ และความไม่เสมอ
ภาคทางเพศที่จะต้องท าให้ผู้หญิงต้องมาจัดการกับหน้าตา  รูปร่างของตัวเองเพื่อมาเป็นสิง่เรียกร้อง
ความสนใจและดึงดูดใจเพศตรงข้าม   ผลจากการสร้างวาทกรรมความงามและมายาคติในเรื่องความ
งาม  ความขาว  หรือความอ้วนต่างมีผลต่อการสร้างตัวตนและการได้มาซึ่งอ านาจของเพศหญิงท่ีผูก
ติดกับเงื่อนไขทางสรีระ  ท าให้ผู้หญิงพยายามที่จะท าให้ตนเองดูสวย  เพื่อให้มีคุณค่า และจะรู้สึกขาด
อ านาจหากตนเองไม่มีความงามตามมาตราฐานที่สื่อน าเสนอ    สื่อโฆษณาจึงเป็นกลไกส าคัญในการ
หล่อหลอมและขับเคลื่อนวัฒนธรรมบริโภคนิยม  ที่มีอ านาจในการสร้างความเชื่อ  สร้างค่านิยม  และ
สร้างให้ความงามมีความสัมพันธ์เชิงอ านาจกับผู้หญิง  โดยมีสื่อเป็นตัวชี้วัดมาตราฐานความงาม 

   
3.3 ด้านภาษา 

ด้วยหน้าที่ของการโฆษณาคือการจูงใจให้ผู้บริโภคเกิดการซื้อและการใช้สินค้าและบริการผู้ 
สร้างสรรค์งานโฆษณาในฐานะผู้ส่งสาร(Sender) จึงต้องหาวิธีที่จะสร้างความน่าสนใจในเนื้อหาการ
โฆษณา (Message) และการใช้ภาษาในบทโฆษณาก็เป็นกลวิธีหนึ่งที่มีส่วนช่วยสร้างการจดจ า และ
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น าไปสู่การตัดสินใจซื้อได้  ความสนใจศึกษาด้านภาษาโฆษณาส่วนใหญ่มีมูลเหตุมาจากผู้สนใจศึกษา
ส่วนใหญ่มองว่าธรรมชาติของภาษามีการเปลี่ยนแปลงไม่เฉพาะเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา  
หากแต่เปลี่ยนแปลงไปตามสินค้าที่โฆษณา  กลุ่มเป้าหมายของสินค้า  และรวมถึงการแข่งขันทาง
ธุรกิจ  แม้กลุ่มเป้าหมายของสินค้าและการศึกษาที่ยกมากล่าว ณ ที่นี้จะเป็นสินค้าที่มีกลุ่มเป้าหมาย
เป็นสตรี เช่นผลิตภัณฑ์บ ารุงผิว และลิปติก  และลงโฆษณาในสื่อที่มีกลุ่มเป้าหมายเป็นสตรีเช่นสื่อ
นิตยสารสตรี  หากแต่ผู้สนใจศึกษาต่างมองว่าบทบาทและสถานะของผู้หญิงในช่วงเวลาหนึ่งๆ มีความ
หลากหลาย ไม่คงที่  เช่นในขณะที่เป็นผู้หญิงก็สวมสถานะภรรยา  ในบทบาทเมีย และแม่ไปด้วย  
ดังนั้นงานศึกษาส่วนใหญ่จึงมีค าถามการวิจัยไม่ต่างกันว่าภาษาที่ใช้ในโฆษณาส าหรับผู้หญิงจะมี
ลักษณะอย่างไร  

วัสสิกา  รุมาคม (2546) สนใจศึกษาลักษณะภาษาโฆษณาส าหรับผู้หญิงในสื่อนิตยสารต้ังแต่
ปี พ.ศ. 2475-2543  ผลการศึกษาพบว่าโฆษณาจะใช้ถ้อยค าที่สื่อถึงความสวยงามและลักษณะที่พึง
ปรารถนาเพื่อให้ผู้หญิงสนใจและชักจูงให้ซื้อสินค้า  การสื่อความหมายของประโยคใช้ 2 ลักษณะคือ
ประโยคที่สื่อความหมายตรงตามรูปภาษาด้วยประโยคบอกเล่ามากที่สุด และประโยคที่สื่อความหมาย
ไม่ตรงตามรูปภาษาด้วยประโยคค าถามมากที่สุด  ในด้านการเปลี่ยนแปลงของภาษาพบว่าถ้อยค าที่
ใช้บรรยายลักษณะที่พึงปรารถนาของผู้หญิงในแต่ละช่วงสมัยแสดงความคิดด้านความสวยงามของ
ร่างกายและบุคลิกภาพแตกต่างกันโดย พ.ศ. 2475-2519  สังคมจะให้ความส าคัญกับความสวยงาม
เท่านั้นในขณะที่ 2520-2543 ให้ความส าคัญกับบุคลิกภาพที่เชื่อมั่นควบคู่กับความสวยงาม 

ผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับงานศึกษาของนันทกานต์  ตัญญะ (2549)  ในการส ารวจ
อิทธิพลของวลีที่ใช้ในโฆษณาผลิตภัณฑ์บ ารุงผิว ในนิตยสารผู้หญิงท่ีมีผลต่อทัศนคติของผู้ใช้
ผลิตภัณฑ์  พบว่าวลีที่ใช้ในการโฆษณาผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวจ าแนกนอกจากจะมีรูปประโยคบอกเล่า
แล้ว ยังพบลักษณะประโยคค าถามที่ไม่ต้องการค าตอบ และลักษณะประโยคค าสั่ง  ที่ใช้ค าคล้องจอง  
สัมผัสสระ  พยัญชนะ  เปรียบเทียบ  อุปมาอุปไมย  โดยร้อยละ 50 ของผู้รับสารสตรีซื้อสินค้าเพราะ
ต้องการใช้และเพราะจดจ าวลีในโฆษณาได้  ทั้งนี้ตราสินค้า  ราคา และผู้แสดงแบบเป็นปัจจัยรองที่ใช้
ในการประกอบการซื้อ   นอกจากนี้ประพิศพรรณ  ศุภสมุทร (2549)  ท่ีการจ าแนกการใช้ภาษาเชิง
อุปมาอุปไมยเจาะจงศึกษาในสินค้าโฆษณาลิปติกในนิตยสารสตรี   พบว่ามีการใช้ภาษาแบบ
อุปมาอุปไมย  แบบสัมผัสเสียง และสัมผัสสระ  เพื่อถูกน ามาใช้เพื่อเปรียบเทียบคุณสมบัติของสินค้า
เช่นสะท้อนความแวววาวของลิปสติกอีกด้วย 
 จากผลการศึกษาในด้านภาษาโฆษณากับผู้รับสารสตรีแสดงให้เห็นว่า  การใช้ภาษาในงาน
โฆษณาเป็นวาทกรรมในการสื่อสารที่สื่อโฆษณาใส่รหัส (Encode)เป็นภาษาในรูปประโยคลักษณะ



 120 

ต่างๆในบทโฆษณา  เพื่อสร้างการจดจ า โน้มน้าว  ชักจูงใจ  วาทกรรมในรูปประโยคลักษณะต่างๆใน
บทโฆษณาล้วนถูกประกอบสร้างขึ้นตามลักษณะของกลุ่มเป้าหมาย  เช่นรูปประโยคบอกเล่าถูก
ประกอบสร้างขึ้นเพื่อสนองความอยากรู้อยากเห็น  ชอบพูด ชอบคุยของผู้หญิง  ในขณะที่ประโยค
ค าถามที่ไม่ต้องการค าตอบ(หรือไม่สนใจแม้ผู้หญิงจะตอบ) ก็อาจประกอบสร้างขึ้นเพื่อกระตุ้นให้ผู้รับ
สารสตรีฉุกคิด และประโยคค าสั่งที่ประกอบสร้างขึ้นเพื่อให้ผู้หญิงปฏิบัติ หรือไม่ปฏิบัติตาม  ซ้อนด้วย
การใส่รหัส (Encode) เป็นค าคล้องจอง  สัมผัสสระ  พยัญชนะ  การเปรียบเทียบ  อุปมาอุปไมย  และ
ใส่รหัส (Encode)เรื่องความงามอันเป็นเรื่องที่สื่อโฆษณาครอบง าผู้หญิงอยู่แล้ว   วาทกรรมดังกล่าวจึง
มิได้ท าหน้าที่เพียงการสื่อความเท่านั้น  หากแต่มีอ านาจผลักดันท าให้ผู้รับสารสตรีเกิดพฤติกรรมการ
ซื้อการใช้ได้ด้วย  วาทกรรมในรปูประโยคบอกเล่าเชิงอุปมาอุปไมยที่ว่า “อาบไล้เพียงครั้งเดียว  ผิวจะ
งามประดุจไข่มุก”  จึงมีอ านาจมากเกินกว่าที่สตรีจะทานทน   
     
3.4 ค่านิยมเชิงวัฒนธรรม 

กาญจนา  แก้วเทพ (2549 ; 20) ให้ความหมายของค าว่าค่านิยม (Value) ว่าคือการให้คุณค่า 
แก่สิ่งต่างๆที่แต่ละกลุ่มแต่ละชุมชนยอมรับร่วมกันระบบค่านิยมท าให้สังคม แต่ละสังคมแตกต่างกันไป  
ค่านิยมจึงถือว่าเป็นแกนกลางของวัฒนธรรม  ส่วนค าว่าวัฒนธรรมคือสิ่งที่บ่งบอกค่านิยมของสังคม  
ดังนั้นการที่การสื่อสารมวลชนเข้ามาเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมนั้นเนื่องจากเนื้อหาของการสื่อสาร และ
สื่อมวลชนเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงค่านิยมที่มีอยู่ในสังคม และการสื่อสารยังท าหน้าที่ธ ารงรักษาและ
สืบทอดค่านิยมต่างๆของระบบสังคมให้ต่อเนื่องยาวนานอีกด้วย 
 พรพิมล เลิศวงศ์วีรชัย (2551) สนใจศึกษาค่านิยมเชิงวัฒนธรรมในโฆษณานิตยสารสตรโีดย
ศึกษาจากโฆษณาทางนิตยสารแพรว และดิฉันจ านวน 1,114 ชิ้นในช่วง พ.ศ. 2543 -2551 พบว่า
ค่านิยมที่ปรากฏในโฆษณานิตยสารจ านวนมากท่ีสุดคือค่านิยมเรื่องความสวยงาม  การมีประสิทธิผล
ดี  และความทันสมัย  โดยค่านิยมความสวยงามปรากฏในสินค้าประเภทเคร่ืองแต่งกาย  ผลิตภัณฑ์
บ ารุงผิว    ส่วนค่านิยมเชิงวัฒนธรรมที่ปรากฏในสินค้าประเภทอาหาร  คือค่านิยมเรื่องคุณภาพ  
สินค้าประเภทร้านค้าปลีกและบริการคือค่านิยมด้านเทคโนโลยี  สถาบันการเงินคือค่านิยมเรื่องความ
สะดวกสบายและความสนุกสนาน  สินค้าตกแต่งบ้านคือค่านิยมที่บ่งบอกความทันสมัย สินค้า
เกี่ยวกับรถยนตร์คือค่านิยมด้านประสิทธิภาพ  สินค้าเพื่อสุขอนามัยคือ  ค่านิยมด้านธรรมชาติ 
 ด้วยสตรีเป็นกลุ่มเป้าหมายหลัก (Receiver) ของสื่อนิตยสารและนิตยสารเป็นสื่อมวลชนที่มี
บทบาทในการสะท้อนให้เห็นถึงค่านิยมที่มีอยู่ในสังคม ธ ารงรักษาและสืบทอดค่านิยมต่างๆ ของสังคม  
ผลการศึกษาจึงอาจสะท้อนค่านิยมเชิงวัฒนธรรมของสตรีที่มีอยู่ในสังคมให้มองเห็นภาพรวมค่านิยม
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เชิงวัฒนธรรมของสตรีได้ว่า  มีค่านิยมด้านความสวยงามและความทันสมัย  โดยความสวยงาม
ดังกล่าวเป็นความสวยงามที่ปรากฏทางกายภาพเช่นการแต่งตัวสวยงาม  และการมีผิวพรรณสวยงาม 
ในด้านของการด าเนินชีวิตอาหารการกินจะคัดสรรโดยมองหาคุณภาพของอาหารเป็นส าคัญ   ในด้าน
ของการเลือกใช้สินค้าเพื่อสุขอนามัยจะนิยมสินค้าที่ผลิตจากวัสดุธรรมชาติ  ชื่นชอบเทคโนโลยี  และ
ชื่นชอบความสะดวกสบาย  ทันสมัย  และมีรสนิยมในการเลือกสรรโดยค านึงถึงประสิทธิภาพเป็น
ส าคัญ  ภาพสะท้อนค่านิยมของสตรีดังกล่าวท าให้มองเห็นสตรีในสังคมแจ่มชัดในภาพผู้หญิงยุคใหม่
(Non Traditional) ท่ีเต็มไปด้วยมีความเชื่อมั่น  ในการยืนอยู่ในปริมณฑลนอกบ้านแบบผู้ชาย   
 กาญจนา  แก้วเทพ( 2549; 21) กล่าวถึงวิธีการให้ความหมายแก่วัฒนธรรมที่มีแนวโน้มใน
ทางการปฏิบัติ  สามารถแบ่งส่วนประกอบของวัฒนธรรมออกเป็น 2 ส่วนคือ  ส่วนที่เป็นเนื้อหาสาระ
เป็นความหมายที่แฝงอยู่ (Content/ Essence/ Meaning) ซึ่งเป็นส่วนที่มองไม่เห็น (Invisible) กับส่วน
ที่เป็นรูปแบบการแสดงออก (Form of expression) ซึ่งเป็นส่วนที่มองเห็นได้ (Visible)   ดังนั้นเมื่อน า
ผลการศึกษาของพรพิมล เลิศวงศ์วีรชัย (2551) วางทาบลงบนแนวคิดดังกล่าวปรากฎผลได้ดังนี้ 
 
ตาราง 15 แสดงส่วนประกอบที่เป็นค่านิยมเชิงวัฒนธรรมในโฆษณานิตยสารสตรี 
 

ส่วนที่มองเห็นได้ (Visible) ส่วนที่มองไม่เห็น (Invisible) 
สินค้าประเภทเครื่องแต่งกาย  และผลิตภัณฑ์บ ารุงผิว ค่านิยมเรื่องความสวยงาม 
สินค้าอาหาร ค่านิยมเรื่องคุณภาพ 
สินค้าประเภทร้านค้าปลีกและบริการ ค่านิยมด้านเทคโนโลยี 
สถาบันการเงิน ค่านิยมเรื่องความสะดวกสบาย 

และความสนุกสนาน 
สินค้าตกแต่งบ้าน ค่านิยมที่บ่งบอกความทันสมัย 
สินคา้เกี่ยวกับรถยนตร์ ค่านิยมด้านประสิทธิภาพ 
สินค้าเพื่อสุขภาพอนามัย ค่านิยมด้านธรรมชาติ 
 

จากการแยกส่วนประกอบที่เป็นค่านิยมเชิงวัฒนธรรมในโฆษณานิตยสารสตรีออกเป็น 2 ส่วน
ทั้งส่วนที่มองเห็นได้ (Visible) และส่วนที่มองไม่เห็น (Invisible) พบว่าค่านิยมเชิงวัฒนธรรมส่วนที่
มองเห็นได้ (Visible) อยู่ในรูปแบบของสินค้าและบริการที่เป็นรูปธรรม  เป็นวัตถุ จับสัมผัสได้ ส่วน
ค่านิยมเชิงวัฒนธรรมส่วนที่มองไม่เห็น (Invisible)  อยู่ในรูปของนามธรรมที่เป็นสัญญะที่ไม่คงที่  ไม่มี
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รูปแบบตายตัว  และเปลี่ยนแปลงได้  ดังนั้นเมื่อการโฆษณาสินค้าและบริการผ่านสื่อมิใช่เพียงการพูด
ถึงตัวสินค้าหากแต่พ่วง หรือประกอบสร้างเอาค่านิยมเชิงวัฒนธรรมของสินค้ามาสู่ผู้บริโภคด้วย  จึง  
สามารถวิเคราะห์การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมได้หลายแบบแผนเช่น 
 1. การปรับเปลี่ยนรูปแบบ  แต่คงเนื้อหาเดิมไว้  เช่นค่านิยมเรื่องความสวยความงามที่มี
ความหมายถึงเสน่ห์ดึงดูดใจของผู้หญิง  ที่ผู้หญิงยังคงค่านิยมทางวัฒนธรรมนี้ไว้ไม่ว่ากาลเวลา หรือ
ปริมณฑลของพวกเธอจะเปลี่ยนไป  
 2. การรักษารูปแบบเดิม  แต่เนื้อหาเปลี่ยนแปลงไป  เช่นค่านิยมเรื่องการแต่งกาย  
ค่านิยมด้านการเลือกอาหาร  การตกแต่งบ้าน  หรือค่านิยมในเรื่องสุขภาพอนามัย  ที่ยังคงเป็นภารกิจ
ของผู้หญิงหากแต่ความหมายของการเลือกสรรสิ่งต่างๆ ดังกล่าวจะมีส่วนบ่งบอกรสนิยม  เทรนด์
ความทันสมัย  ของสตรีผู้เลือกสรรด้วย 
 3. การปรับเปลี่ยนทั้งรูปแบบและเนื้อหา เช่นค่านิยมเรื่องเทคโนโลยีท่ีผู้หญิงปรับเปลี่ยน
จากเป็นเรื่องไกลตัวเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีมากขึ้น 
 การปรับเปลี่ยนค่านิยมทางวัฒนธรรมที่เปลี่ยนแปลงไปท าให้ทัศนะของผู้บริโภคสตรีที่มีต่อ
การด าเนินชีวิตปรับเปลี่ยนไป  การตกแต่งจัดเก็บบ้านช่องห้องหับไม่ใช่งานอันเป็นหน้าทีส่ าหรับสตรี
ในปริมณฑลภายในบ้านอีกต่อไป  หากแต่เป็นกิจกรรมในพื้นที่บ้านที่บ่งบอกรสนิยม และความ
ทันสมัยของพวกเธอต่างหาก   
 
4. กลยุทธ์การโฆษณา  
 ด้วยมนุษย์มีกระบวนการในการรับรู้ที่จะเลือกรับหรือปฏิเสธตามความต้องการ(Needs)หรือ
สิ่งกระตุ้น (Motives) ของแต่ละบุคคล  นักโฆษณา หรือนักการตลาดจึงจ าเป็นต้องค้นหาความ
ต้องการที่จะสร้างแรงจูงใจ  โดยในการโฆษณาไม่ว่าจะมีจุดประสงค์ใด  แต่เป้าหมายสุดท้ายก็คือ
ความต้องการที่จะกระตุ้น  ชักจูง  และโน้มน้าวให้ผู้บริโภคใหเ้กิดพฤติกรรมตามที่นักโฆษณา  หรือ
นักการตลาดต้องการ   โดยรูปแบบในการจูงใจแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบคือ  การโฆษณาที่เน้น
คุณลักษณะของสินค้าโดยใช้เหตุผล (Rational approach)  ซึ่งเป็นกลยุทธ์การบอกข้อมูลสินค้าตรงๆ 
ถึงประโยชน์ที่ผู้บริโภคจะได้รับจากการซื้อ การใช้สินค้า  และการโฆษณาในรูปแบบของอารมณ์ 
(Emotional approach) ท่ีเป็นกลยุทธ์ที่ใช้วิธีการเชื่อมโยงสินค้ากับความรู้สึก  มีจุดเน้นไปที่การสร้าง
เรื่องราวเพื่อให้ผู้บริโภคเกิดความรู้สึกต่อโฆษณา  ซึ่งส่งผลถึงทัศนคติต่อตัวสินค้าและบริการต่อไป   
 จากการรวบรวมงานศึกษาเรื่องกลยุทธ์การโฆษณาที่เกี่ยวข้องกับสตรีพบว่ามีกลุ่มงานศึกษา
ด้านกลยุทธ์การโฆษณา 3 ลักษณะดังนี้ 
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 4.1 การจูงใจ 
  4.2 การสื่อความหมาย 
  4.3 รูปแบบเนื้อหา 
 
4.1 การจูงใจ 
 นภาพร  เจตะวัฒนะ (2547; 4) กล่าวว่ากลยุทธ์การจูงใจในการโฆษณาส่วนหนึ่งขึ้นอยู่กับ
ระดับความเกี่ยวพันระหว่างสินค้ากับผู้บริโภค (Consumer Involvement)ด้วย  ในการศึกษารูปแบบ
การจูงใจในการโฆษณากับการรับรู้คุณค่าตราสินค้า (Brand Equity)ในกลุ่มสาวโสด  นภาพร  เจตะ-
วัฒนะ (2547)  พบว่ากลุ่มส ารวจที่เป็นสาวโสดรู้จักตราสินค้า (Brand Awareness)จากโฆษณา  ใน
รูปแบบแรงจูงใจเชิงอารมณ์  (Emotion Approach) ใกล้เคียงกับรูปแบบแรงจูงใจเชิงเหตุผล (Rational 
Approach)  โดยกลุ่มสาวโสดสามารถเล่าเรื่องราวเนื้อหาโฆษณาที่ใช้รูปแบบแรงจูงใจเชิงอารมณ์ได้
มากกว่าโฆษณาที่ใช้แรงจูงใจเชิงเหตุผล  เนื่องจากโฆษณาที่ใช้รูปแบบแรงจูงใจเชิงอารมณ์สร้างการ
จดจ า  การรับรู้คุณภาพตราสินค้า(Perceived Quality) ได้มากกว่า   สอดคล้องกับลักษณะความเป็น
เพศหญิงที่นิยมเนื้อหาที่มีลักษณะเป็นจินตนาการที่ถูกสร้างขึ้นแม้ว่าจะจ าลองความเป็นจริงแต่ก็ไม่ใช่
ความเป็นจริง (Imagination illusion) มากกว่าเนื้อหาข้อมูลที่เน้นหลักเหตุผลตามความเป็นจริง
(Realistic information)  แม้การน าเสนอโฆษณาจะไม่อาจแบ่งแยกประเภทเนื้อหาได้เด็ดขาดแบบ
รายการโทรทัศน์ที่สามารถแบ่งออกเป็น 2 แบบใหญ่ๆคือรายการท่ีให้ความสนุกสนานซึ่งหมายถึงการ
ให้ความบันเทิงมากกว่าการให้ข่าวสารความรู้ และประเภทรายการที่มีสาระที่จะเน้นข้อมูลข้อเท็จจริง
มากกว่าบันเทิง  แต่การน าเสนอแบบลูกผสมของงานโฆษณาที่มีกลยุทธ์การสอดแทรกนัยยะ อันเปน็
จุดขายของสินค้าและบริการไว้ในเนื้อหาให้กลุ่มผู้หญิงได้ชมผ่านเนื้อหาในเชิงเน้นอารมณ์  จึงตอบ
โจทย์การรับรู้ของกลุ่มสตรีได้ดี 
 
4.2 การสื่อความหมาย 

สัญญะ (Sign)  เข้ามาเกี่ยวข้องกับศาสตร์ด้านการสื่อสารมวลชน เนื่องจากมีลักษณะทาง 
กายภาพ  ที่ผู้รับสารสามารถรับรู้ได้ด้วยการรับสัมผัส จับต้อง  มองดู  เพื่อรับความหมาย  กาญจนา  
แก้วเทพ (2553; 9-10) กล่าวว่าโดยส่วนใหญ่ผู้ผลิตสื่อสร้างสัญญะที่แสดงความหมายซับซ้อน
กว่าสัญญะในชีวิตประจ าวันของคนทั่วไป  สรุปคุณสมบัติที่จ าเป็นของสัญญะไว้ 3 ประการคือ   
1. ต้องมีรูปธรรม  ที่อาจเป็นภาพ  เสียง  อักษร   
2. ต้องมีความหมาย หรือสื่อความหมายมากไปกว่าตัวเอง 
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3. ผู้ส่งสารสัญญะต้องตระหนักว่ารูปธรรมดังกล่าวเป็นสัญญะ 
 ด้วยสัญญะเป็นการประกอบสร้างและแปลงความหมายระหว่างผู้ส่งสาร และผู้รับสารจึงอาจ
กล่าวได้ว่าในรูปแบบ (Model) องค์ประกอบของการสื่อสารระหว่างผู้ส่งสาร และผู้รับสารท่ีมีสัญญะ
เป็นส่วนหน่ึงของเนื้อหาสารนั้นมีรูปลักษณะเป็น Ritualistic Model  เนื่องจากแบบจ าลองดังกล่าวให้
ความหมายของค าว่าการสื่อสารว่าหมายถึงการผลิตและการแลกเปลี่ยนความหมายระหว่างผู้ที่ท า
การสื่อสารกัน 
 

S1  R1 
 
     R2  S2 
 
     S3  R3 

 
 
ภาพประกอบที่ 11 :  Ritualistic Model  แสดงการส่ือสารระหว่างผู้ส่งสาร(Sender)  และผู้รับสาร(Receiver) ที ่

มีสัญญะเป็นส่วนหนึ่งของเนื้อหาสาร(Message) 
ที่มา :  กาญจนา  แก้วเทพ (2552, 115) 
 

 จากการรวบรวมงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการสื่อความหมายผ่านสัญญะในงานโฆษณาพบว่า
ภาพดอกไม้ถูกใช้เป็นสัญญะสื่อความหมายเป็นภาพตัวแทนผู้หญิง   ต่อศักด์ิ  มีชัยมั่นจิต (2548) 
ศึกษาการใช้ภาพดอกไม้เพื่อการสื่อความหมายของงานโฆษณาในนิตยสารผู้หญิง  พบว่าภาพดอกไม้
ยังสามารถสื่อความหมายที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะของสินค้าได้อีกด้วย  โดยให้อารมณ์ในเรื่องสี  
กลิ่นและ การสื่อความรู้สึก  ผู้ผลิตโฆษณาประกอบสร้างความหมายของภาพดอกไม้ในงานโฆษณา
ด้วยวิธีการใช้ภาพดอกไม้ในเชิงสัญลักษณ์  การสื่อความหมายแฝงจากสีสัน  เส้น  รูปทรง  และกลิ่น   
การอุปมาอุปไมยเชิงภาพ  และการสร้างบริบทในภาพโฆษณาเพื่อก ากับการตีความหมายของผู้รับสาร
ให้สอดคล้องกับแนวทางที่ผู้ส่งสารสร้างสรรค์ไว้ 

เช่นกันกับณัฏฐนิช  ทรงพร (2548) ท่ีศึกษาสัญญะที่ใช้ในการสื่อสารโฆษณาสินค้า
เครื่องส าอางในนิตยสารผู้หญิง  พบว่ามีการใช้สัญญะเป็นสัญลักษณ์ภาพประกอบด้วย 

1. ภาพดอกไม้  สื่อความหมายถึงความสดชื่นสวยงาม  มีเสน่ห์  ความรัก และความ
ปรารถนาทางเพศ  โดยดอกกล้วยไม้เป็นสัญญะที่สื่อความหมายแสดง  ความบริสุทธิ์  ความสวยงาม  
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เสน่ห์  และความสดชื่น  และดอกกุหลาบเป็นสัญญะที่สื่อความหมายถึงความรัก และความปรารถนา
ทางเพศ 

2. ภาพอัญมณี  สื่อความหมายถึงรสนิยม  ความหรูหรา  มั่งค่ัง  และความบริสุทธิ์ใน
ความรัก  โดยเพชรเป็นสัญญะที่สื่อความหมายถึงความรักอันบริสุทธ์  ความมั่งค่ัง   ไข่มุกเป็นสัญญะ
ที่สื่อความหมายถึงความอ่อนโยน  บริสุทธิ์  สดใส  พลอยเป็นสัญญะที่สื่อความหมายถึงความ
สวยงาม  เข้มแข็ง  และโทแพซเป็นสัญญะที่สื่อความหมายถึงความร่ ารวย  มั่งค่ัง 

3. ภาพหิมะ  สื่อความหมายถึง ความขาว ความบริสุทธิ์ 
4. ภาพเยลลี่  สื่อความหมายถึง ความแวววาว ความนุ่ม  และความวาวใส 
5. ภาพหลอดไฟ  สื่อความหมายถึง ความขาว  ความสว่างใส 
6. ภาพน้ า  สื่อความหมายถึง ความบริสุทธิ์ ความเป็นประกาย 
7. ภาพผลไม้  สื่อความหมายถึง ความอุดมสมบูรณ์  เฟื่องฟู  มั่งค่ัง 
8. ภาพเปลือกหอย  สื่อความหมายถึง ความเป็นธรรมชาติ 
นอกจากนี้พบว่ามีการใช้สัญญะซ่อน  ซ้อนทับสัญญะที่เป็นสัญลักษณ์ภาพอีกทีหนึ่ง  โดย

ภาพหิมะ  ภาพน้ า  ภาพผลไม้  และภาพเปลือกหอย ซึ่งเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติสื่อความถึง
ความสวยงามที่เป็นธรรมชาติ  ในขณะที่ภาพหลอดไฟอันเป็นประดิษฐกรรมของมนุษย์  สื่อความถึง
ความก้าวหน้าของผลิตภัณฑ์  ที่เป็นความสวยงามที่ได้จากเทคโนโลยี 

จากการศึกษาสัญญะตามทัศนะของเพียร์ส (อ้างในกาญจนา  แก้วเทพ (2553; 26-28) 
สัญญะแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ ตามระยะใกล้ไกลในการตีความระหว่างสัญญะกับวัตถุที่มีจริงดังนี้ 

1. Icon เป็นสัญญะที่มีรูปร่างหน้าตาคล้ายวัตถุจริง (Object) มากที่สุด  ระยะการ 
ถอดรหัสสัญญะแบบ Icon ถือว่าเป็นระยะที่ใกล้วัตถุแห่งความเป็นจริงมากที่สุด 

2. Index เป็นสัญญะที่มีความเกี่ยวพันโดยตรงกับวัตถุที่มีอยู่จริง (Object)  การ 
ถอดรหัสของ Index จะต้องใช้การคิดหาเหตุผลเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่าง Index กับ Object  
ดังนั้นประสบการณ์ซึ่งหมายรวมถึงอายุ เพศ ของผู้ถอดรหัสถึงมีผลต่อความถูกต้องในการตีความ 
หมาย Index ด้วย 

3. Symbol  เป็นสัญญะที่ไม่มีความเกี่ยวพันอันใดกับวัตถุที่มีอยู่จริง (Object)  ไม่มี 
ความคล้ายคลึง  และไม่มีความเชื่อมโยง  ดังนั้นระยะการถอดรหัสสัญญะแบบ Symbol ถือว่าเป็น
ระยะที่ไกลจากวัตถุแห่งความเป็นจริงมากท่ีสุด  ถือเป็นสัญญะที่เรียกร้องความสามารถในการรับรู้
และตีความจากผู้รับสารมากที่สุด 
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        Object         Icon        Index                 Symbol    
 
                

 
 
 

ภาพประกอบที่ 12 :   ภาพแสดงระยะใกล้ ไกลระหวา่งวัตถุทีม่ีอยูจ่ริง (Object) กับการตคีวามสัญญะ 3 รูปแบบของ 
ผู้รับสาร(Receiver) 

ทีม่า :  ผู้วิจัย .2553 
 

 ทั้งนี้จากการรวบรวมงานศึกษาที่เก่ียวข้องกับการสื่อความหมายผ่านสัญญะในงานโฆษณา
พบว่าภาพที่ถูกใช้เป็นสัญญะสื่อความหมายในงานโฆษณาที่มีกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้หญิงส่วนใหญ่ 
เป็นสัญญะประเภท Symbol อันเป็นสัญญะที่เรียกร้องความสามารถในการรับรู้และตีความจากผู้รับ
สารหญิงมากที่สุด  อย่างไรก็ดีในงานศึกษาของณัฐพล  อ้นอารีย์ (2548)  ที่สนใจการออกแบบหนังสั้น
ที่สะท้อนความหมายแฝงทางสังคมในงานโฆษณาเรื่องความงามของผู้หญิง  พบการใช้  Index เพื่อ
สื่อความหมายในงานโฆษณาเช่นการพูดถึงริ้วรอย  จะสื่อความหมายด้วยภาพคลื่น  หรือรอยยับย่น
ของผ้า  และการพูดถึงการป้องกันแสงแดดจะสื่อความหมายด้วยภาพร่ม  หมวก  แว่นกันแดด เป็นต้น 
       
4.3 รูปแบบเนื้อหา 

จากสภาพตลาดของธุรกิจการสื่อสารโฆษณาในปัจจุบันที่พบว่ามีความพยายามส่งสาร 
โฆษณาไปยังผู้บริโภคในเวลาเดียวกัน  ด้วยกลยุทธ์การโฆษณาที่หลากหลาย  ผลจากการพบเห็น
โฆษณาจ านวนมากมายในสื่อประเภทต่างๆ  นอกจากจะไม่ก่อให้เกิดการซื้อใช้สินค้าและบริการยัง
สร้างความรู้สึกสับสน  เบื่อหน่าย  ร าคาญ  เกิดพฤติกรรมต่อต้าน  ปิดรับ  ด้วยวิธีการต่างๆกันไป  เช่น
ใช้รีโมตคอนโทลกดเปลี่ยนช่องโทรทัศน์เมื่อถึงช่วงโฆษณา  หรือไม่อ่านและเปิดข้ามหน้าโฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพ์นั้นไป  ผู้ส่งสารทั้งนักโฆษณา และนักประชาสัมพันธ์จึงต้องค้นหาวิธีการในการส่งสารที่สร้าง
ประสิทธิผลเพื่อจูงใจให้ผู้บริโภคเริ่มต้นจากการเกิดทัศนคติที่ดีและน ามาซึ่งการซื้อใช้สินค้าและบริการ
น้ันในท่ีสดุ  รูปแบบของการน าเสนอสินค้าที่เปน็ลูกผสมระหว่างการโฆษณา และการประชาสัมพันธ์จึง
เริ่มปรากฏให้พบเห็นหน้าตาในชื่อเรียกว่าบทความแฝงโฆษณา(Advertorial) โดยปรากฎรูปแบบการ
เขียนดังกล่าวในหน้านิตยสารและหนังสือพิมพ์  ในลักษณะที่มีการจัดตกแต่งคอลัมน์ใหก้ลมกลืน
เสมือนไม่ได้เป็นการโฆษณาสินค้า  แต่แฝงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสินค้า  การสัมภาษณ์  หรือการ
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สาธิตวิธีใช้สินค้าไว้ในบทความ  ส่วนในสื่อโทรทัศน์และสื่อวิทยุการโฆษณาสินค้าแฝงอาจใช้การแทรก
โฆษณาไวใ้นช่วงใดช่วงหนึ่งของรายการ  เช่นช่วงเกม หรือช่วงเกร็ดความรู้เป็นต้น 

สาริกา  ค้าสุวรรณ (2546) สนใจศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบและเนื้อหาของบทความแฝง
โฆษณาผลิตภัณฑ์ดูแลสุขภาพผิวในนิตยสารสตรีกับการรับรู้ของผู้อ่าน  โดยเปรียบเทียบกับโฆษณา
ในรูปแบบทั่วไป  พบว่ารูปแบบและเนื้อหาของบทความแฝงโฆษณาในลักษณะการเขียนแบบบท
สัมภาษณ์  หรือบทสนทนา  มีความแนบเนียนกว่าโฆษณาในรูปแบบทั่วไป ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์มากกว่า รวมถึงข้อมูลอื่นๆที่น่ารู้  ต่างจากโฆษณาแบบทั่วๆไปท่ีนิยมใช้ข้อความ
สั้นๆ  กระทัดรัด  และเสนอขายสินค้าอย่างตรงไปตรงมา   จากการศึกษายังพบว่ามีบทความแฝง
โฆษณาที่ไม่มีภาพผลิตภัณฑ์  หรือไม่เอ่ยชื่อผลิตภัณฑ์  หากแต่จัดวางบทความแฝงโฆษณาไว้คู่กับ
หน้าโฆษณา  ซึ่งก็สามารถสร้างการรับรู้ให้ผู้รับสารสามารถเชื่อมโยงได้ว่าคือผลิตภัณฑ์ที่บทความแฝง
โฆษณากล่าวถึง 
 นอกจากนีณ้ัฐพล  อ้นอารีย์ (2548)  พบว่าลักษณะและวิธีการในการน าเสนอเนื้อหาและภาพ
โฆษณาต้ังแต่อดีตจนปัจจุบันมีการอ้างอิงมาจากสภาพแวดล้อมจริงของสังคม และเหตุการณ์ในช่วง
นั้นๆเพื่อประยุกต์ใช้ในสื่อโฆษณา  ซึ่งสามารถส่งผลถึงความเข้าใจของผู้รับสารในการสื่อความหมาย
ได้ง่ายขึ้น  เช่นในช่วง พ.ศ. 2547 เป็นช่วงที่ธุรกิจฟิตเนสก าลังบูม  ภาพโฆษณาส่วนใหญ่ของสินค้า
เพื่อความสวยงาม  จะให้นักแสดง (Presenter) แสดงท่าทางการออกก าลังกาย  โดยมีนัยยะแฝงเร้นว่า
ผิวจะกระชับได้ราวกับได้ออกก าลังกาย   

อย่างไรก็ดีในรูปแบบเนื้อหาโฆษณานอกเหนือจากบริบทสังคม และสัญญะ ดังที่กล่าวข้างต้น
แล้วยังพบว่ารูปแบบเนื้อหาโฆษณายังซ่อนชุดโครงสร้างการรับรู้ (Structure of Perception) ที่ปลูกฝัง
ค่านิยมบางอย่างลงไป เช่นชุดโครงสร้างการรับรู้เรื่องความงามจะซ่อน ความขาว  ความผอม  และ
ความสูงพ่วงลงไปด้วย  และชุดโครงสร้างการรับรู้เรื่องความสะอาดจะซ่อน ความหอม  และความ
นุ่มนวลพ่วงลงไปด้วย  ซึ่งชุดโครงสร้างการรับรู้เหล่านี้ไม่เพียงส่งผลต่อการรับรู้ของผู้รับสารหากแต่จะ
ส่งผลให้ผู้รับสารต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการด ารงชีวิต  เพื่อให้สอดคล้องกับความเชื่อในเรื่องดังกล่าว
เหล่านั้นไปด้วย  ลักษณะดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดเรื่องการสร้างความเป็นจริงทางสังคม(Social 
Construction of Reality)  อันเป็นแนวคิดในกรอบวัฒนธรรมศึกษา(Cultural Studies) ที่มองว่า
สื่อมวลชนไม่ได้เป็นเพียงช่องทางหรือพาหะ(Channel)  ในการถ่ายทอดวัฒนธรรมเท่านั้นหากแต่เป็น
แหล่งก าเนิด  รักษา  แก้ไข และตกแต่งความป็นจริง( Reality) หนึ่งๆด้วย  จึงเท่ากับว่าความเป็นจริง
นั้นไม่ใช่สิ่งที่มีอยู่ก่อนแล้วแต่คือสิ่งที่ถูกประกอบสร้าง(Construct) ขึ้นมาโดยสื่อมวลชนเป็นผูจ้ัดวาง
รูปแบบ (Structure) ความเป็นจริง 
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5. การด าเนินธุรกิจโฆษณา   
การแข่งขันทางธุรกิจ และการเปิดเสรีทางการค้าส่งผลให้สินค้าและบริการในตลาดมี

จ านวนมากขึ้น  โดยแต่ละธุรกิจต่างพัฒนาผลิตภัณฑ์ออกเป็นสินค้าและบริการออกสู่ตลาดอย่าง
ต่อเนื่อง  เพื่อเป็นทางเลือกให้ผู้บริโภคในการเลือกซื้อสินค้า  จากเหตุดังกล่าวท าให้การโฆษณาเข้ามา
มีบทบาทส าคัญในการเป็นเครื่องมือเพื่อน าเสนอข้อมูล  โน้มน้าวชักจูงใจ  และรวมถึงย้ าเตือนให้
ผู้บริโภคได้รู้จักสินค้าและบริการ   ในมุมมองของเจ้าของสินค้าและบริการอาจมองว่าสื่อโฆษณาคือ
เครื่องมือทางธุรกิจที่เป็นตัวช่วยให้ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อได้รวดเร็วขึ้น  และง่ายขึ้น  แถมยังเป็นปัจจัย
ส าคัญที่สามารถสร้างคุณค่าเพิ่ม (Value added) ให้กับตัวสินค้าด้วยการสร้างภาพลักษณ์และการ
เน้นย้ าเตือนในตรายี่ห้อให้กับตัวสินค้า และบริการได้อีกด้วย   
 จากการรวบรวมงานศึกษาในขอบข่ายเรื่องการด าเนินธุรกิจโฆษณาที่เกี่ยวข้องกับสตรีพบว่ามี
กลุ่มงานศึกษาด้านการด าเนินธุรกิจโฆษณา 2 ลักษณะดังนี้ 
 
5.1 การขายพื้นที่โฆษณา 

 สื่อนิตยสารจัดเป็นสื่อโฆษณาที่เจ้าของสินค้าและบริการหันมานิยมเลือกใช้เนื่องจาก
ในยุคของตลาดส่วนย่อยหรือ Niche  Market  ท่ีสินค้าและบริการเพียงชนิดเดียวไม่สามารถตอบสนอง
ให้แก่ผู้บริโภคได้ทั้งหมด   เจ้าของสินค้าและบริการจึงต้องพยายามเจาะกลุ่มเป้าหมายให้ชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น  ซึ่งสื่อนิตยสารมีฐานผู้อ่าน หรือกลุ่มเป้าหมายท่ีชัดเจนท าให้สามารถตอบสนองความต้องการ
ดังกล่าวได้  วิมลวัลย์  จารุกุลสินธุ์ (2548) สนใจศึกษากระบวนการขายพื้นที่โฆษณาในนิตยสารสตรี
โดยเปรียบเทียบกระบวนการขายพื้นที่โฆษณาของนิตยสารสตรีไทยและนิตยสารสตรีต่างประเทศ 
เนื่องจากมองว่าในการประกอบธุรกิจนิตยสารท่ีต้องพึ่งพาแหล่งรายได้จาก 3 แหล่งด้วยกัน คือ การจัด
จ าหน่าย   การหาสมาชิก  และการโฆษณาซึ่งนับว่าเป็นรายได้หลักของนิตยสาร  จากต้นทุนของการ
ผลิตเล่มนิตยสารที่สูงขึ้น  แต่ราคาการจัดจ าหน่ายไม่สามารถสูงขึ้นตามไปด้วย    ท าให้จ านวนหน้า
โฆษณาในนิตยสารเล่มหนึ่งๆ จึงต้องมจี านวนหน้าโฆษณาที่ค่อนข้างมาก  ผู้ผลิตนิตยสารจึงต้อง
พยายามหาเทคนิค  กลยุทธ์เพื่อโน้มน้าวใจเจ้าของสินค้าและบริการให้ซื้อพื้นที่โฆษณาในนิตยสารไม่
ว่าจะเป็นการสร้างสรรค์พื้นที่โฆษณาแบบใหม่ๆ การเสนอส่วนลด   การซื้อเหมาเป็น Package การ
แจกตัวอย่างสินค้า (Sampling)  และการท าเล่มแทรก (Supplement) เป็นต้น   ทั้งนี้ยังไม่รวมการ
ปรับปรุงรูปแบบปกแฟชั่นให้สวยสะดุดตา  ด้วยการใช้ภาพกราฟิกต่าง ๆ รวมถึงการน าศิลปิน ดารา 
นักร้องที่มีชื่อเสียงมาน าเสนอบนปกนิตยสารเพื่อดึงดูดความสนใจจากผู้อ่าน   จากผลการศึกษาพบว่า  
ในกระบวนการขายพื้นที่โฆษณาในนิตยสารสตรีของนิตยสารสตรีไทยและนิตยสารสตรีต่างประเทศใช้  
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พนักงานขายโฆษณา  (Account Executive) ซึ่งถือว่าเป็นตัวแทนของบริษัทท าหน้าที่ในการขายพื้นที่
โฆษณา  มีกระบวนการปฏิบัติงานขายพื้นที่โฆษณาในโครงสร้างใหญ่ไม่แตกต่างกัน  โดยในการ
ปฏิบัติการขายพื้นที่โฆษณาเมื่อวิเคราะห์ดูพบว่ามีการท างานลักษณะเป็นโครงสร้างที่แบ่งล าดับการ
ปฏิบัติการขายออกเป็นขั้นตอน 3 ขั้นตอนคือ 

1. การเตรียมตัวเพื่อเสนอขาย   
2. การปฏิบัติการขาย   
3. การติดตามการขาย และการรักษาลูกค้า   
โดยในแต่ละขั้นตอนจะมกีารปฏิบัติการย่อย  ลักษณะเป็นโครงสร้างซ้อนอีกชั้นหนึ่ง  ดังนี้ 

      

 
 

ภาพประกอบที่ 13 :  ภาพแสดงโครงสร้างการปฏิบัติการเตรียมตวัเพื่อเสนอขายของพนักงานขายโฆษณา  
(Account  Executive) ของสื่อนิตยสาร 

ที่มา :  ผู้วิจัย.  2553 

 
จากภาพแสดงโครงสร้างการปฏิบัติการเตรียมตัวเพื่อเสนอขายของพนักงานขายโฆษณา   

(Account Executive) ของสื่อนิตยสาร  ที่มีการปฏิบัติการย่อย [2] ในโครงสร้างการปฏิบัติงานใหญ่ 
[1] โดยการปฏิบัติการย่อย [2] จะสะท้อนให้เห็นรายละเอียดงานอันเป็นโครงสร้างความคิดของ
พนักงานขายโฆษณาแต่ละบุคคล  ซึ่งจะสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิผลของโครงสร้างใหญ่(กรอบการ
ปฏิบัติการขายของพนักงานขายโฆษณาในแต่ละองค์กร) 
 

การเตรียม
ตัวเพื่อ
เสนอขาย 

การ
แสวงหา
ลูกค้า 

การศึกษา
ข้อมูล
ลูกค้า 

การนัด
หมายเพื่อ
เสนอขาย 

 

ลูกค้าติดต่อ
เข้ามาเอง 

 

มีผู้แนะน า
ลูกค้า 

 

ศึกษาความ
ต้องการ
ของลูกค้า 

 

ศึกษาสินค้า
ที่ลูกค้ามี 

 

ศึกษาข้อมูล
การโฆษณา
ในอดีตของ

ลูกค้า 

 

ศึกษา
งบประมาณ
ทางการตลาด/ 
ข้อมูลลูกค้า 

 
 

การเตรียม
ความพร้อม
ด้านเน้ือหา
และการพูด 

 

การเตรียม
ความพร้อม
ด้านการ
แต่งกาย 

การเตรียม
ส่ือ

สนับสนุน
การขาย 

 

1 
 

2 
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ภาพประกอบที่ 14 :  ภาพแสดงโครงสร้างการปฏิบัติการขายของพนักงานขายโฆษณา (Account Executive) ของ 

ส่ือนิตยสาร 
ที่มา :  ผู้วิจัย .  2553 

 
ภาพแสดงโครงสร้างการปฏิบัติการขายของพนักงานขายโฆษณา (Account Executive) ของ

สื่อนิตยสาร  แสดงให้เห็นถึงล าดับชั้นของการปฏิบัติการขาย 4 ล าดับชั้นโดย 
ล าดับชั้นที่ [1]  แสดงขั้นตอนการปฏิบัติการขายประกอบด้วยการแนะน าตัวเอง การเปิด

ประเด็น การกระตุ้นการตัดสินใจซื้อ  การโต้ตอบข้อโต้แย้ง  และการปิดการขาย  
ล าดับชั้นที่ [2]  แสดงเนื้อหางานของการปฏิบัติการขายที่พนักงานขายโฆษณา (Account 

Executive) จะต้องเตรียมข้อมูลดังกล่าวล่วงหน้าก่อนที่จะเข้าปฏิบัติการขายต่อลูกค้า 
ล าดับชั้นที่ [3 ]  แสดงข้อมูลสนับสนุนรอง  เพื่อเป็นข้อเสนอพิเศษส าหรับลูกค้า 
ล าดับชั้นที่ [4]   แสดงรายละเอียดย่อย  เพื่อเสริมการสนทนา 
จากภาพแสดงโครงสร้างการปฏิบัติการขายของพนักงานขายโฆษณา (Account Executive) 

ของสื่อนิตยสาร  ที่มีการปฏิบัติการย่อยหลายล าดับชั้น  ซ้อนในโครงสร้างการปฏิบัติงานใหญ่  โดย
การปฏิบัติการย่อยจะสะท้อนให้เห็นรายละเอียดงานอันเป็นโครงสร้างความคิดของพนักงานขาย
โฆษณาแต่ละบุคคล  ซึ่งจะสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิผลของโครงสร้างใหญ่อันเป็นการปฏิบัติการขาย
ของพนักงานขายโฆษณาในองค์กร 

 
 

การปฏบิัต ิ
การขาย 

การแนะน า 
ตัวเอง 

 

การโต้ตอบ 
ข้อโต้แย้ง 

 

การปิด 
การขาย    

 
  

 

การกระตุ้น
การตดัสินใจ

ซ้ือ 

การเปดิ
ประเด็น 

 

 
การแจ้ง

จุดมุง่หมาย  
 

การน าเสนอ
นิตยสาร 

 

รอบการวาง
จ าหน่าย 

 

ความรู้
ความสามารถ
ของนักเขียน 

 

เสนอตวัอย่าง
สินค้า

ใกล้เคียง 

แนะน า
คอลัมน์/พื้นท่ี
เหมาะสม 

 

กล่าวถึง
โปรโมชั่น 

 

จุดเด่น/
แนวคิดของ 
แต่ละฉบบั 

กิจกรรมที่
สนับสนุน 
การขาย 

 

การยกเหตุผล/
หลักฐาน/ สถิติ/
เปรียบเทียบ 

 

การใช้อวัจน
ภาษา (สายตา/ 
เสียง ท่าทาง) 

การขาย 
 

รับฟัง 
ข้อโต้แย้ง 

 

การตั้งค าถาม
ย้อนกลบั 

ค าสั่งซื้อ
โดยตรง 

 

การทดลอง
สั่งซื้อ 

 

การให้
ข้อเสนอ
พิเศษ 

1 
 

2
 1  

 

3 
 

4 
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ภาพประกอบที่ 15:  ภาพแสดงโครงสร้างการตดิตามการขายและการรักษาลูกค้าของพนักงานขายโฆษณา  
(Account   Executive) ของสื่อนิตยสาร 

ที่มา :  ผู้วิจัย . 2553 

 
จากภาพแสดงการติดตามการขาย และการรักษาลูกค้าประกอบแสดงให้เห็นโครงสร้างเพียง

ส่วนเดียวประกอบด้วยการไปเยี่ยมเยียนเพื่อสานสัมพันธ์กับลูกค้าในโอกาสพิเศษ  การติดต่อสอบถาม
เกี่ยวกับผลการลงโฆษณา และการให้บริการตามความต้องการของลูกค้า 
  
5.2 การบริหารงานฝ่ายโฆษณา 
 ในสภาวการณ์เศรษฐกิจโลกที่ผกผนั ปี 2551 สร้างผลกระทบไม่น้อยให้กับธุรกิจและ
อุตสาหกรรมในประเทศไทย โดยอุตสาหกรรมโฆษณาเป็นอุตสาหกรรมแรกในวงการสื่อสารการตลาด
ที่ได้รับผลกระทบ  ปัทมวัลย์  ยะคะเสม (2552) สนใจศึกษาวิธีการบริหารงานฝ่ายโฆษณาในสภาวะ
วิกฤติเศรษฐกิจของนิตยสารส าหรับสตรีว่ามีการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การบริหารงานอย่างไรเพื่อน าพา
ให้สื่อนิตยสารดังกล่าวก้าวพ้นช่วงวิกฤตินั้นมาได้  ผลการศึกษาพบว่าผู้บริหารฝ่ายโฆษณามีการ
ปรับเปลี่ยนแนวทางการบริหารงานในทุกส่วนอาทิเช่น   การปรับเปลี่ยนนโยบายและการวางแผนการ
ด าเนินงานของฝ่ายโฆษณา   การก าหนดแผนกลยุทธ์การโฆษณา  รูปแบบการจัดองค์กรและสายงาน
บังคับบัญชา   การอ านวยการหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา  การควบคุมงานการขายพื้นที่
โฆษณา  โดยเน้นแผนงานระยะสั้น  เน้นการลดขั้นตอนการด าเนินงาน  และเน้นการกระตุ้นยอดขาย
เป็นส าคัญ  ลักษณะการปรับลดและกระชับบทบาทหน้าที่ในการท างานของทุกส่วนงานในการ
บริหารงานเพื่อความอยู่รอดขององค์กรดังกล่าว  มีความสอดคล้องกันกับแนวคิดหลักของทฤษฎี
หน้าทีน่ิยม(Functionalism) ที่ว่าองค์กรเปรียบเหมือนระบบใหญ่ที่มีส่วนงานต่างๆ  เป็นส่วนประกอบ
อันถือเป็นระบบย่อยที่ต้องพึ่งพาและเชื่อมประสานกันและกัน  โดยระบบใหญ่ (องค์กรสื่อนิตยสาร)มี

การติดตามการขาย 
และ 

การรักษาลูกค้า 

การเยีย่มเยือนใน
วาระพิเศษ 

เพื่อสานสัมพันธ์ 

การติดต่อสอบถาม 
ผลการลงโฆษณา 

การให้บริการอ่ืนๆ
ตามความต้องการ 

ของลูกค้า 
 

1 
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หน้าที่พื้นฐานหลักคือการรักษาเสถียรภาพ (Stability) ของทั้งระบบเอาไว้  เนื่องจากการร่มสลายของ
ระบบใหญ่  คือการร่มสลายของทั้งระบบ  ในขณะที่ระบบย่อย(ส่วนงานต่างๆ) มีขอบข่ายการ
ด าเนินงานเฉพาะส่วน และตอบสนองความต้องการเฉพาะส่วน  แต่ต้องยึดถือเป้าหมายที่เป็นความ
ต้องการโดยรวมว่าทุกส่วนต้องปฏิบัติงานอย่างสอดคล้องกัน   จากแนวคิดหลักของทฤษฎีหน้าที่นิยม
(Functionalism)  ที่กล่าวถึงความส าคัญของระบบย่อยที่มีต่อระบบใหญ่ไว้ 2 ระดับ คือหน้าที่ที่ท า
ประจ าในภาวะการณ์ปกติ(Routine) ถือเป็นระดับที่ 1 และหน้าที่พิเศษ(Adaptive) ท่ีเป็นหน้าที่ที่ท า
ภายใต้ภาวะวิกฤติถือเป็นระดับที่ 2  อาจกล่าวได้ว่าผลงานศึกษาของปัทมวัลย์  ยะคะเสม (2552) การ
ปรับลดขั้นตอนการด าเนินงานของการบริหารงานฝ่ายโฆษณาในสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจของนิตยสาร
ส าหรับสตรเีป็นหน้าที่พิเศษ (Adaptive) ในระดับที่ 2 ที่ระบบย่อยถูกปรับเปลี่ยนเพื่อประคับประคอง
ระบบใหญ่ใหก้้าวพ้นช่วงภาวะวิกฤตินั้นมาได้   
 ทั้งนี้ลักษณะการปรับเปลี่ยนของระบบย่อยมิใช่การปรับลดแต่เพียงอย่างเดียว  หากผนวกทั้ง
การปรับเพิ่มด้วยดังนี้ 
ลักษณะการปรับลด หรือการกระชับขอบข่ายการท างานของระบบย่อยมีลักษณะดังนี้ 
1. การวางแผนปรับนโยบายและวางแผนการท างานใหม่โดยวางแผนและก าหนดเป้าหมาย
ล่วงหน้าเพียงปีต่อปี 
2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจควบคู่ไปกับการวางแผน - ฝ่ายโฆษณาโดยวางแผนการ
ท างานเป็นแบบเดือนต่อเดือน 
3. การลดความซ้ าซ้อนของงานและสายบังคับบัญชา  โดยก าหนดรูปแบบการจัดการองค์กรและ
จัดส่วนแบ่งงานแบบแบ่งหน้าที่กันท า (Function Structure) อย่างชัดเจน 
ลักษณะการปรบัเพิ่ม หรือการขยายขอบข่ายการท างานของระบบย่อยมีลักษณะดังนี้ 
1. การใชก้ลยุทธ์ด้านราคาเพื่อช่วยกระตุ้นยอดขาย และดึงดูดความสนใจของลูกค้าด้วย
โปรโมชั่นส่วนลดแบบไร้มาตราฐาน 
2. การเปลี่ยนแปลงการอ านวยการหรือการสั่งการโดยให้อ านาจการตัดสินใจเป็นแบบเบ็ดเสร็จ 
แก่ผูบั้งคับบัญชา 
3. การควบและรวบอ านาจการบริหารโดยให้ผู้บริหารคนเดียวท่ีมีหน้าที่ดูแลทั้งส่วนกอง
บรรณาธิการและฝ่ายโฆษณาและการตลาด 
4. สร้างแรงจูงใจพนักงานด้วยการให้รางวัลพิเศษ  หรือค่าคอมมิชชั่น   
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ตาราง 16 รายชื่องานศึกษาที่เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์สื่อโฆษณา 39 เรื่อง 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
มรกต  พรศิริกุล 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของนักสร้างสรรค์
โฆษณาผู้หญิง 

2541 

ศิริพรรณวดี  รุ่งวุฒิขจร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

อิทธิพลของโฆษณาทางโทรทัศน์ที่มีผลต่อ
พฤติกรรมการใช้ผ้าอนามัยของกลุ่มนิสิต  
นักศึกษา 

2541 

กนกพร  กลีบบัว 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ทัศนคติของผู้หญิงต่อบทความแฝงโฆษณาใน
นิตยสารสตรี 

2543 

อันพิกา  ศรีสุธาพรรณ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ทัศนคติของสตรีต่อโฆษณาที่น าเสนอสตรีใน
บทบาทต่างๆ 

2543 

นงลักษณ์  โชติวิทยธานินท์ 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 

ภาพลักษณ์ของผู้หญิงในโฆษณาผลิตภัณฑ์เพื่อ
ความงามทางโทรทัศน์ 

2543 

ดวงสมร  อัตนโถ 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

 

ผลที่เกิดจากการโฆษณาเสื้อผ้าแฟชั่นในนิตยสาร
ที่มีการตัดสินใจซื้อเสื้อผ้าแฟชั่นของวัยรุ่นสตรี
ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6  ในโรงเรียนสายสามัญ
เอกชนเขตกรุงเทพมหานคร 

2544 

เอกพจน์  วิโรจน์สกุลชัย 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การส ารวจทัศนคติที่มีต่อสื่อโฆษณาบนชั้นวาง
สินค้า และพฤติกรรมการซื้อสินค้าของเพศหญิง
ในซุปเปอร์มาร์เก็ต: ศึกษาเฉพาะซุปเปอร์มาร์เก็ต
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

2544 

อัญชลี  เรืองฉาย 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับภาพลักษณ์สตรีใน
งานโฆษณาทางโทรทัศน์ และความคิดเห็นต่อ
การใช้สตรีเป็นผู้แสดงในโฆษณาทางโทรทัศน์ 

2545 

กาญจนวัฒน์  โกสิยกุล 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

วัจนลีลา และมายาคติของภาษาโฆษณา
เครื่องส าอางในนิตยสารผู้หญิง 

2545 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
พรรณฤดี  ช.เจริญยิ่ง 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
การบริโภคสื่อนิตยสารในฐานะสื่อโฆษณาของ
กลุ่มผู้หญิงวัยท างาน 

2545 

พลสันต์  จาเลิศ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติของนิสิตหญิง 
มหาวิทยาลัยบูรพาต่อบทความแฝงโฆษณาต่อ
บริษัทเจ้าของสินค้าและต่อเจ้าของนิตยสารสตรี 

2545 

นิติพัฒน์  สุทธิชนโสภากุล 
มหาวิทยาลัยอีสเทร์นเอเชีย 

พฤติกรรมกลุ่มผู้บริโภคสตรีที่มีต่อการรับรู้สื่อ
โฆษณาในการตัดสินใจซื้อสินค้าดิสเคาร์สโตร์ 
กรณีศึกษา: เทสโก้  โลตัส  

2546 

วัสสิกา  รุมาคม 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ลักษณะภาษาโฆษณาส าหรับผู้หญิงในสื่อ
นิตยสารต้ังแต่ปี พ.ศ. 2475-พ.ศ. 2543 

2546 

ผกามาศ อุ่นส าราญ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

อิทธิพลของ “ความผอมแห่งอุดมคติ” ในงาน
โฆษณาที่เป็นภาพลักษณ์แบบเหมารวม ของ
ความดึงดูดใจทางกายภาพ ต่อรูปแบบพฤติกรรม
การบริโภคของผู้หญิง  

2546 

สาริกา ค้าสุวรรณ 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

รูปแบบ และเนื้อหาของบทความแฝงโฆษณา
ผลิตภัณฑ์ดูแลสุขภาพผิวในนิตยสารสตรีกับการ
รับรู้ของผู้อ่าน : ศึกษาเปรียบเทียบกับโฆษณาใน
รูปแบบทั่วไป  

2546 

สุธินี   กิตติวรรธนกุล 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ภาพของบทบาทของสตรีในงานโฆษณาทาง
นิตยสาร และทัศนคติของนักสร้างสรรค์โฆษณา 

2547 

อิศริยา  อิศราประทีปรัตน์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

การเปรียบเทียบภาพพจน์ของผู้หญิงในงาน
โฆษณาผลิตภัณฑ์เพื่อความงามส าหรับผู้หญิง
ของไทย และแคนนาดา 

2547 

นภาพร  เจตะวัฒนะ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

รูปแบบการจูงใจในการโฆษณากับการรับรู้คุณค่า
ตราสินค้า[Brand Equity] ในกลุ่มสาวโสด 

2547 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
พัทธนินทร์  สมัยรัฐ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

พฤติกรรมการเปิดรับสารผ่านสื่อโฆษณา
ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารเพื่อการลดน้ าหนักของ
ผู้หญิงในเขตกรุงเทพมหานคร 

2548 

ต่อศักด์ิ  มีชัยมั่นจิต 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

การใช้ภาพดอกไม้เพื่อการสื่อความหมายของงาน
โฆษณาในนิตยสารผู้หญิง 

2548 

พรรณใจ  จิตรแม้น 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ผลกระทบของภาพลักษณ์ของผู้หญิงที่ใช้ในสื่อ
โฆษณาสิ่งพิมพ์ส าหรับผลิตภัณฑ์เพื่อความงาม
ต่อภาพลักษณ์ที่ผู้หญิงไทยมีต่อตนเอง 

2548 

วิมลวัลย์  จารุกุลสินธุ์ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

การศึกษาเปรียบเทียบกระบวนการขายพื้นที่
โฆษณาในนิตยสารสตรี 

2548 

ณัฏฐนิช  ทรงพร 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

การสื่อสารคุณลักษณะเรื่องสีสันของโฆษณา
เครื่องส าอางในนิตยสารผู้หญิง 

2548 

ณัฐพล  อ้นอารีย์ 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

การออกแบบหนังสั้นที่สะท้อนความหมายแฝง
ทางสังคมในงานโฆษณาเรื่องความงามของ
ผู้หญิง 

2548 

นันทกานต์  ตัญญะ  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

การส ารวจอิทธิพลของวลีที่ใช้ในโฆษณา
ผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวในนิตยสารผู้หญิงคอสโมโพลิ
แทน เซลฟ และคัมพานีที่มีผลต่อทัศนคติของผู้ใช้
ผลิตภัณฑ์ 

2549 

กุลวดี  พรหมมินทร์   
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การรับรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในจังหวัด
ปทุมธานีต่อการใช้ผู้หญิงเป็นวัตถุทางเพศที่แฝง
อยู่ในโฆษณาทางโทรทัศน์ 

2549 

พีริยา จารุเศรษฐการ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การรู้เท่าทันบทความเชิงโฆษณา ในสื่อนิตยสาร
สตรี  

2549 

ประพิศพรรณ  ศุภสมุทร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

การจ าแนกการใช้ภาษาเชิงอุปมาอุปไมยของ
โฆษณาลิปติกในนิตยสารสตรี 

2549 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
ชุติภรณ์ เครือวุฒิกุล 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

การรับสื่อโฆษณา สินค้า นมผงผสมน้ าผึ้ง ตราหมี 
บริษัทเนสท์เล่ (ไทย) จ ากัด ของสตรีในเขต
กรุงเทพมหานคร 

2549 

ปรียาภรณ์  คุณะเกษม 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ภาพลักษณ์ของผู้หญิงที่เป็นภาพสะท้อนวัตถุทาง
เพศซึ่งปรากฏในสื่อโฆษณาประเภทนิตยสาร 

2550 

ภริตา  ขุนเพชร 
มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์ 

การเปิดรับการใช้ประโยชน์ และความพึงพอใจ
ของนักศึกษาหญิงที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ
ในเขตกรุงเทพมหานครที่มีต่อบทความเชิง
โฆษณาประเภทเคร่ืองส าอางในนิตยสารCLEO 

2550 

นพมาศ เรืองพานิชภิบาล 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

การวิเคราะห์วาทกรรมความงามในหน้าโฆษณา
ของนิตยสารสตรี  

2550 

ธัญรดา  สนธิเมือง 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

โฆษณาทางโทรทัศน์กับการเลือกซื้อเครื่องส าอาง
ประทินผิวของผู้หญิงในเขตกรุงเทพมหานคร 

2551 

ดวงแก้ว  เธียรสวัสด์ิกิจ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

กระบวนการรู้เท่าทันสื่อโฆษณาครีมปรับสีผิวขาว
ทางโทรทัศน์ของผู้รับสารสตรี 

2551 

พรพิมล  เลิศวงค์วีรชัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ค่านิยมเชิงวัฒนธรรมในโฆษณานิตยสารสตรี  2551 

รณพร สุวรรณานนท์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

การโฆษณาทางวิทยุโทรทัศน์มีผลต่อการตัดสินใจ
ซื้อรองเท้าสตรี ในห้างสรรพสินค้าของประชาชน
เขตกรุงเทพมหานคร  

2551 

ปอรินทร์ เพ็ญศิริ   
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การวิเคราะห์รูปแบบการน าเสนอภาพลักษณ์สตรี
ผ่านภาพโฆษณาในนิตยสารสตรี  

2551 

อุไรวรรณ รัตนพันธ์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

มายาคติในโฆษณาครีมหน้าขาวส าหรับผู้หญิง
ของไทยปี 2550  

2552 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
ปัทมวัลย์  ยะคะเสม 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
การบริหารงานฝ่ายโฆษณาในสภาวะวิกฤติ
เศรษฐกิจของนิตยสารส าหรับสตรี  

2552 

 
หมายเหตุ  งานศึกษาบางเรื่องมกีารศึกษาช่องทางการส่ือสาร/ ตวัส่ือมากกวา่ 1 ช่องทาง 
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2.3 ประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อโทรทัศน์ 
 จากการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่ 2 (พ.ศ. 2536-2552)  พบว่าความสนใจ
ส่วนใหญ่ของนักวิชาการ และนักวิจัยมุ่งไปสตรีกับสื่อโทรทัศน์มีมากเป็นอันดับสาม  ซึ่งน่าจะมาจาก
เหตุผล 4 ข้อดังนี้ 
1. ความสมบูรณ์ในการน าเสนอภาพเคลื่อนไหวและเสียงที่สัมพันธ์กันก่อให้เกิดความบันเทิงที่
สมบูรณ์เต็มรูปแบบ  และก่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างปราศจากอุปสรรคในการสร้างความเข้าใจ  
2. เนื้อหารายการที่หลากหลายที่สามารถรองรับทุกความสนใจ  ทุกความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมายทุกเพศทุกวัย   
3. มีการหมุนเวียนของข่าวสารข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบันเสมอด้วยการน าเสนอหลากหลาย
วิธีการและเทคนิคเช่น ภาพ  เสียง  หรืออักษร  
4. เหมาะกับลักษณะการด ารงชีพในยุคปัจจุบันท่ีผู้รับสารมีค่าครองชีพสูง  เนื่องจากค่าใช้จ่ายใน
การรับสื่อไม่แพง  รับสื่อได้คราวละหลายๆคน  การรับสื่อไม่ยุ่งยาก  ไม่ซับซ้อน  ทั้งยังมีก าหนดการ
ออกอากาศชัดเจน  สม่ าเสมอ  ให้ผู้รับสารได้ติดตามการออกอากาศรายการที่ชื่นชอบได้อย่างต่อเนื่อง 
 อย่างไรก็ตามแม้ความน่าสนใจ และคุณสมบัตของสื่อโทรทัศน์ที่มีมาก หากแต่กลับได้รับ
ความสนใจในการศึกษาจากคนในแวดวงวิชาการเป็นรองสื่อนิตยสาร  และสื่อโฆษณาลักษณะผล
ปรากฏดังกล่าวมีความแตกต่างจากผลปรากฏในการศึกษายุคแรกที่ปรากฏความนิยมในการศึกษามุ่ง
ไปที่สื่อสิ่งพิมพ์ประเภทหนังสือพิมพ์มากที่สุด  รองลงมาคือสื่อนิตยสาร  สื่อภาพยนตร์  สื่อ
วิทยุกระจายเสียง  และสื่อโทรทัศน์ได้รับความสนใจมาเป็นอันดับ 5 ด้วยจ านวนงานศึกษาเพียง 3 งาน
ศึกษาเท่านั้น  กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล (2539) ต้ังข้อสังเกตในครั้งนั้นว่าน่าจะ
เนื่องมาจากความยากล าบากในการเก็บข้อมูล  จึงท าให้งานศึกษาในยุคแรกที่เกี่ยวข้องกับสื่อโทรทัศน์
จึงมีลักษณะผนวกรวมอยู่กับการศึกษาสื่อประเภทอ่ืนๆมากกว่าที่จะแยกศึกษาเจาะจงเฉพาะที่สื่อ
โทรทัศน์เป็นการเฉพาะ  แต่อย่างไรก็ดีจากการรวบรวมงานศึกษาในยุคที่สองนี้ท าให้เห็นพัฒนาการ
ด้านความสนใจสื่อต่างๆจากนักวิชาการ และนักวิจัยว่าในยุคที่สองนี้ว่าสื่อโทรทัศน์ก็ตีต้ืนรักษาเรตต้ิง
ครองความนิยมจากผู้สนใจในแวดวงวิชาการได้ดีขึ้นจนเป็นอันดับสาม  อีกทั้งลักษณะงานศึกษายังมี
ลักษณะเฉพาะเจาะจงศึกษาสื่อโทรทัศน์เป็นเอกเทศอีกด้วย 

จากงานศึกษาสตรีกับสื่อโทรทัศน์ที่รวบรวมได้ทั้งสิ้น 38 เรื่อง (ประมาณ 10 % ของงานศึกษา
ทั้งหมด) พบประเด็นที่ปรากฏในงานศึกษา 5 ประเด็นดังนี้ 

1. การศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อโทรทัศน์ (Receiver) 
2. การวิเคราะห์รายการโทรทัศน์ 
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3. อิทธิพลของสื่อโทรทัศน์ 
4. ภาพลักษณ์ของผู้หญิงในสื่อ/ การสร้างภาพตัวแทนผู้หญิง 
5. บทบาท / วาทกรรมในรายการโทรทัศน์ 

 
1. การศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อโทรทัศน์(Receiver) 
 1.1 ผู้รับสารจากละครโทรทัศน์   การศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อโทรทัศน์ 
(Receiver)  เกิดขึ้นจากแนวคิดเบื้องต้นของผู้สนใจศึกษาที่ว่ารายการละครโทรทัศน์นับเป็นรายการว่า
ด้วยเรื่องผู้หญิง และเป็นรายการของผู้หญิงโดยแท้จริง  เพราะผู้หญิงคือกลุ่มคนที่ดูละครโทรทัศน์มาก
ที่สุด  และเนื้อหาในละครโทรทัศน์นั้นส่วนใหญ่ก็เป็นเรื่องที่ว่าด้วยหน่วยท่ีเล็กที่สุดของสังคมคือ
ครอบครัว  และเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างคนในครอบครัว  ชายและหญิงอย่างเด่นชัด  กาญจนา  แก้ว
เทพ  (2543; 66)  กล่าวว่าละครโทรทัศน์เป็นสถานที่ทดลองการน าเสนอภาพผู้หญิงนานาชนิดได้แก่ 
ผู้หญิงเก่ง  ผู้หญิงแกร่ง  ผู้หญิงที่สนใจการเมือง  ผู้หญิงร้ายกาจ  ผู้หญิงเสรีนิยม  ที่แสดงให้เห็น
เรื่องราวการต่อสู้ของลูกผู้หญิงแต่ละราย  จากการศึกษาทัศนคติของผู้ชมสตรีต่อการน าเสนอ
ภาพลักษณ์สตรีในรายการข่าวและรายการละครโทรทัศน์ เอกธิดา เสริมทอง (2551)  พบว่า
ภาพลักษณข์องสตรีในรายการละครโทรทัศน์ปัจจุบันคละเคล้าไปด้วยสตรีในภาพลักษณ์สัตว์โลกที่
แสนสวย (Sex object) สตรีในภาพลักษณ์แม่ศรีเรือนและกุลสตรี  (Traditional)  สตรีในภาพลักษณ์
สิทธิสตรี (Women rights) สตรีในภาพผู้หญิงมหัศจรรย์ (Super women)  และสตรีในภาพผู้หญิงกล้า 
(Non traditional)  แม้ผลการศึกษาจะพบว่าสตรีกลุ่มเป้าหมายของการศึกษามิได้เห็นด้วยกับ
ภาพลักษณ์ทั้งหมด  แต่ก็มิได้ปฏิเสธการพบเห็นการน าเสนอภาพผู้หญิงนานาชนิดดังกล่าวเลย 

จากการรวบรวมงานศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อโทรทัศน์ (Receiver) นุชรี  ตันติวิจิตร 
(2536)  ศึกษาการรับรู้ประโยชน์จากละครโทรทัศน์ของผู้หญิงในเขตกรุงเทพมหานคร  ด้วยการ
ศึกษาวิจัยเชิงปริมาณพบว่าเหตุผลที่ผู้รับสารเปิดรับสื่อโทรทัศน์มีจุดประสงค์เพื่อความบันเทิงมาก
ที่สุด  ผู้รับสารส่วนใหญ่ชื่นชอบละครหลายตอนจบที่มีเนื้อหาเบาสมองโดยมีการน าเนื้อหาละครไป
สนทนากันในหมู่เพื่อนฝูง  ผลการศึกษาพบว่าผู้รับสารสตรีรับรู้ประโยชน์จากละครโทรทัศน์เป็น 3 ด้าน
ได้แก่  การรับรู้ประโยชน์ด้านคุณลักษณะส่วนตัว  ด้านชีวิตและครอบครัว และด้านการมีส่วนร่วมใน
สังคม   

ธิติรัตน์  อรัณยวงศกร (2544)  ศึกษาพฤติกรรมการถอนตัว และการโวยวายของกลุ่มแม่บ้าน
ผู้ชมละครโทรทัศน์ไทย  ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มแม่บ้านมีประเด็นความไม่พึงพอใจต่อละครโทรทัศน์
ด้วยสาเหตุ 2 ประการคือ  ความไม่พึงพอใจอันเกิดจากองค์ประกอบในการผลิตละครโทรทัศน์  และ
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ความไม่พึงพอใจอันเกิดจากผลกระทบที่มีต่อบุตรหลาน  แต่การไม่พึงพอใจไม่ได้น าไปสู่การเลิกดู
ละครโทรทัศน์หากแต่น าไปสู่การถอนตัวใน 3 ลักษณะคือ  การเปลี่ยนช่องสถานนีไปดูละครเรื่องอ่ืน
โดยไม่กลับมาเปิดรับชมละครเรื่องเดิม  หรือการเปลี่ยนช่องสถานีชั่วคราวไม่ชมบางฉาก  บางตอน  
และท้ายสุดการท ากิจกรรมอ่ืนหรือชมรายการอ่ืนทดแทนส่วนพฤติกรรมการโวยวายพบเพียง 1 รูปแบบ
คือ  การแสดงออกทางค าพูดขณะชมละคร  รวมถึงการวิพากษ์วิจารณ์ละครภายหลังการรับชม  ไม่
ปรากฏการร้องเรียนไปถึงผู้จัดละคร  อย่างไรก็ดี  ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มแม่บ้านมีความเหนียวแน่น
ต่อละครโทรทัศน์สูง  แม้จะได้รับความไม่พึงพอใจก็ยังคงต้องการติดตามชมละครโทรทัศน์ต่อไป   

วราภรณ์  พงศ์ธรพิสุทธิ์ (2545)  ศึกษาการรับรู้ประโยชน์ที่ได้จากความเชื่อและค่านิยมใน
นิทานพื้นบ้านผ่านสื่อโทรทัศน์ของแม่บ้านในกรุงเทพมหานคร  ผลการศึกษาพบว่าพฤติกรรมในการ
เปิดรับนิทานพื้นบ้านของแม่บ้านในกรุงเทพมหานครเปิดรับบ่อยครั้งประมาณ 5-6 วันต่อสัปดาห์  มี
ระยะเวลาในการติดตามชมประมาณ 1-1 ปี 6 เดือน  โดยเปิดดูเป็นเพื่อนบุตรหลาน  เหตุผลของการ
เปิดรับเนื่องจากการผลิตนิทานพื้นบ้านในรูปแบบละครโทรทัศน์มีคุณภาพมากท่ีสุด  ในด้านของการ
รับรู้ประโยชน์ที่ได้จากความเชื่อที่ปรากฏในนิทานพื้นบ้านพบว่ามีการรับรู้ประโยชน์อยู่ในระดับปาน
กลาง  โดยแม่บ้านจะรับรู้ถึงความเชื่อเกี่ยวกับกฏแห่งกรรมมากท่ีสุด  ส่วนการรับรู้ประโยชน์ที่ได้จาก
ค่านิยมที่ปรากฏในนิทานพื้นบ้านผ่านสื่อโทรทัศน์พบว่ามีการรับรู้ประโยชน์อยู่ในระดับมาก  โดย
แม่บ้านส่วนใหญ่รับรู้ถึงค่านิยมเกี่ยวกับการให้อภัยมากท่ีสุด 
 สิริโยธยา ณ นคร (2550) ศึกษาละครโทรทัศน์ที่มีผลต่อพฤติกรรมการเลียนแบบของสตรีวัย
ท างาน  ผลการศึกษาพบว่าสตรีวัยท างานอายุระหว่าง 21-30 ปี สถานภาพโสด การศึกษาระดับ
ปริญญาตรีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนชื่นชอบละครโทรทัศน์มากที่สุด  และมีพฤติกรรมเลียนแบบ
ละครโทรทัศน์อยู่ในระดับปานกลาง     ด้านเนื้อหาละครโทรทัศน์สตรีวัยท างานชอบเนื้อหาประเภท
ตลกเบาสมอง  รองมาเป็นเนื้อหาอิงเรื่องจริงหรือประวัติศาสตร์  และชอบเนื้อหาเพ้อฝันในระดับต่ าสุด   
ด้านบทบาทการแสดงของดาราละครโทรทัศน์สตรีวัยท างานชื่นชอบในระดับปานกลางโดยชอบ
บทบาทการแสดงที่ดูเป็นธรรมชาติสมจริงมากที่สุด  ด้านรูปแบบการน าเสนอละครโทรทัศน์สตรีวัย
ท างานชื่นชอบรูปแบบการน าเสนอของละครเกี่ยวกับสถานที่ถ่ายท าภายในประเทศมากท่ีสุด  ด้าน
พฤติกรรมเลียนแบบ  สตรีวัยท างานมีพฤติกรรมการเลียนแบบอยู่ในระดับปานกลาง  โดยเลียนแบบสูง
ที่สุดในเรื่องความรักชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย์  รองลงมาเป็นเรื่องเกี่ยวกับความเป็นไทย  และ
เลียนแบบน้อยที่สุดเกี่ยวกับลักษณะการใช้สินค้าแบรนด์เนม 

ในประเด็นการศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อละครโทรทัศน์  พบว่าประเด็นการศึกษาการ 
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รับรู้ประโยชน์จากการรับสื่อละครโทรทัศน์ได้รับความสนใจศึกษามากที่สุด  ซึ่งน่าจะเป็นผลมาจาก
การประเมินคุณค่าของสื่อละครโทรทัศน์ในสายตาบุรุษเริ่มต้นด้วยเสียงต าหนิและติดลบว่าละครเป็น
สื่อน้ าเน่า  และด้วยเหตุที่ว่ากลุ่มผู้ชมละครส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผู้หญิง  ที่มาอันเป็นจุดเริ่มต้นของ
ประเด็นการศึกษาการรับรู้ประโยชน์จากการรับสื่อละครโทรทัศน์ในกลุ่มผู้หญิงจึงถือก าเนิดขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อตรวจสอบผลการรับชมจากกลุ่มผู้ชมสตรีต้ังแต่อดีตกระทั่งปัจจุบัน 

ดังที่รายงานผลการศึกษาของนุชรี  ตันติวิจิตร (2536)  ว่าเหตุผลที่ผู้รับสารเปิดรับสื่อโทรทัศน์
มีจุดประสงค์เพื่อความบันเทิงมากท่ีสุด  แสดงให้เห็นว่ากลุ่มผู้ชมสตรีมิได้คาดหวังประโยชน์จากสื่อ
ละคร  มากไปกว่าการได้รับความผ่อนคลาย  แต่อย่างไรก็ตามเนื้อหาจากละครก็ยังให้ประโยชน์อย่าง
น้อยที่สุดพวกเธอส่วนใหญ่ก็มักจะน าเรื่องราวในละครไปสนทนาต่อกับเพื่อนฝูง  จากผลการศึกษาที่
ออกมาว่าการรับรู้ประโยชน์จากละครโทรทัศน์ด้านต่างๆมีความสัมพันธ์กับลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ในด้านต่างๆ  ก็อาจกล่าวได้ว่าเมื่อผู้รับสารสตรีเปิดรับชมละครโทรทัศน์   ก็จะเกิด
การรับรู้ประโยชน์ไม่ทางใดก็ทางหนึ่งนั่นเอง ซึ่งผลการศึกษาก็สอดคล้องกันกับงานศึกษาของวราภรณ์  
พงศ์ธรพิสุทธิ์ (2545) ที่ศึกษาการรับรู้ประโยชน์ที่ได้จากความเชื่อและค่านิยมในนิทานพื้นบ้านผ่านสื่อ
โทรทัศน์ของแม่บ้านในกรุงเทพมหานคร  พบว่ามีการรับรู้ประโยชน์อยู่ในระดับมาก  โดยแม่บ้านส่วน
ใหญ่รับรู้ถึงค่านิยมเกี่ยวกับการให้อภัยมากที่สุด   เช่นกันกับงานศึกษาของสิริโยธยา ณ นคร (2550) 
ที่พบว่าสตรีวัยท างานที่รับชมละครโทรทัศน์มีพฤติกรรมการเลียนแบบอยู่ในระดับปานกลาง  โดย
เลียนแบบสูงที่สุดในเรื่องความรักชาติ  ศาสนา  พระมหากษตริย์  ในส่วนของการดูละครผ่านบทบาท
การแสดง  พวกเธอก็ยังชื่นชอบบทบาทการแสดงเพียงในระดับปานกลาง หากแต่ชื่นชอบรูปแบบการ
น าเสนอของละครเกี่ยวกับสถานที่ถ่ายท าภายในประเทศมากที่สุด  แสดงให้เห็นว่าผู้ชมสตรีวัยท างาน
ไม่ได้ดูละครเพียงเพื่อเป็นต้นแบบพฤติกรรม  และไม่ได้ดูบทบาทการแสดงของนักแสดงเท่าไรนัก  
หากแต่ให้ความสนใจว่าสถานที่ถ่ายท าละครที่ได้รับชมนั้นอยู่ที่ใดมากกว่า    ซึ่งก็แสดงให้เห็นว่าผู้ชม
สตรีรู้จักแยกแยะประโยชน์ที่ตนได้จากการรับชมละคร   จากงานศึกษาที่กล่าวมาข้างต้นแสดงให้เห็น
ถึงหลักการส าคัญที่ผู้ศึกษาใช้วิเคราะห์หาค าตอบถึงหน้าที่ของละครที่มีต่อผู้รับสารสตรีตามแนวทาง
ทฤษฎีหน้าที่นิยม(Functionalism) โดยพบว่าบทบาทหน้าที่ของละครที่มีต่อผู้รับสารสตรีโดยมากจะ
เป็นด้านการบันเทิง และการละเล่น( Entertainment and Play) โดยละครสร้างสมดุลย์ให้กับผู้รับสาร
สตรีจากตัวเนื้อหาละครเองในหน้าที่ของความบันเทิง  ทั้งยังเปิดโอกาสให้เกิดการส่งต่อความบันเทิง
ในรูปของข่าวสารในการพูดเล่าเรื่องราวสู่บุคคลอ่ืนอีกด้วย  J. Lull (1982) (อ้างในกาญจนา  แก้วเทพ 
(2552; 164)) กล่าวว่าลักษณะพฤติกรรมดังกล่าวถือเป็นการใช้ประโยชน์จากสื่อในทางสังคม (Social 
Used of Media)  ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้าง  โดยเรื่องราวจากสื่อมวลชนจะกลายเป็น
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วัตถุดิบส าหรับการสนทนาพูดคุยกับเพื่อนฝูง เพื่อรักษามิตรภาพความสัมพันธ์เอาไว้ (Social cement)   
รวมถึงในอีกแง่มุมหนึ่งของผลการศึกษาที่พบว่าละครมีส่วนในการถ่ายทอดมรดกทางวัฒนธรรม 
(Transmission of the Social Heritage) เรื่องความเชื่อและค่านิยมจากนิทานพื้นบ้าน และเรื่องความ
รักในชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย์อีกด้วย 

นอกเหนือจาก ”การรู้ประโยชน์” จากการรับสารทางโทรทัศน์  ผลการศึกษาสตรีในฐานะผู้รับ
สารจากสื่อละครโทรทัศน์ก็พบแง่มุมตรงข้ามจากผู้รับสารสตรีด้วยเช่นกันจากงานศึกษาของธิติรัตน์  
อรัณยวงศกร (2544)  ที่ศึกษาพฤติกรรมการถอนตัว และการโวยวายของกลุ่มแม่บ้านผู้ชมละคร
โทรทัศน์ไทยเมื่อคราพบประเด็นความไม่พึงพอใจต่อละครโทรทัศน์จากสาเหตุ 2 ประการคือ  ความไม่
พึงพอใจอันเกิดจากองค์ประกอบในการผลิตละครโทรทัศน์  และความไม่พึงพอใจอันเกิดจาก
ผลกระทบที่มีต่อบุตรหลาน   ซึ่งแสดงให้เห็น “การรู้โทษ” ที่เกิดจากการรับชมละครโทรทัศน์  แต่ผล
การศึกษานอกเหนือจะท าให้ทราบว่าความเหนียวแน่นที่กลุ่มแม่บ้านมีต่อละครโทรทัศน์นั้นสูงเกินกว่า
จะเลิกรับชมละครโทรทัศน์ได้  ยังสะท้อนการเป็น Active Receiver ของกลุ่มผู้ชมสตรีท้ังในแง่มุมของ
การพินิจพิเคราะห์การผลิตรายการ และในการต้ังรับกับเนื้อหาสาร (Message) อีกด้วย 

 
1.2 ผู้รับสารจากรายการปกิณกะ  การศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อโทรทัศน์

(Receiver) ในรายการปกิณกะโดยส่วนใหญ่เป็นการวิจัยที่ใช้แนวทางการศึกษาตามแนวทฤษฎีการใช้
ประโยชน์ และความพึงพอใจของผู้รับสาร (Use and Gratification Approach)  อันเป็นแนวทางการ
วิจัยที่พิจารณาผู้รับสารในลักษณะ Active โดยมองว่าผู้รับสารรู้จักเลือกรับสื่อตามความต้องการของ
ตนเอง  ดังนั้นบุคคลแต่ละคนจึงมีความต้องการที่แตกต่างกัน  นอกจากน้ียังแสดงให้เห็นว่าสื่อ
โทรทัศน์ส าหรับผู้หญิงไม่ใช่เพียงสื่อบันเทิงเท่านั้นหากแต่ยังเป็นสื่อที่เอ้ือประโยชน์ในการเรียนรู้ได้อีก
ด้วย  ทั้งนี้ผู้วิจัยจับกลุ่มงานศึกษาการรับชมรายการปกิณกะที่มีกลุ่มเป้าหมายรายการเป็นสตรีใน
สถานะมารดา  ที่สามารถรับสารเพื่อการเรียนรู้จากสื่อโทรทัศน์ได้    โดยไม่ต้องออกจากปริมณฑลของ
ตนได้ดังนี้ 

เริ่มจากเบญจพร  งานเกริกโชติ (2537) ที่ศึกษาความต้องการด้านเนื้อหาและการน าเสนอ
วิธีการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ส าหรับผู้หญิงท างานนอกบ้านทางสื่อโทรทัศน์  โดยศึกษาเชิงส ารวจ(Survey 
Research) หญิงมีครรภ์ และหญิงมีบุตรต้ังแต่แรกเกิดถึง 1 ขวบจ านวน  400 คน  เพื่อค้นหาความ
ต้องการด้านเนื้อหาทางสื่อโทรทัศน์เกี่ยวกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่  โดยวิธีการบีบน้ านมเก็บใส่ภาชนะ
พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ต้องการให้น าเสนอทั้งทางภาคทฤษฎี และปฏิบัติ  ในรูปสารคดีสั้นความ
ยาวประมาณ 30 นาที    เป็นการผูกเรื่อง  แสดงปัญหา และวิธีการแก้ไขปัญหา  โดยผู้ด าเนินรายการ
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ควรมีทั้งชาย และหญิง และหากมีแพทย์ และพยาบาลมาร่วมให้ความรู้จะเพื่อความน่าเชื่อถือได้มาก
ขึ้น  ใช้ภาษาสั้นง่าย  กระทัดรัด  ชัดเจน  มีภาพประกอบชัดเจน  จัดเนื้อหาเป็นขั้นตอน  และน าเสนอ
ออกอากาศในวันเสาร์และวันอาทิตย์  เวลาประมาณ 15.00-18.00 น.  นอกจากนี้ยังต้องการให้
เพิ่มเติมเรื่องอาหารเสริม  การดูแลสุขภาพอนามัยหลังคลอดของแม่ และลูก  รวมถึงการป้องกันโรคแก่
ลูกในรายการอีกด้วย  อย่างไรก็ดีกลุ่มเป้าหมายเสนอสื่ออ่ืนที่สามารถช่วยสนับสนุนในเรื่องดังกล่าว
ได้แก่  วิทยุกระจายเสียง  สื่อสิ่งพิมพ์  วีดิโอเทปส าหรับโทรทัศน์วงจรปิดที่จะใช้เผยแพร่ตาม
โรงพยาบาล  สื่อบุคคลเช่นแพทย์  พยาบาล  เจ้าหน้าที่อนามัย 

ในปีต่อมาเพียรพร  ว่องวิทวัส  (2538)  ท าการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ
โทรทัศน์รายการเก่ียวกับสุขภาพอนามัยแม่ และเด็กเพื่อการใช้ประโยชน์และการตอบสนองความ
ต้องการด้านข่าวสารของสตรีมีครรภ์ที่มารับบริการที่โรงพยาบาลราชวิถี  ผลการศึกษาจากการ
รวบรวมข้อมูลผ่านแบบสอบถาม  พบว่าปัจจัยทางประชากรของสตรีมีครรภ์มีความเกี่ยวข้อง
กับพฤติกรรมการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ คือ กลุ่มที่มีอายุ 23-30 ปี จะมีการเปิดรับชมรายการข่าว สารคดี 
และรายการ เกี่ยวกับสุขภาพอนามัยแม่และเด็กมากที่สุด  กลุ่มที่มีอาชีพแม่บ้านจะมีจ านวนชั่วโมงที่ดู
โทรทัศน์มากกว่ากลุ่มที่มีอาชีพอ่ืนๆ กลุ่มที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษาจะเปิดรับชมรายการการ์ตูน  
และรายการสารคดีมากที่สุด  กลุ่มที่มีรายได้รวม 10,000 - 20,000 บาท จะเปิดรับชมรายการสารคดี
มากกว่าผู้มีรายได้ต่ ากว่า   รวมถึงพบว่าปัจจัยทางอารมณ์ของสตรีมีครรภ์เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับการใช้
ประโยชน์และตอบสนองความต้องการด้านข่าวสารที่ได้จากรายการ  กล่าวคือกลุ่มที่มีความวิตกกังวล
ในเรื่องคลอดจะชมรายการเพื่อช่วยให้เรียนรู้วิธีดูแลรักษาสุขภาพของตนเอง  และเพื่อฟังความคิดเห็น
ของคุณแม่คนอ่ืนที่น ามาออกในรายการ    

กุศลวรรณ์  ขุนเพิ่ม  (2540) ศึกษาการเปิดรับ และประโยชน์ที่ได้รับจากรายการส่งเสริม
สุขอนามัยแม่ และเด็กทางโทรทัศน์ของมารดาหลังคลอดในโรงพยาบาลรัฐ และเอกชน 4 แห่งใน
กรุงเทพมหานครได้แก่ โรงพยาบาลต ารวจ  โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์  โรงพยาบาลปิยะเวช และ
โรงพยาบาลเพชรเวชพบผลการศึกษาที่ตรงกันกับเบญจพร  งานเกริกโชติ (2537)  ในเรื่องของรูปแบบ
การน าเสนอ  และช่วงเวลาเปิดรับสื่อ  กล่าวคือกลุ่มเป้าหมายชอบรูปแบบการน าเสนอรายการส่งเสริม
สขุภาพอนามัยแม่และเด็กในรูปสารคดีขนาดสั้น  เนื่องจากต้องการได้รับรู้ประโยชน์จากเนื้อหา
รายการโดยไม่ต้องการใช้เวลาในการติดตามชมรายการยาวนานนัก  ทั้งนี้กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่
เปิดรับสื่อในช่วงเวลาเย็น  แต่ในแง่ประโยชน์ที่ได้รับผลการศึกษาพบว่าประโยชน์ที่ได้รับจากรายการ
อยู่ในเพียงระดับปานกลาง  ส่งผลให้ในแง่ของความพึงพอใจจากรายการอยู่ในระดับปานกลางด้วย
เช่นกัน 
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จากงานศึกษาที่ยกมาแสดงให้เห็นจุดร่วมของผู้หญิงในบทบาทแม่ว่าสื่อโทรทัศน์มีประโยชน์
ในด้านการให้ความรู้  และพวกเธอมีความมุ่งหวังที่จะพึ่งพิงสาระในการเลี้ยงดูบุตรผ่านสื่อโทรทัศน์ 
(แม้ว่าประโยชน์ที่ได้รับจากรายการอยู่ในเพียงในระดับปานกลาง  และระดับความพึงพอใจจาก
รายการก็อยู่ในระดับปานกลางก็ตาม) สอดคล้องกับทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่มทฤษฎีระบบ (System 
Approach) ที่ว่าผู้หญิงเป็นระบบย่อยอันหนึ่งในระบบใหญ่  เมื่อระบบใหญ่มีการเปลี่ยนแปลง  ระบบ
ย่อยก็จะต้องเปลี่ยนปรับตัวตาม     ด้วยแม้ว่าภารกิจตามหลักชีววิทยาในการต้ังครรภ์  การให้ก าเนิด 
และการเลี้ยงดูบุตรยังเป็นภารกิจของผู้หญิงที่ไม่อาจเปลี่ยนแปลง  ผู้หญิงไม่ว่ายุคใดสมัยใด ก็จะต้อง
พยายามหาหนทางในการเลี้ยงดูบุตรในพื้นที่ที่เอ้ืออ านวย            โดยเฉพาะอย่างยิ่งในงานศึกษาของ 
เบญจพร  งานเกริกโชติ (2537) ที่มีกลุ่มเป้าหมายในการศึกษาเป็นผู้หญิงท างานนอกบ้าน  แสดงให้
เห็นถึงภารกิจทับซ้อนของผู้หญิงระหว่างบทบาทแม่ และบทบาทผู้หญิงท างาน  ผลงานศึกษาที่แสดง
ให้เห็นความต้องการด้านเนื้อหาและการน าเสนอวิธีการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่โดยวิธีการบีบน้ านมเก็บใส่
ภาชนะโดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ต้องการให้น าเสนอทั้งทางภาคทฤษฎี และปฏิบัติ  ยิ่งเป็นสิ่งสะท้อน
ให้เห็นความพยายามในการปรับตัวตามระบบสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปของผู้หญิง  ที่ไม่ยอมละทิ้ง
ภารกิจหลักตามธรรมชาติ และหาหนทางจากการพึ่งพิงจากสื่อใกล้ตัว  ด้วยหวังว่าเมื่อแม่ไม่อยู่บ้าน
ลูกจะยังคงได้รับการเลี้ยงดูด้วยน้ านมแม่     

 
1.3 ผู้รับสารจากรายการโฆษณาทางโทรทัศน์   กาญจนา  แก้วเทพ (2552; 159) กล่าวว่า 

การนิยามผู้รับสารเปลี่ยนแปรไปตามบริบทของประวัติศาสตร์  อันเนื่องมาจากสาเหตุ 2 ประการคือใน
โลกของความเป็นจริงผู้รับสารเปลี่ยนแปรไป  หรือทัศนะของผู้มองดูเปลี่ยนแปรไป   ส าหรับในงาน
โฆษณานิยามของผู้รับสารคือ “ผู้ที่มีอ านาจซื้อ” ของสื่อมวลชน หรือคือ “ตลาด”  หรือคือ “ผู้บริโภค” 
นั่นเอง   

กุลวดี  พรหมมินทร์ (2549)  ศึกษาการรับรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีต่อการใช้ผู้หญิง 
เป็นวัตถุทางเพศที่แฝงอยู่ในโฆษณาทางโทรทัศน์  ผลการศึกษาพบว่าเพศของผู้น าเสนอสินค้าที่ดึงดูด
ความสนใจผู้ชมคือผู้น าเสนอสินค้าเพศหญิง  นอกจากนี้การใช้ผู้หญิงในโฆษณาทางโทรทัศน์เพื่อ
ดึงดูดใจผู้ชมมากเป็นอันดับหนึ่งคือการใช้ผู้น าเสนอสินค้าที่เป็นเพศหญิงมาแสดงอาการท่ีตลก  ขบขัน  
เนื่องจากสามารถดึงดูดความสนใจ และสร้างการจดจ าในเนื้อหาโฆษณาได้ และผู้น าเสนอสินค้าที่เป็น
ผู้หญิงในโฆษณาต้องสวย  ขาว  ผอม  กลุ่มตัวอย่างรับรู้ถึงการใช้ผู้หญิงเป็นวัตถุทางเพศแฝงไว้ใน
โฆษณาทางโทรทัศน์จาก  กิริยา  ท่าทาง  และเรื่องราวทั้งหมดของโฆษณา   จากการที่ผู้หญิง
โดยทั่วไปรับรู้ว่ามีการใช้ผู้หญิงเป็นวัตถุทางเพศแฝงอยู่ในโฆษณาขณะที่บางส่วนไม่รู้ว่ามีการใช้ผู้หญิง
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ให้เป็นวัตถุทางเพศเนื่องมาจากความเชื่อในมายาคติเดิมเกี่ยวกับคุณค่าหลักของผู้หญิงในบทบาทการ
เป็นแม่ และเมียที่ดี สนองความต้องการของผู้ชายโดยผู้หญิงต้องพยายามท าตัวเองให้สวยงาม  ต้อง
รักษารูปร่าง  ทรวดทรงให้ขาวสวยตลอดเวลา  นักสตรีนิยมมองว่าเป็นการท าให้ผู้หญิงต้องเป็น
กลุ่มเป้าหมายและมีภาระซ้อนทับจากภาระงานในบ้าน และนอกบ้าน  และต้องดูแลตัวเองให้มีความ
สวยงามตามมาตรฐานที่น าเสนอในโฆษณา   นอกจากนี้จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นและการ
รับรู้ของกลุ่มตัวอย่างเพศหญิง และเพศชายพบว่าผู้หญิงมีระยะเวลาในการดูโทรทัศน์ที่นานกว่าผู้ชาย
ท าให้ผู้หญิงสนใจที่จะรับรู้เรื่องราวที่ถูกถ่ายทอดมากกว่าผู้ชาย   
 จากงานศึกษาผู้รับสารรายการโฆษณาทางโทรทัศน์พบว่าแนวทางการศึกษาเป็นการศึกษา
ผู้รับสารในฐานะตลาดผู้บริโภค (Market)  กล่าวคือเป็นแนวคิดที่สื่อค านึงถึงความต้องการของผู้รับ
สารเป็นหลัก  ผลการศึกษาจึงสามารถน ามาเป็นส่วนหนึ่งของการปรับกลยุทธการโฆษณาเพื่อให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภค  ดังตัวอย่างงานศึกษาของธัญรดา สนธิเมือง (2551) ที่ศึกษา
โฆษณาทางโทรทัศน์กับการเลือกซื้อเครื่องส าอางประทินผิวของผู้หญิง จากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้หญิง
อายุ15-30 ปี  ผลการศึกษากลับพบว่าองค์ประกอบของพรีเซนเตอร์โฆษณา  ราคา  ไม่ได้มีผลต่อการ
เลือกซื้อเครื่องส าอางประทินผิว  ในขณะที่รูปแบบ  เนื้อหาโฆษณาและคุณภาพสินค้ามีผลต่อการ
เลือกซื้อ  ซึ่งนอกจากจะเป็นผลการศึกษาที่ขัดแย้งกันกับงานศึกษาของกุลวดี  พรหมมินทร์ (2549)  
ยังแสดงให้เห็นว่าในแง่ของสินค้าแล้วผู้บริโภคให้ความสนใจกับคุณภาพของตัวสินค้า  มากกว่าผู้
แสดงในโฆษณาทางโทรทัศน์โดยสื่อโทรทัศน์อาจเป็นเพียงแหล่งข้อมูลหนึ่งที่ผู้บริโภคใช้ในการ
ประกอบการตัดสินใจซื้อ  

อย่างไรก็ดีจากงานศึกษาของรณพร  สุวรรณานนท์ (2551) ที่สนใจว่าการโฆษณาทาง
โทรทัศน์มีผลต่อการตัดสินใจซื้อรองเท้าสตรียี่ห้อ Naturalizer ในห้างสรรพสินค้าหรือไม่   ผล
การศึกษาพบว่า อายุ  อาชีพ  การศึกษา รายได้  รูปแบบ  เทคนิคการน าเสนอ  รวมถึงพรีเซ็นเตอร์  
โฆษณาทางโทรทัศน์  มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้ารองเท้าสตรี ยี่ห้อ Naturalizer  เนื่องจาก
รองเท้าย่ีห้อ Naturalizer ผลิตมานานกว่า 80 ปี  โดยประเทศสหรัฐอเมริกา  ผลิตจากวัสดุที่มีคุณภาพ  
ได้รับความไว้วางใจจากผู้บริโภคกลุ่มสตรีวัยท างานในด้านคุณภาพ โดยเฉพาะเรื่องการสวมใส่ที่สบาย
เท้า  และเป็นรองเท้าที่จัดว่ามีราคาแพง  วางขายที่ห้างสรรพสินค้าชั้นน า  ผลการศึกษายังระบุว่า
โฆษณาทางโทรทัศน์มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าเพราะเป็นสื่อที่สามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้ทุกเพศทุก
วัย  เป็นแหล่งข้อมูลที่สามารถใช้ประกอบการตัดสินใจซื้อได้อีกด้วย 
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กล่าวโดยสรุปได้ว่า  ส าหรับรายการโฆษณาทางโทรทัศน์พรีเซนเตอร์ผู้หญิงในงานโฆษณา
ทางโทรทัศน์  อาจมีผลในด้านการดึงดูดความสนใจจากผู้รับสารให้รับชมสื่อโฆษณา  แต่ส าหรับการ
ตัดสินใจซื้อ   คุณภาพของสินค้าเป็นส่วนที่มีความส าคัญในการประกอบการตัดสินใจซื้อย่ิงกว่า 

 
1.4 ผู้รับสารจากสื่อโทรทัศน์ในรายการทั่วไปอ่ืนๆ   เช่นรายการที่มุ่งให้ความรู้หรือ 

การศึกษา  ซึ่งจะมีความแตกต่างจากรายการท่ีมุ่งให้ความบันเทิงเช่นรายการละครตรงที่รายการละคร  
เป็นการจ าลองเรื่องราวของคนกลุ่มใดกลุ่มหนี่งผ่านทางศิลปะการผูกเรื่อง และศิลปะการแสดง  โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้รับสารได้รับความเพลิดเพลิน  บันเทิงใจ หรือได้รับแง่คิดที่แฝงไว้ในเนื้อหา   

จากการรวบรวมงานศึกษาผู้รับสารจากสื่อโทรทัศน์ในรายการทั่วไปอ่ืนๆ  พบว่ามีทั้งงาน
ศึกษาที่ศึกษาประสิทธิผลของการใช้สื่อ และงานศึกษาที่เจาะจงศึกษาความพึงพอใจในรายการใด
รายการหนึ่ง  

ในการศึกษาประสิทธิผลของการใช้สื่อโทรทัศน์ของ สุพิชญา  นุทกิจ (2546) นักวิจัยจากสาขา
การพยาบาลที่ศึกษาการใช้สื่อวีดิทัศน์เรื่องการจัดการด้านพฤติกรรมส าหรับผู้สูงอายุสตรีท่ีมีปัญหา
กลั้นปัสสาวะไม่ได้  เป็นเครื่องมือในการทดลองจัดการด้านพฤติกรรมของผู้สูงอายุสตรีที่มีอาการปลั้น
ปัสสาวะไม่ได้  ด้วยมูลเหตุที่ว่าภาพและเสียงจากสื่อวีดิทัศน์จะช่วยดึงดูดความสนใจและสามารถ
ควบคุมพฤติกรรม ประกอบกับยังสามารถถ่ายทอดข้อมูล เนื้อหาความรู้ และพฤติกรรมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ทั้งยังเชื่อว่าสื่อวีดิทัศน์มีความเหมาะสมกับผู้สูงอายุสตรีที่อาศัยอยู่ที่บ้านในชุมชน
เนื่องจากสามารถดูทวนซ้ าเพื่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมน าไปสู่การฝึกฝน
ปฏิบัติ นอกจากนี้ผู้วิจัยยังมีแนวคิดว่าบุคคลมีแนวโน้มที่จะเกิดการเลียนแบบกันและกัน  ผู้ที่ถูกปรับ
พฤติกรรมจะไม่รู้สึกขัดเขินหรือต่อต้าน  

ผลการศึกษาพบว่าความรุนแรงของอาการกลั้นปัสสาวะไม่ได้ในผู้สูงอายุสตรีลดลงภายหลัง
ได้รับการจัดการด้านพฤติกรรมร่วมกับการใช้ตัวแบบสัญลักษณ์จากสื่อวีดิทัศน์  และความรุนแรงของ
อาการน้อยลงกว่ากลุ่มผู้สูงอายุท่ีได้รับการเยี่ยมบ้านจากพยาบาลประจ าหน่วยบริการในระดับปฐม
ภูมิตามปกติเมื่อน ามาเปรียบเทียบกัน   อาจกล่าวได้ว่างานศึกษาของสุพิชญา  นุทกิจ (2546)  เป็น
งานศึกษาที่แสดงประสิทธิผลของการใช้สื่อวีดิทัศน์ร่วมในการรักษาผู้ป่วย  ซึ่งผลปรากฏว่าสื่อวีดิทัศน์
สามารถสร้างความรู้ความเข้าใจอันส่งผลให้การจัดการด้านพฤติกรรมของผู้ป่วยดีขึ้น  เห็นได้จาก
อาการหรือความรุนแรงของอาการของผู้ป่วยลดน้อยลง 

 
ส าหรับงานศึกษาที่เจาะจงศึกษาความพึงพอใจในรายการใดรายการหนึ่ง พบว่ารายการท่ี 
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ได้รับความสนใจศึกษาคือรายการผู้หญิงถึงผู้หญิง ด้วยลักษณะโดดเด่นของรายการคือการใช้ผู้ด าเนิน 
รายการเป็นผู้หญิงถึง 4 คน 4 คาแรกเตอร์ที่ดูเป็นกันเอง และมีความสามารถในการเข้าถึงผู้ชมเป็น
อย่างดี    ออกอากาศสดในทุกวัน จันทร์-ศุกร์  เวลา 8.30-10.30 น. เกาะกลุ่มเป้าหมายเป็นแม่บ้าน
โดยเฉพาะ  และรายการยังเปิดช่องทางให้ผู้ชมทางบ้านมีส่วนร่วมในรายการได้ด้วยการส่ง SMS เข้า
ไปพูดคุย แลกเปลี่ยนความเห็น   จากงานศึกษาของอัมพวัน  สาลี (2549)  ที่ส ารวจพฤติกรรมการ
เปิดรับความพึงพอใจและการใช้ประโยชน์ของผู้หญิงจากรายการผู้หญิงถึงผู้หญิงด้วยการวิจัยเชิง
ปริมาณจากกลุ่มผู้ชมสตรี 400 คน ในเขตกรุงเทพมหานคร   โดยแบ่งความพึงพอใจออกเป็น 3 ด้าน
คือ  ด้านรูปแบบรายการ  ด้านเนื้อหารายการ และด้านผู้ด าเนินรายการ  ผลการศึกษาพบว่าในด้าน
รูปแบบรายการ  ด้านเนื้อหารายการ  และด้านผู้ด าเนินรายการสตรีกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจมาก  
นอกจากนี้พฤติกรรมการเปิดรับ และการใช้ประโยชน์จากการเปิดรับก็อยู่ในระดับมาก  เนื่องจาก
รูปแบบรายการมีสร้างความเข้าใจง่าย  ให้ความบันเทิง  เพลิดเพลิน  2 ปีถัดมาศรัญญา  ม้าแก้ว 
(2551) ศึกษาในหัวข้อคล้ายกันกับอัมพวัน  สาลี (2549)  ถึงความพึงพอใจของผู้ชมที่มีต่อรายการ
โทรทัศน์ผู้หญิงถึงผู้หญิง  จ านวนกลุ่มเป้าหมายสตรี 400 คน เฉพาะในเขตวังทองหลาง  พบว่าผู้ชม
สตรีส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในรายการผู้หญิงถึงผู้หญิงในระดับมากด้วยเหตุผลในการเปิดรับชมคือ
เพื่อรับรู้ประโยชน์จากเนื้อหารายการ  โดยเฉพาะประโยชน์ด้านครอบครัว  ด้านความรัก  ด้านความ
งาม  รวมถึงด้านสังคม  จากลักษณะงานศึกษาทั้งสองงานศึกษาที่ยกมา  แสดงให้เห็นถึงผลการศึกษา
ที่คงเดิมไม่เปลี่ยนแปลงแม้ว่าเวลาในการท าการศึกษาจะเปลี่ยนไปถึง 2 ปีก็ตาม  น่าจะมาจากสาเหตุ
ที่ว่ารายการดังกล่าวเป็นรายการท่ีมีกลุ่มเป้าหมายชัดเจน  คือกลุ่มผู้หญิงที่เป็นแม่บ้าน  และน าเสนอ
เนื้อหารายการที่สอดคล้องตรงตามความต้องการ และธรรมชาติของผู้หญิง  อีกทั้งออกอากาศใน
ช่วงเวลาที่ผู้หญิงส่วนใหญ่ในอาชีพแม่บ้านมีอิสระในการรับชมเนื่องจากเสร็จสิ้นภารกิจในภาคเช้าใน
การดูแลลูกและสามี  นอกจากน้ีผลการศึกษาของศรัญญา  ม้าแก้ว (2551) ยังแสดงให้เห็นว่า
ประโยชน์ที่ได้จากรายการทั้งทางด้านครอบครัว  ด้านความรัก  ด้านความงาม  รวมถึงด้านสังคม
ครอบคลุมความต้องการของผู้หญิงในปริมณฑลที่เธอถือครองอีกด้วย 

 
2. การวิเคราะห์รายการโทรทัศน์ 

จากการรวบรวมงานศึกษาในยุคที่ 2 พบว่าประเด็นการศึกษาการวิเคราะห์รายการโทรทัศน์ 
ถือเป็นประเด็นความสนใจที่นักวิชาการมีต่อการศึกษาสื่อโทรทัศน์ในมุมใหม่เนื่องจากในการศึกษายุค
แรกความสนใจจะอยู่ที่การศึกษาอิทธิพลของสื่อโทรทัศน์  หรือการศึกษาความพึงพอใจของผู้รับสาร  
จากงานศึกษาที่รวบรวมได้พบว่าประเด็นความสนใจการศึกษาการวิเคราะห์รายการโทรทัศน์เริ่มต้น
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เมื่อปี พ.ศ. 2537 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากแรงกระเพื่อมของความเป็นรูปธรรมของสตรีนิยมในประเทศ
ไทยก้าวเข้าสู่ทั้งในแวดวงวิชาการเด่นชัดเจนเมื่อคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ที่ได้จัดต้ัง
โครงการสตรีศึกษาในปี พ.ศ. 2529  ด้วยวัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนการศึกษาค้นคว้า วิจัย ตลอดจน
รวบรวมข้อมูลในประเด็นปัญหาสตรี  และทั้งในส่วนของภาครัฐได้มีการส่งเสริมบทบาท และสร้าง
ความเสมอภาคทางเพศระหว่างเพศชาย กับเพศหญิงโดยได้น ายุทธศาสตร์ไนโรบี  ปฏิญญาปักก่ิง 
และแผนปฏิบัติการเพื่อความก้าวหน้าของสตรีไปประยุกต์ในการจัดท าแผนหลักส าหรับการส่งเสริม
บทบาท และสถานภาพสตรี  โดยก าหนดเป็นนโยบาย และแผนพัฒนาสตรีระยะยาวโดยเริ่มตั้งแต่ปี 
พ.ศ. 2535  ส่งแรงกระเพื่อมถึงแวดวงสื่อมวลชนที่ก็ได้ริเริ่มท ารายการท่ีมีเนื้อหาเจาะกลุ่มเป้าหมาย
สตรีโดยเฉพาะบ้าง 

อุริสรา  โกวิทย์ด ารงค์ (2542) ศึกษาการวิเคราะห์เนื้อหารายการให้ความรู้ขนาดสั้นทาง
โทรทัศน์ที่มีวัตถุประสงค์ทางการตลาดแฝงและการเปิดรับการตระหนักรู้และทัศนคติของผู้ชมรายการ
สตรี   เนื่องจากผู้บริโภคมักหลีกเลี่ยงสารโฆษณาที่ไม่เกี่ยวข้องกับความต้องการของตนด้วยวิธีการ
ต่างๆเช่นการเปลี่ยนช่อง หรือการท ากิจกรรมอื่นในระหว่างช่วงโฆษณา    ท าให้นักการตลาด และนัก
โฆษณาจึงวิตกถึงประสิทธิผลของการใช้โฆษณาด้วยวิธีการเดิมๆ  และมีการคิดค้นรูปแบบการ
โฆษณาใหม่ๆเพิ่มมากขึ้น  เช่นการโฆษณาบนสื่อใหม่ เช่นการส่งเสริมการขายหลังสลิปเอทีเอ็ม  หรือ
การท าโฆษณาบริเวณประตูลิฟท์  แต่ทว่าสื่อใหม่เหล่านี้ยังคงมีลักษณะ “โฆษณา” เพื่อเน้นการขาย
อย่างชัดเจน (Hard sale)  รูปแบบการโฆษณาแฝงจึงเกิดขึ้นเช่นบทความแฝงโฆษณาทางนิตยสาร 
หรือหนังสือพิมพ์   รายการความรู้ขนาดสั้นทางโทรทัศน์ที่มีวัตถุประสงค์การตลาดแฝง  โฆษณาใน
ละครโทรทศัน์  ซึ่งเป็นการส่งสารโฆษณาที่ผู้บริโภครับรู้โดยที่ผู้บริโภคไม่คิดจะหลีกเลี่ยงเพราะไม่ได้
เห็นว่าเป็นการโฆษณาเท่าไรนัก  อีกทั้งโฆษณาแฝงยังมีแนวโน้มที่จะสอดแทรกสารโฆษณาเข้าไว้ในใจ
ผู้บริโภคแนบเนียนและน่าเชื่อถือจนเกิดเป็นการรับรู้ตราสินค้าซึ่งเพิ่มโอกาสที่จะเข้าถึงผู้บริโภคได้มาก
ขึ้น  ทั้งนี้รูปแบบรายการให้ความรู้ขนาดสั้นทางโทรทัศน์ที่มีวัตถุประสงค์ทางการตลาดแฝงมีรูปแบบ
รายการทั้งสิ้น 8 รูปแบบด้วยกัน คือ พูดคนเดียว   สาธิต   กึ่งสารคดีกึ่งพูดคนเดียว สัมภาษณ์   การใช้
ภาพช่วงหนึ่งของชีวิต   การสัมภาษณ์ผู้บริโภค   รูปแบบผสมผสานและรูปแบบที่หลากหลาย   เนื้อหา
ความรู้ที่รายการให้ความรู้ขนาดสั้นทางโทรทัศน์ที่มีวัตถุประสงค์ทางการตลาดแฝงนี้มีทั้งสิ้น 10 หมวด
ความรู้ คือ ความรู้ส าหรับแม่บ้าน สุขภาพ ความสวยความงาม การเลี้ยงดูเด็ก เครื่องยนต์ การ
ท่องเที่ยว การตกแต่งบ้านและที่อยู่อาศัย กีฬา สัตว์เลี้ยง และเทคโนโลยีท่ัวไป  การศึกษาพบว่าผู้ชม
สตรีทุกคนล้วนมีการเปิดรับรายการให้ความรู้ขนาดสั้นทางโทรทัศน์ที่มีวัตถุประสงค์ทางการตลาดแฝง
มาก่อน  และมีทัศนคติที่ดีต่อรายการ  และต่อผู้สนับสนุนรายการด้วย  เพราะเห็นว่ารายการน าเสนอ
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สาระที่เป็นประโยชน์   และมองว่าผู้สนับสนุนรายการให้สาระประโยชน์ต่อผู้บริโภคมิได้มุ่งหา
ผลประโยชน์จากผู้บริโภคแต่เพียงอย่างเดียว   จากผลการศึกษาจะเห็นได้ว่ารูปแบบรายการให้ความรู้
ขนาดสั้นทางโทรทัศน์ที่มีวัตถุประสงค์ทางการตลาดแฝงจัดท าหลากหลายรูปแบบรายการที่สามารถ
สนองตอบความชื่นชอบที่หลากหลายของผู้ชมสตรี   อีกทั้งเนื้อหาความรู้ที่รายการให้ความรู้ขนาดสั้น
ทางโทรทัศน์น าเสนอต่อผู้ชมสตรีโดยส่วนใหญ่ก็ล้วนเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน และอยู่ใน
กรอบความสนใจของสตรีทั้งสิ้น   ผลการศึกษาที่แสดงให้เห็นถึงทัศนคติที่ดีที่สตรีมีต่อรายการดังกล่าว
จึงเป็นไปตามกลยุทธ์การโฆษณาที่นักการตลาด และนักโฆษณาวางไว้  อาจกล่าวได้ว่าผู้ชมสตรีที่ชม
รายการโทรทัศน์ในฐานะผู้ดู ผู้ชม(Spectator)ถูกปรับเปลี่ยนสถานะไปเป็นผู้รับสารในฐานะตลาด
ผู้บริโภค(Market)โดยแทบไม่ทันตั้งตัว  แต่เต็มอกเต็มใจ  เสมือนรูปแบบของ Hegemony ที่สื่อมวลชน
นิยมท าเช่น การสอดแทรกความคิด  หรือความเห็นให้แทรกซึมในส่วนต่างๆของเนื้อหา อย่างเป็น
ธรรมชาติท าให้ผู้รับสารรู้สึกซึมซับ  ยินยอม  รับได้  เป็นธรรมชาติ  ธรรมดาอย่างไม่รู้สึกแปลกแยก  
ผ่านกลยุทธ์การน าเสนอแบบนวลเนียนที่ผู้รับสารไม่ต้องตั้งค าถาม  หรือผ่านวาทกรรมที่สื่อมวลชนเป็น
ผู้นิยาม 

ในลักษณะของการวิเคราะห์รายการโทรทัศน์อีกกรณีหนึ่งของ  ปานรัตน์  นิ่มตลุง (2549) ท่ี
ศึกษาวิเคราะห์ละครโทรทัศน์ในด้านที่ปรากฏความรุนแรงในครอบครัวต่อสตรีจากละครโทรทัศน์ 3 
เรื่องเช่น  วีรบุรุษกองขยะ  เมื่อวันฟ้าเปลี่ยนสี  และเลดี้เยาวราช  โดยส ารวจจากสตรีที่ผ่าน
ประสบการณ์ความรุนแรงในครอบครัว และเคยใช้บริการกับมูลนิธิเพื่อนหญิงจ านวน 5 ราย ผล
การศึกษาพบว่าความรุนแรงในครอบครัวที่เกิดขึ้นจากประสบการณ์จริง และที่ปรากฏในละครมี
รูปแบบและสาเหตุที่คล้ายกัน 2 ประเภทโดยประเภทแรกคือความรุนแรงทางตรงในรูปแบบความ
รุนแรงทางร่างกาย  ความรุนแรงทางจิตใจ  ความรุนแรงทางเพศ  ความรุนแรงทางเศรษฐกิจ และการ
ปิดกั้นทางสังคม  และประเภทที่ 2 คือความรุนแรงทางวัฒนธรรม  เป็นการกระท ารุนแรงด้านตัวบุคคล  
และด้านสังคม  มีข้อค้นพบว่าความเข้าใจในความรุนแรงในครอบครัวต่อสตรีมีการสร้างความหมาย  
ความเข้าใจและนัยยะของแต่ละครอบครัวโดยเฉพาะ  เมื่อสตรีเผชิญหน้ากับความรุนแรงระยะหนึ่งจะ
น าไปสู่การแก้ไขปัญหามองเห็นทางเลือกด้วยศักยภาพของตัวเอง  และการสนับสนุนจากปัจจัย
ภายนอกเช่นมูลนิธิ  เพื่อนบ้าน  ครอบครัว  แต่มิใช่จากสื่อ  ในแง่การสร้างความรู้เรื่องการพิทักษ์สิทธิ์
แก่สตรีที่ถูกกระท าความรุนแรงจากละครพบว่ามีการน าเสนอความรู้และวิธีปฏิบัติเพื่อการพิทักษ์สิทธิ์
แต่เพียงบางตอน และมีข้อเสนอแนะจากสตรีกลุ่มเป้าหมายว่าละครควรมุ่งเน้นการสร้างเสริมศิลธรรม
ในสังคม  เช่นกฏแห่งกรรม  การท าดีได้ดี  ท าชั่วได้ชั่ว  หรือความเป็นสุภาพบุรุษ  สุภาพสตรี  มากกว่า
การพิทักษ์สิทธิของสตรี ต่อความรุนแรงทางร่างกาย  ทางจิตใจ  ทางเพศ  หรือการถูกปิดกั้นทางสังคม 
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สมสุข  หินวิมาน (2545; 219) กล่าวถึงเหตุผลส าคัญที่คนดูละครโทรทัศน์ไว้ 5 ประการคือ 
1. เพื่อการบ าบัด(Therapy) หรือทดแทน (Substitution)บางสิ่งบางอย่างที่ขาดหายไป

จากโลกของความเป็นจริง 
2. เพื่อลดทอนความขัดแย้ง(Tension) ในโลกความจริง 
3. เพื่อหลบหนี (Escapism) ไปจากชีวิตประจ าวันที่จ าเจน่าเบื่อหน่าย 
4. เพื่อต้องการหาเพื่อน 
5. เพื่อการซุบซิบนินทาและสร้างชุมชนทางสังคมขึ้นมา 
เป็นที่น่าสังเกตว่าเหตุผลส าคัญที่คนดูละครโทรทัศน์ที่กล่าวมาล้วนเป็นเหตุผลในการใช้สื่อใน

ระดับปัจเจกบุคคล  และเฉพาะเพื่อปัจเจกบุคคล  หากแต่ไม่มีเหตุผลใดกล่าวไปถึงการใช้สื่อเพื่อการ
พัฒนาตนเอง  สื่อในระดับปัจเจกบุคคลดังกล่าวจึงเป็นเสมือนแหล่งพักพิงชั่วคราว  ที่เมื่อผู้รับสาร
ฟื้นฟูก าลังวังชาให้หายเหนื่อยและผ่อนคลายแล้ว  ค่อยกลับไปด าเนินชีวิตของตนต่อไป  และด้วยเหตุ
ดังที่กล่าวมา  ละครโทรทัศน์ซึ่งมีกลุ่มผู้หญิงเป็นกลุ่มผู้ชมด้ังเดิมและยังคงความภักดีต่อสื่อเสมือนเป็น
เพื่อนของผู้หญิง   จึงเป็นเพียงเพื่อนที่จะอยู่ด้วย  เคียงข้างหากแต่ไม่เคยเสนอแนะแนวทางแก้ไข
ปัญหา  เหมือนเป็นสิ่งหนึ่งที่ผู้หญิงจะต้องเรียนรู้เพิ่มเติมว่าแม้เรื่องราวในละครและรูปแบบความ
รุนแรงในละครโทรทัศน์อาจมีต้นแบบที่จ าลองเค้าโครงเรื่องมาคล้ายกันกับชีวิตจริง  แต่สิ่งที่ไม่เหมือน
คือในโลกของชีวิตจริง  หนทางน าไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือการช่วยมองเห็นทางเลือก  เป็นหนทางที่
ผู้ชมละครต้องค้นหาด้วยศักยภาพของตัวเอง   และด้วยเหตุผล 5 ประการท่ีท าให้คนดูละครโทรทัศน์ที่
กล่าวมา  จึงท าให้เมื่อมีการศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาละครโทรทัศน์คราใดก็จะพบว่าเนื้อหาละครโทรทัศน์
มิได้มีไว้เพื่อตอบโจทย์แห่งการสร้างสรรค์ หรือการพัฒนาผู้ชม  แต่จะพบว่าเนื้อหาที่ผู้ผลิตสร้างขึ้นเพื่อ
สนองผู้ชมละครโทรทัศน์ ทั้ง 5 ประการดังที่กล่าวมา  

 
3. อิทธิพลของสื่อโทรทัศน์ 

กาญจนาแก้วเทพ ( 2552; 207) กล่าวถึงยุคสมัยของการสื่อสารมวลชนว่าแบ่งออกเป็น 3 ยุค 
ใหญ่ๆ  คือ ยุคแรก ค.ศ. 1920-1960  เป็นยุคที่เชื่อในพลังมหาศาลของสื่อ  ซึ่งหมายถึงมุมมองที่มีต่อ
ผู้รับสารในยุคดังกล่าวเป็น Passive Receiver ซึ่งหมายถึงผู้รับสารที่มีแนวโน้มของการเชื่อมตามที่สื่อ
น าเสนอ  สารจะวิ่งเข้าหาผู้รับสารมากกว่าที่ผู้รับสารจะเลือกสื่อตามที่ตนต้องการ  ยุคที่สอง ค.ศ. 
1960-1980  เป็นยุคที่เชื่อว่าสื่อไม่มีพลังมหาศาลอย่างที่คิด  หากแต่สร้างผลกระทบเพียงในวงจ ากัด  
ส่วนยุคที่สาม ค.ศ. 1980-ปัจจุบัน  เป็นยุคที่เชื่อมั่นในอ านาจของสื่อมวลชน  เนื่องจากเป็นยุคที่
สื่อมวลชนทุกประเภทแพร่หลาย  ได้รับความนิยม  และเป็นส่วนหนึ่งในวิถีชีวิตของผู้รับสารทุก
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ครัวเรือน  ทุกเพศ  และทุกวัย  แม้กระแสความเชื่อจะแบ่งแยกออกเป็น 2 สายคือ  สายแรกเป็นสายที่
ย้อนกลับไปสู่ยุคแรก  คือการตรวจสอบว่าสื่อนั้นทรงพลังหรือไม่   และในเงื่อนไขใด  ส่วนสายที่สอง
เป็นการต่อรองท้าทายกับกระบวนทัศน์ในยุคที่สอง     

ส าหรับกลุ่มงานศึกษาเรื่องอิทธิพลของสื่อโทรทัศน์ในงานศึกษายุคที่ 2 (พ.ศ. 2536-2552 
หรือ ค.ศ. 1993-2009 ) พบว่ามีลักษณะโน้มเอียงไปตามกระแสความเชื่อในสายที่สอง    

จากงานศึกษาของศิริพรรณวดี  รุ่งวิฒิขจร (2541) ศึกษาอิทธิพลของโฆษณาทางโทรทัศน์ที่มี 
ผลต่อพฤติกรรมการใช้ผ้าอนามัยของกลุ่มนิสิตนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครเนื่องจากมองว่า
โฆษณาเป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงการรับรู้  ทัศนคติ   พฤติกรรม และค่านิยม  รวมถึงการสร้าง
วัฒนธรรม  ของผู้บริโภคได้ โดยเฉพาะโฆษณาทางโทรทัศน์ซึ่งเป็นสื่อที่มีความใกล้ชิดกับผู้บริโภค
อย่างมาก  แต่จากผลการศึกษากลับพบว่าโฆษณาทางโทรทัศน์ไม่ได้มีบทบาทและอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการใช้ผ้าอนามัย  แต่คุณสมบัติของสินค้า และลักษณะการใช้งานที่ตรงตามความต้องการ
ของผู้บริโภคกลับมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินค้ามากกว่า    โฆษณามีผลเพียงการกระตุ้นให้เกิด
การทดลองใช้  ทั้งนี้เนื่องจากลักษณะสินค้าเป็นสินค้าที่ใช้แล้วหมดไป  ประกอบกับปัจจุบันตัวสินค้ามี
การพัฒนาสร้างรูปแบบความจ าเป็นใช้จากสินค้าที่ต้องใช้ทุกเดือน  เป็นสินค้าที่ใช้ได้ทุกวัน  ผู้บริโภค
จึงไม่เกิดการยึดติดกับตัวสินค้า (Brand loyalty) และสามารถเปลี่ยนยี่ห้อได้บ่อยครั้ง (Brand 
switching) นอกเหนือจากโฆษณายังมีปัจจัยอ่ืนที่เข้ามามีบทบาทต่อพฤติกรรมการใช้ผ้าอนามัย 
ได้แก่ปัจจัยภายในตัวเอง  เช่นประสบการณ์การใช้    ปัจจัยทางสังคม  เช่นสภาพเศรษฐกิจ  คือราคา  
และการจัดโปรโมชั่น    อันเป็นปัจจัยเสริม  ในอีกมุมหนึ่งแม้โฆษณาทางโทรทัศน์จะไม่ได้มีบทบาท
และอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินค้า  แต่อาจมีอิทธิพลต่อการสร้างสัญญะบางประการแฝงในตัว
สินค้า 

ส่วนสิริโยธยา ณ นคร (2550) ในงานศึกษาเรื่องการศึกษาละครโทรทัศน์ที่มีผลต่อพฤติกรรม
การเลียนแบบของสตรีวัยท างาน  ผลการศึกษาพบว่าสื่อละครโทรทัศน์ส าหรับกลุ่มผู้ชมสตรีวัยท างาน
อายุระหว่าง 21-30 ปี มีอิทธิพลด้านการก่อให้เกิดพฤติกรรมเลียนแบบจากละครโทรทัศน์เพียงใน
ระดับปานกลาง     โดยเลียนแบบสูงที่สุดในเรื่องความรักชาติ  ศาสนา  พระมหากษตริย์  รองลงมา
เป็นเรื่องเกี่ยวกับความเป็นไทย  และเลียนแบบน้อยที่สุดเกี่ยวกับลักษณะการใช้สินค้าแบรนด์เนม 

เช่นกันกับผลงานศึกษาของรณพร  สุวรรณานนท์ (2551) ที่สนใจว่าการโฆษณาทางวิทยุ
โทรทัศน์มีผลต่อการตัดสินใจซื้อรองเท้าสตรียี่ห้อ Naturalizer ในห้างสรรพสินค้าหรือไม่   ผล
การศึกษาพบว่า  อายุ  อาชีพ  การศึกษา รายได้  รูปแบบ  เทคนิคการน าเสนอ  รวมถึงพรีเซ็นเตอร์ใน  
โฆษณาทางโทรทัศน์  มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้ารองเท้าสตรี ยี่ห้อ Naturalizer  และโฆษณา
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ทางวิทยุโทรทัศน์ก็ถือเป็นแหล่งข้อมูลที่สามารถเข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคได้  โดยข้อมูลจากสื่อเป็นข้อมูล
ส าคัญในการประกอบการตัดสินใจซื้อ   อย่างไรก็ดีในการเลือกซื้อสินค้าในแต่ละครั้งผู้บริโภคจะ
ค านึงถึงราคา  ประโยชน์ใช้สอย  คุณภาพและความคุ้มค่าให้มากที่สุด  อาจกล่าวได้ว่าความพยายาม
ทางการตลาดแม้จะดูจะมีอ านาจเหนือกว่าผู้บริโภค หากความต้องการของผู้บริโภคที่ผ่านการประเมิน 
คุณค่าของสินค้า  ประโยชน์ใช้สอย และความคุ้มค่าในการตัดสินใจซื้อก็เป็นส่วนหนึ่งในการต่อรอง
อ านาจทางการตลาดได้เช่นกัน 

จากงานศึกษาที่ยกมาทั้ง 3 งานศึกษาพบว่าผลการศึกษามีแนวโน้มเอียงไปในทิศทางที่ไม่เชื่อ
ในพลังอ านาจของสื่อ  เนื่องจากในเส้นทางการสื่อสารจากผู้ส่งสารถึงผู้รับสารมีตัวแปรแทรกกลาง  ท า
ให้อิทธิพลของสื่อไม่เป็นไปอย่างโดยตรง  ฉับพลันทันที  หรือทรงพลัง  หากแต่ผู้รับสารท าให้อิทธิพล
ของสื่อท างานภายใต้ตัวแปรต่างๆ ที่ผู้รับสารสร้างขึ้นเช่น  ราคา  ความจ าเป็น  หรือคุณภาพ  เป็นต้น  
กาญจนา  แก้วเทพ (2552; 161)  กล่าวถึงทางเลือกหลักของผู้รับสารที่มีผลท าให้อิทธิพลของสื่อ
ลดทอนลงว่าประกอบด้วย 4 ทางเลือกหลักได้แก่  

1. หลักการเลือกให้ความสนใจ (Priciple of selective attention)  เนื่องจากคนแต่ละ
คนมีโครงสร้างความเข้าใจที่แตกต่างกัน  อันน าไปสู่ความสนใจที่แตกต่างกัน  รวมถึงเรื่องความ
แตกต่างทางสังคม  และความสัมพันธ์ทางสังคมของบุคคล  ก็อาจส่งผลให้ความสนใจของแต่ละคน
แตกต่างกันด้วย 

2. หลักการเลือกการรับรู้ (Priciple of selective perception) อธิบายได้ว่าการเลือกรับรู้ 
และการเลือกตีความ  ขึ้นอยู่กับความเข้าใจ  ความแตกต่างของแต่ละบุคคล และความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลด้วย 

3. หลักการเลือกจดจ า (Priciple of selective recall) เป็นเรื่องเฉพาะตัวของบางคนบาง
กลุ่ม  ที่อาจจดจ ายาวนาน  หรือสั้น  ซึ่งการเลือกจดจ าขึ้นอยู่กับการเลือกให้ความสนใจ  และการเลือก
รับรู้   

4. หลักการเลือกมีปฏิกิริยา (Priciple of selective action) เป็นขั้นปลายสุดอันเกิดมา
จาก  ความสนใจ  การรับรู้  และการจดจ า   

จากแนวคิดหลักการทางเลือกหลักของผู้รับสารที่มีผลท าให้อิทธิพลของสื่อลดทอนลงดังกล่าว
อาจสามารถให้เห็นถึงอิทธิพลของสื่อมวลชนที่มีต่อผู้รับสารใน 4 ระดับได้ด้วยเช่นกัน 
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            Attention   Perception               Recall                Action  
 
 
ภาพประกอบท่ี 16 :   ภาพแสดงอิทธิพลของสื่อมวลชนทีม่ีต่อผู้รับสารใน 4 ระดับ  
ที่มา :  ผู้วิจัย : 2553 

 
อย่างไรก็ดีจากผลงานศึกษาของรณพร  สุวรรณานนท์ (2551) แม้แสดงให้เห็นว่าสื่อไม่มี

อิทธิพลที่จะปรับเปลี่ยนบุคคลไปถึงขั้น ”เกิดการกระท า” (Performance)  แต่สื่อสามารถดัดแปลง
ความเข้าใจ (Cognition ) ของผู้รับสารได้    เนื่องจากผลการศึกษาที่บ่งชี้ว่าอายุ  อาชีพ  การศึกษา 
รายได้  มีผลต่อการตัดสินใจซื้อเพราะตัวสินค้าเป็นสินค้าส าหรับผู้หญิงท างานที่มีรสนิยม   มีคุณภาพ  
คงทน  สวมใส่สบาย  และมีราคาสูง   รวมถึงจัดวางขายเฉพาะในห้างสรรพสินค้าชั้นน า  จึงไม่ใช่สินค้า
ส าหรับทุกคนทุกระดับชั้น ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคเกิดการรับรู้ในระดับของตราสินค้าตามเนื้อหา
โฆษณานั่นเอง  อาจกล่าวได้ว่าสินค้ารองเท้าสตรียี่ห้อ Naturalizer ส าหรับผู้หญิงท างานที่เป็น
กลุ่มเป้าหมายของงานศึกษาจึงเพียงอยู่ในระดับความสนใจ (Attention) และระดับการรับรู้ 
(Perception) หรือระดับการจดจ า (Recall) มากกว่าจะไปถึงระดับการมีปฏิกิริยาซื้อใช้สินค้า (Action) 

 
ส่วนงานศึกษาของสิริโยธยา ณ นคร (2550) แสดงให้เห็นว่าผู้รับสารละครโทรทัศน์  สนใจ

ด้านเนื้อหาละครประเภทตลกเบาสมองมากที่สุด   ซึ่งหมายถึงสตรีผู้รับสารดูละครโทรทัศน์เพื่อความ
ผ่อนคลาย  มากกว่าจะดูจริงจังมุ่งรับความรู้ หาความจริงแบบในเนื้อหาละครอิงเรื่องจริงหรืออิง
ประวัติศาสตร์  หรือหลุดโลกความจริงแบบละครเพ้อฝัน  แม้แต่ด้านบทบาทการแสดงของดาราละคร
โทรทัศน์  ผู้รับสารสตรีวัยท างานที่เป็นกลุ่มเป้าหมายก็ชื่นชอบเพียงในระดับปานกลาง  โดยชอบ
บทบาทการแสดงที่ดูเป็นธรรมชาติสมจริงมากที่สุด  แสดงให้เห็นว่าส าหรับผู้รับสารละครโทรทัศน์แล้ว
ดูโทรทัศน์เพื่อความบันเทิง  ผ่อนคลายมากกว่าดูเพื่อเป็นต้นแบบ  ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่าละครโทรทัศน์
ส าหรับผู้รับสารสตรีวัยท างานที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของงานศึกษาจึงเพียงอยู่ในความสนใจ (Attention) 
และการรับรู้ (Perception)  มากกว่าการจดจ า (Recall) และมีปฏิกิริยาเลียนแบบ (Action) 

 
4. ภาพลักษณ์ของผู้หญิงในสื่อ/ การสร้างภาพตัวแทนผู้หญิง 
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กาญจนา  แก้วเทพ (2543; 48)  อธิบายว่าภาพลักษณ์มีความส าคัญต่อการควบคุมการ
กระท าของคน  เนื่องจากมนุษย์ไม่ได้อาศัยและมีชีวิตอยู่ในโลกแห่งความเป็นจริงเสมอไป  แต่โดยส่วน
ใหญ่มีชีวิตและด าเนินกิจกรรมโดยอาศัยความหมายที่อ่านออกมาจากโลกแห่งสัญลักษณ์ด้วย   
 ความสนใจศึกษาเรื่องภาพลักษณ์ของผู้หญิงในสื่อโทรทัศน์ถือเป็นหัวข้องานศึกษาที่ได้รับ
ความสนใจในหมู่นักวิชาการมากเป็นอันดับสอง (รองจากการศึกษาผู้รับสารทางโทรทัศน์) ด้วยจ านวน
งานศึกษา 10 จาก 38 เรื่อง  จากการวบรวมงานศึกษาในยุคที่สอง (พ.ศ. 2536-2552) พบว่ามีความ
สนใจศึกษาภาพลักษณ์ของผู้หญิงในละครโทรทัศน์  ในโฆษณาทางโทรทัศน์   ในสารคดี  และทั้งใน
ข่าวโทรทัศน์  โดยการศึกษาผู้หญิงในรายการละครโทรทัศน์ได้รับความสนใจศึกษามากท่ีสุด  
  
ตาราง 17 แสดงผลการศึกษาจากงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับภาพลักษณ์ของผู้หญิงในสื่อใน 

ระหว่างปี 2536-2552 
  
ชื่อผู้วิจัย/ เร่ืองที่ศึกษา ปีที่

ศึกษา 
ประเภทรายการ 
โทรทัศนท์ี่ศึกษา 

บทบาท
ผู้หญิง 

ผลการศึกษา 

รัชดา แดงจ ารูญ / 
การศึกษาภาพของ
โสเภณีในละคร
โทรทัศน์ 

2538 ละครโทรทัศน์ โสเภณี ภาพแบบฉบับ  คือแต่งตัวโป๊ 
แต่งหน้าเข้ม  ท่าทางจัดจ้าน  เป็น
ภาพของผู้หญิงไม่ดีในสายตาของ
สังคม 

นงลักษณ์   
โชติวิทยธานินท์ / 
การศึกษาภาพลักษณ์
ของผู้หญิงในงาน
โฆษณาผลิตภัณฑ์
เพื่อความงามทาง
โทรทัศน์ 

2543 โฆษณา
ผลิตภัณฑ์เพื่อ
ความงาม 

- ภาพผู้หญิงท างาน (Working 
Women) และภาพวัตถุทางเพศ
(Sex Object) 
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ตาราง 17  (ต่อ) 
 
ชื่อผู้วิจัย/ เร่ืองที่ศึกษา ปีที่

ศึกษา 
ประเภทรายการ 
โทรทัศนท์ี่ศึกษา 

บทบาท
ผู้หญิง 

ผลการศึกษา 

อัญชลี  เรืองฉาย /
การศึกษาการเปิดรับ
ข่าวสารเก่ียวกับ
ภาพลักษณ์สตรีใน
งานโฆษณาทาง
โทรทัศน์และความ
คิดเห็นต่อการใช้สตรี 
เป็นผูแ้สดงใน
โฆษณาทางโทรทัศน์   

2545 โฆษณาทาง
โทรทัศน์ 

- ภาพลักษณ์ของสตรีที่มีความสวย
ทันสมัย 

สุตราภรณ์   
ตันตินรนาถ/
การศึกษาภาพลักษณ์ 
ของผู้หญิงไทยที่
น าเสนอผ่านตัวละคร
นางร้ายในละคร
โทรทัศน์ไทย 

2547 ละครโทรทัศน์ นางร้าย ผู้หญิงเลวแตกต่างอย่างเบ็ดเสร็จ
กับนางเอก 

อภิรัตน์  รัทยานนท์ /
ศึกษากระบวนการ
สร้างความเป็นจริง
ทางสังคมของตัว
ละครนางร้ายในละคร
โทรทัศน์ 

2547 ละครโทรทัศน์ นางร้าย มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนจาก
กฏเกณฑ์บรรทัดฐาน 4 ประการ
คือ  บรรทัดฐานทางเทคนิค
(Technical norms)  วิถีประชา 
(Folkways) ประเพณี (Mores ) 
และกฏหมาย (Laws)   
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ตาราง 17  (ต่อ) 
 
ชื่อผู้วิจัย/ เร่ืองที่ศึกษา ปีที่

ศึกษา 
ประเภทรายการ 
โทรทัศนท์ี่ศึกษา 

บทบาท
ผู้หญิง 

ผลการศึกษา 

กุลวดี  พรหมมินทร์ /  
การศึกษาการรับรู้
ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีต่อ 
การใช้ผู้หญิงเป็นวัตถุ
ทางเพศที่แฝงอยู่ใน
โฆษณาทางโทรทัศน์ 

2549 โฆษณาทาง
โทรทัศน์ 

ผู้น าเสนอ
สินค้า 

สวย  ขาว  ผอม  แสดงอาการที่
ตลก  ขบขัน 

พรพรรณ   
สมบูรณ์บัติ /  
หญิงชรา: ภาพ
ตัวแทนในรายการ
สารคดีโทรทัศน์คนค้น
คน 

2549 สารคดีทาง
โทรทัศน์ 

หญิงชรา ภาพหญิงชราชายขอบ 7 ประเภท
คือ 
1. หญิงชราผู้มีความเสื่อมโทรม
ทางร่างกายแต่จิตใจแข็งแกร่ง    
2. หญิงชราผู้มีฐานะยากจนใน  
ชนบท   
3. หญิงชราผู้ด้อยโอกาสทาง
การศึกษา     
4. หญิงชราผู้ไร้อ านาจในการ
ต่อรองทางสังคม   
5. หญิงชราผู้มีชีวิตอย่างด้ินรน
ต่อสู้ 
6. หญิงชราผู้ได้รับผลกระทบทาง
สังคมสมัยใหม่   
7. หญิงชราผู้ไม่มีคุณค่าส าหรับลูก   
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 
ชื่อผู้วิจัย/ เร่ืองที่ศึกษา ปีที่

ศึกษา 
ประเภทรายการ 
โทรทัศนท์ี่ศึกษา 

บทบาท
ผู้หญิง 

ผลการศึกษา 

นิรันทร์   
เภตราไชยอนันต์ / 
ภาพตัวแทนผีผู้หญิง
ในละครโทรทัศน์ 

2550 ละครโทรทัศน์ ผีผู้หญิง มี 4 ภาพคือผีรอรัก  ผีจ ายอม  ผี
แม่ 

เอกธิดา  เสริมทอง /
ทัศนคติของผู้ชมสตรี
ต่อการน าเสนอ
ภาพลักษณ์สตรีใน
รายการข่าว และ
รายการละครโทรทัศน์   

2551 ละครโทรทัศน์ 
 
 
 
 
 

ข่าวโทรทัศน์ 
 

 
 
 
 
 
 

ผู้ประกาศ
ข่าวหญิง 
ผู้สื่อข่าว
หญิง 

ผู้หญิงที่ตก
เป็นข่าว 

ภาพสัตว์โลกที่แสนสวย 
 
 
 
 
 
ภาพผู้หญิงกล้า 
 
ภาพสิทธิสตรี 
 
ภาพแม่ศรีเรือนและกุลสตรี 

 
จากตาราง 17  แสดงให้เห็นว่าผลการศึกษาในงานศึกษาภาพลักษณ์ของผู้หญิงในละคร

โทรทัศน์  ผู้หญิงในบทบาทการแสดงเป็นโสเภณี  นางร้าย  ผี หรือแม้แต่ไม่ระบุบทบาทในการศึกษาตัว
ละคร (เช่นงานศึกษาของเอกธิดา  เสริมทอง(2551) ปรากฎผลการศึกษาจะออกมาในทิศทางโน้มเอียง
ไปด้านลบเช่นเดียวกันหมด    กาญจนา  แก้วเทพ (2543;  86) กล่าวว่าวิธีการน าเสนอภาพผู้หญิง 
หรือผู้ชายในละครโทรทัศน์จะมีความแตกต่างกัน  ในขณะที่ลักษณะของตัวละครชายจะมีลักษณะไม่
ด า  หรือไม่ขาวเกินไป  มีการเปลี่ยนแปลง  มีพัฒนาการ  ดูสมจริง  ส่วนตัวละครหญิงจะมีลักษณะ
สุดโต่ง  ขาว หรือด าด้านเดียว  มีลักษณะคงที่ไม่เปลี่ยนแปลง  ต้ังแต่ต้นจนจบเรื่อง   ลักษณะการ
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ประกอบสร้างตัวละครเพศชายและเพศหญิงดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงอ านาจที่ไม่เท่าเทียมกันที่ผู้ผลิต
รายการละครโทรทัศน์ให้แก่ตัวละครชายและตัวละครหญิง 

จากแนวคิดดังกล่าวเมื่อน ามาพิจารณาตัวละครหญิงด้วยกันในละครโทรทัศน์  ก็พบลักษณะ
เช่นเดียวกัน  ตัวอย่างพบในงานศึกษาของสุตราภรณ์  ตันตินรนาถ ( 2547) ที่ศึกษาภาพลักษณ์ของผู้
หญิงไทยที่น าเสนอผ่านตัวละครนางร้ายในละครโทรทัศน์ไทยจากกรณีศึกษาละครเรื่องเชลยบาป  ผล
การศึกษาพบว่าการน าเสนอตัวละครนางร้ายกับนางเอกในละครดังกล่าวมีความแตกต่างกันอย่าง
สิ้นเชิง  ผู้วิจัยใช้ค าว่าแตกต่างอย่างเบ็ดเสร็จ (Stereotypes) เป็นผู้หญิงเลว และผู้หญิงดี  และงาน
ศึกษาของอภิรัตน์  รัทยานนท์( 2547) ที่พบว่าละครโทรทัศน์สื่อความหมายให้ตัวละครนางร้ายมี
พฤติกรรมเบี่ยงเบนจากกฏเกณฑ์บรรทัดฐาน 4 ประการคือ  บรรทัดฐานทางเทคนิค (Technical 
norms)  วิถีประชา (Folkways) ประเพณี (Mores ) และกฏหมาย (Laws)  และยังลงรหัสให้ตัวละคร
นางร้ายมีจุดจบที่ทุกทรมานเช่นเสียชีวิต  ถูกท าร้าย หรือถูกข่มขืน  เพื่อสร้างกรอบบรรทัดฐานให้มี
ความแข็งแกร่งยิ่งขึ้น ในขณะที่ตัวละครนางเอกจะพบกับความสุขสมหวังในตอนท้ายเรื่อง   ก็แสดงให้
เห็นว่าผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ประกอบสร้างตัวละครหญิงให้เป็นตัวแทนของความดีที่จะมีอ านาจ
เอาชนะความชั่วร้ายที่แทนด้วยตัวละครนางร้าย 

และเช่นกันเมื่อเปรียบเทียบภาพลักษณ์ของผู้หญิงในละครโทรทัศน์  กับผู้หญิงในโฆษณาทาง
โทรทัศน์  ก็จะพบลักษณะตรงกันข้ามเช่นกันคือภาพลักษณ์ของผู้หญิงในโฆษณาทางโทรทัศน์จะเป็น
ภาพผู้หญิงท างาน  ที่มีความสวย  ทันสมัย  ขาว  รูปร่างดี อารมณ์ดี  มีชีวิตชีวา  ชอบดูแลเอาใจใส่
ตัวเอง  (โดยมุมของการเป็นคนดีหรือคนร้ายไม่มีการกล่าวถึง)  ที่สะท้อนวาทกรรมแสดงการครอบง า
ว่าเมื่อผู้หญิงก้าวสู่ปริมณฑลภายนอก  เธอต้องไปพร้อมกับความสวย  สดใส  อารมณ์ดี  มีชีวิตชีวา
เพื่อพร้อมจะถูกเป็นวัตถุที่ใช้มองดู (Object of look) และพร้อมจะสร้างให้เกิดความปรารถนาขึ้นมาได้ 
(Object of desire)  ในขณะที่ผู้หญิงในละครโทรทัศน์ถ้าเป็นนางเอก  ในตอนต้นเรื่องต้องด ารงชีวิต
อย่างล าเค็ญเข็นใจ  กว่าความสวย  สดใส  อารมณ์ดี  มีชีวิตชีวาจะปรากฏก็เมื่อชีวิตได้ไปเกี่ยวพันกับ
พระเอก และลงเอยด้วยตอนจบที่สุขสมหวัง  หรือถ้าเป็นนางร้ายในละครโทรทัศน์แม้ในตอนต้นเรื่องจะ
มีชีวิตเพียบพร้อมสมบูรณ์  แต่ละครจะประกอบสร้างให้ชีวิตในบางส่วนเว้าแหว่งไม่สมบูรณ์ เช่นต้อง
เป็นคนที่เอาแต่ใจตัวอย่างร้ายกาจ  หรือมีความริษยาอย่างสูงสุด  หรือต้องเป็นคนที่หลงรักพระเอก
อย่างหัวปักหัวป า และประกอบกับเธอไม่เป็นท่ีรักของใคร  และลงเอยในตอนจบเรื่องด้วยชะตากรรมที่
ตนเองได้กระท าไว้กับผู้อ่ืนอย่างสาสม  ละครโทรทัศน์จึงเป็นเสมือนภาพสะท้อนให้เห็นชีวิตในบ้านของ
ผู้หญิงที่อาจไม่สวยงาม  สดใส หรือเต็มไปด้วยชีวิตชีวาเท่าไรนัก 
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ส าหรับภาพลักษณ์ของผู้หญิงในงานข่าวโทรทัศน์ที่ถือเป็นปริมณฑลทางอาชีพที่ผู้ชายถือ
ครองต้ังแต่ครั้งดั้งเดิม (จวบจนปัจจุบัน)  ผลการศึกษาที่ปรากฎภาพลักษณ์ของสตรีอันหลากหลาย  
ตามความหลากหลายในบทบาทของผู้หญิงที่ได้รับในงานข่าว  แสดงให้เห็นว่าการที่ผู้หญิงก้าวเข้าสู่
ปริมณฑลของผู้ชายในงานข่าวในฐานะผู้ประกาศข่าว  และผู้สื่อข่าวเธอในสายตาผู้รับสารได้รับการ
ต้อนรับเป็นอย่างดีด้วยภาพลักษณ์ที่ดีเช่นภาพผู้หญิงกล้า และภาพลักษณ์สิทธิสตรี  (ผู้วิจัยก าหนดไว้
ในนิยามศัพท์ว่าภาพผู้หญิงกล้า หมายถึงภาพผู้หญิงยุคใหม่ หรือภาพผู้หญิงเก่งที่มีความมั่นใจใน
ตัวเองท าตัวเสมอเหมือนกับผู้ชายในแง่การงานอาชีพและแง่ความประพฤติในลักษณะที่สิ่งใดที่ผู้ชาย
ท าได้ ผู้หญิงก็ท าตามได้เช่นประกอบอาชีพนอกบ้าน หรือใช้ปริมณฑลนอกบ้านของผู้ชายเป็นหลัก
และภาพลักษณ์สิทธิสตรีหมายถึงภาพของสตรีที่แสดงสิทธิ และเรียกร้องสิทธิตามบทบาทที่เปลี่ยนไป
ของสังคมตามสิทธิที่พึงมีพึงเป็นเช่นสิทธิในการเลือกต้ัง  ทั้งยังก าหนดว่าภาพลักษณ์สิทธิสตรีเป็นภาพ
กลางระหว่างภาพแม่ศรีเรือนและกุลสตรี และภาพผู้หญิงกล้าอีกด้วย)  อย่างไรก็ดีในอีกด้านหนึ่งของ
ผลการศึกษาก็สะท้อนว่าหากเมื่อผู้หญิงอยู่ในเขตปริมณฑลของตนเองและยังตกเป็นข่าวอีก  ภาพของ
เธอจะอยู่ในภาพแม่ศรีเรือนและกุลสตรี ที่แฝงนัยยะความเป็นแม่  ภรรยา  แม่บ้านผู้อ่อนต่อเรื่องราวใน
โลกภายนอกทันที   

 
 

ภาพประกอบท่ี 17 :  ภาพแสดงผลการศึกษาภาพลักษณ์ของผู้หญิงในส่ือโทรทัศน์  
ที่มา :  ผู้วิจัย. 2553 

 
จากภาพแสดงผลการศึกษาภาพลักษณ์ของผู้หญิงในสื่อโทรทัศน์ แสดงให้เห็นความสัมพันธ์

เชิงอ านาจในหลายลักษณะได้แก่ 

งานข่าว; เมื่อตก
เป็นข่าว 

ภาพในเชิงลบ 
 

งานข่าว; เชิง
วิชาชีพ 

ภาพในเชิงบวก 

งานละคร
โทรทัศน์ 

ภาพในเชิงลบ 

งานโฆษณา 
 

ภาพในเชิงบวก 
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1. ความสัมพันธ์เชิงอ านาจของผู้มอง(ผู้ชม) ที่มีอ านาจมากกว่าผู้ถูกมอง(ผู้หญิงในสื่อ)  
2. ความสัมพันธ์เชิงอ านาจระหว่างพื้นที่(ปริมณฑล) ที่ผู้หญิงสังกัดที่มีอ านาจก าหนด

ภาพลักษณ์ของผู้หญิง      
3. ความสัมพันธ์เชิงอ านาจของผู้ผลิตรายการ (sender) ที่มีอ านาจมากกวา่ในการ

ก าหนดบทบาทของนักแสดงหญิง(sender)  
4. ความสัมพันธ์เชิงอ านาจของผู้ผลิตรายการ (sender) ที่มีอ านาจมากกว่าในการ

ครอบง าผู้รับสาร (Receiver) 
จากแนวคิดเรื่องการครอบง า(Hegemony) ของ Antonio Gramsci นักคิดสายมาร์กซิสต์แนว

วัฒนธรรมนิยม (Culturalist Marxism)  อ านาจที่เหนือกว่าสามารถครอบง าอ านาจที่ด้อยกว่าโดยสร้าง
ให้เกิดความยินยอม  เห็นคล้อยตาม  ซึ่งในที่นี้อ านาจที่ด้อยกว่าคือผู้หญิงบนสื่อ  ในขณะที่อ านาจที่
มากกว่าคือผู้ผลิตรายการ(sender) ผู้ชม(Receiver) หรือแม้แต่สิ่งที่เป็นนามธรรมอย่างปริมณฑลใน
งานอาชีพ  ซึ่งแสดงถึงความเหลื่อมล้ าในความไม่เท่าเทียมโดยผู้หญิงเป็นฝ่ายเสียเปรียบ  อันเป็น
แนวคิดในการพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างทางเพศตามทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่ม Feminist Approach  

 
การสร้างภาพตัวแทนผู้หญิง 

ภาพตัวแทนท างานอยู่ภายในวงจรวัฒนธรรม  ซึ่งเป็นกระบวนการเชิงสัญญะที่ประกอบด้วย
ภาษาและภาพลักษณ์ ประเด็นส าคัญของภาพตัวแทนอยู่ที่การผลิตและการหมุนเวียนของความหมาย
ผ่านภาษาและภาพลักษณ์  ดังนั้นการสร้างภาพตัวแทนจึงไม่ต่างจากการดึงสิ่งหนึ่งออกจากบริบทท่ี
เป็นอยู่  และใส่บริบทใหม่กับความหมายใหม่เข้าไป  ส่งผลให้ภาพตัวแทนเสมือนเป็นพื้นที่ของการ
ต่อสู้ต่อรองที่อาจสื่อความหมายมากกว่าที่ต้ังใจ แต่อย่างไรก็ตามเป็นสิ่งที่ไม่เบ็ดเสร็จรวบยอด   
Phalan (อ้างในจารุภา  พานิชภักด์ิ (2549; 38) อธิบายว่าภาพตัวแทนแสดงนัยยะของการรวมเข้า
(Inclusion) และการเบียดขับ (Marginalization) ไว้ในกระบวนการเดียวกันเมื่อภาพตัวแทนปรากฎ
ผ่านสื่อจะส่งผลในเชิงการรับรู้ทั้งต่อผู้ที่ดู   หรือรับรู้ภาพตัวแทนนั้น  กับผู้ที่ถูกดูหรือผู้ที่ถูกน าเสนอ
ภาพตัวแทนนั้น  โดยความสัมพันธ์ระหว่างความจริงและภาพตัวแทนระหว่างผู้ดูและผู้ถูกดูจะเป็น
ความสัมพันธ์ระหว่างตนเอง (Self) กับคนอ่ืน (Other)  จากการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชน
ในยุคที่ 2  พบว่ามีความสนใจศึกษาภาพตัวแทนในสื่อโทรทัศน์ได้แก่ ภาพตัวแทนหญิงชรา ภาพ
ตัวแทนผู้หญิง และภาพตัวแทนผีผู้หญิงเป็นต้น 
 พรพรรณ สมบูรณ์บัติ (2549) ศึกษาภาพตัวแทนหญิงชราในรายการสารคดีโทรทัศน์คนค้นคน  
เพื่อวิเคราะห์การประกอบสร้างภาพตัวแทนของหญิงชราที่ปรากฏในรายการและวิเคราะห์และ
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เปรียบเทียบการรับรู้ความหมายภาพตัวแทนหญิงชราของผู้รับสารที่เป็นหญิงชราที่มีประสบการณ์หรือ
โลกแห่งความเป็นจริงแตกต่างกัน  ซึ่งถือเป็นงานศึกษาเชิงการรับรู้ท้ังต่อผู้ที่ดู หรือรับรู้ภาพตัวแทนนั้น  
(Receiver) กับผู้ที่ถูกดูหรือผู้ที่ถูกน าเสนอภาพตัวแทนนั้น (Message)  ผลการศึกษาจากตัวบท (Text) 
พบว่า  ผู้ผลิตรายการสร้างความหมายให้แก่ภาพตัวแทนหญิงชรา 2 ลักษณะคือ 

1. การประกอบสร้างภาพตัวแทนที่มีลักษณะร่วมกับภาพความหมายของหญิงชรา
กระแสหลัก  ซึ่งแบ่งเป็น 2 ประเด็นคือหญิงชราผู้มีบทบาทในฐานะแม่ และดูแลหลานและหญิงชราที่มี
บทบาทในการท านุบ ารุงศาสนา  
 2. การประกอบสร้างภาพตัวแทนที่มีลักษณะต่างจากภาพความหมายของหญิงชรา
กระแสหลักคือมีลักษณะเป็นหญิงชราชายขอบ  มี 7 ประเด็นคือ  หญิงชราผู้มีความเสื่อมโทรมทาง
ร่างกายแต่จิตใจแข็งแกร่ง   หญิงชราผู้มีฐานะยากจนในชนบท  หญิงชราผู้ด้อยโอกาสทางการศึกษา  
หญิงชราผู้ไร้อ านาจในการต่อรองทางสังคม  หญิงชราผู้มีชีวิตอย่างด้ินรนต่อสู่  หญิงชราผู้ได้รับ
ผลกระทบทางสังคมสมัยใหม่  และหญิงชราผู้ไม่มีคุณค่าส าหรับลูก  ภาพตัวแทนดังที่กล่าวมาท าให้
หญิงชราซึ่งเป็นกลุ่มคนชายขอบในมิติเรื่องเพศ  วัย  และการยอมรับทางสังคมตกอยู่ในภาวะชายขอบ
ทับซ้อนชายขอบ 
 ผลการศึกษาพบว่ากลวิธีที่ผู้ผลิตรายการใช้ในการสร้างความหมายให้แก่ภาพตัวแทนหญิง
ชราประกอบด้วยการเปรียบเทียบแบบคู่ตรงข้าม  การผนวกเข้ากับกระบวนการต่างๆของสังคม  การ
เปรียบเทียบเชิงสัญลักษณ์  การต้ังค าถามกับผู้ชมรายการ  การสร้างนิยาม  การสื่อสารผ่านภาพหรือ
ชุดภาพ  ซึ่งนอกจากจะแสดงให้เห็นถึง 

1) ความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่ไม่เท่าเทียมกันระหว่าง 1) ผู้ผลิตรายการกับหญิงชราโดย
ผู้ผลิตรายการในฐานะผู้ส่งสารมีอ านาจหนือกว่าหญิงชราในฐานะเนื้อหาสารและ2) อ านาจที่ไม่เท่า
เทียมกันระหว่างผู้ผลิตรายการในฐานะผู้ส่งสาร และผู้รับสาร ในลักษณะของการครอบง าทางความคิด 
หรือชวนเชื่อให้คล้อยตามภาพตัวแทนนั้น    

2) จากกลวิธีที่ผู้ผลิตรายการใช้ในการสร้างความหมายให้แก่ภาพตัวแทนตามผล
การศึกษาพบว่าภาพตัวแทนถูกก าหนดเป็นแบบแผนโครงสร้าง(Structured representation) ไว้แล้ว  
เช่นลักษณะการเปรียบเทียบคู่ตรงข้าม แสดงให้เห็นว่าภาพตัวแทนดังกล่าวถูกใช้ในการให้ความหมาย
ว่าตัวตนของฉัน  และตัวตนของคนอ่ืนแตกต่างกัน   

3) ลักษณะการสร้างความหมายให้แก่ภาพตัวแทนตามผลการศึกษาพบว่ามีการต่อสู้ขัด
ขืนในการยอมรับความหมายตามภาพตัวแทนนั้นๆ จากกลุ่มผู้รับสารที่เป็นหญิงชราเหมือนกันจากผล
การศึกษาที่พบว่ากลุ่มหญิงชราที่มีโลกประสบการณ์จริงแตกต่างกันจะถอดรหัสและตีความหมาย



 162 

ภาพตัวแทนหญิงชราที่ปรากฏหลากหลาย  โดยมีประสบการณ์ร่วมเป็นตัวแปรส าคัญ  ทั้งยังมีการแบ่ง
เขาแบ่งเราในกลุ่มหญิงชราด้วยกันค่อนข้างสูง  ซึ่งผลการศึกษาตามลักษณะดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า
ตามแนวคิดเรื่องการครอบง า( Hegemony) ของ Antonio Gramsci ที่ว่าการนิยามความแตกต่างใดๆ
ต้องกระท าภายใต้กลไกวาทกรรมที่สัมพันธ์กับสังคม  วัฒนธรรม  และการเมือง ของบุคคลกลุ่มนั้นๆ 
หมายความว่าภาพตัวแทนจะมีความหมายต่อใคร  ก็ต่อเมื่อความหมายของภาพตัวแทนนั้นสอดคล้อง
กับอุดมการณ์  ความเชื่อ  บรรทัดฐาน และคุณค่าที่ด ารงอยู่แล้วในสังคมและวัฒนธรรมนั้น 
 

ส่วนงานศึกษาของจารุภา  พานิชภักด์ิ (2549) ที่เกิดขึ้นในปีเดียวกันพบผลการศึกษาที่
สนับสนุนงานศึกษาของพรพรรณ สมบูรณ์บัติ (2549)  แม้งานศึกษาการสร้างภาพตัวแทนผู้หญิงของ
กลุ่มผู้ผลิตละครโทรทัศน์: การต่อสู้ความหมาย   จะเป็นงานศึกษาผู้ส่งสาร(Sender) ถึงการสร้างภาพ
ตัวแทนบนสื่อและนอกจากน้ีผู้วิจัยใช้การศึกษาจากตัวบท(Text) ร่วมด้วย 

ผลการศึกษาที่ได้จากการสัมภาษณ์ลุ่มลึกผู้ผลิตรายการละครโทรทัศน์ และสังเกตการณ์
ผู้ผลิตละครโทรทัศน์ในกองถ่ายละครโทรทัศน์ 3 เรื่อง  และวิเคราะห์ตัวบท (Text) พบว่าการประกอบ
สร้างความหมายภาพตัวแทนผู้หญิงของกลุ่มผู้ผลิตละครโทรทัศน์ได้รับอิทธิพลมาจากองค์กร  ในรูป
ของการจัดโครงสร้างองค์กร   แบบแผนการปฏิสัมพันธ์ในองค์กร  กระบวนการยามเฝ้าประตู  และ
บริบททางธุรกิจของอุตสาหกรรมการผลิตละคร   ส่วนในกระบวนการประกอบสร้างความหมายที่ถูก
ก าหนดโดยการถ่ายท าถูกแบ่งออกเป็นฉากตอน  การตัดต่อ  รวมถึงอ านาจในเชิงอุดมการณ์ที่แฝงตัว
อยู่ในมิติสุนทรียะในการประกอบสร้างความหมาย เช่นการสร้างสัญญะ  และการสร้างจินตนาการ
ผ่านองค์ประกอบของแสงสี  ฉาก  และมุมกล้อง  จากลักษณะดังกล่าวแสดงให้เห็นวัฒนธรรมของการ
ผลิตรายการละครโทรทัศน์ และวัฒนธรรมของกองถ่ายละครโทรทัศน์  ที่มีลักษณะเป็นโครงสร้างย่อย
ของโครงสร้างใหญ่  และนอกจากนี้ยังพบว่าธรรมชาติของงานผลิตสื่อละครโทรทัศน์ของบุคคลกลุ่ม
ผู้ผลิตละคร  แสดงให้เห็นถึงความเชื่อพื้นฐานที่สมาชิกในองค์กรมีร่วมกัน และช่วยให้อ านาจมี
ความชอบธรรม  อันเป็นสิ่งเชื่อมโยงมาจากการที่โครงสร้างย่อยมีส่วนสะท้อนให้เห็นโครงสร้าง
ความคิดของบุคคล  ส่วนอ านาจที่ฝังตัวอยู่ในกระบวนการผลิตถูกก าหนดจากขอบเขตหน้าที่ความ
รับผิดชอบที่ชัดเจนให้บุคคลในแต่ละฝ่าย  เกิดความเคร่งครัดในวินัยของบุคลากรในวิชาชีพ  และ
รวมถึงการมีกิจวัตรที่เป็นแบบแผนในการท างาน   สอดคล้องกับทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) ท่ี
เน้นเรื่องระบบค่านิยม(Value System) ที่มีการระบุหน้าที่ของคนแต่ละกลุ่มอันเป็นเหมือนอวัยวะส่วน
ต่างๆของร่างกายที่ต่างท าหน้าที่เพื่อความคงอยู่ของร่างกายโดยรวม (กาญจนา  แก้วเทพ, 2545; 
203) 



 163 

ผลการศึกษาพบว่าแบบแผนการประกอบสร้างความหมายภาพตัวแทนผู้หญิงแบ่งเป็น 3 แบบ
คือ  

1. แบบแผนการยอมยกอ านาจในการก าหนดและตีความหมายโดยผู้ก ากับเพียงคน
เดียว              ลักษณะดังกล่าวส่งผลให้ทีมงานคนอื่นไร้พลังอ านาจและเกิดการต่อรองกับตนเองในแง่ 
อัตลักษณ์มากที่สุด   

2. แบบแผนการสร้างความหมายโดยการร่วมมือกันซึ่งก่อให้เกิดพื้นที่ของการมีส่วนร่วม
ของทีมในการประกอบสร้างภาพตัวแทนผู้หญิง  ท าให้ทีมรู้สึกถึงการเป็นผู้กระท า 

3. แบบแผนการประกอบสร้างความหมายโดยการต่อรองความหมายโดยทีมท าการ
ต่อรองโดยตรงเพื่อเป้าหมายคือการเปลี่ยนแปลงการน าเสนอ  และประกอบสร้างใหม่  และการต่อรอง
ทางอ้อมโดยการต้ังค าถามเชิงขออนุญาตว่าควรเปลี่ยนแปลงหรือไม่  นอกจากน้ียังพบการต้ังค าถาม
ถึงการมีอยู่จริงของภาพตัวแทนผู้หญิงที่ก าลังประกอบสร้างด้วย 

จากผลการศึกษาดังกล่าวแสดงให้เห็นความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่ไม่เท่าเทียมกันอันเป็นผลมา
จากโครงสร้างองค์กร (Struction) และหน้าที่ (Function) ของบุคคลระหว่างผู้ผลิตรายการด้วยกันใน
ต าแหน่งผู้ก ากับละครกับทีมงานผลิตรายการละครโทรทัศน์     และการต่อรองในการประกอบสร้าง 
ความหมายระหว่างความจริงกับละคร 

ส่วนนิรันทร์  เภตราไชยอนันต์ (2550) ศึกษาภาพตัวแทนผีผู้หญิงในละครโทรทัศน์  เพื่อค้นหา
ว่าละครโทรทัศน์มีการประกอบสร้างภาพตัวแทนผีผู้หญิงอย่างไร  ผลการศึกษาพบว่าภาพผีผู้หญิงเกิด
จาการถูกประกอบสร้าง  จากมุมมองของชาย (Male Norms)  ผีผู้หญิงถูกประกอบสร้างจากการบังคับ
ให้จ ายอมตามแต่ที่ฝ่ายที่มีอ านาจ (ฝ่ายชาย) ต้องการด้วยกระบวนการท าให้ผีผู้หญิงอ่อนแอลง 
(docile bodies)   ตามลักษณะของละครเช่นการท าให้รัก  การท าให้จ ายอม  และการท าให้เป็นแม่  
จากการพันธนาการผีผู้หญิงด้วยการสร้างให้เธอเกี่ยวพันกับเรื่องของความรัก  ความงาม  พรหมจรรย์  
กรรม  ความเป็นแม่  และความเป็นเมือง  โดยชุดความหมายเหล่านี้ถูกตรึงให้อยู่ใต้อาณัติของหมุดที่
เรียกว่า “อุดมการณ์ทางเพศ” เอาไว้   เห็นได้จากการท่ีผีผู้หญิงทุกประเภทไม่ว่าจะเป็นผีรอรัก  ผีจ า
ยอม  ผีแม่  ไม่สามารถเลือกเวลาและสถานที่ที่จะได้รับการปลดปล่อยไปสู่สุขคติได้ด้วยตนเอง  
หากแต่ผู้ชายจะเป็นผู้ปลดปล่อยเธอ  จากผลการศึกษาดังกล่าวแสดงให้เห็นความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่
ไม่เท่าเทียมกันอันเป็นผลมาจากเพศโดยละครก าหนดให้เพศชายมีอ านาจมากกว่าเพศหญิง  และ
ขณะเดียวกันคนก็มีอ านาจมากกว่าผีด้วย  อย่างไรก็ดีในอีกบางฉากบางตอนของท้องเรื่อง    ละคร
มักจะสร้างให้ผีผู้หญิง (ซึ่งก็เป็นเพศหญิง) ที่มีอ านาจมากกว่าผู้หญิงที่เป็นคน (เพศเดียวกันเอง)  แต่
จะพบว่าในท้ายที่สุดของเรื่อง  อ านาจก็จะกลับมาเป็นของคน (ไม่ว่าจะเป็นคนผู้หญิง หรือคนผู้ชาย) 



 164 

เพื่อใช้อ านาจนั้นก าหลาบผี  จากลักษณะดังที่กล่าวมาแสดงให้เห็นความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่มีหลาย
ชุด  และมีความซับซ้อน  ที่ส าคัญอ านาจไม่ใช่สิ่งคงที่  ตายตัว  แต่จะถูกเปลี่ยนถ่ายตามการเปลี่ยนไป
ของเวลา  โครงข่าย หรือบุคคล 

 
5. บทบาท / วาทกรรมในรายการโทรทัศน์ 

เมื่อบทบาท (Role) หมายถึงการท าหน้าที่หรือพฤติกรรมตามที่สังคมก าหนด  และสถานภาพ 
(Status) กับบทบาท(Role) มีความเกียวข้องสัมพันธ์กันกับบุคคลอ่ืนเสมอ  ดังนั้นบุคคลจะด าเนินตน
ตามบทบาทใดนั้นขึ้นอยู่กับสถานภาพเป็นตัวก าหนด   เช่นกันนั้นเมื่อต้ังค าถามว่าสื่อโทรทัศน์มี
บทบาทในการน าเสนอผู้หญิงอย่างไร  จึงขึ้นอยู่กับว่าสื่อโทรทัศน์ให้สถานภาพผู้หญิงอย่างไรด้วย
เช่นกัน 
 จากการรวบรวมงานศึกษาในยุคที่ 2 (พ.ศ. 2536-2552) พบงานศึกษาบทบาทของผู้หญิงใน
รายการโทรทัศน์ และบทบาทผู้หญิงในละครโทรทัศน์  ที่แตกต่างกันในด้านมุมมองที่สื่อโทรทัศน์ให้กับ
เพศหญิง  ดังนี้ 

มาติกา  ยกกลิ่น (2543) สนใจศึกษาบทบาทของเพศชาย และเพศหญิง ในปริมณฑลที่เดิมที
เป็นของเพศหญิง  แต่เมื่อสื่อโทรทัศน์เข้าไปตีแผ่ถ่ายภาพ และน าเสนอ   ปริมณฑลที่เดิมทีเป็นของเพศ
หญิงก็คล้ายจะถูกแทรกแซง เนื่องจากพบว่าการน าเสนอบทบาทของหญิงและชายในรายการสาธิต
การท าอาหารผู้ชายได้รับบทบาทการเป็นตัวชูโรง   ในขณะที่ผู้หญิงมีบทบาทเป็นเพียงผู้ช่วย  จาก
ความคิด ความเชื่อ ทัศนคติ ค่านิยม อุดมการณ์ท่ีสื่อมองว่าผู้ชายสามารถสนองต่อการท าธุรกิจได้
ดีกว่าผู้หญิงทั้งที่  สาธิตการท าอาหารเป็นรายการที่มีกลุ่มเป้าหมายคือสตรี  เป็นกลุ่มผู้บริโภค   
มาติกา  ยกกลิ่น  ท าการวิเคราะห์บทบาทของชายหญิงในรายการสาธิตการท าอาหารทางโทรทัศน์
จากมุมมองสตรีนิยม  เพื่อค้นหาหลักเกณฑ์และเหตุผลที่ผู้ผลิตรายการใช้ในการคัดเลือกพิธีกรผู้สาธิต
การท าอาหาร  ผลการศึกษาพบว่า โดยบทบาทและอ านาจในการก าหนดเกณฑ์การคัดเลือกพิธีกรและ
ผู้สาธิตท าอาหารม ี 3 ลักษณะคือ 1. ผู้รับผิดชอบผลิตรายการมีอ านาจในการตัดสินใจคนเดียว  2. 
ผู้รับผิดชอบผลิตรายการร่วมตัดสินใจกับผู้อุปถัมภ์รายการ 3. ผู้รับผิดชอบผลิตรายการปฏิบัติตาม
ความประสงค์ของผู้อุปถัมภ์รายการ  ส่วนผู้อุปถัมภ์รายการมีความสัมพันธ์กับผู้รับผิดชอบผลิต
รายการในเชิงระบบอุปถัมภ์ 3 ลักษณะคือ 1. ผู้อุปถัมภ์รายการเป็นเจ้าของรายการ 2. ผู้อุปถัมภ์
รายการเป็นผู้ร่วมทุน 3. ผู้อุปถัมภ์รายการเป็นผู้ร่วมทุนที่ไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบรายการ   บทบาททั้ง
สามลักษณะของผู้อุปถัมภ์รายการไม่ได้ให้ความส าคัญกับเรื่องบทบาทของหญิง ชาย เพียงต้องการ
กระตุ้นให้เกิดการบริโภคสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ของบริษัทตนที่เข้าร่วมทุนในการให้การสนับสนุน
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รายการหรือแม้กระทั่งการเป็นเจ้าของผลิตรายการ โดยได้เล็งเห็นว่าโทรทัศน์สามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการทางด้านการท าธุรกิจของตนได้ดีในการกระตุ้น ผู้บริโภคให้เกิดความต้องการซื้อสินค้า   
ส าหรับหลักเกณฑ์ที่ใช้คัดเลือกพิธีกรและผู้สาธิตท าอาหารนั้นประกอบด้วย 1. ตรงตามความต้องการ
กับฝ่ายผู้อุปถัมภ์รายการ   2.  ผู้ผลิตต้องการได้บุคคลที่เป็นท่ีรู้จักของคนในสังคม  3.  เป็นบุคคล ที่มี
ความรู้และความสามารถในด้านการท าอาหารเป็นพื้นฐาน   จุดประสงค์ 1.  เพื่อสร้างความน่าสนใจ
ของรายการให้แก่ผู้อุปถัมภ์รายการ 2.  เพื่อให้ได้รับการสนับสนุนจากผู้อุปถัมภ์รายการ ในขณะที่ผู้
อุปถัมภ์รายการต้องการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อสินค้า บริการ และ องค์กรแล้ว หลักเกณฑ์ดังกล่าว
ของฝ่ายผู้รับผิดชอบผลิตรายการจึงสามารถตอบสนอง ต่อความต้องการของฝ่ายผู้อุปถัมภ์รายการได้
ในเวลาเดียวกัน สรุปได้ว่ารายการสาธิตการท าอาหารทางโทรทัศน์เป็นการผลิตขึ้นเพื่อตอบสนองต่อ
ระบบ ของการท าธุรกิจของทั้ง 2 ฝ่าย คือ ฝ่ายผู้ผลิตและฝ่ายผู้อุปถัมภ์รายการ ที่ต่างมีความสัมพันธ์
ซึ่งกันและกันในระบบของการเป็นผู้อุปถัมภ์ และผู้รับอุปถัมภ์ ซึ่งในบางเวลา ผู้อุปถัมภ์สามารถมี
บทบาทที่เหนือกว่า ในกรณีที่เป็นผู้อุปถัมภ์หลัก แต่ถึงอย่างไร ทั้งสองฝ่ายก็สามารถที่จะเอ้ือประโยชน์
ซึ่งกันและกันในทางด้านของการท าธุรกิจ โดยที่ประเด็นในเรื่องบทบาทของหญิงชายในสื่อมวลชน
ไม่ได้ถูกค านึงถึงก่อนเรื่องของระบบการท าธุรกิจที่หวังผลก าไรเป็นสิ่งตอบแทน   
 อย่างไรก็ดีแม้ผลการศึกษาจะปรากฏชัดเจนว่าทั้งผู้ผลิตรายการ และผู้อุปถัมภ์รายการต่างก็
มิได้ค านึงถึงเรื่องเพศชายหรือเพศหญิง  มากไปกว่าเรื่องระบบ และประโยชน์ทางธุรกิจ  หากแต่ผล
การศึกษาที่ออกมาว่าหลักเกณฑ์ที่ใช้คัดเลือกพิธีกรและผู้สาธิตท าอาหารนั้นประกอบด้วย 1. ตรงตาม
ความต้องการกับฝ่ายผู้อุปถัมภ์รายการ 2. ผู้ผลิตต้องการได้บุคคลที่เป็นท่ีรู้จักของคนในสังคม 3.  เป็น
บุคคล ที่มีความรู้และความสามารถในด้านการท าอาหารเป็นพื้นฐาน   ก็กลับไม่ใช่ผู้หญิงทั้งที่ในโลก
ของความเป็นจริงผู้หญิงเกิดมาเพื่อถูกปลูกฝัง  ฝึกหัด  จัดและท าอาหารและโดยเฉพาะอย่างยิ่งอาหาร
เกี่ยวพันกับงานในปริมณฑลที่ผู้ชายขีดวงให้ผู้หญิงถือครอง  ผลการศึกษาที่ออกมาดังกล่าวเสมือน
เป็นสิ่งยืนยันมุมมองแบบชายเป็นใหญ่ว่าในโลกแห่งการท าธุรกิจแม้จะเป็นธุรกิจที่เกี่ยวพันกับผู้หญิง
โดยตรงก็ตาม  ผู้หญิงก็ยังถูกจัดเป็นรอง  สอดคล้องกับทฤษฎีสตรีนิยมกลุ่ม Feminist  Approach ที่มี
แนวคิดพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างเพศชายหญิงในลักษณะของความไม่เท่าเทียมกัน  และถือว่า
ทัศนคติหรืออคติทางเพศที่เชื่อว่าเพศบางเพศเหนือกว่าอีกเพศหนึ่ง หรือบางเพศด้อยกว่าอีกเพศหนึ่ง  
ก็คือการใช้เพศเป็นเกณฑ์ในการตัดสิน วินิจฉัยทุกสิ่งอยู่นั่นเอง 
 

ในตรงกันข้ามกันเมื่อสุกัญญา อินต๊ะโดด (2550) สนใจศึกษาวิเคราะห์บทบาทของผู้หญิงใน
ละครเรื่องแดจังกึม (จอมนางแห่งวังหลวง) ตามแนวสตรีนิยม   ซึ่งถือเป็นการวิเคราะห์บทบาทผู้หญิง
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ในละครโทรทัศน์  ละครซีรี่ส์ทางโทรทัศน์เรื่องแดจังกึม จอมนางแห่งวังหลวง (เดิมทเีป็นนวนิยาย)เป็น
ละครที่ได้รับความนิยมมากทั่วเอเซีย อาทิเช่น เกาหลี ญี่ปุ่น ฮ่องกง ไต้หวัน และ ประเทศไทย มสีถิติ
จ านวนผู้ชมสูงถึง 47% และเคยไต่ระดับขึ้นไปสูงถึง 57.8%   โดยเรื่องราวทั้งหมดของละครเรื่องมีเค้า
โครงมาจากเรื่องจริง ในตัวละครหญิง จังกึม ในเรื่องเป็นหญิงที่สร้างประวัติศาสตร์ซึ่งได้เป็นแพทย์ใน
วังหลวงโดยรักษากษัตริย์ในราชวงศ์โชซอน และยังเป็นส่วนส าคัญที่ผลักดันให้อ านาจความเท่าเทียม
ระหว่างหญิงและชายบรรจบกันมากย่ิงขึ้น  มีความน่าสนใจมากกว่าละครเรื่องอ่ืนๆ ด้วยการ
ผสมผสานระหว่างสองสิ่งคือ การก้าวขึ้นมามีบทบาทของเพศหญิงซึ่งในอดีตนั้นเรื่องแบบนี้หาได้ยาก
มาก และ เรื่องราวของอาหารพื้นบ้าน และการใช้ยารักษาโรคซึ่งเป็นวิถีชีวิตของคนโบราณในเกาหลี  
(http://www.pingbook.com) 

ผลการศึกษาพบว่าในความเป็นเพศหญิงในสถานะมารดา  ภรรยา  และข้าราชการในละคร มี
อ านาจมากทั้งทางตรงและทางอ้อม  โดยมารดามีอ านาจสิทธิขาดในชีวิตลูก  โดยปัจจัยเรื่องความ
กตัญํูจะบังคับให้มารดามีอ านาจเหนือลูกอย่างสมบูรณ์แบบ  บทบาทของภรรยาที่น าเสนอคือสามี
ภรรยาเข้าใจกันทุกคู่ และบางคู่ภรรยามีอ านาจเหนือกว่า เก่งกว่า    นอกจากนี้พบว่ามีแนวทาง
เรียกร้องสิทธิสตรีร่วมสมัยทั้งในระดับโครงสร้างสังคมและระดับปัจเจกบุคคล  คือระดับโครงสร้าง
สังคมต้องลมล้างบทบาททางเพศของชายลง  โดยให้ผู้หญิงเข้าไปท างานในบทบาทที่เป็นของผู้ชายมา
ก่อนเช่น การศึกษา  วิทยาศาสตร์  เศรษฐกิจ  การเมือง  รวมทั้งเปลี่ยนแปลงรูปแบบความสัมพันธ์ใน
ครอบครัวใหม่ซึ่งชายหญิงนั้นควรมีอ านาจและบทบาทที่ยืดหยุ่นซึ่งกันและกัน  ระดับปัจเจกบุคคล
ต้องการให้ผู้หญิงสร้างอัตลักษณ์ของตนเองขึ้น  โดยอัตลักษณ์ของจังกึมเป็นแนวคิดที่ต้องการให้
ผู้หญิงรวมพลังเรียกร้องสิทธิสตรีอย่างเงียบๆ  โดยเริ่มต้นจากตัวเองในกิจกรรมที่ท าในชีวิตประจ าวัน    

นอกจากนี้ผลการศึกษายังพบว่าละครเข้าไปสั่นคลอนระบบชายเป็นใหญ่เพื่อต้องการให้ระบบ
ชายหญิงเปลี่ยนแปลงอย่างถอนรากถอนโคนด้วย 2 หลักการคือ  การล้มล้างระบบชายเป็นใหญ่ให้
หมด  โดยให้ผู้หญิงมีสิทธิเท่ากับผู้ชายทุกด้านไม่ว่าจะเป็นด้านการเมืองเศรษฐกิจ  การศึกษา  และ
เชิดชูคุณลักษณะของผู้หญิงยกย่องอุดมการณ์ผู้หญิงเป็นใหญ่ เพื่อสร้างภูมิปัญญา และวัฒนธรรมที่มี
ประโยชน์ในแบบผู้หญิง 

 
เมื่อน างานศึกษาของมาติกา  ยกกลิ่น (2543) มาวางเทียบกันกับงานศึกษาของสุกัญญา 

อินต๊ะโดด (2550) พบมุมมองความแตกต่างกันจากงานทั้งสองคือ  ในงานของมาติกา  ยกกลิ่น 
(2543)  ผู้หญิงไม่ได้เป็นตัวแปรท่ีมีคุณค่าทางธุรกิจ  ทั้งที่ภารกิจ  และปริมณฑลของธุรกิจดังกล่าว
เกี่ยวข้องโดยตรงกับผู้หญิงแต่ด้วยมุมมองของระบบชายเป็นใหญ่  ในงานของมาติกา  ยกกลิ่น (2543) 
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ผลจึงออกมาว่าผู้ชายสามารถท าได้ดีกว่า   ส่วนในงานศึกษาของสุกัญญา อินต๊ะโดด (2550) แสดงผล
การศึกษาในมุมตรงข้ามได้ว่าว่าบทบาทของผู้หญิงในละครเรื่องแดจังกึม (จอมนางแห่งวังหลวง) ใน
ด้านการท าอาหาร  นอกจากจะแสดงให้เห็นถึงคุณค่าทางเพศหญิง   ในภารกิจตามเพศหญิง  ใน
ปริมณฑลของผู้หญิง  สามารถสร้างคุณค่าได้โดยเริ่มที่ตนเองก่อน  จึงก้าวออกมาพิสูจน์ตนเองต่อ
สังคม  ที่ไม่เพียงจะได้รับการยอมรับ และการยกย่องในระดับบุคคล หากแต่ก้าวไปสู่ระดับชาติ และ
ระดับนานาชาติ   
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ตาราง 18 รายชื่องานศึกษาที่เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์สื่อโทรทัศน์ จ านวน 41 เรื่อง 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
นุชรี  ตันติวิจิตร 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
การศึกษาการรับรู้ประโยชน์จากละครโทรทัศน์
ของผู้หญิงในกรุงเทพมหานคร 

2536 

ปิยะรัตน์ อ่องละออ 
ไม่ได้ระบุ 

 

การประเมินผลการใช้สื่อสิ่งพิมพ์ของนิตยสาร 
และโทรทัศน์โครงการผู้หญิง : พลังในการ 
พิทักษ์สิ่งแวดล้อม  พิทักษ์สุขภาพ  มูลนิธิ 
หมอชาวบ้าน 

2536 

เบญจพร  งามเกริกโชติ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ความต้องการด้านเนื้อหา และการน าเสนอ
วิธีการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ ส าหรับผู้หญิง
ท างานนอกบ้านทางสื่อโทรทัศน์ 

2537 

ปัญจมา  รักแต่งาน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การวิเคราะห์รายการโทรทัศน์ส าหรับสตรีในปี 
2537 

2538 

สุกัญญา เพียรธุระกิจ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การเปิดรับชมรายการโทรทัศน์ส าหรับสตรีกับ
การรับรู้ประโยชน์ และการน าไปใช้เพื่อการ
เสริมสร้างบทบาทที่สร้างสรรค์ของตนเองใน
สตรี 

2538 

รัชดา  แดงจ ารูญ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ภาพของโสเภณีในละครโทรทัศน์ปี 2535 2538 

เพียรพร  ว่องวิทวัส 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ
โทรทัศน์รายการเก่ียวกับสุขภาพอนามัยแม่ 
และเด็กเพื่อการใช้ประโยชน์และการ
ตอบสนองความต้องการด้านข่างสารของสตรี
มีครรภ์ที่มารับบริการที่โรงพยาบาลราชวิถี 

2538 

นารากร  ติยายน 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

ปัจจัยที่มีผลต่อการรับชมรายการโทรทัศน์เพื่อ
การเกษตรของสมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร 
อ. เมืองอ่างทอง จ. อ่างทอง 

2538 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
กุศลวรรณ์  ขุนเพิ่ม 

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
 

การเปิดรับ และประโยชน์ที่ได้รับจากรายการ
ส่งเสริมสุขอนามัยแม่ และเด็กทางโทรทัศน์
ของมารดาหลังคลอดในโรงพยาบาลรัฐ และ
เอกชน 4 แห่งในกรุงเทพมหานคร 

2540 

ณ มาดา  แสงนิ่มนวล 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การผลิตรายการสดทางโทรทัศน์ : ศึกษา
เฉพาะกรณีรายการผู้หญิง 2000 

2541 

ศิริพรรณวดี  รุ่งวุฒิขจร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

อิทธิพลของโฆษณาทางโทรทัศน์ที่มีผลต่อ
พฤติกรรมการใช้ผ้าอนามัยของกลุ่มนิสิต  
นักศึกษา 

2541 

อุริสรา  โกวิทย์ด ารงค์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การวิเคราะห์เนื้อหารายการให้ความรู้ขนาดสั้น
ทางโทรทัศน์ที่มีวัตถุประสงค์ทางการตลาด
แฝงและการเปิดรับการตระหนักรู้ และทัศนคติ
ของผู้ชมรายการสตรี 

2542 

มาริสา กลุ่มค้างพลู 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

รายการสนทนากึ่งปกิณกะบันเทิง  : ศึกษา
เฉพาะกรณีรายการผู้หญิงอยากรู้ 100%  

2543 

มาติกา  ยกกลิ่น 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

การวิเคราะห์บทบาทของชายหญิงในรายการ
สาธิตการท าอาหารทางโทรทัศน์จากมุมมอง
สตรีนิยม 

2543 

นงลักษณ์  โชติวิทยธานินท์ 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 

ภาพลักษณ์ของผู้หญิงในโฆษณาผลิตภัณฑ์
เพื่อความงามทางโทรทัศน์ 
(The Images of Advertising Women’ s 
Beauty Products on TV  

2543 

ธิติรัตน์  อรัณยวงศกร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

พฤติกรรมการถอนตัว และการโวยวายของ
กลุ่มแม่บ้านผู้ชมละครโทรทัศน์ไทย 

2544 

พิมพ์ประภา  ไชยมาลา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

บทบาทของรายการโทรทัศน์ส าหรับสตรีกับ
การพัฒนาสตรีไทย 

2545 
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ตาราง 18 (ต่อ)  
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
อัญชลี  เรืองฉาย 

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับภาพลักษณ์สตรีใน
งานโฆษณาทางโทรทัศน์ และความคิดเห็นต่อ
การใช้สตรีเป็นผู้แสดงในโฆษณาทางโทรทัศน์ 

2545 

ธิษณิน  อินทรทูต 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

อิทธิพลตัวละครโทรทัศน์ที่มีพฤติกรรม
เบี่ยงเบนทางเพศ กับทัศนคติการเลียนแบบ
พฤติกรรมของนักเรียนหญิงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
6 ในโรงเรียนสตรีสังกัดกรมสามัญศึกษา
กรุงเทพมหานคร 

2545 

สุนัที  เลาะวิธี 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

วาทกรรมเรื่องความอ้วนความผอมในรายการ
โทรทัศน์ส าหรับสตรี 

2546 

วราภรณ์ พงศ์ธรพิสุทธิ์ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

การรับรู้ถึงประโยชน์ที่ได้จากความเชื่อและ
ค่านิยมที่ปรากฏในนิทานพื้นบ้านผ่านสื่อ
โทรทัศน์ของแม่บ้านในกรุงเทพมหานคร   

2546 

สุพิชญา นุทกิจ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ผลของการจัดการด้านพฤติกรรมร่วมกับการใช้
ตัวแบบสัญลักษณ์จากสื่อวีดิทัศน์ ต่อความ
รุนแรงของอาการกลั้นปัสสาวะไม่ได้ใน
ผู้สูงอายุสตรี  

2546 

สุตราภรณ์  ตันตินรนาถ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ภาพลักษณ์ของผู้หญิงไทยที่น าเสนอผ่านตัว
ละครนางร้ายในละครโทรทัศน์ไทย 

2547 

อภิรัตน์  รัทยานนท์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

กระบวนการสร้างความเป็นจริงทางสังคมของ
ตัวละครนางร้ายในละครโทรทัศน์ 

2547 

หัสยา   ศรีเฟื่อง  
มหาวิทยาลัยรังสิต 

การวิเคราะห์โครงสร้างการเล่าเรื่องละคร
โทรทัศน์ เรื่องแดจังกึม จอมนางแห่งวังหลวง 

2548 

จารุภา  พานิชภักด์ิ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การสร้างภาพตัวแทนผู้หญิงของกลุ่มผู้ผลิต
ละครโทรทัศน์: การต่อสู้ความหมาย 

2549  
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
อัมพวัน  สาลี 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ส ารวจพฤติกรรมการเปิดรับความพึงพอใจ 
และการใช้ประโยชน์ของผู้หญิงในเขต
กรุงเทพมหานครจากรายการผู้หญิงถึงผู้หญิง 

2549 

กุลวดี  พรหมมินทร์   
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การรับรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน
จังหวัดปทุมธานีต่อการใช้ผู้หญิงเป็นวัตถุทาง
เพศที่แฝงอยู่ในโฆษณาทางโทรทัศน์ 

2549 

เบญจมาศ  สิริทวีสิทธิ์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

รายการโทรทัศน์เพื่อผู้หญิง: ศึกษาเฉพาะกรณี
รายการผู้หญิงถึงผู้หญิง 

2549 

พรพรรณ  สมบูรณ์บัติ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

หญิงชรา: ภาพตัวแทนในรายการสารคดี
โทรทัศน์ “คนค้นคน” 

2549 

ปานรัตน์  นิ่มตลุง 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ละครโทรทัศน์ที่ปรากฏความรุนแรงใน
ครอบครัวต่อสตรี : ศึกษาสตรีผ่าน
ประสบการณ์ความรุนแรงในครอบครัวและ
เคยใช้บริการกับมูลนิธิเพื่อนหญิง 

2549 

นิรันทร์  เภตราไชยอนันต์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ภาพตัวแทนผีผู้หญิงในละครโทรทัศน์ 2550 

สิริโยธยา  ณ นคร 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ละครโทรทัศน์ที่มีผลต่อพฤติกรรมการ
เลียนแบบของสตรีวัยท างาน 

2550 

สุกัญญา  อินต๊ะโดด 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การวิเคราะห์บทบาทของผู้หญิงในละครเรื่อง
แดจังกึม (จอมนางแห่งวังหลวง) ตามแนวสตรี
นิยม 

2550 

เอกธิดา   เสริมทอง 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

ทัศนคติของผู้ชมสตรีต่อการน าเสนอ
ภาพลักษณ์สตรีในรายการข่าว และรายการ
ละครโทรทัศน์ 

2551 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
ธัญรดา  สนธิเมือง 

มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
โฆษณาทางโทรทัศน์กับการเลือกซื้อ
เครื่องส าอางประทินผิวของผู้หญิงในเขต
กรุงเทพมหานคร 

2551 

ศรัญญา  ม้าแก้ว 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ความพึงพอใจของผู้ชมที่มีต่อรายการโทรทัศน์
ผู้หญิงถึงผู้หญิง 

2551 

ดวงแก้ว  เธียรสวัสด์ิกิจ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

กระบวนการรู้เท่าทันสื่อโฆษณาครัมปรับสีผิว
ขาวทางโทรทัศน์ของผู้รับสารสตรี 

2551 

รณพร สุวรรณานนท์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

การโฆษณาทางวิทยุโทรทัศน์มีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อรองเท้าสตรี ในห้างสรรพสินค้าของ
ประชาชนเขตกรุงเทพมหานคร  

2551 

ปุณยนุช  ยอแสงรัตน์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การมีส่วนร่วมในพื้นที่สาธารณะของผู้หญิง
โดยการส่งข้อความสั้นผ่านรายการเล่าข่าว
ทางโทรทัศน์ 

2551 

 
หมายเหตุ งานศึกษาบางเรื่องมีการศึกษาช่องทางการสื่อสารมากกว่า 1 ช่องทาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 173 

2.4 ประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อเว็บไซต์ 
ความสนใจของนักวิชาการในการศึกษาด้านสตรีกับสื่อใหม่อย่างสื่อเว็บไซต์เริ่มพบปรากฏเป็น 

งานศึกษาด้านวิชาการในพ.ศ. 2540  ด้วยจ านวน 1 งานศึกษาและเพิ่มมากชึ้นสูงสุดในปีพ.ศ. 2548 
ด้วยจ านวน 7 งานศึกษาต่อเนื่องมาจนปัจจุบันได้จ านวนงานศึกษาทั้งสิ้น  23 งานศึกษา (โดยในการ
ส ารวจสถานภาพแห่งองค์ความรู้เรื่อง “สตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทย” พ.ศ. 2520-2535 ไม่ปรากฏ
งานศึกษาทีเ่กี่ยวข้องกับสตรีกับสื่อเว็บไซต์)  ทั้งนี้ความสนใจของนักวิชาการในการศึกษาสตรีกับสื่อ
เว็บไซตท์ี่รวบรวมได้ในยุคที่สองครอบคลุมดังต่อไปนี้ 

1. การใช้สื่อ  
 2. พฤติกรรมการใช้สื่อ 
 3. อัตลักษณ์ของสตรีในสื่อ 
 
1. การใช้สื่อ พบการศึกษาการใช้สื่อใน 3 ลักษณะเนื้อหาประกอบด้วย 

1.1 การใช้สื่อในการเรียนการสอน   
 1.2 การใช้สื่อของกลุ่มสตรี    

1.3 การใช้สื่อเพื่อเป็นฐานข้อมูลเกี่ยวกับสตรี 
 
1.1 การใช้สื่อในการเรียนการสอน   

ด้วยความก้าวหน้าทางด้านการสื่อสาร  โดยเฉพาะความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรมและรวมถึงทางการศึกษาที่มีการน าเอา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริการ  การจัดการสอน  การสร้างโปรแกรมบทเรียนเพื่อให้ผู้เรียน
สามารถใช้ในการศึกษาเป็นรายบุคคลได้อย่างดี  การผลิตและการพัฒนาทางเทคโนโลยีเพื่อใช้ใน
การศึกษาได้รับการสนับสนุนจากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  สังกัดในส านัก
นายกรัฐมนตรี  โดยมุ่งหวังการน าเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใช้เพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การเรียนรู้แก่ผู้เรียน  จากการรวบรวมงานศึกษาในยุคที่ 2 พบว่ามีงานศึกษาส่วนใหญ่ที่มุ่งความสนใจ
ไปที่การใช้สื่อในการเรียนการสอนแขนงวิชาการต่างๆ  มากกว่ากลุ่มอื่นๆ โดยพบว่ามีความสนใจ
ศึกษาการใช้สื่อสารสนเทศในการเรียนวิชากฏหมาย  และวิชาภาษาไทย  การใช้สื่อสารสนเทศในการ
จ าลองการเรียนรู้ด้านสตรี  การวัดและการประเมินผล  และแม้แต่วิชาการเย็บผ้าเป็นต้น   

จากการศึกษาของอาชัญญา  รัตนอุบล (2542) ในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง
กฏหมายส าหรับสตรีในเนื้อหากฎหมาย 7 เรื่อง คือ การหมั้น เงื่อนไขการแต่งงาน สินสมรส การหย่า 
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บุตรนอกกฎหมาย บุตรบุญธรรม และมรดก ในกลุ่มผู้เรียนที่เป็นสตรีทีเ่ข้าร่วมกิจกรรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน สมาคมส่งเสริมสถานภาพสตรี   ผลการศึกษาพบว่าผลสัมฤทธิ์ของการใช้คอมพิวเตอร์
ช่วยสอนในบทเรียนกฏหมายอยู่ในระดับน่าพึงพอใจมาก  โดยสื่อมีส่วนช่วยผู้เรียนในด้านต่างๆ ดังนี้   
ด้านความสนใจที่ผู้เรียนมีต่อเนื้อหาวิชา  ด้านการสร้างความเข้าใจในบทเรียน  ด้านความรู้สึกที่ผู้เรียน
มีต่อเนื้อหาวิชา  ด้านผลการเรียนที่มีระดับคะแนนสูงขึ้น 

เช่นกันกับผลการศึกษาของศิริสุดา  ไกรวิจิตร (2548) ที่ศึกษาการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เรื่องการผันวรรณยุกต์ ในหมวดวิชาภาษาไทย  ที่พบว่าการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนสร้างประสิทธิภาพ
ในการเรียนมากขึ้น  โดยนักเรียนได้คะแนนที่แสดงให้เห็นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อนเรียน   

ในอีกด้านหนึ่งของการเรียนการสอนศุภสิน  สมรรถชัย (2547)  พบว่าเมื่อน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการวัดและการประเมินผลการเรียนการสอนในแง่ของการใช้งานก่อให้เกิดความ
สะดวก  ประหยัด  รวดเร็ว  ทันสมัย และลดขั้นตอน  แม้ว่าจะพบข้อจ ากัดบ้างในแง่ของผู้ใช้เรื่องความ
ช านาญในการใช้งานเท่านั้น  

ทั้งนี้งานศึกษาของของศิริสุดา  ไกรวิจิตร (2548) และศุภสิน  สมรรถชัย (2547) มีข้อ
เหมือนกันคืองานวิจัยทั้งสองเรื่องเก็บข้อมูลในโรงเรียนสตรีที่มีนักเรียนหญิงเป็นประชากร และกลุ่ม
ตัวอย่าง และไม่ได้มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างสื่อกับความเป็นเพศหญิงของ
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  ทั้งนี้เนื่องจากศุภสิน  สมรรถชัย  ท างานวิจัยในขณะที่ศึกษาในหลักสูตร
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ในสาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และศิริสุดา  
ไกรวิจิตร ศึกษาในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาไทย  ภาควิชาหลักสูตรและ
วิธีสอน  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
  
1.2 การใช้สื่อของกลุ่มสตรี   
 ด้วยเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในการด าเนินชีวิต  ท าให้การแสวงหาข้อมูลข่าวสารของ
ประชาชนเพิ่มขึ้น  ง่ายขึ้น  และรวดเร็วยิ่งขึ้น   จากการรวบรวมงานศึกษาในยุคที่ 2 พบการใช้สื่อของ
กลุ่มสตรีแบ่งลักษณะออกเป็น 2 ลักษณะคือ 

1. การใช้สื่อในฐานะผู้ส่งสาร (Sender)   
2. การใช้สื่อในฐานะผู้รับสาร (Receiver)  

 ในลักษณะการใช้สื่อในฐานะผู้ส่งสาร (Sender) บุญญาภรณ์  วาณิชยชาติ  (2544) สนใจ
ศึกษาการใช้สื่อของกลุ่มหญิงรักหญิงผ่านเว็บไซต์อัญจารีดอทคอม  พบว่ากลุ่มหญิงรักหญิงใช้สื่อเพื่อ
เป็นช่องทางในการสื่อสารและใช้แสดงตัวตนในปริมณฑลสาธารณะอย่างเปิดเผยและเสรีมากยิ่งขึ้น  
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เพื่อเป็นที่รวมตัวของกลุ่มวัฒนธรรมย่อย (Subculture) เช่นกลุ่มรักร่วมเพศ  เนื่องจากในบริบทของ
สังคมไทยไม่ได้ให้การยอมรับกลุ่มรักร่วมเพศนี้มากนัก  การถูกปฏิเสธฐานะทางสังคมของกลุ่มรักร่วม
เพศท าให้กลุ่มรักร่วมเพศดังกล่าวอยู่ในสภาพด้อยอ านาจ หรือไร้อ านาจ  ต้องด ารงอยู่ในสังคมอย่าง
ปกปิดซ่อนเร้นตนเอง  การรวมตัวของกลุ่มดังกล่าวในพื้นที่สาธารณะต้องเป็นไปอย่างหลบๆซ่อนๆ  
พื้นที่บนเว็บไซต์อัญจารีดอทคอม  จึงเป็นเสมือนพื้นที่สาธารณะส าหรับกลุ่มที่สามารถสังคมกับกลุ่ม
คนรสนิยมเดียวกันได้อย่างเปิดเผยและเสรี  อย่างไรก็ดีจากผลการศึกษาที่พบว่าพื้นที่กระดานข่าวใน
เว็บไซตไ์ด้รับความสนใจมากที่สุด  โดยเนื้อหาในกระดานข่าวส่วนใหญ่เป็นข้อความหรือบทความที่คัด
มาจากหนังสือพิมพ์  นิตยสารหรืออีเมล์  จึงแสดงให้เห็นว่าในแง่บทบาทในการท าหน้าที่ในมณฑล
สาธารณะของเว็บไซต์ดังกล่าวเพื่อกลุ่มคนดังกล่าว  ยังเพียงเป็นพื้นที่ของการแลกเปลี่ยนความเห็น
เรื่องทั่วๆไป มากกว่าการเป็นพื้นที่สนับสนุนสิทธิหญิงรักหญิง  หรือการน าไปสู่การเคลื่อนไหวในเรื่อง
สิทธิหญิงรักหญิงอย่างเป็นรูปธรรม  หรืออาจเรียกว่าพื้นที่สาธารณะที่กลุ่มหญิงรักหญิงได้มายัง
ประโยชน์ได้ในระดับการสนองความต้องการของบุคคล(Private) มากกว่ายังประโยชน์เพื่อส่วนรวม 
(Public)ในกลุ่มคนรักร่วมเพศเอง 
 
 ส่วนในลักษณะการใช้สื่อในฐานะผู้รับสาร (Receiver) ระพีพร ทศรฐ (2551) ศึกษาการใช้สื่อ
อินเทอร์เนตในเว็บไซต์ไฮไฟว์ของแม่บ้าน          พบว่ากลุ่มแม่บ้านใช้เว็บไซต์เป็นเพียงเครื่องมือรักษา 
สายสัมพันธ์ และสานสายสัมพันธ์ใหม่  เพื่อสร้างความแปลกใหม่ที่ต่างไปในชีวิตประจ าวันเท่านั้น  
อย่างไรก็ดีผลการศึกษาพบว่าในการใช้สื่อเว็บไซต์ไฮไฟว์  กลุ่มแม่บ้านมทีักษะการวิเคราะห์ผู้รับสารท่ี
เป็นคู่สนทนาด้วยการต้ังค าถามเหมือนเป็นการตรวจเช็คถึงความจริงกับสิ่งที่พบในหน้าเว็บ  ดังนั้นการ
สานสัมพันธ์บนเว็บไซต์จึงเป็นเพียงการสานสัมพันธ์บนโลกเสมือน(Virtual Reality)  ไม่ล่วงเลยมายัง
ชีวิตจริง (Physical Reality)    จากลักษณะดังกล่าวแสดงให้เห็นว่ากลุ่มแม่บ้านผู้ใช้เว็บไซตไ์ฮไฟว์มี
ลักษณะเป็นผู้ใช้สื่อแบบ Active เนื่องจากพวกเธอระแวดระวัง  มิได้ปล่อย หรือเปิดรับข้อมูลทั้งหมด  
และยังแสดงให้เห็นว่ากลุม่แม่บ้านไม่ได้มองการท่องเว็บไซต์ไฮไฟว์เป็นกิจกรรมในปริมณฑลส่วนตัวใน
บ้านของตนเท่านั้น  แต่ถือว่าในโลกของเว็บไซต์ไฮไฟว์ที่พวกเธอก าลังก้าวเข้าไปน้ันเป็นปริมณฑล
สาธารณะไม่ควรท่ีกลุ่มแม่บ้านผู้มีขอบเขตปริมณฑลแต่เพียงในบ้านจะให้ความไว้วางใจมากนัก  และ
เว็บไซตไ์ฮไฟว์ก็เป็นเพียงเครื่องมือหน่ึงที่จะน าพาเธอหลุดพ้นจากภารกิจในบ้านเพียงช่วงครั้งชั่วคราว
เท่านั้น 
 เช่นกันกับงานศึกษาของวิไลวรรณ ธรรมจริยาพงศ์ (2550) ท่ีศึกษาการอ่านนิตยสารออนไลน์
ของนักศึกษาพบว่าประโยชน์ที่กลุ่มนักศึกษาได้รับจากการอ่านนิตยสารออนไลน์คือสามารถอ่านฉบับ
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ย้อนหลังได้  สามารถรับสื่อได้ตลอดเวลา  และไม่เสียเงินซื้อ  แสดงให้เห็นว่าในการใช้ประโยชน์จากสื่อ
เพื่อผู้รับสารส่วนใหญ่ใช้สนองความต้องการระดับบุคคลส่วนตัว (Private) หรือใช้เพื่อการบันเทิง  ผ่อน
คลายมากกว่าจะใช้ยังประโยชน์เพื่อส่วนรวม (Public) หรือการศึกษาหาสาระความรู้เท่านั้น 
 
1.3 การใช้สื่อเพื่อจัดท าระบบฐานข้อมูลเกี่ยวกับสตรี 
 ด้วยระบบงานเอกสารแบบด้ังเดิมทั้งที่อยู่ในรูปเย็บเล่มและการสอดแฟ้ม  ต้องอาศัยตู้เก็บ
เอกสารขนาดใหญ่  และใช้การลงดรรชนีในสมุดที่มีดรรชนีแบ่งเป็นหมวด หรือประเด็นต่างๆ  ช่วยใน
การค้นหา  ท าให้เกิดปัญหาด้านความล่าช้า  และมีหลายขั้นตอน   รวมถึงเมื่อมีความต้องการเอกสาร
เรื่องเดียวกันพร้อมกัน  ระบบงานเอกสารแบบด้ังเดิมก็ท าได้เพียงก าหนดวันในการยืม-คืน และการลง
รายชื่อจองเอกสาร  จากทั้งหมดที่กล่าวมาแสดงให้เห็นว่าการท างานในระบบเอกสารแบบด้ังเดิม
นอกจากจะไม่เปิดช่องทางให้ผู้ใช้งานได้เลือกสรรเอกสารมาใช้งานด้วยตนเองแล้วเมื่อเกิดการสูญหาย 
ก็ยากแก่การติดตามตรวจเช็คอีกด้วย 
 การน าเอาระบบสารสนเทศมาจัดท าฐานข้อมูลช่วยในการส ารวจ  ออกแบบ และบริหาร
จัดการระบบฐานข้อมูลบรรณานุกรมเอกสาร  การประมวลผลที่เชื่อมโยงกันอย่างอัตโนมัติช่วยในการ
สืบค้นจึงถือเป็นการน าเอาสื่อมาช่วยในอ านวยความสะดวกในการท างาน และการจัดการงานเอกสาร
ได้เป็นอย่างดี  จากการศึกษาของนวลตา อาภาคัพภะกุล (2541) ที่สนใจศึกษาการจัดท าสารสนเทศ
เครือข่ายข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับสตรีใน 14 จังหวัดภาคใต้  โดยระบบสารสนเทศสามารถจัดกลุ่ม
ฐานข้อมูลประชากรออกเป็น 6 หมวดได้แก่  ข้อมูลประชากร  ข้อมูลการเจริญพันธุ์ การศึกษา  การ
สาธารณสุข  และการเมือง   เพื่อความสะดวกในการสืบค้นตามรายปีและตามสถานะของสตรีและ
การศึกษาของปฏิภาณ อินหว่าง (2552)  ที่สนใจศึกษาการจัดท าระบบฐานข้อมูลบรรณานุกรม
งานวิจัยด้านสตรีออนไลน์  กรณีศึกษาส านักส่งเสริมความเสมอภาคหญิงชาย  เนื่องจากเล็งเห็นว่า
การค้นคว้าข้อมูลที่ยังใช้ระบบเอกสารท าให้เกิดความล่าช้าในการท างาน  และผู้มีความประสงค์จะ
ค้นคว้าข้อมูลไม่สามารถด าเนินการด้วยตัวเองได้   โดยระบบฐานข้อมูลดังกล่าวสามารถด าเนินการ
ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต  แบ่งหมวดหมู่งานวิจัย  สืบค้นข้อมูล  รวมถึงการจ าแนกกลุ่มผู้ใช้งานออกเป็น 
5 ระดับได้แก่  ประชาชนทั่วไป  นักวิจัย  ผู้บริหาร  เจ้าหน้าที่  และผู้ดูแลระบบ  ตามวัตถุประสงค์การ
ใช้งาน  ช่วยให้งานวิจัยด้านสตรีถูกจัดเก็บด้วยโปรแกรมเทคโนโลยีสารสนเทศ  และเกิดความสะดวก
รวดเร็วในการสืบค้นงานศึกษาด้านสตรีได้เป็นอย่างดี  รวมถึงการจัดแบ่งงานอย่างเป็นหมวดหมู่มีส่วน
ช่วยห้ผู้สนใจค้นคว้าได้มองเห็นการเชื่อมโยงงานที่เกี่ยวข้องกันได้เป็นอย่างดี   อย่างไรก็ดีขั้นตอนการ
ติดต้ังโปรแกรม  การบรรจุข้อมูลลงฐานข้อมูล  การทดสอบระบบ  ยังควรต้องใช้การท างานแบบ
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คู่ขนานของระบบแบบด้ังเดิม และระบบใหม่  รวมถึงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้และสร้าง
ความเข้าใจทั้งในรูปการจัดอบรม หรือเอกสารคู่มือการใชง้านแก่ผู้ใช้ ระบบก็มีความส าคัญต่อการ
ประเมินผลสัมฤทธ์ของระบบข้อมูลสารสนเทศ  
 
2. พฤติกรรมการใช้  
 พฤติกรรมการใช้สื่อของผู้บริโภคมีรูปแบบที่เปลี่ยนไป  นับต้ังแต่การก้าวเข้ามาของสื่อ
อินเทอร์เน็ตอาทิเช่น  การใช้หรือการสร้างค า  การสร้างรูปแบบสัญลักษณ์เป็นภาษาเพื่อการสื่อสารกัน
บนสื่อ  หรือแม้แต่การเปิดเผยความต้องการของตนในเรื่องส่วนตัวสู่สาธารณะเช่น  ความต้องการหา
เพื่อน  หาแฟน  หรือเรื่องเซ็กส์  รวมถึงการยึดติดเอา ”ตัวตน” บนสื่ออินเทอร์เน็ตเป็นส่วนหนึ่งที่ส าคัญ
ในการด าเนินชีวิต  จากผลของพฤติกรรมการใช้สื่อสามารถแบ่งแนวทางการใช้สื่อของผู้บริโภคตาม  
งานศึกษาที่รวบรวมได้ออกเป็น 2 ด้านคือ 
 2.1 ด้านบวก   พบการน าเอาเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน  เช่นด้าน
การเรียนการสอน( กล่าวไปแล้วในหัวข้อข้างต้น) หรือ  แม้แต่ด้านการหาคู่ครอง  

2.2 ด้านลบ  พบการน าเอาเทคโนโลยีมาใช้ในธุรกิจการค้าเพศ 
 
2.1 ด้านบวก 
 การน าเอาเทคโนโลยีมาใช้ในการหาคู่ครองท าให้วัฒนธรรมการหาคู่ครองของคนไทย
เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย  ในยุคอดีตการเกี้ยวพาราสีเป็นบทบาทหน้าที่ของฝ่ายชายสู่ฝ่ายหญิง  
ช่องทางการสื่อสารที่ใช้ในการเกี้ยวพาราสีจากเดิมใช้สื่อบุคคล (พ่อสื่อแม่สื่อ)  ซึ่งอาจเป็นพ่อแม่ของ
หนุ่มสาวเป็นธุระจัดการ หรือฝ่ายชายใช้การเขียนจดหมายเป็นเพลงยาวถึงฝ่ายหญิง  วรรณี  ศิริรัตน์ -
รุ่งเรือง (2547) กล่าวว่าเมื่อมีการสื่อสารมวลชนเกิดขึ้นรูปแบบการหาคู่ครองก็สามารถท าได้อิสระมาก
ขึ้นโดยมีการใช้บริการหาคู่ผ่านสื่อหนังสือพิมพ์ที่มีชื่อเสียงมากคือคอลัมน์หาคู่ชื่อ  ”มาลัยเสี่ยงรัก”ที่มี
ผู้รับผิดชอบดูแลคอลัมน์ดังกล่าวเป็นผู้ชายใช้นามปากกาว่า “ลุงหนวด” ที่ท าหน้าที่เสมือนเป็น
Gatekeeper จับคู่ว่าใครเหมาะสมกับใคร  อย่างไรก็ดีผลสัมฤทธิ์ของการจับคู่ดังกล่าวก็มีไม่มากนัก 
จากสภาพการณ์ที่กล่าวมาอาจกล่าวได้ว่าในแง่ของอ านาจและความสัมพันธ์ทางเพศระหว่างชาย
หญิง  สังคมขนบธรรมเนียมไทยให้อ านาจเพศชายเป็นผู้เริ่มต้นความสัมพันธ์ระหว่างเพศ (Sender)  
สร้างสรรค์และออกแบบเนื้อหาสารเพื่อสานความสัมพันธ์ทางเพศ (Create & Control message)  
เลือกช่องทางการสื่อสาร (Channel) เพื่อเข้าถึงเป้าหมาย (เพศหญิง)    
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ต่อมาเมื่อสื่ออินเทอร์เนตเข้ามามีบทบาทต่อชีวิตประจ าวันของคนเรา  ความอิสระเสรีในการใช้สื่อและ
คุณลักษณะพิเศษของสื่อก็ส่งผลถึงพฤติกรรมการเลือกคู่ของคนเราอีกครั้ง  เนื่องจากคุณสมบัติด้าน
ความรวดเร็วของสื่อที่ช่วยย่นระยะเวลาและพื้นที่ในการส่งข่าวสารข้อมูล  ท าให้สื่ออินเทอร์เน็ตเข้ามา
เป็นอีกช่องทางที่ฉีกขนบการเลือกคู่ทั้งในด้านการใช้สื่อ และด้านบทบาททางเพศของชาย-หญิง 
 
  การใช้สื่อในการหาคู่       บทบาทในการหาคู่ 
 
  - สื่อบุคคล (พ่อแม่)     ฝ่ายชาย            ฝ่ายหญิง 
  -  สื่อจดหมาย/ เพลงยาว         อดีต 
 

            
 
- สื่อหนังสือพิมพ์     ฝ่ายชายเป็น Gatekeeper 
- สื่อบุคคล (ลุงหนวด) 

   
   
 

- สื่ออินเทอร์เน็ต      ฝ่ายชาย          ฝ่ายหญิง            ปัจจุบัน 
         ฝ่ายหญิง         ฝ่ายชาย 

 
ภาพประกอบที่ 18 :  ภาพแสดงพัฒนาการในการใชส่ื้อและบทบาทของเพศชาย-หญิงในการใช้สื่ออินเทอร์เน็ตในการ 

หาคู่ตัง้แต่อดีต-ปัจจุบัน 
ที่มา :  ผู้วิจัย . 2553 
 

 จากภาพแสดงพัฒนาการในการใช้สื่อและบทบาทของเพศชาย-หญิงในการใช้สื่ออินเทอร์เน็ต
ในการหาคู่ต้ังแต่อดีต-ปัจจุบัน  ไม่เพียงแสดงให้เห็นรูปแบบการใช้สื่อที่เปลี่ยนไป  แต่ยังแสดงให้เห็น
อ านาจของเพศหญิงที่จะได้เป็นผู้เริ่มต้นความสัมพันธ์ระหว่างเพศ (Sender) อ านาจในการสร้างสรรค์
และออกแบบเนื้อหาสารเพื่อสานความสัมพันธ์ทางเพศ (Create & Control Message) และอ านาจใน
การเลือกช่องทางการสื่อสาร (Channel) เพื่อเข้าถึงเป้าหมาย (เพศชาย) บ้าง    
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ในแง่ของเพศหญิงที่จะได้เป็นผู้เริ่มต้นความสัมพันธ์ระหว่างเพศ (Sender) วรรณี  ศิริรัตน์ 
รุ่งเรือง (2547) สนใจศึกษาตัวตนและการน าเสนอตัวตนของผู้หญิงในเว็บโซต์หาคู่  โดยศึกษาถึงการ
น าเสนอตัวตนของผู้หญิงผ่านทางรูปแบบการจัดหน้าในเว็บโซต์  และรวมถึงการน าเสนอตัวตนของ
ผู้หญิงเอง  ผลการศึกษาพบว่าการน าเสนอตัวตนของผู้หญิงผ่านทางรูปแบบการจัดหน้าในเว็บโซต์มี
การก าหนดรูปแบบ (Format) ในการจัดหน้า  การใช้ตัวอักษร  และการใช้สีสันแบบเดียวกันหมด  
ไม่ได้ตกแต่งหรือคิดสร้างสรรค์สลับซับซ้อน  และมีเนื้อหาที่มีลักษณะเหมือนถูกจัดเป็นโครงสร้าง
(Construc) ย่อยๆ ไล่เรียงจากบนลงล่าง  ประกอบด้วยการแนะน าตัว  ค าคม  ข้อมูลส่วนตัว  
คุณลักษณะของผู้ชายที่สมาชิกระบุ และรูปภาพ  ในด้านการใช้ตัวอักษรเป็นการเขียนตัวอักษร
ภาษาไทย หรือภาษาอังกฤษปกติ  ที่ไม่ค านึงถึงความถูกต้องในการสะกดค า  แต่ค านึงถึงความถูกต้อง
ในการออกเสียง  แสดงให้เห็นถึงการมุ่งเน้นที่การใช้งานเพื่อความสะดวกในการพิมพ์มากกว่า  
ลักษณะภาษาเป็นการใช้ภาษาเลียนแบบการพูด  เพื่อให้รู้สึกถึงความเป็นกันเอง  รวมถึงมีการใช้
อักษรแอสกิร์  ซึ่งเป็นภาพแสดงอารมณ์และท่าทางของผู้ส่งข้อความ (Sender)  สร้างสรรค์จาก
แป้นพิมพ์  แทนการใช้อักษรอีกด้วย  ในส่วนของสีสันมีการใช้โทนสีที่แสดงสัญญะ(Sign) ทางอารมณ์
ของผู้ส่งข้อความ (Sender)    

ในส่วนของการน าเสนอตัวตนของผู้หญิงผ่านเว็บโซต์หาคู่  พบว่าผู้หญิงแสดงตัวตนใน 3 
ลักษณะได้แก่ตัวตนประเภทจารีตนิยม  ตัวตนประเภทสมัยใหม่  และตัวตนประเภทนอกกระแส  โดย
ผู้หญิงมีการสร้างสรรค์รูปแบบเนื้อหาท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  โดยจะน ามาเสนอตัวตนให้สอดคล้อง
กับความเป็นตัวเองในช่วงเวลานั้นๆ มากที่สุด   เพื่อให้สมาชิกเห็นตัวตนและความต้องการที่แท้จริง
ของตน  แสดงให้เห็นว่าการน าเสนอตัวตนของผู้หญิงมีลักษณะหลากหลายไม่หยุดนิ่ง (Dynamic)  
ในขณะที่ความต้องการของตนเองในการสร้างสัมพันธ์กับผู้อ่ืนหยุดนิ่งชัดเจน (Static) แสดงให้เห็นว่า
การน าเสนอตัวตนของผู้หญิงผ่านเว็บโซต์หาคู่  ไม่ใช่การประกอบสร้างตัวตนของผู้หญิง  หากแต่เป็น
ความพยายามในการสะท้อนตัวตนของผู้หญิง   ลักษณะดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดเกณฑ์ทาง
ปรัชญาจากส านักคิดสตรีนิยมแบบ Essentialism ที่มองว่าผู้หญิงมีลักษณะเฉพาะตามธรรมชาติ  
ดังนั้นไม่ว่าเธอจะปรากฏตัวตนบนสื่อใด  ความเป็นผู้หญิงตามธรรมชาติย่อมแสดงให้ปรากฏซึ่ง
แน่นอนว่าความเป็นเพศหญิงดังกล่าวมีความแตกต่างกันเป็นนิรันดร์ในทุกๆ ด้านกับเพศชาย    
     
2.2 ด้านลบ 

ด้วยสื่ออินเทอร์เน็ตเริ่มมีบทบาทในประเทศไทยต้ังแต่ปี 2535 และสื่อได้สร้างรูปแบบใหม่ของ
ความบันเทิง  ความรู้  รวมถึงก าเนิดธุรกิจใหม่ๆบนสื่อ   จากภาพแสดงพัฒนาการในการใช้สื่อและ
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บทบาทของเพศชาย-หญิงในการใช้สื่ออินเทอร์เน็ตในการหาคู่ต้ังแต่อดีต-ปัจจุบันที่ได้กล่าวไปแล้ว  
ปัจจุบันพบว่าบนพื้นที่ส่วนหนึ่งของสื่ออินเทอร์เน็ตกลายเป็นพื้นที่สื่อลามกขนาดใหญ่ที่ผู้หญิงถูกดึง
เข้าไปพัวพันในอุตสาหกรรมดังกล่าว 

ชายไทย  รักษาชาติ (2548) ศึกษาการค้าหญิงกับมิติเรื่องเพศวิถีและสื่อลามกในอินเทอร์เน็ต
โดยก าหนดขอบเขตการศึกษาที่เว็บไซต์ที่มีผู้สร้างและผู้ผลิตเนื้อหาที่เป็นผู้ชาย    ผลการศึกษาพบว่า
ในสื่ออินเทอร์เน็ต  ในส่วนเว็บไซต์เพื่อความบันเทิงทั่วไป และส่วนการสนทนาผ่านระบบออนไลน์  พบ
องคป์ระกอบของการสื่อสารประกอบด้วยผู้น าเสนอ (Sender) เนื้อหา (Message) และผู้เสพสื่อ 
(Receiver)  โดยผู้น าเสนอเนื้อหา (Sender) ใช้พื้นที่ของสื่ออินเทอร์เน็ตในเรื่องเซ็กส์  โดยการ
สอดแทรกภาพโป๊เปลือยของผู้หญิง และผู้เสพสื่อ (Receiver) ซึ่งสามารถเข้าถึงภาพและมีเสรีในการ
สร้างบทสนทนาในเรื่องเซ็กส์  ด้วยกิจกรรมบนสื่ออินเทอร์เน็ตดังกล่าวมีการสร้างความเป็นผู้หญิงให้
ผูกติดกับความเป็นสินค้าตลอดเวลา  สะท้อนให้เห็นความสัมพันธ์เชิงอ านาจในหลากหลายมิติดังนี้ 

มิติที่ 1.  ด้านเพศ   สะท้อนให้เห็นความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่เพศชายมีเหนือกว่าเพศหญิงโดย
แสดงอ านาจผ่านทางการครอบง าทางร่างกาย  และความคิดของผู้หญิง  จากแนวคิดของ Norman 
Denzin เรื่องการสอดส่องดูแลและการจ้องมอง (Surveillance and Gaze) ท่ีว่าผู้มองมีอ านาจ
มากกว่าผู้ถูกมอง  สอดคล้องกับสภาพของผู้หญิงบนสื่ออินเทอร์เน็ตท่ีถูกให้สถานภาพเป็นผู้รับใช้ทาง
เพศที่ถูกจับจ้องมอง(Gazing)  ในขณะที่ผู้ชายเป็นผู้จ้องมอง    ดังนั้นการยอมรับความรู้ และความ
จริงที่ปรากฏบนสื่ออินเทอร์เน็ตจึงท าให้ผูช้ายที่เสพสื่ออินเทอร์เน็ตวางผู้หญิงบนสื่อเป็นได้เพียงวัตถุ
ทางเพศเท่านั้น   

มิติที่ 2.  ด้านองค์ประกอบของการสื่อสาร  แบ่งเป็น 2 กลุ่ม  กลุ่มแรกพบว่าในการน าเสนอ
ภาพผู้หญิงบนสื่อมีการผลิตซ้ า และการสร้างใหม่อยู่ตลอดเวลาเพื่อให้เนื้อหาดังกล่าวตอบสนอง
อรรถรสทางเพศ  จึงแสดงให้เห็นว่าในแง่ของอ านาจ  ผู้ส่งสาร (Sender)ท่ีมหีน้าทีใ่นการจัดสรรเนื้อหา
สารมีอ านาจท่ีเหนือกว่าผู้รับสาร (Receiver) ส่วนกลุ่มที่สองพบว่าในการจัดการเนื้อหาผู้ส่งสาร 
(Sender) มอี านาจในการจัดการ  ควบคุม  เลือกสรร  ตัดทอน  เผยแพร่ หรือกระท าการใดๆต่อเนื้อหา
สาร(Message) 

จากการน าเสนอประเด็นเรื่องเพศที่พบเห็นเป็นปกติในสื่ออินเทอร์เน็ต  ในลักษณะการคุกคาม
ทางเพศหลายๆ รูปแบบเช่น   

รูปแบบข้อความ  ในลักษณะการแสดงความต้องการเพื่อร่วมเพศ  การประจาน  ด่าทอ  หรือ
การใส่ร้ายแสดงข้อความเป็นเท็จ  ล้วนเป็นสิ่งที่ผู้หญิงเป็นผู้ถูกกระท า   
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รูปแบบการน าเสนอภาพ   ในลักษณะภาพโป๊ที่เกิดจากความยินยอม  ภาพโป๊ที่ถ่ายกันเอง  
ภาพการข่มขืน  และภาพแอบถ่าย 

แสดงให้เห็นว่าวาทกรรมนี้ถูกผลิตซ้ าอุดมการณ์แบบชายเป็นใหญ่  ในสังคมที่มีผู้ชายเป็น
ศูนย์กลางอ านาจ 

อย่างไรก็ดีในอีกมุมหนึ่งของผลการศึกษากลับพบว่า  การแสดงออกถึงความต้องการการ
บริการทางเพศของผู้ชายกลับกลายเป็นแรงผลักดันให้ผู้หญิงกลุ่มหนึ่งออกมาตอบสนองโดยเงื่อนไข
ของการซื้อขายกลับมีความซับซ้อน  กล่าวคือผู้ชายมีความชัดเจนที่จะแสดงความต้องการซื้อบริการ
ทางเพศเพราะมีความต้องการทางเพศ  หากแต่ผู้หญิงขายบริการทางเพศโดยไม่ได้ท าเพื่อตอบสนอง
ความต้องการทางเพศของตน  หากแต่อ านาจของระบอบปิตาธิปไตย (Patriarchal) สามารถครอบง า
ผู้หญิงโดยการท าให้เชื่อง  สยบ  และสมยอม (Docile bodies)  ในวิถีการมเีพศสัมพันธ์ที่ผู้หญิงเป็น
ผู้ถูกกระท า 

อย่างไรก็ดีในงานศึกษาของร่มเย็น โกไศยกานนท์ (2550) เรื่องโลกาภิวัตน์และปรากฏการณ์
ธุรกิจเมียสั่งทางอินเทอร์เน็ต: ภาพสะท้อนของความไม่เท่าเทียมในความสัมพันธ์หญิงชาย  ที่มอง
ปรากฏการณ์การเกิด  การเพิ่มหรือแพร่กระจาย และการด ารงอยูข่องธุรกิจนี้  พบว่าธุรกิจเมียสั่งทาง
อินเทอร์เน็ตเป็นเพียงกลไกตลาดการค้ามนุษย์   เป็นการเปิดพื้นที่ให้กับผู้หญิงอย่างชัดเจน    ธุรกิจ
ดังกล่าวด าเนินการอยู่ได้เพราะอาศัยความไม่เท่าเทียมกัน 2 ประการในสังคมคือ ความไม่เท่าเทียมกัน
ทางเศรษฐกิจ และความไม่เท่าเทียมกันทางเพศระหว่างชายและหญิง และธุรกิจเมียสั่งทาง
อินเทอร์เน็ตมีส่วนและบทบาทส าคัญที่ท าให้ความไม่เท่าเทียมกันน้ันยังคงอยู่ต่อไปอย่างไม่สิ้นสุด 

 
3. อัตลักษณ์ของสตรีในสื่อ 
 ความสัมพันธ์ของผู้คนในสื่ออินเทอร์เน็ต  เป็นเสมือนความสัมพันธ์ของคนในชุมชนในโลก
เสมือนจริง(Virtual Reality)  ที่ซ้อนทับบนโลกของความเป็นจริง (Physical World)  ดังนั้นกิจกรรม
รวมถึงถ้อยความต่างๆ ที่เกิดขึ้นบนสื่อเว็บไซต์ในชุมชนไซเบอร์จึงถึงถือได้ว่าเป็นความจริงที่เกิดขึ้นใน
บริบทของชุมชนจ าลองซึ่งเป็นโลกอีกใบที่มนุษย์ผู้ปฏิสัมพันธ์กับสื่ออินเทอร์เน็ตสร้างขึ้น  จากการ
รวบรวมงานศึกษาในยุคที่สองพบความสนใจศึกษาภาพสะท้อนของสตรีในสื่ออินเทอร์เน็ต  โดย
เจาะจงความสนใจในสตรีที่เป็นชนกลุ่มน้อยในสังคม เช่นกลุ่มสตรโีสเภณี และกลุ่มสตรีรักร่วมเพศ 

ในงานศึกษาของบุษบรรณ  จีนเจริญ (2544) เรื่องการต่อสู้ทางวาทกรรมของโสเภณีหญิง ไทย
จากสื่อกระแสหลักสู่เวิลด์ ไวด์ เว็บ    พบว่าในสื่อเวิลด์ ไวด์ เว็บมีการผลิตซ้ าความหมายของโสเภณี
ในฐานะวัตถุทางเพศ สินค้า หรือเป็นผู้หญิงเลว ที่ "เป็นอ่ืน" ในสังคม ซึ่งเป็นความหมายที่โสเภณีถูก
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ประกอบสร้างขึ้นโดยสังคม และมสีื่อกระแสหลักช่วยตอกย้ าและผลิตซ้ าความหมายนี้ภายใต้
อุดมการณ์หลักที่ชายเป็นใหญ่   ด้วยสื่อเวิลด์ ไวด์ เว็บที่มีคุณสมบัติ Interactive และเปิดโอกาสให้มี
การสื่อสารแบบสองทางได้   สื่อจึงท าหน้าที่เป็นเวทีสาธารณะทางสังคมให้แก่ผู้หญิง และโสเภณีที่มี
ความรูไ้ด้รวมพลังเป็นกลุ่ม   เพื่อโอกาสในการเปิดตนเองออกจากโลกส่วนตัวก้าวเข้าสู่เวทีสาธารณะ  
และเพื่อสร้างอัตลักษณ์และความหมายใหม่ให้แก่ตนเอง   โดยการต่อรองความหมายของการเป็น
ผู้หญิงดี ต่อสู้ชีวิต และให้ความหมายของอาชีพโสเภณีเป็นเพียงอาชีพประเภทหนึ่ง และให้
ความหมายของผู้ประกอบอาชีพโสเภณี เป็นผู้ที่ประกอบอาชีพโดยสุจริต  และมีฐานะเป็นผู้ที่มีอ านาจ
ในการต่อรอง  
 สุภาณี  ยาตรา (2548) ศึกษาการแสดงอัตลักษณ์ทางเพศสภาพของกลุ่มหญิงรักหญิงผ่านสื่อ
เว็บไซตใ์นสังคมไทย  พบว่าอัตลักษณ์ของกลุ่มหญิงรักหญิงที่สะท้อนผ่านสื่อเว็บไซต์       ประกอบด้วย  
อัตลักษณ์ประจ ากลุ่มเว็บไซต์  ที่แต่ละกลุ่มจะแสดงออกมาแตกต่างกัน  และอัตลักษณ์ร่วมของชุมชน
เสมือนของกลุ่มหญิงรักหญิง  ที่ทุกกลุ่มจะแสดงออกมาเหมือนกันคือลักษณะความพึงพอใจที่จะเป็น
หญิงรักหญิง และยังพบอัตลักษณ์ในแง่บวกคือการให้ก าลังใจ  สนับสนุน  ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์  
และการเสริมสร้างทัศนคติต่อกลุ่ม ส่วนอัตลักษณ์ทางเพศสภาพของกลุ่มหญิงรักหญิงที่สะท้อนคุณค่า
ของกลุ่มหญิงรักหญิงในสังคมไทย  แบ่งออกเป็น 
1. คุณค่าทางเพศสภาพแบบผู้หญิงตามความคาดหวังของสังคมทั่วไปเช่น  การบ้านการเรือน  
สุขภาพความงาม  การดูแลเอาใจใส่  ความสนใจศาสตร์แห่งการท านาย  
2. คุณค่าแบบผู้หญิงยุคใหม่ในสังคมปัจจุบันเช่น  การเป็นผู้หญิงท างาน  เก่งภาษาอังกฤษ  
สนใจข่าวสารรอบตัว  เชี่ยวชาญเทคโนโลยี  ปกป้องตนเองได้  ท าประโยชน์ให้สังคม   
3. คุณค่าแบบหญิงรักหญิง  ที่ถูกให้ความหมายของการสร้างครอบครัวร่วมกันแตกต่างจาก
ความหมายของการสร้างครอบครัวของรักต่างเพศอันเป็นกระแสหลักของสังคมไทย  โดยหญิงรักหญิง
เป็นครอบครัวที่อยู่ร่วมกันโดยข้อผูกพันทางใจ  ไม่มีกฏหมายมารอบรับสถานภาพ 
 จากการศึกษาอัตลักษณ์ทางเพศสภาพของกลุ่มหญิงรักหญิงที่สะท้อนคุณค่าของกลุ่มหญิงรัก
หญิงในสังคมไทย  พบว่ากลุ่มหญิงรักหญิงใช้สื่ออินเทอร์เน็ตเป็นเครื่องมือสะท้อนบทบาทหน้าที่ต่างๆ
ระหว่างกลุ่มสมาชิกในฐานะกลุ่มย่อยในสังคมตามทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) ดังนี้ 

1.   บทบาทหน้าที่ในการตรวจตราสอดส่องสิ่งรอบตัว (Surveillance of Environment) 
ด้วยการเตือนภัย  การน าเสนอเหตุการณ์  เผยแพร่เป็นข่าวสารท่ีเกี่ยวข้องกับหญิงรักหญิง  มุมมอง
ของสื่อกระแสหลักในการน าเสนอข่าวที่เกี่ยวข้องกับหญิงรักหญิง 



 183 

2. บทบาทหน้าที่ในการประสานความสัมพันธ์กับส่วนต่างๆในสังคม(Correlation of the 
Parts of Society)  เพื่อช่วยให้สมาชิกกลุ่มหญิงรักหญิงเกิดความรู้ และเข้าใจ  และสร้างความเป็น
อันหนึ่งอันเดียวกันระหว่างกลุ่มหญิงรักหญิงในสังคม 

3. บทบาทหน้าที่ในการถ่ายทอดมรดกทางวัฒนธรรม (Transmission of the Social 
Heritage) ในที่นี้หมายถึงการถ่ายทอดวัฒนธรรมของหญิงรักหญิงที่กลุ่มหญิงรักหญิงแต่ละกลุ่ม  ต่าง
ถ่ายเทก าลังใจ  การสนับสนุน  การให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์  และการเสริมสร้างทัศนคติอันดีต่อกลุ่ม 
อันเป็นพื้นฐานการถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิดอันเสมือนเป็นวัฒนธรรมของหญิงรักหญิงจากรุ่นสู่รุ่น  
เพื่อความยืนยงของวัฒนธรรมดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 

4. บทบาทหน้าที่ในการบันเทิง และการละเล่น (Entertainment and Play) กลุ่มหญิงรัก
หญิงส่งต่อความบันเทิงในรูปข่าวสาร  ผ่านอัตลักษณ์ที่เด่นชัดที่แสดงให้เห็นรสนิยมด้านวรรณกรรม  
ด้านดนตรี  ด้านภาพยนตร์  เพื่อสร้างสมดุลย์ให้กับสมาชิกกลุ่มท่ามกลางข่าวสารจากตัวสื่อ  รวมถึง
ลักษณะการบันเทิงในรูปกิจกรรมกลุ่มเช่นการจัด Lesla Night  Party  และ Lesla Festival 
   
       อ านาจ   ผู้ท าเว็บไซต์  
                                                         (Webmaster)  

     
            

อ านาจ        การให้ข่าวสาร 
            การให้ค าปรึกษา 
         การเป็นท่ีพึ่งพิงทางใจ 

                                Web Board 

    
                Chat Room 

 
           ผู้ใช้สื่อ (User)  ผู้ใช้สื่อ (User)             ผู้ใช้สื่อ (User) 

 
 
ภาพประกอบที่ 19 :  ภาพแสดงลักษณะการสร้างกลุ่มเครือข่ายบุคคล และเส้นทางอ านาจในบรบิทของการส่ือสาร

ผ่านส่ือเว็บไซต์ของกลุ่มหญงิรักหญิง 
ที่มา :  ผู้วิจัย . 2554 

จากภาพแสดงลักษณะการสร้างกลุ่มเครือข่ายบุคคล และเส้นทางอ านาจในบริบทของการ
สื่อสารผ่านสื่อเว็บไซต์ของกลุ่มหญิงรักหญิง  จะเห็นลักษณะการสร้างกลุ่มเครือข่ายบุคคลในบริบท
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ของการสื่อสารผ่านสื่อเว็บไซต์ของกลุ่ม  เริ่มต้นจากการแสดงอุดมการณ์ร่วมกันของกลุ่มหญิงรักหญิง
ในลักษณะ Top – Down จากผู้ท าเว็บไซต์ (Webmaster) ไปสู่ผู้ใช้สื่อ (User) โดยอุดมการณ์ร่วมกัน
ของกลุ่มจะถูกสานต่อโดยการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ใช้สื่อด้วยกันเองผ่านกระดานข่าว (Web Board) 
และห้องสนทนา (Chat Room)  โดยมีประเด็นในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในลักษณะการ
ให้ค าปรึกษา  และการเป็นที่พึ่งพิงทางใจซึ่งกันและกันเป็นตัวเชื่อม 

 บทสรุปภาพรวมของการศึกษาสตรีกับสื่อเว็บไซต์  พบว่าสื่อเว็บไซต์เป็นช่องทางการสื่อสาร
ใหม่ที่ได้รับความนิยมจากสตรต้ัีงแต่ปีพ.ศ. 2535 เรื่อยมาจนปีพ.ศ. 2540 ที่เริ่มปรากฏเป็นผลงานด้าน
วิชาการที่เกี่ยวข้องกับการใช้สื่อเว็บไซต์ของสตรีเรื่องแรกขึ้น (และดูเหมือนว่าความสนใจศึกษาสตรีกับ
สื่อเว็บไซต์น่าจะมีแนวโน้มสูงขึ้นไปเรื่อยๆ) พัฒนาการทางเทคโนโลยีในยุคดิจิตอลมีส่วนส าคัญที่ท าให้
สตรีขยับตัวเองเข้ามาเรียนรู้การใช้สื่อดิจิตอลอย่างสื่อเว็บไซต์  กระทั่งปัจจุบันที่พบว่าสตรีใช้สื่อ
เว็บไซตใ์นสองทางคือ การใช้ในลักษณะปัจเจก (Individual Approach) เช่นการหาคู่ครอง และการใช้
ในลักษณะกลุ่ม (Group Approach) เช่นการสร้างอัตลักษณ์ในกลุ่มวัฒนธรรมย่อย (Sub-Culture) ท่ี
เกี่ยวข้องกับสตรี  เช่นกลุ่มโสเภณี หรือหญิงรักร่วมเพศ  จึงอาจกล่าวได้ว่าสื่อเว็บไซต์เป็นสื่อที่เปิด
โอกาสให้สตรีมีโอกาสเป็นมากกว่าผู้ใช้สื่อ (User) คือขยับขั้นมาเป็นผู้ส่งสาร (Sender)  รวมถึงเปิด
โอกาสให้สตรีที่อยู่ในปริมณฑลในบ้าน ได้เรียนรู้  ติดต่อ  สร้างสัมพันธ์กับโลกภายนอกไม่ใช่ในสถานะ
ของผู้รับสาร (Receiver) เหมือนเช่นที่สื่ออ่ืนๆ ได้ให้สถานะ  หากแต่เป็นส่วนหนึ่งของกลไกการสื่อสาร
สองทางที่เป็นทั้งผู้ส่งสาร และผู้รับสารที่มีการสลับบทบาทกัน (Role Thifting) อยู่ตลอดเวลา  จาก
การศึกษาท าให้พบว่าการใช้สื่อเว็บไซต์ของสตรีเป็นการใช้ในเชิงรุก (Active) กว่าในเชิงรับ (Passive) 
และสาระในการใช้เริ่มต้ังแต่  การใช้เพื่อเป็นสื่อพูดคุยสื่อสาร  เพื่อการเรียนรู้  เพื่อการด าเนินธุรกิจ  สู่
การหาคู่ครอง   
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ตาราง 19 รายชื่องานศึกษาที่เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์สื่อเว็บไซต์ 22 เรื่อง 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
อัญชนา  บุญเรือน 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
การศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศของหญิง และชายในองค์กรธุรกิจ 

2540 

นวลตา  อาภาคัพภะกุล 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

โครงการจัดท าสารสนเทศเครือข่ายข้อมูลสตรี 2541 

หัสญา  หาสิตะพันธ์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ภาพสะท้อนสตรีไทยในสื่อเวิลด์ ไวด์ เว็บ 
(WORLE WIDE WEB) 

2542 

อาชัญญา รัตนอุบล   
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การศึกษาการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เรื่องกฎหมาย ส าหรับสตรีที่เข้าร่วมกิจกรรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน  

2542 

บุญญาภรณ์ วาณิชยชาติ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

บทบาทของ “เว็บไซต์อัญจารีดอทคอม” ในการ
เป็นมณฑลสาธารณะของกลุ่มหญิงรักหญิง  

2544 

บุษบรรณ จีนเจริญ   
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การต่อสู้ทางวาทกรรมของโสเภณีหญิงไทยจาก
สื่อกระแสหลักสู่เวิลด์ ไวด์ เว็บ  

2544 

วรรณี  ศิริรัตน์รุ่งเรือง 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

ตัวตน และการน าเสนอตัวตนของผู้หญิงใน
เว็บไซตห์าคู่ 

2547 

ศุภสิน สมรรถชัย 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

การพัฒนาความสามารถในการใช้ระบบ
สารสนเทศงานวัดและประเมินผล โรงเรียนสตรี 

2547 

ชายไทย  รักษาชาติ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การค้าหญิงกับมิติเรื่องเพศวิถี และสื่อลามกใน
อินเทอร์เน็ต 

2548 

สุภาณี  ยาตรา 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

การแสดงสัญลักษณ์ทางเพศสภาพของกลุ่มหญิง
รักหญิงผ่านเว็บไซต์ในสังคมไทย 

2548 

กิตติชัย  เหลี่ยมวานิช 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ความต้องการสารสนเทศผ่านสื่อมวลชนของ
สมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรสินค้าหนึ่งต าบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์ในจังหวัดเชียงใหม่ 

2548 

ณัฐธยาน์ พิริยะสินศักด์ิ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในรูปแบบการ
จ าลองสถานการณ์เพื่อการเรียนรู้เรื่องสตรี 

2548 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
ศิริสุดา ไกรวิจิตร 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง 
การผันวรรณยุกต์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 1 โรงเรียนสตรีนนทบุรี  

2548 

กนก อ้นถาวร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
พระจอมเกล้าธนบุรี 

การพัฒนาระบบสารสนเทศพัฒนาการคุณภาพ
ผู้เรียนโรงเรียนสตรีชัยภูมิ  

2548 

สุวิสา ผลเจริญ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

เปรียบเทียบความแตกต่างของภาวะผู้น าใน
องค์การเทคโนโลยีด้านการสื่อสารระหว่างสตรีกับ
บุรุษในไทย   

2548 

ชายไทย  รักษาชาติ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ผู้หญิง  เซ๊กซ์  และอินเทอรเ์น็ต : อาณาจักร(เสรี) 
ของการค้ามนุษย์ที่ใหญ่ที่สุด..ท าเป็นมองไม่เห็น 

2550 

ร่มเย็น   โกไศยกานนท์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 โลกาภิวัตน์และปรากฏการณ์ธุรกิจเมียสั่งทาง
อินเทอร์เน็ต: ภาพสะท้อนของความไม่เท่าเทียม
ในความสัมพันธ์หญิงชาย  

2550 

จุฑามาศ  อภัยโรจน์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย 

รูปแบบภาษาอังกฤษในสื่ออิเล็คทรอนิกส์ที่
เกี่ยวกับผู้หญิงไทย 

2550 

วิไลวรรณ  ธรรมจริยาพงศ์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ปัจจัยที่มีผลต่อความสนใจอ่านนิตยสารผู้หญิง
ออนไลน์ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานคร 

2550 

ระพีพร  ทศรฐ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การใช้สื่ออินเทอร์เนตของแม่บ้าน :  ศึกษากรณี
การบริโภคเว็บไซต์ไฮไฟว์ 

2551 

จินตนา พันจันดา   
มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ 

การสร้างบทเรียนอิเล็คทรอนิกส์บนเครือข่ายเรื่อง
การตัดเย็บเสื้อเชิ้ตสตรีส าหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่   

2551 

ปฏิภาณ อินหว่าง  
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

ระบบฐานข้อมูลบรรณานกุรมงานวิจัยด้านสตรี ออนไลน์ 
กรณีศึกษาส านกัส่งเสริมความเสมอภาคหญิงชาย  

2552 
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2.5 ประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อหนังสือพิมพ์ 

กาญจนา  แก้วเทพ (2543: 10) กล่าวว่าตามประวัติศาสตร์ของสื่อมวลชนน้ันปริมณฑล 
สื่อมวลชนเป็นแวดวงของผู้ชาย  นับต้ังแต่มีสื่อมวลชนชนิดแรกคือหนังสือพิมพ์  ที่มักจัดวางไว้ตาม
ร้านตัดผม หรือตามร้านกาแฟซึ่งเป็นที่ชุมนุมของผู้ชาย  และด้วยเหตุที่ในอดีตสังคมไทยมักให้โอกาส
ลูกชายได้เรียนหนังสือ  (ในขณะที่เด็กผู้หญิงขลุกอยู่กับการบ้านการเรือนอยู่กับบ้าน) ด้วยการอ่าน
ออกเขียนได้จึงท าให้ผู้ส่งสาร และผู้รับสารหนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่จึงเป็นผู้ชาย  แม้ในปัจจุบันสื่ออ่ืนจะ
ปรับลักษณะความเป็นผู้ชายให้ดูอ่อนลงไปบ้างแล้วแต่สื่อหนังสือพิมพ์ก็ยังคงลักษณะความเป็นชาย
อยู่อย่างไม่เปลี่ยนแปลง   

ความสนใจของนักวิชาการในการศึกษาด้านสตรีกับสื่อหนังสือพิมพ์ปรากฏมาอย่างต่อเนื่อง 
เห็นได้ชัดเจนจากผลการศึกษาของงานศึกษารวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทยของ
กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล ที่เริ่มรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนไทยในปี พ.ศ 
2529 -2535  โดยผลการศึกษารวบรวมงานศึกษาในขณะนั้นพบความสนใจของนักวิชาการที่สนใจ
ศึกษาสตรีกับสื่อหนังสือพิมพ์ทั้งสิ้นถึง 13 เรื่อง  (จากการรวบรวมงานศึกษาช่องทางการศึกษากับสตรี 
ทั้งหมด 55 เรื่อง) จ านวนดังกล่าวถือเป็นจ านวนงานศึกษาที่มากเป็นอันดับสองรองจากสื่อสิ่งพิมพ์
ประเภทนิตยสาร (ซึ่งพบ 21 เรื่อง)   
 ทั้งนี้ในการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่สองพ.ศ. 2536 - 2552 พบจ านวน
ความสนใจศึกษาสตรีกับสื่อหนังสือพิมพ์ทั้งสิ้น 19 เรื่อง เริ่มในปพี.ศ. 2537 ประปราย 1-2 เรื่องและ
เว้นช่วงในปี 2542 - 2543 ที่ไม่พบงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสตรีกับสื่อมวลชนเลย จากนั้นพบความ
สนใจศึกษาสื่อหนังสือพิมพ์อีกครั้งประปรายในปี พ.ศ. 2544-2550    

จากจ านวนงานศึกษาสตรีกับสื่อหนังสือพิมพ์ทั้งสิ้น 19 เรื่อง พบว่าความสนใจของนักวิชาการ
แบ่งได้เป็น 2 กลุ่มคือความสนใจในการศึกษาเนื้อหาที่ถูกตีพิมพ์บนสื่อหนังสือพิมพ์  และความสนใจ
ในการศึกษาการบริหารจัดการหนังสือพิมพ์ 

1. การศึกษาเนื้อหาที่ถูกตีพิมพ์บนสื่อหนังสือพิมพ์  ซึ่งสามารถจ าแนกเนื้อหาความ
สนใจดังกล่าวออกเป็นหัวข้อต่างๆดังนี้  

1.1 การน าเสนอภาพลักษณ์  ภาพสะท้อนของสตร ี  ประเด็นความสนใจการศึกษา
ภาพลักษณ์ และภาพสะท้อนของสตรีในหน้าหนังสือพิมพ์เป็นประเด็นการศึกษาที่ได้รับความสนใจ
อย่างต่อเนื่องตั้งแต่การรวบรวมงานศึกษาในยุคแรกตลอดจนยุคที่สอง  โดยทัศนคติของผู้ศึกษาในท้ัง
สองยุคที่ไม่แตกต่างกันมากนักคือการมองว่าสื่อมวลชนมักน าเสนอภาพของสตรีที่ส่อนัยยะในทางลบ
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มากกว่าทางบวก  ภาพพจน์ของสตรีที่ได้รับการสะท้อนจากสื่อมวลชนมักเป็นภาพสตรีตามแบบฉบับ  
(Stereotype) เพียง 2-3 ภาพคือภาพสัตว์โลกท่ีแสนสวย  ภาพแม่  และเมีย  โดยไม่ว่ายุคสมัยจะท าให้
สตรีเปลี่ยนไปเพียงไรก็จะต้องพ่วงเอาความเป็นแม่และเมียที่ดีเป็นภาพติดตามไปด้วย   ในงานศึกษา
ภาพลักษณ์ หรือภาพสะท้อนของสตรีในสื่อมวลชนคงมีความหมายไม่แตกต่างจากการค้นหาฐานะ
ของสตรีในสาธารณะ  ที่ผลการศึกษาส่วนใหญ่มักได้ค าตอบตรงกันว่าสตรีอยู่ในฐานะ “ผู้ถูกกระท า”
(Passive) มากกว่าการเป็น “ผู้กระท า” (Active) 

ในงานศึกษาของสุมิตตา  สิงห์โตอ่อน (2538)  ให้แง่มุมที่เพิ่มขึ้นจากงานศึกษาทั่วไปที่มักต้ัง
ค าถามเพื่อค้นหาว่าภาพที่ปรากฏของสตรีบนสื่อเป็นภาพอะไร   เพิ่มเติมค าถามว่าสื่อหนังสือพิมพ์มี
แนวโน้มการน าเสนอสตรีในเมืองกับสตรีในชนบท  มากน้อยอย่างไร  ซึ่งผลการศึกษาพบว่าทั้ง
หนังสือพิมพ์ประเภทปริมาณและหนังสือพิมพ์ประเภทคุณภาพต่างก็น าเสนอสตรีในสังคมเมือง
มากกว่าสตรีในชนบท  เนื่องจากการท างานของหนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่อยู่ในเมือง   และองค์กร
หนังสือพิมพ์มีนักข่าวที่อยู่ในเมืองมากกว่านักข่าวที่ประจ าพื้นที่ชนบท  ทั้งนี้รวมถึงในการส่งข่าวจาก
ชนบทกลับมายังหนังสือพิมพ์มักล่าช้ากว่าการส่งข่าวของนักข่าวในเมือง  ความล่าช้าในการส่งข่าวจึง
เป็นเหตุให้ข่าวไม่ทันต่อเหตุการณ์  เนื่องจากหนังสือพิมพ์ยึดเอาความรวดเร็วในการท างานเป็นท่ีต้ัง   
ในส่วนของภาพของสตรีในหนังสือพิมพ์รายวันพบว่า  ส่วนใหญ่เป็นภาพของสตรีที่เก่ง  ฉลาด  มี
ความรู้ความสามารถ  มีการตัดสินใจและมีส่วนร่วมในสังคม  และเป็นผู้น าที่สังคมน่ายกย่องเอา
เยี่ยงอย่าง  จากผลการศึกษาดังกล่าวจึงน าไปสู่บทสรุปได้ 2 กรณีคือ   

1. สื่อหนังสือพิมพ์เป็นสื่อของคนเมือง  
2. เมื่อพิจารณาผลการวิจัยผ่านทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่ม System Approach พบว่า  ภาพ

ของสตรีส่วนใหญ่ในสื่อหนังสือพิมพ์เป็นภาพสตรีในปริมณฑลนอกบ้านตามหลักการ
เปลี่ยนแปลงของระบบใหญ่  ซึ่งระบบย่อยเช่นสตรีมีการเปลี่ยนแปลงปรับตัวตาม  
เช่นมีการพัฒนาการศึกษา  และพัฒนาความสามารถให้เหมาะสมกับสมัยใหม่  ส่วน
ทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่ม Feminist Approach ท่ีสนใจในการเปรียบเทียบระหว่างเพศ
หญิงกับเพศชายพบว่าภาพของสตรีในหน้าหนังสือพิมพ์  แม้จะมีปริมาณน้อยกว่าแต่
ไม่พบลักษณะการถูกเอารัดเอาเปรียบจากบุรุษ  ภาพของสตรีในสื่อหนังสือพิมพ์
ยังคงน าเสนอสตรีท่ีมีความรู้ความสามารถในการท างานนอกบ้าน  หรือการเข้ามีส่วน
ร่วมกิจกรรมต่างๆ ของสังคม และในด้านความเป็นผู้น าก็ยังคงปรากฎอยู่ 

อย่างไรก็ตามในงานศึกษาของชนัญชี  กาญจนอุไรโรจน์ (2538) ที่เปรียบเทียบการน าเสนอ
ภาพสตรีในหน้าต่างๆของหนังสือพิมพ์  กลับพบว่าในหน้าหนึ่งของหนังสือพิมพ์มักเป็นข่าวสตรีกับการ
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ตกเป็นเหยื่อของความรุนแรง  ในบทบาทผู้ถูกกระท า (Passive) โดยส่วนใหญ่เป็นสตรีระดับธรรมดา  
ต่างจากข่าวหน้าสตรีในเล่มหนังสือพิมพ์  ที่พบว่าสตรีที่ได้รับการน าเสนอมากที่สุดคือสตรีในระดับ
ผู้น าในบทบาทของผู้กระท า (Active)   ส่วนหน้าอ่ืนที่อาจพบข่าวของสตรีคือหน้ากีฬา ที่สตรีในระดับ
ผู้น าในบทบาทของผู้กระท า (Active) จึงจะมีโอกาสในการเป็นข่าว  ผลการศึกษาของชนัญชี  กาญจน-
อุไรโรจน์ (2538)  เป็นเสมือนการตอกย้ าลักษณะการท างานสื่อมวลชนประเภทหนังสือพิมพ์ที่มี
โครงสร้างของระบอบปิตาธิปไตย หรือระบอบชายเป็นใหญ่ (Patriarchyl) และมีการผลิตซ้ า 
(Reproduction) ด้านวาทกรรมให้ภาพสตรีตามแบบฉบับ  (Stereotype) ที่มีเพียงไม่กี่ภาพในสายตา
สื่อ  ตรึงตอกติดแน่นไม่ว่ายุคสมัยจะท าให้สตรีเปลี่ยนไปเพียงไร  ภาพ “การตกเป็นเหยื่อ” และภาพ 
“การเป็นผู้ถูกกระท า” ก็จะต้องเป็นภาพหลักให้ได้ต้องนึกถึงก่อนภาพ “สตรีกับความส าเร็จ” อยู่ร่ าไป 

ความน่าสนใจอยู่ที่ผลงานศึกษาของวจีภรณ์  อาทรมิตร (2541)  เรื่องภาพลักษณ์ของ
นักการเมืองสตรีที่ถูกเสนอผ่านหนังสือพิมพ์  พบว่าแม้สตรีจะด ารงต าแหน่งทางการเมืองที่ถือได้ว่าเป็น
สตรีในระดับผู้น า  ในบทบาทของผู้กระท า (Active) งานด้านการบริหารงานระดับประเทศ  ซึ่ง
ปริมณฑลดังกล่าวเดิมทีเป็นปริมณฑลของผู้ชาย  ทัศนะของสื่อหนังสือพิมพ์ที่มีต่อการน าเสนอภาพ
สตรก็ีมิได้เปลี่ยนแปลงไป  เนื่องจากผลการศึกษาพบว่า นักการเมืองหญิงที่มีบทบาทในการท างาน
ด้านการเมืองมักจะมีข่าวในลักษณะเป็นกลาง และลบค่อนข้างมาก  ในขณะที่นักการเมืองที่ท างานใน
ด้านเด็กและสตรีจะมีภาพลักษณะที่ถูกน าเสนอเป็นบวกและเป็นกลาง  นอกจากนี้ยังพบการต้ังสรรพ-
นามหรือสมญานามของนักการเมืองหญิงที่ถูกต้ังโดยนักหนังสือพิมพ์โดยพบว่าสรรพนาม “หนู”  “เจ”๊  
หรือ “หญิง(ตามต่อด้วยชื่อเล่น)” ในเชิงล้อเลียนบุคลิกภาพ  วุฒิภาวะ  ประสบการณ์ในการท างาน
ทางการเมือง  และลักษณะการท างานของนักการเมืองหญิงอีกด้วย 

จากผลการศึกษาในหลากหลายแง่มุมที่กล่าวมาอาจกล่าวได้ว่าสื่อหนังสือพิมพ์ท่ีมีต้นก าเนิด
จากสังคมในระบอบชายเป็นใหญ่  ยังคงถูกมองว่าเป็นเครื่องมือของระบอบชายเป็นใหญ่ที่หยัดยืน
เคียงข้างผู้ชาย  และมีสายตาต่อผู้หญิงเพียงมองเห็นแต่เพียงด้านเดียวที่ชัดเจนคือด้านความเป็นเมีย 
และแม่  ดังนั้นการให้สื่อหนังสือพิมพ์เพื่อเป็นส่วนหน่ึงของการสร้างความเสมอภาคทางเพศระหว่าง
หญิงชาย  คงอาจจะยังพูดได้ไม่เต็มปากเท่าไรนัก 

 
1.2 การเสนอข่าวหนังสือพิมพ์ การน าเสนอข่าวของสื่อมวลชนโดยเฉพาะสื่อ

หนังสือพิมพ์มอิีทธิพลต่อทัศนคติและการยอมรับพฤติกรรมต่างๆในสังคมทั้งทางตรงคือการท าให้ผู้รับ
สารเกิดมีใจโน้มเอียงและน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  และทางอ้อมคืออิทธิพลของสื่อที่ผ่านตัว
บุคคล หรือผู้น าทางความคิดท่ีสามารถไปปรับ  เปลี่ยนแปลงความคิดอ่านของประชาชนได้  
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โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีข่าวสารที่เป็นเรื่องราวใหม่ที่ผู้รับสารไม่เคยรู้  การน าเสนอของสื่อมวลชนจึง
ไม่ต่างจากการปลูกสร้างเมล็ดความรู้ใหม่ให้งอกเงยในใจผู้รับสาร  ด้วยพลังอันทรงอิทธิพลของ
สื่อมวลชนดังกล่าวจึงอาจกล่าวได้ว่าสื่อมวลชนน่าจะเป็นวิชาชีพที่มบีทบาทการพิทักษ์สิทธิโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งสิทธิทางเพศของสตรีได้  ในทางตรงกันข้ามข้อมูลสถิติการละเมิดสิทธิทางเพศของสตรีในช่วง
พ.ศ. 2538-2540 ของศูนย์ข้อมูลและวิชาการมูลนิธิกลุ่มเพื่อนหญิง (อ้างในนาตยา ศรีดี: 2544, 3) 
กลับพบว่าการเสนอข่าวของหนังสือพิมพ์ละเมิดสิทธิทางเพศของเด็กหญิงวัย 6 เดือน ถึงหญิงชราวัย 
70 ปี   โดยช่วงอายุท่ีถูกละเมิดมากที่สุดคือ 16-25 ปี และส าหรับผู้หญิงวัย 0-15 ปีก็ยังมีแนวโน้มการ
ถูกคุกคามทางเพศมากขึ้นอีกด้วย 

นอกจากนี้ผลการศึกษาของนาตยา ศรีดี (2544) ยังพบว่าหนังสือพิมพ์ประเภทปริมาณมีการ
เสนอข่าว และภาพข่าวการละเมิดสิทธิทางเพศหญิงมากที่สุด    การขาดความค านึงถึงประเด็นสิทธิ
สตรี  สิทธิมนุษยชน  ความเสมอภาคทางเพศ  และการเคารพในศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์  และความ
รับผิดชอบต่อผลกระทบทางสังคมดังกล่าว   สื่อหนังสือพิมพ์กระท าในลักษณะที่เน้นเอาผู้เสียหายมา
เป็นจุดขายในข่าว  รวมถึงวิธีการที่สื่อมวลชนใช้ที่อาจเข้าข่ายละเมิดสิทธิของผู้หญิง  เช่นการพาดหัว
ข่าวในหน้าหนึ่งในลักษณะของการประณาม หรือการตีตราผ่านค าว่า “อีตัว”  หรือ ”เมียน้อย”  การ
น าเสนอภาพข่าวผู้หญิงได้รับความเสียหายเช่นภาพเปลือย  หรือภาพขณะถูกล่วงละเมิดทางเพศ  
อย่างไรก็ดีการที่ข่าวดังกล่าวกลายมาเป็นข่าวบนหน้าหนังสือพิมพ์ได้ย่อมแสดงให้เห็นว่าผู้ที่มีความ
เกี่ยวข้องกับข่าว  เช่นบรรณาธิการข่าว หรือหัวหน้าข่าวยังขาดการตระหนักถึงปัญหา  มีอคติทางเพศ  
หรือแม้แต่ความรู้สึกที่ดูจะชาชินต่อปัญหา   

ในอีกด้านหนึ่งของการเสนอข่าวหนังสือพิมพ์ทัสพร  จันทรี (2539)  สนใจว่าหนังสือพิมพ์ได้ให้
ความสนใจน าเสนอข่าวสารด้านปัญหาโสเภณีอย่างไร  เนื่องจากผู้วิจัยมองว่าปัญหาโสเภณีเป็น
ปัญหาท่ีมีความส าคัญและเป็นต้นเหตุที่ก่อผลกระทบทั้งต่อภาพลักษณ์ของประเทศ และต่อสังคมใน
ภาพรวม เช่นการก่ออาชญากรรม  การแพร่ระบาดของโรคติดต่ออันเกิดจากเพศสัมพันธ์  สร้างความ
เสียหายทางเศรษฐกิจของชาติ  ตลอดจนสร้างความเสื่อมโทรมทางด้านศิลธรรมและวัฒนธรรมใน
สังคม  ผลการศึกษาพบว่าการเสนอข้อมูลข่าวสารด้านโสเภณีในหน้าหนังสือพิมพ์ที่พบโดยส่วนใหญ่
เป็นการเสนอข้อมูลข่าวสารประเภทข่าวสารการจับกุมผู้กระท าผิด  ข่าวอาชญากรรมที่เป็นผลมาจาก
การด าเนินการด าเนินธุรกิจการค้าบริการทางเพศ  ข่าวการล่อลวงหญิงมาขายบริการ  รวมถึงในแง่
ปริมาณเนื้อที่ในการเสนอข้อมูลด้านปัญหาโสเภณีพบว่าหนังสือพิมพ์มีการเสนอข้อมูลข่าวสารด้าน
โสเภณีในระดับต่ ามากเมื่อเทียบกับความส าคัญ และผลกระทบของปัญหาโสเภณีที่มีต่อส่วนรวม หรือ
เมื่อเทียบกับการน าเสนอข่าวสารด้านการเมืองและเศรษฐกิจ 
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จากผลการศึกษาข้างต้นอาจกล่าวได้ว่าสื่อหนังสือพิมพ์นอกจากจะไม่แสดงบทบาทในการ 
พิทักษ์สิทธิทางเพศของสตรีเท่าที่ควรจะเป็นแล้ว   ในส่วนที่เป็นปัญหาสังคมอันเหตุเนื่องมาจากสตรีก็
ยังคงไม่ให้ความส าคัญเท่าที่ควร  สื่อหนังสือพิมพ์ในสังคมไทยจึงมีคุณค่าเป็นสื่อของผู้ชาย  โดยผู้ชาย  
และเพื่อผู้ชายอย่างแท้จริง  “เรื่องของผู้หญิง” ในสายตาสื่อผู้ชายอย่างหนังสือพิมพ์จึงแทบไม่มีคุณค่า
ควรแล  หรือ “แล” แต่แสร้งท าเป็นไม่เห็น 

 
2. การศึกษาการบริหารจัดการหนังสือพิมพ์  ซึ่งสามารถจ าแนกเนื้อหาความสนใจ

ดังกล่าวออกเป็นหัวข้อต่างๆดังนี้  
2.1 การบริหารงานหนังสือพิมพ์   เสาวนีย์  วรรณประภา (2545)  สนใจศึกษาการ

บริหารงานข่าวหน้าสตรีในหนังสือพิมพ์แนวหน้า  เนื่องจากหนังสือพิมพ์แนวหน้ามีการแบ่งพื้นที่หน้า
สตรีมากกว่าหนังสือพิมพ์อ่ืนๆ ทั่วไป คือให้พื้นที่ถึง 8 หน้าเต็มส าหรับหน้าสตรี  โดยมีหน้าข่าวสตรี 3 
หน้า  ซึ่งหัวหน้าข่าวสตรีจะเป็นผู้รับผิดชอบในการคัดเลือกข่าวสารเพื่อน าเสนอ  นอกจากนีใ้นการ
จัดพิมพ์หน้าสตรจีะมีการน าเสนอในรูปแบบสีสันสดใสกึ่งนิตยสาร  เพื่อให้ผู้อ่านได้รู้สึกเหมือนอ่าน
นิตยสารรายวัน(Daily Magazine)  ด้านแนวคิดการพิจารณาคุณค่าของข่าวใช้หลักความสดใหม่
ทันสมัยของเหตุการณ์  อย่างไรก็ดีจากการศึกษาพบว่าหน้าสตรีที่หนังสือพิมพ์จัดสรรให้ 3 หน้ามิได้
เป็นหน้าเรียงต่อกัน  (ข่าวสตรีถูกน าเสนอในหน้า 13,15,และ20) หากแต่ถูกขั้นด้วยข่าวกทม.  ข่าว
เกษตร-สิ่งแวดล้อม  ข่าวสาธารณสุข  ข่าวภูมิภาค  ซึ่งส่งผลให้ผู้สนใจอ่านข่าวสตรีต้องพลิกไปมา
ค้นหา   โดยสาเหตุมาจากการจัดพิมพ์ในหน้าสตรีที่มีการจัดหน้าแบบกึ่งนิตยสารดังกล่าวท าให้การ
วางแผนในการจัดพิมพ์ และการบริหารทรัพยากรให้ประหยัดและได้ประโยชน์มากที่สุดเป็นปัจจัยที่ถูก
น ามาพิจารณา  ในการท าเพลต 1 แผ่นจะถ่ายหนังสือพิมพ์ได้หน้าคู่  ดังนั้นหน้าสตรีจึงต้องอยู่หน้าคู่
เดียวกันคือปกหน้า 13 และปกหลังหน้า 20 จากผลการศึกษาที่ปรากฎแสดงให้เห็นทัศนะของผู้บริหาร
หนังสือพิมพ์ในระบอบชายเป็นใหญ่ที่ซ่อนนัยยะเกี่ยวกับการน าเสนอข่าวสตรีว่า 

2.1.1. ข่าวสตรีจะมีรูปแบบตามมาตราฐานการน าเสนอข่าวเช่นข่าวปกติไม่ได้  หากแต่ต้อง
จัดหน้าให้มีรูปแบบกึ่งนิตยสาร  เพื่อสีสันและรูปแบบที่ลดความเป็นทางการลง  และแฝงความบันเทิง
มิฉะนั้นจะไม่ได้รับความสนใจจากเหล่าสตรี   

2.1.2. การรวมเรื่องข่าวกทม.  ข่าวเกษตร-สิ่งแวดล้อม  ข่าวสาธารณสุข  ข่าวภูมิภาค  ไว้ใน
พื้นที่ของหน้าสตรีแสดงให้เห็นว่าข่าวต่างๆ เหล่านั้นเป็นปริมณฑลที่เกี่ยวข้องกับสตรี 

2.1.3. การจัดสรรพื้นที่ข่าวส าหรับหน้าข่าวสตรีถึง 3 หน้า แต่กระจายหน้าในการตีพิมพ์โดย
เหตุผลเรื่องของการบริหารทรัพยากรให้ประหยัดและได้ประโยชน์มากที่สุด   จึงไม่ต่างจากการเห็น 
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ความส าคัญแต่ไม่เห็นคุณค่า 
จากนัยยะของการบริหารหนังสือพิมพ์ในระบอบชายเป็นใหญ่ (Patriarchal)  ท่ีบริหารจัดการ

หน้าสตรีในหนังสือพิมพ์แนวหน้าดังกล่าว  เมื่อวิเคราะห์ตามทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่มทฤษฎีระบบ 
(System Approach) พบว่าหน้าสตรีเปรียบเป็นเพียงระบบย่อยที่เป็นส่วนหนึ่งของระบบใหญ่ซึ่ง
หมายถึงหนังสือพิมพ์ทั้งเล่ม  ดังนั้นบทบาทหน้าที่ของระบบย่อยที่มีต่อระบบใหญ่จึงเพียงการปรับตัว
ตามให้สอดรับกับความต้องการและความจ าเป็นของระบบใหญ่  ดังนั้นระบบย่อยเช่นหน้าสตรีจึงเป็น
เพียงส่วนเสริม เป็นสีสัน  ที่ช่วยให้ระบบใหญ่มีความสมบูรณ์  และอาจถูกลดลัดตัดทอนเมื่อใดก็ตามที่
ระบบใหญ่เกิดความระส่ าระสาย   นอกจากนี้ทัศนะของการรวมเรื่องอื่นๆ เช่นข่าวกทม.  ข่าวเกษตร-
สิ่งแวดล้อม  ข่าวสาธารณสุข  ข่าวภูมิภาค  ไว้ในพื้นที่ของหน้าสตรี  ก็วิเคราะห์ได้ว่าผู้บริหาร
หนังสือพิมพ์มีแนวคิดต่อสตรีในทัศนะตามปรัชญา Essentialism ท่ีมองว่า  ข่าวสตรีจะมีรูปแบบตาม
มาตราฐานการน าเสนอข่าวเช่นข่าวปกติไม่ได้  หากแต่ต้องจัดหน้าให้มีรูปแบบกึ่งนิตยสาร  ใช้รูปแบบ
ที่ลดความเป็นทางการลงด้วยการเพิ่มสีสันให้ดูผ่อนคลาย  และบันเทิง  เนื่องจากผู้หญิงไม่ควรคู่กับ
สาระ  รวมถึงแนวความคิดที่ว่าสิ่งแวดล้อม  สุขภาพ และการเกษตรเป็นเรื่องราวในปริมณฑลของ
ผู้หญิง  และสามารถที่จะพ่วงติดไปกับผู้หญิงไม่ว่าจะในโลกของความเป็นจริงหรือโลกของข่าวสารก็
ตาม  ซึ่งมุมมองทางเพศในลักษณะดังกล่าวมิได้ให้คุณค่าทางเพศแต่ผู้หญิง 

จากลักษณะดังที่กล่าวมาข้างต้นแสดงให้เห็นชัดเจนว่าโครงสร้างความคิดในการบริหาร
หนังสือพิมพ์ในระบอบชายเป็นใหญ่เป็นไปในแนวทางความเชื่อตามทฤษฎีเฟมินิสต์ (Feminist) ที่มี
ฐานการปฏิบัติต่อสตรีแบบไม่เท่าเทียมกับบุรุษ  ทั้งในแง่ของความคิดที่เป็นนามธรรม และชัดเจนใน
รูปธรรมจากการปฏิบัติ 

อย่างไรก็ดีจากการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนประเภทหนังสือพิมพ์ในยุคที่สองพ.ศ. 
2536 - 2552 เมื่อเปรียบเทียบกับการรวบรวมงานศึกษาในยุคแรก พ.ศ. 2520-2535 พบว่าความสนใจ
ของนักวิชาการท่ีมีต่อหน้าสตรีลดน้อยลง  ในขณะที่ความสนใจศึกษาด้านบทบาทในการน าเสนอข่าว
ของหนังสือพิมพ์ (โดยเฉพาะประเด็นปัญหาโสเภณี) และการสะท้อนภาพลักษณ์สตรีของสื่อ
หนังสือพิมพ์ยังคงเป็นหัวข้อที่ได้รับความสนใจอย่างต่อเนื่อง 

2.2 การออกแบบหนังสือพิมพ์    ในงานศึกษาของพิบูล  ไวจิตรกรรม (2547)  ที่มีจุดเริ่ม
แนวคิดเกี่ยวกับงานศึกษาว่า  หนังสือพิมพ์เป็นสื่อที่ถือก าเนิดมาเพื่อเพศชาย  เนื้อหาข่าวที่เขียนขึ้นก็
เขียนจากทัศนะของเพศชาย  รูปแบบก็มีความเป็นเพศชาย  และบุคลิกของหนังสือพิมพ์ที่จ าหน่ายใน
ปัจจุบันทั้หมดต่างก็มีบุคลิกในแนวทางเดียวกัน คือดูเป็นเพศชาย       ในการศึกษาองค์ประกอบทาง 
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เรขศิลป์ส าหรับการออกแบบหนังสือพิมพ์ส าหรับผู้หญิงจึงพบว่าบุคลิกที่เหมาะสมส าหรับหนังสือพิมพ์
ผู้หญิงมี 3 ลักษณะคือบุคลิกทันสมัย   บุคลิกเก๋ และบุคลิกแบบธรรมชาติ  โดยทั้ง 3 ลักษณะจะมีการ
จดัองค์ประกอบ  โทนสี  และการใช้อักษรที่แตกต่างกัน  อย่างไรก็ดีความแตกต่างของหนังสือพิมพ์
ผู้หญิงกับหนังสือพิมพ์ปัจจุบันที่มีความเป็นผู้ชายคือ  ขนาด  โดยจากการศึกษาพบว่าหนังสือพิมพ์
ผู้หญิงควรใช้ขนาดแทบลอยด์ (กว้าง 12 นิ้ว และยาว 15 น้ิว) และกระดาษที่ใช้ควรเป็นกระดาษปอนด์
ขาว ทั้งนี้ในส่วนของจ านวนหน้า  จ านวนข่าว  และเนื้อหาในคอลัมน์ไม่พบว่ามีลักษณะแตกต่างจาก
หนังสือพิมพ์ตามปกติ   

จากลักษณะการออกแบบหนังสือพิมพ์ส าหรับผู้หญิงดังที่กล่าวมาข้างต้นแสดงให้เห็นว่าการ
ออกแบบหนังสือพิมพ์ส าหรับผู้หญิง  ถูกออกแบบโดยมีพื้นฐานความคิดจากทัศนะที่ผู้หญิงถูกมอง
ผ่านมุมมองของระบอบชายเป็นใหญ่    และพิจารณาผู้หญิงจากลักษณะทางจิตวิทยา  ซึ่งสะท้อนให้
เห็นว่าเป็นมุมมองตามปรัชญา Essentialism ที่เชื่อว่าเพศหญิงและเพศชายมีความแตกต่างกันตาม
ความเป็นจริงที่เป็นอยู่  และเป็นลักษณะแตกต่างที่ไม่อาจเปลี่ยนแปลงได้  ไม่ว่าจะเป็นเรื่องมุมมอง
ทางเพศหรือคุณค่าทางเพศ     
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ตาราง 20 รายชื่องานศึกษาที่เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์สื่อหนังสือพิมพ์ 19 เรื่อง 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
นันญา  พันธ์เจริญ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ความคาดหวัง และความพึงพอใจในการท างาน
ของนักข่าวสตรีในองค์กรหนังสือพิมพ์รายวัน 

2537 

สุมิตตา  สิงห์โตอ่อน 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต 

ภาพของสตรีในหนงัสือพิมพ์รายวัน: การวิเคราะห์
เนื้อหา และการสัมภาษณ์เชิงลึกบรรณาธิการ 
และนักข่าว 

2538 

ชนัญชี  กาญจนอุไรโรจน์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การศึกษาภาพลักษณ์ของสตรีในหนังสือพิมพ์
รายวันในช่วงปี 2528-2537 

2538 

วาสนา  เสตะจันทร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

 

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข่างสาร
จากการอ่านหนังสือพิมพ์ไทยรายวันหน้าสตรีกับ
ทรรศนะต่อบทบาทที่เปลี่ยนไปของสตรีในสังคม 
และทรรศนะในการท างานของข้าราชการสตรีใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

2539 

ทัสพร  จันทรี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสารด้านปัญหาโสเภณีใน
หนังสือพิมพ์รายวันภาษาไทย 4 ชื่อฉบับ 

2539 

ธนานุช เหมือนคีรี 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การวิเคราะห์เนื้อหาข่าวโสเภณีเด็กใน
หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ มติชน  และสยามรัฐ 
รายสัปดาห์วิจารณ์  

2539 

วจีภรณ์   อาทรมิตร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ภาพลักษณ์ของนักการเมืองสตรีท่ีถูกน าเสนอผ่าน
หนังสือพิมพ์ 

2541 

นาตยา ศรีดี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การพิทกัษ์สิทธิทางเพศของสตรีกับปัญหาการ
เสนอข่าวของหนังสือพิมพ์  

2544 

 ชมมณี  สทธินาค 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ค าเรียกผู้หญิงเชิงวิถีทางเพศในหนังสือพิมพ์ 2545 

มนทกานต์ิ  เชื่อมชิต 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

สตรีกับการถูกท าให้เป็นเหยื่อในหนังสือพิมพ์ และ
ชีวิตหลังผ่านพ้น 

2545 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
อภิสรา  ปังเร็ว 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ความเคลื่อนไหวขององค์กรสตรี และข่าวความ
รุนแรงต่อสตรีในหนังสือพิมพ์ 

2545 

เสาวนีย์ วรรณประภา 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การบริหารงานข่าวหน้าสตรี : กรณีศึกษา
หนังสือพิมพ์แนวหน้า   

2545 

พัชรา  รุ่งสุข 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

วาทกรรมของนักวิจัยชาย และหญิงเรื่องเพศกับ
วัยรุ่น และการผลิตซ้ าของหนังสือพิมพ์ 

2546 

ศิริวรรณ  อมรธ ารงค์   
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ภาพสะท้อนผู้หญิงผ่านการรายงานข่างความ
รุนแรงในชีวิตคู่หน้า 1 หนังสือพิมพ์คมชัดลึก 

2546 

จันทิมา  สามลฤกษ์ 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

ความคิดเห็นของนักหนังสือพิมพ์ในการน าเสนอ
ข่าวสารนักการเมืองสตรีในหนังสือพิมพ์
ภาษาไทยรายวัน 

2546 

พิบูล  ไวจิตรกรรม 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การใช้องค์ประกอบทางเรขศิลป์ส าหรับการ
ออกแบบหนังสือพิมพ์ส าหรับผู้หญิง 

2547 

ธพัชรินทร์  จิตราบุณยสร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การน าเสนอภาพนู้ดหน้าหนึ่งของหนังสือพิมพ์
เดลินิวส์ 

2548 

จันทกร  บุณเลิศกุล      
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การพาดหัวข่าวหน้าหนึ่งของหนังสือพิมพ์กับการ
คุกคามทางเพศที่เกิดขึ้นกับสตรีกรณีศึกษา  
ไทยรัฐ  เดลินิวส์  และคมชัดลึกในพ.ศ. 2548 

2548 

บัณฑิต  ศรีทองสุก 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ปฏิกิริยาและการยอมรับของเด็กวัยรุ่นชาย-หญิง 
ต่อพฤติกรรมที่เป็นบาปซึ่งสะท้อนในหนังสือพิมพ์  

2549 
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2.6 ประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อวิทยุกระจายเสียง 
กาญจนา  แก้วเทพ (2539) กล่าวถึงเหตุผลที่สื่อวิทยุกระจายเสียงได้รับความสนใจในงาน

ศึกษาเพียงเล็กน้อย(ในการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคแรกพ.ศ. 2520-2535 พบงาน
ศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสตรีและวิทยุกระจายเสียงมีจ านวนเพียง 2 งานศึกษาและมีงานศึกษาที่เกี่ยวข้อง
กับเพลงพ่วงมาอีก 3 งานศึกษา)ท้ังที่แท้จริงแล้วผู้หญิงโดยเฉพาะกลุ่มแม่บ้านเป็นผู้รับสารทางสื่อ
วิทยุกระจายเสียงมากท่ีสุดเป็นเพาะสื่อวิทยุกระจายเสียงเป็นสื่อที่ศึกษาได้ยากเนื่องจากสื่อ
วิทยุกระจายเสียงไม่มีคุณสมบัติเรื่องความคงอยู่ของสื่อนั่นเอง    
 เช่นเดียวกันนั้นในการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนประเภทวิทยุกระจายเสียงในยุคที่
สองตั้งแต่ พ.ศ. 2536 - 2552   สื่อวิทยุกระจายเสียงก็ยังคงได้รับความสนใจจากนักวิชาการเพียง
เล็กน้อยเมื่อเทียบกับสื่ออ่ืนๆ  โดยพบจ านวนงานศึกษาสื่อวิทยุกระจายเสียงคงที่ที่จ านวน 2 งาน
ศึกษา สื่อคาราโอเกะ 2 งานศึกษาและพบว่ามีความสนใจในการศึกษาเพลงมากขึ้นด้วยจ านวน 11 
งานศึกษา  
 ทั้งนี้ในการวิเคราะห์ข้อมูลจะน าเสนอแยกตามกลุ่มลักษณะงานศึกษา 

1. งานศึกษาตัวสื่อวิทยุกระจายเสียง  พบว่าความสนใจของงานศึกษาทั้งสอง
เรื่องอยู่ที่บทบาทของสื่อวิทยุกระจายเสียงที่มีต่อการพัฒนา  โดยในงานศึกษาของจีรนันท์  จันต๊ะนา
เขตร(์2541) สนใจบทบาทของสื่อวิทยุกระจายเสียงที่ถูกน ามาใช้ในการเรียนการสอน  โดย
กลุ่มเป้าหมายหรือผู้เรียนคือกลุ่มแม่บ้านภาคเหนือ  เนื่องจากแม่บ้านคือผู้ที่จัดอาหารให้สมาชิกทุกคน
ในบ้าน  ผู้วิจัยเล็งเห็นว่าการเพิ่มเติมความรู้ด้านสุขภาพให้กลุ่มแม่บ้านจะส่งผลต่อสุขภาพของสมาชิก
ทุกคนในบ้านไปในตัว  ทั้งนี้การเผยแพร่ความรู้ให้กลุ่มแม่บ้านจ าเป็นต้องใช้สื่อที่เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพเช่นสื่อวิทยุกระจายเสียงเพราะเป็นสื่อที่มีความสามารถในการเข้าถึงประชาชนมากที่สุด  
ไม่ว่าประชานจะอยู่ในเมืองหรือในชนบท  โดยเนื้อหา( Message) ที่จะน ามาให้ความรู้แก่กลุ่มแม่บ้าน
คือเรื่องสารไอโอดีน  โดยในการจัดท าสื่อวิทยุกระจายเสียงเพื่อการสอนดังกล่าวมีการจัดสรรเนื้อหาใน
การน าเสนอในลักษณะโครงสร้างเนื้อหาออกเป็น 6 หน่วยดังนี้ 
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ส

 
 

ภาพประกอบที่ 20:  ภาพแสดงโครงสร้างเนื้อหาในการจัดท าส่ือวทิยุกระจายเสียงเพื่อการเรียนเรื่องสารไอโอดีน 
ส าหรับกลุ่มแม่บ้านภาคเหนือ  

ที่มา :  ผู้วิจัย . 2554 

  
 นอกจากนี้ในงานศึกษาของขนิษฐา  วรรณธนปรีดา (2542)  ก็พบว่าความสนใจของงาน
ศึกษายังอยู่ที่บทบาทของสื่อวิทยุกระจายเสียงที่มีต่อการพัฒนา  โดยในงานศึกษาของขนิษฐา  วรรณ-
ธนปรีดา (2542) สนใจบทบาทของสื่อวิทยุกระจายเสียงคลื่นหญิง  พลังหญิงกับการพัฒนาสตรีไทย 
เนื่องจากการจัดต้ังสถานีวิทยุคลื่นหญิง  พลังหญิงถือเป็นการเปลี่ยนแปลงครั้งส าคัญของสื่อ
วิทยุกระจายเสียงในประเทศไทย  เป็นการรวมตัวครั้งแรกของผู้หญิงชั้นแนวหน้าจากหลายวิชาชีพที่มา
ด าเนินรายการแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อคิดเห็นเพื่อให้ผู้หญิง    ผลการศึกษาพบว่ารายการมีการน าเสนอ
บทบาทในการพัฒนาสตรี ทั้งทางด้านคุณลักษณะส่วนตัว  ด้านการมีส่วนร่วมในสังคม และด้านชีวิต
และครอบครัว  รวมถึงสตรีผู้ฟังรายการก็มีการใช้ประโยชน์จากข้อมูลรายการและมีความพึงพอใจต่อ
รายการมากเช่นกัน 

จากลักษณะงานศึกษาของจีรนันท์  จันต๊ะนาเขตร์ (2541)  และขนิษฐา  วรรณธนปรีดา 
(2542) ถือเป็นงานวิจัยเชิงพัฒนาที่มุ่งใช้สื่อในการรณรงค์และแก้ปัญหาสังคมที่เป็นอยู่  ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับทฤษฎีการใช้สื่อเพื่อการพัฒนา(Development Media Theory) ที่กล่าวว่าบทบาทหน้าที่
ในการพัฒนาสังคมถือเป็นบทบาทหน้าที่หนึ่งของสื่อมวลชน  เนื่องจากสถาบันสื่อมวลชนถูกคาดหวัง

ผังโครงสร้างการสอนเรื่อง “สารไอโอดีน” 

ความหมายและความส าคัญ 

ต่อมธัยรอยด์ 

การขาดสารไอโอดีน 

การตรวจหาโรคขาดสารไอโอดีน 

การป้องกันโรคขาดสารไอโอดีน 

การควบคุมโรคขาดสารไอโอดีน 

การเสริมสารไอโอดีน การผลิตสารไอโอดีน 

อาหารที่ป้องกันโรคขาดสารไอโอดีน อาหารท่ีขัดขวางการใช้สารไอโอดีนในร่างกาย 

ข้ันตอนการตรวจวัดขนาดต่อมธัยรอยด์ การแบ่งระดับคอพอก 

อาการของโรคขาดสารไอโอดีน สาเหตุของโรคขาดสารไอโอดีน 

ลักษณะของต่อมธัยรอยด์ ความส าคัญของฮอร์โมนธัยรอยด์ 

ความหมายของสารไอโอดีน ความส าคัญของสารไอโอดีน 
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ว่าเป็นกลไกที่ส าคัญในการมีส่วนร่วมพัฒนาสังคม  ในลักษณะของระบบย่อย  ที่ท างานผ่านกิจกรรมที่
ท าซ้ าๆ  อย่างต่อเนื่อง  ที่อาจส่งผลให้เกิดแรงผลักดันจนเกิดการเคลื่อนไหวทั้งทางด้านความคิดที่เป็น
นามธรรม และกิจกรรมที่เป็นรูปธรรมต่อไป 

2. งานศึกษาสื่อคาราโอเกะ  พบว่าความสนใจในการศึกษามุ่งไปที่ภาพการ
น าเสนอผู้หญิงในสื่อซึ่งลักษณะความสนใจประเด็นดังกล่าวดูไม่แตกต่างจากความสนใจที่นักวิชาการ
มีต่อสื่อมวลชนประเภทอ่ืนๆเลย  จินตนา  งามสิริพร (2545) ท าการวิเคราะห์การน าเสนอและการสื่อ
ความหมายผู้หญิงในสื่อคาราโอเกะจากองค์ประกอบ 5 ประการคือ  รูปลักษณ์ภายนอกของผู้แสดง
ชายและหญิง  การแต่งกาย  ฉาก  อุปกรณ์ประกอบฉากและการจัดแสง  การแสดงออกของผู้แสดง
(เนตรภาษา และอาการภาษา)  และการเคลื่อนไหวกล้อง  โดยผลการศึกษาพบว่าคาราโอเกะก็เป็นอีก
สื่อหนึ่งที่ตอกย้ าความสัมพันธ์ที่ไม่เท่าเทียมกันทางเพศระหว่างหญิงและชาย  เป็นค่านิยมเชิงซ้อน
(Double Standard)ในสังคมไทยในเรื่องความไม่เสมอภาคทางเพศ  รวมถึงเป็นอุดมการณ์ที่ฝังลึก
ภายใต้มายาคติที่ถูกยอมรับกันไปโดยปริยายจากการน าเสนอ และการสื่อความหมายผู้หญิงใช้การ
ดึงดูดทางเพศ  (Sex Appeal) จากเรือนร่างผู้หญิงมาเป็นจุดขายหลัก  ภาพผู้หญิงที่ถูกเสนอเป็นภาพ
วัตถุทางเพศ (Sex Object)   

ในแง่ของการน าเสนอและการสื่อความหมายผู้หญิงในลักษณะดังกล่าวเมื่อมองจากแนวคิด
จากแนวคิดเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับอ านาจของ  Michel Foucault  พบว่าในการน าเสนอ
ผู้หญิงในสื่อคาราโอเกะมีความสัมพันธ์เชิงอ านาจ  หลายชุดวางซ้อนทับกันอยู่ เช่น 

ความสัมพันธ์เชิงอ านาจในการควบคุมการผลิต  ซึ่งเกี่ยวพันกับหน่วยงานรัฐ  ที่มีอ านาจต่อ
ผู้ผลิต    

ความสัมพันธ์เชิงอ านาจในการก ากับการแสดง  ซึ่งเกี่ยวพันกับผู้ผลิต  ผู้ก ากับ  ที่มีต่อผู้แสดง
ชายและผู้แสดงหญิง  

ความสัมพันธ์เชิงอ านาจในการแสดง  ซึ่งเกี่ยวพันกับผู้แสดงชาย ที่มีต่อผู้แสดงหญิง 
จากทั้งหมดที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าความสัมพันธ์เชิงอ านาจในทุกชุดท้ังหมด  ล้วนมีอ านาจต่อ

ผู้หญิงในบทบาทของผู้แสดงคาราโอเกะ  ทั้งนี้พบว่าในการผลิตสื่อคาราโอเกะมีการจัดล าดับขั้นตอน
การปฏิบัติการของอ านาจและการครอบง าเชิงอ านาจเป็นโครงข่ายที่ด ารงอยู่ และด าเนินไปอย่าง
ต่อเนื่อง 
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หน่วยงานรัฐ 

 
ผู้ผลิต 

 
ผู้ก ากับ 

 
ผู้แสดงชาย 

 
 

ผู้แสดงหญิง 

 
   

ภาพประกอบที่ 21 :  ภาพแสดงล าดับความสัมพันธเ์ชงิอ านาจในการผลิตสื่อคาราโอเกะ  ที่มีต่อผู้หญิงในบทบาท 
ของผู้แสดงคาราโอเกะ 

ที่มา:  ผู้วิจัย .  2554 

 
นอกจากนีใ้นแง่ของการน าเสนอและการสื่อความหมายผู้หญิงในสื่อคาราโอเกะลักษณะ

ดังกล่าวเมื่อมองจากแนวคิดการสอดส่องดูแล (Surveillance) และการจ้องมอง (Gaze) ของ  
Norman Denzin ที่ว่าผู้มองมีอ านาจมากกว่าผู้ถูกมอง  พบว่าในการน าเสนอผู้หญิงในสื่อคาราโอเกะมี
ความสัมพันธ์ในลักษณะดังกล่าวซ้อนถึง 2 ชั้น คือในชั้นที่ 1 เป็นการมองของผู้แสดงชายต่อผู้แสดง
หญิง  และในชั้นที่ 2 เป็นการมองของผู้ชมที่มีต่อตัวนักแสดงหญิง  ทั้งนี้ในลักษณะของการที่ผู้หญิง
เป็นผู้ถูกมองทั้งสองลักษณะดังที่กล่าวมา  ท าให้ผู้หญิงในสื่อคาราโอเกะเป็นผู้มีอ านาจน้อยกว่าและ
ไม่อยู่ในฐานะที่จะต่อรองได้ 

3. งานศึกษางานเพลง ด้วยความสนใจที่นักวิชาการทั้งในยุคการรวบรวมงาน
ศึกษายุคแรก จวบจนยุคที่สองมีความสนใจในงานเพลงมากกว่าตัวสื่อวิทยุกระจายเสียงซึ่งถือเป็นสื่อ
หลักที่น าเสนองานเพลง   พบว่าประเด็นความสนใจศึกษาภาพสะท้อน  สถานภาพ  ภาพลักษณ์ของ
ผู้หญิงในบทเพลงยังคงเป็นหัวข้อที่ได้รับความสนใจในหมู่นักวิชาการมาอย่างต่อเนื่อง   

ในงานวิจัยของสุภาพร  พริกเทศ (2545)  เรื่องการศึกษาสถานภาพของสตรีไทยที่ปรากฏใน
เพลงลูกทุ่งจ านวน 177 เพลงที่ขับร้องโดยพุ่มพวง  ดวงจันทร์   พบว่าสถานภาพของสตรีไทยที่ปรากฏ
ในเพลง ประกอบด้วยสถานภาพทางด้านครอบครัว  ด้านการศึกษา  ด้านเศรษฐกิจ   ด้านการครองชีพ
และด้านสังคม  โดยผลการศึกษาพบว่าสถานภาพของสตรีไทยที่ปรากฏในเพลงลูกทุ่งดังกล่าวเป็นการ
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สะท้อนภาพของสตรีในชนบทระดับล่างเพียงกลุ่มเดียว  ในขณะที่ประสิทธ์  แย้มศรี (2548)  ศึกษา
ภาพลักษณ์ของผู้หญิงไทยในเพลงลูกทุ่งแนวคาแฟ่   พบว่าภาพลักษณ์ที่ปรากฏในเพลงมี 3 แบบคือ
ภาพลักษณ์แบบกุลสตรี  ภาพลักษณ์แบบผู้หญิงกล้า  และภาพลักษณ์ที่รวมแบบกุลสตรี และแบบ
ผู้หญิงกล้าเอาไว้  โดยพบว่าในเพลงลุกทุ่งแบบคาเฟ่ได้เสนอผู้หญิงในภาพลักษณ์แบบผู้หญิงกล้าไว้
มากที่สุด  โดยให้ความหมายผู้หญิงกล้าว่าเป็นภาพของผู้หญิงในลักษณะวัตถุทางเพศ  กล้าแสดงออก
โดยใช้รูปร่างยั่วยวนให้ผู้ชายเกิดความรู้สึกทางเพศ  และการยอมมีเพศสัมพันธ์โดยแลกกับเงิน    
รวมถึงงานศึกษาของสุดาจันทร์  ไชยโวหาร (2542)  ที่ศึกษาลักษณะการสื่อความทางเพศจากเพลง
ลุกทุ่ง 153 เพลงพบว่า  การสื่อความทางเพศมีการเน้นรูปลักษณ์  รูปร่าง  อายุ  กิริยาท่าทางของ
ผู้หญิง และภายใต้สถานการณ์การแสดงความรู้สึกที่มีต่อผู้ชาย 

ในทางตรงกันข้ามผลการศึกษาในงานของศรุตา  แจ้งสว่าง (2550)  ที่ศึกษาเพลงฮิปฮอปกับ
ความเป็นผู้หญิงพบว่าแนวเพลงดังกล่าวสร้างความเป็นผู้หญิงหัวสมัยใหม่  มั่นใจตนเอง  แต่งกายโดด
เด่น    เน้นรูปร่าง  มีอ านาจริเริ่ม  ควบคุม  และยุติความสัมพันธ์กับผู้ชาย   

จากผลการศึกษาดังที่กล่าวมาสะท้อนวัฒนธรรมการน าเสนอเพลงว่าประเภทของเพลง  
สามารถประกอบสร้างภาพผู้หญิงได้  โดยประเภทของเพลงที่มีลักษณะตรงข้ามกันและสามารถ
ประกอบสร้างภาพผู้หญิงได้ในลักษณะตรงข้ามกันด้วย  โดยเพลงลูกทุ่งมีลักษณะการน าเสนอผู้หญิง
ในกลุ่มวัฒนธรรมเดียวคือผู้หญิงในกลุ่มชนชท  ด้วยแบบแผนซ้ าๆ เดิมคือมีภาพลักษณ์เป็นผู้หญิงกล้า  
ในเรื่องรักๆใคร่ๆ  ในขณะที่เพลงฮิปฮอปมีลักษณะจังหวะการน าเสนอเพลงที่รัว  รวดเร็ว  เร้าใจ
สามารถประกอบสร้างผู้หญิงในกลุ่มวัฒนธรรมเมืองที่ทันสมัย   หรืออีกนัยหนึ่งอาจกล่าวได้ว่าผู้หญิง
ในเพลงถูกประกอบสร้าง  มากกว่าสะท้อนความเป็นจริง 
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ตาราง 21 รายชื่องานศึกษาที่เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์สื่อวิทยุกระจายเสียง 14 เรื่อง 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
มิตราภรณ์ อยู่สถาพร 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
การสร้างภาพความเป็นผู้หญิงสมัยใหม่ผ่านบท
เพลงไทยสมัยนิยม ระหว่างปี พ.ศ.2527-2539 

2539 

นันดา วีรวิทยานุกูล 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การวิเคราะห์ภาพของผู้หญิงที่ปรากฏในเนื้อหา
ของเพลงลูกทุ่ง ระหว่างปี พ.ศ.2525 - 2540 

2541 

จีรนันท์  จันต๊ะนาเขตร์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

การพัฒนาชุดการสอนทางวิทยุกระจายเสียง
ปฏิสัมพันธ์เรื่องสารไอโอดีนส าหรับแม่บ้าน
ภาคเหนือ 

2541 

ขนิษฐา  วรรณธนปรีดา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

บทบาทของสถานีวิทยุคลื่นหญิง  พลังหญิง 
FM.99.5 MHz.กับการพัฒนาสตรีไทย 

2542 

สุดาจันทร์ ไชยโวหาร 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ลักษณะการสื่อความทางเพศจากวรรณกรรม
เพลงลูกทุ่งของนักร้องสตรีในช่วง พ.ศ. 2541  

2542 

นฤพนธ์ สอนศรี  
มหาวิทยาลัยมหิดล 

การแปลเพลงสมัยนิยมของนักร้องหญิงอเมริกัน : 
กลวิธีและการแก้ปัญหา 

2544 

จินตนา  งามสิริพร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

วิเคราะห์การน าเสนอ และการสื่อความหมาย
ผู้หญิงในสื่อคาราโอเกะ 

2545 

โสภัทร  นาสวัสด์ิ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การแสดงออกทางเพศของสตรีผ่านบทเพลงไทย
สากลยอดนิยมปี 2543 

2545 

พระบุญล้อม ดารายิ้มฤทธิ์ 
พระสมเกียรติ อินทร์งาม 

กมลวรรณ เกษทอง เบญจมาศ 
เกียรติยศไกรลาศ 
สุภาพร พริกเทศ 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

การศึกษาสถานภาพของสตรีไทยที่ปรากฏใน
เพลงลูกทุ่งที่ขับร้องโดย พุ่มพวง ดวงจันทร์  
 

2545 

ขวัญฤทัย  จ่างจ ารัส 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การถูกลดทอนความเป็นมนุษย์และการโต้ตอบ
โดยการสร้างอัตลักษณ์ใหม่ของสาวคาราโอเกะ 

2545 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
ประสิทธิ์  แย้มศรี 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ภาพลักษณ์ของผู้หญิงในเพลงลุกทุ่ง:กรณีศึกษา
เพลงแนวคาเฟ่ 

2548 

มิรินด้า  บูรรุ่งโรจน์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

อุปลักษณ์เชิงมโนทัศน์เกี่ยวกับผู้หญิงในบทเพลง
ลูกทุ่งไทย 

2548 

ภูมินทร์  ภูมิรัตน์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

วิเคราะห์เพลงปลุกใจของท่านผู้หญิงพวงร้อย
(สนิทวงศ)์  อภัยวงศ์ 

2549 

ศรุตา  แจ้งสว่าง 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

เพลงฮิปฮอปและความเป็นผู้หญิง 2550 
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2.7 ประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อภาพยนตร์/หนังสั้น 
  ภาพยนตร์เป็นสื่อมวลชนที่ไม่เพียงเป็นสื่อบันทึกภาพเคลื่อนไหว  สภาพแวดล้อม  ส าเนียง
การสื่อสารในแต่ละวัฒนธรรมของผู้คนเท่านั้น   หากแต่ยังบันทึกกิจกรรมทางวัฒนธรรมอันเป็นที่รวม
ของระบบคุณค่าของปัจเจกชนและการก่อตัวของโครงสร้างวัฒนธรรมในแต่ละช่วงเวลา   ภาพยนตร์
จึงถือเป็นสื่อที่มีลักษณะผสมผสานระหว่างศิลปะและสื่อสารมวลชน  อยู่มากกว่าวัฒนธรรมมวลชน
อ่ืนๆ 
 จากการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนประเภทภาพยนตร์ในยุคที่สองต้ังแต่ พ.ศ. 2536 
- 2552   พบว่าสื่อภาพยนตร์ได้รับความสนใจจากนักวิชาการเพิ่มมากขึ้น  จากเดิมที่พบว่าในช่วงปี 
พ.ศ. 2520-2535 มีงานศึกษาสตรีกับสื่อภาพยนตร์เพียง 1 เรื่อง  เพิ่มปริมาณเป็น 12 เรื่อง  ไม่เพียง
แสดงให้เห็นว่าความสนใจของนักวิชาการในสื่อภาพยนตร์เพิ่มมากขึ้น  หากแต่ยังเป็นสิ่งสะท้อนให้
เห็นว่าประกายแสงของอุตสาหกรรมสร้างความบันเทิง  ที่ต้องอาศัยความสมัครใจจากผู้รับสารในการ
เข้าชมที่เรียกว่าสื่อภาพยนตร์นี้  น่าจะสร้างอุดมการณ์บางอย่างที่สัมพันธ์กับสตรีเพศ  สะท้อนเข้าตา
นักวิชาการด้านสื่อสารมวลชนอยู่มากทีเดียว 
 จากจ านวนงานศึกษาสตรีกับสื่อภาพยนตร์ทั้งสิ้น 12 เรื่อง พบว่าความสนใจของนักวิชาการ
ส่วนใหญ่มุ่งไปทีก่ารศึกษาเนื้อหาภาพยนตร์ (Message Study) มากกว่าประเด็นอ่ืนๆ   การศึกษา
เนื้อหาประกอบด้วย 

1. การถ่ายทอดความหมาย  ในงานศึกษาของพรรณราย  โอสถาภิรัตน์ (2543) 
ที่สนใจศึกษาการต่อรองความหมายในภาพยนตร์เรื่องแม่นาก  พบว่ามีการต่อรองทางความหมาย 3 
ระดับ  โดยระดับที่1 เป็นการต่อรองความหมายระหว่างกลุ่มนายทุน (ผู้อ านวยการสร้าง) ผู้ซึ่งเป็น
เจ้าของต้นทุนทางการผลิต  กลุ่มผู้สร้างงาน(ผู้ก ากับภาพยนตร์ ผู้เขียนบทภาพยนตร์) ผู้ซึ่งสร้างสรรค์
งานศิลปะ  กลุ่มผู้ปฏิบัติการสร้าง(ผู้วางแผนประชาสัมพันธ์ ผู้ออกแบบงานสร้าง)  โดยแกนของการ
ประนีประนอมระหว่างกลุ่มต่างๆ อยู่ที่ความคาดหวังความนิยมของผู้ชม   
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 กลุ่มนายทุน  

 
ความคาดหวัง 
  ความนิยม 
  ของผู้ชม 

 
   กลุ่มผู้สร้างงาน    กลุ่มผู้ปฏิบัติการสร้าง 
 

ภาพประกอบที่ 22 :  ภาพแสดงการต่อรองทางความหมายระหวา่งกลุ่มนายทุน   กลุ่มผู้สร้างงาน  และกลุ่มผู ้    
ปฏิบัติการสร้าง  

 ที่มา :  ผู้วิจัย .  2554 
 

ส่วนระดับที่ 2 เป็นการต่อรองความหมายระหว่างผู้ชมภาพยนตร์ (Receiver) กับต้นทุน
ความรู้ที่ตนมีเกี่ยวกับภาพยนตร์ (Message) และเกี่ยวกับเรื่องเล่าของแม่นาคพระโขนง    

  
  Receiver     

 
ต้นทุนความรู้ 

          ของผู้ชมที่มีต่อ 
  ภาพยนตร์ 

 
   Message 

 
ภาพประกอบที่ 23 :  ภาพแสดงการต่อรองความหมายระหว่างผู้ชมภาพยนตร์ (Receiver) กับต้นทุนความรู้ที่ตนม ี

เกี่ยวกับภาพยนตร์ (Message) และเกี่ยวกับเรื่องเล่าของแม่นาคพระโขนง   
ที่มา :  ผู้วิจัย .  2554 

 
และท้ายสุดในระดับที่3  เป็นการต่อรองความหมายของการเข้ารับชมภาพยนตร์ที่อาจสื่อถึง

การเป็นกิจกรรมของคนระดับชนชั้นน า  หรือการเป็นเพียงแค่ผู้รับสาร 
จึงอาจสรุปได้ว่างานศึกษาของพรรณราย  โอสถาภิรัตน์ (2543)  ภาพยนตร์ไม่ได้เป็นพื้นที่ของ

การครอบง าเพียงด้านเดียวหากแต่เป็นพื้นที่ของการต่อรองความหมาย  หรือการให้คุณค่าความหมาย
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ระหว่างคนหลากสถานภาพ  หลากบทบาทหน้าที่ที่มีความแตกต่างทางวัฒนธรรม  อย่างไรก็ดีหากการ
ต่อรองความหมายเป็นรูปแบบหน่ึงของการต่อรองทางอ านาจ  ก็อาจกล่าวได้ว่าภาพยนตร์ก่อให้เกิด
พื้นที่ของการต่อรองอ านาจในหลายชั้นด้วยเช่นกัน  ได้แก่การต่อรองอ านาจระหว่างผู้เป็นเจ้าของทุน
ทางเศรษฐกิจ  กับผู้เป็นเจ้าของทักษะในการสร้างสรรค์ผลงานเชิงศิลปะ  การต่อรองอ านาจระหว่างผู้
ส่งสาร(Sender) กับผู้รับสาร(Receiver)   การต่อรองอ านาจระหว่างผู้ชมภาพยนตร์(Receiver) กับ
เนื้อหาสาร (Message) และที่ส าคัญที่สุดการต่อรองอ านาจระหว่างสตรีเจ้าของเรื่องผ่านสัญญะ “แม่
นาก” กับผู้ผลิตภาพยนตร์  นั่นเอง 

2. การผลิตซ้ า ในงานศึกษาของพนิดา  หันสวาสด์ิ (2543) ที่สนใจศึกษาการผลิต
ซ้ าภาพลักษณ์ของผู้หญิงในสื่อภาพยนตร์  จากภาพยนตร์ 9 เรื่องที่มีการน าเสนอภาพลักษณ์ของ
ผู้หญิงในลักษณะเดียวกัน  คือภาพลักษณ์ของผู้หญิงไทยในรูปแบบอุดมคติพบว่าภาพลักษณ์ของ
ผู้หญิงในรูปแบบอุดมคติมีการผลิตซ้ าอย่างต่อเนื่องเริ่มต้นเป็นล าดับ  เริ่มจาก 

มีการครอบง าและสร้างอุดมการณ์เกี่ยวกับความเป็นผู้หญิง  ผ่านสื่อทั้งที่เป็นทางการและไม่
เป็นทางการไว้  เช่นการบอกกล่าว  สั่งสอนผ่านสื่อบุคคล  หรือการรวบรวมไว้เป็นหนังสือค าสอนเช่น  
สุภาษิตสอนหญิงเป็นต้น  เป็นวัฒนธรรมของสตรีที่ส่งผ่านรุ่นสู่รุ่น 

ต่อมาเมื่อสื่อภาพยนตร์อันเป็นสื่อที่มีลักษณะของความเป็นผู้ชาย  รับเอาภาพลักษณ์ใน
รูปแบบดังกล่าวของสตรีมาสร้างเป็นภาพยนตร์ 

ดังนั้นภาพลักษณ์ของผู้หญิงที่ปรากฏผ่านสื่อภาพยนตร์จึงผ่านกระบวนการสร้างปทัสถาน
การยอมรับความเหมือน (Norm of Conformity) โดยมีการชี้ขาดความปกติ (Normalizing 
Judgement) ดังนั้นผู้ชมภาพยนตร์โดยเฉพาะผู้หญิงจึงยอมรับภาพลักษณ์นั้น 

จากลักษณะดังกล่าวมาแสดงให้เห็นว่าสื่อภาพยนตร์เป็นเพียงช่องทางหรือพาหะ(Channel) 
หนึ่งในการเผยแพร่และถ่ายทอดวัฒนธรรม    เนื่องจากการครอบง าและสร้างอุดมการณ์เกี่ยวกับความ
เป็นผู้หญิงถูกประกอบสร้างโดยปัจเจกอยู่ก่อนแล้ว  แต่เมื่อถูกเผยแพร่ผ่านสื่อมวลชนที่มีภาพของการ
เป็นผูก้่อก าเนิดงานสร้างสรรค์  กระบวนการทางสัญลักษณ์ที่สื่อมวลชนสร้างด้วยการแก้ไข  เรียบเรียง
หรือธ ารงค์รักษา จึงไม่อาจหนีพ้นการเป็นผู้ตกแต่งความเป็นจริงไป    ซึ่งนัยยะคงไม่แตกต่างจากการ
ประกอบสร้างซ้ า(Reproduction) นั่นเอง  อย่างไรก็ดีโครงสร้างการปฏิบัติการที่เป็นโครงข่ายแบบไม่มี
จุดเริ่มต้นและไม่มีจุดสิ้นสุดดังกล่าว   ท าให้มองดูแล้วเหมือนเป็นธรรมชาติ  ก็มีอ านาจสามารถท าให้
ผู้รับสารเกิดการยอมรับได้ไปโดยปริยาย   
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ภาพประกอบที่ 24 :  ภาพแสดงโครงข่ายการผลิตซ้ าภาพลักษณ์ของผู้หญิงในส่ือภาพยนตร์  
ที่มา :  ผู้วิจัย. 2554 

 
3. ภาพลักษณห์รือภาพตัวแทนของผู้หญิงที่สะท้อนผ่านสื่อ  กนกพรรณ  วิบูลยศริน

(2547)  สนใจศึกษาการประกอบสร้างภาพตัวแทนของผู้หญิงสมัยใหม่และหลังสมัยใหม่ในภาพยนตร์
ไทยและภาพยนตร์อเมริกัน โดยพบว่าในกระบวนการคิดที่น าไปสูก่ารประกอบสร้างภาพตัวแทนผู้หญิง
ส าหรับสื่อภาพยนตร์ของไทยแตกต่างจากภาพยนตร์ของอเมริกันโดย  ในภาพยนตร์ไทยภาพตัวแทน
จะถูกประกอบสร้างจากผู้หญิงที่มีอยู่แล้วในสังคม  โดยคัดจากต้นแบบผู้หญิงในอุดมคติที่สังคม
คาดหวัง  ที่ต้องประกอบด้วยความเป็นหญิงในด้านรูปลักษณ์/ ด้านอารมณ์/ และด้านการตอบสนอง
ความต้องการของสังคมในเรื่องอื่นๆ เช่น  การท างานเก่ง  คล่องแคล่ว  นอกจากน้ียังต้องก าจัด
ลักษณะที่ไม่พึงประสงค์ออกด้วย  จากนั้นจึงน าเสนอภาพตัวแทนนั้นซ้ าๆ  เพื่อครอบง า  ฝังลึกและให้
คุณค่าจนกลายเป็นเรื่องปกติที่สังคมยากจะเปลี่ยนแปลง  ภาพตัวแทนผู้หญิงในสังคมไทยจึงเป็นภาพ
ที่ล้าหลังจากความเป็นจริง  กลายเป็นการครอบง าผู้หญิงไม่ให้แสดงบทบาทที่ก้าวหน้ากว่าผู้ชาย 
 ในขณะที่ภาพยนตร์อเมริกันน าเสนอภาพตัวแทนได้หลายบทบาท  แม้จะเป็นบทบาทที่ไม่ได้
เป็นจริงในสังคม  การปลดปล่อยให้ภาพตัวแทนผู้หญิงหลุดพ้นจากการกดขี่ของสังคมท าให้ภาพ
ตัวแทนผู้หญิงของอเมริกันเป็นภาพที่ลอยตัว  เปลี่ยนแปลง และก้าวไปไกล  อันเนื่องมาจากสังคม
อเมริกันเห็นว่าผูห้ญิงสามารถเท่าเทียมและเหนือกว่าผู้ชาย 

กล่าวโดยสรุปว่าในสื่อภาพยนตร์ทั้งไทย และอเมริกันล้วนประกอบสร้างภาพตัวแทนของ
ผู้หญิงขึ้นทั้งสิ้น  หากแต่วิธีคิดในการประกอบสร้างภาพตัวแทนผู้หญิงแตกต่างกันตามบริบทสังคม 
และมุมมองของผู้สร้างที่มีต่อผู้หญิง  ซึ่งส่งผลให้ภาพตัวแทนที่ประกอบสร้างมาแล้วนั้นมีความล้าหลัง  

 
ผู้หญิง 

 

ผู้หญิงใน 
อุดมคติ 

 

 
สื่อมวลชน 

 

การ 
ประกอบ
สร้าง (1) 

 

การ 
ประกอบ
สร้าง (2) 
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สอดคล้อง  หรือเกินจริงแตกต่างกัน  ทั้งนี้ปัจจัยที่มีผลต่อวิธีคิดในการประกอบสร้างภาพตัวแทนผู้หญิง
ของภาพยนตร์ไทยนั้นปัจจัยหนึ่งมาจาก  ความกลัวในอ านาจของผู้หญิงว่าจะรุกล้ าเกินอ านาจของ
ผู้ชายนั่นเอง 

อย่างไรก็ดีในงานศึกษาของปราชญ์  นิยมค้า( 2550) ก็แสดงให้เห็นอ านาจของผู้หญิงจากสื่อ
ภาพยนตร์ที่มีต่อผู้รับสารหญิงโดยพบว่าการประกอบสร้างภาพผู้หญิงจากสื่อภาพยนตร์ก็ท างาน
เกื้อหนุนสอดประสานกับอุตสาหกรรมแฟชั่นด้วยการกระตุ้นผู้ชมโดยเฉพาะผู้หญิงในด้านการบริโภค
สินค้าฟุ่มเฟือยผ่านรูปลักษณ์เรือนร่างด้านความงามของผู้หญิงในแต่ละยุคสมัย  การคล้อยตามมายา
คติที่แฝงมากับผู้หญิงในสื่อภาพยนตร์ส่งผลให้เสื้อผ้าจากแบรนด์ที่สนับสนุนเสื้อผ้าให้นักแสดงกลาย 
เป็นแบรนด์ชั้นน าภายหลังจากท่ีภาพยนตร์ถูกน าเสนอฉาย  รวมถึงขนาดรูปร่างของนักแสดงก็
กลายเป็นขนาดรูปร่างที่ผู้ชมสตรีพึงปรารถนาในยุคสมัยตามภาพยนตร์ไปด้วย 
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ตาราง 22 รายชื่องานศึกษาที่เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์สื่อภาพยนตร์/หนังสั้น 12 เรื่อง   
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
ฉลองรัตน์  ทิพย์พิมาน 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
วิเคราะห์โครงสร้างการเล่าเรื่องในภาพยนตร์
อเมริกันที่มีตัวเอกเป็นสตรี 

2539 

วิชุดา  ปานกลาง 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การวิเคราะห์การถ่ายทอดความหมายเรื่อง”ผี” ใน
ภาพยนตร์ไทยเเรื่องแม่นาคพระขโนง  พ.ศ.2521 

2539 

พรรณราย  โอสถาภิรัตน์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

นางนาก: การต่อรองทางความหมายใน
ภาพยนตร์ยอดนิยม 

2543 

พนิดา  หันสวาสด์ิ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ผู้หญิงในภาพยนตร์: กระบวนการผลิตซ้ า
ภาพลักษณ์ของผู้หญิงในสังคมไทย 

2544 

ศิริพร  ไฝศิริ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การสร้างสรรค์ในการผลิตซ้ าภาพยนตร์ไทยจาก
ต านวนแม่นาคพระโขนง 

2545 

กนกพรรณ  วิบูลยศริน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การเปรียบเทียบภาพตัวแทนของผู้หญิงสมัยใหม่ 
และหลังสมัยใหม่ในภาพยนตร์ไทย และ
ภาพยนตร์อเมริกัน 

2547 

ณัฐพล  อ้นอารีย์ 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

การออกแบบหนังสั้นที่สะท้อนความหมายแฝง
ทางสังคมในงานโฆษณาเรื่องความงามของ
ผู้หญิง 

2548 

จิราภรณ์  พัฒนกุล 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

ความเป็นเพศหญิงที่ไม่ได้เสนอในนวนิยายและ
ภาพยนตร์เรื่องแฟรงเกนสไตน์ 

2549 

รงรวง  ภาษยะวรรณ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การปลดปล่อย และการกดขี่ผู้หญิงในภาพยนตร์
เรื่องวิคาโก (2002) 

2550 

ปราชญ์  นิยมค้า 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

การศึกษารูปลักษณ์ของผู้หญิงจากภาพยนตร์
ฮอลลีวูดประเภท Chick Flicks เพื่อการออกแบบ
ภาพยนตร์โฆษณา  

2550 

พิณทิพย์  พุ่มสอน 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ภาพลักษณ์ของผู้หญิงชาวเอเชียในภาพยนตร์
ฮอลลีวู๊ด 

2551 
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ตาราง 22 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
มณีกาญจน์  ไชยนนท์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การสร้างภาพยนตร์ทดลองตามแนวคิดหลังสตรี
นิยม  

2552 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 



บทที่ 7 
การวิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหาสาระ 

 
 การวิเคราะห์เนื้อหาสาร (Message) เป็นประเด็นการศึกษาที่ได้รับความสนใจจากนักวิชาการ
ในยุคที่สองของการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนมากที่สุด  ด้วยจํานวนงานศึกษาที่มากถึง 
116 งานจากจํานวนทั้งหมด 330 งานศึกษา (ตารางท่ี 5) ทั้งนี้ในการวิเคราะห์เนื้อหาสาระที่เกี่ยวข้อง
กับสตรีและสื่อมวลชน  ผู้วิจัยจะมุ่งตอบคําถามการวิจัยที่ว่าเนื้อหาสาระที่เกี่ยวข้องกับสตรีบนช่อง
ทางการสื่อสารที่เป็นสื่อมวลชนน้ันเป็นอย่างไร  จากการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่
สองพบว่าเนื้อหาสาระที่เกี่ยวข้องกับสตรีแบ่งประเภทเนื้อหาออกได้เป็น  9 ประเภทได้แก่ 

1. ด้านบทบาทและสถานภาพ  
2. ด้านเพศ (Gender) 
3. ด้านสาธารณสุข   
4. ด้านจริยธรรม  ธรรมเนียมปฏิบัติของสตรี    
5. ด้านภาษา 
6. ด้านการพัฒนา  
7. ด้านการเมือง  
8. ด้านองค์กรธุรกิจ    
9. เนื้อหาด้านอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับสตรี  

  9.1 สื่อกับแนวคิดสตรีนิยม 
9.2 สื่อกับโสเภณี และการค้ามนุษย์ 
9.3 สื่อกับสิทธิสตรี 
9.4 สื่อกับการประกอบสร้างความหมาย 

 
1. ด้านบทบาทและสถานภาพ  

ประเด็นการศึกษาเรื่องบทบาทและสถานภาพของสตรีบนสื่อมวลชนไม่เพียงเป็นประเด็นที่ได้ 
รับความสนใจต่อเนื่องจากอดีตสู่ปัจจุบัน  หากแต่เป็นประเด็นที่สื่อถูกตรวจสอบจากผู้รับสารและ
นักวิชาการมากกว่าประเด็นอ่ืนอีกด้วย  จากการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่สอง
สามารถแยกมิติของการศึกษาออกได้เป็น 4 มิติดังนี้ 

1.1 การศึกษาบทบาทและภาพลักษณ์ของสตรีที่ปรากฏบนสื่อเป็นอย่างไร 
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1.2 การศึกษาสื่อว่ามีบทบาทต่อสตรีผู้รับสารอย่างไร 
1.3 การศึกษาบทบาทของสตรีในฐานะนักสื่อสารมวลชน 
1.4 การศึกษากระบวนการที่สื่อใช้ในการสร้างสถานภาพของสตรี 
 

1.1 การศึกษาบทบาทและภาพลักษณ์ของสตรีที่ปรากฏบนสื่อเป็นอย่างไร 
 เมื่อพิจารณาจากความสนใจของนักวิชาการที่สนใจศึกษาประเด็นบทบาทและภาพลักษณ์
ของสตรีที่ปรากฏบนสื่อ  พบว่านอกจากจะพบงานศึกษาบทบาทและภาพลักษณ์ครอบคลุมทุกแทบ
สื่อแล้วยังพบงานศึกษาในประเด็นดังกล่าวในแทบทุกปีที่อยู่ในขอบข่ายการรวบรวมงานศึกษาอีกด้วย 
 
ตาราง 23 แสดงปีที่มงีานศึกษาเรื่องบทบาทและภาพลักษณ์ของสตรีที่ปรากฏบนสื่อมวลชน
ประเภทต่างๆ   
 

ปีพ.ศ.  จ านวนงานศึกษา สื่อที่ได้รับความสนใจศึกษา 

2536 2 นวนิยาย 
2537 1 สื่อสิ่งพิมพ์ 
2538 5 ละครโทรทัศน์/ หนังสือพิมพ์/ นวนิยาย/  

หนังสือเรียน 
2539 3 นวนิยาย 
2541 3 หนังสือพิมพ์/ นวนิยาย/ หนังสือ 
2542 1 อินเทอร์เน็ต 
2543 4 นวนิยาย/ โทรทัศน์ 
2544 3 ภาพยนตร/์ หนังสือ / นวนิยาย 
2545 2 โทรทัศน์/ หนังสือ 
2546 2 นวนิยาย 
2547 4 นิตยสาร/ โทรทัศน์/ นวนิยาย 
2548 4 เพลง/ สิ่งพิมพ์/ นิตยสาร/ นวนิยาย 
2549 4 หนังสือ/ บทหนัง/ นวนิยาย/  
2550 2 นิตยสาร/ โทรทัศน์ 
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ตาราง 23 (ต่อ) 
 

ปีพ.ศ.  จ านวนงานศึกษา สื่อที่ได้รับความสนใจศึกษา 

2551 5 โทรทัศน์/ ภาพยนตร์/ นวนิยาย/ นิตยสาร 
2552 7 นิตยสาร/ นิทาน/ นวนิยาย/ หนังสือ 

  
จากตาราง 23 ที่แสดงให้เห็นปีท่ีมีงานศึกษาเรื่องบทบาทและภาพลักษณ์ของสตรีที่ปรากฏบน

สื่อมวลชนประเภทต่างๆ  นอกจากจะพบว่าในทุกๆปีงานศึกษาเรื่องบทบาทและภาพลักษณ์ของสตรีที่
ปรากฏบนสื่อมวลชนประเภทต่างๆ  ยังคงได้รับความสนใจอย่างต่อเนื่องแล้วยังพบว่าสื่อนวนิยายเป็น
สื่อที่ได้รับความสนใจศึกษาเรื่องดังกล่าวเกือบแทบทุกปี ทั้งนี้อาจเนื่องมากจากเหตุผลต่างๆ ดังนี้ 

1. สื่อนวนิยายเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ที่มีความคงอยู่  ดังนั้นสําหรับผู้รับสารจึงสามารถอ่านซ้ํา  
เล่าซ้ํา  หรืออีกนัยหนึ่งอาจกล่าวได้ว่าผู้รับสารเป็นผู้ควบคุมกระบวนการเปิดรับสื่อเองทั้งหมด 

2. งานศึกษาในสายงานสื่อสารมวลชนส่วนใหญ่เป็นงานศึกษาที่ใช้วิธีวิจัยแบบการ
วิเคราะห์เนื้อหา  ซึ่งเป็นงานวิจัยในเชิงคุณภาพ (Qualitative Content Analysis) วิธีการวิจัยส่วนใหญ่
จึงเป็นการศึกษาจากเอกสารโดยวัตถุดิบที่ใช้ในการวิเคราะห์ได้แก่ นวนิยาย  หนังสือพิมพ์  นิตยสาร  
เนื้อเพลง  บทละคร   

3. ในการรวบรวมงานศึกษายุคที่สองพบว่าปริมาณงานศึกษาที่เพิ่มมากขึ้น  ส่วนหนึ่งมา
จากนิสิตและนักศึกษาในสายการศึกษาอักษรศาสตร์ และสายการศึกษาวิชาภาษาไทย ที่เลือกทํา
วิทยานิพนธ์ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับสตรีในสื่อที่เกี่ยวข้องกับสายงานการเขียนและภาษา  และส่วนใหญ่
ก็เลือกสื่อนวนิยายเป็นส่วนหนึ่งในการศึกษา 

4. ด้วยคุณลักษณะการเล่าเรื่องของสื่อสิ่งพิมพ์ประเภทนวนิยายเป็นการบรรยาย
ประกอบการเล่าเรื่องยาวและมีผู้หญิงเป็นส่วนสําคัญส่วนหนึ่งในเนื้อหาทําให้การวิเคราะห์  สังเคราะห์
บทบาท และสภานภาพของผู้หญิงผ่านเนื้อหามีมิติในการศึกษามาก  มีเหตุมีผล และมีความชัดเจน   

 
ในส่วนของเนื้อหาการศึกษาบทบาทและภาพลักษณ์ของสตรีที่ปรากฏบนสื่อมวลชนประเภท

ต่างๆ  ผลการศึกษาของชนัญชี  กาญจนอุไรโรจน์ (2538) ในงานศึกษาภาพลักษณ์สตรีใน
หนังสือพิมพ์รายวันพบว่า  หนังสือพิมพ์รายวันนําเสนอประเด็นเรื่องผู้หญิงกับความสวยความงามมาก
ที่สุด  รวมถึงบทบาทผู้หญิงที่ปรากฏส่วนใหญ่ที่ปรากฏเป็นผู้หญิงยุคใหม่ในปริมณฑลสาธารณะ  
นอกจากนี้ยังพบว่าภาพลักษณ์ของสตรีในหนังสือพิมพ์แต่ละหน้ามีความแตกต่างกันตามหน้าที่ลง
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ด้วยเช่น  หน้าที่หนึ่งมักนําเสนอสตรีในบทบาทที่เป็นวัตถุทางเพศ  ในฐานะของผู้ถูกกระทํา  ส่วนหน้า
สตรีมักนําเสนอประเด็นสตรีในวงสังคม ในบทบาทของผู้หญิงยุคใหม่ในฐานะเป็นผู้กระทํา  ส่วนหน้า
อ่ืนๆ เช่นหน้ากีฬาก็มีการนําเสนอสตรีในบทบาทของผู้หญิงยุคใหม่ที่มีฐานะเป็นผู้กระทําด้วยเช่นกัน   

อัมพิกา ศรีสุธาพรรณ(2543)  ในการศึกษาภาพลักษณ์ของสตรีในงานโฆษณา  พบว่า
ภาพลักษณ์สตรีในงานโฆษณาเป็นภาพผู้หญิงในบทบาทผู้หญิงมหัศจรรย์  ซึ่งเป็นภาพที่ผสมผสาน
คุณลักษณะเด่นของผู้หญิงตามแบบฉบับได้แก่ความอ่อนโยน  เอาใจใส่ผู้อ่ืน  และมีความสามารถใน
การดูแลบ้านให้เกิดระบบระเบียบ  ร่วมกับความสามารถของผู้หญิงยุคใหม่ที่มีสติปัญญา 

สุธินี  กิตติวรรธนกุล (2547)  ศึกษาบทบาทของสตรีในโฆษณาทางนิตยสารพบว่า สตรีถูก
นําเสนอในบทบาทหลัก 2ประเภทคือ  บทบาทที่ทํางานและบทบาทที่ไม่ได้ทํางาน  โดยภาพรวมของ
งานโฆษณาในนิตยสารมีการนําเสนอบทบาทที่ไม่ได้ทํางานมากกว่าในลักษณะของบทบาทไม้ประดับ
(Decorative)  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสินค้าประเภทเคร่ืองสําอางค์ 

ประสิทธิ์  แย้มศรี (2548)  ในงานศึกษาภาพลักษณ์ของผู้หญิงในเพลงลูกทุ่งแนวคาเฟ่พบว่า  
ภาพลักษณ์ของผู้หญิงที่ปรากฎในเพลงลูกทุ่งแนวคาเฟ่มี 3 แบบคือภาพลักษณ์แบบกุลสตรี  
ภาพลักษณ์แบบผู้หญิงกล้า  และภาพลักษณ์ที่รวมทั้งสองแบบเข้าไว้ด้วยกัน  โดยภาพลักษณ์ที่พบใน
เพลงลูกทุ่งแนวคาเฟ่มากที่สุดคือภาพลักษณ์ผู้หญิงกล้า  ทั้งนี้ประสิทธิ์  แย้มศรีให้ความหมายใน
นิยามศัพท์ปฏิบัติการไว้ว่าภาพลักษณ์ผู้หญิงกล้าหมายถึง  ภาพที่ผู้หญิงถูกนําเสนอให้เป็นวัตถุหรือ
สินค้าทางเพศกล้าแสดงออกโดยใช้รูปร่างยั่วยวนเพื่อให้ผู้ชายเกิดความรู้สึกทางเพศ  และการยอมมี
เพสสัมพันธ์กับผู้ชายเพื่อแลกกับทรัพย์สินเงินทอง  ซึ่งจากความหมายภาพลักษณ์ผู้หญิงกล้าดังกล่าว
จึงไม่ใช่ความหมายในเชิงบวกเลย  
 ปิ่นหล้า ศิลาบุตร (2551)        ศึกษาสถานภาพและบทบาทของตัวละครหญิงในนวนิยายของ 
ปิยะพร ศักด์ิเกษม  พบว่าตัวละครหญิงในนวนิยายของปิยะพร ศักด์ิเกษมมีสถานภาพและบทบาท
สองด้านคือสถานภาพในครอบครัว  และสถานภาพทางสังคม  โดยสถานภาพในครอบครัว
ประกอบด้วยสถานภาพลูกสาว  สถานภาพภรรยา  สถานภาพแม่    และสถานภาพญาติผู้ใหญ่ โดย
สถานภาพเป็นตัวกําหนดบทบาทของตัวละครหญิงให้แต่ละตัวมีบทบาทที่แตกต่างกันไป  ส่วน
สถานภาพทางสังคม  ประกอบไปด้วย  ด้านการศึกษา  และด้านการประกอบอาชีพ  โดยสถานภาพ
ทางสังคมเช่นระดับการศึกษา หรืออาชีพของผู้หญิงจะมีส่วนในการกําหนดให้ตัวละครได้รับการ
ยอมรับในวงสังคมหรือไม่ด้วย 
 จากผลการศึกษาดังกล่าวข้างต้นแสดงให้เห็นว่าบทบาทและสถานะของผู้หญิงบนสื่อมวลชน
เปน็บทบาทและสถานะในปริมณฑลภายนอก ที่ผู้หญิง(ในฐานะเนื้อหาสาร) ไม่ได้จัดวางตนเอง  
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หากแต่ถูกจัดวางตามรูปแบบโครงสร้างของระบอบปิตาธิปไตยหรือระบอบชายเป็นใหญ่(Patriarchy)   
และถึงแม้ว่าผู้ส่งสาร หรือผู้ผลิตสาร(Sender) จะเป็นผู้หญิง  แต่ผลงานก็ยังคงต้องสร้างสรรค์ตาม
รูปแบบโครงสร้างของระบอบปิตาธิปไตยเช่นเดิม  ลักษณะดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดเรื่อง
ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับอํานาจของ Michel Foucault ที่ว่าการปฏิบัติการของอํานาจเป็น
โครงข่ายที่ดํารงอยู่และดําเนินไปอย่างต่อเนื่องจากการสร้าง  สั่งสม  และส่งผ่าน  โดยไม่มีจุด
ศูนยก์ลางของอํานาจ  ดังนั้นการชี้ขาดความปกติหรือความไม่ปกติ  จึงขึ้นอยู่กับปทัสฐานการยอมรับ
ความเหมือน (Norm of Conformity)   ผู้ส่งสารหญิง (Sender) ต้องปฏิบัติตามปทัสฐานที่มีอยู่  เพื่อ
ความเป็นปกติเนื่องจากการนําเสนอน้ันๆเป็นไปตามโครงสร้างของระบอบปิตาธิปไตยท่ีได้รับการสร้าง
ปทัสฐานการยอมรับความเหมือนแล้วนั่นเอง   ลักษณะดังกล่าวในมุมมองของนักสตรีนิยมเห็นว่า
แนวคิดนี้ชี้ให้เห็นแรงกดดันของสังคมที่มีต่อผู้ส่งสารทั้งที่เป็นผู้หญิงหรือเป็นผู้ชายก็ตาม  เพราะถูก
บังคับให้ยอมรับกฏระเบียบ  แต่ก็ยังคงปฏิบัติตามปทัสถานด้วยการเพิกเฉย หรือตามน้ําไป (Docile 
bodies) นั่นเอง   

จากผลการศึกษาของนักวิชาการที่ได้หยิบยกมาในข้างต้น  แม้ผลการศึกษาส่วนหนึ่งจะพบว่า
ผู้หญิงจะได้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของเนื้อหาบนสื่อมวลชนในพื้นที่ที่ถูกจัดสรรให้แล้ว  หากแต่การจัดสรร
น้ันถูกแบ่งส่วนใหย่้อยลง  เพื่อปรากฏผู้หญิงในหลากหลายบทบาทและสถานะขึ้น  และแม้ว่าบทบาท
และสถานะของผู้หญิงจะมีหลากหลายตามความแยกย่อยของพื้นที่แต่บทบาทและสถานะของผู้หญิงก็
ยังคงผูกติดกับรูปแบบบทบาท และสถานะแบบด้ังเดิมคือเป็นเมียของผัว  เป็นแม่ของลูก  เป็นผู้หญิง
สวยงามเพื่อผู้ชาย และหากผู้หญิงจะอยากมีสถานภาพทางสังคมขึ้นมาเทียบเคียงผู้ชายขึ้นบ้าง  
เงื่อนไขของความรู้  ความสามารถ  ระดับการศึกษา  และงานในอาชีพ จะถูกหยิบยกขึ้นมาพิจารณา
ทันที  ดังนั้นภาพรวมของการศึกษาบทบาทและสถานะของผู้หญิงในสื่อต่างๆ ที่ปรากฏเป็นผล
การศึกษาดังกล่าวจึงไม่น่าจะเป็นบทบาท และสถานะที่ผู้หญิงพึงประสงค์เพราะล้วนเป็นภาพที่อยู่ใน
ระดับเสมอตัว หรือในระดับติดลบทั้งสิ้น   

 
1.2 การศึกษาสื่อว่ามีบทบาทต่อสตรีผู้รับสารอย่างไร 

ด้วยแต่เดิมทีที่สตรีถูกขีดวงให้มีภารกิจอยู่ในปริมณฑลภายในบ้าน  และแม้ปัจจุบันที่สภาพ
เศรษฐกิจและสังคมบีบรัดให้สตรีบางส่วนต้องพาตนเองก้าวออกมาจากขอบเขตปริมณฑลของตนเพื่อ
มาทํางานนอกบ้านอันเป็นพื้นที่ปริมณฑลของบุรุษตามแนวทางของทฤษฎีระบบ (System Approach) 
ที่มองว่าผู้หญิงเป็นเพียงระบบย่อยของระบบใหญ่  การเปลี่ยนแปลงของระบบใหญ่มีผลทําให้ระบบ
ย่อยต้องปรับตัวตาม  แม้ว่าการปรับตัวตามระบบใหญ่ในปริมณฑลภายนอกจะทําให้ผู้หญิงต้อง
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รับภาระในการเรียนรู้เพื่อเตรียมตนเองออกสู่ปริมณฑลภายนอกเช่น  การศึกษาหาความรู้  การพัฒนา
ความสามารถ  รวมถึงการเรียนรู้ที่จะปรับบุคลิกภาพภายนอก  ก็มิได้ทําให้ภาระหน้าที่ในปริมณฑล
ภายในบ้านปรับลดลงตามแนวทางของทฤษฎีระบบ (System Approach) ที่ว่าผู้หญิงยังคงต้องมี
ความรับผิดชอบตามหลักชีววิทยา  และทําหน้าที่ที่เหมาะสมกับเพศทําให้การต้ังครรภ์  การเป็นหลัก
ในการเลี้ยงดูบุตร  หรือการดูแลงานบ้านยังคงเป็นภารกิจที่ถูกตัดสินแล้วว่าอยู่ในความรับผิดชอบของ
ผู้หญิงอย่างไม่เปลี่ยนแปลง   

 สื่อโทรทัศน์เป็นหนึ่งในสื่อมวลชนหลายๆประเภทที่สมาชิกในครอบครัวเชื้อเชิญมาไว้ในบ้าน  
และเป็นสื่อมวลชนที่ผู้หญิงนิยมรับสาร  และปัจจุบันท่ีสื่อโทรทัศน์ทําหน้าที่ถ่ายทอดเนื้อหาสารที่
เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสุขภาพอนามัยไปยังประชาชนที่ครอบคลุมเนื้อหาการส่งเสริมสุขภาพอนามัย
หลายด้าน  ทั้งด้านอายุรศาสตร์  จิตเวชศาสตร์  กุมารเวชศาสตร์  ทันตกรรม ฯลฯ  เพื่อให้ประชาชน
สามารถเรียนรู้  ป้องกัน  และควบคุมโรคตามขีดความสามารถของตนเอง  และชุมชน  บทบาทหน้าที่
ดังกล่าวของสื่อโทรทัศน์ผ่านผู้รับสารหญิง จึงไม่เพียงเป็นหนึ่งในภารกิจดูแลครอบครัวที่ไม่เพียงจะ
ยกระดับคุณภาพชีวิต  การกินดีอยู่ดี  ไปจนสู่การมีสุขภาพที่ดีกันถ้วนหน้า   
 จากการรวบรวมงานศึกษาในกลุ่มเนื้อหาการศึกษาบทบาทของสื่อต่อผู้รับสารหญิงพบว่าผู้รับ
สารหญิงเปิดรับสื่อโทรทัศน์ไม่เพียงแต่รับเอาความบันเทิง ซึ่งเปน็หนึ่งในสี่ของบทบาทหน้าที่ของ
สื่อมวลชนท่ี H. Lasswell  กําหนดไว้หากแต่ผู้รับสารหญิงสามารถประยุกต์ใช้ประโยชน์จากเนื้อหา
สารที่ได้จากการรับสื่อโทรทัศน์มาในชีวิตประจําวันด้วย 
 เช่นในกลุ่มผู้รับสารที่มีสถานะเป็นมารดา  งานศึกษาของกุศลวรรณ์  ขุนเพิ่ม (2540) พบว่า
การรับชมรายการที่มีเนื้อหาส่งเสริมสุขอนามัยแม่และเด็กทางสื่อโทรทัศน์ช่วยให้มารดาหลังคลอดได้
ประโยชน์ต่อตนเองด้วยการเรียนรู้ประโยชน์จากเนื้อหารายการ  และยังช่วยด้านจิตใจ และสังคมคือ
หลังจากการรับชมมารดาหลังคลอดมักจะไปสนทนาพูดคุยกับสมาชิกในครอบครัวหรือพูดคุยกับหญิง
ต้ังครรภ์เหมือนตนเองเพื่อเสริมสร้างสัมพันธภาพในครอบครัวและแลกเปลี่ยนความรู้ความคิดเห็นใน
ด้านสุขภาพอนามัยแม่และเด็ก  สอดคล้องกับงานศึกษาของสุภรี รุ่งประทีปไพบูลย์ (2545) ท่ีศึกษาสื่อ
นิตยสารซึ่งถือว่าเป็นสื่อสําหรับผู้หญิง พบว่านิตยสารที่มีกลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่มคนวัยเจริญพันธ์
แสวงหาข่าวสารและใช้ประโยชน์ข้อมูลข่าวสารด้านอนามัยแม่และเด็ก   โดยพบว่าเนื้อหาที่เกี่ยวข้อง
กับด้านจิตวิทยาเป็นประเภทเนื้อหาที่ใช้ประโยชน์มากที่สุด    
 ในส่วนของกลุ่มผู้รับสารที่มีสถานะเป็นผู้บริโภคธัญลักษณ์  เทียนดี (2543) ศึกษาในสื่อ
หนังสือพิมพ์พบว่าสตรีผู้บริโภคพบว่าการเปิดรับสื่อที่เกี่ยวข้องกับการประกวดที่ใช้ผู้หญิงเป็นหนึ่งใน
กิจกรรมทางการตลาดทําให้สตรีผู้รับสารเกิดประโยชน์ในด้านส่วนตัว       โดยรับรู้ตนเองในเชิงบวกต่อ 
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อัตลักษณ์ความเป็นผู้หญิง  เกิดความพึงพอใจต่อตนเอง  เห็นคุณค่าตนเอง  มีความมั่นใจในตนเอง 
นอกจากนี้ในแง่ของการวิพากษ์วิจารณ์  สตรีผู้รับสารเชื่อว่าตนจะกล้ายอมรับความจริงทั้งด้านท่ีดี 
และไม่ดี    และในแง่ของการกระตุ้นให้สตรีผูร้ับสารเกิดพฤติกรรมการเข้าร่วมประกวด  เนื่องจากสื่อมี
การนําเสนอมูลค่าของรางวัลมีผลดึงดูดใจผู้รับสาร  รวมถึงสื่อมีบทบาทในการสร้างภาพลักษณ์ที่ดี
ให้กับสินค้าที่สนับสนุนการประกวด  แม้ว่าการสนับสนุนการประกวดจะเป็นหนึ่งในกิจกรรมการตลาด
ของสินค้า  แต่ก็สามารถสร้างให้เกิดความสนใจในสินค้าได้  ซึ่งทั้งหมดสตรผีู้รับสารมองว่าจะส่งผลต่อ
ด้านครอบครัว และด้านสังคมด้วย  สอดคล้องกับงานศึกษาของอัญชลี  เรืองฉาย (2545) ในการศึกษา
เปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับภาพลักษณ์สตรีในงานโฆษณาทางพบว่าสื่อโทรทัศน์มีบทบาทต่อการสร้างการ
รับรู้ในภาพลักษณ์ของสตรีที่มีความสวยทันสมัย  การกระตุ้นให้เกิดการซื้อสินค้าและบริการ  การนํา
พฤติกรรมมาเป็นแบบอย่าง  เช่นการแต่งกายและการวางบุคลิกภาพ  และกุลวดี  พรหมมินทร์  
(2549) ในการศึกษาการรับรู้การใช้ผู้หญิงเป็นวัตถุทางเพศที่แฝงในโฆษณาทางโทรทัศน์  ผล
การศึกษาพบว่าผู้ชมนําคําพูดของผู้นําเสนอสินค้าไปใช้ในชีวิตประจําวัน     
 

 
 

ภาพประกอบที่ 25 :  ภาพแสดงบทบาทของสื่อมวลชนที่มีต่อผู้รบัสารสตรี  
ที่มา :  ผู้วิจัย .  2554 
 

 จากผลการศึกษาดังปรากฏในภาพ 24  แสดงให้เห็นว่าสื่อมีบทบาทต่อสตรีผู้รับสารอย่างเป็น
รูปธรรมในด้านส่วนตัวของผู้รับสารสตรีมากที่สุด  ในขณะที่ด้านสังคมก็มีเพียงการนําข้อมูลข่าวสารมา
สนทนาแลกเปลี่ยนความรู้กับผู้อ่ืน  ในส่วนของด้านเศรษฐกิจคงเป็นการเกิดความสนใจในสินค้าและ

นําคําพูดหรือ
พฤติกรรมมา
เป็นแบบอย่าง 

 
กระตุ้นให้เกิด
การซื้อสินค้า
และบริการ 

 
เกิดความ
สนใจใน
สินค้า 

 กล้ายอมรับ
การวิจารณ ์

 

เกิดความ
มั่นใจใน
ตนเอง 

 

แลกเปลี่ยน
ความรู้ความ

คิดเหน็ 
 

สนทนาพูดคุย
กับครอบครัว

และเพื่อน 

 

เรียนรู้
ประโยชน์จาก

เน้ือหา

รายการ 

 

รับรู้ตนเองใน
เชิงบวกต่อ 
อัตลักษณ์

ผู้หญิง

ความ
เป็น

ผู้หญิง   

บทบาทของ
ส่ือตอ่ผู้รับ
สารสตรี 
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นําไปสู่การซื้อและใช้บริการ  ซึ่งก็เป็นผลในทางอ้อมที่จะเกิดขึ้นภายหลังจากบทบาทของสื่อในด้าน
ส่วนตัวของผู้รับสารสตรี  อย่างไรก็ดีจากผลการศึกษาดังกล่าวก็แสดงให้เห็นว่าผู้รับสารสตรีจัดเป็น
ผู้รับสารที่อยู่ในประเภทกระตือรือร้น (Active Receiver) ที่สามารถรับสารและนํามาปรับใช้ให้เกิด
ประโยชน์แม้เพียงส่วนตัวก็ตาม 
 
1.3 การศึกษาบทบาทของสตรีในฐานะนักสื่อสารมวลชน 
 กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล (2539) กล่าวถึงหลักการของการสื่อสารมวลชนที่มี
ลักษณะแบบการสื่อสารแบบทางเดียวไว้ว่า  ฐานะของผู้ส่งสาร(Sender) มีลักษณะเหนือกว่าผู้รับสาร
(Receiver)เนื่องจากเป็นผู้ที่ควบคุมกระบวนการสื่อสารเป็นส่วนใหญ่   ซึ่งแนวคิดดังกล่าวมีความ
ขัดแย้งกันกับบทบาทของผู้หญิงในโลกของความเป็นจริงในสังคมระบอบปิตาธิปไตยที่ว่าผู้หญิงเป็น
เพศที่อยู่ในฐานะเป็นรอง   ด้วยความขัดแย้งกันในมุมมองของกระบวนการสื่อสารที่มีผู้หญิงเป็นผู้ส่ง
สาร และในโลกความจริงที่ผู้หญิงอยูใ่นฐานะรอง  จึงอาจเป็นเหตุให้ภาพของผู้หญิงในฐานะผู้ส่งสาร
ไม่เด่นชัด  และหลากตาเท่าที่ควรในสายตานักวิชาการที่ศึกษาสตรีกับสื่อมวลชน  แต่อย่างไรก็ตามไม่
อาจปฏิเสธได้ว่าในโลกของความเป็นจริงมีผู้หญิงที่ทําหน้าที่อยู่ในฐานะผู้ส่งสารอยู่ และถือครองพื้นที่
ในสื่อทีเ่ป็นสื่อของผู้หญิงนั่นก็คือผู้หญิงในบทบาทนักเขียนนวนิยาย   ดังนั้นในการรวบรวมงานศึกษา
ในยุคที่สอง  แม้จะมีปริมาณงานศึกษาบทบาทของสตรีในฐานะผู้ส่งสารไม่มากนัก  แต่กพ็บว่ามีความ
สนใจศึกษาผู้หญิงในบทบาทนักเขียนนวนิยายมากที่สุด   เพชรศิริ  โยคะสิงห์  (2543)  ศึกษาการ
สอดแทรกแนวคิดสตรีนิยมในเรื่องสั้นของนักเขียนหญิงร่วมสมัย 4 คนได้แก่  อัญชัน  สุจินดา  ขันตยา
ลงกต  ชามา และเดือนวาด  พิมวนา  พบว่านักเขียนสตรีทั้ง 4 คนมีการเสนอแนวคิดหลักทั้ง 3 ด้าน  
คือ 1. แนวคิดเกี่ยวกับการเรียกร้องความเสมอภาคทางเพศ   ที่ต้องการให้ผู้หญิงที่จะมีอิสระด้าน
ความคิด  การกระทํา  และมีสถานะทางสังคมที่เท่าเทียมกับเพศชาย  ไม่ว่าจะเป็นเรื่องความรัก  การ
ครองเรือน  หรือการครองตัวเป็นโสด 2. แนวคิดเกี่ยวกับการต่อต้านการกดขี่ทางเพศ ในลักษณะของ
การสะท้อนภาวะความอึดอัด  คับข้องใจต่อการถูกกดขี่ทางเพศจากเพศชาย และจากค่านิยมของ
สังคมและวัฒนธรรมที่ยกให้ผุ้ชายเป็นใหญ่ และ 3.  แนวคิดสตรีนิยมสากลที่บ่งชี้ว่าปัจจุบันสถานภาพ 
และบทบาทของผู้หญิงได้เปลี่ยนแปลงไปจากปทัสถานและค่านิยมของสังคมแบบเก่า  ผู้หญิงมีอิสระ
ในการเลือกทางเดินชีวิตของตนเองในเรื่องหย่าร้าง  เพื่อหนีสภาพการถูกกดขี่   หรือการอยู่เป็นโสด  
หรือการยอมเปน็ภรรยาน้อย ซึ่งแนวคิดดังกล่าวนีส้อดคล้องกับสภาพความเป็นจริงในสังคมมาก  ทั้งนี้
นักเขียนสตรีใช้วิธีการส่งสาร 3 ระดับ  คือการสะท้อนปัญหาการเอารัดเอาเปรียบและการกดขี่ทางเพศ   
การวิพากษ์วิจารณ์  และการเสนอแนวทางออกเพื่อแก้ไขปัญหา   
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 ส่วนสมปราชญ์  วุฒิจันทร์ (2549) ศึกษาผลงานของสตรีนักเขียนนวนิยายที่มีตัวละครเอกเป็น
โสเภณี โดยเลือกผู้ส่งสารนักเขียนสตรีไทย 3 คนได้แก่  ก. สุรางคนางค์  ทมยันตี  และกฤษณา  อโศก-
สิน  พบว่าผู้ส่งสารสตรีนําเสนอตัวละครในบทบาทของโสเภณีในทรรศนะที่ตรงกันข้ามกับทัศนคติท่ี
ผู้คนในโลกของความเป็นจริงมีต่อโสเภณี    โดยนําเสนอมุมบวกที่งดงามท่ีแฝงอยู่ในความบกพร่อง
ทางจริยธรรมของตัวละคร  ในลักษณะที่ว่าการเป็นโสเภณีเป็นความหลงผิด  มิใช่ความชั่วร้าย  ทั้งนี้ผู้
ส่งสารสตรีใช้กลวิธีที่เปิดโอกาสให้ผู้อ่านได้วิเคราะห์ตัวละครด้วยตนเอง  มากกว่าการบอกตรงๆ   ใช้
ความละเมียดละไมในการใช้ภาษา    การนําเสนอคุณค่าทางจริยธรรม  คุณธรรม  ความหวัง  
ความเห็นใจ  ความแข็งแกร่งของจิตใจที่สะท้อนผ่านตัวละคร  มาเป็นแนวทางในการส่งสาร 
 เช่นเดียวกันกับงานศึกษาของอารียา หุตินทะ (2551) ที่ศึกษานักเขียนหญิงชาวเขมรสองคน
ในผลงานที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดเรื่องกุลสตรีในนวนิยาย   ผลการศึกษาพบว่าในงานเขียนของเมา  
สําณาง  สนับสนุนแนวคิดกุลสตรีตามแนวขนบนิยมเนื่องจากกุลสตรีตามแนวขนบนิยมคืออัตลักษณ์
ทางเชื้อชาติและวัฒนธรรมของชาวเขมร  การปฏิบัติตนตามแนวทางกุลสตรีแนวขนบนิยมคือการ
ปฏิบัติธรรมะที่จะส่งผลดีต่อการดําเนินชีวิตและการแก้ไขปัญหาของสตรี  ส่วนในงานเขียนของปัล  
วัณณารีรกัษ์  มีการต่อรองกับแนวคิดกุลสตรีแนวขนบนิยมเช่นต่อรองกับค่านิยมรังเกียจ และกดดัน
สตรีม่าย  และค่านิยมการตัดสินคุณค่าสตรีที่พรหมจารี  และพยายามชี้ให้เห็นว่าการศึกษาเปน็ปัจจัย
สําคัญที่ทําให้สตรีสามารถต่อรองกับสังคมที่ควบคุมสตรีด้วยแนวคิดกุลสตรีแนวขนบนิยมได้ 

พรสวรรค์ สุวรรณธาดา (2552) ศึกษานักเขียนนวนิยายสตรีกับการนําเสนอมโนทัศน์สตรีนิยม
ในนวนิยายไทยร่วมสมัย ใน 3 ประเด็นคือผุ้หญิงกับเพศวิถี  ผู้หญิงกับครอบครัว  ผู้หญิงกับการเมือง  
โดยด้านผู้หญิงกับเพศวิถีพบว่าผู้หญิงที่มีสถานะสูงหรือผู้หญิงที่อยู่ในระดับล่างต่างตกอยุ่ในสภาพที่
ต้องบําเรอผู้ชายไม่ต่างกัน  เมียน้อยหรือโสเภณีต่างมีสถานะวัตถุทางเพศโดยการพิพากษาจากผู้ชาย
ในขณะที่ผู้ชายนักเที่ยวหรือผู้ชายที่มีเมียน้อยกลับไม่ได้รับการประณามจากสังคม   ด้านผู้หญิงกับ
ครอบครัว  สถานะแม่หรือเมียเป็นบทบาทที่แสดงให้เห็นผู้หญิงเป็นช้างเท้าหลัง หรือเป็นผู้ตามที่ดี  
และยกให้สามีเป็นใหญ่ แสดงมายาคติที่กําหนดโดยเพศชายในการควบคุมความประพฤติของผู้หญิง  
ในบ้านจึงมีผู้มีสถานะเหนือกว่า (Superior) และผู้มีสถานะด้อยกว่า (Inferior) ด้านผู้หญิงกับการเมือง  
มีเพียงส่วนน้อยที่จะได้บริหารประเทศ  การเข้าสู่ตําแหน่งทางการเมืองต้องได้รับการสนับสนุนจาก
ผู้ชาย  ไม่สามารถประสบความสําเร็จได้ด้วยตนเอง  ทั้งนี้ในทุกด้านผู้หญิงอยู่ในสถานะที่ด้อยกว่าใน
ทุกแง่มุม  แต่เนื่องจากได้รับอิทธิพลของระบอบปิตาธิปไตยนักเขียนนวนิยายสตรีจึงไม่กล้าพอที่จะ
เรียกร้องความเท่าเทียมกันอย่างเต็มรูปแบบเท่าไรนัก 
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 นอกจากนีใ้นส่วนของสื่ออิเล็กทรอนิค ขนิษฐา  วรรณธนปรีดา (2542) ศึกษาบทบาทของ
สถานีวิทยุคลื่นหญิงพลังหญิงกับการพัฒนาสตรีไทย  พบว่าสถานีวิทยุคลื่นหญิงพลังหญิงมีการ
นําเสนอบทบาทและค่านิยมของสตรี/ เศรษฐกิจ/ การเมืองการปกครอง  มีส่วนในบทบาทในการ
พัฒนาสตรี  ด้วยการนําเสนอเนื้อหา แนวคิดด้านคุณลักษณะส่วนตัวของสตรี  การส่งเสริมให้สตรีมี
ส่วนร่วมในสังคม  และการพัฒนาด้านชีวิตและครอบครัว   
 จากภาพรวมที่แสดงถึงผลการศึกษาบทบาทของสตรีในฐานะนักสื่อสารมวลชนพบว่าสตรีผู้ส่ง
สารมีบทบาทในการนําเสนอสารใน 2 มิติคือ 

1. บทบาทของการใช้สื่อเพื่อพัฒนาสตรี เช่นการนําเสนอบทบาทและค่านิยมของสตรี  
การนําเสนอแนวคิดด้านคุณลักษณะส่วนตัวของสตรี  การส่งเสริมให้สตรีมีส่วนร่วมในสังคม  โดยมี
จุดประสงค์เพื่อยกระดับและภาพลักษณ์ของสตรีในปริมณฑลสาธารณะ  การให้ความรู้ด้านเศรษฐกิจ 
การเมืองและการปกครองอันเป็นสาระที่ไกลตัว และอยู่นอกกรอบความสนใจของสตรี  รวมถึงการ
พัฒนาสตรีด้วยการนําเสนอเนื้อหาการพัฒนาด้านชีวิตและครอบครัว  ด้วยลักษณะบทบาทของการใช้
สื่อเพื่อพัฒนาสตรีมีสาระเป็นการพัฒนาสตรีเพื่อยกระดับสตรีในฐานะระบบย่อยของระบบใหญ่ตาม
แนวทางของทฤษฎีระบบ (System Approach) ที่ระบบย่อยมีหน้าที่ปรับตัวตามให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของระบบใหญ่ 

2. บทบาทของการเรียกร้อง ต่อต้าน หรือต่อรองกับแนวคิดแบบดั้งเดิม เช่นการนําเสนอ
สาระการเรียกร้องความเสมอภาคทางเพศ   การเรียกร้องอิสระด้านความคิด และการกระทํา หรือการ
เรียกร้องสถานะทางสังคมที่เท่าเทียมกับเพศชาย  การต่อต้านการกดขี่ทางเพศ ในลักษณะของการ
สะท้อนภาวะความอึดอัด  คับข้องใจต่อการถูกกดขี่ทางเพศ และการต่อต้านค่านิยมของสังคมและ
วัฒนธรรมที่ยกให้ผู้ชายเป็นใหญ่ และการนําเสนอสาระการสนับสนุนแนวคิดสตรีนิยมสากล ที่บ่งชี้ว่า
ปัจจุบันสถานภาพ และบทบาทของผู้หญิงได้เปลี่ยนแปลงไปจากปทัสถานและค่านิยมของสังคมแบบ
เก่า  รวมถึงการนําเสนอสาระการต่อรองกับแนวคิด หรือค่านิยมที่สังคมมีต่อสตรีแบบด้ังเดิม เช่นการ
ตัดสินคุณค่าสตรีที่พรหมจารี และแทรกสอดค่านิยมใหม่ด้วยการใช้ระดับความรู้ทางการศึกษามาเป็น
ปัจจัยในการบ่งชี้คุณค่าของมนุษย์โดยไม่คํานึงถึงเรื่องเพศ  จากสาระการเรียกร้อง ต่อต้าน หรือต่อรอง
กับแนวคิดแบบด้ังเดิม  ลักษณะดังกล่าวมีความสอดคล้องกับแนวคิดตามทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่ม
ทฤษฎีเฟมินิสต์ (Feminist  Approach) ท่ีพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างเพศชายและเพศหญิงที่มี
ฐานความคิด ความเชื่อฝังรากในความไม่เท่าเทียมกันระหว่างเพศที่ไม่เปลี่ยนแปลงต้ังแต่อดีตกระทั่ง
ปัจจุบัน  และเพศหญิงเป็นฝ่ายเสียเปรียบ   
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 จากบทบาทการนําเสนอสารทั้งสองมิติดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงลักษณะทางเพศหญิงที่ปรากฏ
ออกมาผ่านผลงานเป็นข้อสังเกตได้ดังนี้ 

1. ผู้ส่งสารหญิงจะไม่ต่อต้านขนบนิยมแต่เพียงอย่างเดียวแต่ทําคู่ขนานกับการพัฒนา
สตรีให้เติบโต   

2. เช่นกันกับลักษณะการนําเสนอสารผ่านสื่อที่จะเรียกร้องผ่านสื่อนวนิยายที่มีความ
เป็นส่วนตัวในความเป็นสื่อของผู้หญิงมากกว่าที่จะตีฆ้องร้องป่าวผ่านสื่ออิเล็คทรอนิกส์ที่เป็นสื่อที่ทั้ง
สองเพศใช้ร่วมกัน  

3. และความเป็นเพศหญิงทําให้เธอถนัดที่จะเสนอสารในรูปแบบเรื่องแต่ง(ละครในนว
นิยาย) ที่ใช้วิธีการให้ตัวละครพูดแทน  มากกว่าการรายงานเรื่องจริง(ในรูปแบบข่าว) ที่ตัวผู้หญิงต้อง
เป็นผูพู้ดเอง 

4. การใช้กลวิธีการเปิดโอกาสให้ผู้อ่านได้วิเคราะห์ตัวละครด้วยตนเอง  ผ่านความ
ละเมียดละไมในการใช้ภาษา และใช้การผูกเรื่องที่ผสมผสานการนําเสนอคุณค่าทางจริยธรรม  
คุณธรรม  ความหวัง  ความเห็นใจ  ความแข็งแกร่งของจิตใจที่สะท้อนผ่านตัวละคร  มาเป็นแนวทางที่
ผู้หญิงใช้ในการส่งสารมากกว่าการบอกตรงๆ (อันเป็นลักษณะของเพศชาย)  ที่อาจถูกมองไปใน
ลักษณะการแสดงความก้าวร้าวเรียกร้อง ทําให้ผู้รับสารหญิงเกิดการซึมซับคล้อยตามและเห็นด้วยไม่
โดยไม่รู้ตัว  ปรากฎการณ์ การรับสารในลักษณะ “สนุกจนวางไม่ลง” จึงมักเป็นอาการของผู้รับสาร
หญิงมากกว่าผู้รับสารชายน่ันเอง 
 
1.4 การศึกษากระบวนการที่สื่อใช้ในการสร้างสถานภาพของสตรี 
 ในกระบวนการสื่อสารมวลชนบทบาทหน้าที่ในการเข้ารหัส (Encoder)  เป็นบทบาทหน้าที่
ของผู้ส่งสาร ในขณะที่บทบาทหน้าที่ของการถอดรหัสความหมาย (Decoder) เป็นบทบาทหน้าที่ของ
ผู้รับสาร  ทั้งนี้ในการศึกษากระบวนการที่สื่อใช้ในการสร้างสถานภาพของสตรีจึงเป็นการศึกษาการ
เข้ารหัสความหมาย (Encoder) ของผู้ส่งสารเพื่อการสื่อถึงการสร้างสถานภาพของสตรี 
 

วาริณี  ขันธสิทธิ์ (2538) ศึกษาบทบาทของสื่อมวลชนในการพิทักษ์สิทธิประโยชน์ของสตรี
พบว่าสื่อมวลชน (Mess Media) ทําหน้าที่ให้ความรู้เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงด้านทัศนคติแต่ไม่อาจ
โน้มน้าวใจให้เกิดการมีส่วนร่วมป้องกันปัญหาอย่างเต็มที่    สําหรับความเข้าใจในเรื่องปัญหาสตรีต้อง
อาศัยสื่อบุคคล (Personal Media) เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์โดยเฉพาะสื่อบุคคลที่เป็นนักสังคม
สงเคราะห์  เนื่องจากเป็นผู้มีความใกล้ชิดกับผู้ประสบปัญหาโดยตรงดังนั้นหากนักสังคมสงเคราะห์
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รู้จักวางแผนการใช้สื่อมวลชนมาเป็นเครื่องมือในการสร้างความรู้ความเข้าใจแก่สตรีได้อย่างมีคุณภาพ  
จะทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสู่การมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 

ขนิษฐา  วรรณธนปรีดา (2542) พบว่าบทบาทของสถานีวิทยุคลื่นหญิง  พลังหญิง ในการ
พัฒนาสตรีไทยพบว่าสถานีมีบทบาทในการนําเสนอแนวคิดและประเด็นด้านค่านิยมและบทบาทของ
สตรี  ด้านเศรษฐกิจ  ด้านการเมือง  และการปกครอง  โดยในด้านค่านิยมของสตรีจะมุ่งยกย่องและ
นําเสนอตัวอย่างของสตรีในสังคมไทยที่มีบทบาทค่านิยมและความสามารถที่โดดเด่นเป็นตัวอย่างที่น่า
ยกย่อง  เพื่อสร้างต้นแบบให้สตรีไทยได้รับทราบและยึดเป็นแบบอย่างเพื่อนําไปพัฒนาตนเองต่อไป  
ทั้งนี้การนําเสนอสตรีต้นแบบมีการนําเสนอต้ังแต่ปูชนียบุคคลระดับโลก  ผู้หญิงเด่งด้านหน้าที่การงาน  
ด้านการช่วยเหลือสังคม  หรือด้านการเรียกร้องสิทธิและความยุติธรรม 

นอกจากนี้ในด้านการให้ความรู้ทั้งทางตรงและทางอ้อมด้านเศรษฐกิจ  การเมือง  การ
ปกครอง  สถานีมุ่งเน้นการให้ความรู้และข่าวสารเพื่อให้สตรีสามารถประยุกต์ใช้ในอาชีพการงานและ
ตนเอง    

มยุรา  พรหมอ้วน (2542) พบว่าในสื่อนวนิยายของนักเขียนหญิงนันทนา  วีระชน  มีการแสดง
ค่านิยมสิทธิหน้าที่ของสตรีที่มีผลกระทบต่อสถานภาพและบทบาทของสตรีทั้งในครอบครัว  การศึกษา  
เศรษฐกิจ สังคมและการเมือง  ผ่านรูปแบบการนําเสนอความเป็นจริงในสังคม  และแทรกทัศนะ
เกี่ยวกับสตรีในบทบาทที่เป็นอยู่และบทบาทที่กําลังเปลี่ยนไปในสังคมไทยในสมัยนั้นๆ  ใน 5 ลักษณะ
ได้แก่ 

1. การแสดงค่านิยมการเลี้ยงดูบุตร  สังคม  วัฒนธรรม  ศาสนา  และขนบธรรมเนียม
ประเพณี  มีผลต่อการดําเนินชีวิตของสตรีและเป็นสาเหตุให้เกิดความเหลื่อมล้ําทางเพศ 

2. การส่งเสริมให้สตรีมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเรื่องภายในครอบครัวทัดเทียมบุรุษส่วน
คุณสมบัติความเป็นกุลสตรีก็ยังเป็นสิ่งที่สตรีควรปฏิบัติต่อไป   

3. สตรีควรได้รับการศึกษาโดยแสวงหาความรู้และประสบการณ์ให้สูงสุดเท่าที่โอกาส
และกําลังสมองจะรับได้ 

4. สตรีควรทํางานเพิ่มรายได้ให้กับครอบครัวและสามารถบริหารธุรกิจให้ประสบ
ผลสําเร็จได้ 

5. สตรีควรมีบทบาทในการเข้าสังคม ช่วยเหลือสังคมและมีส่วนร่วมในการดําเนิน
กิจกรรมทางการเมือง 

อภิรัตน์  รัทนานนท์ (2547) ศึกษากระบวนการที่สื่อโทรทัศน์ใช้ในการสร้างสถานภาพของสตรี
ในบทบาทนางร้ายในละครโทรทัศน์พบว่าละครโทรทัศน์สื่อความหมายให้นางร้ายมีพฤติกรรม
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เบี่ยงเบนจากกฏเกณฑ์แห่งบรรทัดฐาน โดยการลงรหัสเป็นภาพที่ถูกสื่อความหมายไปในมิติต่างๆ ซึ่ง
ส่วนใหญ่จะลงรหัสให้นางร้ายพบจุดจบที่ทุกข์ทรมาน  การสื่อสารความหมายดังกล่าวเป็นการชี้ให้
ผู้ชมเห็นว่าโดยรวมว่าไม่ว่าตัวร้ายในละครจะเป็นเพศใด  พฤติกรรมท่ีเบี่ยงเบนไปจากมาตราฐานจะ
ส่งผลให้ผู้นั้นต้องพบกับจุดจบที่น่าเวทนา  และเป็นการสร้างกรอบบรรทัดฐานกฏเกณฑ์แห่งศิลธรรม
ให้มีความชัดเจนแข็งแกร่งมากย่ิงขึ้น 

จากภาพรวมการศึกษาพบว่าสื่อมวลชนมีกระบวนการสร้างสถานภาพของสตรีใน 4 รูปแบบ
ดังนี้ 

1. การให้ความรู้ทั้งทางตรงทางอ้อม 
2. การให้ข้อเสนอแนะ 
3. การสร้างบุคคลต้นแบบ 
4. การตอกย้ําบรรทัดฐานเดิม และเพิ่มเติมค่านิยม หรือกําหนดกรอบบรรทัดฐาน 

กฏเกณฑ์ให้ชัดเจนขึ้น 
จากรูปแบบที่สื่อใช้ในการสร้างสถานภาพของสตรีทั้ง 4 รูปแบบข้างต้นเมื่อมองในมุมของ

ทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) อาจพบว่าสื่อมวลชนแสดงบทบาทหน้าที่ในการพัฒนาสตรีด้วย
การให้ความรู้ทั้งทางตรงและทางอ้อมและด้วยการผลักดันให้สังคมสตรีเกิดการเคลื่อนไหวไปตาม
ครรลองที่มีกรอบบรรทัดฐานสังคมเป็นผู้กําหนด  หากแต่เมื่อมองในมุมมองของทฤษฎีระบบ (System 
Approach) ก็อาจพบเจตนาแฝงในการส่งเสริมให้สตรีพัฒนาตนเอง  เนื่องจากทฤษฎีระบบ (System 
Approach) เปรียบสตรีเป็นระบบย่อยที่มีหน้าที่ปรับตัวตามระบบใหญ่  โดยสตรไีม่อาจละทิ้งความ
รับผิดชอบในหน้าที่ตามหลักชีววิทยาในปริมณฑลในบ้าน  ซึ่งเท่ากับว่ากระบวนการสร้างสถานภาพ
ของสตรีโดยสื่อมวลชนทั้ง 4 รูปแบบ  ทําหน้าที่ผลักดันให้สตรีแบกรับภารกิจทางสังคมที่มากขึ้นโดย
มิได้ลดทอนภารกิจด้ังเดิมของสตรีเลย  ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีเฟมินิสต์ (Feminist Approach) ที่มี
ฐานความคิดในการมองความสัมพันธ์ระหว่างเพศชายและเพศหญิงในความไม่เท่าเทียมกันทางเพศ  
ลักษณะการสร้างสถานภาพของสตรีโดยสื่อมวลชนทั้ง 4 รูปแบบจึงเข้าข่ายที่อาจสรุปได้ว่าการทํา
หน้าที่ของสื่อมวลชนเพื่อสตรีมีความโน้มเอียงไปในทิศทางของทฤษฎีระบบ (System Approach)และ
ส่งผลสนับสนุนใหท้ฤษฎีเฟมินิสต์ (Feminist Approach)มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

 
2. ด้านเพศ (Gender)  

ประเด็นการศึกษาด้านเพศ ไม่เพียงเป็นประเด็นเนื้อหาท่ีปรากฏเด่นชัดเพียงในการรวบรวม
งานศึกษาในยุคที่สองช่วงพ.ศ. 2536-2552  หากแต่จํานวนตัวเลขของงานศึกษาประเด็นด้านเพศที่มี 



 223 

จํานวนมากขึ้น  ก็น่าจะสะท้อนถึงปรากฏการณ์ในยุคหลังที่เกิดขึ้นในสังคมที่เกี่ยวข้องกับสตรีและ
สื่อมวลชนไม่น้อย   

ในยุคแรกของการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนยุคแรก ช่วง พ.ศ. 2529-2535  
กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล (2539) วิเคราะห์เนื้อหาด้านความสัมพันธ์ระหว่างเพศหญิง
และเพศชายผ่านงานศึกษาจํานวน 2 เรื่องในด้านปัญหาความแตกแยกกันในครอบครัวผ่านสื่อและ
อิทธิพลของสื่อที่มีผลต่อการคบเพื่อนต่างเพศของผู้หญิง  แต่จากการรวบรวมงานศึกษาในยุคที่สอง
ประเด็นที่กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างเพศไม่เพียงคงร่องรอยการศึกษา  แต่คงพบร่องรอยใหม่ท่ี
เจาะลึกลงไปศึกษาที่ตัวสตรีถึงพฤติกรรมทางเพศ  เพศสภาพ  อุดมการณ์ทางเพศ  ความรุนแรงทาง
เพศ  ความเหลื่อมล้ํา  การกดขี่  และการตกเป็นเหย่ือ ที่ถูกกระทําทั้งจากคนในครอบครัว และจาก
สื่อมวลชนประเภทต่างๆ  

จากการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่สองสามารถแยกมิติของการศึกษาออก
ได้เป็น 2 มิติดังนี้ 

1. มิติการศึกษาสตรีท่ีถูกกระทําโดยครอบครัว กับการนําเสนอของสื่อมวลชน 
และ2. มิติการศึกษาสตรีท่ีถูกกระทําด้วยการนําเสนอโดยสื่อมวลชน   
 

มิติการศึกษาสตรีที่ถกูกระทําโดยครอบครัว กับการนําเสนอของสื่อมวลชน  
ความจริงที่ว่าสตรีทั่วโลกต้องเผชิญกับความรุนแรงภายใต้บริบททางสังคมและวัฒนธรรมที่

แตกต่างกันไป  แต่ความคล้ายคลึงส่วนใหญ่อยู่ที่ผู้กระทําความรุนแรงต่อสตรีคือผู้ชายซึ่งเป็นสามี  
ความรุนแรงที่เกิดขึ้นและกระทําโดยคนใกล้ชิด   ที่มีความสนิทสนม และมีความสัมพันธ์กลับยิ่งส่งผล
ให้สตรีผู้ถูกกระทําเปลี่ยนสถานะของตนเองจากภรรยาของสามี  กลายเป็นเหยื่อหรือเป็นเป้าหมายท่ี
ไม่เพียงร่างกายถูกกระทําและส่งผลลึกไปกว่าความรู้สึก  หากแต่ลงสู่จิตใจ  และจติวิญญาณที่สร้าง
ความเลวร้ายฝังลึกในตัวผู้ถูกกระทํา  ในงานศึกษาของปานรัตน์  นิ่มตลุง (2549) สนใจศึกษาถึง
รูปแบบความรุนแรงในครอบครัวที่เกิดขึ้นจากประสบการณ์จริง และที่ปรากฏในละครโทรทัศน์  โดยต้ัง
คําถามงานวิจัยถึงความเข้าใจของผู้รับสารในการรับรู้ความรุนแรงผ่านสื่อละครโทรทัศน์เปรียบเทียบ
กับประสบการณ์จริง  รวมถึงหาคําตอบจากสื่อละครโทรทัศน์ว่าสื่อได้สร้างความรู้เรื่องการพิทักษ์สิทธิ
ให้กับสตรผีู้รับสารหรือไม่   ผลการศึกษาพบว่ารูปแแบบความรุนแรงในครอบครัวที่เกิดขึ้นจาก
ประสบการณ์จริงและที่ปรากฏในละครโทรทัศน์ต่างมีรูปแบบและสาเหตุที่คล้ายกัน  โดยจัดรูปแบบได้
เป็นความรุนแรงทางตรงและความรุนแรงทางวัฒนธรรม  โดยความรุนแรงทางตรงหมายรวมถึงความ
รุนแรงทางร่างกาย  ทางจิตใจ  ทางเพศ  ทางเศรษฐกิจ  และการปิดกั้นทางสังคม    ส่วนความรุนแรง
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ทางวัฒนธรรม (Cultural Violence) มีสาเหตุการกระทําความรุนแรงด้านตัวบุคคล  และด้านสังคม  
วัฒนธรรมครอบครัวเป็นส่วนสําคัญ   นอกจากนี้พบว่าผู้รับสารสตรีที่ถูกกระทําโดยครอบครัว  เข้า
ใจความรุนแรงในครอบครัวได้จากประสบการณ์  โดยพบว่าความรุนแรงในครอบครัวต่อสตรีมีการ
สื่อสารความหมายและนัยยะในแต่ละครอบครัวเป็นการเฉพาะ    นอกจากน้ียังพบว่าสื่อละครโทรทัศน์
มีการนําเสนอความรู้เรื่องการพิทักษ์สิทธิ์สตรีเพียงบางตอน หากแต่มุ่งเน้นการเสริมสร้างศิลธรรม
มากกว่าการพิทักษ์สิทธิ์แก่สตรี 

จากผลการศึกษาดังกล่าวแสดงให้เห็นแง่มุมบางประการในการนําเสนอเนื้อหาของสื่อมวลชน
ดังนี้ 

1. เนื้อหา(Message) ที่สื่อนําเสนอมีฐานมาจากเรื่องจริงที่เกิดขึ้นจริงในสังคมปัจจุบัน 
จึงไม่เป็นการยากที่ผู้รับสารจะสร้างการรับรู้เนื่องจากมีพื้นฐานประสบการณ์ชีวิตที่คล้ายคลึงกันกับ
เรื่องที่นําเสนอ  ลักษณะดังกล่าวสอดคล้องกับการอธิบายแบบจําลองเรื่องการสื่อสารของเบอร์โล
(David K. Berlo) ที่อธิบายว่าถ้าผู้ส่งสาร (Sender) มีทักษะในการสื่อสาร (Communication Skill)  มี
ทัศนคติ (Attitudes) มีความรู้ (Knowledge) และพื้นฐานสังคมและวัฒนธรรม (Social-Cultural 
Context) ที่คล้าย หรือใกล้เคียงกับผู้รับสาร (Receiver)  จะมีส่วนช่วยให้การสื่อสารสัมฤทธิ์ผลมาก
ยิ่งขึ้น   

2. สื่อมวลชนเป็นเพียงผู้นําเสนอเนื้อหา โดยมิได้นําเสนอแนวทางแก้ไขปัญหา  ซึ่ง 
เท่ากับสื่อมวลชนทําหน้าที่ในบทบาทของการหยิบยก (ประเด็นปัญหาสังคม) เพียงมิติเดียว  แต่ปฏิเสธ
การเยียวยา (การหาหนทางแก้ไขปัญหาหรือการให้ข้อเสนอแนะ) ให้กับผู้รับสาร 

3. การจัดรูปแบบความรุนแรงที่ปรากฏผ่านสื่อโทรทัศน์เป็นความรุนแรงทางตรงและ 
ความรุนแรงทางวัฒนธรรม  โดยความรุนแรงทางตรงที่หมายรวมถึงความรุนแรงทางร่างกาย  ทาง
จิตใจ  ทางเพศ  ทางเศรษฐกิจ  และการปิดกั้นทางสังคม  แสดงให้เห็นว่าความรุนแรงทางตรงที่เกิด
ขึ้นกับสตรสีามารถนําไปสู่ความรุนแรงทางใจได้เสมอ  รวมถึงความรุนแรงทางตรงในทุกมิติดังกล่าวมี
ความสัมพันธ์กันและสามารถวนวกกลับมาส่งผลกระทบต่อร่างกายเสมอ 
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ความรุนแรงทางร่างกาย 

 
การปิดกั้นทางสังคม            ความรุนแรงทางตรง    ความรุนแรงทางจิตใจ 
 
                            ความรุนแรงทางเศรษฐกิจ     ความรนุแรงทางเพศ 

 
ภาพประกอบที ่26 :  ภาพแสดงผลของความรุนแรงทางตรงที่ส่งผลกระทบในทุกมิตใินผู้ถูกกระทํา 

ความรุนแรง  
ที่มา :  ผู้วิจัย . 2554 

 
4.     ความรุนแรงเชิงวัฒนธรรมเกิดจากฐานความคิด  ความเชื่อที่สังคมปลูกฝังการให้

อํานาจและความสําคัญกับเพศชาย  ส่งผลให้ผู้ชายมีความสัมพันธ์เชิงอํานาจที่เหนือกว่าในการ
ควบคุม  สร้างอิทธิพลโดยมีครอบครัวเป็นปัจจัยหนุนเสริม 

 
มิติการศึกษาสตรีที่ถูกกระทําด้วยการนําเสนอโดยสื่อมวลชน   

จากการรวบรวมงานศึกษาในหัวข้อดังกล่าวพบว่าสื่อมวลชนที่ตกเป็นเป้าหมายในการศึกษา
ได้แกส่ื่อมวลชนประเภทสื่อสิ่งพิมพ์เช่นนวนิยาย  นิตยสาร  บทเพลง  หนังสือพิมพ์  และสื่อ
อิเล็คทรอนิคประเภทอินเตอร์เนต  และสื่อโฆษณาทางโทรทัศน์  โดยจากการรวบรวมพบว่าสื่อสิงพิมพ์
ประเภทหนังสือพิมพ์ได้รับความสนใจศึกษามากที่สุด 

ด้วยจุดกําเนิดของสื่อสิ่งพิมพ์ประเภทหนังสือพิมพ์ที่ก่อตั้งตามร้านตัดผมผู้ชายหรือร้านกาแฟ
ที่มีผู้รับสารเป็นกลุ่มก้อนในยุคแรกส่วนใหญ่เป็นผู้ชาย  เนื่องจากผู้ชายได้โอกาสในการศึกษา  อ่าน
หนังสือออก  และได้โอกาสในการออกนอกบ้านมากกว่าผู้หญิงทําให้สื่อหนังสือพิมพ์เป็นสื่อที่มี
ลักษณะการสื่อสารแบบผู้ชาย  ลักษณะการสื่อสารแบบผู้ชายที่ยังคงสืบเนื่องอยู่  น่าจะเป็นเหตุผล
ประการหลักที่ทําให้นักวิชาการส่วนใหญ่หยิบเอาสื่อหนังสือพิมพ์มาเป็นเป้าหมายในการศึกษาผู้หญิง 
บนสื่อมวลชนเริ่มต้นด้วยมนทกานต์ิ  เชื่อมชิต (2545) ที่สนใจศึกษาการนําเสนอข่าวของหนังสือพิมพ์
ในลักษณะที่ผู้หญิงที่ตกเป็นเหยี่อถูกทําให้เป็นเหย่ือซ้ําด้วยการนําเสนอ   จากการสัมภาษณผ์ู้หญิงที่
ตกเป็นเหยี่อของความรุนแรงทางเพศ และความรุนแรงในครอบครัว 4 คนและการศึกษาเอกสารข่าวที่
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ตีพิมพ์  ผลการศึกษาพบว่าหนังสือพิมพ์สามารถสร้างมายาคติให้เกิดขึ้นต่อผู้รับสารผ่านวาทกรรมใน
รูปขา่วสารในลักษณะต่างๆ  แบ่งเป็นมายาคติที่เกี่ยวกับผู้หญิงและผู้ชายดังนี้   
 
ตาราง 24 แสดงมายาคติที่เกี่ยวข้องกับผู้หญิงและผู้ชายผ่านวาทกรรมในรูปข่าวสารในสื่อ

หนังสือพิมพ์    
 

มายาคติที่เกี่ยวกับผู้หญิง มายาคติที่เกี่ยวกับผู้ชาย 
1.ในเหตุการณ์ความรุนแรงผู้หญิงมีส่วนให้เกิด
เหตุการณ์ขึ้น     

1. ผู้ชายที่กระทํารุนแรงเป็นผู้ชายไม่ปกติ  ไม่ใช่
ผู้ชายทั่วไปในสังคม 

2.ผู้หญิงที่ถูกกระทําเป็นผู้หญิงเคราะห์ร้าย  2. ผู้ชายมีความต้องการทางเพศมากกว่าผู้หญิง
เป็นธรรมชาติ   

3. เสียงของผู้หญิงจะมีน้ําหนักได้ต้องประกอบ 
ด้วยหลักฐาน และประจักษ์พยาน  

 

4. ผู้หญิงเป็นเพศที่เชื่อคนง่ายและประมาท    
5. พรหมจรรย์คือคุณค่าของผู้หญิง    
6.  ผู้หญิงจะไม่มีตัวตนบนสื่อหนังสือพิมพ์หาก
ปราศจากสถานะเมียและแม่ 

 

 
จากตาราง 24 แสดงมายาคติที่เกี่ยวข้องกับผู้หญิงและผู้ชายผ่านวาทกรรมในรูปข่าวสารใน 

สื่อหนังสือพิมพ์ข้างต้น  แสดงให้ถึงความเหลื่อมล้ําทางเพศในฐานความเชื่อที่ฝังลึกในสื่อที่มีลักษณะ
ทางเพศชายเช่นสื่อหนังสือพิมพ์   สอดคล้องกับแนวคิดตามทฤษฎีเฟมินิสต์ (Feminist Approach) ท่ี
เชื่อในความไม่เท่าเทียมกันทางเพศระหว่างเพศหญิงและเพศชาย  ลักษณะการสร้างมายาคติผ่านวาท
กรรมที่เกี่ยวข้องกับผู้หญิงดังกล่าวแสดงให้เห็นตามผลการศึกษาที่ว่าเมื่อผู้หญิงตกเป็นเหยื่อความ
รุนแรง และตกเป็นข่าวเธอจะถูกกระทําซ้ํา  มิใช่ด้วยอาวุธที่กระทําต่อร่างกาย  หากแต่เป็นวาทกรรม
ของข่าวสารที่กระทําต่อจิตใจผ่านสื่อหนังสือพิมพ์  เป็นเหตุให้มีผู้หญิงจํานวนไม่น้อยที่เลือกหนทาง
ปกปิด 
 ดังนั้นผู้หญิงที่ถูกกระทํารุนแรงและเลือกที่จะเป็นข่าวจึงไม่ต่างจากเทียนที่หลอมละลาย
ตนเองเพื่อเป็นแสงสว่างให้ผู้อ่ืน  และคงเป็นแสงสว่างที่ส่องเพื่อผู้หญิงด้วยกันเท่านั้นเอง 
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เช่นกันกับงานศึกษาของอภิสรา  ปังเร็ว (2545) ที่ศึกษาการนําเสนอข่าวความรุนแรงต่อสตรี
ในหนังสือพิมพ์  พร้อมกับศึกษาความเคลื่อนไหวขององค์กรสตรีต่อการนําเสนอข่าวในลักษณะ
ดังกล่าวในสื่อหนังสือพิมพ์  พบผลการศึกษาที่ไม่แตกต่างจากมนทกานต์ิ  เชื่อมชิต (2545) ที่ว่า
หนังสือพิมพ์รายวันแนวประชานิยมส่วนใหญ่นําเสนอภาพและข่าวเกี่ยวกับความรุนแรงต่อสตรีใน
ปริมาณสูง  โดยนําเสนอความรุนแรงทางกายมากที่สุด รองลงมาคือความรุนแรงทางเพศ   และเมื่อ
แบ่งตามประเภทของความรุนแรงพบว่าความรุนแรงในสังคม/ชุมชนมีปริมาณสูงกว่าความรุนแรงใน
ครอบครัว   สําหรับการนําเสนอภาพและภาษาของหนังสือพิมพ์พบว่าสื่อหนังสือพิมพ์นําเสนอใน
ลักษณะกา้วร้าว   รุนแรง  แบบบอกรายละเอียดของเหตุการณ์ ในขณะที่ความสัมพันธ์ระหว่างผู้หญิง
ที่ถูกกระทํากับผู้กระทําพบว่า เป็นคนไม่รู้จักหรือคนแปลกหน้าเป็นส่วนใหญ่   สําหรับศึกษาความ
เคลื่อนไหวขององค์กรสตรีส่วนใหญ่เห็นว่า ความรุนแรงต่อสตรีเกิดจากความสัมพันธ์เชิงอํานาจที่ไม่
เท่าเทียมกันระหว่างหญิงกับชาย ซึ่งเป็นผลให้ผู้ชายมีอํานาจเหนือผู้หญิง   ภายใต้มายาคตินี้ทําให้
หนังสือพิมพ์ซึ่งเป็นสื่อมีทีลักษณะความเป็นเพศชายแสดงอคติทางเพศด้วยการนําผู้เสียหายมาเป็นจุด
ขาย  ด้วยการสร้างภาพผู้หญิงว่าเป็นส่วนหนึ่งของการกระตุ้นให้เกิดเหตุการณ์ดังกล่าวขึ้น   ดังนั้น
กลุ่มสตรีได้เสนอกลยุทธ์เพื่อผลักดันการเสนอข่าวดังนี้ 

1. กลยุทธ์การพูดคุยสร้างความเข้าใจ  ซึ่งถือเป็นมาตราการขั้นพื้นฐานที่ใช้วิธีการ
สื่อสารกันเพื่อสร้างความเข้าใจกันระหว่างสื่อกับองค์กรสตรี   

2. กลยุทธ์น้ําพึ่งเรือเสือพึ่งป่า   โดยองค์กรสตรีเป็นแหล่งข้อมูลของผู้ถูกกระทําความ
รุนแรง ในขณะที่สื่อมวลชนเป็นท่ีเผยแพร่ข่าวสาร 

3. กลยุทธ์การผลักดันสองทาง โดยในลักษณะแรกเป็นแบบบนลงล่างเริ่มจากผู้บริหาร
ซึ่งได้แก่ บรรณาธิการบริหาร  บรรณาธิการข่าวมายังผู้สื่อข่าว   และในลักษณะที่สองเป็นแบบล่างขึ้น
บน  เริ่มจากผู้สื่อข่าว ไปยังผู้บริหาร และผลักดันไปสู่ระดับนโยบาย 

4. การสร้างมาตรฐานตรวจสอบสื่อ  เป็นกลไกการถ่วงดุลอํานาจของสื่อมิให้ล่วงล้ําสิทธิ
เสรีภาพของผู้อื่นเกินเลยไปกว่าที่วิชาชีพสื่อสารมวลชนกําหนด 

และ5. กลยุทธ์การดึงพลังผู้บริโภค โดยการใช้เสียงของผู้บริโภคร่วมต่อต้านสื่อที่ละเมิดสิทธิ
มนุษยชน 

เป็นที่น่าสังเกตว่ากลยุทธ์เพื่อผลักดันการเสนอข่าวทั้ง 5 ข้อที่กล่าวข้างต้นต่างเป็นมาตราการ
การต่อรองที่ซ่อนความเข้มงวด 5 ระดับที่องค์กรสตรี(อันเป็นตัวแทนของสตรี) ต่อรองกับสื่อ(อันเป็น
ตัวแทนของผู้ชาย)  ด้วยกลยุทธ์ในแบบสตรีจะเห็นได้ว่าสตรีใช้กลยุทธ์การพูดคุยอันเป็นมาตราการ
ขั้นต้น ไปจนถึงการดึงเอาผู้มีอํานาจที่แท้จริง(ประชาชน) มาทัดทานกําลังกับสื่ออันเป็นมาตราการขั้น
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ปลายสุด  สอดคล้องกับแนวคิดเรื่องการครอบงํา(Hegemony) ของนักคิดสายมาร์กซิสต์แนว
วัฒนธรรมนิยม (Culturalist Marxism)  Antonio Gramsci  ที่กล่าวถึงอํานาจที่เหนือกว่าสามารถ
ครอบงําอํานาจที่น้อยกว่าได้ด้วยการสร้างให้เกิดความยินยอมโดยไม่ใช้กําลัง  ซึ่งในที่นี้แสดงให้เห็นว่า
องค์กรสตรีมองว่า ประชาชนผู้บริโภคเท่านั้นที่มีอํานาจสูงสุดในการร่วมต่อต้านสื่อที่ละเมิดสิทธิ
มนุษยชนได้ 

ในส่วนของสื่อที่มีลักษณะทางเพศเป็นเพศหญิงเช่นสื่อนิตยสาร  กนกวรรณ  ไม้สนธิ์ (2544)  
สนใจในการต่อรองอํานาจของผู้หญิงจากการนําเสนอเรือนร่างผ่านนิตยสารพบว่า  ผู้หญิงใส่รหัสและ
ต่อรองเพื่อกําหนดภาพตัวแทนด้วยตนเอง  ทั้งนี้การต่อรองดังกล่าวผู้หญิงใช้ร่างกายมาเป็นทุนทาง
เศรษฐกิจ  ความมีชื่อเสียง  และความสัมพันธ์กับช่างภาพมาต่อรองกับเจ้าของทุน  โดยกําหนดเนื้อหา
ของการต่อรองประกอบด้วยการยอมรับและตกลงในเงื่อนไขการวางแนว (Concept) ทางการถ่ายแบบ  
การอนุญาตให้เผยแพร่ การต่อรองรายได้ และรวมถึงการไม่อนุญาตให้มีบุคคลอ่ืนที่ไม่เกี่ยวข้องอยู่ใน
ระหว่างการถ่ายแบบ  ในส่วนของการต่อรองในกระบวนการผลิต  ประกอบด้วยแนวทางในการถ่าย
แบบ  การโพสท่า  รวมถึงการเลือกภาพถ่ายภายหลังจากการถ่ายเสร็จ  สําหรับการต่อรองกับสังคม
(หรือการต่อรองกับระบอบปิตาธิปไตย)  พบว่าส่วนใหญ่เป็นการต่อรองการให้คุณค่าความหมายเช่น  
การถ่ายภาพนู้ดไม่ใช่ภาพลามก  หรือการต่อรองความหมายว่าอาชีพนางแบบก็เป็นเหมือนอาชีพอ่ืนๆ  
หรือการเปิดเผยเรือนร่างของเธอเองไม่ก่อให้เกิดผลกระทบที่ไม่ดีต่อคนในสังคม  รวมถึงนางแบบใช้
แนวคิดเกี่ยวกับผู้หญิงและสตรีนิยมมาใส่รหัสต่อรองกับสังคมเช่น  ร่างกายเป็นเครื่องหมายของการ
ร่วมเพศ  และการให้กําเนิดชีวิต  และผู้หญิงอยู่บนฐานของความเท่าเทียมกันในฐานะมนุษย์  ความ
เป็นผู้หญิงไม่ได้อยู่ที่บทบาททางเพศ(Gender)  เชื้อชาติ(Race)  และไม่ใช่สิ่งกําหนดความสามารถ   

อย่างไรก็ดีแม้ผลการศึกษาจะพบว่าผู้หญิงมีอํานาจในการต่อรอง และใส่รหัสภาพตัวแทนนั้น 
ด้วยตนเองอาจมองเป็นการท้าทายแนวคิดสังคมแบบปิตาธิปไตย(Patriarchal)  แต่การต่อรองที่อยู่
ภายใต้กรอบจํากัดของทุนนิยมและปิตาธิปไตยดังกล่าวก็ไม่พบว่าผู้หญิงปฏิเสธการถ่ายแบบ  หรือ
ตําหนิผู้รับสารท่ีบริโภคภาพถ่ายนั้นเลย 

ขณะที่ปราณี  แซ่จัง (2544)  สนใจในการนําเสนอภาพของผู้หญิงไทยในสื่อที่นําเสนอเรื่องราว
ทางเพศและการรับรู้ภาพฝังใจของผู้ชายท่ีมีต่อผู้หญิง  ผลการศึกษาปรากฏตามตารางได้ดังนี้  
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ตาราง 25 แสดงผลการศึกษาการนําเสนอภาพของผู้หญิงไทยในสื่อที่นําเสนอเรื่องราว 
ทางเพศ และการรับรู้ภาพฝังใจของผู้ชายท่ีมีต่อผู้หญิง     

 
ภาพของผู้หญิงไทย 

ที่สื่อน าเสนอ 
ภาพฝังใจของผู้ชายไทย 
ที่มีต่อผู้หญิงในสื่อ 

ภาพฝังใจของผู้ชายไทย 
ที่มีต่อผู้หญิงในความเป็นจริง 

ภาพ:  แสดงสัดส่วนรูปร่าง  
อวัยวะเพศ  หน้าตายิ้มแย้ม 

ภาพ:  เป็นโสเภณี หรือขาย
บริการทางเพศ  รูปร่างหน้าตา
ไม่น่าประทับใจ 

ภาพ:  หน้าตาสวย  น่ารัก  
รูปร่างดี   

ลักษณะ:   เชื้อเชิญ  เสนอตัว  
เปิดโอกาส และโอนอ่อน  
สนองตอบการมีเพศสัมพันธ์ 
มีความต้องการทางเพศสูง  
สนใจในศิลธรรม จรรยาน้อย 

ลักษณะ:   มีเพศสัมพันธ์กับ
ผู้ชายง่าย การแสดงออกไม่
สมจริง  เสแสร้ง  ไม่น่าเชื่อถือ   
น่าสงสาร 

มี 3 ลักษณะดังนี้ 
1.  สุภาพ  เรียบร้อย  มีบทบาท
ในสังคมมากขึ้น  กล้าแสดงออก  
แต่งตัวโป๊ ไม่ใจง่าย 
2.  ผู้หญิงง่ายดูบริสุทธ์  ไร้ –
เดียงสา   ชอบเซ็กส์   
3.  ไม่ค่อยมีความรู้เรื่องเพศ 
หรือมีความเข้าใจผิดเกี่ยวกับ
เรื่องเพศ 

บทบาท :  เป็นผู้ถูกกระทํา   ไม่ระบุ ไม่ระบุ 
 
จากตาราง  25  แสดงผลการศึกษาการนําเสนอภาพของผู้หญิงไทยในสื่อที่นําเสนอเรื่องราว

ทางเพศ  และการรับรู้ภาพฝังใจของผู้ชายที่มีต่อผู้หญิงข้างต้นแสดงให้เห็นว่า    ภาพผู้หญิงไทยที่สื่อ
นําเสนอเป็นภาพในเชิงลบ  จะก่อให้เกิดภาพฝังใจในผู้ชายที่ได้รับชมสื่อในเชิงลบยิ่งกว่า  ในขณะที่
ภาพฝังใจของผู้ชายไทยที่มีต่อผู้หญิงในความเป็นจริง แม้การระบุลักษณะจะหลากหลายเลือนราง
หากแต่ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ภาพฝังใจของผู้ชายที่มีต่อผู้หญิงในโลกความเป็นจริงมี
ภาพลักษณท์ี่ดีกว่าภาพฝังใจที่ผู้ชายมีต่อผู้หญิงในสื่อ  ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าเมื่อผู้หญิงถูก
นําเสนอผ่านสื่อการประกอบสร้างของสื่อจะลดทอนคุณค่าของผู้หญิงลงในสายตาของผู้บริโภค   

ดังนั้นเมื่อนําผลการศึกษาของกนกวรรณ  ไม้สนธิ์ (2544) และปราณี  แซ่จัง (2544) มา 
พิจารณาคู่กันแม้ผลการศึกษาจะพบว่าผู้หญิงมีอํานาจในการต่อรอง และใส่รหัสภาพตัวแทนนั้น 
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ด้วยตนเอง  การท้าทายแนวคิดสังคมแบบปิตาธิปไตย(Patriarchal) และการต่อรองที่อยู่ภายใต้กรอบ
จํากัดของทุนนิยมดังกล่าวก็พบว่าผู้หญิงไม่ได้มีอํานาจในการต่อรอง และใส่รหัสภาพตัวแทนนั้นอย่าง
แท้จริง  หากแต่กรอบของระบบทุนนิยม  ระบอบสังคมแบบปิตาธิปไตย  และการประกอบสร้างคุณค่า
ในผู้หญิงโดยสื่อ  ทําให้เห็นว่าแท้จริงแล้วผู้หญิงไม่ได้มีอํานาจ หรือแม้แต่โอกาสในการต่อรองกับผู้รับ
สารที่บริโภคสื่อที่มีเธออยู่เลย   

 
3. ด้านสาธารณสุข   
 

ประเด็นการศึกษาด้านสาธารณสุขในการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนยุคที่สองพบว่า
มงีานศึกษาแตกย่อยออกเป็น 2 กลุ่มดังนี้ 

1. กลุ่มงานศึกษาที่เก่ียวกับสตรีกับการเลี้ยงดูบุตร 
2. กลุ่มงานศึกษาที่เก่ียวกับสตรีกับผลิตภัณฑ์เพื่อความงาม 

 
กลุ่มงานศึกษาที่เก่ียวกับสตรีกับการเลี้ยงดูบุตร 
 ในการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่สองพบว่า มีความสนใจในประเด็น
การศึกษาสตรีกับการเลี้ยงดูบุตรมากกว่าประเด็นอ่ืนที่กล่าวมา  โดยกรอบของการศึกษาในงานศึกษา
ที่รวบรวมได้ทั้งหมดสนใจสตรีในสถานะมารดาผู้เลี้ยงดูบุตรวัยทารก  เริ่มด้วยงานของเบญจพร  งาม-
เกริกโชติ (2537) ค้นหาความต้องการด้านเนื้อหาและการนําเสนอวิธีการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่สําหรับ
ผู้หญิงทํางานนอกบ้านทางสื่อโทรทัศน์  เนื่องจากเล็งเห็นถึงคุณประโยชน์ของน้ํานมแม่ที่สามารถลด
อัตราการเจ็บป่วยและการตายในทารก  รวมถึงก่อประโยชน์แก่ตัวมารดาที่ให้นมบุตรด้วยการลดอัตรา
เสี่ยงต่อการเป็นมะเร็งเต้านมและลดภาวะอารมณ์แปรปรวนในระยะหลังคลอดอีกด้วยแต่ด้วยสภาพ
ปัจจุบันที่มารดาส่วนใหญ่ต้องออกไปทํางานนอกบ้านจึงทําให้โอกาสทีท่ารกจะได้รับน้ํานมมารดาจึงมี
เพียงในระยะสั้นเท่านั้นเมื่อมีการนําเสนอเนื้อหาการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่สําหรับผู้หญิงทํางาน จึงเป็น
วาทกรรมด้านเนื้อหารายการที่ได้รับการสนใจ  รับทราบ  ยอมรับ  และมุ่งหวังเพื่อนําไปสู่การปฏิบัติ
จริงต่อไป 

จากการศึกษาพบว่าผู้รับสารสตรคีวามต้องการเนื้อหาเกี่ยวกับวิธีการเก็บน้ํานมใส่ในภาชนะ
ให้ลูกในขณะที่แม่ต้องออกไปทํางาน  ความเข้าใจเกี่ยวกับประโยชน์ของการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่  และ
เรื่องอาหารเสริมแก่ทารก  การดูแลสุขภาพอนามัยหลังคลอด  การป้องกันโรคต่างๆในทารก  
นอกจากนี้ผู้รับสารยังต้องการให้เนื้อหาดังกล่าวนําเสนอในรูปแบบสารคดีสั้น  ความยาวประมาณ 30 



 231 

นาที  สื่อสารด้วยภาษาง่ายๆ  ชัดเจน  มีภาพประกอบ  จัดสรรเนื้อหาเป็นขั้นตอน  และนําเสนอในวัน
เสาร์อาทิตย์  ช่วงเวลาเย็น   

นอกจากนี้ในงานศึกษาของเพียรพร  ว่องวิทวัส  (2538)  ที่สนใจการใช้ประโยชน์จากรายการ
เกี่ยวกับสุขภาพอนามัยแม่และเด็กทางโทรทัศน์ของสตรีมีครรภ์ที่มารับบริการที่โรงพยาบาลราชวิถผีล
การศึกษาพบว่าปัจจัยทางสรีระและอารมณ์ของสตรีมีครรภ์มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับการเลือก
ประเภทของรายการโทรทัศน์ที่จะรับชม  เช่นปัจจัยทางสรีระของสตรีต้ังครรภ์ท่ีแสดงออกในลักษณะ
อาการแพ้ท้อง จะมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยแม่และ
เด็ก   ส่วนปัจจัยทางอารมณ์ของสตรีมีครรภ์คือ กลุ่มที่มีความวิตกกังวลในเรื่องคลอดจะรับสารเพื่อ
ช่วยให้เรียนรู้วิธีดูแลรักษาสุขภาพของตนเอง เพื่อฟังความคิดเห็นของคุณแม่คนอ่ืนที่นํามาออกใน
รายการด้วย และเพื่อนําเรื่องราวที่ได้รับชมมาช่วยสนับสนุนการตัดสินใจ   ลักษณะดังกล่าวสอดคล้อง
กับงานศึกษาของสุภรี  รุ่งประทีปไพบูลย์ (2545) ที่สนใจในการใช้ประโยชน์ข้อมูลข่าวสารด้านอนามัย
แม่และเด็กจากนิตยสารของคนวัยเจริญพันธ์ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างได้รับประโยชน์จากสื่อ
นิตยสารในเนื้อหาเกี่ยวกับจิตวิทยา   เช่นกันกับงานศึกษาของกุศลวรรณ์  ขุนเพิ่ม (2540) ที่ศึกษาการ
เปิดรับและประโยชน์จากรายการส่งเสริมสุขอนามัยแม่และเด็กทางโทรทัศน์ของมารดาหลังคลอด  ผล
การศึกษาพบว่ามารดาหลังคลอดรับชมสื่อเพราะต้องการรับรู้ประโยชน์ในเรื่องต่างๆ  และต้องการ
ทราบความก้าวหน้าและเทคโนโลยี เพื่อนําเรื่องราวไปสนทนาต่อและเพื่อเป็นการใช้เวลาว่าง   

จากผลการศึกษาที่ปรากฏแสดงให้เห็นถึงบทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชนในบริบทสังคมที่
ปริมณฑลภายนอก(ที่เดิมทีเป็นพื้นที่ของบุรุษ) ได้เปิดพื้นที่ให้ผู้หญิงเข้าเป็นส่วนหนึ่งในโลกของการ
ทํางานนอกบ้าน  จึงทําให้บทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชนที่พื้นฐานเป็น Real Function ต้องขยาย
บทบาทมาเป็น Expected Function ร่วมด้วย   ดังนั้นจากแนวคิดของ H. Lasswell  เรื่องบทบาท
หน้าที่ของสื่อมวลชนต่อสังคม (ณรงค์  สมพงษ์, 2543: 32-33) ท่ีถือเป็น Real Function ประกอบด้วย 

1.   การตรวจตราสอดส่องสิ่งรอบตัว (Surveillance of Environment) ด้วยการเตือนภัย  
การนําเสนอเหตุการณ์  เผยแพร่เป็นข่าวสาร 

2. การประสานความสัมพันธ์ส่วนต่างๆในสังคม(Correlation of the Parts of Society) 
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  เพื่อช่วยให้สมาชิกในชุมชนเกิดความรู้ และเข้าใจ บังเกิดเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกันในสังคม 

3. การถ่ายทอดมรดกทางวัฒนธรรม(Transmission of the Social Heritage) อันเป็น
พื้นฐานการศึกษาจากรุ่นสู่รุ่น  ด้วยการสนับสนุนของสื่อจะทําให้สังคม และวัฒนธรรมยืนยงอย่าง
ต่อเนื่อง 
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4. การบันเทิง และการละเล่น (Entertainment and Play) เพื่อสร้างสมดุลย์ให้ผู้รับสาร
ท่ามกลางข่าวสารทั้งจากตัวสื่อเองในบทบาทหน้าที่ความบันเทิง และทั้งการส่งต่อความบันเทิงในรูป
ข่าวสาร 

ส่วนการขยายบทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชนหรือบทบาทหน้าที่ที่สังคมคาดหวัง หรือมอบหมาย
ให ้ (Expected Function)  จากผลการศึกษาที่รวบรวมได้พบว่าเป็นบทบาทหน้าที่ในการสอนเพื่อ
นําไปสู่การปฏิบัติ (instruction for implementation)  

นอกจากนี้จากผลการศึกษาที่ปรากฏถึงความต้องการเนื้อหาเกี่ยวกับวิธีการเก็บน้ํานมใส่ใน
ภาชนะให้ลูกในขณะที่แม่ต้องออกไปทํางาน  ความต้องการเนื้อหาเกี่ยวกับจิตวิทยา  การรับรู้
ประโยชน์ในเรื่องต่างๆ และความต้องการทราบความก้าวหน้าและเทคโนโลยีของสตรีในภาวะต้ังครรภ์ 
จนถึงสตรีหลังคลอดบุตร  แสดงให้เห็นถึงบริบทสังคมที่เป็นไปตามแนวคิดทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่ม
ทฤษฎีระบบ (System Approach) ที่พิจารณาผู้หญิงในฐานะระบบย่อยอันหนึ่งที่ต้องเปลี่ยนแปลง
และปรับตัวตามระบบใหญ่   โดยการเปลี่ยนแปลงและการปรับตัวตามหมายรวมถึงการเรียนรู้และ
พัฒนาความสามารถให้ทันระบบสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป  ภายใต้บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบตาม
หลักชีววิทยาได้แก่การต้ังครรภ์และการเลี้ยงดูบุตร และในการเปลี่ยนแปลงและการปรับตัวตามให้ทัน
ระบบสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปนี้ผลการศึกษาปรากฎชัดว่าสตรีในบริบทที่ต้องทํางานนอกบ้านคาดหวัง
การเรียนรู้ผ่านสื่อมวลชน   

 
กลุ่มงานศึกษาที่เก่ียวกับสตรีกับผลิตภัณฑ์เพื่อความงาม 

จากการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่สอง  พบงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสตรีกับ
ผลติภัณฑ์เพื่อความงามในจํานวนหนึ่ง  หากแต่ลักษณะงานศึกษาจะไม่ใช่การศึกษาถึงผลกระทบหรือ  
ความพึงพอใจของสตรีที่มีต่อผลิตภัณฑ์ดังกล่าวในทางตรง   เนื่องจากเป็นงานศึกษาที่ต้องเกี่ยวข้อง
กับสื่อมวลชน  ดังนั้นการศึกษาส่วนใหญ่จึงเป็นไปในลักษณะทางอ้อมถึงภาพของสตรีที่ถูกใช้เป็นส่วน
หนึ่งของการโฆษณาผลิตภัณฑ์เพื่อความงาม  ตัวอย่างจากงานศึกษาของอิสริยา  อิศราประทีปรัตน์ 
(2547) ท่ีสนใจศึกษาการเปรียบเทียบภาพพจน์ของผู้หญิงในงานโฆษณาผลิตภัณฑ์เพื่อความงาม
สําหรับผู้หญิงของไทยและแคนนาดา  ผลการศึกษาพบว่าความแตกต่างทางวัฒนธรรมไทยกับแคนนา
ดาไม่ได้ทําให้ภาพลักษณ์ของผู้หญิงที่ปรากฏในงานโฆษณาของทั้งสองประเทศแตกต่างกันไป  โดย
ภาพของผู้หญิงยังคงเป็นภาพเหมือนในอดีตที่อยู่ในกรอบภาพของมารดา  ภรรยา  ผู้หญิงทํางาน  และ
ผู้หญิงสวยงาม  เพียงแต่บุคคลิกภาพของผู้หญิงเท่านั้นที่เปลี่ยนแปลงไปเป็นคนฉลาด  กระฉับกระเฉง  
พึ่งพาตนเอง  มั่นใจในตนเอง  และสนใจการออกกําลังกายนอกจากนี้ยังพบว่าในการนําเสนอ
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ภาพลักษณ์กล่าวมีการนําเสนอที่มีความเป็นสากลมากขึ้นแต่ภาพใต้แนวคิดแบบเดียวกัน  จึงมีผลทํา
ให้ภาพลักษณ์ในการนําเสนอผู้หญิงคล้ายคลึงกัน 

พรรณใจ  จิตรแม้น (2548)  ผลกระทบของภาพลักษณ์ของผู้หญิงที่ใช้ในสื่อโฆษณาสิ่งพิมพ์
สําหรับผลิตภัณฑ์เพื่อความงามต่อภาพลักษณ์ที่ผู้หญิงไทยมีต่อตนเองผลการศึกษาพบว่าภาพลักษณ์
ของผู้หญิงที่ใช้ในสื่อโฆษณาสิ่งพิมพ์เป็นต้นแบบที่ดีที่แสดงถึงความเป็นผู้หญิงไทย  และเป็นต้นแบบที่
ดีต่อตัวผู้หญิงเอง  รวมถึงสามารถสร้างภาพลักษณ์ในใจผู้ชายว่านั่นคือสิ่งที่ผู้หญิงควรจะเป็น    จาก
ข้อดีดังกล่าวทําให้ภาพลักษณ์ของผู้หญิงที่ใช้ในสื่อโฆษณาสิ่งพิมพ์สามารถกระตุ้นให้ผู้รับสารหญิง
พัฒนาตนเองให้เปน็ตามต้นแบบนั้นๆ  ด้วยการซื้อผลิตภัณฑ์เพื่อความงาม  อย่างไรก็ดีในแง่ของ
ผลกระทบพบว่าภาพลักษณ์ของผู้หญิงที่ใช้ในสื่อโฆษณาสิ่งพิมพ์สามารถสร้างความรู้สึกในด้านลบได้
เช่นกัน  คือทําให้ผู้รับสารหญิงไม่พึงพอใจในรูปลักษณ์ของตนเอง เกิดความไม่มั่นใจในตนเอง  และ
รู้สึกว่าตนเองไม่มีเสน่ห์ดึงดูดใจเท่าที่ควร 

จากผลการศึกษาในกลุ่มงานศึกษาที่เกี่ยวกับสตรีกับผลิตภัณฑ์เพื่อความงามแสดงให้เห็นว่า
ความงามเป็นสัญญะที่ถูกประกอบสร้างให้คู่กับผู้หญิงทั่วไปต้ังแต่อดีตกระทั่งปัจจุบัน (หรืออีกนัยหนึ่ง 
เมื่อมองผ่านแนวคิดของสํานักคิดกลุ่มสตรีนิยมในปรัชญาแบบ Essentialism อาจมองได้ว่าความงาม
มิได้เป็นเพียงสัญญะที่ถูกประกอบสร้างให้คู่กับผู้หญิง  หากแต่เป็นสัญญะหนึ่งของผู้หญิงได้เลย
ทีเดียว) หรืออาจกล่าวได้ว่าแม้ในอดีตที่ผู้หญิงถูกขีดวงให้อยู่ในปริมณฑลในบ้านเธอก็ต้องบํารุงตนเอง
ให้สวยงามน่ามองเสมอ  และในปัจจุบันที่ผู้หญิงได้ก้าวออกจากบ้านมาสู่ปริมณฑลนอกบ้านความ
งามก็ยังคงเป็นสัญญะที่จําเป็นเสมอผู้หญิง  จากงานศึกษาของอิสริยา  อิศราประทีปรัตน์ (2547) ท่ี
ปรากฏผลการศึกษาว่าความแตกต่างทางวัฒนธรรมของโลกตะวันตก กับโลกตะวันออกไม่ได้ทําให้
ภาพลักษณ์ของผู้หญิงที่ปรากฏในงานโฆษณาของทั้งสองประเทศแตกต่างกัน   แสดงให้เห็นว่าสัญญะ
ความงามที่ถูกประกอบสร้างให้คู่กับผู้หญิงมีความเป็นสากล  เป็นส่วนหนึ่งของกันและกันกับผู้หญิง  
ด้วยเหตุที่กล่าวมาจึงเป็นช่องว่างให้ผู้รับสารหญิงถูกวาทกรรมความงามครอบงํา(Hegemony)ด้วยสื่อ
โฆษณาผลิตภัณฑ์เพื่อความงาม  ที่ไม่เพียงครอบงําความคิดว่าภาพลักษณ์ของผู้หญิงในสื่อโฆษณา
เป็นภาพลักษณ์ต้นแบบ   แต่ยังผลสู่ความรู้สึกไม่พึงพอใจในรูปลักษณ์ของตนเอง ไม่มั่นใจและรู้สึกว่า
ตนเองไม่มีเสน่ห์ดึงดูดใจเท่าทีควร  สื่อโฆษณายังสามารถครอบงําไปจนถึงพฤติกรรมที่ทําใหผู้้รับสาร
หญิงอยากพัฒนาตนเองให้เป็นตามต้นแบบนั้นๆ ด้วยการซื้อผลิตภัณฑ์เพื่อความงามตามถ้อยคํา
โฆษณา   

จากแนวคิดเรื่องการสอดส่องดูแล (Surveillance) และการจ้องมอง (Gaze) ของ Norman 
Denzin ที่กล่าวว่าผู้มองมีอํานาจมากกว่าผู้ถูกมอง  และการมองช่วยให้เกิดการผลิตซ้ํา (Reproduce)   
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จากผลการศึกษาดังกล่าวพบว่าในบริบทของการจ้องมองเกิดการจ้องมองขึ้นถึง 3 ชั้น ได้แก่ 
 ชั้นที่ 1. เป็นการจ้องมองระหว่างผู้รับสารหญิงกับภาพของผู้หญิงที่ปรากฏในงานโฆษณา ซึ่ง
การมองในชั้นนี้เกิดข้อยัดแย้งกับแนวคิดของของ Norman Denzin  เนื่องจากภาพของผู้หญิงที่ปรากฏ
ในงานโฆษณา (ซึ่งอยู่ในสถานะผู้ถูกมอง) กลับมีอํานาจมากกว่าสตรีผู้รับสาร (ในสถานะผู้มอง)  
เนื่องจากภาพของผู้หญิงที่ปรากฏในงานโฆษณากลับกลายเป็นภาพต้นแบบที่ผู้รับสารหญิงพึง
ปรารถนา   

ชั้นที่ 2. เป็นการจ้องมองตนเองของผู้รับสารหญิง  เกิดขึ้นเมื่อผู้รับสารหญิงมองดูตนเอง เธอ 
กลับมีอํานาจมากกว่าในความรู้สึกที่อยากจะปรับเปลี่ยนตนเองให้เป็นไปตามต้นแบบ (ซึ่งในการมอง
ชั้นนี้นี้สอดคล้องกับแนวคิดการสอดส่องดูแล (Surveillance) และการจ้องมอง (Gaze) ที่กล่าวไว้ว่า
การจ้องมองช่วยให้เกิดการผลิตซ้ํา  หากแต่เป็นการผลิตซ้ําที่เกิดขึ้นกับตัวผู้รับสารสตรีเอง)  

ชั้นที่ 3. เป็นการจ้องมองของผู้ชายเมื่อผู้รับสารหญิงออกสู่ปริมณฑลภายนอก  ผู้รับสารหญิง
คนเดิมถูกปรับเปลี่ยนสถานะเป็นผู้ถูกมองอีกครั้ง  โดยผู้มีอํานาจมากกว่าคือผู้ชายผู้มองดูเธอ 

อย่างไรก็ดีในการจ้องมองทั้งสามชั้นที่กล่าวมายืนยันแนวคิดเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างเพศ
กับอํานาจของ Michel Foucault ที่กล่าวไว้ว่าอํานาจเป็นสิ่งที่เป็นโครงข่าย  มีลักษณะเป็นพลวัตโดย
ไม่มีศูนย์กลางของอํานาจ 

นอกจากนี้ผลการศึกษาในกลุ่มงานศึกษาที่เกี่ยวกับสตรีกับผลิตภัณฑ์เพื่อความงามยังแสดง
ให้เห็นว่าคล้อยตามทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่มทฤษฎีระบบ (System Approach)  เนื่องจากผู้รับสารหญิง
ต้องปรับตัวเองตามสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป  ทั้งนี้ในการผูกติดผู้หญิงกับวาทกรรมความงามมาตั้งแต่
อดีตกระทั่งปัจจุบันจึงทําให้ผู้หญิงแสวงหาหนทางสู่ความงามอันเป็นส่วนหนึ่งของการปรับตัวตาม
ระบบนั่นเอง 

 
4. ด้านจริยธรรม  ธรรมเนียมปฏิบัติของสตรี   
 

จากการรวบรวมงานศึกษาด้านจริยธรรม  ธรรมเนียมปฏิบัติของสตรีพบว่างานศึกษาทั้งหมด 
เป็นงานศึกษาของในสายการศึกษาอักษรศาสตร์  ดังนั้นเนื้อหาการศึกษาด้านจริยธรรม  ธรรมเนียม
ปฏิบัติของสตรีที่พบจึงพบในวรรณกรรมในสื่อหนังสือและนวนิยาย 
 ตัวอย่างเช่นงานศึกษาของปฐมพร  ชินะพันธ์ (2545) ในการวิเคราะห์คุณค่าทางจริยธรรมใน
การปฏิบัติตนของสตรีในวรรณกรรมของสุนทรภู่จากการวิจัยพบว่า แนวทางคําสอนของสุนทรภู่ที่พบ
ในวรรณกรรมที่นํามาศึกษาได้แก่สุภาษิตสอนสตรีและพระอภัยมณีมีหลักคําสอนสอดคล้องกับคําสอน
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ของพระพุทธศาสนา  ดังนั้นสตรีท่ีเข้าใจในหลักคําสอนดังกล่าวและได้ปฏิบัติตามจะส่งผลให้สตรีผู้นั้น
มีความสงบสุขในจิตใจ   การดําเนินชีวิตที่ไม่ผิดพลาด   มีความมั่นใจในการท่ีตัวเองได้ประพฤติตน
เป็นคนดีเสมอต้นเสมอปลายและไม่หวั่นไหวกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น   ได้รับการยอมรับนับถือ 
และยกย่องจากบุคคลอ่ืนในสังคมว่าเป็นผู้ที่มีความประพฤติปฏิบัติดี   เป็นตัวอย่างที่ดีแก่สมาชิกใน
ครอบครัวและในสังคม    คุณค่าที่พบในหลักของการปฏิบัติตนของสตรีในวรรณกรรมของสุนทรภู่
สามารถวิเคราะห์ได้เป็นสองประเภทคือ  คุณค่าแท้กับคุณค่าเทียม  โดยคุณค่าแท้หมายถึง  การ
ปฏิบัติตนตามแนวทางคําสอน  ท่ีได้ทั้งความสงบสุขที่เกิดขึ้นภายในจิตใจเป็นความสุขที่เกิดต้ังแต่เริ่ม
ปฏิบัติต่อเนื่องไปจนถึงอนาคต   มีความอ่ิมเอมใจและไม่หวั่นไหวกับสิ่งที่จะเกิดขึ้น   ส่วนคุณค่าเทียม
หมายถึง   ความสุขที่ได้รับจากการที่มีคนให้ความยอมรับนับถือ   ได้รับการยกย่องจากบุคคลอ่ืน  ซึ่ง
เป็นผลพลอยได้จากการที่ปฏิบัติดี  ปฏิบัติตนได้เหมาะสม  

นอกจากนีว้ัลลพ โหรวิชิต (2546) ที่สนใจศึกษาบทบาททางจริยธรรมของสตรีครองเรือนใน
วรรณคดีไทยเรื่องขุนช้างขุนแผน   ผลจากการศึกษาพบว่าหลักพุทธจริยศาสตร์เป็นแม่แบบของ
จริยธรรมของสตรีไทย หล่อหลอมให้สตรีมีจริยธรรมสําหรับตนเองและจริยธรรมที่พึงปฏิบัติต่อบุคคล
อ่ืนอันเหมาะสมกับบทบาทและฐานะของตน  ซึ่งจะทําให้สตรีนั้นมีชีวิตที่ดี   เป็นที่ยอมนับทั้งทางโลก
และทางธรรม   สร้างความสัมพันธ์ของบุคคลในครอบครัวซึ่งมีอิทธิพลต่อชีวิตของสตรีครองเรือน   
รวมถึงปลูกฝังสตรีว่าการได้รับผลดีหรือผลร้ายในชีวิตจะขึ้นอยู่กับการกระทํา  ส่วนสตรีที่ไม่มีจริยธรรม
จะได้รับความเดือดร้อนตามกรรมที่ตนกระทํา   ดังนั้นการศึกษาบทบาททางจริยธรรมของสตรีครอง
เรือนในวรรณคดีไทยเรื่องขุนช้างขุนแผน จะเป็นอุทาหรณ์ที่สามารถนํามาใช้ในการดําเนินชีวิตใน
ปัจจุบัน   ตลอดจนนํามาใช้เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในครอบครัวของสตรีในฐานะต่างๆได้ 

จากเนื้อหาด้านจริยธรรมที่เกี่ยวข้องกับสตรีผ่านวรรณกรรมในสื่อนวนิยายพบว่าผู้ส่งสารใช้สื่อ
ที่มีความเป็นเพศหญิง(วรรณคดี/ นวนิยาย) สื่อสารเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับสตรีเช่นการปฏิบัติตนเป็นสตรี
ที่ดีและการครองเรือน   ด้วยกลวิธีการเล่าผ่านการผูกเรื่องราวเป็นวรรณคดีไทย  รวมถึงใช้วาทกรรม 
การให้คุณค่าเป็นพื้นที่ต่อรองกับสตรีในอันที่จะได้รับหรือไม่  ในการปฏิบัติตามหรือไม่ปฏิบัติตามวาท-
กรรมด้านจริยธรรมดังกล่าว  ลักษณะการสื่อสารเนื้อหาด้านจริยธรรมดังกล่าวมีความสอดคล้องกับ
แนวคิดเรื่องการครอบงํา(Hegemony) ของ Antonio Gramsci นักคิดสายมาร์กซิสต์แนววัฒนธรรม
นิยม (Culturalist Marxism) ท่ีกล่าวถึงกลไกที่รักษาภาวะการครอบงําว่าเป็นกลไกที่ผู้มีอํานาจ
เหนือกว่าสร้างไว้ และเผยแพร่เพื่อให้เกิดการยอมรับอุดมการณ์  โดยไม่ได้ใช้อํานาจบังคับแต่เป็นการ
เสนอแบบธรรมดาด้วยการแทรกซึมความคิดในเนื้อหา (Message) เป็นธรรมชาติให้เกิดการยอมรับ
โดยปริยายและพวกท่ีไม่เห็นด้วยก็จะกลายเป็นพวกไม่ปกติไป  การใช้ระบบการให้คุณค่า (ทั้งคุณค่า
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แท้หรือคุณค่าเทียม) และความสุขสําเร็จในการครองเรือนมาเป็นเครื่องต่อรองกับผู้รับสารสตรีดังกล่าว
แสดงให้เห็นถึงขีดวงที่ผู้ส่งสารวาดไว้แก่สตรีคือขีดวงรอบปริมณฑลในบ้าน  อันเป็นปริมณฑลดั้งเดิม
ของสตรีในอดีต  ทั้งที่ความเป็นจริงสตรีในปัจจุบันได้ถูกขยายขีดวงใหม่ให้ออกมาสู่ปริมณฑลภายนอก
หากแต่ไม่สามารถสลัดมณฑลเดิมของตนพ้นฉันใด  ก็ไม่ต่างจากการที่สตรีในปัจจุบันไม่อาจปฏิเสธ
วาทกรรมด้านจริยธรรมท่ีให้คุณค่าแก่ตนเองและการครองเรือนน้ันๆ ได้ฉันนั้น    

ในด้านธรรมเนียมปฏิบัติ  อารียา หุตะหิน (2551) ศึกษาแนวคิดเรื่องกุลสตรีในนวนิยายของ
นักเขียนสตรีเขมรในนวนิยายของนักเขียนสตรีเขมรที่แต่งขึ้นช่วงหลังค.ศ.๑๙๗๙ - ๒๐๐๓ จากผลงาน
ของนักเขียนสตรีเขมรสองคนคือ เมา สําณางและปัล วัณณารีรักษ์ ผลการศึกษาพบว่านักเขียนสตรี
ชาวเขมรทั้งสองคนต่างนําเสนอแนวคิดกุลสตรีในฐานะระบบเกียรติยศและชื่อเสียงหน้าตาของสตรี
เขมร  แต่แนวคิดกุลสตรีในนวนิยายของเมา สําณาง เป็นแนวคิดกุลสตรีแนวขนบนิยมด้วยเหตุผลสอง
ประการคือ  กุลสตรีแนวขนบนิยมคืออัตลักษณ์ทางเชื้อชาติและวัฒนธรรมของชาวเขมร และการ
ปฏิบัติตนตามแนวคิดกุลสตรีแนวขนบนิยมคือการปฏิบัติธรรมะที่จะส่งผลดีต่อการดําเนินชีวิตและการ
แก้ไขปัญหาของสตรี   ส่วนแนวคิดกุลสตรีในนวนิยายของปัล วัณณารีรักษ์เป็นแนวคิดกุลสตรีแนว
ขนบนิยมผสมผสานกับภาระหน้าที่ที่สังคมเรียกร้องให้สตรีปฏิบัติ  รวมถึงพยายามต่อรองกับแนวคิด
กุลสตรีแนวขนบนิยมบางด้านเช่นต่อรองกับค่านิยมรังเกียจและกีดกันสตรีม่าย และค่านิยมการตัดสิน
คุณค่าสตรีที่พรหมจารี  ขณะก็พยายามชี้ว่าการศึกษาเป็นปัจจัยสําคัญที่ทําให้สตรีเขมรสามารถ
ต่อรองกับสังคมที่ควบคุมเธอด้วยแนวคิดกุลสตรีแนวขนบนิยมได้ 
 จากงานศึกษาในด้านธรรมเนียมปฏิบัติของอารียา หุตะหิน (2551) พบว่านักเขียนสตรีชาว
เขมรทั้งสองคนมีจุดยืนตามแนวทางทฤษฎีสตรีศึกษาแตกต่างกัน  โดยแนวคิดกุลสตรีในนวนิยายของ
เมา สําณาง เป็นแนวคิดตามทฤษฎีระบบ(System Approach)  ที่พิจารณาผู้หญิงในฐานะระบบย่อย
อันหนึ่งของระบบใหญ่  ผู้หญิงมีหน้าที่รับผิดชอบตามการแบ่งงานตามหลักชีววิทยา  มีหน้าที่ที่
เหมาะสมกับเพศ  แนวคิดกุลสตรีแนวขนบนิยมอันเป็นอัตลักษณ์ทางเชื้อชาติและวัฒนธรรมของชาว
เขมรเป็นแนวทางปฏิบัติตนของกุลสตรีเขมรที่ใช้หลักธรรมะซึ่งจะส่งผลดีต่อการดําเนินชีวิตและการ
แก้ไขปัญหาของสตรี  แนวคิดกุลสตรีแนวขนบนิยมเท่ากับผ่านการสร้างปทัสถานการยอมรับความ
เหมือน(Norm of Conformity) ของ Michel Foucault  ซึ่งหมายถึงการทําให้เป็นไปตามปทัสถานที่มี
อยู่  ทัศนะดังกล่าวนี้ในมุมมองของนักสตรีนิยมเห็นว่าเป็นแรงกดดันของสังคมที่มีต่อสตรีเพราะสตรีถูก
บังคับให้ยอมรับกฏระเบียบและปฏิบัติตามปทัสถานด้วยการทําร่างกายให้เชื่อง(Docile Bodies) 

ส่วนแนวคิดกุลสตรีในนวนิยายของปัล วัณณารีรักษ์เป็นแนวคิดที่มีจุดยืนตามทฤษฎีเฟมินิสต์
(Feminist Approach) ที่มีฐานความเชื่อในความไม่เท่าเทียมกันระหว่างเพศหญิงและเพศชาย  จึงมี
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มุมมองในความเหลื่อมล้ําระหว่างเพศเป็นที่ต้ัง  แนวคิดกุลสตรีแนวขนบนิยมของปัล วัณณารีรักษ์จึงมี
ลักษณะผสมผสานระหว่างภาระหน้าที่ที่สังคมเรียกร้องให้สตรีปฏิบัติ  ร่วมกับความพยายามในการ
ต่อรองกับแนวคิดกุลสตรีแนวขนบนิยมเพียงบางด้าน  การต่อรองกับค่านิยมรังเกียจและกีดกันสตรี
ม่าย และการต่อรองการสร้างค่านิยมการตัดสินคุณค่าสตรีที่พรหมจารีจึงเป็นส่วนหนึ่งของการ
เรียกร้องสิทธิความเท่าเทียมในสังคมที่สตรีพึงได้รับ ขณะเดียวกันปัล วัณณารีรักษ ์ ก็สนับสนุน
การศึกษา  เพื่อให้การศึกษาเป็นอํานาจที่ทําให้สตรีเขมรสามารถต่อรองกับสังคมที่ควบคุมเธอด้วย
แนวคิดกุลสตรีแนวขนบนิยม  ในงานศึกษาของอารียา หุตะหิน (2551) แสดงให้เห็นว่านักเขียนสตรี
ชาวเขมรทั้งสองคนในฐานะผู้ส่งสารสตรี (Sender)  แม้มีแนวคิดตามจุดยืนของทฤษฎีสตรีศึกษาที่
แตกต่างกัน  แต่ก็สอดแทรกแนวคิดนั้นๆ ผ่านผลงาน(Message) ในรูปสื่อนวนิยาย(Channel) ไปยัง
ผู้รับสาร (Receiver) ในลักษณะของธรรมเนียมปฏิบัติสําหรับสตรี  ซึ่งเป็นวิถีทางที่ไม่แตกต่างจาก
นักเขียนสตรีชาวไทยเลย 
 
5. ด้านภาษา  

 
ในกลุ่มความสนใจศึกษาเรื่องของการศึกษาการใช้ภาษา การแปลบท หรือแม้แต่การใช้คํา

เรียกสตรีที่สื่อมวลชนใช้กันถือเป็นประเด็นใหม่ที่พบในการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุค
ที่สอง (ช่วงพ.ศ. 2536-2552)  ทั้งนี้อาจเนื่องมากจากความสนใจของนักวิชาการทางด้านภาษาศาสตร์  
หรืออักษรศาสตร์ที่ขยายขอบเขตความสนใจมาศึกษาทางด้านสื่อมวลชนในยุคหลังๆ ก็เป็นได้ 

ปริศนา พิมดี (2547) สนใจศึกษาคําเรียกผู้หญิงในวรรณคดีไทยโดยเลือกศึกษาวรรณคดีไทย
ในสมัยอยุธยา  เพื่อวิเคราะห์ถึงค่านิยมของกวีไทยสมัยอดีตที่มีต่อสตรีตามที่ปรากฏในคําเรียกผู้หญิง  
ผลการศึกษาพบว่าการสร้างสรรค์คําเรียกของกวีในอดีตเป็นการสร้างสรรค์คําจากทัศนะ และค่านิยมที่
กวีมีต่อผู้หญิง  มีทั้งคําที่มีความหมายทางตรงและคําท่ีมีความหมายแฝง  คําที่สร้างสรรค์จากการ
พิจารณาองค์รวมในตัวผู้หญิง  หรือจากการพินิจผู้หญิงในสรีระแต่ละส่วนของผู้หญิง  และรวมถึงคําท่ี
แสดงการให้คุณค่าในความเป็นผู้หญิงด้วย 

ลักษณะคําเรียกผู้หญิงท่ีมีความหมายนัยตรงและคําเรียกที่มีความหมายแฝง  พบว่ามีการใช้
คําเรียกผู้หญิงที่มีความหมายแฝงมากกว่า  โดยสามารถจัดเป็นกลุ่มคําได้ 6 ประเภทได้แก่กลุ่มคํา
เรียกผู้หญิงที่หมายถึงหญิงผู้มีความงาม หญิงผู้มีค่า  หญิงผู้มีความอ่อนเยาว์  หญิงผู้มีความสดชื่นดัง
ดอกไม้ หญิงผู้เป็นที่รัก และหญิงผู้มียศ  จากกลุ่มคําทั้ง 6 ประเภทพบว่ากลุ่มคําเรียกผู้หญิงที่หมายถึง
หญิงผู้มีความงามมีมากท่ีสุด  นอกจากน้ีกวีไทยสมัยอยุธยายังนําลักษณะความงามของผู้หญิงมาใช้
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เป็นคําเรียกผู้หญิงได้ถึง 5 ลักษณะ คือ คําเรียกผู้หญิงที่กล่าวถึงความงามทั้งตัว งามเพราะมีใบหน้า
งาม งามเพราะมีตางาม งามเพราะมีผิวงาม งามเพราะมีรูปร่างแบบบาง อ้อนแอ้น และงามเพราะมี
กลิ่นกายหอม  จากการศึกษานักวิจัยพบว่ากวีไทยสมัยอยุธยานิยมใช้คําเรียกผู้หญิงที่มีความหมาย
แฝงว่าหญิงผู้มีความงามมากที่สุดด้วย  เนื่องจากทัศนะที่ว่าเรื่องของความงามกับผู้หญิงเป็นของคู่กัน  
และค่านิยมที่ว่าผู้หญิงต้องมีทั้งรูปสมบัติและคุณสมบัติ  โดยเรื่องรูปสมบัติแสดงให้เห็นค่านิยมของกวี
ไทยสมัยอยุธยาว่า 1. ผู้หญิงต้องมีรูปงาม ซึ่งแบ่งได้อีก 2 ลักษณะคือ มีรูปร่างและส่วนต่าง ๆ ของ
ร่างกายงดงามและมีความงามดังเทพหรือนางสวรรค์ 2. ผู้หญิงต้องมีความอ่อนเยาว์ กล่าวได้ว่า
ผู้หญิงที่มีความอ่อนเยาว์หรือมีอายุราว 16 ปี จะเป็นวัยที่งามเปล่งปลั่งที่สุดตามธรรมชาติ และชวนให้
รู้สึกรักและเอ็นดู และ3. ผู้หญิงต้องมีความสดชื่นดังดอกไม้   โดยเชื่อมโยงความคิดระหว่างคุณสมบัติ
ของดอกไม้กับลักษณะของผู้หญิงในเรื่องต่าง ๆ  ส่วนเรื่องของคุณสมบัติแสดงให้เห็นค่านิยมว่า 1. 
ผู้หญิงต้องมีค่า  กล่าวคือมีคุณลักษณะต่าง ๆ ได้แก่ มีค่าดังกับแก้ว ทอง ของวิเศษ มีสิริมงคล และมี
ค่าเพราะมีบุญ 2. ผู้หญิงต้องมีเสน่ห์ชวนให้รู้สึกรัก กล่าวคือต้องมีเสน่ห์และมีคุณค่าต่อจิตใจของกวี 

ส่วนในงานศึกษาของกชมน  ทองสร้อย (2549) สนใจในกลวิธีในการแปลภาษาเพศหญิงจาก
การศึกษาพบว่าเพศชายและเพศหญิงมีการใช้ภาษาในการสื่อสารแตกต่างกัน  ดังนั้นผู้แปลจะ
สามารถถ่ายทอดลักษณะเพศหญิงสู่บทแปลได้ต้องรู้จักภาษาเพศหญิง  และคําศัพท์เพศหญิง  เพื่อให้
บทท่ีแปลมีความเป็นบทของเพศหญิงที่สมจริง   Lilian  Grass (อ้างในกชมน  สร้อยทอง 2549 ; 25)  
แสดงเปรียบเทียบความแตกต่างในการใช้ภาษาของชายและหญิงตามตารางต่อไปนี้ 

 
ตาราง  26 แสดงความแตกต่างในการใช้ภาษาของชายและหญิงดังนี้ 

 
การใช้ภาษาของผู้ชาย การใช้ภาษาของผู้หญิง 

1.  พูดเสียงดังกว่า 1.  พูดเสียงเบากว่า 
2.  ใช้เสียงดังเพื่อเน้นสิ่งที่ต้องการพูด 2.  ใช้เสียงสูงและใช้การเปลี่ยนน้ําเสียงเเมื่อ

ต้องการเน้นสิ่งที่ต้องการพูด 
3.  น้ําเสียงในการพูดมีสามระดับทําให้ฟัง
ราบเรียบ 

3.  น้ําเสียงในการพูดมีห้าระดับและมักแฝงการ
แสดงอารมณ์ในน้ําเสียง 

4.  ไม่ใช้คําถามเพื่อกระตุ้นการสนทนา 4.  ใช้คําถามเพื่อให้การสนทนาดําเนินไป 
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ตาราง  26 (ต่อ) 
 

การใช้ภาษาของผู้ชาย การใช้ภาษาของผู้หญิง 
5.  ไม่กล่าวเรื่องส่วนตัวในการสนธนาเชิงธุรกิจ 5.  สร้างสายสัมพันธ์ทางธุรกิจผ่านการสนทนา

เรื่องส่วนตัว 
6.  ขัดจังหวะผู้อ่ืนบ่อยกว่าที่จะยอมให้ผู้อื่น
ขัดจังหวะ 

6.  ขัดจังหวะผู้อ่ืนน้อยและยอมให้ผู้อื่นขัดจังหวะ 

7.  ใช้คําขยายน้อยกว่า 7.  ใช้คําขยายมากกว่า 
8.  กล่าวตําหนิตรงไปตรงมา 8.  กล่าวตําหนิโดยอ้อม 
ที่มา  กชมน  สร้อยทอง (2549)  

 
จากผลการศึกษาของปริศนา พิมดี (2547) และกชมน  ทองสร้อย (2549) แสดงให้เห็นว่าคํา

เรียกผู้หญิงและการแปลภาษาสําหรับตัวละครเพศหญิง  ผู้สร้างสรรค์คําหรือผู้แปลซึ่งอยู่ในสถานะผู้
ส่งสาร(Sender) ในองค์ประกอบของการสื่อสารมวลชนไม่อาจเข้าใจเพียงเพศทางกายภาพ หรือเพศ
ตามธรรมชาติ (Sex) ของผู้หญิงเท่านั้น  หากแต่ต้องเข้าใจในเพศสภาพ (Gender) คือการให้
ความหมายของชายหรือหญิงจากกระบวนการประกอบสร้างทางสังคมและวัฒนธรรม (Socially 
&Culturally Construct) ซึ่งหมายความว่าสังคม วัฒนธรรม  และยุคสมัยที่ต่างกัน จึงไม่อาจกําหนด
เพศสภาพ ของชาย-หญิงได้แบบแน่นิ่ง  แต่กลับจะมีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงตามบริบทของสังคม 
วัฒนธรรม และยุคสมัยนั้นๆ  ความรู้ความเข้าใจในเพศทางกายภาพ (Sex) และเพศสภาพ (Gender)  
จึงจะช่วยให้ผู้ส่งสารสามารถสื่อสารภาษาเพศหญิง (Women’s language) ได้อย่างถ่องแท้ 

ด้วยองค์ความรู้ที่เกี่ยวกับผู้หญิงมีความซับซ้อน ลึกซึ้ง หลากหลาย และมีความแตกต่างจาก
แนวคิดอ่ืนๆ  โดยแนวคิดสตรีนิยมให้ความสําคัญกับประสบการณ์ชีวิตของผู้หญิงโดยเชื่อว่าผู้หญิง
สามารถใช้ร่างกายของตนเองสร้างเป็นแหล่งที่มาความรู้ และเป็นแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้  (กุลวดี  
พรหมมินทร์: 2549; 21) จากทั้งหมดที่กล่าวมาล้วนตอกยํ้าในสิ่งที่ กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  
พิพิธกุล (2539) ได้กล่าวไว้ว่าผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพการณ์ในโลกแห่งความเป็นจริงสู่
โลกแห่งวิชาการ ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ  การเมือง  และวัฒนธรรม ที่เกี่ยวข้องกับสตรีนั้นมี
ลักษณะพิเศษเฉพาะตัวที่ต้องมีการศึกษาค้นคว้าแยกออกมาต่างหาก 

อย่างไรก็ดีเลคอฟ (อ้างในกชมน  สร้อยทอง 2549 ; 16) นักภาษาศาสตร์ชาวอเมริกันกล่าวถึง
การใช้ภาษาของเพศหญิงว่าภาษาเป็นกรอบที่จํากัดไม่ให้ผู้หญิงได้แสดงความรู้สึก  ความคิดเห็นและ
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ตัวตนอย่างเต็มที่  ผู้หญิงจําเป็นต้องใช้ภาษาให้เหมาะสมเพื่อได้รับการยอมรับจากคนรอบข้าง  และ
จําเป็นต้องเรียนรู้ภาษาในสองลักษณะคือภาษาเพศหญิง (Women’s language) เพื่อใช้ในการ
สนทนาที่มีความเป็นกันเองและภาษาที่ไม่แสดงลักษณะเฉพาะ(Neutral language)  เป็นภาษาที่ใช้
ในการติดต่อกิจธุระหรือการสนทนาที่เป็นทางการ  ดังนั้นผู้หญิงจึงพบกับปัญหาความกังวลใจว่าจะ
เลือกใช้ภาษาได้ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์หรือไม่  ในขณะที่การพูดแสดงอารมณ์  สบถ  ขึ้น
เสียง และก้าวร้าวแสดงอํานาจเป็นสิ่งที่สังคมอนุโลมให้เฉพาะผู้ชายเท่านั้น  จากแนวคิดดังกล่าว
ของเลคอฟแสดงให้เห็นว่า ผู้หญิงมิได้ถูกเอารัดเอาเปรียบในความแตกต่างทางเพศแต่เพียงด้าน
ร่างกายและจิตใจเท่านั้นแต่ผู้หญิงได้รับการปฏิบัติอย่างเหลื่อมล้ําหยั่งลึกลงในระดับวัฒนธรรม  ความ
เหลื่อมล้ําระหว่างเพศ และอํานาจจึงไม่ใช่การครอบงําที่อยู่เพียงในระดับความคิดและการกระทํา
เท่านั้นหากแต่ลึกลงไปถึงในระดับวิธีคิดเลยทีเดียว 

นอกจากนีใ้นกลุ่มความสนใจศึกษาเรื่องของภาษาจุฑามาศ  อภัยโรจน์ (2550) ทําการศึกษา
รูปแบบภาษาอังกฤษในสื่ออิเล็คทรอนิกส์ที่เกี่ยวข้องกับผู้หญิง  พบว่ารูปแบบภาษาที่ใช้ในสื่อ
อิเล็คทรอนิกส์มีลักษณะเป็นบทสัมภาษณ์ที่สอดแทรกมุมมองหรือความคิดเห็นเชิงวิพากษ์ วิจารณ์
สะท้อนมุมมองของสื่อมวลชนที่มีต่อผู้หญิงไทยท้ังในแง่บวก (Positive Language Use) และในแง่ลบ 
(Negative Language Use) โดยมุมมองในแง่บวกมีมากกว่าแง่ลบ   ในแง่บวกพบว่าความสามารถ
ของผู้หญิงไทย พบว่าผู้หญิงไทยมีการพัฒนาตนเองในด้านการศึกษา และการทํางาน รวมถึงการ
ควบคุมตนเอง  ในแง่ภาพลักษณ์ทางเพศในผลิตภัณฑ์พบว่ามีการให้ความสําคัญกับภาพลักษณ์ของผู้
หญิงไทย ในสื่อโฆษณาเชิงพาณิชย์และงานศิลปะ  และในแง่การประกอบอาชีพพบว่านักธุรกิจ
หญิงไทยได้รับการกล่าวถึงการกําหนดเป้าหมายในการพัฒนาและบริหารธุรกิจของตนเอง  แรงงาน
หญิงไทยมีการกล่าวถึงความขยัน อดทน และทํางานหนักได้ทัดเทียมแรงงานชายไทย   ผู้เชี่ยวชาญผู้
หญิงไทยมีการกล่าวถึงประโยชน์จากความเชี่ยวชาญของหญิงไทยในวงการแพทย์ ได้แก ่การคิดค้นตัว
ยาต่อต้านโรคเอดส์   และนักกีฬาหญิงไทยกล่าวถึง ความกล้าหาญ อดทน และมีวินัยในการฝึกซ้อม
นักกีฬาหญิงไทย และท้ายสุดผู้หญิงไทยยุคใหม่ถูกกล่าวถึง ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และการพัฒนา
บุคลิกภาพ  

จากเสียงสะท้อนมุมมองของสื่อมวลชนที่มีต่อผู้หญิงไทยทั้งในแง่บวก (Positive Language 
Use) ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาตนเองในด้านการศึกษา  การทํางาน  การกําหนดเป้าหมาย  การพัฒนา
บริหารธุรกิจของตนเอง  ความขยัน อดทน  ทํางานหนักได้ทัดเทียมผู้ชายไทย   มคีวามเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพ  ความกล้าหาญ อดทน   มีวินัย  ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  และพัฒนาบุคลิกภาพของ
ตนเองล้วนแสดงสถานะของผู้หญิงในบทบาทของระบบย่อยที่มีการปรับตัวในปริมณฑลภายนอกซึ่ง
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เป็นระบบใหญ่  ภาระหน้าที่ในการปรับตัว  เรียนรู้  พัฒนาตามให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง โดย
ปราศจากวิเคราะห์หาความยากลําบาก หรือข้อจํากัดของผู้หญิง  เป็นไปตามข้อเรียกร้องตามแนวคิด
ทฤษฎีสตรีนิยมกลุ่มทฤษฎีระบบ (System Approach)    

ส่วนของมุมมองของสื่อมวลชนที่มีต่อผู้หญิงไทยในแง่ลบ (Negative Language Use) พบว่า
ในด้านความสามารถ  ผู้หญิงไทยการเสียเปรียบทางด้านสรีระของเพศหญิง  ในขณะที่ภาพลักษณ์ทาง
เพศในผลิตภัณฑ์ก็พบว่าลักษณะทางเพศของผู้หญิงในสื่อโฆษณาถูกใช้ในเชิงพาณิชย์ด้วย   ในแง่การ
ประกอบอาชีพพบว่านักธุรกิจหญิงไทยกล่าวถึง สิทธิและความเสมอภาคทางเพศของสังคมไทย   
แรงงานหญิงไทยกล่าวถึง อัตราการว่างงานสูง ทํางานหนักแต่ค่าแรงตํ่ากว่าแรงงานชาย   ผู้เชี่ยวชาญ
ผู้หญิงไทย กล่าวถึง สภาพแวดล้อมในการทํางานและโอกาสของผู้เชี่ยวชาญ นักกีฬาหญิงไทย 
กล่าวถึง ความเหนื่อยยากลําบากของนักกีฬาหญิงไทย  ผู้หญิงไทยยุคใหม่ กล่าวถึงพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมของผู้หญิงไทยยุคใหม่  

เสียงสะท้อนมุมมองของสื่อมวลชนที่มีต่อผู้หญิงไทยในแง่ลบ (Negative Language Use) 
ดังกล่าวเป็นการวิเคราะห์ถึงความยากลําบาก หรือข้อจํากัดของผู้หญิง โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อถูก
นําไปเปรียบเทียบกับผู้ชาย นอกจากจะเป็นไปตามข้อเรียกร้องตามแนวคิดทฤษฎีสตรีนิยมกลุ่มทฤษฎี
ระบบ (System Approach) และยังแสดงถึงความเหลื่อมล้ําในความไม่เท่าเทียมทางเพศเมื่อเทียบกับ
ผู้ชาย  ยังเป็นแนวทางทางวิเคราะห์ตามแนวคิดทฤษฎีสตรีนิยมกลุ่มเฟมินิสต์ (Feminist Approach)
อีกด้วย 

 
6. ด้านการพัฒนา  
 

ความหมายของคําว่า “การพัฒนา” ในการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนยุคที่ 
สองพบว่างานศึกษาส่วนใหญ่จะให้สตรีเป็นกลุ่มเป้าหมายของการพัฒนา และตัวสื่อเป็นวิถีทางที่
นําไปสู่การพัฒนา เช่นการศึกษาตัวสื่อในด้านความก้าวหน้าหรือการพัฒนาสื่อว่าส่งผลต่อสตรีอย่างไร  
หรือการศึกษาที่ตัวสื่อว่ามีส่วนช่วยพัฒนาสตรีอย่างไร  ดังนั้นในความหมายของการพัฒนาในการ
รวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่สองจึงน่าจะหมายถึงการพัฒนาศักยภาพของสตรี 
(Gender and Development) โดยใช้สื่อนั่นเอง 

รศนา  ใคร่ครวญ (2545) สนใจสื่อนิตยสารว่ามีรูปแบบและเนื้อหาที่ส่งเสริมความก้าวหน้า
ของสตรีตามปฏิญญาปักกิ่งหรือไม่ อย่างไร  ผลการศึกษาพบว่าสื่อนิตยสารที่ศึกษาทั้งสิ้น 6 ชื่อฉบับ
ต่างให้ความสําคัญในการนําเสนอเนื้อหาส่งเสริมความก้าวหน้าของสตรีทั้ง 12 ด้านตามปฏิญญา
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ปักกิ่ง  โดยสามารถเรียงตามลําดับเนื้อหาที่ถูกนําเสนอมากที่สุดไปยังเนื้อหาที่ถูกนําเสนอน้อยที่สุด
ตามตารางได้ดังนี้   

 
ตาราง 27 แสดงลําดับเนื้อหาจากมากไปหาน้อยในสื่อนิตยสาร 6 ชื่อฉบับที่มีส่วนส่งเสริม 

ความก้าวหน้าของสตรีตามปฏิญญาปักกิ่ง 
 

เนื้อหาที่ส่งเสริมความก้าวหน้าของสตรี 
ตามปฏิญญาปักกิ่ง 

รายละเอียดเนื้อหา 

1.  การศึกษาและการฝึกอบรม ความงาม  การออกกําลังกาย  การทําอาหาร  
งานประดิษฐ์  กฎหมาย  ธรรมะ  เกร็ดความรู้  
วัฒนธรรมประเพณี  ศิลปะ  ประสบการณ์ในการ
ดําเนินชีวิตของคนต่างสาขาอาชีพ  ความรู้ในการ
พัฒนาตนเอง   

2.  สุขภาพ สุขภาพกาย  สุขภาพใจ  ภูมิปัญญาไทยด้าน
สาธารณสุข  การรักษาโรค  การชะลอความแก่  
แพทย์ทางเลือก    แนวทางชีวจิต    วิทยาศาสตร์
สุขภาพ   

3.  สื่อมวลชน เรื่องราวประสบการณ์ของสตรีที่ประสบ
ความสําเร็จในการทํางาน  การดําเนินชีวิต  แง่คิด
มุมมอง  การทําประโยชน์เพื่อสังคม   

4.  สิทธิของเด็กหญิง ความรู้รอบตัว  นิทาน  การรักษาสิ่งแวดล้อม  
การประหยัดพลังงาน   

5.  สิ่งแวดล้อม สารคดีชีวิตสัตว์ป่า  ความสมบูรณ์ของฝืนป่า    
สารคดีท่องเที่ยว  การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

6.  ความรุนแรงต่อสตรี ข่าว บทความ  สตรีถูกกระทํารุนแรง และสตรีเป็น
ผู้กระทํารุนแรงต่อผู้อ่ืน 



 243 

ตาราง 27 (ต่อ) 
 

เนื้อหาที่ส่งเสริมความก้าวหน้าของสตรี 
ตามปฏิญญาปักกิ่ง 

รายละเอียดเนื้อหา 

7.  สิทธิมนุษยชน   
 
                 
           นําเสนอน้อยเพียงร้อยละ 1 หรือไม่ถึง 1 

8.  เศรษฐกิจ 
9.  อํานาจและการตัดสินใจ  
10.  ความยากจน 
11.  ความขัดแย้งด้วยกําลังอาวุธ 

12.  กลไกเชิงสถาบันเพื่อความก้าวหน้าของสตรี 
 

จากผลการศึกษาพบว่า ผู้ส่งสารนิตยสารต่างเห็นพ้องว่าสตรีควรได้รับการส่งเสริมความ 
ก้าวหน้าด้านการศึกษาเพิ่มขึ้นเพราะการศึกษาเป็นเครื่องมือหนึ่งที่ช่วยในการพัฒนาสตรี ใน
ขณะเดียวกันผู้ส่งสารนิตยสารนําเสนอประเด็นเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน  เศรษฐกิจ  อํานาจและการ
ตัดสินใจ   ความขัดแย้งด้วยกําลังอาวุธ  และกลไกเชิงสถาบันเพื่อความก้าวหน้าของสตรีในปริมาณ
น้อยจึงเท่ากับว่าผู้ส่งสาร(Sender) กําลังทําหน้าที่ในการกําหนดวาระและหัวข้อพิจารณา (Agenda 
Setting) ให้กับผู้อ่านไปโดยปริยาย    โดยประเด็นที่นิตยสารเห็นความสําคัญ และนําเสนอในปริมาณ
มาก  สม่ําเสมอ  จะมีผลทําให้ผู้อ่านตระหนักถึงความสําคัญของประเด็นและได้รับการพัฒนาความรู้
ในประเด็นดังกล่าวดังกล่าว  และหากนําเสนอประเด็นใดน้อยย่อมมีผลทําให้ผู้อ่านเห็นความสําคัญ
ของประเด็นและได้รับการพัฒนาความรู้ในประเด็นดังกล่าวน้อยตามไปด้วย  ลักษณะการนําเสนอ
ดังกล่าวสอดคล้องกับการนําเสนอในสื่อโทรทัศน์ที่เอกธิดา เสริมทอง (2552: 121)  กล่าวไว้ว่า
สื่อมวลชนมีลักษณะการนําเสนอเป็นสูตร 2 สูตรคือเนื้อหาสาระใดที่สําคัญมากหรือมีผลกระทบต่อ
มวลชนมากจะใช้สูตรพูดก่อน  พูดนาน และพูดบ่อย  ส่วนเนื้อหาสาระใดท่ีสําคัญน้อยหรือมีผลกระทบ
ต่อมวลชนน้อยจะใช้สูตรพูดทีหลัง  พูดสั้น  และพูดทีเดียวจบ  นอกจากน้ีจากผลการศึกษาของรศนา  
ใคร่ครวญ (2545) ยังพบข้อสังเกตได้ว่าแม้สื่อนิตยสารจะนําเสนอเนื้อหาที่มีส่วนส่งเสริม
ความก้าวหน้าของสตรีตามปฏิญญาปักกิ่งกว่าครึ่งหนึ่งของเนื้อหาทั้งหมดหากแต่เนื้อหาที่นําเสนอ
ล้วนเป็นเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสตรีโดยส่วนตัว (Private) มากกว่าจะมุ่งพัฒนาสตรีใน
ภาพรวม (Public) ในเชิงกลไกหรือระบบเช่นสิทธิมนุษยชน  เศรษฐกิจ อํานาจและการตัดสินใจ  หรือ
กลไกเชิงสถาบันเพื่อความก้าวหน้าของสตรีที่ยั่งยืนเป็นต้น 
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ณัฐธยาน์  พิริยะสินศักด์ิ (2548)  สนใจศึกษาพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนใน
รูปแบบการจําลองสถานการณ์เพื่อการเรียนรู้เรื่องสตรีวัยทอง   การจัดทําเว็บไซต์และใช้ภาษา
ไฮเปอร์เท็กซ์ (HTML) จะช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และพัฒนาวิธีการแก้ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นเมื่อเข้าสู่วัย
ทอง  เช่นการบริโภคอาหาร  การออกกําลังกาย  การตรวจเต้านม  การปฏิบัติตนเมื่อเกิดอาการวูบวาบ  
การกลั้นปัสสาวะไม่ได้  ปัญหาช่องคลอดแห้ง  โดยการจําลองสถานการณ์จะช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม
ในการตัดสินแก้ปัญหา  กระตุ้นการเรียนรู้  เกิดกระบวนการคิด  การเชื่อมโยงสู่สถานการณ์จริงเมื่อเกิด
ขึ้นกับตนเองได้  อย่างไรก็ดีจากการพัฒนาระบบเพื่อช่วยพัฒนาการเรียนรู้สู่สตรีวัยทองดังกล่าว  ผล
จากการทดลองใช้ระบบโดยสตรีวัยทองพบว่ากรอบเนื้อหาที่กว้าง  การออกแบบหน้าจอ  และขนาด
ของตัวอักษรยังคงเป็นอุปสรรคที่ยังต้องอาศัยการพัฒนาปรับปรุงระบบต่อไป 

จากการรวบรวมงานศึกษาในด้านการพัฒนาพบงานศึกษาของจินตนา  พันจินดา (2551) ที่มี
ลักษณะคล้ายคลึงกันกับณัฐธยาน์  พิริยะสินศักด์ิ (2548)  โดยเป็นการศึกษาที่ใช้การพัฒนาระบบ
หรือตัวสื่อเพื่อช่วยให้สตรี (Receiver) ได้เรียนรู้ได้ง่ายและสะดวกยิ่งขึ้น  โดยจินตนา  พันจินดา 
(2551) สนใจพัฒนาบทเรียนอิเล็คทรอนิกส์บนเครือข่ายเรื่องการเย็บเสื้อเชิ้ตสตรี  สําหรับนักศึกษา
แขนงวิชาผ้าและเครื่องแต่งกาย  โดยระบบบทเรียนอิเล็คทรอนิกส์บนเครือข่ายดังกล่าวแบ่งออกเป็น 4
บทเรียนได้แก่ความรู้ทั่วไปของเสื้อเชิ้ตสตรี  การสร้างและแยกแบบตัดเสื้อเชิ้ตสตรี  การเตรียมผ้าและ
การวางแบบตัด  และท้ายสุดเป็นขั้นตอนและเทคนิคการเย็บเสื้อเชิ้ตสตรีภายหลังจากการทดสอบ
บทเรียนอิเล็คทรอนิกส์บนเครือข่ายดังกล่าวพบว่าผู้เรียนส่วนใหญ่สนใจ  และสามารถนําความรู้ไปสู่
การปฏิบัติได้  อีกทั้งสะดวกในการศึกษาในช่วงเวลา และสถานที่ที่ผู้เรียนสะดวกอีกด้วย 

ดังนั้นจากผลการศึกษาด้านการพัฒนาของ รศนา  ใคร่ครวญ (2545)  ณัฐธยาน์  พิริยะสิน
ศักด์ิ (2548) และจินตนา  พันจินดา (2551) จึงน่าจะนําไปสู่บทสรุปที่ว่าการพัฒนาสื่อเพื่อให้ความรู้
กับสตรีในภาคปฏิบัติ  น่าจะเห็นผลในเชิงรูปธรรมกว่าการพัฒนาสื่อเพื่อให้ความรู้กับสตรีภาคทฤษฎี 

 
7. ด้านการเมือง 
   

กาญจนา  แก้วเทพ (2539: 145) กล่าวว่าการเมืองเป็นปริมณฑลที่ผู้หญิงก้าวเข้ามามีส่วน 
ร่วมได้ยากที่สุด และในแนวคิดของทฤษฎีความทันสมัยพบว่าในระดับสังคมที่หมายถึงระบบเศรษฐกิจ
และระบบการเมืองในภาพใหญ่  การมีส่วนร่วมของผู้หญิงทําให้ภาพสังคมกลายเป็นสังคมที่ทันสมัยที่
เปิดรับผู้หญิงเข้าสู่ปริมณฑลทางการเมือง  ส่วนในระดับบุคคล  การท่ีผู้หญิงรู้การเมืองทําให้เธอ
กลายเป็นบุคคลทันสมัยได้เช่นเดียวกัน   รูปแบบงานวิจัยเรื่องสตรี  สื่อ และการเมืองในการรวบรวม
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งานศึกษาในยุคที่สองพบว่าส่วนใหญ่ศึกษาในมิติของความเกี่ยวข้องกับการนําเสนอสตรี(ภาพ และ
เนื้อหา) กับการเมืองในสื่อมากไปกว่ามิติด้านความสนใจ และการเปิดรับทางการเมืองของสตรี  โดย
สื่อที่ได้รับความสนใจล้วนเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ เช่นสื่อนวนิยาย และสื่อหนังสือพิมพ์ 

มันทนา  ใบชา (2540) สนใจวิเคราะห์แนวทางทางการเมืองในสื่อนวนิยายที่เขียนขึ้นโดย 
ของนักเขียนสตรีในช่วง 6 ตุลาคม 2519 – 23 กุมภาพันธ์ 2534 จากนวนิยาย 18 เรื่อง  ที่มีเนื้อหา
กล่าวถึงเหตุการณ์ทางการเมือง 5 สถานการณ์ได้แก่  เหตุการณ์ทางการเมืองภายหลังเปลี่ยนแปลง
การปกครองพ.ศ. 2475  เหตุการณ์ทางการเมืองก่อนและหลังเหตุการณ์ 6 ตุลาคม 2519  เหตุการณ์
ทางการเมืองก่อนและถึงเหตุการณ์ปฏิวัติยึดอํานาจของร.ส.ช. 23 กุมภาพันธ์ 2534  การเมืองใน
ประเทศสมมุติ  การสมมุติเหตุการณ์ทางการเมืองของไทย  ผลการศึกษาพบว่ามีแนวคิดทางการเมือง
ในนวนิยายท้ังสิ้น 32 ประการ สอดแทรกอยูใ่น 6 ด้านได้แก่ด้านอํานาจทางการเมือง  ด้านระบอบการ
ปกครอง  ด้านการทํางานของรัฐบาล  ด้านคุณสมบัติและหน้าที่ของนักการเมือง  ด้านบทบาททาง
การเมืองของนักศึกษา  และด้านปัญหาและการแก้ปัญหาทางการเมือง  จากการศึกษาแขนงแนวคิดที่
สอดแทรกใน 6 ด้านดังกล่าวพบว่ามีเพียงแนวคิดเดียวที่เกี่ยวข้องกับสตรีคือแนวคิดที่ว่าผู้หญิง
สามารถเป็นนักการเมืองได้เท่ากับผู้ชาย  ซึ่งแนวคิดดังกล่าวเป็นการนําเสนอผ่านโครงเรื่องใหญ่และ
สอดแทรกอยู่ในด้านคุณสมบัติและหน้าที่ของนักการเมือง (ปรากฎในนวนิยายท่ีชื่อว่าผู้หญิงแถวหน้า
ของช่อลัดดา) นอกนั้นเป็นแนวคิดทางการเมืองในภาพรวมที่ไม่เกี่ยวข้องกับเพศ   

วจีภรณ์  อาทรมิตร (2541) ภาพลักษณ์ของนักการเมืองสตรีท่ีถูกนําเสนอผ่านสื่อ 
หนังสือพิมพ์โดยการวิเคราะห์จากเนื้อหาข่าว และการสัมภาษณ์เจาะลึกผู้สื่อข่าวหนังสือพิมพ์  ผล
การศึกษาพบว่าด้านการนําเสนอนักการเมืองสตรีถูกนําเสนอในรูปแบบข่าวย่อย  การ์ตูน  คอลัมน์
ซุบซิบและคอลัมน์วิจารณ์  โดยการนําเสนอข่าวนักการเมืองในรูปแบบการ์ตูนเป็นการนําเสนอในแง่
ลบทั้งสิ้น  ด้านประเภทของข่าวพบว่านักการเมืองสตรีถูกนําเสนอในข่าวการเมืองการปกครอง  และ
ข่าวด้านเด็กและสตรี   ด้านบทบาทและสถานะที่ถูกนําเสนอพบว่านักการเมืองสตรีถูกนําเสนอพาดพิง
บทบาททางเพศเช่นแม่  ลูก  ภรรยา  และด้านชีวิตส่วนตัวเช่นความรัก  การร่วมกิจกรรม  งานเลี้ยง
สังสรรค์  ด้านสรรพนามและสมญานามพบว่านักการเมืองสตรีถูกให้คําเรียกนําหน้าชื่อเล่นว่า  หนู...  
น้อง...  หญิง... และเจ๊...  รวมถึงแม่พระ  โดยสรรพนามหรือสมญานามดังกล่าวถูกเรียกเสมือนเป็น
การยอมรับสัญลักษณ์ และความหมายจากสื่อมวลชนและถูกนําเสนอในทิศทางเดียวกันหมด  ด้าน
ภาพลักษณ์นักการเมืองสตรีพบว่ามีลักษณะเป็นบวก  และเป็นบวกมากท่ีสุดเมื่อนักการเมืองสตรี
ดังกล่าวทํางานด้านเด็กและสตรี  อย่างไรก็ดีภาพลักษณ์ของนักการเมืองสตรีที่ถูกนําเสนอผ่านสื่อ
หนังสือพิมพ์ขึ้นอยู่กับปัจจัยด้านการทํางานของนักการเมืองสตรี  ผลงานที่มีอย่างต่อเนื่อง  การพัฒนา
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บทบาททางการเมือง  การยอมรับของสังคม  ทัศนคติของนักข่าวที่มาจากความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง
นักการเมืองสตรีกับนักข่าว  นอกเหนือจากการติดต่อสัมพันธ์ตามปกติ 

จันทิมา  สามลฤกษ์ (2546) ความคิดเห็นของนักหนังสือพิมพ์ในตําแหน่งบรรณาธิการและ
หัวหน้าข่าวของหนังสือพิมพ์ ในการนําเสนอข่าวสารนักการเมืองสตรีในหนังสือพิมพ์ภาษาไทยรายวัน 

ผลการศึกษาพบว่าหนังสือพิมพ์เชิงคุณภาพนําเสนอข่าวนักการเมืองสตรีที่เกี่ยวข้องกับทางการเมือง
มากที่สุด และนําเสนอบุคลิกภาพ อารมณ์ความรู้สึกและนิสัยของนักการเมืองสตรีในด้านลบมากกว่า
ด้านบวก ส่วนหนังสือพิมพ์เชิงปริมาณนําเสนอข่าวนักการเมืองสตรีที่เกี่ยวข้องกับด้านสังคมสงเคราะห์
มากที่สุด และนําเสนอบุคลิกภาพ อารมณ์ความรู้สึกและนิสัยของนักการเมืองสตรีด้านบวกมากกว่า
ด้านลบ    ด้านแนวนโยบายการคัดเลือกข่าวนักการเมืองสตรีพบว่าหนังสือพิมพ์เชิงคุณภาพมี
แนวนโยบายการคัดเลือกข่าวนักการเมืองสตรีโดยพิจารณาที่บทบาททางการเมืองของนักการเมือง
สตรีโดยยึดหลักคุณค่าข่าวที่กล่าวถึงประเด็นข่าวนักการเมืองสตรีที่เป็นท่ีสนใจของสังคม   ส่วน
หนังสือพิมพ์เชิงปริมาณพิจารณาทั้งบทบาททางการเมืองและสังคมสงเคราะห์ของนักการเมืองสตรี
โดยยึดหลักคุณค่าข่าวนักการเมืองสตรีที่เป็นท่ีสนใจของสังคมและผลกระทบต่อสังคม ในด้านบทบาท
ทางการเมืองหนังสือพิมพ์เชิงคุณภาพมีความเห็นว่านักการเมืองสตรีโดยเฉพาะสมาชิกสภาผู้แทน -
ราษฎรควรมีการปรับปรุงบทบาททางการเมืองเพื่อให้สื่อมวลชนและสังคมหันมาให้ความสนใจมากขึ้น   
ส่วนหนังสือพิมพ์เชิงปริมาณมีความเห็นว่านักการเมืองสตรีโดยภาพรวมมีความต้ังใจในการทํางาน
และมีการวางตัวที่ดีกว่านักการเมืองชาย   

จากผลการศึกษาสตรี  สื่อ กับการเมืองพบว่า 
1. บริบททางการเมืองมีอํานาจมากกว่าสื่อเนื่องจากนักเขียนสตรี (Sender) ในสื่อ 

นวนิยายเมื่อเขียนเรื่องการเมืองซึ่งเป็นเรื่องในปริมณฑลของผู้ชาย  ก็ละวางความเป็นสตรีของตนเอง
ลงโดยเขียนในภาพรวมทางการเมืองมากกว่าการเอาเรื่องเพศหญิงมาเกี่ยวข้อง ลักษณะดังกล่าว
สอดคล้องกับแนวคิดเรื่องการครอบงํา(Hegemony) ของ Antonio Gramsci ที่ว่าอํานาจที่เหนือกว่า
สามารถครอบงําอํานาจที่น้อยกว่าได้ ด้วยกลไกที่รักษาภาวะการครอบงําคือการสร้างให้เกิดการ
ยอมรับอุดมการณ์ไปโดยปริยาย แต่ขณะเดียวกันเมื่อนักเขียนสตรีในฐานะผู้ส่งสาร(Sender) จะเอา
เรื่องเพศมาเกี่ยวข้องก็จะออกแบบโครงเรื่องที่เกี่ยวข้องกับสตรีให้เป็นโครงเรื่องหลัก ภายใต้การ
กําหนดธีมเรื่อง (Theme) และให้ชื่อเรื่องที่บ่งบอกชี้ชัดว่าว่าเกี่ยวข้องโดยตรงกับสตรีเช่น ธีมเรื่อง
(Theme) ที่ว่าผู้หญิงก็สามารถเป็นนักการเมืองได้เท่ากับผู้ชาย จากนวนิยายที่มีชื่อว่าผู้หญิงแถวหน้า
ของนักเขียนสตรีที่ใช้นามปากกาช่อลัดดาเป็นต้น   
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2. ภาพลักษณ์ของนักการเมืองสตรีในสื่อหนังสือพิมพ์ถูกนําเสนอได้ในสองปริมณฑล
อย่างไม่ผิดกติกา และอย่างที่นักการเมืองสตรีไม่มีโอกาสต่อรอง (เนื่องจากเป็นกติกาท่ีผู้ชายเป็นผู้
ต้ังขึ้น) คือภาพสตรีในปริมณฑลภายนอกบ้าน อันจะเป็นมุมมองด้านความสามารถ  ผลงาน  และการ
พัฒนา  และภาพสตรีในปริมณฑลภายในบ้านเช่นด้านเพศ (Sex) และความเป็นผู้หญิง (Gender) 
สําหรับเหตุผลว่าเพราะเหตุใดจึงเป็นเช่นนั้นน่าจะมาจาก 

2.1 สื่อหนังสือพิมพ์เป็นสื่อที่มีความเป็นเพศชาย เพราะถือครองสื่อโดย 
เพศชายมาก่อน และยังคงระบบ คงโครงสร้าง และคงการประกอบสร้างแนวความคิดและการสืบทอด
แนวความคิดอย่างผู้ชายอยู่อย่างไม่เปลี่ยนแปลง 

2.2 การเมืองเป็นบริบทของเพศชาย  ดังนั้นเมื่อผู้หญิงเข้ามามีส่วน 
เกี่ยวข้องกับการเมืองสายตาจากผู้ประเมินมองจึงเป็นมุมมอง(Perception) จากเพศชายซึ่งเป็นเจ้า
ปริมณฑลเดิม  โดยมิเปิดโอกาสให้ผู้มาใหม่เช่นผู้หญิงมีโอกาสต่อรอง 

3. จากผลการศึกษาที่ว่าบุคลิกภาพ อารมณ์ความรู้สึก นิสัย การสร้างความสนใจ  
ความต้ังใจในการทํางานและการวางตัวเป็นปัจจัยที่มีผลต่อนักการเมืองสตรีในการนําเสนอข่าวสาร  
เนื่องจากปัจจัยดังที่กล่าวมาทั้งหมดเป็นมุมมองของผู้ชายท่ีมองสตรีจากการประกอบสร้างความเป็น
ผู้หญิง (Gender) ซึ่งถือเป็นการให้มุมมองสตรีจากภาพในปริมณฑลภายในบ้าน  การใช้มุมมอง
ลักษณะดังกล่าวมามีส่วนในการพิจารณาการนําเสนอข่าวสารของนักการเมืองสตรีถือเป็นแนวทาง
ความไม่เท่าเทียมกันทางเพศระหว่างเพศหญิงและเพศชาย โดยเพศหญิงเป็นฝ่ายเสียเปรียบ ซึ่ง
แนวทางดังกล่าวเป็นแนวทางที่พิจารณาความเหลื่อมล้ําในฐานความเชื่อแห่งความไม่เท่าเทียมกันทาง
เพศของกลุ่ม Feminist ตามทฤษฎีเฟมินิสต์ (Feminist Approach)  

 
8. ด้านองค์กรธุรกิจ     

 
ในการรวบรวมงานศึกษากลุ่มที่เกี่ยวข้องกับสตรี สื่อมวลชน และองค์กรธุรกิจพบว่า สตรีเป็น

เพียงกลุ่มเป้าหมายของสื่อ  ซึ่งผลจากงานศึกษาพบว่าสตรีเป็นฟันเฟืองที่ไม่ได้สร้างความแตกต่างใน
ระบบการบริหารจัดการด้านองค์กรธุรกิจเลย  ดังนั้นงานศึกษาในกลุ่มสตรี  สื่อมวลชนและองค์กร
ธุรกิจจึงมองหาความเชื่อมโยงระหว่างสตรีและองค์กรธุรกิจได้อย่างค่อนข้างเลือนลาง 
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ภาพประกอบที่ 27 :   ภาพแสดงความสัมพันธ์ระหวา่งสตรี ส่ือ และองค์กรธุรกจิ 
ที่มา :   ผู้วิจัย. 2554 

 
เริ่มด้วยงานศึกษาการบริหารงานข่าวหน้าสตรีที่ใช้หนังสือพิมพ์แนวหน้าเป็นกรณีศึกษา

เสาวนีย์  วรรณประภา(2545) นักวิจัยพบว่าหนังสือพิมพ์แนวหน้าเป็นหนังสือพิมพ์ท่ีแตกต่างจาก
หนังสือพิมพ์รายวันฉบับอื่นเนื่องจากมีการจัดสรรพื้นที่คอลัมน์ข่าวสตรีมากกว่าหนังสือพิมพ์ฉบับอ่ืน   
รวมถึงมีการจัดกลุ่มข่าวที่หลากหลายรวมไว้ด้วยกันเป็นกลุ่มชุดข่าวสร้างให้รู้สึกเป็นกลุ่มก้อนเดียวกัน
ในชื่อคอลัมน์ผู้หญิง  โดยมีจํานวนหน้าทั้งหมด 8 หน้าประกอบด้วยข่าวสตรี  ข่าวเกษตรและ
สิ่งแวดล้อม  ข่าวสาธารณสุข  ข่าวศาสนา  การศึกษา  ศิลปวัฒนธรรม  บันเทิง  ข่าวภูมิภาค และข่าว
กทม.  ในบรรดาข่าวทั้งหมดดังกล่าวข่าวสตรีมีจํานวนหน้ามากที่สุดคือ 3 หน้า  เนื่องจากหนงัสือพิมพ์
แนวหน้ามีนโยบายการนําเสนอข่าวสารเพื่อการส่งเสริมและพัฒนาสตรีด้วยการเพิ่มเนื้อหาการให้
ความรู้ทางการเมือง  สิทธิสตรี  และการเข้าร่วมทางการเมืองของผู้หญิงมากขึ้น  รวมถึงการรายงาน
ข่าวสตรีที่ประสบความสําเร็จในการทํางานทั้งในและต่างประเทศ  ในส่วนของการนําเสนอเนื้อหา
สาระในหน้าสตรีมีกลุ่มเป้าหมายหลักคือกลุ่มสตรีในสังคมชั้นสูง  มีฐานะดี  นักธุรกิจ  ผู้หญิงทํางาน  
ในด้านรูปแบบการบริหารงาน 

 ในส่วนของการออกแบบหนังสือพิมพ์แนวหน้ามีการออกแบบเนื้อหาข่าวและภาพในรูปแบบ
และสีสันสดใสกึ่งนิตยสาร(Magazine) เพื่อให้ผู้อ่านรู้สึกว่าได้อ่านนิตยสารรายวัน (Daily Magazine)  

ในด้านรูปแบบการบริหารงานข่าวหน้าสตรีนอกจากข่าวทุกข่าวที่เกี่ยวข้องกับหน้าสตรีจะต้อง
ผ่านหัวหน้าข่าวสตรีแล้วยังต้องผ่านบรรณาธิการข่าวหน้าสตรีเป็นผู้ตรวจข่าวทั้งหมดในภาพรวมด้วย
จากอย่างไรก็ดีพบว่าข่าวในหน้าสตรีมีการปิดข่าวล่วงหน้า 1 วันทําให้ข่าวไม่มีความสด ทันเหตุการณ์
เหมือนหนังสือพิมพ์ที่ทําข่าวแบบวันต่อวัน   

 

องค์กรธุรกิจ 

สื่อมวลชน 

สตรี     
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ปัทมวัลย์  ยะคะเสม (2552) สนใจในการบริหารงานฝ่ายโฆษณาในสภาวะวิกฤติในช่วงที่
เศรษฐกิจโลกผกผันช่วงปีพ.ศ. 2551 ของนิตยสารสําหรับสตรี 2 ฉบับคือนิตยสารแพรว และนิตยสาร
ผู้หญิง  ซึ่งนิตยสารทั้งสองชื่อฉบับเป็นนิตยสารประเภทเดียวกัน  มีกลุ่มเป้าหมายเป็นสตรีเหมือนกัน  
ผลการศึกษาพบว่าในสภาวการณ์วิกฤติเศรษฐกิจโลกได้สร้างผลกระทบให้กับธุรกิจในวงการสื่อสาร
การตลาดไม่น้อยเลยยังผลให้ผู้บริหารฝ่ายโฆษณาต้องมีการปรับเปลี่ยนแนวทางการบริหารงานในทุก
ส่วนอาทิเช่น   การปรับเปลี่ยนนโยบายและการวางแผนการดําเนินงานของฝ่ายโฆษณา   การกําหนด
แผนกลยุทธ์การโฆษณา  รูปแบบการจัดองค์กรและสายงานบังคับบัญชา   การอํานวยการหรือการสั่ง
การของผู้บังคับบัญชา การควบคุมงานการขายพื้นที่โฆษณา  โดยเน้นแผนงานระยะสั้น  เน้นการลด
ขั้นตอนการดําเนินงาน  และเน้นการกระตุ้นยอดขายเป็นสําคัญ  ซึ่งลักษณะการปรับลดและกระชับ
บทบาทหน้าที่ในการทํางานของทุกส่วนงานในการบริหารงานเพื่อความอยู่รอดขององค์กรดังกล่าว  มี
ความสอดคล้องกันกับแนวคิดหลักของทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) ที่ว่าองค์กรเปรียบเหมือน
ระบบใหญ่ที่มีส่วนงานต่างๆ  เป็นส่วนประกอบอันถือเป็นระบบย่อยที่ต้องพึ่งพาและเชื่อมประสานกัน
และกัน  โดยระบบใหญ่(องค์กรสื่อนิตยสาร)มีหน้าที่พื้นฐานหลักคือการรักษาเสถียรภาพ (Stability) 
ของทั้งระบบเอาไว้  เนื่องจากการร่มสลายของระบบใหญ่  คือการร่มสลายของทั้งระบบ  ในขณะที่
ระบบย่อย(ส่วนงานต่างๆ) มีขอบข่ายการดําเนินงานเฉพาะส่วน และตอบสนองความต้องการเฉพาะ
ส่วน  แต่ต้องยึดถือเป้าหมายที่เป็นความต้องการโดยรวมว่าทุกส่วนต้องปฏิบัติงานอย่างสอดคล้องกัน   
จากแนวคิดหลักของทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) ที่กล่าวถึงความสําคัญของระบบย่อยที่มีต่อ
ระบบใหญ่ไว้ 2 ระดับ คือหน้าที่ที่ทําประจําในภาวะการณ์ปกติ(Routine) ถือเป็นระดับที่ 1 และหน้าที่
พิเศษ(Adaptive) ที่เป็นหน้าที่ที่ทําภายใต้ภาวะวิกฤติถือเป็นระดับที่ 2  อาจกล่าวได้ว่าผลงานศึกษา
ของปัทมวัลย์  ยะคะเสม (2552) การปรับลดขั้นตอนการดําเนินงานของการบริหารงานฝ่ายโฆษณาใน
สภาวะวิกฤติเศรษฐกิจของนิตยสารสําหรับสตรีเป็นหน้าที่พิเศษ (Adaptive)ในระดับที่ 2 ที่ระบบย่อย
ถูกปรับเปลี่ยนเพื่อประคับประคองระบบใหญ่ให้ก้าวพ้นช่วงภาวะวิกฤตินั้นมาได้   
 จากการศึกษาพบว่าลักษณะการปรับเปลี่ยนของระบบย่อยมิใช่การปรับลดแต่เพียงอย่าง
เดยีว  หากผนวกทั้งการปรับเพิ่มเป็นกลยุทธเส้นด้ายคู่ ที่ทั้งลดทั้งเพิ่มไปพร้อมๆ กันดังนี้ 

ลักษณะการปรับลด หรือการกระชับขอบข่ายการทํางานของระบบย่อยประกอบไปด้วย 
1. การวางแผนปรับนโยบายและวางแผนการทํางานใหม่โดยวางแผนและกําหนด

เป้าหมายล่วงหน้าเพียงปีต่อปี 
2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจควบคู่ไปกับการวางแผนฝ่ายโฆษณาโดยวาง

แผนการทํางานเป็นแบบเดือนต่อเดือน 
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3. การลดความซ้ําซ้อนของงานและสายบังคับบัญชา  โดยกําหนดรูปแบบการจัดการ
องค์กรและจัดส่วนแบ่งงานแบบแบ่งหน้าที่กันทํา (Function Structure) อย่างชัดเจน 

ในขณะที่ลักษณะการปรับเพิ่ม หรือการขยายขอบข่ายการทํางานของระบบย่อยประกอบไป
ด้วย 

1. การใช้กลยุทธ์ด้านราคาเพื่อช่วยกระตุ้นยอดขาย และดึงดูดความสนใจของลูกค้าด้วย
โปรโมชั่นส่วนลดแบบไร้มาตราฐาน 

2. การเปลี่ยนแปลงการอํานวยการหรือการสั่งการโดยให้อํานาจการตัดสินใจเป็นแบบ
เบด็เสร็จแก่ผู้บังคับบัญชา 

3. การควบและรวบอํานาจการบริหารโดยให้ผู้บริหารคนเดียวท่ีมีหน้าที่ดูแลทั้งส่วนกอง
บรรณาธิการและฝ่ายโฆษณาและการตลาด 

4. สร้างแรงจูงใจพนักงานด้วยการให้รางวัลพิเศษ  หรือค่าคอมมิชชั่น   
กาญจนา  แก้วเทพ(2545: 203) กล่าวถึงจากทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism) ของ 

สํานักแฟรงค์เฟิร์ต ที่เปรียบหน่วยย่อยๆในองค์กรเป็นเหมือนอวัยวะส่วนต่างๆของร่างกาย  ที่คงมี
หน้าที่ และต่างต้องทําหน้าที่เพื่อความอยู่รอดของอินทรีย์(ร่างกาย) โดยรวม  คงไม่แตกต่างจากการ
ทํางานของฝ่ายโฆษณาในสภาวะวิกฤติ  ที่ต้องมีการปรับเปลี่ยนกลยุทธการบริหารงาน และคอลัมน์
ข่าวสตรใีนหนังสือพิมพ์แนวหน้าที่เป็นเสมือนส่วนหนึ่งขององค์กรที่ต่างมีหน้าที่  มีระบบค่านิยม
(Value System) ของกลุ่มที่กําหนดไว้อย่างชัดเจน  นอกจากน้ีทฤษฎีหน้าที่นิยม (Functionalism)ยัง
เน้นว่าส่วนย่อยต่างๆ ไม่เพียงต้องทําหน้าที่ของตนให้ดีที่สุดเพื่อรักษาเสถียรภาพของสังคมส่วนรวม
(องค์กร)แล้ว  ยังมีหน้าที่ในการอบรม (Socialization)  หรือถ่ายทอดทางวัฒนธรรม(Cultural 
Transmission) และการควบคุมทางสังคม (Social Control) อีกด้วย 

 
9. เนื้อหาด้านอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับสตรี  

 
นอกเหนือจากเนื้อหางานศึกษาที่จัดเข้าหมวดหมู่งานได้เป็น 9 กลุ่มดังที่กล่าวมาแล้ว  จาก

การรวบรวมงานศึกษายังพบประเด็นอ่ืนๆ  ดังนี้ 
  9.1 สื่อกับแนวคิดสตรีนิยม 

9.2 สื่อกับโสเภณี และการค้ามนุษย์ 
9.3 สื่อกับสิทธิสตรี 
9.4 สื่อกับการประกอบสร้างความหมาย 
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9.1 สื่อกับแนวคิดสตรีนิยม 

 
มาตกิา  ยกกลิ่น (2543) สนใจในบทบาทของผู้ชายและผู้หญิงในรายการสาธิตการทําอาหาร

ทางโทรทัศน์โดยทําการวิเคราะห์ผ่านมุมมองสตรีนิยม  พบว่าในรายการทําอาหารผู้ชม (Receiver) จะ
อยู่ในฐานะผู้สังเกตการณ์ในขณะที่ตัวรายการเป็นผู้สาธิต (Channel) และบทบาทของผู้สาธิต
(Sender) น้ันบทบาทตกเป็นของผู้ชายมากกว่าผู้หญิง  จากการวิเคราะห์ถึงสาเหตุพบว่าอิทธิพลของ
ความเชื่อในสังคม   บทบาทของผู้รับผิดชอบผลิตรายการ  อิทธิพลของสปอนเซอร์  และกระแสความ
นิยมล้วนเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการกําหนดบทบาทของชายหญิง(Gender role) ในรายการสาธิตการ
ทําอาหารทั้งสิ้น  โดยในด้านอิทธิพลความเชื่อของสังคมพบว่าในรายการสาธิตการทําอาหารมีการใช้
ค่านิยมและทัศนคติทางเพศคือการยกย่องและการให้ความสําคัญกับเพศชายมากกว่าเพศหญิง  โดย
ในรายการสาธิตการทําอาหารต้องการภาพความเป็นผู้นํา  และความน่าเชื่อถือ  จึงทําให้บทบาท
ดังกล่าวตกเป็นของผู้ชาย 

ในด้านบทบาทการเป็นผู้ผลิตรายการพบว่าอาชีพการทําอาหารของผู้ชายได้รับการยอมรับ
มากกว่าการเป็นแม่บ้านและงานทําครัวของผู้หญิงซึ่งเป็นผลมาจากการกําหนดคุณค่าของงาน  เมื่อ
สังคมให้การยอมรับและนับถือในอํานาจของผู้ชายจึงถือได้ว่าการยอมรับและการนับถือดังกล่าวเป็น
ความต้องการของตลาดผู้บริโภค  และเมื่อรายการหนึ่งได้รับการยอมรับการผลิตรายการสาธิตการ
ทําอาหารในรูปแบบที่ผู้ชายเป็นผู้สาธิต  รายการลักษณะเดียวกันจึงถูกผลิตออกมาในลักษณะของการ
ผลิตซ้ํา (Reproduction) เลียนแบบ หรือการเอาอย่าง 

สําหรับด้านอิทธิพลของสปอนเซอร์หรือผู้สนับสนุนรายการ  พบว่ามีอิทธิพลทั้งทางตรงคือการ
กําหนดความต้องการในฐานะเจ้าของรายการที่มีบทบาททั้งหมดในกระบวนการผลิตรายการ  ส่วน
อิทธิพลทางอ้อมคือความพยายามในการกําหนดให้รายการแสดงภาพลักษณ์ที่ดีของสินค้า  อย่างไรก็
ดี  ผลการศึกษาพบว่าบทบาทของสปอนเซอร์ไม่ได้มีส่วนเกี่ยวข้องกับบทบาทชายหรือหญิงในรายการ
สาธิตการทําอาหาร  แต่เกี่ยวข้องในแง่ของธุรกิจ และผลประโยชน์ที่จะได้รับจากการสนับสนุนรายการ
มากกว่า 

ท้ายสุดด้านอิทธิพลของกระแสความนิยมพบว่าความต้องการของผู้ชมที่นิยมสนใจกับความ
แปลกใหม่ก็เป็นอีกปัจจัยท่ีผลักดันให้รายการสนองตอบความต้องการนั้นๆ เนื่องจากการสนองตอบ 
ความต้องการของผู้ชม (Receiver) เป็นหนทางในการสร้างกําไร  ซึ่งเป็นสิ่งที่รายการคํานึงถึงมากกว่า
เรื่องบทบาทชายหรือหญิงในรายการเสียอีก 
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 จากผลการศึกษาดังกล่าวเมื่อมองผ่านมุมมองสตรีนิยมตามทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่มทฤษฎี
ระบบ(System Approach) อาจมองได้ว่าการที่งานครัวถูกให้คุณค่าในปริมณฑลโลกสาธารณะ
(Public sphere) เป็นการเปลี่ยนแปลงของระบบใหญ่  ที่ระบบย่อยอย่างผู้หญิงต้องเรียนรู้ที่จะปรับตัว
ตาม  โดยในการปรับตัวตามนั้นผู้หญิงอาจต้องต้ังคําถามถึงเหตุและผลว่าเหตุใดงานครัวจึงถูก
ยกระดับคุณค่า  ในขณะที่ผู้หญิง และงานบ้านยังคงถูกวางระดับคุณค่าไว้ที่เดิม  ในแง่ของการที่
ผู้หญิงต้องปรับตัวตามระบบใหญ่ในบริบทท่ีงานครัวกลายเป็นธุรกิจที่สามารถสร้างเม็ดเงิน  (ในขณะที่
งานบ้านเป็นงานที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้สังคมในระบอบปิตาธิปไตยที่มีผู้ชายเป็นใหญ่จึงไม่นับเป็นงาน)  
ความเป็นผู้นํา  ความเชื่อมั่น และบุคลิกภาพที่หมายรวมถึงภาพที่ปรากฏและการแต่งกาย  จึงเป็นสิ่งที่
ผู้หญิงต้องเรียนรู้ที่จะปรับเปลี่ยนตามระบบด้วย  หากเป้าหมายของผู้หญิงคือการขอคืนพื้นที่งานครัว
คืนจากผู้ชาย 
 ในอีกฟากฝั่งหนึ่งของทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่มทฤษฎีเฟมินิสต ์ (Feminist Approach) มองว่า
บริบทที่งานครัวในปริมณฑลโลกสาธารณะที่ผู้ชายถือครองกลับกลายเป็นการลดคุณค่าผู้หญิง และ
งานบ้านให้ดูด้อยลง  ไม่ว่าจะด้วยเหตุผลของการท่ีงานบ้านไม่ก่อให้เกิดรายได้ แต่หมายรวมไปว่างาน
ครัวกับผู้หญิงคือสิ่งที่มีคุณค่าเมื่อขีดวงให้อยู่แต่ในปริมณฑลในบ้านเท่านั้น  แต่เมื่ออยู่ในปริมณฑล
สาธารณะในโลกภายนอกผู้หญิงมี แต่ไม่อาจพัฒนาศักยภาพได้ไม่เท่าเทียมกับผู้ชาย  ลักษณะแนวคิด
ดังกล่าวเป็นแนวคิดตามปรัชญาแบบ Essentialism ที่ไม่เปลี่ยนแปลงการให้คุณค่า และมุมมองทาง
เพศที่มีต่อผู้หญิง  ดังนั้นการย้ือแย่งหรือการให้คุณค่าสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่มีผลให้อีกสิ่งหนึ่งถูกลดทอน
คุณค่าลง  โดยมีเรื่องเพศเข้ามาเกี่ยวข้องในมุมมองของกลุ่มทฤษฎีเฟมินิสต์พิจารณาความสัมพันธ์
ดังกล่าวว่าเป็นการเอารัดเอาเปรียบ และสร้างรอยเหลื่อมล้ําที่แน่นอนว่าผู้หญิงเป็นฝ่ายเสียเปรียบ 
 ส่วนในแนวทางของ Harbermas ที่กล่าวถึงโลกส่วนตัว (Private sphere) และโลกสาธารณะ 
(Public sphere)  อาจกล่าวได้ว่าผู้หญิงและงานครัวที่ถือเป็นสิ่งคู่กันในโลกส่วนตัว (Private sphere) 
ได้กลายเป็นเพียงอดีต  เพราะเมื่อผู้หญิงและงานครัวก้าวออกมาสู่โลกสาธารณะ (Public sphere) 
คุณค่าของงานครัวในโลกสาธารณะได้ถูกให้คุณค่ายกสูงขึ้นเมื่อผู้ชายเข้าไปแทนที่  งานครัวในโลก
สาธารณะจึงไม่ใช่งานที่อยู่เคียงคูเ่ฉพาะแต่กับผู้หญิงเนื่องจากในพื้นที่ของโลกสาธารณะยังมีผู้ชายผู้
ซึ่งถูกใหอํ้านาจมากกว่าจากความเชื่อในสังคมระบอบปิตาธิปไตย และกระแสความนิยมที่มีผลต่อ
บทบาทของหญิงชาย (Gender role) จึงทําให้งานครัวกลายเป็นงานสาธารณะที่ผู้หญิงทําได้  และ
ผู้ชายทําดี (กว่า) และน่าสนใจกว่าในสายตาผู้ชมในโลกสาธารณะอย่างชินตาในที่สุด 
 อย่างไรก็ดีเมื่อสื่อมวลชนเป็นส่วนหนึ่งท่ีสําคัญในการผลิตและเผยแพร่วัฒนธรรมดังกล่าว  
โดยไม่เปิดโอกาสให้ผู้หญิงได้ต่อรอง   ก็เท่ากับว่าสื่อมวลชนนอกจากจะยืนคู่เคียงข้างธุรกิจและมิได้
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สนับสนุนแนวคิดสตรีนิยมเพื่อสตรีแล้วยังมีส่วนสนับสนุนการประกอบสร้างความเป็นชาย และความ
เป็นหญิงในโลกสาธารณะให้เด่นชัดไปว่าผู้ชายทําอะไรก็ดูดี   ไม่ต่างจากการท่ีสื่อมวลชนมีส่วนในการ
ส่งเสริมให้ภาพความเหลื่อมล้ําทางเพศที่อาจเด่นชัดเพียงในความคิดความรู้สึกของผู้หญิง   ให้กลาย
มาเป็นภาพความจริงเร็ววันขึ้นนั่นเอง 
 ในทางกลับกันการศึกษาเรื่องสื่อกับแนวคิดสตรีนิยมของเพชรศิริ  โยคะสิงห์ (2543) ก็ให้ภาพ
ในอีกมุมมองหนึ่งของสื่อมวลชนประเภทสื่อสิ่งพิมพ์ที่นําเสนอในรูปแบบเรื่องสั้น  ยังผลในทางตรงข้าม
กันกับงานศึกษาของมาติกา  ยกกลิ่น (2543) เลยทีเดียว 

เพชรศิริ  โยคะสิงห์ (2543) สนใจศึกษาแนวคิดสตรีนิยมที่ปรากฏในเรื่องสั้นจากฝีมือของ
นักเขียนหญิงร่วมสมัย 4 คนคือที่ใช้นามปากกาว่าอัญชัน  สุจินดา ขันตยาลงกต  ชามา  และเดือนวาด 
พิมวนา  ด้วยจํานวนทั้งสิ้น 83 เรื่องพบว่าสื่อสิ่งพิมพ์ในรูปแบบเรื่องสั้นมีการนําเสนอแนวคิดสตรีนิยม 
3 แนวคิดดังนี้ 

1. แนวคิดการเรียกร้องความเสมอภาคทางเพศ   
2. แนวคิดการต่อต้านการกดขี่ทางเพศ 
3. แนวคิดเกี่ยวกับสถานะและบทบาทของสตรีที่เปลี่ยนแปลงไป 
จากการศึกษาพบว่าในการนําเสนอแนวคิดสตรีนิยมในเรื่องสั้นนักเขียนหญิงร่วมสมัยทั้ง 4 คน

ใช้รูปแบบของการเสนอแนวคิดใช้วิธีการเสนอผ่านปัญหา เข่นปัญหาชีวิตครอบครัว ปัญหาการถูก
ข่มขืน  ปัญหาความเชื่อและค่านิยม  ปัญหาการประกอบอาชีพ  และปัญหาโสเภณี  จึงนําไปสู่การ
เรียกร้องความเสมอภาคทางเพศ  ปัญหาการหย่าร้าง  ปัญหาการเป็นเมียหลวง  ปัญหาการเป็นเมีย
น้อย  ปัญหาการอยู่ร่วมกันก่อนแต่ง  ปัญหาการเป็นโสด  จึงนําไปสู่การต่อต้านการกดขี่ทางเพศ 
ปัญหาการถูกเอารัดเอาเปรียบ  และการกดขี่ทางเพศ   ปัญหาการเปลี่ยนแปลงของผู้หญิงที่เกิดจาก
สิ่งแวดล้อม  ปัญหาความแตกต่างในการดํารงชีวิตระหว่างเพศชายกับเพศหญิง  จึงเป็นเหตุนําไปสู่
แนวคิดเกี่ยวกับสถานะและบทบาทของสตรีที่เปลี่ยนแปลงไป  
 จากลักษณะการนําเสนอปัญหา  ก่อนนําไปสู่การเรียกร้องหรือการต่อต้านเป็นแนวคิดตาม
แบบสตรีนิยมดังกล่าว  แสดงให้เห็นถึงภาวะการกดดันที่ผู้หญิงได้รับจากปัญหาต่างๆ และฐานความ
เชื่อในความเหลื่อมล้ําและการถูกเอารัดเอาเปรียบที่ผู้หญิงได้รับจากผู้ชายตามแนวทางของทฤษฎีเฟ-
มินิสต์ (Feminist Approach) นําไปสู่การเรียกร้องให้ระบบใหญ่มองเห็นความยากลําบาก หรือ
ข้อจํากัดของผู้หญิงในการปรับตัวตามสภาพสังคมที่รายรอบตามแนวทางของทฤษฎีระบบ (System 
Approach) ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่านักเขียนสตรีร่วมสมัยทั้ง 4 คน (Sender) ใช้สื่อสิ่งพิมพ์ 
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(Channel) ในรูปแบบเรื่องสั้นเป็นช่องทางเล็กๆ ที่เป็นสื่อสําหรับสตรี (Receiver) นําเสนอเรื่องราว
(Message)ที่เป็นปํญหาก่อนทําการเรียกร้อง  ในกรณีของงานศึกษาของ เพชรศิริ  โยคะสิงห์ (2543)  
จึงถือได้ว่าสื่อมวลชนสามารถเป็นกระบอกเสียงเคียงข้างสตรีเพื่อนําเสนอการเรียกร้องสิทธิให้กับสตรี
ได้หากผู้ส่งสาร (Sender) เป็นสตรี  เนื้อหา (Message) เกี่ยวข้องกับสตรี  สื่อหรือช่องทางการสื่อสาร
(Channel) นั้นเป็นสื่อของสตรี และผู้รับสาร(Receiver)เป็นสตรี 
 
9.2 สื่อกับโสเภณี และการค้ามนุษย์ 
  

จากการรวบรวมงานศึกษาในประเด็นสื่อกับโสเภณี และสื่อกับการค้ามนุษย์พบแนวทาง
การศึกษาแตกต่างกันแยกออกเป็น 2 แนวทางคือ   

แนวทางที่ 1 เรื่องสื่อกับโสเภณี  อาจเนื่องมาจากเรื่องโสเภณีไม่ใช่เรื่องใหม่ในสังคมจึง 
พบว่าความสนใจส่วนใหญ่สนใจในแง่มุมการนําเสนอข่าวโสเภณี  และภาพลักษณ์ของโสเภณีในสื่อ
ต่างๆ 

แนวทางที่ 2 เรื่องสื่อกับการค้ามนุษย์  ด้วยการค้ามนุษย์อย่างเปิดเผยบนสื่อใหม่ (New  
Media) ยังคงสร้างความท้าทายกับวัฒนธรรมไทย  จึงพบว่าความสนใจของนักวิชาการส่วนใหญ่มุ่ง
ความสนใจไปที่ลักษณะ หรือรูปแบบการค้ามนุษย์บนสื่อ 
 
สื่อกับโสเภณี 
 จากการรวบรวมงานศึกษาเรื่องสื่อกับโสเภณีพบว่ามีความสนใจศึกษาเรื่องดังกล่าวในสื่อ
หนังสือพิมพ์มากที่สุด และในสื่อนวนิยายเป็นอันดับรองลงมา  

ในสื่อหนังสือพิมพ์ ทัสพร  จันทรี (2539)  สนใจวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสารด้านปัญหาโสเภณีใน
หนังสือพิมพ์รายวัน  ในประเด็นของความถี่พบว่าปริมาณความถี่ในการนําเสนอข้อมูลข่าวสารด้าน
ปัญหาโสเภณีมีปริมาณการนําเสนอตํ่ามากเมื่อเทียบกับข่าวเศรษฐกิจ และการเมือง  และยิ่งดูตํ่ามาก
เมื่อเทียบกับความสําคัญ และผลกระทบอันเกิดจากปัญหาโสเภณีที่มีต่อสังคม  ในประเด็นของเนื้อหา
พบว่าการนําเสนอข้อมูลส่วนใหญ่เป็นการจับกุมผู้กระทําผิด  การดําเนินธุรกิจการค้าบริการทางเพศ  
และการถูกล่อลวงมาขายบริการ  อย่างไรก็ดีระดับความสําคัญของปัญหาด้านโสเภณี  และความถี่ใน
การนําเสนอมีความแปรผันได้เมื่อมีองค์ประกอบอื่นๆของข่าวเข้ามาเกี่ยวข้องเช่น  การฆ่าโสเภณี  การ
ถูกล่อลวงไปค้าในต่างประเทศ  เมื่อมีบุคคลสําคัญเข้าไปเกี่ยวข้อง  หรือแม้แต่กระแสความสนใจของ
ประชาชน 
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และในสื่อนวนิยาย สมปราชญ์ วุฒิจันทร์ (2549) วิเคราะห์นวนิยายของนักเขียนสตรีไทยท่ี
ตีพิมพ์ช่วงก่อนสงครามโลกครั้งที่ 2 และหลังสงครามโลกครั้งที่สองจํานวน 4 เรื่อง  ที่นักเขียนสตรี
ออกแบบให้ตัวละครเอกเป็นโสเภณี   พบว่าในมุมมองของสังคมสิ่งที่ไม่เคยเปลี่ยนแปลงคือทัศนคติ
ด้านลบที่สังคมมีต่อโสเภณีเนื่องมากจากการให้ความสําคัญกับการรักษาพรหมจารีของผู้หญิง  ดังนั้น
โสเภณีจึงมีสถานะต่ํากว่าหญิงที่ดีในบรรทัดฐานของสังคม  แต่ในมุมมองของนักเขียนสตรีกลับให้
ทัศนะที่ตรงกันข้ามโดยการนําเสนอชีวิตที่มีความงดงามแฝงอยู่ในตัวละครโสเภณีที่มีความบกพร่อง
ทางจริยธรรม  โดยชูประเด็นของความหลงผิดที่แน่นอนว่าแตกต่างจากความชั่วร้าย  ในอีกด้านหนึ่งที่
นักเขียนสตรีสอดใส่ในบทประพันธ์คือคุณค่าทางจริยธรรมที่สะท้อนให้เห็นความสําคัญของสติและ
วิจารณญาณ  ความแข็งแกร่งของจิตใจตัวละครโสเภณีที่ต้องต่อสู้กับปัญหา  อุปสรรค  และความ
ขัดแย้ง  ด้วยหวังว่าจะมีชีวิตที่ดีขึ้น  และความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนซึ่งเป็นคุณธรรมในการดํารงค์
ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ด้วยกัน 
 ในขณะท่ีภัทรี เอิบอ่ิมฤทธิ (2552) ศึกษาเปรียบเทียบความเหมือนและความต่างของ
ภาพลักษณ์โสเภณีในผลงานวรรณกรรมจีนไทยจากเรื่องพระจันทร์เสี้ยว และหญิงคนชั่ว  ในบทบาท
ของแม่ที่จําต้องขายตัวเป็นโสเภณี ในสภาวการณ์ของความจํายอม   พบว่าผลงานการประพันธ์ใน
ด้านเนื้อหาส่วนใหญ่มีความคล้ายคลึงกัน  เป็นต้นว่าสาเหตุของการเป็นโสเภณีนั้นล้วนแล้วแต่มิใช่
เป็นการสมัครใจยินยอมหากแต่เป็นผลอันสืบเนื่องมาจากสภาวการณ์ที่ถูกบังคับ   ในขณะเดียวกันนัก
ประพันธ์ทั้งสองท่านนี้ยังรังสรรค์บทบาทของผู้เป็นแม่ไว้อย่างแตกต่างกันโดยสิ้นเชิง  ซึ่งสะท้อนให้เห็น
ถึงสภาพแวดล้อมทางสังคมในยุคสมัยนั้นๆ รวมถึงชีวิตและความเป็นอยู่ของโสเภณี ตลอดจนทัศนคติ
ของบุคคลที่มีต่ออาชีพโสเภณีชั้นต่ํา  
  

จากงานศึกษาเรื่องสื่อกับโสเภณีข้างต้นจะเห็นได้ว่าการนําเสนอเรื่องโสเภณีในสื่อทั้ง 2 
ประเภทมีความแตกต่างกันทั้งปริมาณการนําเสนอ และคุณภาพการนําเสนอซึ่งหมายถึงสาระ และ
ประเด็นที่นําเสนอเนื่องมาจากปัจจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

 
1. สื่อกับลักษณะความเป็นเพศชาย/หญิงของสื่อ   ด้วยสื่อหนังสือพิมพ์เป็นสื่อที่ถือ 

กําเนิดขึ้นมาก่อนสื่อนิยาย  มีรากเหง้าที่เป็นต้นกําเนิดในร้านกาแฟ  ซึ่งแน่นอนว่าเป็นปริมณฑล
ภายนอกที่ผู้ชายเท่านั้นที่จะเข้าไปสังสรรค์  พบปะ  พูดคุย ใช้บริการ  และด้วยโอกาสในการศึกษาที่ให้
ผู้ชายได้มีโอกาสเรียนหนังสือ  ทําให้สื่อหนังสือพิมพ์เป็นสื่อที่ให้บริการข่าวสารโดยมีกลุ่มเป้าหมาย
หลัก ในขั้นต้นคือกลุ่มผู้ชาย  ลักษณะความเป็นเพศชายของสื่อหนังสือพิมพ์เริ่มต้นตรงที่เขียนให้ผู้ชาย
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อ่าน(Receiver) ในสาระ(Message)ที่ผู้ชายชอบ และในมุมมองของผู้ชายคุยกับผู้ชาย  อีกทั้งองค์กร
หนังสือพิมพ์ก็เป็นอีกองค์กรสื่อมวลชนหนึ่งที่ในยุคแรกเป็นปริมณฑลอาชีพของผู้ชาย  ความยาวนาน
ในการรับใช้ผู้ชาย  ไม่เพียงก่อโครงสร้างการทํางานแบบผู้ชายแต่หล่อหลอมไปถึงจิตวิญญาณในการ
สืบทอดวัฒนธรรมแบบผู้ชายไว้ให้กับสื่อหนังสือพิมพ์อย่างยากที่จะรื้อถอน  และแม้ในปัจจุบันที่
ปริมณฑลภายนอกเปิดรับให้ผู้หญิงทั้งมีโอกาสเป็นส่วนหนึ่งร่วมปริมณฑล และทั้งมีโอกาสได้เรียน
หนังสือ   แต่ทั้งโครงสร้างและจิตวิญญาณของสื่อหนังสือพิมพ์ก็ยังคงแฝงและถ่ายทอดความเป็นเพศ
ชายไว้ได้อย่างเหนียวแน่น  จึงอาจกล่าวได้ว่าสื่อหนังสือพิมพ์เป็นสื่อที่รับใช้ใกล้ชิดเคียงคู่กับเพศชาย
จนสื่อเกิดมีความเป็นเพศชาย 
 ในขณะที่สื่อนิยาย  เป็นสื่อที่เกิดขึ้นมาภายหลัง  สื่อถูกสร้างให้มีบุคลิกภาพตรงกันข้ามกับสื่อ
หนังสือพิมพ์โดยสิ้นเชิงเนื่องจาก  สื่อนิยายถือกําเนิดขึ้นมาเพื่อสื่อสารกับเพศหญิง  ด้วยผู้ส่งสาร
(Sender)ในอาชีพนักเขียนส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง  ส่งภาษา(Message)ไพเราะ  ในท่วงทํานองฟุ้งฝัน  มี
ลีลา  และการออกแบบการดําเนินเรื่องแบบที่ผู้หญิงชอบ  สื่อนิยายเป็นสื่อบันเทิงที่ผู้หญิงสามารถ
เปิดรับในปริมณฑลในบ้านของตนเองได้โดยลําพัง  ไม่ต้องอาศัยการพบปะ  รวมกลุ่ม  และสื่อยังเปิด
โอกาสให้ผู้หญิงควบคุมความต่อเนื่องในการรับสารได้ด้วยตัวของผู้รับสารหญิงเอง  ซึ่งสะดวกต่อการ
ดําเนินชีวิตในปริมณฑลภายในบ้าน  ที่ผู้หญิงจะแบ่งเวลาทํางานบ้านและเวลาพักผ่อนส่วนตัวของเธอ
ด้วยนวนิยายที่ชื่นชอบ  ด้วยเหตุน้ีสื่อนิยายจึงเป็นเสมือนสื่อที่เคียงคู่กับเพศหญิง 
 
 2. สื่อกับบทบาทหน้าที่   ด้วยทั้งสื่อหนังสือพิมพ์ และสื่อนิยายมีลักษณะความเป็นเพศ
แตกต่างกัน  สนองรับใช้กลุ่มเป้าหมายต่างเพศกัน  การทํางานของสื่อทั้งสองชนิดจึงแตกต่างกันไป
ตามกลุ่มเป้าหมายของตนด้วยเช่นกัน  สื่อหนังสือพิมพ์เป็นสื่อมีความเป็นเพศชายและสนองต่อผู้ชาย
จึงต้องเรียนรู้กลุ่มผู้รับสารหลักของตนเองโดยเรียนรู้ลักษณะทางเพศชายที่ชอบเรื่องจริง  สั้น  ชัดเจน  
กระชับความ ไม่ยืดเยื้อ  เย้นเย้อ  รวมถึงผู้ชายจะมองหาความสัมพันธ์ของเรื่องราวที่เก่ียวข้องกับ
ตนเอง   มองหาเหตุผล  การวิเคราะห์ข้อมูล  ดังนั้นสื่อหนังสือพิมพ์จึงตอบสนองเพศชายด้วยการ
นําเสนอข่าวสารบ้านเมือง  ที่มีลักษณะการนําเสนอสั้นกระชับ  ชัดเจน  ตรงประเด็น  และคัดเอา
เฉพาะข่าวสารที่เกี่ยวข้อง หรือมีผลกระทบต่อผู้รับสารมานําเสนอ   

ในขณะที่สื่อนิยายเป็นสื่อมีความเป็นเพศหญิงและสนองต่อผู้หญิง  ตัวสื่อจึงต้องเรียนรู้กลุ่ม
ผู้รับสารหลักของตนเองโดยเรียนรู้ลักษณะทางเพศหญิงที่ชอบเรื่องจริง  หรือเรื่องแต่งก็ตามที่
ผสมผสานจินตนาการ  และการผูกเรื่องที่ใช้กลวิธีที่น่าสนใจ  ชวนติดตาม  ความสั้นยาวไม่เป็น
ประเด็นเนื่องจากผู้หญิงเมื่อเปิดรับสื่อนิยายจะผูกความสนใจของตนเองไว้กับกลวิธีการเล่าเรื่อง  และ
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จะคงความสนใจของตนเองไว้ได้หากเรื่องราวน่าสนใจ  สนุกน่าติดตาม  รวมถึงผู้หญิงจะมิได้เพียงมอง
หาความสัมพันธ์ของเรื่องราวว่าเกี่ยวข้องกับตนเองหรือไม่  หากแต่จะปลดปล่อยตัวเองให้จินตนาการ
ไปตามท้องเรื่อง  ไม่มองหาเหตุผลหากแต่จะทําความเข้าใจ  หรือหากจะมองหาเหตุผลก็จะไม่ยึดติด
โดยเอาตนเอง หรือสภาพความจริงมาเป็นสิ่งชี้วัด  ดังนั้นสื่อนิยายจึงตอบสนองเพศหญิงด้วยการ
นําเสนอเรื่องแต่ง  ที่มีลักษณะการนําเสนอค่อนข้างยาว  สนุกสนาน  เกี่ยวข้องกับเรื่องใกล้ตัวผู้หญิง 
หรืออยู่ในขอบเขตความสนใจของผู้หญิงเช่น  ความรัก  การครองคู่  และชีวิตครอบครัว     

ด้วยปัจจัยที่เกี่ยวข้องที่กล่าวมาแล้ว  ล้วนเป็นสิ่งที่มีผลต่อปริมาณการนําเสนอ และคุณภาพ
การนําเสนอดังนี้   

ในแง่ของปริมาณการนําเสนอเรื่องโสเภณีในสื่อหนังสือพิมพ์มีปริมาณน้อยมาก  ไม่เพียงมา
จากเรื่องราวของโสเภณีไม่ใช่เรื่องใหม่แต่ฝังรากหย่ังลึกลงในสังคมไทยมาช้านาน  แต่เรื่องโสเภณี
เกีย่วข้องโดยตรงกับเพศชาย เพราะผู้ชายเป็นต้นเหตุให้เกิดอาชีพโสเภณี    ในขณะที่สื่อหนังสือพิมพ์
เป็นสื่อที่มีความเป็นเพศชาย  การนําเสนอข่าวสารในมุมที่เป็นข่าวของโสเภณีนอกจากจะยังความไม่
รื่นรมณ์แล้ว   ยังหลีกไม่พ้นการท่ีสังคมจะขุดคุ้ยต้นตอของการกําเนิดอาชีพซึ่งก็คือผู้ชายด้วยกันเอง  
อีกทั้งการดําเนินงานของหนังสือพิมพ์ดําเนินอยู่ได้ด้วยยอดขาย  ข่าวโสเภณีที่จะเป็นข่าวได้ต่อเนื่อง
ยาวนานจริงๆ จึงต้องมีองค์ประกอบของข่าวอ่ืนๆเข้ามาช่วยเสริม    เพื่อช่วยเพิ่มหรือดึงความสนใจ
เรื่องต้นตอสาเหตุของการเกิดอาชีพโสเภณี   ไปอยู่ที่องคป์ระกอบของข่าวอ่ืนๆ ที่เข้ามาเกี่ยวข้อง
แทนท่ี    ดังที่กล่าวมานี้อาจวิเคราะห์ได้ว่าสื่อมวลชนอย่างหนังสือพิมพ์อาจไม่ใช่เป็นกลไกหลักในการ
นําเสนอข่าวโสเภณีในสังคมท่ีอาจเป็นส่วนหนึ่งในการช่วยแก้ไขปัญหาโสเภณีในสังคมได้เนื่องจาก  
เหตุผลทางธุรกิจ และเหตุผลเรื่องความเป็นเพศชายของสื่อที่สร้างให้เกิดเป็นเงื่อนไขมากมายในการ
นําเสนอความต่อเนื่องในการให้ข่าวสารข้อมูลเรื่องโสเภณีแก่ประชาชน 

ในขณะที่สื่อนิยายที่ผลการศึกษาบ่งชี้ว่านักเขียนสตรีใช้ตัวละครเอกเป็นโสเภณี  และวางโครง
เรื่องที่เกี่ยวข้องกับการเป็นโสเภณีไว้ในส่วนโครงเรื่องหลัก  แสดงให้เห็นถึงเจตนารมณ์ที่แท้จริงของ
นักเขียนสตรทีี่มุ่งหวังจะสะท้อนชีวิตสตรีในฐานะโสเภณีที่ไม่มีโอกาสเป็นตัวเอกในโลกของความจริง  
เนื่องจากถูกสังคมวางไว้ในระดับตํ่ากว่ามาตราฐานทางจริยธรรมเมื่อเทียบกับสตรีทั่วไปมาเป็นตัวเอก
ในนิยาย    หากแต่ความเป็นเพศหญิงของสื่อนิยายกลับต้องสร้างให้การดําเนินเรื่องที่มีตัวละครเอก
เป็นโสเภณีต้องดําเนินไปแบบเรื่องแต่งผสมผสานกับจินตนาการ   จึงอาจวิเคราะห์ได้ว่าสื่อนิยายที่มี
ตัวละครเอกเป็นโสเภณีอาจไม่ได้มีความมุ่งหวังไกลไปถึงการที่จะเป็นส่วนหนึ่งในการช่วยแก้ไขปัญหา
โสเภณีในสังคม  แต่สื่อนิยายมุ่งหวังจะช่วยส่งเสริม หรือสะท้อนคุณค่า  ความแข็งแกร่งของจิตใจ  เหตุ
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และผลการเข้าสู่อาชีพโสเภณี   ที่สังคมและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจะต้องนําไปขบคิดต่อเพื่อหาทางแก้ไข
ปัญหาโสเภณีก็เป็นได้ 

ในแง่คุณภาพการนําเสนอซึ่งหมายถึงสาระ และประเด็นที่นําเสนอ  ด้วยปัญหาโสเภณีไม่ใช่
เรื่องใหม่ในสังคมไทย  สื่อหนังสือพิมพ์จึงสามารถนําเสนอเรื่องโสเภณีได้ในกรณีที่มีประเด็นที่น่าสนใจ
มากพอที่จะทําให้เกิดเป็นข่าวได้เท่านั้น  ประกอบกับการยกระดับความสําคัญของปัญหา และความถี่
ในการนําเสนอยังผูกติดกับองค์ประกอบอ่ืนๆของข่าวเข้ามาเกี่ยวข้อง กระแสความสนใจของประชาชน  
และเงื่อนไขในการดําเนินธุรกิจ   จึงอาจกล่าวได้ว่าในแง่คุณภาพการนําเสนอข่าวโสเภณีของสื่อ
หนังสือพิมพ์ยังเป็นเพียงสื่อมวลชนที่ทําหน้าที่ตามบทบาทหน้าที่ที่กําหนดไว้คือการให้ข่าวสาร (To 
inform) แต่มิใช่สื่อที่จะสามารถนําปัญหาไปสู่การแก้ไขปัญหาได้อย่างยั่งยืนเลย  เช่นกันกับสื่อนิยายท่ี
แม้จะให้สาระ ให้ประเด็นที่นําเสนอในอีกด้านหนึ่งของประเด็นโสเภณี  และให้พื้นที่เรื่องราวของ
โสเภณีอย่างเต็มที่เกินกว่าสื่อใดจะให้ได้  แต่สื่อนิยายก็คงเป็นเพียงสื่อจรรโลงโลกให้มีความดีไป
ถ่วงดุลความชั่วร้าย  และนําไปสู่สันติสุขในการอยูร่่วมกันท่ามกลางความแตกต่างของคนในสังคม
เท่านั้น   

อย่างไรก็ดีเมื่อสื่อใหม่(New Media) อย่างสื่ออินเทอร์เน็ต (สื่อที่ไม่มีความเป็นเพศชายหรือ
หญิงเข้ามาเกี่ยวข้อง) ได้เข้ามามีบทบาทในสังคมไทยก็พบว่ากลุ่มโสเภณีใช้ช่องทางดังกล่าวในการ
ต่อสู้ทางวาทกรรมเพื่อตนเอง  ดังในงานศึกษาของบุษบรรณ  จีนเจริญ (2544) เรื่องการต่อสู้ทางวาท
กรรมของโสเภณีไทยจากสื่อกระแสหลักสู่เวิลด์ ไวด์ เว็บ  โดยพบว่าในเว็บไซต์โสเภณีพาตนเองออกมา
จากหลืบซอกของโลกสาธารณะ  โดยมีการสร้างความหมายใหม่ให้กลุ่มในลักษณะของผู้ประกอบ
อาชีพ  มีวาทกรรมที่สะท้อนความเป็นผู้หญิงดี  ต่อสู้ชีวิต  มีการนําเสนอเรื่องราวของตนเองมาเปิดเผย
ในเวทีสาธารณะ  ในแง่ของการให้บริการยังสามารถกําหนดการบริการ  ค่าบริการ  และเลือก
ผู้ใช้บริการได้   ขณะที่ในสื่อกระแสหลักยังคงสร้างและนําเสนอภาพโสเภณีเป็นภาพเหมารวม  เป็น
วัตถุที่ถูกประกอบสร้างความหมายให้  ภายใต้อุดมการณ์หลักของสังคมในระบอบชายเป็นใหญ่   ท่ี
โสเภณีมภีาพทิศทางเชิงลบ  เป็นวัตุถุทางเพศ และถูกตีค่าว่าเป็นผู้หญิงไม่ดี  ซึ่งเป็นวาทกรรมขั้ว
ตรงกันข้ามกับวาทกรรมที่นําเสนอในสื่อใหม่ (New Media) อย่างสื่ออินเทอร์เน็ต 

จากงานศึกษาของบุษบรรณ  จีนเจริญ (2544) แสดงให้เห็นการเพิ่มอํานาจในการต่อรองโดย 
การเป็นการเพิ่มคุณค่าตนเองจากวัตถุทางเพศมาเป็นผู้เลือก  โสเภณีแย่งชิงพื้นที่ทางความคิดโดยใช้
สื่อเป็นพื้นที่ในการต่อรองด้วยหวังว่าการต่อรองในปริมณฑลของสื่อจะมีผลกัดกร่อนพื้นฐานความคิด
ที่ฝังแน่นในผู้รับสารได้  อย่างไรก็ดีจากแนวคิดเรื่องการครอบงํา(Hegemony) ของ Antonio Gramsci 
เชื่อว่าการครอบงําทางวาทกรรท(Discourse) น้ันเป็นสิ่งที่ไม่คงที่ และอํานาจไม่ใช่สิ่งตายตัว      และ
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การสถาปนาระบบการคิด  ระบบอุดมการณ์ และระบบวัฒนธรรมให้กลายเป็นระบบคิดหลักและ
วัฒนธรรมหลักของสังคม  ต้องอาศัยความสัมพันธ์เชิงอํานาจที่เกิดจากการสร้าง  การสะสม  และการ
ส่งผ่าน  ซึ่งกลุ่มโสเภณีคงต้องต่อสู้กับวาทกรรมด้านศิลธรรม  จรรยา ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดี
งามของสังคมไทย  อันเป็นวาทกรรมที่ไม่เพียงถูกสร้าง สะสม  และส่งผ่าน  หากแต่ถูกปลูกฝัง บ่ม
เพาะ หยั่งรากลึกแล้วอย่างแข็งแรง   
 
สื่อกับการค้ามนุษย์ 
 สื่ออินเทอร์เน็ตถือเป็นสื่อใหม่(New Media) ท่ีมีบทบาทในสังคมไทยต้ังแต่ปี พ.ศ. 2535  ท้ัง
ในด้านรูปแบบของความบันเทิง  และรองรับหน่วยงาน  ความรู้ และธุรกิจ  เนื้อหาในเว็บไซตใ์ห้ความ
บันเทิงทั่วไปมีลักษณะของการคุกคามให้พบเห็นได้โดยทั่วไป   สําหรับการคุกคามทางเพศพบว่ามี 3 
กลุ่มใหญ่คือ  การแสดงความต้องการเพื่อร่วมเพศ  การประจาน  ประณาม  ด่าทอ  และการใส่ร้าย
แสดงข้อความเป็นเท็จ  โดยทั้ง 3 ลักษณะดังกล่าวผู้หญิงเป็นผู้ถูกกระทํา  และมีประเด็นเพศวิถีเป็น
สาระสําคัญ 

ชายไทย รักษาชาติ (2550) ศึกษาการค้าหญิง  มิติเรื่องเพศวิถี และสื่อลามกในอินเทอร์เน็ต  
พบว่าในพื้นที่ของอินเทอร์เน็ตมีการครอบงําผู้หญิงบนฐานของการสร้างความรู้และความจริง  สิ่งที่ถูก
สร้างในพื้นที่ของอินเทอร์เน็ตมีความหมาย  มีหลากหลายของเนื้อหาและหลากหลายผู้สร้าง  ดังนั้น
การสร้างความรู้และความจริงในเรื่องเซ็กส์จึงมีหลากหลายส่วนผสม  แต่ที่แน่นอนที่สุดคือความรู้และ
ความจริงที่ถูกสร้างขึ้นสะท้อนให้เห็นอํานาจที่แข็งแกร่งของระบอบปิตาธิปไตยที่สร้างผู้หญิงให้เป็น
เพียงวัตถุทางเพศ  ผลการศึกษาพบว่าในประเด็นของการค้าหญิง  มีการสร้างความเป็นผู้หญิงให้ผูก
ติดกับความเป็นสินค้า ในเรื่องมิติเรื่องเพศวิถีในแบบของผู้ชายมีการผลิตซ้ําและสร้างใหม่อยู่
ตลอดเวลา  เนื้อหาในอินเทอร์เน็ตอยู่เหนือความคาดหมายของผู้ใช้สื่อตลอดเวลา  และสามารถสนอง
อรรถรสทางเพศได้  รวมถึงสามารถสะท้อนความสัมพันธ์เชิงอํานาจที่ผู้ชายเหนือกว่าผู้หญิง  โดยการ
แสดงอํานาจผ่านการครอบงําทางร่างกายและความคิดของผู้หญิง  ทําให้ผู้ใช้สื่อซึมซับและยอมรับ
ความรู้และความจริงที่วางผู้หญิงไว้ในสถานะวัตถุทางเพศ  ท้ายสุดเรื่องสื่อลามกในอินเทอร์เน็ต  
พบว่าไม่ได้จํากัดเฉพาะเรื่องเซ็กส์  กามารมณ์  และภาพโป๊เปลือย  แต่ผสมผสานการละเมิดสิทธิ
มนุษยชน  การคุกคามทางเพศ  และการใช้ความรุนแรงต่อผู้หญิงในทางตรงและเชิงโครงสร้าง  ผ่าน
เนื้อหาท่ีกระตุ้นความไฝ่ต่ําทั้งในเชิงความคิดและพฤติกรรมอีกด้วย 

ร่มเย็น  โกไศยกานนท์ (2550) สนใจในปรากฏการณ์ธุรกิจเมียสั่งทางอินเทอร์เน็ต  โดย               
ศึกษาเกี่ยวกับปรากฏการณ์เมียสั่งทางอินเทอร์เน็ต (Internet Mail Order Brides)จากเว็บไซต์ที่เปิด
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บริการจํานวน 10 เว็บไซต์  และศึกษาเว็บไซต์ 1 เว็บไซต์โดยละเอียดถึงการวิเคราะห์องค์ประกอบของ
ธุรกิจเมียสั่งทางอินเทอร์เน็ต ได้แก่เจ้าของธุรกิจ (เว็บไซต)์  หลักการและเหตุผลของการทําธุรกิจ  
บริการและสินค้าต่าง ๆ ที่จัดหาไว้  ค่าบริการ  วิธีการดําเนินงาน  ขั้นตอนการเข้ามาใช้บริการ (สมัคร
สมาชิก)  ตลอดจนภาพเสนอของตัวแสดงหลัก ๆ บนเว็บไซต์ของธุรกิจดังกล่าว   ผลการศึกษาพบว่า 
ด้วยองค์ประกอบของธุรกิจ วิธีการดําเนินธุรกรรม และขั้นตอนการใช้บริการมีความสลับซับซ้อน ทําให้
เห็นว่าเป็นความคลุมเครือที่จะสามารถชี้ชัดลงไปได้ว่าธุรกิจเมียสั่งทําหน้าที่เป็นเพียงกลไกตลาด  เป็น
ผู้ค้ามนุษย์   หรือเป็นผู้เปิดพื้นที่ให้กับผู้หญิงอย่างชัดเจน  ซึ่งคําอธิบายทั้งสามชุดมีส่วนในการอธิบาย
ปรากฏการณ์การเกิดขึ้น แพร่กระจาย และดํารงอยู่ของธุรกิจเมียสั่งทางอินเทอร์เน็ตทั้งสิ้น  อย่างไรก็ดี
ธุรกิจดังกล่าวดําเนินการได้เพราะอาศัยความไม่เท่าเทียม 2 ประการ คือความไม่เท่าเทียมกันทาง
เศรษฐกิจระหว่างประเทศที่พัฒนาแล้วและประเทศที่ด้อยพัฒนา  และความไม่เท่าเทียมกันระหว่าง
ชายและหญิง และธุรกิจเมียสั่งทางอินเตอร์เน็ตมีส่วนและบทบาทสําคัญที่ทําให้ความไม่เท่าเทียมกัน
ยังคงอยู่ต่อไปไม่สิ้นสุด 
 จากงานศึกษากลุ่มสื่อกับการค้ามนุษย์ทั้งสองงานดังกล่าวพบความสัมพันธ์ระหว่างเพศและ
อํานาจที่ว่าความสัมพันธ์ระหว่างเพศชาย และเพศหญิงที่เกิดขึ้นบนสื่ออินเทอร์เน็ตเป็นความสัมพันธ์ที่
ไม่เท่าเทียมกัน  โดยผู้หญิงเป็นฝ่ายเสียเปรียบ  ในขณะที่ความสัมพันธ์เชิงอํานาจของผู้ชายมีมากกว่า
ผู้หญิง  ดังนั้นผู้ชายจึงวางตําแหน่งให้ผู้หญิงเป็นเพียงวัตถุที่ตอบสนองความต้องการทางเพศ  และ
ด้วยสื่ออินเทอร์เน็ตเป็นสื่อที่ไม่มีความเป็นเพศชายหรือหญิงเข้ามาเกี่ยวข้อง  ผู้ใช้สื่อจึงประกอบด้วย
ผู้ชายและผู้หญิง  ด้วยอํานาจของผู้ชายจึงเปลี่ยนทัศนะของผู้หญิงได้ด้วยการดึงผู้หญิงให้เข้ามามีส่วน
ร่วมในพื้นทีท่ี่ผู้ชายเปิดไว้   ซึ่งการมีส่วนร่วมกันนี้ผู้ที่ได้ประโยชน์ก็คือผู้ชาย  โดยผู้หญิงก็ยังคงตกอยู่
ใต้ความสัมพันธ์เชิงอํานาจต่อไปโดยไม่ทันรู้ตัว   

ด้วยการค้ามนุษย์ประกอบด้วยฝ่ายซื้อ และฝ่ายขาย  ทั้งสองฝ่ายมีความมุ่งหมายเหมือนกัน  
แต่ต่างจุดประสงค์กัน  คือฝ่ายที่ต้องการซื้อมีจุดประสงค์ในการซื้อเพื่อสนองความต้องการทางเพศ  
ในขณะที่ฝ่ายขายบริการไม่ได้ทําเพื่อสนองความต้องการทางเพศ  แต่มีเหตุผลในการขายซับซ้อน
หลากหลาย  ส่วนหนึ่งคือฝ่ายซื้อหรือผู้ชายใช้อํานาจที่สั่งสมจากระบอบปิตาธิปไตยครอบงําให้ผู้หญิง
เชื่องและสยบ  สมยอม (Docile Bodies) นอกจากนี้ยังมีการใช้มายาคติเรื่องความงามมาควบคุม
ร่างกายเพื่อให้ผู้หญิงตกเป็นวัตถุทางเพศ  อีกทั้งความเป็นผู้หญิงถูกประกอบสร้างให้ผูกติดกับมิติเรื่อง
เพศวิถีในฐานะผู้ตอบสนอง  ผู้รองรับ  ผู้ชายจึงมองผู้หญิงโดยไม่ได้ให้ความสําคัญ หรือคุณค่ามากไป
กว่าการแสดงอํานาจซื้อประเวณี  เพศสัมพันธ์จึงกลายเป็นสิ่งที่มีมูลค่าซื้อขายกันได้    รวมถึง
วัฒนธรรมของผู้ชายที่ถูกปลูกฝังให้สร้างอํานาจ  และสั่งสมบารมีโดยผ่านผู้หญิง  การสั่งสมบารมีคือ
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การสะสมผู้หญิง  ในขณะที่วัฒนธรรมของลูกผู้หญิงคือการสร้างกรอบเพศวิถีท่ีว่าผู้หญิงต้องไม่รู้เรื่อง
เพศ  จึงจะได้ชื่อว่าไร้เดียงสาเป็นกุลสตรี และสังคมจะจัดให้เป็นผู้หญิงดี  ในขณะที่ถ้ารู้เรื่องเพศก็จะ
ได้ชื่อว่าหญิงแพศยา  หรือผู้หญิงไม่ดีไป  การปลูกฝังวัฒนธรรมในเรื่องเพศของชายหญิงดังกล่าวจึง
กลายเป็นส่วนหนึ่งในการให้อํานาจผู้ชายในฐานะผู้รู้ หรือผู้กระทํา และผลักให้ผู้หญิงตกอยู่ในฐานะผู้
ไม่รู้ (หรือแสร้งไม่รู้) และผู้ถูกกระทําไปในที่สุด   

และด้วยสื่ออินเทอร์เน็ตเป็นสื่อมหาชน  การใช้สื่อเพื่อเป็นพื้นที่ในการเรียนรู้เรื่องเพศ และ
สนามทดลองเรื่องเพศของเด็กชายและเด็กหญิง  จึงการเป็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง  ทั้งภาคทฤษฎี และ
ภาคปฏิบัติ  ชนิดที่ครูและความรู้ในห้องเรียนในเชิงวิชาการหมดความน่าสนใจไปเลย  
 ในส่วนของงานศึกษาของร่มเย็น  โกไศยกานนท์ (2550)  ที่กล่าวถึงธุรกิจเมียสั่งทาง
อินเทอร์เน็ต  ว่าธุรกิจดังกล่าวดําเนินการได้โดยอาศัยความไม่เท่าเทียม 2 ประการ คือความไม่เท่า
เทียมกันทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศที่พัฒนาแล้วและประเทศที่ด้อยพัฒนา  กล่าวคือผู้คนใน
ประเทศที่พัฒนาแล้วย่อมมีอํานาจมากกว่าผู้คนในประเทศที่ด้อยพัฒนา  ที่ประชาชน(โดยเฉพาะ
ผู้หญิง) ต้องการยกระดับฐานะทางเศรษฐกิจของตนเองด้วยการใช้การแต่งงานเป็นการต่อรอง  และ
ความไม่เท่าเทียมกันระหว่างชายและหญิง   และด้วยความคลุมเครือในการชี้ชัดลงไปได้ว่าธุรกิจเมีย
สั่งที่มีสื่ออินเทอร์เน็ตเป็นเวทีในการต่อรองนั้นเป็นเพียงกลไกตลาด  เป็นผู้ค้ามนุษย์  หรือเป็นผู้เปิด
พื้นท่ีให้กับผู้หญงิ  จึงไม่อาจชี้ชัดไปได้ว่าผู้ชาย หรือผู้หญิง  ใครมีอํานาจมากกว่าใคร  และใครอยู่ใน
สถานะผู้เลือก และผู้ถูกเลือกกันแน่ 
 
9.3 สื่อกับสิทธิสตรี 

 
นัฐฐา เกตุประทุม (2544) สนใจในปัญหาสิทธิสตรีและแนวคิดของผู้เขียนนวนิยาย  โดยเลือก

ศึกษาเฉพาะนวนิยายที่ได้รับรางวัลดีเด่นจากคณะกรรมการพัฒนาหนังสือแห่งชาติ ต้ังแต่ปี พ.ศ. 
2515 - พ.ศ. 2542 จํานวน 21 เรื่อง พบว่านวนิยายเหล่านี้ชี้ให้เห็นทั้งความเสมอภาคและไม่เสมอภาค
ระหว่างมนุษย ์ ในด้านความไม่เสมอภาคซึ่งล้วนเป็นปัญหาสิทธิสตรีที่พบในนวนิยายได้แก่ ปัญหาการ
ปฎิบัติต่อภรรยาเย่ียงทาส  ปัญหาการข่มขืนและละเมิดสิทธิทางเพศ  ปัญหาการทําร้ายร่างกาย และ
จิตใจ  ปัญหาโสเภณี  ปัญหาการขาดโอกาสทางการศึกษา  ปัญหาการตีค่าผู้หญิง เป็นเพียงวัตถุทาง
เพศ  ปัญหาการถูกทอดทิ้ง  และปัญหาอคติทางเพศ   ผู้เขียนเสนอแนวคิดหลากหลายผ่านการผูก
เรื่อง (plot) และ ศิลปะการประพันธ์ (technique)  โดยเน้นให้เกิดค่านิยมใหม่ที่ดีต่อสตรีมากขึ้นกว่าใน
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อดีต   การไม่เอาเปรียบระหว่างเพศ   ด้วยหวังให้ผู้อ่านเกิดความคิดใหม่ถึงคุณค่าของผู้หญิงและ
ความเท่าเทียมกันระหว่างหญิงกับชาย 

ผลงานศึกษาของนัฐฐา เกตุประทุม (2544) มีความคล้ายคลึงกันกับงานศึกษาของเพชรศิริ  
โยคะสิงห์ (2543) ที่พบว่าในเรื่องสั้นจํานวน 83 เรื่องที่เขียนขึ้นโดยนักเขียนสตรีร่วมสมัย 4 คน
นามปากกาว่าอัญชัน  สุจินดา ขันตยาลงกต  ชามา  และเดือนวาด พิมวนา  มีการผูกเรื่อง (plot) และ
ใช้ศิลปะการประพันธ์ (technique) โดยการนําเสนอปัญหาสิทธิสตรีในนวนิยายได้แก่ปัญหาชีวิต
ครอบครัว ปัญหาการถูกข่มขืน  ปัญหาความเชื่อและค่านิยม  ปัญหาการประกอบอาชีพ  และปัญหา
โสเภณี    ปัญหาการหย่าร้าง  ปัญหาการเป็นเมียหลวง  ปัญหาการเป็นเมียน้อย  ปัญหาการอยู่
ร่วมกันก่อนแต่ง  ปัญหาการเป็นโสด  ปัญหาการถูกเอารัดเอาเปรียบ  และการกดขี่ทางเพศ   ปัญหา
การเปลี่ยนแปลงของผู้หญิงที่เกิดจากสิ่งแวดล้อม  ปัญหาความแตกต่างในการดํารงชีวิตระหว่างเพศ
ชายกับเพศหญิง  ก่อนนําไปสู่การให้แนวคิดสตรีนิยมแก่ผู้รับสาร 3 แนวคิดดังนี้ 

1. แนวคิดการเรียกร้องความเสมอภาคทางเพศ   
2. แนวคิดการต่อต้านการกดขี่ทางเพศ 
3. แนวคิดเกี่ยวกับสถานะและบทบาทของสตรีที่เปลี่ยนแปลงไป 

 จากความคล้ายคลึงกันของงานศึกษาทั้งสองงานดังกล่าว  แสดงให้เห็นถึงภาวะการกดดันที่
ตัวละครหญิงในนวนิยายได้รับจากปัญหาต่างๆ  นักเขียนหญิงในฐานะตัวแทนสตรีและผู้ส่งสาร 
(Sender) จึงใช้สื่อสิ่งพิมพ ์ (Channel) ในรูปแบบเรื่องสั้นหรือนวนิยายเป็นช่องทางเล็กๆ ที่เป็นสื่อ
สําหรับสตรี (Receiver) นําเสนอเรื่องราว (Message)ที่เป็นปํญหาและนําไปสู่การเรียกร้องสิทธิสตรี
ผ่านสื่อ  ในกรณีของของนัฐฐา เกตุประทุม (2544)และ เพชรศิริ  โยคะสิงห์ (2543) จึงอาจกล่าวได้ว่า
การเรียกร้องสิทธิสตรีไม่ได้เกิดขึ้นเพียงจากตัวละครหญิงสู่ตัวละครชายในโลกจินตนาการของเรื่องสั้น 
และนวนิยายเท่านั้น  แต่ในโลกของชีวิตจริงการเรียกร้องสิทธิสตรีก็ได้เกิดขึ้นจริงจากนักเขียนสตรีที่
เลือกใช้สื่อมวลชน (โดยเฉพาะสื่อที่มีความเป็นเพศหญิง) สื่อสารผ่านกลวิธีของสื่อ  สู่ผู้รับสารสตรี 
(เนื่องจากสตรีเป็นกลุ่มเป้าหมายหลักของเรื่องสั้นและนวนิยาย) แม้การเรียกร้องดังกล่าวไม่อาจส่งผล
ในเชิงรูปธรรมต่อสังคมในภาพรวม  แต่การส่งผลในเชิงความรู้ความคิดสู่สตรีผู้รับสารก็ถือได้ว่าไม่สูญ
เปล่า 
 
9.4 สื่อกับการประกอบสร้างความหมาย 
 จากการรวบรวมงานศึกษากลุ่มสื่อกับการประกอบสร้างความหมายพบว่ามีความสนใจใน
การศึกษาการประกอบสร้างความหมายใน 2 กลุ่มคือ  
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1. กลุ่มการประกอบสร้าง และต่อรองความหมาย “ผี” 
2. กลุ่มการประกอบสร้าง และต่อรองความหมาย “นางร้าย” 
ทั้งนี้พบว่านักวิชาการส่วนใหญ่ให้ความสนใจในกลุ่มการประกอบสร้าง และต่อรอง 

ความหมาย “ผี” มากกว่านางร้าย 
 
กลุ่มการประกอบสร้าง และต่อรองความหมาย “ผี” 

พรรณาราย  โอสถาภิรัตน์ (2543) สนใจศึกษาการต่อรองความหมายในภาพยนตร์ยอดนิยม
เรื่องนางนาก  ผลการศึกษาพบว่าในภาพยนตร์เรื่องนางนากมีการต่อรองความหมายในเรื่องของ
ความรัก  ความเชื่อทางศาสนา และภาพของอดีต  มาต้ังแต่กระบวนการสร้าง  กระทั่งการประเมิน
คุณค่าของนางนาก  บนพื้นฐานของความขัดแย้งระหว่างผู้ครอบครองต้นทุนทางเศรษฐกิจ  กับผู้
สร้างสรรค์งานศิลปะ โดยมีบทบาทอันจํากัดของแต่ละตําแหน่งหน้าที่ และความคาดหวังความนิยม
ของผู้ชมเปน็แกนในการประนีประนอม  ในการต่อรองความหมายของภาพยนตร์ด้วยผู้ชมภาพยนตรม์ี
ความหลากหลายไม่ได้มีคุณลักษณะทางวัฒนธรรมเดียวกันร่วมกัน  ดังนั้นการประเมินความพึงพอใจ  
หรือประเมินคุณค่าของภาพยนตร์จึงไม่ได้ถูกประเมินจากชุดความรู้เดียวกัน   ความหลากหลายของ
มวลชนผู้ชมเป็นที่มาของความหลากหลายในการตีความ  โดยอาจสอดคล้อง ปฏิเสธ หรือ
ประนีประนอมความหมายที่ผู้ผลิตสร้างขึ้นก็ได้  ความหลากหลายของการตีความดังกล่าวแสดงให้
เห็นว่าผู้ชมมีบทบาทมากกว่าการเป็นผู้รับการกระทํา(Passive Auidience)ในกระบวนการสื่อสาร โดย
ผู้ชมสามารถอ้างอิงและต่อเติมความหมายจากการแสดงออกเชิงสัญลักษณ์ต่างๆของภาพยนตร์ ที่
ผู้สร้างต้ังใจสร้างสรรค์ข้ึน  เป็นความเข้าใจในรูปแบบอ่ืนๆ โดยอาจต่อเติมความหมายต่อโครงเรื่อง  
ตัวแสดง  และเรื่องราวโดยอ้างอิงพื้นฐานความเข้าใจที่เป็นทุนเดิมทางวัฒนธรรมของผู้ชมก็ได้  ดังนั้น 
การประเมินคุณค่าให้กับผลผลิตภาพยนตร์จึงแตกต่างกันตามความไม่เท่าเทียมของทุนทางวัฒนธรรม
(ทุนความรู้ที่ผู้ชมมีต่อเรื่องเล่าแม่นากในวัฒนธรรมไทย) และระบบคุณค่าของแต่ละปัจเจกที่มีต่อ
กระบวนการผลิตและการบริโภคภาพยนตร์   
 ในแง่ของการต่อรองความหมายของผู้ชมที่มีต่อภาพยนตร์ไม่ว่าจะเป็นความสอดคล้องหรือ
ความขัดแย้งกับความหมายที่ได้รับการต่อรองสะท้อนให้เห็นถึงความสามารถในการปฏิบัตเชิง
ความหมายที่ผู้ชมสามารถมีต่อภาพยนตร์  ถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการที่ผู้สร้างภาพยนตร ์และผู้
เสพภาพยนตรส์ามารถมีบทบาทในการกําหนดซึ่งกันและกันผ่านผลผลิตทางวัฒนธรรมได้  จึงอาจ
กล่าวได้ว่าภาพยนตร์ไม่ได้เป็นพื้นที่ของการครอบงําแต่เป็นโลกของการต่อรองระหว่างตนที่มีความ
แตกต่างทางวัฒนธรรมโดยแสดงออกมาในรูปของการให้คุณค่ากับความหมาย   
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นิรินทร์ เภตราไชยอนันต์ (2550) สนใจในการประกอบสร้างภาพตัวแทนผีผู้หญิงในละคร
โทรทัศน ์   โดยพบว่าภาพผีผู้หญิงถูกประกอบสร้างขึ้นจากมุมมองของผู้ชาย(Male norms) และมี
กระบวนการทําให้ผีผู้หญิงอ่อนแอลง (Docile body)   ผีผู้หญิงถูกสร้างใหเ้กี่ยวพันกับเรื่องความรัก  
ความงาม  พรหมจรรย์  กรรม  ความเป็นแม่  และความเป็นเมือง  ซึ่งชุดความหมายต่างๆเหล่านี้ต่าง
ถูกกําหนดอยู่ใต้อาณัติของอุดมการณ์ทางเพศ 
 ในการประกอบสร้างภาพตัวแทนผีผู้หญิงจากมุมมองของผู้ชาย  ละครจะประกอบสร้างให้
ผู้ชายเป็นผู้มีอํานาจ  แข็งแรง  มีเหตุผล  อยู่ในบทบาทของผู้กระทํา  ในขณะที่ผู้หญิงเป็นผู้ไม่มีอํานาจ  
อ่อนแอ  เจ้าอารมณ์  อยู่ในบทบาทของผู้ถูกกระทํา  ลักษณะการประกอบสร้างดังกล่าวเป็นการ
ประกอบสร้างแบบปรัชญาคู่ตรงข้าม (Binary Opposition) แต่เมื่อผู้หญิงกลายเป็นผี   ผีผู้หญิง
สามารถสลับขั้วอํานาจได้  อย่างไรก็ตามผีผู้หญิงที่ใช้อํานาจในทางลบอันเป็นอํานาจของผู้กระทํา(ท่ี
ผู้หญิงปกติไม่สามารถทําได้) เพื่อแสดงอํานาจให้ผู้ชายเข้าใจถึงอํานาจที่แท้จริงที่ผผีู้หญิงมี  ละครจะ
ถือว่าขัดต่ออํานาจในระบอบปิตาธิปไตย  อํานาจในทางลบดังกล่าวของผีผู้หญิงก็จะมีอย่างจํากัด 
(ละครจะสร้างให้ผีผู้หญิงหมดอํานาจลงอย่างรวดเร็ว)  เนื่องจากสถานที่ที่เธอแสดงอํานาจไม่ใช่พื้นที่
ของเธอ (เพราะโลกเป็นพื้นที่ของคนไม่ใช่พื้นที่ของผี และยังแฝงนัยยะที่ว่าสถานที่ของระบอบปิตาธิป
ไตยคือพื้นท่ีของผู้ชาย  ไม่ใช่พื้นที่ของผู้หญิง) และแน่นอนว่าการตีความของผู้ชม หรือผู้สร้างละครการ
ใช้อํานาจในทางลบเป็นสิ่งที่ไม่ดี  ไม่ถูกต้อง (ความไม่ดี ไม่ถูกต้องดังกล่าวแสดงออกมาจากการที่ผู้ชม
กลัว  ปัดป้อง และตัวละครผู้ชายหรือตัวละครอ่ืนๆ ตามท้องเรื่องหลบหนี  ปฏิเสธ  และหาทางกําจัด)
นอกจากนี้ละครยังผูกให้การใช้อํานาจของผีผู้หญิงสัมพันธ์กับความงาม และความรักด้วยกล่าวคือ  
คือยิ่งใช้อํานาจในทางลบมาก  ความงามก็จะลดลง  แนวโน้มที่จะสมหวังในความรักก็จะลดลงตามไป
ด้วย 
 จากการศึกษางานในกลุ่มสื่อกับการประกอบสร้างความหมายทั้งสองงานศึกษาดังกล่าวจะ
เห็นว่างานศึกษาของพรรณาราย  โอสถาภิรัตน์ (2543) เป็นการประกอบสร้างความหมายบนพื้นฐาน
ของการต่อรองการรับรู้  และความเข้าใจระหว่างผู้ครอบครองต้นทุนทางเศรษฐกิจ  กับผู้สร้างสรรค์
งานศิลปะและระหว่างสื่อภาพยนตร์กับผู้ชมภาพยนตร์  ไม่ใช่การต่อรองความหมายการประกอบสร้าง
ตัวละครหญิงนางนาก   ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนางนากเป็นตํานานที่ถูกสร้างการรับรู้เรื่องราวของเธอไว้
ก่อนแล้ว  ตัวละครหญิงนางนากจึงไม่อาจถูกประกอบสร้างข้ึนใหม่ให้บิดเบี้ยวไปจากตํานานที่เป็น
เสมือนทุนความรู้ที่ผู้ชมมีอยู่เดิมได้   

ในขณะที่งานศึกษาของนิรินทร์ เภตราไชยอนันต์ (2550) เป็นการศึกษาที่มาของการประกอบ
สร้างตัวละครผีผู้หญิงจากมุมมองของผู้ชาย  อาจกล่าวได้ว่าผีผู้หญิงในระบอบปิตาธิปไตยมีสภาพไม่
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แตกต่างจากผู้หญิงที่มีชีวิตเท่าไรนัก  คือผีผู้หญิงอาจมีอํานาจแต่ก็มีอย่างจํากัดด้วยพื้นที่ที่ใช้อํานาจ
ไม่ใช่โลกของผี  แต่เป็นโลกของคน  เช่นกันกับผู้หญิงที่ถูกครอบงําในระบอบปิตาธิปไตยอันเป็นระบอบ
ชายเป็นใหญ่  ผู้หญิงจึงถูกขีดวงอํานาจในเฉพาะที่เฉพาะส่วน และเมื่อใดที่เธอแสดงอํานาจผิดที่ผิด
ทางก็จะได้รับการประเมินจากสังคมในทางลบ  รวมถึงการสร้างผีผู้หญิงให้เกี่ยวพันกับเรื่องความรัก  
ความงาม  พรหมจรรย์  กรรม  ความเป็นแม่  และความเป็นเมืองซึ่งทั้งหมดเป็นวาทกรรมความเป็น
ผู้หญิงของมนุษย์ผู้หญิง   และท้ายสุดการสร้างให้ผีผู้หญิงได้รับการปลดปล่อยจากผู้ชาย  ก็คงไม่ต่าง
จากการที่ผู้หญิงผูกแขวนความรัก  ความสุข และความสําเร็จในชีวิตครอบครัวไว้กับผู้ชายนั่นเอง    
 จากการประกอบสร้างตัวละครผีผู้หญิงในละครโดยใช้ฐานการประกอบสร้างเช่นเดียวกันกับ
มนุษย์ผู้หญิงที่ได้กล่าวมาแล้ว  แสดงให้เห็นว่ามุมมองของผู้สร้างอันเป็นมุมมองของผู้ชายดังกล่าว
เป็นมุมมองที่สอดคล้องกับแนวทางทางปรัชญาจากสํานักคิดของกลุ่มสตรีนิยมแบบ Essentialism  ท่ี
มีความเชื่อว่าผู้หญิงมีคุณลักษณะตามธรรมชาติที่ดํารงอยู่ไม่อาจเปลี่ยนแปลงได้  ซึ่งในกรณีนี้จะ
หมายความไปว่าแม้เธอจะเป็นมนุษย์ผู้หญิง หรือผีผู้หญิง  ก็คงมีแต่ร่างกาย และสถานะเท่านั้นที่
เปลี่ยนแปลงไป  แต่ความเป็นผู้หญิงจะยังคงอยู่ไม่มีวันตายนั่นเอง 
 
กลุ่มการประกอบสร้าง และต่อรองความหมาย “นางร้าย” 
 อภิรัตน์  รัทยานนท์ (2547) สนใจศึกษาตัวละครนางร้ายในละครโทรทัศน์  ถึงการประกอบ
สร้างและการต่อรองความหมายจากความเป็นจริงทางสังคม  พบว่าละครโทรทัศน์ประกอบสร้างตัว
ละครนางร้ายให้มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนจากกฎเกณฑ์แห่งบรรทัดฐาน 4 ประการคือ บรรทัดฐานทาง
เทคนิค (Technical norms) ซึ่งหมายถึงมาตรฐานในการประกอบอาชีพการงาน  วิถีประชา (Folkway) 
ซึ่งหมายถึงบรรทัดฐานทางสังคมที่เกี่ยวกับความประพฤติที่ถือว่าดีงามในการอยู่ร่วมกันในสังคม   
ประเพณี (Mores) หมายถึงธรรมเนียมปฏิบัติที่เป็นมาตราฐานทางสังคม และกฎหมาย (Laws) ซึ่ง
หมายถึงบทบัญญัติที่สังคม หรือรัฐกําหนดขึ้นเป็นลายลักษณ์ที่กําหนดบทลงโทษสําหรับผู้ไม่ปฏิบัติ
ตาม  จากนั้นลงรหัสออกมาเป็นภาพ  และลงรหัสจุดจบให้นางร้ายต้องทุกข์ทรมานเพื่อธํารงรักษาแบบ
แผนแห่งบรรทัดฐานของสังคมให้แข็งแกร่งและชัดเจน  ทั้งนี้ละครไม่ได้ประกอบสร้างให้นางร้ายมี
พฤติกรรมเบี่ยงเบนจากบรรทัดฐานใดเพียงประการเดียว  แต่ส่วนใหญ่จะประกอบสร้างความเป็นจริง
ให้นางร้ายมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนจากบรรทัดฐานทั้ง 4 ประการครบถ้วน  รวมถึงประกอบสร้างภาพ
ความเบี่ยงเบนของนางร้ายให้มีลักษณะเป็นขั้วตรงข้ามกับนางเอกแบบสิ้นเชิง   นอกจากนี้นางร้ายใน
โลกของความเป็นจริงกับนางร้ายในละครไม่สามารถแยกออกจากกันได้ชัดเจนผู้ชมละครโทรทัศน์จึง
อาจต้องถอดรหัสนางร้ายจากประสบการณ์ หรือต้นทุนทางวัฒนธรรม (Cultural capital) ของตนด้วย 
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 จากงานศึกษาการประกอบสร้าง และต่อรองความหมายของตัวละคร “นางร้าย”  พบว่า
สื่อมวลชนไม่ใช่ช่องทางหรือพาหะ(Channel) ในการเผยแพร่และถ่ายทอดวัฒนธรรมเท่านั้นแต่เป็น
แหล่งกําเนิดในการสร้างสรรค์ (Generator) ของสังคมด้วย  นางร้ายเป็นพฤติกรรมที่ความเป็นจริง
(Reality) มีอยู่แล้วและละครก็นํารูปแบบพฤติกรรมที่มีอยู่แล้วนั้นมาสร้างขึ้น (Construct) โดยเติมแต่ง
ความชัดเจนและจัดวางรูปความเป็นจริงภายใต้สถานการณ์  ดังนั้นนางร้ายในโลกของความเป็นจริง
กับนางร้ายในละครจึงไม่สามารถแยกออกจากกันได้ชัดเจนหรือมีรูปแบบแน่นิ่งตายตัว    ขณะเดียวกัน 
ละครก็สร้างนางร้ายเพื่อเป็นตัวแทนของความชั่วร้าย  ซึ่งตรงกันข้ามกับนางเอกที่เป็นตัวแทนของ
ความดี  ดังนั้นแม้ในตอนต้นของละครส่วนใหญ่นางร้ายจะมีอํานาจมากกว่านางเอก แต่เมื่อเข้าสู่ท้าย
เรื่องก็ต้องพ่ายแพ้ต่ออํานาจของความดีของนางเอกอยู่เรื่อยไป  อย่างไรก็ดีเมื่อวางตัวละครนางร้าย
เทียบชะตากรรมคู่กับตัวละครโสเภณีก็พบว่า ตัวละครทั้งสองถูกออกแบบให้มีพฤติกรรม เบี่ยงเบนจาก
กฎเกณฑ์แห่งบรรทัดฐาน 4 ประการเหมือนกัน  แต่เช่นกันที่ทั้งนางร้ายและโสเภณีต่างก็ถูกการลงรหัส
ภาพ  และลงรหัสจุดจบให้ไม่ได้รับความสุขสมหวังเช่นกัน    ด้วยโครงสร้างของรูปแบบละครโทรทัศน์
ไทยมีจุดประสงค์เพื่อธํารงรักษาแบบแผนแห่งบรรทัดฐานของสังคมให้แข็งแกร่งและชัดเจน  ควบคู่ไป
กับการนําเสนอความบันเทิง  จึงไม่น่าแปลกใจว่าเหตุใดเมื่อละครโทรทัศน์เริ่มเปิดตัวนักแสดงครบทุก
ตัว  ผู้ชมจะเดาตอนอวสานของละครได้เสียทุกทีไป  
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ตาราง 28 แสดงรายชื่องานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์เนื้อหาสาร (Message)  
จํานวน 154 เรื่อง 

 
ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 

ทิษฎยา โพธิ์อยู่ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

วิเคราะห์แนวความคิดเกี่ยวกับบทบาทสตรีในนว
นิยายของดวงใจ 

2536 

อุษณีย์ พงศ์ประยูร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

วิเคราะห์ตัวละครอิจฉาฝ่ายหญิงเชิงจิตวิทยาในนว
นิยายไทยปัจจุบันช่วง พ.ศ. 2516 – 2532 

2536 

วาสนา  บุญสม 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

บทบาทผู้หญิงในนวนิยายและเรื่องสั้นของหลวง
วิจิตรวาทการ: การศึกษาเชิงวิเคราะห์ 

2536 

ภัทรพร  หงษ์ทอง 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การศึกษาแนวคิดสตรีนิยมในนวนิยายของทมยันตรี
ระหว่างพุทธศักราช2506-2534 

2537 

มัณฑนา  ทวียนต์เนรมิตร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ภาพลักษณ์ของโฆษกสตรีในหน่วยงานราชการที่
ปรากฏในสื่อสิ่งพิมพ์ 

2537 

ศรีวิน  ธรรมรังรอง 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

บุคลิกภาพสตรีในนวนิยายที่ได้รับรางวัลของกฤษณา  
อโศกสิน 

2537 

เบญจพร  งามเกริกโชติ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ความต้องการด้านเนื้อหา และการนําเสนอวิธีการ
เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ สําหรับผู้หญิงทํางานนอกบ้าน
ทางสื่อโทรทัศน์ 

2537 

ปัญจมา  รักแต่งาน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การวิเคราะห์รายการโทรทัศน์สําหรับสตรีในปี 2537 2538 

ศิริรัตน์  ทวีเลิศนิธิ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การศึกษาเปรียบเทียบวรรณกรรมสตรีของเยอรมัน
กับไทย 

2538 

สุกัญญา เพียรธุระกิจ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การเปิดรับชมรายการโทรทัศน์สําหรับสตรีกับการรับรู้
ประโยชน์ และการนําไปใช้เพื่อการเสริมสร้างบทบาท
ที่สร้างสรรค์ของตนเองในสตรี 

2538 

รัชดา  แดงจํารูญ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ภาพของโสเภณีในละครโทรทัศน์ปี 2535 2538 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
วาณี   ฐาปนวงศ์สานติ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

กรณีศึกษาคอลัมน์ที่บ่งชี้สตรีนิยมในนิตยสารสตรี 2538 

สุมิตตา  สิงห์โตอ่อน 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

ภาพของสตรีในหนังสือพิมพ์รายวัน: การวิเคราะห์
เนื้อหา  และการสัมภาษณ์เชิงลึกบรรณาธิการ และ
นักข่าว 

2538 

เพียรพร  ว่องวิทวัส 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

 

ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการเปิดรับสื่อโทรทัศน์
รายการเกีย่วกับสุขภาพอนามัยแม่ และเด็กเพื่อการ
ใช้ประโยชน์ และตอบสนองความต้องการด้าน
ข่าวสารของสตรีมีครรภ์ที่มารับบริการท่ีโรงพยาบาล
ราชวิถี 

2538 

วาริณี  ขันธสิทธิ์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

 

บทบาทสื่อมวลชนกับการพิทักษ์สิทธิประโยชน์ของ
สตรีตามแนวคิด การสังคมสงเคราะห์ศึกษากรณีสตรี
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

2538 

ชนัญชี  กาญจนอุไรโรจน์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การศึกษาภาพลักษณ์ของสตรีในหนังสือพิมพ์รายวัน
ในช่วงปี 2528-2537 

2538 

นริศรา เกตวัลห์  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ประสานมิตร 

การศึกษาเชิงวิเคราะห์ภาพลักษณ์ของผู้หญิงในนว
นิยายของสุวัฒน์ วรดิลก ในช่วง พ.ศ.2492 - พ.ศ.
2528 

2538 

นิศา  ชูโต 
สํานักนายกรัฐมนตรี 

การประเมินหนังสือเรียนและหนังสืออ่าน
ประกอบการเรียนเชิงถ่ายทอดค่านิยมเกี่ยวกับ
บทบาทชายหญิง 

2538 

สุมาลี  ลิ้มประเสริฐ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

ตัวละครหญิงในบทละครพระราชนิพนธ์
พระบาทสมเด็จพระมงกุฏเกล้าเจ้าอยู่หัว: สื่อในการ
อบรมหญิงไทย 

2538 

ศิริรัตน์  ทวีเลิศนิธิ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การศึกษาเปรียบเทียบวรรณกรรมสตรีของเยอรมัน
กับไทย 

2538 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
ฉลองรัตน์  ทิพย์พิมาน 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
วิเคราะห์โครงสร้างการเล่าเรื่องในภาพยนตร์อเมริกัน
ที่มีตัวเอกเป็นสตรี 

2539 

วาสนา  เสตะจันทร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

 

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวสารจาก
การอ่านหนังสือพิมพ์ไทยรายวันหน้าสตรีกับทรรศนะ
ต่อบทบาทที่เปลี่ยนไปของสตรีในสังคม และทรรศนะ
ในการทํางานของข้าราชการสตรีในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

2539 

อรุณธดี  อินทรลาวัลย์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

วิเคราะห์แนวความคิดเรื่องบทบาทสตรีในนวนิยาย
ของโบต๋ัน 

2539 

นุชาวดี  หมีคุ้ม 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

วิเคราะห์แนวความคิดเกี่ยวกับบทบาทสตรีใน 
นวนิยายของประภัสสร  เสวิกุล 

2539 

ทัสพร  จันทรี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสารด้านปัญหาโสเภณีใน
หนังสือพิมพ์รายวันภาษาไทย 4 ชื่อฉบับ 

2539 

นิลรัตน์  อินทร์ทอง 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ประเด็นเกี่ยวกับสตรีในหนังสือวิชาพื้นฐานทั่วไปของ
สถาบันราชภัฏ : การวิเคราะห์เนื้อหา 

2539 

มิตราภรณ์ อยู่สถาพร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การสร้างภาพความเป็นผู้หญิงสมัยใหม่ผ่านบทเพลง
ไทยสมัยนิยม ระหว่างปี พ.ศ.2527-2539 

2539 

ธนานุช เหมือนคีรี 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การวิเคราะห์เนื้อหาข่าวโสเภณีเด็ก ในหนังสือพิมพ์
ไทยรัฐ มติชน และสยามรัฐรายสัปดาห์วิจารณ์  

2539 

วิภา เร่งเจริญ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

การศึกษาวิเคราะห์แนวความคิด เกี่ยวกับบทบาท
สตรีท่ีปรากฏใน นวนิยายโบต๋ัน  

2539 

วิชุดา  ปานกลาง 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การวิเคราะห์การถ่ายทอดความหมายเรื่อง”ผี” ใน
ภาพยนตร์ไทยเรื่องแม่นาคพระโขนง  พ.ศ  .2521  

2539 

กาญจนา แก้วเทพ และ 
วิลาสินี พิพิธกุล 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การสํารวจสถานภาพแห่งองค์ความรู้เรื่องสตรีกับ
สื่อมวลชนในประเทศไทย พ.ศ. 2520 -2535 

2539 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
จงจิต  อนันต์คูศรี 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มโนทัศน์สตรีนิยมในนวนิยายเรื่องชีเคมทูสเตย์ของ 
ซีโมน เดอ โบวัวร์, เอดะเบลจาร์ของซิลเวียพลาธ, 
วายอีสแดร์ซอลต์อินเดอะซี?  ของบริกิตเทอะ ชไว
เกอร์และเรื่องลําเนาป่าของศิเรมอร อุณหธูป 

2540 

ปิยสุดา  ม้าไว 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

หม้าย: ชีวิตไม่สิ้นหวังเรื่องสั้นของ 
ซีโมน เดอ โบวัวร์ บทแปล และบทวิเคราะห์ 

2540 

มันทนา  ใบชา   
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ประสานมิตร 

วิเคราะห์แนวทางทางการเมืองในนวนิยายของ
นักเขียนสตรี ช่วง 6 ตุลาคม 2519 – 23 กุมภาพันธ์ 
2534 

2540   

กุศลวรรณ์  ขุนเพิ่ม 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

 
 

การเปิดรับ และประโยชน์ที่ได้รับจากรายการส่งเสริม
สุขอนามัยแม่ และเด็กทางโทรทัศน์ของมารดาหลัง
คลอดในโรงพยาบาลรัฐ และเอกชน 4 แห่งใน
กรุงเทพมหานคร 

2540 

วจีภรณ์   อาทรมิตร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ภาพลักษณ์ของนักการเมืองสตรีท่ีถูกนําเสนอผ่าน
หนังสือพิมพ์ 

2541 

จิรานุช  โสภา 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

บันทึกเรื่องผู้หญิงในประวัติศาสตร์นิพนธ์ไทย 2541 

วงจันทร์  พูลเพิ่ม 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

การศึกษาภาพลักษณ์ของผู้หญิงผิวดําในนวนิยาย
ของโทนี่  มอร์ริสัน 

2541 

นวลตา  อาภาคัพภะกุล 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

โครงการจัดทําสารสนเทศเครือข่ายข้อมูลสตรี 2541 

เพ็ญแข งามดวงใจ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ประสานมิตร 

ผู้หญิงในนวนิยายของวิมล ศิริไพบูลย์ : การศึกษา
เชิงวิเคราะห์ 

2541 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
รัชนี กล่อมเกลี้ยง 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร 

พฤติกรรมทางเพศของตัวละครเอกหญิงในนวนิยาย 
ของกฤษณา อโศกสิน 

2541 

วีรวัฒน์ อินทรพร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ประสานมิตร 

การศึกษาแนวคิดสิทธิสตรีในนวนิยายของโบตั๋น   2541 

ส่งศรี ศรีจันทราพันธุ์ 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

การวิเคราะห์บทบาทของสตรีในกวีนิพนธ์ของ โบด
แลร์ และแวร์แลน 

2541 

นันดา วีรวิทยานุกูล 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การวิเคราะห์ภาพของผู้หญิงที่ปรากฏในเนื้อหาของ
เพลงลูกทุ่ง ระหว่างปี พ.ศ.2525 - 2540 

2541 

กัญญารัตน์  ทวีรัตน์ 
มหาวิทยาลัยทักษิณ 

วิเคราะห์สตรีในเรื่องสั้นของยาขอบ 2541 

หัสญา  หาสิตะพันธ์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ภาพสะท้อนสตรีไทยในสื่อเวิลด์ ไวด์ เว็บ (WORLE 
WIDE WEB) 

2542 

ขนิษฐา  วรรณธนปรีดา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

บทบาทของสถานีวิทยุคลื่นหญิง  พลังหญิง FM.99.5 
MHz.กับการพัฒนาสตรีไทย 

2542 

มยุรา  พรหมอ้วน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

แนวคิดเกี่ยวกับสตรีในนวนิยายของนันทนา  วีระชน  
ช่วงปี 2517-2528 

2542 

สุภาพ  วงโคตร 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

สตรีทัศน์ในนวนิยายของศรีบูรพา 2542 

ประดับ  ภูมิลา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

บุคลิกภาพตัวละครเอกสตรีในนวนิยายของทมยันตี
ช่วง พ.ศ. 2509 ถึง พ.ศ. 2529  

2542 

สมพร  บุญญะบัญชา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

สถานภาพสตรีในสังคมอังกฤษสมัยคริสต์ศตวรรษที่ 
19 ในนวนิยายของชาร์ลอต บรองเต 

2543 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
พรรณราย  โอสถาภิรัตน์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

นางนาก: การต่อรองทางความหมายในภาพยนตร์
ยอดนิยม 

2543 

อันพิกา  ศรีสุธาพรรณ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ทัศนคติของสตรีต่อโฆษณาที่นําเสนอสตรีในบทบาท
ต่างๆ 

2543 

มาริสา กลุ่มค้างพลู 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

รายการสนทนากึ่งปกิณกะบันเทิง: ศึกษาเฉพาะกรณี
รายการผู้หญิงอยากรู้ 100%  

2543 

มาติกา  ยกกลิ่น 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

การวิเคราะห์บทบาทของชายหญิงในรายการสาธิต
การทําอาหารทางโทรทัศน์จากมุมมองสตรีนิยม 

2543 

เพชรศิริ โยคะสิงห์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

แนวคิดสตรีนิยมในเรื่องสั้นของนักเขียนหญิงร่วม
สมัย (พ.ศ. 2533-2540)  

2543 

ธัญลักษณ์  เทียนดี 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การเปิดรับสื่อ การรับรู้เก่ียวกับตนเอง  ทัศนคติ และ
พฤติกรรมของผู้หญิงที่มีต่อการประกวดสําหรับ
ผู้หญิงในฐานะกิจกรรมสื่อสารการตลาด 

2543 

นงลักษณ์  โชติวิทยธานินท์ 
สถาบันบัณฑิต 

พัฒนบริหารศาสตร์ 

ภาพลักษณ์ของผู้หญิงในโฆษณาผลิตภัณฑ์เพื่อ
ความงามทางโทรทัศน์ 
(The Images of Advertising Women’ s Beauty 
Products on TV  

2543 

นาฏเฉลียว  ชมธรณินทร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

สตรีกับศาสนาอิสลามในนวนิยายมาเลย์ 2544 

ปวีณา  ชุณศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ภาพปีศาจของตัวละครสตรีในวรรณกรรมเยอรมัน
สมัยโรแมนติก 

2544 

ทรงพร  ศรีช่วย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

บทบาททางวารสารศาสตร์ในเรื่องสตรีของคุณ
นิลวรรณ  ปิ่นทอง 

2544 

นัฐฐา  เกตุประทุม 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

ศึกษาปัญหาสิทธิสตรีในนวนิยายที่ได้รับรางวัลดีเด่น
จากคณะกรรมการพัฒนาหนังสือแห่งชาติ 

2544 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
บัวพร  มาลัยคํา 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
การศึกษาเปรียบเทียบวรรณกรรมคําสอนสตรีของ
ไทย และลาว 

2544 

พนิดา  หันสวาสด์ิ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ผู้หญิงในภาพยนตร์: กระบวนการผลิตซ้ําภาพลักษณ์
ของผู้หญิงในสังคมไทย 

2544 

กนกวรรณ   ไม้สนธิ์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การต่อรองอํานาจของผู้หญิงจากการนําเสนอเรือน
ร่างผ่านสื่อนิตยสารไทย 

2544 

อภิวันทน์  อดุลยพิเชฏฐ์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

สถานภาพ และบทบาทของผู้หญิง และผู้ชายไทยใน
อดีต: ภาพสะท้อนจากวรรณกรรมเรื่องขุนช้างขุนแผน 

2544 

ปราณี  แซ่จัง 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ภาพของผู้หญิงไทยในสื่อที่นําเสนอเรื่องราวทางเพศ 
และการรับรู้ภาพฝังใจของผู้ชายที่มีต่อผู้หญิง 

2544 

เสาวลักษณ์  พลรัฐนาสิทธิ์ 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

แนวคิดเกี่ยวกับผู้หญิงในนวนิยายของน้ําอบ : 
การศึกษาเชิงวิเคราะห์ 

2544 

สุมาลี   แสงเดช 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

คุณธรรมของสตรีคนสําคัญในวรรณคดี
พระพุทธศาสนา 

2544 

ทิพวัลย์ ศรีพรหมษา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ลักษณะและบทบาทของสตรีในนวนิยายของ สุวรรณี 
สุคนธา  

2544 

สมจิต ชื่นชมภู   
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช 

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาช่าง
เสื้อผ้าสตรีเรื่องการสร้างแบบเสื้อเบื้องต้นของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ตอนต้น ระหว่างการเรียน
จากชุดเทปภาพกับการเรียนจากชุดโสต 

2544 

บุษบรรณ จีนเจริญ   
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การต่อสู้ทางวาทกรรมของโสเภณีหญิงไทยจากสื่อ
กระแสหลักสู่เวิลด์ ไวด์ เว็บ  

2544 

พิศรา แซ่ก้วย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

สถานะสตรีศึกษา : ชาตินิยมในสตรีศึกษาไทย 
รายงานความล้มเหลวในการทบทวนเอกสารสตรี
ศึกษาภาษาไทยระหว่าง พ.ศ.2522-2542. 

2544 



 274 

ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
พจนีย์  พจนะลาวัลย์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
เนื้อหาและการสะท้อนค่านิยมในนิตยสารวัยรุ่นเธอ
กับฉัน/ เดอะบอยฮาร์ท 

2544 

โสภัทร  นาสวัสด์ิ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การแสดงออกทางเพศของสตรีผ่านบทเพลงไทย
สากลยอดนิยมปี 2543 

2545 

ชมมณี  สทธินาค 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

คําเรียกผู้หญิงเชิงวิถีทางเพศในหนังสือพิมพ์ 2545 

จินตนา  งามสิริพร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

วิเคราะห์การนําเสนอ และการสื่อความหมายผู้หญิง
ในสื่อคาราโอเกะ 

2545 

มนทกานต์ิ  เชื่อมชิต 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

สตรีกับการถูกทําให้เป็นเหยื่อในหนังสือพิมพ์ และ
ชีวิตหลังผ่านพ้น 

2545 

อรชุมา  เก่งชน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การเคลื่อนไหวของกระแสสตรีนิยมยุคบุกเบิกที่
ปรากฏในนิตยสาร 

2545 

อภิสรา  ปังเร็ว 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ความเคลื่อนไหวขององค์กรสตรี และข่าวความ
รุนแรงต่อสตรีในหนังสือพิมพ์ 

2545 

อัญชลี  เรืองฉาย 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับภาพลักษณ์สตรีในงาน
โฆษณาทางโทรทัศน์ และความคิดเห็นต่อการใช้สตรี
เป็นผู้แสดงในโฆษณาทางโทรทัศน์ 

2545 

ปฐมพร  ชินะพันธ์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

การศึกษาวิเคราะห์คุณค่าทางจริยธรรมในการปฏิบัติ
ตนของสตรีในวรรณกรรมของสุนทรภู่ 

2545 

สุภรี  รุ่งประทีปไพบูลย์ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

 

การแสวงหา และการใช้ประโยชน์ข้อมูลข่าวสารด้าน
อนามัยแม่ และเด็กจากนิตยสารของคนวัยเจริญพันธ์
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

2545 

รศนา  ใคร่ครวญ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

 

การวิเคราะห์รูปแบบและเนื้อหาที่ส่งเสริม
ความก้าวหน้าของสตรีตามปฏิญญาปักกิ่งใน
นิตยสารสตรี 6 ชื่อฉบับ 

2545 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
นพมาตร พวงสุวรรณ. 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ภาพโสเภณีในนวนิยายไทยกับความเป็นจริงทาง
สังคม 

2545 

ปาริชาต  กันฑาทรัพย์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

การวิเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทสตรีในเรื่องสั้น
พม่า 

2545 

เสาวนีย์ วรรณประภา 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การบริหารงานข่าวหน้าสตรี : กรณีศึกษา
หนังสือพิมพ์แนวหน้า   

2545 

อดิศา เบญจรัตนานนท์ 
มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์

วิทยาเขตปัตตานี 

ความแปลกแยกของสตรีในนวนิยายเรื่อง ดิ อเวคเคน
นิง และความรักครั้งสุดท้าย   

2545 

ศิริพร  ไฝศิริ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การสร้างสรรค์ในการผลิตซ้ําภาพยนตร์ไทยจาก
ตํานวนแม่นาคพระโขนง 

2545 

วรางคณา   ศิริวานนท์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

การพิสูจน์อัตลักษณ์ของตัวละครสตรีในนวนิยาย
เรื่องแกรฟีน เฟาสตินา ของอิดา ฮาน- ฮาน และเรื่อง
เอาส์ เด็มเลเบน อายเนอ เฟรา ของลูอิซเซ่ แอสตัน 

2546 

ศิริวรรณ  อมรธํารงค์   
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ภาพสะท้อนผู้หญิงผ่านการรายงานข่าวความรุนแรง
ในชีวิตคู่หน้า 1 หนังสือพิมพ์คมชัดลึก 

2546 

วัลลพ  โหรวิชิต 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

การศึกษาบทบาททางจริยธรรมของสตรีครองเรือนใน
วรรณคดีไทยเรื่องขุนช้างขุนแผน 

2546 

จันทิมา  สามลฤกษ์ 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

ความคิดเห็นของนักหนังสือพิมพ์ในการนําเสนอ
ข่าวสารนักการเมืองสตรีในหนังสือพิมพ์ภาษาไทย
รายวัน 

2546 

ตวงทิพย์ คุมมณี 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

สถานภาพและบทบาทของตัวละครหญิงในนวนิยาย 
: กรณีศึกษา นวนิยายของกิ่งฉัตร ปีพ.ศ.2535-2544  

2546 

ทัศนาวลัย ภู่ประเสริฐ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ความคิดเห็นของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ที่มีต่อคําสอนสตรีในวรรณคดีไทย  

2546 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
จุไรรัตน์  รัตติโชติ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
สถานภาพและบทบาทของแม่ในนวนิยายของ
สุวรรณี สุคนธา  

2546 

เสนาะ  เจริญพร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ภาพเสนอผู้หญิงในวรรณกรรมไทยช่วงทศวรรษ 
2530: วิเคราะห์ความโยงใยกับประเด็นสังคม 

2546 

นนทกร  สิทธิพลากุล 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

กระบวนการท่ีสื่อมวลชนมีอิทธิพลต่อการสร้าง
ภาพลักษณ์ร่างกายสตรี: ศึกษากรณีนิสิตหญิงระดับ
ปริญญาตรีของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2547 

จิราภรณ์  อัจฉริยะประสิทธิ์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

สตรีราชสํานักไทใหญ่ในการเล่าเรื่องของนักเขียน
สตรีร่วมสมัย: การศึกษาบทบาทของผู้หญิงในพื้นที่
สาธารณะ และพื้นที่ส่วนตัว 

2547 

สุธินี   กิตติวรรธนกุล 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ภาพของบทบาทของสตรีในงานโฆษณาทางนิตยสาร 
และทัศนคติของนักสร้างสรรค์โฆษณา 

2547 

สุตราภรณ์  ตันตินรนาถ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ภาพลักษณ์ของผู้หญิงไทยที่นําเสนอผ่านตัวละคร
นางร้ายในละครโทรทัศน์ไทย 

2547 

วิจิกา  ไชยสินธุ์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

อัตลักษณ์ผู้หญิงเก่งในนิตยสารสตรีในช่วงปีพ.ศ. 
2540-พ.ศ. 2545 

2547 

ปริศนา  พิมดี 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

คําเรียกผู้หญิงในวรรณคดีไทยสมัยอยุธยา 2547 

ธัญยธรณ์  ตันเต็มทรัพย์ 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

 

การวิเคราะห์วาทกรรมว่าด้วยเรื่องสถานภาพของผู้
หญิงไทยในคอลัมน์ดิฉันเปิดอก-ถกกัน  ระหว่างปี 
พ.ศ. 2536- 2545 ตามกรอบแนวคิดสตรีนิยมเชิง
ผสมผสาน 

2547 

กนกพรรณ  วิบูลยศริน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

การเปรียบเทียบภาพตัวแทนของผู้หญิงสมัยใหม่ 
และหลังสมัยใหม่ในภาพยนตร์ไทย และภาพยนตร์
อเมริกัน 

2547 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
อิสริยา  อิศราประทีปรัตน์  

มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒ 
การเปรียบเทียบภาพพจน์ของผู้หญิงในงานโฆษณา
ผลิตภัณฑ์เพื่อความงามสําหรับผู้หญิงของไทย  
และแคนนาดา 

2547 

วรรณี  ศิริรัตน์รุ่งเรือง 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

ตัวตน และการนําเสนอตัวตนของผู้หญิงในเว็บไซต์
หาคู่ 

2547 

อภิรัตน์  รัทยานนท์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

กระบวนการสร้างความเป็นจริงทางสังคมของตัว
ละครนางร้ายในละครโทรทัศน์ 

2547 

พรธาดา สุวัธนวนิช  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ผู้หญิงกับบทบาทความเป็นแม่ในนวนิยายไทยต้ังแต่
พ.ศ.2510-2546 

2547 

ปราการ กรอิสรานุกูล 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ชื่อเรื่อง ความหมายและคุณค่าของสตรีใน
วรรณกรรมของโก้วเล้ง   

2547 

ดวงเดือน  บุนยาวงศ์ 
และวิระดา  สมสวัสดิ์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ตัวตนผู้หญิงลาวในงานวรรณกรรม  
 

2547 

น้ํามน อยู่อินทร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิเคราะห์ตัวละครเอกฝ่ายหญิงในวรรณกรรม
ชาวบ้านจาก "วัดเกาะ"  

2547 

ตวงรัตน์  เกษมศานต์ิ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

แนวคิดการพัฒนาสตรีที่ปรากฏในนวนิยายไทย 2548 

มนฤดี  เย็นบุตร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ทาสสตรีผิวดําในนวนิยายอเมริกัน 2548 

จิตติมา  ภาณุเตชะ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การฉายภาพความรุนแรงต่อผู้หญิง:วิเคราะห์มุมมอง
สื่อไทย 

2548 

ธพัชรินทร์  จิตราบุณยสร 
มหาวิทยาลัยธรมศาสตร์ 

การนําเสนอภาพนู้ดหน้าหนึ่งของหนังสือพิมพ์
เดลินิวส์ 

2548 

ประสิทธิ์  แย้มศรี 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ภาพลักษณ์ของผู้หญิงในเพลงลุกทุ่ง:กรณีศึกษา
เพลงแนวคาเฟ่ 

2548 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
ชายไทย  รักษาชาติ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
การค้าหญิงกับมิติเรื่องเพศวิถี และสื่อลามกใน
อินเทอร์เน็ต 

2548 

มิรินด้า  บูรรุ่งโรจน์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

อุปลักษณ์เชิงมโนทัศน์เกี่ยวกับผู้หญิงในบทเพลง
ลูกทุ่งไทย 

2548 

พรรณใจ  จิตรแม้น 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ผลกระทบของภาพลักษณ์ของผู้หญิงที่ใช้ในสื่อ
โฆษณาสิ่งพิมพ์สําหรับผลิตภัณฑ์เพื่อความงามต่อ
ภาพลักษณ์ที่ผู้หญิงไทยมีต่อตนเอง 

2548 

ณัฐพล  อ้นอารีย์ 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

การออกแบบหนังสั้นที่สะท้อนความหมายแฝงทาง
สังคมในงานโฆษณาเรื่องความงามของผู้หญิง 

2548 

หัสยา   ศรีเฟื่อง  
มหาวิทยาลัยรังสิต 

การวิเคราะห์โครงสร้างการเล่าเรื่องละครโทรทัศน์ 
เรื่องแดจังกึม จอมนางแห่งวังหลวง 

2548 

ฐิติมา  กมลเนตร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

สายสัมพันธ์ที่ตัดไม่ขาด: การศึกษาเปรียบเทียบ
ความสัมพันธ์แม่-ลูกสาวในนวนิยาย ของนักเขียน
สตรีอเมริกันเชื้อสายเอเชียและแอฟโฟร-คาริเบียน 

2548 

จันทกร  บุณเลิศกุล      
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การพาดหัวข่าวหน้าหนึ่งของหนังสือพิมพ์กับการ
คุกคามทางเพศที่เกิดขึ้นกับสตรีกรณีศึกษา  ไทยรัฐ  
เดลินิวส์  และคมชัดลึกในพ.ศ. 2548 

2548 

พิยาภรณ์ ปานเพชร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช 

ภาพลักษณ์สตรีไทยในนิตยสาร  2548 

ณัฐธยาน์ พิริยะสินศักด์ิ 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในรูปแบบการจําลอง
สถานการณ์เพื่อการเรียนรู้เรื่องสตรีวัยทอง 

2548 

อรรคภาค  เล้าจินตนาศรี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ตัวละครหญิงในนวนิยายของศรีบูรพา : ศึกษา
สถานภาพ บทบาท และสํานึกทางสังคม 

2548 

จารุภา  พานิชภักด์ิ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การสร้างภาพตัวแทนผู้หญิงของกลุ่มผู้ผลิตละคร
โทรทัศน์: การต่อสู้ความหมาย 

2549 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
กุลวดี  พรหมมินทร์   

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
การรับรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในจังหวัด
ปทุมธานีต่อการใช้ผู้หญิงเป็นวัตถุทางเพศที่แฝงอยู่
ในโฆษณาทางโทรทัศน์ 

2549 

พรพรรณ  สมบูรณ์บัติ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

หญิงชรา: ภาพตัวแทนในรายการสารคดีโทรทัศน์”คน
ค้นคน” 

2549 

อัจฉริยา  บุญเรือง 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ค่านิยม และความคาดหวังทางสังคมของท้องถิ่น
ภาคเหนือของไทยที่มีต่อผู้หญิงซึ่งสะท้อนในนวนิยาย
ของอ. ไชยวรศิลป์ 

2549 

ปานรัตน์  นิ่มตลุง 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ละครโทรทัศน์ที่ปรากฏความรุนแรงในครอบครัวต่อ
สตรี: ศึกษาสตรีผ่านประสบการณ์ความรุนแรงใน
ครอบครัวและเคยใช้บริการกับมูลนิธิเพื่อนหญิง 

2549 

สรัญญา  เอกธรรมสุทธิ์    
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

 

การวิเคราะห์บทบาท  ชายหญิงในหนังสือแบบเรียน
ภาษาไทยในช่วงชั้นที่ 1 และช่วงชั้นที่ 2  ตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ.ศ. 2544 

2549 

สมปราชญ์ วุฒิจันทร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

วิทยาเขตปัตตานี 

วิเคราะห์นวนิยายของนักเขียนสตรีไทยที่มีตัวละคร
เอกเป็นโสเภณี  

2549 

วิมล ดําศรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ

นครศรีธรรมราช 

ภาพลักษณ์เกี่ยวกับสตรี กรณีศึกษาจากบทหนัง
ตะลุง  

2549 

ทรงภพ ขุนมธุรส 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

สถานภาพและบทบาทของตัวละครหญิงในนวนิยาย
ของปิยะพร ศักด์ิเกษม 

2549 

 เดือนเต็ม กฤษดาธานนท์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 พัฒนาการการสร้างตัวละครหญิงในวรรณกรรมของ
โอเอะ เคนสะบุโร  

2549 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
กชมน ทองสร้อย 

มหาวิทยาลัยมหิดล 
กลวิธีการแปลภาษาเพศหญิง : กรณีศึกษานวนิยาย
แปลเรื่อง คําสารภาพของสาวน้อยนักช้อปฯ และสาว
นักช้อปฯ ตะลุยนิวยอร์ก ของ พลอย จริยะเวช  

2549 

นวรัตน์ เหรียญทอง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ภาพลักษณ์ผู้หญิงในเรื่องสั้นของศรีดาวเรือง  2549 

จิราภรณ์  พัฒนกุล 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

วิทยาเขตปัตตานี 

ความเป็นเพศหญิงที่ไม่ได้เสนอในนวนิยาย และ
ภาพยนตร์เรื่องแฟรงเกนสไตน์ 

2549 

นิรินทร์  เภตราไชยอนันต์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ภาพตัวแทนผีผู้หญิงในละครโทรทัศน์ 2550 

ชายไทย  รักษาชาติ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การค้าหญิง  มิติเรื่องเพศวิถี และสื่อลามกใน
อินเทอร์เน็ต   

2550 

ปรียาภรณ์  คุณะเกษม 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ภาพลักษณ์ของผู้หญิงที่เป็นภาพสะท้อนวัตถุทาง
เพศซึ่งปรากฏในสื่อโฆษณาประเภทนิตยสาร 

2550 

ร่มเย็น   โกไศยกานนท์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 โลกาภิวัตน์และปรากฏการณ์ธุรกิจเมียสั่งทาง
อินเทอร์เน็ต: ภาพสะท้อนของความไม่เท่าเทียมใน
ความสัมพันธ์หญิงชาย  

2550 

จุฑามาศ  อภัยโรจน์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย 

รูปแบบภาษาอังกฤษในสื่ออิเล็คทรอนิกส์ที่เกี่ยวกับผู้
หญิงไทย 

2550 

สุกัญญา  อินต๊ะโดด 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การวิเคราะห์บทบาทของผู้หญิงในละครเรื่อง 
แดจังกึม(จอมนางแห่งวังหลวง)ตามแนวสตรีนิยม 

2550 

รองรุ่ง  บุษย์วรรณ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การปลดปล่อย และการกดขี่ผู้หญิงในภาพยนตร์เรื่อง
วิคาโก (2002) 

2550 

ศรุตา  แจ้งสว่าง 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

เพลงฮิปฮอปและความเป็นผู้หญิง 2550 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
อุมารินทร์ ตุลารักษ์ 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
แม่หญิงในวรรณกรรมลาวร่วมสมัย หลังการปฏิวัติ
ชาติประชาธิปไตย ค.ศ. 1975   

2550 

ปราชญ์  นิยมค้า 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

การศึกษารูปลักษณ์ของผู้หญิงจากภาพยนตร์ฮอลีวูด
ประเภท Chick Flicks เพื่อการออกแบบภาพยนตร์
โฆษณา  

2550 

เอกธิดา   เสริมทอง 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

ทัศนคติของผู้ชมสตรีต่อการนําเสนอภาพลักษณ์สตรี
ในรายการข่าว และรายการละครโทรทัศน์ 

2551 

อารียา  หุตินทะ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

แนวคิดเรื่องกุลสตรีในนวนิยายของนักเขียนสตรีเขมร 2551 

พิณทิพย์  พุ่มสอน 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ภาพลักษณ์ของผู้หญิงชาวเอเชียในภาพยนตร์ 
ฮอลลีวู๊ด 

2551 

วิโรจน์  สิทธิสีมา 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

มายาคติของผู้หญิงในภาพถ่ายของนิตยสารแนวอิโร
ติกไทย 

2551 

สาวิตรี  สิทธิเดช 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การเปรียบเทียบบทบาทสตรีไทยผ่านตัวละครเอก
หญิงในนวนิยายปีศาจของเสนีย์  เสาวพงษ์ และ
ผู้หญิงคนนั้นชื่อบุญรอด  ของโบต๋ัน 

2551 

สุวรรณ ตันเจริญ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การสร้างตัวละครกับการนําเสนอมโนทัศน์ เกี่ยวกับ
ผู้หญิงในนวนิยาย ของปิยะพร 

2551 

เบญจรัตน์ ชัยรมณ์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ความขัดแย้งในสายสัมพันธ์ระหว่างแม่และลูกสาว
ในนวนิยายของเอมี่ตันเรื่อง the kitchen god’s wife   

2551 

จินตนา พันจันดา   
มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ 

การสร้างบทเรียนอิเล็คทรอนิกส์บนเครือข่ายเรื่องการ
ตัดเย็บเสื้อเชิ้ตสตรีสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่   

2551 

ปอรินทร์ เพ็ญศิริ   
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การวิเคราะห์รูปแบบการนําเสนอภาพลักษณ์สตรี
ผ่านภาพโฆษณาในนิตยสารสตรี  

2551 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
ปิ่นหล้า ศิลาบุตร 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
สถานภาพและบทบาทของตัวละครหญิงในนวนิยาย
ของปิยะพร ศักด์ิเกษม 

2551 

ลําพอง  คัญทะสีวัน 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ภาพตัวแทนผู้หญิงในนิตยสารของสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวช่วงปี ค.ศ. 2002-2007 

2551 

สุมณฑา  บุญวัฒนะกุล 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ตัวละครหญิงในนวนิยายของบุญเหลือ 2551 

รัชนก  เชียงเมืองพรรณ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ภาพลักษณ์ที่แสดงการถูกเอาเปรียบผู้หญิงไทยใน
นิตยสารก็อซซิปสตาร์ 

2552 

พรสวรรค์ สุวรรณธาดา   
มหาวทิยาลัยมหาสารคาม 

นักเขียนนวนิยายสตรีกับการนําเสนอมโนทัศน์สตรี
นิยมในนวนิยายไทยร่วมสมัย   

2552 

พิสมัย  โทนแจ้ง 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

การวิเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทสตรีในนิทาน
พื้นบ้าน ของคนเมือง   

2552 

กฤติยา  สิทธิเชนทร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การปลดปล่อยในฐานะปัจเจกชน : การต่อสู้ของสตรี
บนพื้นที่ปิตาธิปไตยในนวนิยาย The Awakening 
ของ Kate Chopin  

2552 

วศินี สุทธิวิภากร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

วาทกรรมของ มิเชล ฟูโกต์ ต่อสถานภาพและบทบาท
สตรีไทยตามที่นําเสนอในนวนิยายของ คุณหญิงวิมล 
ศิริไพบูลย์   

2552 

มณีกาญจน์ ไชยนนท์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การสร้างภาพยนตร์ทดลองตามแนวคิดหลังสตรีนิยม  2552 

ปฏิภาณ อินหว่าง  
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

ระบบฐานข้อมูลบรรณานุกรมงานวิจัยด้านสตรี 
ออนไลน์ กรณีศึกษาสํานักส่งเสริมความเสมอภาค
หญิงชาย  

2552 

ปัทมวัลย์  ยะคะเสม 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การบริหารงานฝ่ายโฆษณาในสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ
ของนิตยสารสําหรับสตรี 

2552 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา/ สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา 
ปาวดี  สีหราช 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
การวิเคราะห์การนําเสนอภาพลักษณ์แม่ในนิตยสาร
สําหรับแม่และเด็ก 

2552 

สุนทร คํายอด   
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การสร้างภาพลักษณ์ผู้หญิงเหนือในนวนิยายของ อ. 
ไชยวรศิลป์  

2552 

ปิยพร คลศิลป์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การศึกษาบทบาทของผู้หญิงในนิทานพื้นบ้านล้านนา   2552 

ภัทรี เอิบอ่ิมฤทธิ 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียว 

เฉลิมพระเกียรติ 

ศึกษาเปรียบเทียบภาพลักษณ์โสเภณีในผลงาน
วรรณกรรมจีน-ไทยจากเรื่อง "พระจันทร์เสี้ยว" ของ 
เหลาเส่อ และเรื่อง "หญิงคนชั่ว" ของ ก. สุรางคนางค์ 

2552 

 



บทที่ 8 
การวิเคราะห์และสังเคราะห์ผู้รับสารสตรี 

 
การวิเคราะห์ผู้รับสาร (Receiver) เป็นประเด็นการศึกษาที่ได้รับความสนใจจากนักวิชาการใน

ยุคที่สองของการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนมากเป็นอันดับสอง  รองจากการศึกษาวิเคราะห์
เนื้อหาสาร (Message) ด้วยจ านวนงานศึกษาที่มากถึง 109 งานศึกษาจากจ านวนทั้งหมด 330 งาน
ศึกษา (ตารางที่ 5) ดังกล่าวมีความสอดคล้องกับผลการศึกษาของกาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  
พิพิธกุล (2539) โดยกาญจนา  แก้วเทพ (2539: 197) กล่าวถึงปรากฏการณ์ดังกล่าวว่าฐานะของผู้รับ
สารในกระบวนการสื่อสารแบบทางเดียว (One way communication) อันเป็นรูปแบบของการ
สื่อสารมวลชน  ฐานะของผู้รับสารจะมีลักษณะต้ังรับ (Passive) ซึ่งหมายถึงต้องเป็นผู้รับสารตามแบบ
ท่ีส่งออกมา  ต้องถูกโน้มน้าว  และถูกควบคุมในกระบวนการสื่อสาร  ซึ่งลักษณะดังกล่าวสอดคล้องกับ
ลักษณะความเป็นผู้หญิง  ดังนั้นจึงเป็นการง่ายที่แนวโน้มการมองเห็นลักษณะร่วมของผู้รับสารกับ
ลักษณะของความเป็นหญิงว่าเป็นสิ่งเดียวกันจึงเป็นเหตุผลที่ท าให้งานศึกษาวิจัยเรื่องสตรีในฐานะ
ผู้รับสารมีจ านวนมากกว่างานศึกษาในสตรีกับองค์ประกอบการสื่อสารอ่ืนๆ 

ทั้งนี้ในการวิเคราะห์ผู้รับสารสตรี  ประกอบด้วยหัวข้อต่างๆดังนี้ 
1. ผู้รับสารสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อมวลชน 
2. พัฒนาการของงานศึกษา  
3. มิติในการศึกษาเรื่องผู้รับสารสตรีกับสื่อ  สามารถแบ่งได้เป็น 7 กลุ่มได้แก่ 

  3.1 กลุ่มการศึกษาการใช้ประโยชน์ 
  3.2 กลุ่มการศึกษาการรับรู้ 
  3.3 กลุ่มการศึกษาการซื้อ 
  3.4 กลุ่มการศึกษาการเปิดรับสื่อ 
  3.5 กลุ่มการศึกษาความพึงพอใจ 
  3.6 กลุ่มการศึกษาความต้องการสื่อ 
  3.7 กลุ่มการศึกษาทัศนคติ 
 
1. ผู้รับสารสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อมวลชน 

จากการรวบรวมงานศึกษาพบว่านักวิชาการส่วนใหญ่ให้ความสนใจเลือกสตรีทั่วไปเป็นกลุ่ม
ประชากรในการศึกษามากที่สุด  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากหัวข้อการศึกษาที่รวบรวมได้พบว่าล้วนเป็น
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เนื้อหาการศึกษาที่มีสตรีทั่วไปเป็นกลุ่มเป้าหมายมากกว่าการเจาะกลุ่มสตรี  ตัวอย่างหัวข้อศึกษาเช่น  
การศึกษาละครโทรทัศน์  การศึกษาสื่อนิตยสารสตรี  การศึกษาพฤติกรรมการซื้อสินค้าความงาม  การ
โฆษณาแฝง  ทัศนคติเรื่องภาพลักษณ์สตรี  ผลจากการโฆษณาเสื้อผ้าสตรีในสื่อ  เป็นต้น   

 
ตาราง 29 แสดงกลุ่มเป้าหมายสตรีที่ได้รับความสนใจใช้เป็นกลุ่มเป้าหมายในการศึกษา 

สตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อมวลชน 
 

อาชีพ จ านวน 
ชาวเขาเผ่ากระเหรี่ยง 1 
กลุ่มหญิงรักหญิง 1 

สตรีสูงอายุ 1 
สตรีกลางคน 2 

หญิงอาชีพพิเศษ/ สาวคาราโอเกะ 2 
นักศึกษาอาชีวะ 2 
ข้าราชการ 2 
สตรีโสด 2 

สตรีวัยท างาน 4 
แม่ 5 

นิสิต / นักศึกษา 10 
แม่บ้าน 11 
วัยรุ่น 15 

สตรีท่ัวไป 48 
 
 จากตาราง 29  แสดงกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับความสนใจใช้เป็นกลุ่มเป้าหมายในการศึกษา 
สตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อมวลชน  ในประเด็นของการประกอบอาชีพพบว่าสตรีในอาชีพแม่บ้าน
ได้รับความสนใจเป็นกลุ่มเป้าหมายของงานศึกษามากที่สุด  อย่างไรก็ตามในกลุ่มสตรีทั่วไปที่พบว่าถูก
ใช้เป็นกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่างของงานศึกษามากที่สุดอาจประกอบไปด้วยสตรีที่ท างานนอก
บ้าน  แต่ด้วยงานวิจัยมิได้ก าหนดวัตถุประสงค์หรือต้ังค าถามการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลการศึกษา
ของสตรีต่างอาชีพกัน งานวิจัยส่วนใหญ่จึงระบุประชากรและกลุ่มตัวอย่างได้เพียงเป็นสตรีทั่วไป  
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ส าหรับเหตุผลที่สตรีในอาชีพแม่บ้านได้รับความสนใจในการศึกษามากกว่าสตรีในกลุ่มอาชีพอื่นอาจ
เนื่องมาจาก   

1. สตรีกลุ่มอาชีพแม่บ้านเป็นกลุ่มสตรีท่ียังคงอยู่ในปริมณฑลภายในบ้าน  ในช่วงเวลาที่
ปริมณฑลภายนอกซึ่งเป็นปริมณฑลของผู้ชายได้เปิดให้สตรีได้เข้าไปเป็นส่วนหนึ่งแล้ว   

2. ด้วยสตรีกลุ่มอาชีพแม่บ้านเป็นกลุ่มสตรีที่ยังใช้ชีวิตในปริมณฑลภายในบ้านเป็นส่วน
ใหญ่    การเลือกใช้สื่อของกลุ่มแม่บ้านจึงเป็นการใช้สื่อเพื่อเปิดโลกทัศน์ของตนเอง  ให้เรียนรู้เท่าทัน
โลกภายนอก  ความน่าสนใจจึงอยู่ที่แม่บ้านเลือกใช้สื่อใด หรือไว้วางใจให้สื่อใดน าพาตนเองออกสู่
ปริมณฑลภายนอก และในทางตรงกันข้ามสื่อมวลชนเป็นสื่อในโลกปริมณฑลภายนอก  ในบริบทของ
การรับสื่อสตรกีลุ่มแม่บ้านกับสื่อมวลชนจึงเกิดการยื้อดึงระหว่างกันเกิดขึ้น  คือในขณะที่สื่อมวลชนดึง
กลุ่มแม่บ้านให้ออกมาสู่โลกภายนอก  และกลุ่มแม่บ้านในฐานะผู้เลือกใช้สื่อก็ยื้อดึงสื่อจากปริมณฑล
ภายนอกเข้าไปในปริมณฑลในบ้านด้วยเช่นเดียวกัน   

 
 

 
         แม่บ้าน           ส่ือมวลชน 
 
                                

             ปริมณฑลภายในบ้าน                        ปริมณฑลภายนอก 
 
 
 

ภาพประกอบท่ี 28 :  ภาพแสดงการยื้อดงึไปมาระหว่างกลุ่มแม่บา้นกับส่ือมวลชนในบริบทของการรับส่ือ 
ที่มา :  ผู้วิจัย.  2554 

 
3. ในกลุ่มงานศึกษาที่เลือกใช้สตรีกลุ่มอาชีพแม่บ้านเป็นประชากรและกลุ่มตัวอย่างเป็น

กลุ่มงานศึกษาที่เก่ียวข้องกับการเกษตร  การพัฒนาอาชีพ  สารอาหาร  และการศึกษาพฤติกรรม  เช่น
พฤติกรรมภายหลังจากการรับสื่อ  พฤติกรรมการเปิดรับสื่อ  การใช้ประโยชน์จากสื่อ  ความต้องการสื่อ  
และปัญหาการใช้สื่อ  โดยกลุ่มการศึกษาพฤติกรรมพบมากท่ีสุด  เนื่องจากสตรีกลุ่มอาชีพแม่บ้านเป็น
กลุ่มสตรีที่ยังใช้ชีวิตในปริมณฑลภายในบ้านเป็นส่วนใหญ่จึงเป็นที่น่าสนใจว่าสตรีกลุ่มอาชีพแม่บ้าน
ใช้สื่อมวลชนอย่างไร และเพื่ออะไร   
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  และเช่นกันจากตาราง 29 ในแง่ของอายุของสตรีที่เป็นกลุ่มประชากรในการศึกษา  พบว่ากลุ่ม
วัยรุ่นสตรีเป็นกลุ่มประชากรในงานศึกษามากที่สุด  โดยอาจเนื่องมาจาก 
1. กลุ่มวัยรุ่น (ที่หมายรวมทั้งวัยรุ่นผู้ชายและผู้หญิง) ล้วนเป็นเป้าหมายของสื่อแทบทุกประเภท
ทั้งสื่อมวลชนและสื่อส่วนตัว เช่นโทรศัพท์มือถือ และรวมถึงสื่อใหม่(New Media) อย่างสื่ออินเทอร์เน็ต  
ผลสะท้อนจ านวนงานศึกษาที่รวบรวมได้ในยุคที่สองปรากฏเป็นงานศึกษาในหลายลักษณะที่เกี่ยวข้อง
กับวัยรุ่นสตรีและสื่อ  เช่นการศึกษาผลกระทบของสื่อที่มีต่อค่านิยมและพฤติกรรมวัยรุ่น   บทบาทของ
สื่อกับวัยรุ่น  วัยรุ่นและการมีพฤติกรรมเลียนแบบละครโทรทัศน์  ความสามารถของวัยรุ่นในการใช้สื่อ
สารสนเทศ  พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากสื่อ   อิทธิพลสื่อที่มีต่อวัยรุ่น  และ
นอกจากนี้จากงานศึกษายังพบว่าวัยรุ่นสตรเีป็นเป้าหมายของตลาดด้วย  เนื่องจากพบงานศึกษา
จ านวนหน่ึงที่สนใจศึกษาผลจากการโฆษณาสินค้าวัยรุ่น หรือปัจจัยการสื่อสารที่มีผลต่อการตัดสินใจ
ซื้อสินค้าวัยรุ่น 
2. กลุ่มวัยรุ่นไม่เพียงเป็นเป้าหมายของสื่อและการตลาด (ดังที่กล่าวไปแล้วในข้อ1.) แต่สื่อก็เป็น
เป้าหมายของวัยรุ่นด้วยเช่นกัน  เนื่องจากกลุ่มวัยรุ่นเป็นวัยที่สนใจในสื่อหลากหลาย  แม้ว่าวัยรุ่นส่วน
ใหญ่มีใช้สื่อมวลชนในชีวิตประจ าวันลดลง แต่ไปเพิ่มการใช้การสื่อสารส่วนบุคคลและเป็นส่วนตัวมาก
ข้ึน   และอีกไม่นานวัยรุ่นในอนาคตอาจจะถูกสื่อส่วนตัวครอบง า  รวมถึงสภาพการสื่อสารในสังคมคง

เปลี่ยนไปและสื่อมวลชนอาจไม่ใช่สื่อในดวงใจอีกต่อไป (จุมพล  รอดค าดี, 24 มีนาคม 2554)  
3. กลุ่มวัยรุ่นกับสื่ออยู่ร่วมกันในปริมณฑลภายนอกร่วมกัน  ดังนั้นการเป็นเป้าหมายของกันและ
กันจึงเสมือนการพึ่งพากันระหว่างผู้บริโภคและสื่อ 
 

 
       วัยรุ่นสตรี 
       สื่อมวลชน 
 
 
                                  ปริมณฑลภายนอก 

 
ภาพประกอบท่ี 29 :  ภาพแสดงการพ่ึงพากันระหวา่งผู้บริโภคกับส่ือในปริมณฑลภายนอก 
ที่มา :  ผู้วิจัย.   2554 
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2. พัฒนาการของงานศึกษา 
ด้วยฐานะของผู้รับสารสตรีในแบบจ าลององค์ประกอบของการสื่อสาร  มักจะถูกมอง 

สถานะความเป็นผู้รับสารมากกว่าความเป็นสตรี  กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล (2539) 
กล่าวเป็นผลการศึกษาในงานศึกษายุคแรกว่าช่วงทศวรรษที่ 20  การศึกษาผู้รับสารสตรีส่วนใหญ่มี
ลักษณะที่มีสตรีเป็นผู้รับสาร  และไม่ได้ศึกษาถึงความเป็นผู้หญิง (Femininity) ร่วมด้วย  ต่อมา
พัฒนาการของงานศึกษาในช่วงทศวรรษที่ 30  การวิเคราะห์ผู้รับสารได้พัฒนามาวิเคราะห์ถึงลักษณะ
พิเศษของความเป็นสตรีด้วย  เช่นเริ่มมีการศึกษาถึงบทบาทชายหญิง (Gender Approach) การ
เปรียบเทียบความเสมอภาค  การเลือกปฏิบัติ    ความเท่าเทียมกับระหว่างหญิงชาย  แตกต่างไปจาก
ช่วงทศวรรษที่ 20 ที่เพียงใช้กรอบแนวคิดแบบ Audience Study  ส าหรับช่วงทศวรรษที่ 40 พบว่า
ลักษณะการวิเคราะห์ผู้รับสารยังคงวิเคราะห์ถึงลักษณะพิเศษของความเป็นสตรี (Femininity)  โดยพบ
การเพิ่มจ านวนงานศึกษาผู้รับสารสตรีในบทบาทมารดา  แม่บ้าน  ผู้หญิงอาชีพพิเศษ  รวมถึงพบงาน
ศึกษาในเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับสตรีเป็นการเฉพาะเช่น  สุขอนามัยของสตรีหลังคลอด  ความรู้เรื่อง
สารอาหารและโภชนาการ   พฤติกรรมการใช้ผ้าอนามัย  การตรวจมะเร็งเต้านม  การประกวดส าหรับ
สตรี การถูกล่วงเกินทางเพศ  สิทธิทางเพศของสตรี  เว็บไซต์กลุ่มหญิงรักหญิง  วาทกรรมความอ้วน 
ความผอม ความงาม  ความรุนแรงในครอบครัวต่อสตรี และรวมถึงความเป็นแม่บ้าน  โดยงานศึกษา
ในช่วงทศวรรษที่ 40 มีการใช้กรอบแนวคิดแบบสตรีศึกษา(Gender Study) และทฤษฎีเฟมินิสต์มา
ร่วมในการวิเคราะห์ถึงความเหลื่อมล้ าทางเพศด้วย 

 
3. มิติในการศึกษาเรื่องผู้รับสารสตรีกับสื่อ 
 จากการรวบรวมงานศึกษากลุ่มผู้รับสารสตรีพบว่านักวิชาการให้ความสนใจศึกษาผู้รับสาร
สตรีใน 7 กลุ่มเนื้อหาได้แก่ 

3.1 กลุ่มการศึกษาการใช้ประโยชน์ 
เป็นกลุ่มงานศึกษาผู้รับสารถึงผลจากการรับสื่อมวลชนประเภทต่างๆ  จากการ 

รวบรวมงานศึกษาพบว่าปรากฏผลการใช้ประโยชน์ทั้งด้านบวกและด้านลบ  โดยผลด้านบวกได้แก่งาน
ศึกษาของกุศลวรรณ์  ขุนเพิ่ม (2540) สนใจศึกษาผู้รับสารที่เป็นกลุ่มมารดาหลังคลอด  ในการเปิดรับ
สาร และประโยชน์ที่ได้รับจากรายการส่งเสริมสุขอนามัยแม่ และเด็กทางโทรทัศน์  โดยพบว่าในการ
รับชมรายการส่งเสริมสุขอนามัยแม่และเด็ก  มารดาต่างต้องการรับรู้ประโยชน์ในเรื่องต่างๆ และ
รวมถึงการน าเอาเรื่องราวจากรายการไปสนทนาต่อกับสมาชิกในครอบครัวเพื่อเสริมสร้างสัมพันธ์ภาพ
และเพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนความรู้ด้านสุขภาพอนามัยแม่และเด็ก 
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ส่วนอาชัญญา รัตนอุบล (2542) สนใจศึกษาผู้รับสารท่ีเป็นกลุ่มสตรีที่เข้าร่วมกิจกรรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน  ถึงผลจากการใชส้ื่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในเนื้อหาบทเรียนในวิชา
กฎหมาย 7 เรื่อง คือ การหมั้น เงื่อนไขการแต่งงาน  สินสมรส  การหย่า  บุตรนอกกฎหมาย บุตรบุญ
ธรรม และมรดก  พบว่าการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องกฎหมายช่วยแสดงภาพที่ชัดเจนมาก   
ผู้เรียนสตรีส่วนใหญ่มีความสนใจต่อการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง กฎหมาย   เนื่องจาก
ช่วยให้มีความเข้าใจในระดับมาก   รวมถึงเกิดความรู้สึกเปรียบเทียบความแตกต่างของการเรียนรู้จาก
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน และการเรียนรู้จากครูโดยตรง  จากผลของการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนสตรีที่เข้าร่วมกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนสามารถท าคะแนนได้เพิ่มขึ้น (Gain Score) 
สูงกว่าเกณฑ์ที่ต้ังไว้  

และเช่นกันที่พรรณทิพย์  ภัทรลิขิตสกุล (2550) สนใจศึกษาผู้รับสารที่เป็นกลุ่มผู้หญิงในวัย
ท างานถึงการเกิดพฤติกรรมเลียนแบบภายหลังจากการรับสื่อนิตยสารต่างประเทศ พบว่าเนื้อหา 3 
กลุ่มสามารถก่อให้เกิดพฤติกรรมการเลียนแบบเช่นกลุ่มเกี่ยวกับแฟชั่นการแต่งกาย  ความสวย  ความ
งาม  กลุ่มเนื้อหาเกี่ยวกับการกิน การดูแลสุขภาพ  การออกก าลังกาย  สาระความรู้เกี่ยวกับโรคต่างๆ  
กลุม่เนื้อหาเกี่ยวกับสาระความรู้เกี่ยวกับการใช้ชีวิต  โดยผู้รับสารมีพฤติกรรมการเลียนแบบในระดับ
มาก  ในขณะที่เนื้อหาการโฆษณาสินค้าแบรนด์เนมก่อพฤติกรรมเลียนแบบในระดับปานกลาง  รวมถึง
พบว่าประโยชน์จากการรับสื่อด้านหนึ่งท าให้ผู้อ่านดูเป็นคนทันสมัย 
 ส าหรับกลุ่มผู้รับสารที่เป็นแม่บ้านพบในงานศึกษาของระพีพร  ทศรฐ (2551) ที่ศึกษาการใช้
สื่ออินเทอร์เนตของกลุ่มแม่บ้าน ในกรณีการบริโภคเว็บไซต์ไฮไฟว์  ผลการศึกษาพบว่าเพศสภาวะเป็น
ตัวแปรที่มาก าหนดการใช้สื่อของกลุ่มแม่บ้านร่วมกับความเป็นแม่บ้าน(Housewife) โดยกลุ่มแม่บ้าน
ผู้ใช้สื่อจะมีเอกลักษณ์พิเศษร่วมกันคือในเชิงเศรษฐกิจแม่บ้านอยู่ในสถานภาพชนชั้นกลางตอนบน
(Upper middle class) ในเชิงสังคมแม่บ้านอยู่ในสถานภาพชนชั้นว่างงาน (Leisure Class) และใน
เชิงเทคโนโลยีสมัยใหม่เป็นแม่บ้านกลุ่มชอบลองของใหม่(Innovator) หรือกลุ่มล้ าสมัย  และกลุ่มรับเร็ว
ส่วนแรก(Early adopter) หรือกลุ่มน าสมัยและอยู่ในกลุ่มของพวกเสรีนิยมในมุมมองแบบสตรีนิยม  
กลุ่มแม่บ้านใช้เว็บไซต์ไฮไฟว์เป็นเครื่องมือรักษาสายสัมพันธ์เดิมทางสังคม  รวมถึงสานสายสัมพันธ์
ใหม่กับคนแปลกหน้าบางกลุ่มเพื่อสร้างความแปลกใหม่ที่ต่างไปจากชีวิตประจ าวัน  ทั้งนี้ในการสาน
สายสัมพันธ์ใหม่กลุ่มแม่บ้านได้สร้างทักษะการวิเคราะห์ผู้รับสาร และมีการต้ังค าถามถึงสิ่งที่พบบน
หน้าเวบ็ไซต์ไฮไฟว์ว่าเป็นความจริงหรือไม่  โดยการสานสายสัมพันธ์ใหม่จะเกิดขึ้นบนโลกเสมือน
(Virtual reality) บนเวบ็ไซต์ไฮไฟว์  เท่านั้นไม่ล่วงเลยมายังชีวิตจริง (Physical Reality)  นอกจากนี้ยัง
พบว่าเวบ็ไซต์ไฮไฟว์ช่วยให้แม่บ้านแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับกลุ่มเพื่อนบนภาพถ่ายบนหน้าเวบ็ไซต์
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ไฮไฟว์  ช่วยในการเข้าถึงของมูลของผู้อื่น  รวมถึงช่วยให้เกิดความสนุกสนานผ่อนคลาย  และหลีกหนี
ไปจากชีวิตประจ าวัน   นอกจากนี้ยังเปน็การสะท้อนภาพความทันสมัยของผู้ใช้อีกด้วย 
 จากผลการศึกษาที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า 

1. การใช้ประโยชน์ของสตรีกลุ่มต่างๆยังอยู่ในระดับปัจเจกบุคคล  และในบางส่วนอาจแผ่ 
ขยายประโยชน์ที่ได้รับจากสื่อไปสู่บุคคลใกล้ชิดเช่นครอบครัว และเพื่อนสนิท 

2. การใช้ประโยชน์ของสตรีกลุ่มต่างๆ แสดงให้เห็นว่าสตรีผู้รับสารมีลักษณะเป็นเป็นผู้รับ 
สารที่กระตือรือร้น (Active Receiver)  โดยแสดงให้เห็นว่าผู้รับสารสามารถรับเอาเนื้อหาที่มีประโยชน์ 
และมีความเกี่ยวข้องกับตนเองมาปรับใช้กับตนเองได้ 

3. ลักษณะการใช้ประโยชน์จากสื่อในส่วนอ่ืนๆ   นอกเหนือไปจากประโยชน์จากเนื้อหาสาร 
โดยตรง  คือการทีก่ารใช้สื่อยังสามารถยกระดับบุคคลโดยสามารถสร้างภาพให้บุคคลดูมีความทันสมัย
ขึ้นอีกด้วย 

 
อย่างไรก็ดีในอีกด้านหนึ่งของงานศึกษากลุ่มการศึกษาการใช้ประโยชน์กลับพบความไม่พึง

ประสงค์จากการรับชมสื่อ และการใช้ประโยชน์จากการรับสื่อในทางลบ อาทเิช่นงานศึกษาของธิติรัตน์  
อรัณยวงศกร (2544) ท่ีสนใจศึกษาผู้รับสารที่เป็นกลุ่มแม่บ้านถึงความไม่พึงพอใจจากการรับชมสื่อ
ละครโทรทัศน์   พบว่ากลุ่มแม่บ้านจะเกิดความไม่พึงพอใจจากเหตุ 2 ประการคือความไม่พอใจอันเกิด
จากองค์ประกอบในการผลิตรายการละครโทรทัศน์เช่น  การไม่พัฒนาตัวละคร  ความเกินจริง  ความ
ซ้ าซาก  ยืดเยื้อ  การขาดความต่อเนื่องของฉากและการแต่งกาย  และความไม่พอใจอันเกิดจาก
ผลกระทบที่มีต่อบุตรหลาน  เช่นพฤติกรรมของตัวละครไม่เหมาะสม  รุนแรงโหดร้าย  น่ากลัว  
สอดแทรกค่านิยมที่ไม่ถูกต้อง  และตอบสนองสื่อด้วยการถอนตัว(Exit Option) ด้วยการเลิกเปิดรับชม
สื่อและการโวยวาย (Voice Option)  คือวิพากษ์วิจารณ์ละครดังกล่าวในขณะชม หรือหลังชม  รวมถึง
เขียนจดหมายร้องเรียนไปยังสถานี 
 และในกรณีของพนิดา  เกษมวรพงษ์กุล (2550)  เป็นการใช้ประโยชน์จากการรับสื่อในทางลบ  
โดยนักวิจัยสนใจศึกษากลุ่มผู้รับสารสตรีวัยรุ่นถึงอิทธิพลของสื่อนิตยสารสตรีท่ีมีผลให้วัยรุ่นสตรีไม่พึง
พอใจในรูปร่างของตนเอง   พบว่าการรับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับรูปร่างจากนิตยสารมีอิทธิพลต่อความไม่พึง
พอใจในรูปร่างของวัยรุ่นสตรี  และมีส่วนท าให้วัยรุ่นสตรีใช้วิธีที่เสี่ยงในการลดน้ าหนักด้วยการใช้
วิธีการลดน้ าหนักที่ไม่ปลอดภัยต่อสุขภาพ   นอกจากนีว้าทกรรมความผอมในนิตยสารยังหมายถึง
ความสวยงาม การมีรูปร่างดี และความดูดีในสังคม  ซึ่งมีส่วนท าให้วัยรุ่นสตรีอยากเป็นไปตามต้นแบบ 
 จากผลการศึกษา ที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า 
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1. ความไม่พึงประสงค์จากการรับสื่อ และการใช้ประโยชน์จากการรับชมสื่อในทางลบ   
ยังอยู่ในระดับปัจเจกบุคคล  และในบางส่วนอาจแผ่ขยายความไม่พึงประสงค์จากการรับชมสื่อ และ
การใช้ประโยชน์จากการรับชมสื่อในทางลบไปสู่บุคคลใกล้ชิดเช่นครอบครัว และเพื่อนสนิท 

2. ความไม่พึงประสงค์จากการรับสื่อของสตรีแสดงให้เห็นว่าสตรีผู้รับสารมีลักษณะเป็น
ผู้รับสารที่กระตือรือร้น (Active Receiver)  โดยผู้รับสารสามารถพิจารณา  แยกแยะความไม่
สมเหตุสมผล หรือความไม่เหมาะสมในด้านการผลิต  และด้านเนื้อหาได้    และตอบสนองสื่ออย่าง
เป็นรูปธรรมด้วยพฤติกรรมการถอนตัว(Exit Option) ด้วยการเลิกเปิดรับชมสื่อและการโวยวาย (Voice 
Option) คือวิพากษ์วิจารณ์ละครดังกล่าวในขณะชม หรือหลังชม  หรือเขียนจดหมายร้องเรียนไปยัง
สถานี  อย่างไรก็ดีกลุ่มงานศึกษาที่แสดงผลในทางลบจากการรับสื่อ   ก็กลับแสดงให้เห็นว่ายังมีสตรี
ผู้รับสารอีกกลุ่มหนึ่งที่มีลักษณะเป็นผู้รับสารที่ตกเป็นฝ่ายต้ังรับ (Passive Receiver) คือผู้รับสารท่ี
เชื่อยชา  และคล้อยตามวาทกรรมของสื่อมวลชนได้อย่างง่ายดาย (ในกรณีงานศึกษาของพนิดา  
เกษมวรพงษ์กุล (2550)) อย่างไรก็ดีเหตุดังกล่าวอาจเนื่องมาจากวัยที่แตกต่างกันของผู้รับสารสตรีก็
เป็นได ้  

3. ในงานศึกษาของธิติรัตน์  อรัณยวงศกร (2544) ที่เกี่ยวกับความไม่พึงประสงค์จาก
การรับชมสื่อ นอกจากจะชี้ให้เห็นถึงความกระตือรือร้นของผู้รับสารสตรี (Active Receiver) ที่สามารถ
พิจารณาและแยกแยะความไม่สมเหตุสมผล หรือความไม่เหมาะสมในด้านการผลิต และด้านเนื้อหาได้  
จนน าไปสู่การตอบสนองสื่ออย่างเป็นรูปธรรมด้วยพฤติกรรมการถอนตัว (Exit Option) ด้วยการเลิก
เปิดรับชมสื่อและการโวยวาย (Voice Option) ยังแฝงลักษณะการใช้ประโยชน์จากสื่อในทางอ้อมคือ
การน าสื่อไปเป็นเนื้อหาในการสนทนาต่อกับสมาชิกในครอบครัวหรือกลุ่มเพื่อนในลักษณะของการ
วิพากษ์วิจารณ์และแลกเปลี่ยนทรรศนะระหว่างกัน   

 
 3.2 กลุ่มการศึกษาการรับรู้ 
 วิทยาภรณ์ มาพบสุข (อ้างในเบญจวรรณ  ภัสรางกูล (2544 : 16) กล่าวว่าการรับรู้เป็น
กระบวนการซึ่งบุคคลแปลหรือตีความการรู้สึกหรือสัมผัสที่ได้รับท้ังจากตาเห็นภาพ จมูกได้กลิ่น      
ผิวหนังได้สัมผัส ออกมาเป็นพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งที่มีความหมายหรือรู้จักเข้าใจได้  การที่มนุษย์
สามารถจะแปรความหมายจากการรู้สึกสัมผัส และมีปฏิกิริยาโต้ตอบต่อสิ่งแวดล้อมภายนอกได้ดีมาก
น้อยเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับความรู้สึกเดิมหรือประสบการณ์ในอดีต  ระดับสติปัญญา  การสังเกต
พิจารณา  เจตคติ  ความเชื่อ  ค่านิยม  การคาดหวัง  สภาวะจิตใจของคนในขณะนั้น   ตลอดจนชนิด
และธรรมชาติของสิ่งเร้าด้วย 
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 ในกลุ่มงานศึกษาเรื่องการรับรู้ของสตรีพบว่าส่วนใหญ่เป็นการศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับสินค้าท่ี
ปรากฏในสื่อ เช่นการรับรู้การใช้ชื่อสามัญของสินค้า   การรับรู้คุณค่าตราสินค้า  การรับรู้ผู้อุปถัมภ์
รายการ  และมีเพียง 1 งานศึกษาที่สนใจในการศึกษาการรับรู้ประโยชน์จากการรับสื่อละครโทรทัศน์ 
 เริ่มที่เบญจวรรณ  ภัสรางกูล (2544) ท่ีสนใจศึกษาการรับรู้การใช้สินค้าชื่อสามัญของผู้บริโภค
สตรีท่ีเป็นสินค้าที่เรียกกันจนติดปากจนชื่อหรือยี่ห้อของสินค้าเหล่านั้นได้กลายเป็นตัวแทนของสินค้า
นั้นๆ ไป เช่นแผ่นขัดใยเขียวยี่ห้อสก็อตไบท์ ครีมเทียมยี่ห้อคอฟฟี่เมท  บะหมี่กึ่งส าเร็จรูปย่ีห้อมาม่า  
ผงซักฟอกย่ีห้อแฟ้บ  และน้ าด่ืมยี่ห้อโพลาริส เป็นต้น  ผลการศึกษาพบว่าลักษณะทางประชากรของ
ผู้บริโภคสตรีเช่นอายุ  อาชีพ  การศึกษา และรายได้ที่แตกต่างกันส่งผลให้การรับรู้การใช้สินค้าชื่อ
สามัญแตกต่างกัน  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากชื่อสามัญ (Generic name) เป็นชื่อเรียกสินค้าด้ังเดิมท่ีเกิด
จากความจงรักภักดีในชื่อตราสินค้า (Brand  Loyalty) ของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์  ส่งผลให้ชื่อตรา
สินค้า (Brand name)บางชนิดมีอิทธิผลต่อผู้บริโภคมากจนมีการใช้ชื่อตราสินค้า (Brand name) แทน
ตัวสินค้านั้นๆ สืบเนื่องมาจากความเคยชิน เช่นผู้บริโภคเกิดการรับรู้ว่าการถ่ายเอกสารกับการซีรอกซ์
คือการกระท าเดียวกัน  ทั้งที่ซีรอกซ์เป็นชื่อตราสินค้า (Brand name) ที่ผลิตขึ้นก่อน และอยู่ในความ
ทรงจ าของผู้บริโภค (The Brand name is a living memory) จึงเป็นเหตุให้ลักษณะทางประชากรของ
ผู้บริโภคสตรมีีความสัมพันธ์กับการรับรู้ชื่อสามัญของสินค้า   อย่างไรก็ตามการรับรู้การใช้สินค้าชื่อ
สามัญ  ไม่มีความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจซื้อ  เนื่องจากผลการศึกษาพบว่าปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
ซื้อ และการใช้สินค้า  คือปัจจัยทางด้านประสิทธิภาพของสินค้า    
 นภาพร  เจตะวัฒนะ (2547) สนใจศึกษาการรับรู้คุณค่าตราสินค้าในกลุ่มสาวโสด (Brand 
Equity) พบว่ารูปแบบแรงจูงใจการโฆษณาเพื่อสร้างการรับรู้ตราสินค้าแบ่งเป็นรูปแบบแรงจูงใจเชิง
อารมณ์ (Emotional Approach) และรูปแบบแรงจูงใจเชิงเหตุผล (Rational Approach)  รูปแบบ
แรงจงูใจในโฆษณาเชิงอารมณ์ท าให้เกิดการรับรู้คุณภาพตราสินค้าได้มากกว่ารูปแบบแรงจูงใจใน
โฆษณาเชิงเหตุผล  เนื่องจากรูปแบบแรงจูงใจในโฆษณาโดยใช้อารมณ์เป็นรูปแบบที่ไม่ใช้คุณลักษณะ
ของสินค้ามาน าเสนอโดยตรง  แต่เป็นการเชื่อมโยงสินค้ากับความรู้สึก  เน้นไปที่เรื่องราว  หรือการใส่
รายละเอียดค่อนข้างมาก  เพื่อให้เกิดความรู้สึกต่องานโฆษณา และตัวสินค้าต่อไป   

ปาริชาติ  สอนสมบูรณ์ (2548)สนใจศึกษาการรับรูข้องผู้ชมสตรีท่ีมีต่อผู้อุปถัมภ์รายการวาไรต้ี
ทอล์คโชว ์ พบว่าผู้รับสารสตรีรับรู้รูปแบบของผู้อุปถัมภ์รายการที่ปรากฏในรายการวาไรตี้ทอล์คโชว์ใน 
5 รูปแบบ คือ ลักษณะการอุปถัมภ์รายการทางตรง  เช่นการอุปถัมภ์รายการในแต่ละช่วงรายการโดยมี
เนื้อหาแตกต่างกัน  และการอุปถัมภ์รายการร่วมกันในแต่ละช่วงรายการโดยมีเนื้อหาต่อเนื่องกัน  และ
ลักษณะการอุปถัมภ์รายการทางอ้อม  เช่นการน าสินค้าไปไว้ในรายการ  การสัมภาษณ์โดยมีตัวอย่าง
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รายการ  การท าช่วงพิเศษในรายการ   การน าเสนอเบื้องหลังการถ่ายท าโดยมีตัวอย่างรายการ  การชิง
โชค  และการล้อเลียนภาพยนตร์โฆษณา     ในการรับรู้การอุปถัมภ์รายการดังกล่าวผู้รับสารสตรี
สามารถรับรู้ได้จากการพูดชื่อตราสินค้า  การวางภาพตราสินค้า  การน าสินค้ามาประกอบในรายการ   
การน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับตราสินค้า  ส่วนในลักษณะของการสัมภาษณ์ผู้รับสารสตรีจะเข้าใจไปว่า
เป็นส่วนหน่ึงของรูปแบบรายการมากไปกว่าการมีผู้อุปถัมภ์รายการ  อย่างไรก็ดี  การรับรู้ผู้อุปถัมภ์
รายการในรปูแบบต่างๆนั้นไม่สามารถท าให้เกิดแนวโน้มพฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อได้  เพราะการ
รับรู้เป็นความรู้สึกที่ผู้รับสารมีต่อผู้อุปถัมภ์รายการส่งผลให้เกิดการจดจ า  การระลึกถึงชื่อสินค้า  ตรา
สินค้า  และโฆษณา  เพื่อเป็นส่วนหน่ึงในการประกอบการตัดสินใจร่วมกับปัจจัยอ่ืนๆที่มีอิทธิพลต่อ
แนวโน้มพฤติกรรมของผู้บริโภค 

ในส่วนการศึกษาการรับรู้ถึงประโยชน์ที่ได้จากความเชื่อและค่านิยมที่ปรากฏในนิทานพื้นบ้าน
ผ่านสื่อโทรทัศน์ของแม่บ้านวราภรณ์  พงศ์ธรพิสุทธิ์ (2546) พบว่าผู้รับสารที่เป็นแม้บ้านที่มีอายุย่ิง
มากยิ่งมีการรับรู้ประโยชน์ที่ได้จากความเชื่อที่ปรากฏในสื่อที่สอดแทรกไว้ในเนื้อหา  ค าพูดของตัว
ละคร  การแต่งกาย  และการแสดงพฤติกรรมในชีวิตประจ าวันของตัวละคร  โดยตัวละครในนิทาน
พื้นบ้านจะถูกสร้างขึ้นในรูปแบบที่ซ้ าๆ กันจนเป็นวัฒนธรรมในการน าเสนอไม่ว่าจะเป็น  พระเอก  
นางเอก  หรือตัวร้าย  ล้วนเป็นตัวละครแบบฉบับ(Stereotype) ซึ่งเป็นที่ยอมรับกันโดยปริยายส าหรับ
กลุ่มผู้ชมเป้าหมาย  ท้ังนี้กลุ่มผู้รับสารแม่บ้านรับรู้ถึงประโยชน์ที่ได้จากความเชื่อที่ปรากฏในสื่อ  ใน
ความเชื่อเกี่ยวกับกฎแห่งกรรม และรวมถึงรับรู้ถึงประโยชน์ที่ได้จากค่านิยมที่ปรากฏในสื่อ คือเรื่องการ
ให้อภัย 
 จากงานศึกษากลุ่มการรับรู้ข้างต้นจะเห็นได้ว่าผู้บริโภคสตรใีนฐานะผู้รับสารจะรับข่าวสาร
(Message) โดยมีการเลือกรับรู้ข่าวสาร (Selective Perception) หรือ กระบวนการกลั่นกรองข่าวสาร 
(Filtering Process)  เบญจวรรณ  ภัสรางกูล (2544: 17) อธิบายกระบวนการเลือกสรรการรับรู้
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังน้ี 
 

 

 

 

 

 
ภาพประกอบที่ 30:   ภาพแสดงกระบวนการเลือกสรรรับรู้ (Selective Perception Process) 
ที่มา :   เบญจวรรณ  ภัสรางกูล (2544: 17)    

 
การเลือกเปิดรับ 
Selective Exposure 

การเลือกสนใจ 
Selective Attentions 

 

การเลือกตีความ 

Selective 
Comprehension 

 

การเลือกจดจ า 

Selective Retention 
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 จากภาพประกอบที่ 30  สามารถอธิบายกระบวนการเลือกสรรรับรู้ (Selective Perception 
Process) ของผู้รับสารสตรีได้ 4 ขั้นตอนเริ่มจาก 
 1.  การเลือกเปิดรับ (Selective Exposure) หมายถึงการที่ผู้บริโภคสตรจีะเลือกรับข้อมูล 
ข่าวสารท่ีเสนออยู่ทั่วไป 
 2. การเลือกสนใจ (Selective Attentions) เกิดขึ้นเมื่อผู้บริโภคสตรเีลือกมุ่นเน้นความ
สนใจไปที่สิ่งเร้าหรือข่าวสารอย่างใดอย่างหนึ่ง และในขณะเดียวกันจะไม่สนใจต่อสิ่งเร้าอ่ืนๆ  

3. การเลือกตีความเข้าใจ (Selective Comprehension) หมายถึงเมื่อผู้บริโภคสตรเีลือก 
สนใจที่จะรับรู้ข่าวสารอย่างใดอย่างหนึ่งแล้วก็จะแปลความหมายหรือตีความเข้าใจข่าวสารที่ได้รับไป
ตาม อายุ  การศึกษา  ทัศนคติ ความเชื่อ และประสบการณ์ของตนเองซึ่งอาจจะผิดเพี้ยนไม่ตรงตาม
เจตนาของผู้ส่งข่าวสารก็อาจเป็นได้ 

4. การเลือกจดจ า (Selective Retention) หมายความว่าผู้บริโภคจะจดจ าเฉพาะ 
ข่าวสารบางอย่างหรือบางส่วนที่มีลักษณะเด่นเฉพาะให้จดจ า  หรือตรงกับความสนใจ  ความต้องการ
ของตนเองเท่านั้น และมักจะลืมในส่วนที่ตนเองไม่สนใจมากนักออก 
 จากกระบวนการเลือกสรรรับรู้ (Selective Perception Process) ของผู้รับสารสตรีข้างต้น
น่าจะแสดงให้เห็นว่าผู้รับสารสตรีเป็นผู้รับสารที่กระตือรือร้น (Active Receiver) โดยสามารถเลือก
เปิดรับ  สนใจ  ตีความ และจดจ าเนื้อหาสารน าไปสู่การรับรู้  นอกจากน้ียังมีการต่อต้าน  คัดค้านการ
ครอบง าของสื่อ  โดยในการรับสื่อไม่สามารถน าไปสู่  หรือท าให้เกิดแนวโน้มพฤติกรรมในการตัดสินใจ
ซื้อได้  เพราะการรับรู้เป็นเพียงความรู้สึกที่ผู้รับสารสตรีมีต่อสินค้า  ตราสินค้า  และรายการเท่านั้น 
 
 3.3 กลุ่มการศึกษาการซื้อ 

ด้วยการศึกษาเรื่องสตรีกับสื่อมวลชนในกลุ่มการศึกษาการซื้อของผู้รับสารสตรีมีความ
เกี่ยวเนื่องกับการใช้สื่อของผู้รับสารสตรีเพื่อรับรู้ข่าวสาร และเพื่อเป็นส่วนประกอบการตัดสินใจซื้อด้วย
ธัญรดา สนธิเมือง (2551: 12) กล่าวถึงกระบวนการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคว่าประกอบด้วย
องค์ประกอบ 3 ประการคือปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ   กระบวนการก่อนการตัดสินใจซื้อ และ
ผลจากกระบวนการซื้อ ดังนั้นในการศึกษากลุ่มการซื้อของผู้รับสารสตรีจึงมุ่งหาค าตอบว่าการน าเสนอ
ของสื่อเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อหรือไม่   โดยมีแนวคิดการแสวงหาข่าวสารจาก
สื่อมวลชนของผู้บริโภคของเสรี  วงษ์มณฑา (2523: 6) ท่ีกล่าวไว้ว่าการท่ีผู้บริโภคแสวงหาข่าวสาร
ไม่ใช่เพราะอทิธิพลจากสื่อ หรือสิ่งแวดล้อม  แต่ผู้บริโภคได้แสดงบทบาทในการเลือกรับข่าวสารตาม
ความต้องการและแรงจูงใจของตนเอง  เป็นข้อโต้แย้ง 
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ข้อมูลจากการรวบรวมงานศึกษาพบว่ากลุ่มงานศึกษาผู้รับสารสตรีเรื่องพฤติกรรมการซื้อ
แบ่งเป็นกลุ่มการศึกษาผู้รับสารสตรีในการซื้อสินค้า และกลุ่มการศึกษาผู้รับสารสตรีในการซื้อสื่อ 

ในกลุ่มการศึกษาผู้รับสารสตรีในการซื้อสินค้า ธัญรดา สนธิเมือง (2551) สนใจศึกษาถึงการ
โฆษณาทางโทรทัศน์กับการเลือกซื้อเครื่องส าอางประทินผิวของผู้หญิง   ผลการศึกษาพบว่าสื่อ
โฆษณาทางโทรทัศน์เป็นแหล่งข้อมูลที่ส าคัญที่ผู้หญิงส่วนใหญ่ใช้ในการประกอบการตัดสินใจซื้อ  
เนื่องจากโฆษณาเครื่องส าอางประทินผิวแต่ละชนิดจะบ่งบอกคุณสมบัติพิเศษที่แตกต่างกัน และมี
รูปแบบการโฆษณาที่แตกต่างกัน ซึ่งผู้รับสารสตรีสามารถน าไปพิจารณาร่วมกับความต้องการของตน
ได้   นอกจากน้ีผลการศึกษายังชี้ว่าลักษณะทางประชากรของผู้หญิง ท้ังด้านอาชีพ และรายได้ที่
แตกต่างกันส่งผลให้พฤติกรรมการซื้อเครื่องส าอางแตกต่างกัน    ซึ่งเหตุผลหลักที่ใช้ในการตัดสินใจซื้อ
คือผู้รับสารสตรีจะเลือกซื้อเครื่องส าอางประทินผิวที่คุณภาพของสินค้า  มากกว่าองคป์ระกอบอ่ืนๆของ
งานโฆษณา  เช่นพรีเซ็นเตอร์โฆษณาเป็นต้น 

ส่วนรณพร  สุวรรณานนท์ (2551) สนใจศึกษาโฆษณาทางวิทยุโทรทัศน์ที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อรองเท้าสตรี  พบว่าโฆษณาทางโทรทัศน์เป็นแหล่งข้อมูลที่เข้าถึงผู้บริโภคสตรีและเป็น
แหล่งข้อมูลที่ส าคัญที่ใช้ในการประกอบการตัดสินใจซื้อ  โดยผลการศึกษาพบว่ารปูแบบของการ
โฆษณา   เทคนิคการน าเสนองานโฆษณาทางโทรทัศน์ รวมถึงพรีเซนเตอร์ที่ใช้ในงานโฆษณา  มีผลต่อ
การตัดสินใจซื้อนอกจากน้ีด้วยสินค้ารองเท้าสตรีที่เป็นกรณีศึกษาในงานวิจัยคือรองเท้ายี่ห้อเนเจอร์ไร
เซอร์  ซึ่งเป็นสินค้าจากต่างประเทศ  ใช้วัสดุที่มีคุณภาพ และได้รับการยอมรับเรื่องความสบายในการ
สวมใส่  จึงเป็นสินค้าที่มีจัดว่ามีราคาแพง   ลักษณะทางประชากรของผู้บริโภคหญิงได้แก่ อาชีพ และ
รายได้  จึงเป็นสิ่งที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ 

ข้อมูลจากผลการศึกษาดังกล่าวท าให้ทราบว่าสื่อโทรทัศน์ไม่เพียงเป็นแหล่งข้อมูลส าคัญที่ให้
ข้อมูลข่าวสารแก่ผู้รับสารสตรี  หากแต่เป็นสื่อที่ผู้รับสารสตรีให้ความไว้วางใจ  และเกิดความรู้สึก
เชื่อถือมากเพียงพอที่จะใช้เป็นส่วนร่วมในการพิจารณาตัดสินใจซื้อ  สอดคล้องกับกระบวนการก่อน
การตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคท่ีแบ่งเป็น 3 ขั้นตอนคือ 1. ผู้บริโภคเกิดความต้องการ  2. การหาข้อมูล
ก่อนการตัดสินใจ  และ3. การประเมินทางเลือกก่อนการตัดสินใจ  อย่างไรก็ดีกลยุทธ์ในการสื่อสารของ
สื่อโฆษณาทางโทรทัศน์เช่น  รูปแบบการโฆษณา  เทคนิคการน าเสนอ หรือพรีเซนเตอร์  อาจเป็นเพียง
ส่วนหนึ่งที่ช่วยส่งเสริมให้ผู้รับสารเกิดการรับรู้และการจดจ า  หากแต่ปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อของผู้รับสารสตรีมาจาก  อิทธิพลของตัวสินค้าซึ่งหมายถึงคุณภาพสินค้า และปัจจัยทาง
สังคมและวัฒนธรรมซึ่งหมายรวมถึงระดับของสินค้าที่อาจส่งผลบ่งบอกถึงระดับและรสนิยมของ
ผู้บริโภคสินค้าด้วยนั่นเอง     
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กล่าวโดยสรุปได้ว่าพฤติกรรมการซื้อของผู้รับสารสตรีเกิดจากความต้องการซื้อของสตรีเป็น
ประการแรก  และสื่อเป็นเพียงแหล่งข้อมูลช่วยประกอบการตัดสินใจซื้อ (ซึ่งในประการหลังนี้สนับสนุน
ตามแนวคิดของเสรี  วงษ์มณฑา ที่กล่าวไว้ข้างต้น) แต่อย่างไรก็ดีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าของ
สตรก็ีไม่เพียงบ่งบอกถึงความนิยมและความเชื่อมั่นในคุณภาพที่สตรีมีต่อสินค้า  หากแต่ยังบ่งบอกถึง
ความส าเร็จในการประกอบสร้างมายาคติประเภท “หรู...ควรคู่กับคนมีระดับ” ที่สื่อบรรจงสร้างสรรค์
พ่วงมากับตัวสินค้าเป็นมูลค่าเพิ่มที่สตรีจะได้รับเป็นของแถม   

 
ในกลุ่มการศึกษาผู้รับสารสตรีในการซื้อสื่อ กุลนรี  มีแก้ว (2551)สนใจศึกษาถึงปัจจัยที่มีผล

ต่อพฤติกรรมการซื้อนิตยสารของสตรีวัยท างาน  โดยพบว่าผู้รับสารสตรีวัยท างานส่วนใหญ่ซื้อนิตยสาร
เนื่องจากคุณสมบัติที่ส าคัญคือการได้รับประโยชน์จากเนื้อหา โดยเฉพาะอย่างยิ่งเนื้อหาเกี่ยวกับการ
เข้าสังคม  การท างาน  การใช้ชีวิตประจ าวัน และเนื้อหารองลงมาคือเนื้อหาเกี่ยวกับแฟชั่น และเนื้อหา
เกี่ยวกับความสวยความงาม  ในส่วนขององค์ประกอบอื่นๆพบว่าองค์ประกอบการจัดหน้า  เป็นอีกสิ่ง
หนึ่งที่ได้รับความสนใจพิจารณาซื้อ  โดยผู้รับสารสตรีจะพิจารณาความสอดคล้องของสี  ภาพ  และ
เนื้อหา โดยเฉพาะอย่างยิ่งความคมชัดของภาพอันถือเป็นสิ่งท่ีส าคัญ  ส าหรับหน้าปกผู้รับสารสตรีให้
ความส าคัญกับข้อความโปรยบนปกมากกว่าภาพบนปก 
  
 สุกัญญา  หอมบุญมา (2552) สนใจศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อนิตยสารสตรีของ
ผู้หญิงวัยท างาน  พบว่าลักษณะทางประชากรของผู้รับสารหญิงเช่นอายุ  รายได้ และอาชีพมีผลต่อ
การตัดสินใจซื้อ  ความแตกต่างของพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารไม่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อนิตยสาร 
เนื่องจากการเปิดรับข่าวสารเป็นกระบวนการภายในของบุคคลที่ผู้รับสารแต่ละคนจะพิจารณาความ
พร้อมของตน  ในการเลือกประเภทของการรับสาร  เลือกสื่อ และเลือกเวลาในการเปิดรับสารท่ี
สอดคล้องกับความคิดของตน  เมื่อตัดสินใจรับสารก็จะเปิดรับความรู้ และการใช้ประโยชน์  หรือจดจ า
เป็นความรู้ต่อไป  รวมถึงเทคนิคการน าเสนอของนิตยสารที่แตกต่างกันก็ไม่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ
นิตยสารสตรี เพราะผู้รับสารมีอิสระในการแสวงหาข่าวสารเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่จะน ามาใช้ประโยชน์ 
โดยฉับพลัน (Immediate Benefits) หรือประโยชน์ในอนาคต (Delayed Benefits) ผู้รับสารเป็น
ผู้กระท าโดยมีเป้าหมายถึงความต้องการอันเป็นผลตอบแทนในการซื้อและใช้สื่อ 

ข้อมูลจากผลการศึกษาข้างต้นสรุปเป็นประเด็นส าคัญได้ว่า 
1. สาระประโยชน์จากเนื้อหาสื่อเป็นปัจจัยประการแรกในการตัดสินใจซื้อสื่อนิตยสาร  

มากไปกว่าองค์ประกอบอ่ืนเช่นหน้าปก  สีสัน  ภาพประกอบ หรือการจัดหน้า ซึ่งเป็นสิ่งแสดงให้เห็นว่า
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ผู้รับสารสตรีเป็นผู้รับสารที่กระตือรือร้น (Active Receiver) มีจุดมุ่งหมายในการรับสื่อ  โดยจะเลือกรับ
เอาสาระประโยชน์ (Content) มากกว่าสีสัน(Color)ของสื่ออันเป็นจุดดึงดูดความสนใจในการขาย   

2. สาระประโยชน์จากเนื้อหาที่ผู้รับสารสตรีถือเป็นเหตุผลประการส าคัญที่ช่วยให้เกิด
การตัดสินใจซื้อดังกล่าวล้วนเป็นสาระประโยชน์ส าหรับสตรีเพื่อประยุกต์ใช้ในการด ารงชีวิตใน
ปริมณฑลภายนอกเช่นเนื้อหาเกี่ยวกับการเข้าสังคม  การท างาน  การใช้ชีวิตประจ าวันมากกว่าการ
น าไปใช้ในปริมณฑลในบ้าน  ซึ่งในกรณีดังกล่าวเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นว่าสื่อเป็นเครื่องมือ (Tool) ที่ช่วย
ให้เกิดการเรียนรู้  และการปรับตัวตามระบบสังคมที่หนุนให้สตรีก้าวออกสู่ปริมณฑลภายนอกเพื่อการ
ท างานร่วมกับผู้ชายตามแนวคิดของทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่มทฤษฎีระบบ (System Approach)  มากไป
กว่าเป็นเครื่องมือช่วยให้เกิดความบันเทิง  หรือพักผ่อนหย่อนใจ 

3. ผลการศึกษาที่ชี้ว่าการตัดสินใจซื้อเป็นเรื่องเฉพาะแต่ละบุคคล  เป็นผลการศึกษาท่ี
สอดคล้องกับแนวคิดการแสวงหาข่าวสารจากสื่อมวลชนของผู้บริโภคของเสรี  วงษ์มณฑา(2523: 6) ท่ี
กล่าวถึงการที่ผู้บริโภคแสวงหาข่าวสารไม่ใช่เพราะอิทธิพลจากสื่อ หรือสิ่งแวดล้อม  แต่ผู้บริโภคได้
แสดงบทบาทในการเลือกรับข่าวสารตามความต้องการและแรงจูงใจของตนเอง  ไม่เพียงแสดงให้เห็น
ว่าผู้รับสารสตรีเป็น Active Receiver  ที่มีอ านาจในการเลือกรับสาร  เปิดรับสาร และใช้ประโยชน์จาก
สาร แต่ยังแสดงถึงอ านาจในฐานะตลาดของผู้บริโภค (Market)  ที่มองว่าผู้รับสารเป็นผู้ที่มีอ านาจใน
การซื้อและรวมถึงมีอ านาจในการก าหนดสื่อ  ในขณะที่สื่อมวลชนมีฐานะเป็นผู้ตอบสนองความ
ต้องการนั้น  โดยถือเอาความต้องการของผู้รับสาร หรือผู้บริโภคเป็นตัวต้ัง  ซึ่งลักษณะดังกล่าง
สอดคล้องกับกระแสหลักในการพิจารณาผู้รับสารในบริบทสังคมในปัจุบัน 
 

3.4 กลุ่มการศึกษาการเปิดรับสื่อ 
Roger and Lynne (1969) กล่าวถึงปัจจัยที่ท าให้คนเปิดรับสารว่าประกอบด้วย 

ความสามารถในการอ่านออกเขียนได้ (Literacy) การศึกษา (Education) สถานภาพทางสังคม 
(Social status)  เช่นฐานะทางเศรษฐกจิในการจัดหาสื่อ  อายุ (Age)  และการติดต่อกับสังคม
ภายนอก  (Cosmopolitaness) ที่จะเปิดโอกาสในการเปิดรับข่าวสาร  จึงเป็นผลให้ผลการศึกษากลุ่ม
งานศึกษาการเปิดรับสารของผู้รับสารสตรีกับสื่อมวลชนประเภทต่างๆ  มีความเกี่ยวข้องกับลักษณะ
ทางประชากรศาสตร์ของผู้รับสารสตรีด้วย 

ในขณะที่ Todd Hunt and Brent D. Ruben (อ้างในธัญลักษณ์  เทียนดี, 2543: 15-16) 
กล่าวถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับข่าวสารของบุคคลว่าประกอบปัจจัย 8 ข้อดังนี้  
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1. ความต้องการ (Need) ถือเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุดในกระบวนการเปิดรับข่าวสารของ
มนุษย์ ซึ่งหมายรวมถึงความต้องการทางกายและทางใจ  ทั้งความต้องการระดับสูงและความต้องการ
ระดับต่ า ซึ่งเป็นตัวก าหนดการเลือกตอบสนองความต้องการ   เพื่อให้ได้มาซึ่งข่าวสารหรือสิ่งท่ี
ต้องการ เพื่อแสดงรสนิยม  เพื่อการยอมรับในสังคม  และรวมถึงเพื่อความพอใจ ฯลฯ  

2. ทัศนคติและค่านิยม (Attitude and Values) โดยทัศนคติคือความชอบและมีใจโน้ม
เอียง(Preference and Predisposition) ต่อเรื่องต่าง ๆ ส่วนค่านิยมคือหลักพื้นฐานที่เรายึดถือ เป็น
ความรู้สึกที่ว่าเราควรจะท าหรือไม่ควรท า  ในการมีความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมและคน  ท้ังทัศนคติ
และค่านิยมมีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อการเปิดรับสื่อมวลชน  การเลือกข่าวสาร การเลือกตีความหมายและ
การเลือกจดจ า  

3. เป้าหมาย (Goal) ด้วยมนุษย์ก าหนดเป้าหมายในการด าเนินชีวิต  งานอาชีพ การเข้า
สมาคม  การพักผ่อนของแต่ละคนไว้แตกต่างกัน  เป้าหมายต่าง ๆ ที่ก าหนดขึ้นนี้จะมีอิทธิพลต่อการ
ก าหนดเปิดรับสื่อมวลชน การเลือกข่าวสาร การเลือกตีความหมาย และการเลือกจดจ าเพื่อสนองตาม
เป้าหมายของตน  

4. ความสามารถ (Capability) หมายถึงความสามารถในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  รวมทั้ง
ความสามารถด้านภาษา  ซึ่งจะมีอิทธิพลต่อเราในการเลือกเปิดรับข่าวสาร เลือกตีความหมาย และ
เลือกเก็บเนื้อหาของข่าวนั้นไว้  

5. การใช้ประโยชน์ (Utility) ทั่วไปแล้วผู้รับสารจะให้ความสนใจและใช้ความพยายามใน
การท่ีจะเข้าใจ และจดจ าข่าวสารที่มุ่งหวังน าไปใช้ประโยชน์ได้  

6. ลีลาในการสื่อสาร (Communication Style) ส่งผลถึงความชอบหรือความไม่ชอบสื่อ
ใดสื่อหนึ่ง เช่นบางคนชอบฟังวิทยุ บางคนชอบดูโทรทัศน์ บางคนชอบอ่านหนังสือพิมพ์ ฯลฯ เนื่องจาก
สื่อแต่ละสื่อมีลีลาในการสื่อสารแตกต่างกัน 

7. สภาวะ (Context) หมายถึง สถานที่ บุคคล และเวลาในสถานการณ์ที่ท าการสื่อสาร 
ซึ่งมีอิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับสารของผู้รับสาร   เช่นการมีคนอ่ืนอยู่ด้วยย่อมมีอิทธิพลตรงต่อการ
เลือกใช้สื่อและข่าวสาร   การเลือกตีความหมายและเลือกจดจ าข่าวสาร    

8. ประสบการณ์และนิสัย (Experience and Habit) ผู้รับสารแต่ละคนพัฒนานิสัยการ
รับสารจากประสบการณ์ในการรับข่าวสารของแต่ละคน   จึงเป็นเหตุให้การเลือกใช้สื่อ   การสนใจ   
การตีความหมาย  และการจดจ าในเรื่องใดเรื่องหนึ่งของแต่ละคนแตกต่างกัน 
 จากปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับข่าวสารของบุคคลทั้ง 8 ข้อดังกล่าว  จึงท าให้พบว่า
ผลงานศึกษาการเปิดรับสารของผู้รับสารสตรีมีความสอดคล้องกับแนวคิดดังกล่าวไม่ปัจจัยใดก็ปัจจัย 
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หนึ่งดังนี้ 
เพียรพร ว่องวิทวัส (2538) ท าการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการเปิดรับสื่อโทรทัศน์

รายการเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยแม่และเด็กของสตรีมีครรภ์  พบว่าสตรีมีครรภ์อาชีพแม่บ้านจะเปิด
รับชมรายการเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยแม่และเด็กมากกว่ากลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ   เนื่องจากปัจจัยทางสรีระ 
และอารมณ์ของสตรีมีครรภ์  เช่นอาการแพ้ท้อง และปัจจัยทางอารมณ์ของสตรีมีครรภ์ในเรื่องของ
ความวิตกกังวลในเรื่องต่าง ๆ และบรรยากาศความอบอุ่นในครอบครัวของสตรีมีครรภ์    
 ส่วนกุศลวรรณ  ขุนเพิ่ม (2540) สนใจศึกษาการเปิดรับรายการส่งเสริมสุขอนามัยแม่ และเด็ก
ทางโทรทัศนของมารดาหลังคลอด  โดยพบว่ามารดาหลังคลอดจะเปิดรับชมสื่อที่บ้านเวลา 16.00-
19.00 น.  โดยชื่นชอบรายการส่งเสริมสุขภาพอนามัยแม่และเด็กประเภทสารคดีสั้น  และชอบการ
น าเสนอแบบบรรยายสลับการสัมภาษณ์  เพราะต้องการรับรู้ประโยชน์ในเรื่องสุขอนามัยแม่ และเด็ก
รวมถึงเรื่องอาหารเสริมของทารก 

อุริสรา  โกวิทย์ด ารงค์ (2542) สนใจการเปิดรับรายการให้ความรู้ขนาดสั้นทางโทรทัศน์ที่มี
วัตถุประสงค์ทางการตลาดแฝงของผู้ชมรายการสตรี  พบว่ากลุ่มแม่บ้านมีการเปิดรับรายการให้ความรู้
ขนาดสั้นทางโทรทัศน์ที่มีวัตถุประสงค์ทางการตลาดแฝงมากกว่ากลุ่มผู้หญิงท างาน  โดยกลุ่มผู้หญิง
ท างานมีแนวโน้มจะตระหนักรู้ว่ารายการให้ความรู้ขนาดสั้นทางโทรทัศน์ที่มีวัตถุประสงค์ทางการตลาด
แฝงดีกว่าแม่บ้านทั้งนี้การตระหนักรู้วา่รายการรายการให้ความรู้ขนาดสั้นทางโทรทัศน์ที่มีวัตถุประสงค์ 
ทางการตลาดแฝงมีปัจจัยหลัก 2 ประการคือปัจจัยจากตัวผู้ชมรายการสตรีเองที่เคยใช้สินค้านั้นๆ หรือ
คุ้ยชินชื่อตราสินค้ามาก่อน  ดังนั้นเมื่อรายการมีการกล่าวถึงชื่อตราสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ผู้ชมรายการ
สตรีจะนึกถึงตราสินค้า หรือสินค้าทันที  และปัจจัยจากตัวรายการเองที่มีการน าเสนอให้เห็นชื่อตรา
สินค้าเด่นชัดผ่านฉาก  หรือการใช้สินค้าเป็นอุปกรณ์ประกอบฉากหรือการระบุข้อดีของผลิตภัณฑ์  
อย่างไรก็ดีปัจจัยทั้งสองมิได้ท าให้ผู้ชมรายการสตรีทุกคนเกิดการตระหนักรู ้  เพราะความสามารถใน
การตระหนักรู้ถึงวัตถุประสงค์ทางการตลาดที่แฝงอยู่ในรายการเป็นเรื่องการตีความเฉพาะบุคคล     

นอกจากนีพ้บว่าผู้ชมสตรีส่วนใหญ่เปิดรับชมรายการให้ความรู้ขนาดสั้นทางโทรทัศน์ที่มี
วัตถุประสงค์ทางการตลาดแฝงมากกว่ารายการโฆษณา  เนื่องจากสนใจข้อมูลความรู้ที่จะได้รับจาก
รายการ  โดยผู้ชมสตรีจะไม่เปลี่ยนช่องสถานีโทรทัศน์เมื่อเปิดพบรายการและจะดูต่อจนจบรายการ
เนื่องจากเห็นว่าผู้สนับสนุนรายการให้สาระประโยชน์ต่อผู้บริโภคบ้าง มิได้มุ่งหาผลประโยชน์จาก 
ผู้บริโภคอย่างเดียวเช่นรายการโฆษณา 

ธัญลักษณ์ เทียนดี (2543) ศึกษาการเปิดรับสื่อของผู้หญิงที่มีต่อการประกวดส าหรับผู้หญิงใน
ฐานะกิจกรรมสื่อสารการตลาดพบว่า  ผู้รับสารสตรีมีการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับการประกวดจากสื่อ
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ต่างๆในระดับปานกลางจากสื่อโทรทัศน์มากที่สุด   ด้วยการประกวดส าหรับผู้หญิงเป็นเรื่องเกี่ยวกับ
ผู้หญิงโดยตรง และผู้ผลิตข่าวสารหรือผลิตภัณฑ์ที่จัดประกวดส่วนใหญ่เป็นผลิตภัณฑ์ส าหรับผู้หญิง  
ความเหมือนกันระหว่างแหล่งข่าวหรือผู้ส่งสาร (Sender) กับเนื้อหาข่าว (Message) จึงน่าจะเป็นเหตุ
ให้ผู้รับสารสตรี (Receiver) เปิดรับสื่อ แต่ผลการศึกษาที่ปรากฏว่าผู้รับสารสตรีมีการเปิดรับข่าวสาร
เกี่ยวกับการประกวดจากสื่อต่างๆในระดับปานกลาง  น่าจะเป็นเหตุมาจากเนื้อหาสาร (การประกวด
ส าหรับผู้หญิง)ไม่ได้อยู่ในความต้องการ (Need) ของผู้รับสารสตรี   
 นันทพร  อดิเรกโชติกุล (2540) สนใจในการเปิดรับสื่อความรู้ทัศนคติกับการตรวจมะเร็งเต้า
นมของสตรีในจังหวัดนครราชสีมา  ผลการศึกษาพบว่าสื่อโทรทัศน์เป็นสื่อมวลชนที่ผู้รับสารสตรีเปิดรับ
มากที่สุด   โดยลักษณะทางประชากรของผู้รับสารสตรีเช่นอายุ อาชีพ รายได้และการศึกษาที่แตกต่าง
กันท าให้การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับโรคมะเร็งเต้านมแตกต่างกัน รวมถึงความน่าเชื่อถือของสื่อมวลชน 
เช่นหนังสือพิมพ์, นิตยสาร,  สื่อบุคคลเช่นบิดา/มารดา, ญาติพี่น้อง, เพื่อนบ้าน/เพื่อนร่วมงาน และ
บุคลากรทางการแพทย์มีความสัมพันธ์กับความรู้เรื่องโรคมะเร็งเต้านม  และนอกจากน้ีผู้รับสารสตรี
ต้องการให้เผยแพร่ความรู้เรื่องโรคมะเร็งเต้านมผ่านทางโทรทัศน์มากที่สุด เนื่องจากต้องการทราบเรื่อง
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเกิดโรคมะเร็งเต้านม   จากผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าปัจจัยด้านความ
ต้องการ (Need) และด้านการใช้ประโยชน์ (Utility) มีผลให้ผู้รับสารสตรีต้องการเปิดรับสาร 
 จากผลการศึกษาข้างต้นสามารถสรุปการเปิดรับสื่อของผู้รับสารสตรีได้ดังนี้ 

1. ผู้รับสารสตรีเปิดรับสื่อเพื่อแสวงหาความรู้ที่สอดคล้องกับความต้องการของตนเอง 
หรือเกี่ยวข้องกับบุคคลที่ตนเกี่ยวข้อง  เช่นผู้รับสารที่เป็นแม่บ้าน  หรือในสถานะมารดาจะเปิดรับสาร
เกี่ยวกับสุขภาพอนามัย  หรือโรคมะเร็งเต้านมเป็นต้น 

2. จากผลการศึกษาส่วนใหญ่ที่พบว่าผู้รับสารสตรีนิยมเปิดรับสื่อโทรทัศน์มากที่สุด  
แสดงให้เห็นว่าปริมณฑลที่ผู้รับสารสตรีใช้สื่อเป็นปริมณฑลในบ้าน  ที่อาจคาดการณ์ได้ว่าผู้รับสาร
สตรีรับสื่อตามล าพังอีกด้วย 

3. จากลักษณะการเปิดรับสื่อเพื่อแสวงหาความรู้ที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ตนเอง หรือเกี่ยวข้องกับบุคคลที่ตนใกล้ชิดเกี่ยวข้อง(ในข้อ 1) และปริมณฑลที่ใช้ในการเปิดรับสื่อเป็น
ปริมณฑลในบ้าน(ในข้อ 2) แสดงให้เห็นถึงการใช้สื่อเพื่อก่อให้เกิดการเรียนรู้  เพื่อให้เท่าทันกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมภายนอกของกลุ่มผู้รับสารสตรี  ลักษณะของการปรับตัวตามให้เท่าทันระบบ
สังคมดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่มทฤษฎีระบบ (System Approach) ที่มอง
ผู้หญิงเป็นระบบย่อยในสังคมที่ถือเป็นระบบใหญ่ 
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4. ในแง่ของปริมาณการรับสื่อของผู้รับสารสตรีที่พบว่าสื่อโทรทัศน์เป็นสื่อที่ได้รับความ
นิยมในกลุ่มผู้รับสารสตรีมากกว่าสื่ออ่ืน  รวมถึงผลการศึกษาที่พบว่าผู้รับสารสตรีจะใช้วิธีการเปลี่ยน
ช่องสถานีโทรทัศน์เมื่อเปิดพบรายการท่ีไม่อยู่ในกรอบความสนใจ และจะติดตามดูต่อจนจบรายการ
เมื่อรายการให้สาระประโยชน์ต่อผู้บริโภค  แสดงให้เห็นว่าผู้รับสารสตรีมีลักษณะเป็น Active 
Receiver กล่าวคือเป็นผู้รับสารที่มีความกระตือรือร้นมีอ านาจในการเลือกใช้สื่อ  และมีอ านาจในการ
เลือกสรรและเปิดรับเนื้อหาสื่อที่อยู่ในความสนใจของตน  มิได้เป็นฝ่ายต้ังรับ (Passive Receiver) หรือ
อยู่ในสภาพยอมจ านนต่อสื่อ 
 

3.5 กลุ่มการศึกษาความพึงพอใจ  
ด้วยการศึกษาความพึงพอใจเป็นการให้ความส าคัญกับตัวผู้รับสาร  (Receiver)   มากกว่าตัว 

สาร (Message) ที่มองว่าผู้รับสารมีบทบาทอย่างกระตือรือร้นในฐานะผู้กระท า (Active Receiver) 
มากกว่าการเป็นผู้รับ หรือเป็นผู้ถูกกระท า (Passive Receiver) จากสื่อเพียงด้านเดียว  ลักษณะ
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวสารกับผู้รับสารจึงเป็นไปในลักษณะที่มองลึกลงไปในตัวผู้รับสารเริ่มต้นจาก
ความต้องการ(Need) ของผู้รับสาร   การรบัสาร  และความพึงพอใจของผู้รับสารภายหลังจากการรับ
สาร   มากกว่าทิศทางที่แบบจ าลองเรื่องการสื่อสารของ David K. Berlo ร้อยต่อ S(Sender)  
M(Message) C(Channel)  และ R(Receiver) 

 
 

 
 

       ความต้องการ                การรับสาร                  ความพึงพอใจ  
             
 
                  บริบทก่อนการรับสาร                บริบทขณะรับสาร             บริบทภายหลังจากการรับสาร                                
 
ภาพประกอบท่ี 31 :   ภาพแสดงบริบทการเกดิความพงึพอใจของผู้รับสาร  
ที่มา :  ผู้วิจัย. 2554 
 

ในงานศึกษากลุ่มการศึกษาความพึงพอใจของผู้รับสารสตรี  พบว่านักวิชาการส่วนใหญ่ให ้
ความสนใจกับการศึกษาความพึงพอใจในการรับสื่อ  โดยมุ่งไปที่สื่อที่มีความเกี่ยวข้องกับสตรีเช่น 
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รายการโทรทัศน์ที่มีกลุ่มเป้าหมายเป็นสตรี และสื่อของสตรีเช่นสื่อนิตยสาร  ทั้งนี้พบว่ามีการศึกษา
ความพึงพอใจในสื่อนิตยสารสตรีมากที่สุด 

อภิสรา  วัชราการ (2549) ศึกษาความพึงพอใจของผู้รับสารวัยรุ่นสตรีในการรับสื่อนิตยสาร  
พบว่าผู้รับสารสตรีมีความพึงพอใจมากกับรูปภาพ  ภาพประกอบ  ขนาดรูปเล่ม  มากกว่าเนื้อหา  
โฆษณา และกระดาษ  ในส่วนของปกพบว่าผู้รับสารสตรีวัยรุ่นพึงพอใจนายแบบ นางแบบมากกว่า
สีสันของปก  และข้อความพาดหัว   ในด้านเนื้อหาพบว่าผู้รับสารวัยรุ่นสตรีพึงพอใจในข้อมูลข่าวสารที่
น่าสนใจ  ทันสมัย  ตรงกับความสนใจ และความต้องการของผู้อ่าน  ด้านรูปภาพและภาพประกอบ  
ผู้รับสารวัยรุ่นสตรีพึงพอใจในความคมชัด  สีสันที่สวยงาม  และความสอดคล้องเข้ากันกับเนื้อหา  ใน
ด้านการโฆษณาผู้รับสารวัยรุ่นสตรีพึงพอใจในความสวยงามของสีสัน    เนื้อหาที่เข้าใจง่าย    และ
ปริมาณที่เหมาะสม  ด้านวัสดุที่ใช้ตีพิมพ์พึงพอใจในคุณภาพ  ความแข็งแรง  ด้านขนาดพึงพอใจใน
ความสวยงามทันสมัย  ด้านราคาผู้รับสารวัยรุ่นสตรีเห็นว่าเหมาะสม  และคุ้มค่า  รวมถึงด้านรายการ
ชิงโชคหรือของแถมก็พอใจในความน่าสนใจ  และมูลค่าของแถม  มากกว่าการได้รางวัลอย่างง่ายดาย 

ขณะที่ภริตา  ขุนเพชร (2550) ศึกษาความพึงพอใจของผู้รับสารสตรีทั่วไปที่มีต่อบทความเชิง
โฆษณาเครื่องส าอางในสื่อนิตยสาร  พบว่าผู้รับสารสตรมีีความพึงพอใจในบทความเชิงโฆษณา
เครื่องส าอางโดยพอใจในสีสันที่สวยงามที่สื่อใช้ดึงดูดความสนใจให้อ่าน  รวมถึงรูปแบบการน าเสนอ
บทความเชิงโฆษณาที่ใช้บุคคลที่มีชื่อเสียง(Celebrity) มาดึงดูดความสนใจให้อ่าน  รวมถึง
ภาพประกอบที่มีความเหมาะสมสอดคล้องกับเรื่องและรูปแบบการสาธิต (Demonstration) ผลิตภัณฑ์  
ที่สามารถสร้างให้เกิดความน่าเชื่อถือ 

เช่นกันกับฉันทิกา วีระจุลวัจนะ(2550) สนใจความพึงพอใจของผู้รับสารสตรีไทยทั่วไปต่อ
นิตยสารต่างประเทศ  พบว่าผู้รับสารมีความพึงพอใจเนื้อหาด้านการเสริมความงาม ด้านบุคลิกภาพ
การแต่งกาย  และด้านการดูแลรักษาสุขภาพ  ผลจากการอ่านนิตยสารพบว่ามีผลต่อการส่งเสริม
แนวคิดและพฤติกรรมในชีวิตประจ าวันของผู้รับสารสตรีมาก 

ด้วยวิธีการ Uses and Gratifications  Approach  มีฐานความเชื่อว่าสื่อมิได้มีอิทธิพลต่อผู้รับ
สารเท่าที่ควรเนื่องจากผู้รับสารมีลักษณะเอาการเอางาน (Active Receiver)ในการเลือกใช้  เลือกรับรู้  
และเลือกตีความสารที่ได้รับจากสื่อ  ผลจากการศึกษาความพึงพอใจของผู้รับสารสตรีจึงพ่วงค าตอบ
ของการใช้ประโยชน์จากสื่อนั้นๆของผู้รับสารสตรีไปด้วยเสมอ  นอกจากนี้ยังพบว่าวัยของผู้รับสารสตรี
ที่ต่างกันก่อให้เกิดความพึงพอใจในสื่อแตกต่างกัน  เช่นวัยรุ่นสตรีจะสนใจในภาพลักษณ์ภายนอกของ
สื่อ  และใช้ประโยชน์จากสื่อในแง่ของความบันเทิง  ในขณะที่สตรีทั่วไปจะสนใจในเนื้อหาที่สื่อน าเสนอ  
และเชื่อมโยงถึงการน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน   
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ในส่วนของงานศึกษาของอัมพวรรณ สาลี (2549) ท่ีสนใจศึกษาความพึงพอใจของผู้รับสาร
สตรีในรายการโทรทัศน์ผู้หญิงถึงผู้หญิง   ผลการศึกษาพบว่าผู้รับสารสตรีพึงพอใจในด้านรูปแบบ
รายการเนื่องจากรายการมีการจัดรูปแบบที่เข้าใจง่าย  น่าสนใจ  ทันสมัย  มีมุมมองที่หลากหลาย  
เช่นกันกับพึงพอใจในด้านเนื้อหารายการที่มีน่าสนใจ  มเีนื้อหาชัดเจนไม่คลุมเครือ ทันต่อเหตุการณ์  
และน าเสนอด้วยความบันเทิง  เป็นเรื่องรอบตัวที่ผู้รับสารสตรีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริงใน
ชีวิตประจ าวัน  รวมถึงมีความพึงพอใจในด้านผู้ด าเนินรายการโดยจ าแนกออกเป็นด้านการใช้ภาษา
พูด  ที่สื่อความเป็นกันเองเข้าใจง่าย   มีท่าทางที่เป็นธรรมชาติ  พูดจาชัดเจน  ชัดถ้อยชัดค า  ไม่รัว  มี
ความรา่เริงสนุกสนาน  เป็นกนัเอง  และมีปฏิภาณไหวพริบในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าอีกด้วย  
 จากลักษณะการศึกษาความพึงพอใจของผู้รับสารสตรีในสื่อที่มีความเกี่ยวข้องกับสตรีเช่น
รายการโทรทัศน์ที่มีกลุ่มเป้าหมายหลักเป็นสตรี หรือสื่อของสตรีเช่นสื่อนิตยสารที่กล่าวมาข้างต้น  จะ
เห็นได้ว่าผลการศึกษาชี้ว่าผู้รับสารสตรีส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในการรับสาร   ด้วยอาจเนื่องมาจาก
ผู้รับสารสตรีมีความต้องการในการรับสารอยู่ก่อนแล้ว (ตามภาพประกอบที่ 30)  และเนื้อหาสารที่ถูก
ประกอบสร้างมาก็เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รับสารสตรี   ผ่านช่องทางของสตรี(หรือระบุชัดว่า
เป็นสื่อของสตรีเช่น รายการผู้หญิงถึงผู้หญิง) สู่ผู้รับสารสตรี  จากลักษณะดังกล่าวจึงอาจกล่าวได้ว่า
การใช้หรือการเปิดรับสื่อเป็นการเลือกสรรและสนองตอบต่อความต้องการของผู้รับสารเอง  มิได้เป็น
ผลชักจูงจากผู้ส่งสารแต่เพียงอย่างเดียว  ซึ่งเมื่อพิจารณาตามสภาพความเป็นจริงตามบริบททาง
ประวัติศาสตร์ที่กาญจนา  แก้วเทพ (2552: 159) ได้จ าแนกการนิยามผู้รับสารในฐานะต่างๆไว้ก็อาจ
พบว่าผู้รับสารสตรีอยู่ในฐานะตลาดของผู้บริโภค (Market) ที่ผู้บริโภคสตรีมีอ านาจในการซื้อ หรือ
เลือกสื่อ และมีอ านาจในการก าหนดสื่อ  โดยสื่ออยู่ในฐานะเป็นผู้ตอบสนองความต้องการของผู้รับสาร
มิใช่ถือเอาความต้องการของผู้ส่งสารเป็นตัวต้ังอีกต่อไป   
 

3.6 กลุ่มการศึกษาความต้องการสื่อ   
ลักษณะของกลุ่มการศึกษาความต้องการสื่อของผู้รับสารเรียกเป็นทฤษฎีท่ีนิยมใช้กัน 

อย่างกว้างขวางว่าทฤษฎี Uses and Gratifications ในการศึกษาจะมีค าว่า Information - seeking 
(or Uses and Gratifications approach) เข้ามาเกี่ยวข้องด้วย ซึ่งการแสวงหาข่าวสาร (Information-
seeking) เป็นกระบวนการที่ผู้รับสาร(Receiver) สนใจใคร่ทราบข่าวสาร (Message) และแสวงหา
ข่าวสารน้ันจากสื่อมวลชน เช่น หนังสือพิมพ์  วิทยุ และโทรทัศน์   ดังนั้นการแสวงหาข่าวสาร 
(Information-seeking) จึงเป็นพฤติกรรม (Behavior) อย่างหนึ่งที่เกิดภายหลังจากการมีความต้องการ
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ข่าวสาร  ซึ่งจะแสดงให้เห็นว่าผู้รับสารมีการเลือกใช้สื่ออย่างไร แสวงหาเนื้อหาข่าวสารอย่างไร และ
ท าไม (why) จึงเป็นเช่นนั้นร่วมด้วย 

จากการพิจารณากลุ่มการศึกษาความต้องการสื่อมวลชนพบว่าลักษณะงานศึกษาส่วนใหญ่ 
โน้มเอียงมาทางการศึกษาความต้องการสื่อมากกว่าการศึกษาวิธีการแสวงหาข่าวสาร    โดยสามารถ
แบ่งกลุ่มงานศึกษาความต้องการของผู้รับสารสตรีออกเป็นสองลักษณะคือ  ความต้องการด้าน
ประเภทของสื่อและความต้องการด้านเนื้อหาสาร 

ในการศึกษาความต้องการด้านประเภทของสื่อ  กิตติชัย  เหลี่ยมวาณิช (2548) สนใจศึกษา
ความต้องการสารสนเทศผ่านสื่อมวลชนของสมาชิกแม่บ้านเกษตรกรสินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์  
ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มแม่บ้านเกษตรกรมีระดับความต้องการสารสนเทศผ่านสื่อมวลชนสูง  ทั้งที่มี
การศึกษาต่ าซึ่งถือว่าเป็นความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้าม   ขณะเดียวกันผลการศึกษาระบุว่ากลุ่ม
แม่บ้านเกษตรกรมีต าแหน่งทางสังคมหลายต าแหน่ง อาทิเช่น  เป็นแม่  เป็นแม่บ้าน  เป็นภรรยา และ
เป็นเกษตรกรจึงน่าจะเป็นเหตุผลที่มีความสอดคล้องกับความต้องการสารสนเทศสูง   ในด้านความ
ต้องการสื่อกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรต้องการรับชมข่าวสารความรู้เกี่ยวกับสินค้า OTOP ทางสื่อโทรทัศน์
มากที่สุด  รองมาเป็นสื่อหนังสือพิมพ์  วิทยุกระจายเสียง   และสื่อสิงพิมพ์ประเภทเอกสารเผยแพร่ 
ส าหรับสื่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เนตมีความต้องการน้อยที่สุด  ทั้งนี้สาเหตุที่สมาชิกแม่บ้านเกษตรกร
ส่วนใหญต้่องการรับชมสื่อโทรทัศน์เนื่องจากต้องการรับชมที่บ้านของตนเอง  อย่างไรก็ดีผลการศึกษา
พบว่าในความต้องการและการใช้สื่อของกลุ่มสมาชิกแม่บ้านเกษตรกรพบปัญหาที่เกิดจากการใช้สื่อ
ในแทบทุกประเภทเช่นการรับสื่อโทรทัศนพ์บว่าปัญหาหลักคือการน าเสนอเนื้อหาไม่ตรงกับสภาพ
ปัญหาหรือสภาพพื้นที่  การไม่มีเวลาชม และการรับสัญญาณได้ไม่ชัดเจน  ในสื่อหนังสือพิมพ์  พบ
ปัญหาการไม่มีหนังสือพิมพ์ให้อ่าน  และปัญหาด้านความน่าสนใจในการน าเสนอของสื่อ  รวมถึง
ปัญหาสายตาของผู้รับสาร  ในสื่อวิทยุกระจายเสียงพบปัญหาการสร้างความเข้าใจในการฟัง   การ
น าเสนอเนื้อหาไม่ตรงกับสภาพปัญหาหรือสภาพพื้นที่  และปัญหาการสร้างความน่าสนใจในสื่อ  ใน
สื่อสิ่งพิมพ์ประเภทเอกสารเผยแพร่  พบว่าการไม่มีเอกสารเผยแพร่ให้อ่านเป็นปัญหาหลัก  ปัญหาด้าน
ความน่าสนใจ   และรวมถึงปัญหาด้านสายตาของผู้รับสาร  เช่นเดียวกันกับสื่อระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต  ที่พบว่าการไม่มีเครื่องคอมพิวเตอร์ให้ใช้เป็นปัญหาหลัก  รวมถึงการไม่มีเวลาใช้  และ
ด้านความน่าสนใจของสื่อก็มีส่วนสนับสนุนให้เกิดความต้องการในสื่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตน้อย
ด้วย   ทั้งนี้ความรู้ที่ต้องการกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรต้องการ  คือความรู้ด้านการตลาด เช่นการขึ้น
ทะเบียนสินค้าประจ าจังหวัด  การส่งเสริมการเกษตร  การวางแผนการประชาสัมพันธ์  การเผยแพร่
ข้อมูลทางวิชาการ 
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กมลศร ี  สาราษฎร์ (2551) สนใจศึกษาความต้องการความรู้และสื่อเกี่ยวกับการผลิตข้าวของ
แม่บ้านเกษตรกร  โดยพบว่ากลุ่มแม่บ้านเกษตรกรต้องการสื่อเกีย่วกับการส่งเสริมการผลิตข้าวผ่านสื่อ
บุคคลเช่นเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร คนในครอบครัว  ผู้น าหมู่บ้าน  เกษตรกรผู้น า  และเพื่อนบ้าน  
สื่อกิจกรรมเช่นการจัดฝึกอบรม   การท าแปลงสาธิต  การสาธิตวิธีปฏิบัติ  การบรรยาย  และการ
ประชุมพบปะอย่างไม่เป็นทางการ  รวมถึงจากสื่อมวลชนเช่น  หอกระจายข่าว  วิทยุกระจายเสียง  
หนังสือคู่มือ  โทรทัศน์  เอกสารแนะน า  หนังสือพิมพ์   แผ่นพับ  วารสาร  โปสเตอร์  ทั้งนี้ความรู้ที่กลุ่ม
แม่บ้านเกษตรกรต้องการเป็นความรู้เกี่ยวกับการเลือกพันธ์ข้าวการเตรียมดินและวิธีการปลูกแบบปัก
ด าและแบบหว่านน้ าตม  ปุ๋ยปลอม  การก าจัดศัตรูข้าว  การอนุรักษ์ดินน้ าในเขตชลประทาน  การเก็บ
เกี่ยว และการปฏิบัติหลังเก็บเกี่ยว  และความรู้ทางการตลาด 

บังอร  จงสมจิตต์ (2552) สนใจศึกษาความต้องการของกลุ่มแม่บ้าน  และปัญหาการใช้สื่อใน
การเพื่อการเผยแพร่ความรู้ด้านอาชีพของพัฒนากร  โดยพบว่าในการเผยแพร่ความรู้ด้านอาชีพพัฒนา
กรมักใช้สื่อบุคคลเช่นวิทยากร หรือครูฝึก เป็นหลัก  นอกจากนี้ยังใช้สื่อหอกระจายข่าว  เอกสารใบงาน  
เช่นโปสเตอร์แผนภูมิ  แผ่นพับ  ส่วนสื่อประเภทโสตทัศนูปกรณ์เช่น แผ่นใส   สื่อพื้นบ้าน  และ
สื่อมวลชนมีการใช้น้อย  เนื่องจากในหน่วยงานไม่มีสื่อดังกล่าว  และปัญหาอุปสรรคในการขนย้าย  
หรือความไม่เหมาะสมในการน ามาใช้เพื่อเผยแพร่ความรู้ด้านอาชีพอย่างไรก็ดีในการใช้สื่อบุคคล  
กลุ่มแม่บ้านมีความต้องการให้เพิ่มจ านวนครูฝึกเพื่อการดูและการฝึกปฏิบัติให้ทั่วถึง  ในการใช้สื่อ
สิ่งพิมพ์ประเภทเอกสารใบงาน เช่นโปสเตอร์แผนภูมิ  แผ่นพับ  กลุ่มแม่บ้านต้องการให้มีการน าสื่อ
เอกสารใบงานมาใช้ปริมาณมากขึ้น  รวมถึงมีการจัดท ารูปแบบที่น่าสนใจ  และมีความชัดเจนมากขึ้น  
ในการใช้หอกระจายข่าว  ต้องการให้มีการปรับปรุงความชัดเจนของการออกอากาศ  ในส่วนของ
สื่อมวลชน  เช่นสื่อวิทยุกระจายเสียงที่แม้นว่ามีการใช้น้อย  กลุ่มแม่บ้านก็ต้องการให้มีการด าเนินการ
เกี่ยวกับสื่อมวลชนโดยมีการแจ้งช่วงเวลาออกอากาศให้ทราบล่วงหน้า 

จากการศึกษาประเภทของสื่อที่ผู้รับสารสตรีต้องการสามารถสรุปได้ว่า 
1. การศึกษาประเด็นความต้องการสื่อของผู้รับสารสตรี  ส่วนใหญ่เนื่องมาจากสื่อที่ผู้รับ

สารสตรีใช้อยู่ยังไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับสาร หรือยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร  ผล
การศึกษาส่วนใหญ่จึงมีลักษณะการแสดงความต้องการปรับปรุงสื่อที่มีอยู่  มากกว่าการปรับเพิ่มสื่อ 

2. จากผลการศึกษาความต้องการสื่อของผู้รับสารสตรีดังกล่าวข้างต้น  พบว่าความ
ต้องการสื่อ  มีความสอดคล้องกับลักษณะของเนื้อหา(Message) ที่กลุ่มผู้รับสารสตรีต้องการได้รับ  
เช่นถ้ากลุ่มผู้รับสารสตรีต้องการเป็นความรู้ในเชิงภาคทฤษฎีมากกว่าภาคปฏิบัติ  กลุ่มแม่บ้าน
เกษตรกรจึงต้องการสื่อมวลชนมากกว่าสื่อบุคคลเช่นงานศึกษาของกิตติชัย  เหลี่ยมวาณิช (2548) 
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ขณะเดียวกันถ้ากลุ่มผู้รับสารสตรีต้องการเป็นความรู้ในเชิงภาคปฏิบัติมากกว่าภาคทฤษฎี  กลุ่ม
แม่บ้านเกษตรกรจึงต้องการสื่อบุคคลมากกว่าสื่อมวลชน เช่นงานศึกษาของกมลศรี  สาราษฎร์ (2551) 
และบังอร จงสมจิตต์ (2552) 

3. จากผลการศึกษาที่มีลักษณะการแสดงความต้องการปรับปรุงสื่อ  ยังแสดงให้เห็น
ปัจจัยที่ควรค านึงถึงในการผลิตสื่อสารสนเทศ เช่นความสอดคล้องกับระดับการศึกษา  ลักษณะ
ความรู้  การสร้างความเข้าใจ  ความสะดวกในการรับสาร และอุปสรรคทางกายภาพของกลุ่มผู้รับสาร
ด้วย  เนื่องจากกลุ่มผู้รับสารสตรีแม้เป็นกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร  แต่มีลักษณะเป็นผู้รับสารที่เอาการเอา
งาน (Active Receiver)ในการเลือกใช้สื่อ  เลือกรับรู้  และเลือกตีความสารที่ได้รับจากสื่อ  มากกว่า
การเป็นผู้ต้ังรับ หรือเป็นผู้ถูกกระท า (Passive Receiver) จากสื่อเพียงด้านเดียว   

ในส่วนของความต้องการด้านเนื้อหาเบญจพร  งามเกริกโชติ (2537) สนใจศึกษาความ
ต้องการด้านเนื้อหาการน าเสนอวิธีการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ส าหรับผู้หญิงท างานนอกบ้านทางสื่อ
โทรทัศน ์  โดยพบว่ากลุ่มผู้หญิงท างานมีความต้องการในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ให้นานที่สุด  แม้ว่า
ต้องออกไปท างานนอกบ้าน  โดยกลุ่มผู้หญิงท างานนอกบ้านส่วนใหญ่ต้องการเนื้อหารายการโทรทัศน์
ที่เกี่ยวกับวิธีการเก็บน้ านมใส่ภาชนะ  ในรูปแบบสารคดีสั้นๆ ความยาวโดย ประมาณ 30 นาที  โดย
ลักษณะการน าเสนอเป็นแบบการผูกเรื่องที่แสดงปัญหา  และน าเสนอวิธีการแก้ไขปัญหา  มีการใช้
ภาษาที่สั้น  ชัดเจนเข้าใจง่าย  มีภาพประกอบชัดเจน  และมีการจัดเนื้อหาเป็นขั้นเป็นตอน  โดยอาจ
น าเสนอในช่วงวันเสาร์-อาทิตย์  เวลาประมาณ 15.00-18.00 น. ซึ่งเป็นช่วงที่กลุ่มสตรีท างานได้ใช้
เวลาอยู่ที่บ้าน  นอกจากน้ีการเพิ่มเติมเนื้อหาเรื่องอาหารเสริมส าหรับทารก    การดูแลสุขภาพอนามัย
ของมาดาหลังคลอด  และการป้องกันโรคให้กับลูก  และความรู้เรื่องวัคซีน  ก็เป็นเนื้อหาเพิ่มเติมที่กลุ่ม
ผู้หญิงท างานนอกบ้านต้องการเช่นกัน 
 จากผลการศึกษาของเบญจพร  งามเกริกโชติ (2537) ไม่เพียงแสดงให้เห็นความต้องการด้าน
เนื้อหาของผู้รับสารสตรี  หากแต่ได้สะท้อนให้เห็นเหตุผลในการรับสารที่มีลักษณะทางสังคมวิทยาของ
ผู้รับสารสตรมีาพิจารณาร่วม  เช่นการด ารงชีวิตของผู้รับสารสตรีที่มีสองสถานะคือสถานะแม่ และ
สถานะลูกจ้าง  การเลี้ยงดูลูกตามวิถีธรรมชาติ (การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่) แต่ด้วยวิธีการประยุกต์ 
(วิธีการเก็บน้ านมใส่ภาชนะ) การเรียนรู้ด้วยตนเองแต่ผ่านทางสื่อมวลชน   
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ความตอ้งการด้านเนือ้หา 
 
 
 
 
 

           ลักษณะทางสังคมวิทยา         เหตุผลในการรับสาร 
               ของผู้รับสารสตรี         

 

ภาพประกอบท่ี 32 :   ภาพแสดงความสัมพันธข์องความต้องการด้านเนื้อหาของผู้รับสารสตรี  
ที่มา :  ผู้วิจัย. 2554 

        

 จากภาพประกอบที่ 32   แสดงให้เห็นความสัมพันธ์ของความต้องการด้านเนื้อหาของผู้รับสาร
สตรี   ซึ่งพบว่าลักษณะทางสังคมวิทยาดังกล่าวมีส่วนก าหนดความต้องการในการรับสื่อ  ผลงาน
ศึกษาความต้องการด้านเนื้อหาส าหรับผู้รับสารสตรีดังกล่าวจึงไม่เพียงสะท้อนให้เห็นแค่ความต้องการ 
สื่อ  แต่ยังหมายรวมถึงการเล็งเห็นคุณค่าและประโยชน์ของสื่อ   ที่แน่นอนว่าจะถูกน าไปใช้เพื่อการ
ด ารงชีวิตได้หรือไม่ก็ขึ้นอยู่กับการสอดรับของทั้งกระบวนการสื่อสารต้ังแต่ผู้ผลิตสื่อ(Sender) เนื้อหา
สาร (Message) ตัวสื่อ (Channel)   และผู้รับสาร (Receiver) ในแง่ของทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่มทฤษฎี
ระบบ (System Approach) ที่มีแนวคิดให้สตรีเป็นฝ่ายปรับตัวตามสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปในกรณีนี้จึง
อาจกล่าวได้ว่าการสนองตอบของสื่อที่ตรงตามความต้องการของสตรีมีส่วนช่วยลดข้อจ ากัดในการ
ปรับตัวของสตรีในปริมณฑลภายนอกได้ในอีกทางหนึ่ง 
 
 3.7 กลุ่มการศึกษาทัศนคติ     

พบว่างานศึกษาแบ่งเป็น 2 ลักษณะคือการศึกษาทัศนคติของผู้รับสารสตรีต่อเนื้อหาสารที่สื่อ
ถึงสตรี  และการศึกษาทัศนคติของผู้รับสารสตรีต่อการน าเสนอสตรีในสื่อ 

ในการศึกษาทัศนคติของผู้รับสารสตรีต่อเนื้อหาสารในสื่อนิตยสารผู้หญิง บุษกร  พรมสอาด 
(2543) ศึกษาเจตคติของผู้รับสารสตรีที่มีเนื้อหา  โดยแบ่งการศึกษาออกเป็นเจตคติต่อการใช้
ประโยชน์และความพึงพอใจที่ได้รับจากสื่อและเจตคติต่อเนื้อหาที่แบ่งกลุ่มเนื้อหาออกเป็น 7 กลุ่ม
เนื้อหาได้แก่ 

1. เจตคติต่อเนื้อหาเรื่องเพศ  คือไม่เห็นด้วยกับการตัดสินใจเพียงล าพังในการเลือก
คู่ครอง  และการทดลองอยู่ก่อนแต่ง 
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2. เจตคติต่อเนื้อหาเรื่องความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน หรือการติดต่อสื่อสาร  คือไม่สนับสนุน
การติฉินนินทา หรือการสื่อสารผ่านเครื่องมือสื่อสาร  เนื่องจากเห็นว่าการสื่อสารแบบเผชิญหน้าน่าจะ
ดีกว่า 

3. เจตคติต่อเนื้อหาเรื่องการแต่งกาย หรือการเสริมความงาม  คือเห็นว่าผู้หญิงไม่
จ าเป็นต้องตามแฟชั่นเนื่องจากทุกคนมีบุคลิกภาพที่แตกต่างกัน และการท าศัลยกรรมเป็นสิ่งที่ไม่
จ าเป็น 

4. เจตคติต่อเนื้อหาเรื่องการบริโภค   คือเห็นว่าอาหารที่ดีส่งผลดีต่อสุขภาพ  และเสน่ห์
ปลายจวักยังคงเป็นคุณสมบัติของผู้หญิง 

5. เจตคติต่อเนื้อหาเรื่องการท างาน  คือเห็นว่าผู้หญิงสมัยใหม่ควรท างานนอกบ้าน
พร้อมๆ กับการดูแลบ้าน  และผู้หญิงสามารถประกอบอาชีพได้เท่าเทียมกับผู้ชาย  รวมถึงสนับสนุน
ผู้หญิงในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อนร่วมงานทุกระดับชั้น 

6. เจตคติต่อเนื้อหาเรื่องการพักผ่อน หรือการใช้เวลาว่าง  คือสนับสนุนกิจกรรมที่
สนุกสนานและได้อรรถรสทางศิลปะเช่นการฟังดนตรี และดูงานศิลปะรวมถึงการออกก าลังกายและ
การใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 

7. เจตคติต่อเนื้อหาเรื่องสุขภาพ  คือเห็นด้วยกับการตรวจสุขภาพ  และการรักษา
สุขภาพด้วยธรรมชาติบ าบัด  

 
จากผลการศึกษาทัศนคติของผู้รับสารสตรีที่มีต่อเนื้อหาสื่อข้างต้นแสดงให้เห็นว่า 
1.  ผู้รับสารสตรีมีลักษณะเป็นผู้รับสารที่เอาการเอางาน (Active Receiver) ในการใช้สื่อ  

มีการเลือกรับรู้  และเลือกตีความสารที่ได้รับจากสื่อ  มากกว่าการเป็นผู้ต้ังรับ หรือเป็นผู้ถูกกระท า 
(Passive Receiver) จากสื่อเพียงด้านเดียว  เนื่องจากผู้รับสารสตรีแสดงทัศนะต่อเนื้อหาสารทั้งที่เห็น
ด้วย และไม่เห็นด้วยภายใต้เหตุผล  ไม่ได้คล้อยตามสื่อทั้งที่สื่อนิตยสารดังกล่าวเป็นนิตยสารท่ีผลิตขึ้น
และมีกลุ่มเป้าหมายเป็นสตรี  นอกจากนี้นิตยสารต่างประเทศฉบับภาษาไทยดังกล่าวแม้มีสตรีไทย
เป็นกลุ่มผู้รับสารหลัก   แต่การน าเสนอเนื้อหาในฉบับมีวิถีชีวิตตามแบบชาวต่างชาติผสมผสาน  ซึ่ง
แม้นว่าสื่อนิตยสารดังกล่าวจะเป็นที่นิยมในหมู่สตรีไทย  แต่เนื้อหาในเล่มไม่อาจขายได้ทั้งหมด 

2. จากผลการศึกษาผู้รับสารสตรีมีแนวโน้มความคิดโอนเอียงไปทางทฤษฎีสตรีศึกษา
กลุ่ม System Approach มากกว่า Feminist  Approach เนื่องจากการแสดงทัศนคติของผู้รับสารสตรี
ที่มีต่อเนื้อหาสื่อข้างต้นแสดงให้เห็นการปรับตัวของผู้หญิงตามระบบสังคมภายนอกเพื่อการท างาน  
เช่นเจตคติต่อเนื้อหาเรื่องความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน หรือการติดต่อสื่อสาร   เจตคติต่อเนื้อหาเรื่องการแต่ง
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กาย หรือการเสริมความงาม  เจตคติต่อเนื้อหาเรื่องเพศ  และเจตคติต่อเนื้อหาเรื่องการท างาน   
นอกจากนีย้ังแสดงถึงการปรับเพื่อพัฒนาตนเองแม้ผู้รับสารหญิงจะยังคงอยู่ในปริมณฑลในบ้านเช่น 
เจตคติต่อเนื้อหาเรื่องการบริโภค   เจตคติต่อเนื้อหาเรื่องการพักผ่อน หรือการใช้เวลาว่าง  และเจตคติ
ต่อเนื้อหาเรื่องสุขภาพ  เป็นต้น 
 

ในส่วนของการศึกษาทัศนคติของผู้รับสารสตรีต่อการน าเสนอสตรีในสื่อ   งานศึกษาของ
อัมพิกา ศรีสุธาพรรณ (2543) ที่สนใจศึกษาทัศนคติของสตรีต่อโฆษณาที่น าเสนอสตรีในบทบาทต่างๆ 
ผลงานศึกษานอกจากจะพบว่าปัจจุบันมีนักแสดงสตรีในโฆษณามากกว่าในอดีต  อีกทั้งบทบาทที่สตรี
ได้รับมีความหลากหลายและเป็นบทบาทที่มีความส าคัญเทียบเคียงผู้ชาย  ในงานศึกษายังแบ่งผู้รับ
สารสตรีออกเป็น 2 กลุ่มโดยวัดจากความเป็นสตรีนิยมสูง หรือต่ า  พบว่าสตรีที่มีความเป็นสตรีนิยมสูง
มีทัศนคติที่ดีต่อโฆษณาที่น าเสนอสตรีในบทบาทสมัยใหม่มากกว่าบทบาทตามแบบฉบับ  ซึ่งแสดงว่า
ผู้รับสารสตรทีี่มีแนวคิดสตรีนิยมสูงอาจได้รับอิทธิพลจากแนวคิดสตรีนิยม  จึงอ่อนไหวและมีความ
ตระหนักต่อประเด็นการน าเสนอบทบาทสตรีในโฆษณามากกว่ากลุ่มผู้รับสารที่มีความเป็นสตรีนิยมต่ า 
ขณะที่สตรีที่มีความเป็นสตรีนิยมต่ ามีทัศนคติที่ดีต่อโฆษณาที่น าเสนอสตรีในบทบาทตามแบบฉบับ
มากกว่าบทบาทสมัยใหม่  นอกจากนี้พบว่าสตรีที่มีความเป็นสตรีนิยมสูงจะยอมรับการน าเสนอสตรีใน
เชิงวัตถุทางเพศได้น้อยกว่าสตรีที่มีความเป็นสตรีนิยมต่ า  และกลุ่มตัวอย่างที่มีความเป็นสตรีนิยมต่ า
ชอบทั้งบทบาทสตรีที่สอดคล้องกับตนเองและบทบาทสตรีในอุดมคติ แต่ชอบบทบาทสตรีท่ีสอดคล้อง
กับตัวเองมากกว่า ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่มีแนวคิดสตรีนิยมสูงแม้จะชอบทั้งบทบาทสตรีที่สอดคล้องกับ
ตนเองและบทบาทสตรีในอุดมคติ  ความเป็นสตรีนิยมสูงก็ไม่ได้ท าใหม้ีทัศนคติเชิงลบต่อการน าเสนอ
สตรีในบทบาทตามแบบฉบับอย่างเด่นชัด  เนื่องมาจากการปลูกฝังค่านิยมของสังคมไทยที่ต้องยกย่อง
มารดา และส่งเสริมให้เพศหญิงมีความเป็นกุลสตรี หรือเป็นแม่ศรีเรือน รู้จักท างานบ้านต่างๆ ภาพสตรี
ในโฆษณาที่ท างานบ้าน  ดูแลสามี  หรือเลี้ยงดูบุตร  จึงได้รับการยอมรับว่าเป็นการปฏิบัติที่สอดคล้อง
กับค่านิยมและคุณลักษณะเหล่านี้ถือว่าเป็น “แบบฉบับ” ของสตรีไทยที่น่ายกย่อง   การสื่อ
ความหมายในเชิงบวกจึงไม่ได้สื่อความหมายถึงการเอารัดเอาเปรียบทางเพศตามสายตาชาวตะวันตก 

 เอกธิดา เสริมทอง (2551) ศึกษาทัศนคติของผู้ชมสตรีต่อการน าเสนอภาพลักษณ์สตรีใน
รายการข่าวและรายการละครโทรทัศน์  โดยแบ่งผู้รับสารสตรีออกเป็น 2 กลุ่มจากความเชื่อตาม
แนวคิดทฤษฎีศึกษา  กลุ่มแรกเป็นกลุ่มสตรีที่มีความเชื่อตามแนวคิดทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่ม System 
Approach มีความเห็นว่าภาพลักษณ์ของสตรีในรายการข่าวโทรทัศน์เป็นภาพผู้หญิงกล้า (Non 
Traditional) ซึ่งหมายถึงภาพผู้หญิงยุคใหม่หรือภาพผู้หญิงเก่งที่มีความมั่นใจในตัวเองท าตัวเสมอ
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เหมือนกับผูช้ายในแง่การงานอาชีพและแง่ความประพฤติ  ในลักษณะผู้ชายท าได้  ผู้หญิงก็ท าตามได้
เช่นการประกอบอาชีพนอกบ้าน  หรือการใช้ชีวิตอยู่ในปริมณฑลนอกบ้านของผู้ชายเป็นหลัก   

และสตรกีลุ่มที่สองคือผู้รับสารสตรีที่มีความเชื่อตามแนวคิดทฤษฎีศึกษาFeminist Approach 
พบว่าผู้รับสารสตรีมีความเห็นว่าภาพลักษณ์ของสตรีในรายการข่าวโทรทัศน์เป็นภาพแม่ศรีเรือน และ
กุลสตรี (Traditional) ซึ่งหมายถึงภาพสตรีตามแบบฉบับด้ังเดิม  ที่แสดงความชอบธรรมของการแบ่ง
งานกันท าตามเพศ  เช่นภาพความเป็นแม่ เป็นภรรยา  และภาพแม่บ้าน  จากผลการวิจัยอาจกล่าวได้
ว่า  ภาพแม่ศรีเรือน และกุลสตรี (Traditional) เป็นภาพขั้วตรงกันข้ามกันกับภาพผู้หญิงกล้า (Non 
Traditional)  

ในส่วนของภาพลักษณ์ของสตรีในรายการละครโทรทัศน์ผู้รับสารสตรีที่มีความเชื่อตามแนวคิด
ทฤษฎีสตรีศึกษา System Approach มีความเห็นว่าภาพลักษณ์ของสตรีในรายการละครโทรทัศน์เป็น
ภาพแม่ศรีเรือน และกุลสตรี (Traditional)  ซึ่งหมายถึงภาพสตรีตามแบบฉบับด้ังเดิม  แสดงความชอบ
ธรรมของการแบ่งงานกันท าตามเพศ เช่นภาพความเป็นแม่ เป็นภรรยา และภาพแม่บ้าน 

 ส่วนผู้รับสารสตรีท่ีมีความเชื่อตามแนวคิดทฤษฎีสตรีศึกษา Feminist  Approach เห็นว่า  
ภาพลักษณ์ของสตรีในรายการละครโทรทัศน์เป็นภาพสัตว์โลกที่แสนสวย (Sex Object) ซึ่งหมายถึง
ภาพสตรีที่ถูกน าเสนอโดยใช้เสน่ห์ยั่วยวนทางเพศเป็นส าคัญ  ผ่านทางการแต่งกายท่ีจงใจเปิดเผย
สรีระ  รวมถึงการแสดงออก และสีหน้าในท่าทางเชิงยั่วยวน   
 จากการศึกษาทัศนคติของผู้รับสารสตรีต่อการน าเสนอสตรีในสื่อ สรุปความได้ว่าเป็นระดับ
ความเป็นสตรีนิยมสูงหรือต่ าของสตรีกับความเชื่อของสตรีตามแนวคิดทฤษฎีสตรีศึกษาท่ีแตกต่างกัน 
มีผลท าใหก้ารแสดงการทัศนคติในเรื่องต่างๆ แตกต่างกัน  และแม้ว่าทัศนคติจะเป็นเพียงความคิดต่อ
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง แต่ความคิดนั้นอาจส่งผลให้เกิดการตอบสนองในรูปของพฤติกรรม (Overt Behavior) 
อย่างไรก็ดีงานศึกษาผู้รับสารสตรีส่วนใหญ่ใช้การแบ่งสตรีผู้รับสารด้วยเกณฑ์ทางประชากร เช่นอาชีพ  
อายุ  การศึกษา ฯลฯ  แต่ในงานของเอกธิดา เสริมทอง (2551) ได้สร้างเกณฑ์ใหม่โดยมีฐานจากทฤษฎี
สตรีศึกษาที่แบ่งเป็นทฤษฎีระบบ และทฤษฎีเฟมินิสต์ และใช้เกณฑ์ทางปรัชญาจากส านักคิดสตรีนิยม 
Essentialism และ Non essentialism  ซึ่งน่าสนใจว่าเกณฑ์ทั้งสองประเภทนี้สัมพันธ์กันหรือไม่   
ท้ายสุดที่กล่าวมาอาจสรุปได้ว่า  ผู้หญิงที่ ณ.ปริมณฑลนี้มีสถานะเป็นเพียงผู้รับสารหญิง  มคีวาม
ซับซ้อน  หลากหลาย  และมีความแตกต่างกันทางแนวคิด  ด้วยเหตุนี้แนวคิดสตรีนิยมจึงให้
ความส าคัญกับประสบการณ์ชีวิตของผู้หญิงโดยเชื่อว่าผู้หญิงสามารถใช้ร่างกายของตนเองเป็น
แหล่งที่มาความรู้   เป็นแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้  และยังสามารถเสนอกระบวนการสร้างความรู้น้ัน
ประกอบสร้างเป็นองค์ความรู้ได้อีกด้วย   
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ตาราง 30 แสดงจ านวนงานศึกษาที่เกี่ยวข้องการศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสาร  จ านวน 106  เรื่อง 
 

ชื่อผู้ศึกษา /สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
นุชรี  ตันติวิจิตร 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
การศึกษาการรับรู้ประโยชน์จากละครโทรทัศน์
ของผู้หญิงในกรุงเทพมหานคร 

2536 

ปิยะรัตน์ อ่องละออ 
(ไม่ได้ระบุ) 

 

การประเมินผลการใช้สื่อสิ่งพิมพ์ของนิตยสาร 
และโทรทัศน์โครงการผู้หญิง : พลังในการพิทักษ์
สิ่งแวดล้อม  พิทักษ์สุขภาพ  มูลนิธิหมอชาวบ้าน 

2536 

พงศา  ศิลบุตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางสื่อมวลชนกับ
ความรู้ และพฤติกรรมการป้องกันโรคเอดส์ของ
หญิงอาชีพพิเศษในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  

2536 

เบญจพร  งามเกริกโชติ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ความต้องการด้านเนื้อหา และการน าเสนอวิธีการ
เลี้ยงลุกด้วยนมแม่ ส าหรับผู้หญิงท างานนอกบ้าน
ทางสื่อโทรทัศน์ 

2537 

สุกัญญา เพียรธุระกิจ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การเปิดรับชมรายการโทรทัศน์ส าหรับสตรีกับการ
รับรู้ประโยชน์ และการน าไปใช้เพื่อการเสริมสร้าง
บทบาทที่สร้างสรรค์ของตนเองในสตรี 

2538 

ณัฐนันท์  ประยูรหงส์ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร  ทัศนคติ และปัจจัย
ที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าจากสื่อการขาย
ทางไปรษณีย์ของสตรีในเขตกรุงเทพมหานคร 

2538 

ธีรภรณ์  สุวรรณดี 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การเปิดรับสาร ความรู้  ทัศนคติต่อการท าแท้ง
ของนักศึกษาหญิงระดับอาชีวะในเขต
กรุงเทพมหานคร 

2538 

เพียรพร  ว่องวิทวัส 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

 

ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการเปิดรับสื่อโทรทัศน์
รายการเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยแม่ และเด็กเพื่อ
การใช้ประโยชน์ และตอบสนองความต้องการ
ด้านข่าวสารของสตรีมีครรภ์ที่มารับบริการที่
โรงพยาบาลราชวิถี 

2538 



ตาราง 30 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา /สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
วาริณี  ขันธสิทธิ์ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
 

บทบาทสื่อมวลชนกับการพิทักษ์สิทธิประโยชน์
ของสตรีตามแนวคิด การสังคมสงเคราะห์ศึกษา
กรณีสตรีในเขตกรุงเทพมหานคร 

2538 

วราพร  วันไชยธนวงศ์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

 

การศึกษาเปรียบเทียบความรู้เจตคติและการ
ปฏิบัติงานของสตรีวัยเจริญพันธ์ของชาวเผ่า 
กระเหรี่ยงระหว่างกลุ่มที่ได้รับชมวีดิโอเทปให้ 
สุขศึกษาและไม่ได้รับชมวีดิโอเทปให้สุขศึกษา 
ศูนย์พัฒนาอนามัยชาวเขากรมอนามัย 

2538 

นารากร  ติยายน 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

 

ปัจจัยที่มีผลต่อการรับชมรายการโทรทัศน์เพื่อ
การเกษตรของสมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร 
อ.เมืองอ่างทอง จ. อ่างทอง 

2538 

ศิริใจ  นิพาพิทา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ความรู้และความพึงพอใจที่ได้รับจากการชมวีดิ
ทัศน์แบบละครและแบบสารคดีเรื่องเอดส์ของผู้
มาฝากครรภ์ที่ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพเขต 

2538 

วาสนา  เสตะจันทร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

 

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวสาร
จากการอ่านหนังสือพิมพ์ไทยรายวันหน้าสตรีกับ
ทรรศนะต่อบทบาทที่เปลี่ยนไปของสตรีในสังคม  
และทรรศนะในการท างานของข้าราชการสตรีใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

2539 

รัตนา บรรณาธรรม 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

การศึกษาการใช้สิ่งช่วยจัดความคิดรวมยอด
ล่วงหน้าในหนังสือการ์ตูนที่มีผลต่อการเรียนรู้ของ
สตรีท่ีมีบุตรคนแรก  

2539 

กุศลวรรณ์  ขุนเพิ่ม 
มหาวิทยาลัยธรุกิจบัณฑิตย์ 

 

การเปิดรับ และประโยชน์ที่ได้รับจากรายการ
ส่งเสริมสุขอนามัยแม่ และเด็กทางโทรทัศน์ของ
มารดาหลังคลอดในโรงพยาบาลรัฐ และเอกชน 4 
แห่งในกรุงเทพมหานคร 

2540 
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา /สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
อัญชนา  บุญเรือน 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
การศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศของหญิง และชายในองค์กรธุรกิจ 

2540 

พจนา  ตัญจรูญ 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

พฤติกรรมการรับสารจากนิตยสารของข้าราชการ
สตรีในมหาวิทยาลัยมหิดล 

2541 

จีรนันท์  จันต๊ะนาเขตร์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

การพัฒนาชุดการสอนทางวิทยุกระจายเสียง
ปฏิสัมพันธ์เรื่องสารไอโอดีนส าหรับแม่บ้าน
ภาคเหนือ 

2541 

ศิริพรรณวดี  รุ่งวุฒิขจร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

อิทธิพลของโฆษณาทางโทรทัศน์ที่มีผลต่อ
พฤติกรรมการใช้ผ้าอนามัยของกลุ่มนิสิต  
นักศึกษา 

2541 

จิตเลขา  สุขเสริมส่งชัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การรับรู้ และทัศนคติของผู้บริโภคสตรีที่มีต่อการ
แฝงสินค้าในนิตยสารสตรี 

2542 

อุริสรา  โกวิทย์ด ารงค์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การวิเคราะห์เนื้อหารายการให้ความรู้ขนาดสั้น
ทางโทรทัศน์ที่มีวัตถุประสงค์ทางการตลาดแฝง
และการเปิดรับการตระหนักรู้ และทัศนคติของ
ผู้ชมรายการสตรี 

2542 

นันทพร  อดิเรกโชติกุล 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การเปิดรับสื่อความรู้ทัศนคติกับการตรวจมะเร็ง
เต้านมของสตรีในเขตอ าเภอเมืองจังหวัด
นครราชสีมา 

2542 

อาชัญญา รัตนอุบล   
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การศึกษาการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เรื่องกฎหมาย ส าหรับสตรีที่เข้าร่วมกิจกรรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน  

2542 

วันดี  ทองนอก 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ผลกระทบของสื่อมวลชนที่มีค่านิยม และ
พฤติกรรมของเยาวชนสตรีในเขตภาคเหนือ
ตอนบน 

2543 
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา /สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
วนิต มาลาศรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฎอุดรธานี 
ผลของสื่อมวลชนที่มีต่อความรู้ทัศนคติและ
พฤติกรรมด้านจริยธรรมของเยาวสตรีในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 

2543 

อันพิกา  ศรีสุธาพรรณ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ทัศนคติของสตรีต่อโฆษณาที่น าเสนอสตรีใน
บทบาทต่างๆ 

2543 

ธัญลักษณ์  เทียนดี 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การเปิดรับสื่อ การรับรู้เก่ียวกับตนเอง  ทัศนคติ 
และพฤติกรรมของผู้หญิงที่มีต่อการประกวด
ส าหรับผู้หญิงในฐานะกิจกรรมสื่อสารการตลาด 

2543 

จันทิกา  รอดเรืองเดช 
มหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

การเปิดรับข่าวสารจากหนังสือพิมพ์กับความรู้
ทัศนคติ และพฤติกรรมในการหลีกเลี่ยงต่อการถูก
ล่วงเกินทางเพศของนักศึกษาอาชีวะที่เป็นสตรี 

2543 

บุษกร  พรมสอาด 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

เจตคติของนักศึกษาหญิงมหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์ต่อนิตยสาร Elle นิตยสาร Cleo และ
นิตยสาร Cosmopolitan 

2543 

กนกพร  กลีบบัว 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ทัศนคติของผู้หญิงต่อบทความแฝงโฆษณาใน
นิตยสารสตรี 

2543 

ธนิสสรา เพชรยศ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

รูปแบบการเปิดรับสื่อของผู้บริโภคหญิงใน
กรุงเทพมหานคร 

2543 

เริงฤดี  ปราการะนันท์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การเปิดรับเนื้อหาทางเพศจากนิตยสารผู้หญิง 
และทัศนคติเกี่ยวกับเรื่องเพศของสตรี 

2544 

เบญจวรรณ  ภัสรางกูล 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

ความคิดเห็นของผู้บริโภคสตรีต่อบทบาทของสื่อ
และปัจจัยเกี่ยวข้องกับการรับรู้ และการใช้สินค้า
ชื่อสามัญ: กรณีศึกษาแฟ้บกับโกเต็กซ์ 

2544 

ธิติรัตน์  อรัณยวงศกร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

พฤติกรรมการถอนตัว และการโวยวายของกลุ่ม
แม่บ้านผู้ชมละครโทรทัศน์ไทย 

2544 
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา /สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
ดวงสมร  อัตนโถ 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
 

ผลที่เกิดจากการโฆษณาเสื้อผ้าแฟชั่นในนิตยสาร
ที่มีการตัดสินใจซื้อเสื้อผ้าแฟชั่นของวัยรุ่นสตรี
ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6  ในโรงเรียนสายสามัญ
เอกชนเขตกรุงเทพมหานคร 

2544 

สลิลลา  ชลวัฒนกุล 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 

บทบาทของนิตยสารผู้หญิงส าหรับวัยรุ่นกับความ
ต้องการของวัยรุ่นหญิงในเขตกรุงเทพมหานคร 

2544 

นาตยา  ศรีดี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การพิทักษ์สิทธิทางเพศของสตรีกับปัญหาการ
เสนอข่าวของหนังสือพิมพ์  

2544 

เอกพจน์  วิโรจน์สกุลชัย 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การส ารวจทัศนคติที่มีต่อสื่อโฆษณาบนชั้นวาง
สินค้า และพฤติกรรมการซื้อสินค้าของเพศหญิง
ในซุปเปอร์มาร์เก็ต: ศึกษาเฉพาะซุปเปอร์มาร์เก็ต
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

2544 

อภิรดี  ภูมิปาณิก 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

กิจกรรมการด าเนินชีวิตพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ 
และความคาดหวังการใช้ประโยชน์จากสื่อของ
กลุ่มแม่บ้านต าบลเกาะเกร็ด 

2544 

จันทิมา  ฉัตรชัยพลรัตน์ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

พฤติกรรมการเปิดรับสื่อมวลชนความรู้ และ
ทัศนคติที่มีต่ออาหาร และโภชนาการของหญิงวัย
กลางคนในเขตกรุงเทพมหานคร 

2544 

ปิยวรรณ  สุกัญญี 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

การศึกษาความคาดหวังและความพึงพอใจของ 
นิสิตหญิง มหาวิทยาลัยบูรพา  ที่มีต่อนิตยสาร
สตรี 

2544 

บุญญาภรณ์  วาณิชยชาติ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

บทบาทของ “เว็บไซต์อัญจารีดอทคอม” ในการ
เป็นมณฑลสาธารณะของกลุ่มหญิงรักหญิง  

2544 

พิมพ์ประภา  ไชยมาลา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

บทบาทของรายการโทรทัศน์ส าหรับสตรีกับการ
พัฒนาสตรีไทย 

2545 
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา /สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
เจิมสิริ  เหลือศุภกรณ์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
จินตนาการทางเพศของผู้หญิงผ่านนิตยสารวัยรุ่น 2545 

พรรณฤดี  ช.เจริญยิ่ง 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การบริโภคสื่อนิตยสารในฐานะสื่อโฆษณาของ
กลุ่มผู้หญิงวัยท างาน 

2545 

สุมณฑา  การรื่นศรี 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

 

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับ
ข่าวสารกับความรู้ ที่มีต่อยาลดความอ้วนจากสื่อ
รณรงค์ต่อต้านการใช้ยาลดความอ้วน ของนิสิต
หญิงมหาวิทยาลัยบูรพา  กรณีศึกษาสื่อที่จัดท า
โดยส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) 

2545 

ตรีนุช  รัชตพิบูล 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

การศึกษาการใช้และความพึงพอใจในนิตยสาร
สตรีของนิสิตหญิง  มหาวิทยาลัยบูรพา 

2545 

พลสันต์  จาเลิศ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติของนิสิตหญิง 
มหาวิทยาลัยบูรพาต่อบทความแฝงโฆษณาต่อ
บริษัทเจ้าของสินค้าและต่อเจ้าของนิตยสารสตรี 

2545 

ธิษณิน  อินทรทูต 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

อิทธิพลตัวละครโทรทัศน์ที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบน
ทางเพศ กับทัศนคติการเลียนแบบพฤติกรรมของ
นักเรียนหญิงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในโรงเรียน
สตรีสังกัดกรมสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร 

2545 

สมเกียรติ คู่ทวีกุล 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ภาพสะท้อนชายรักร่วมเพศในนวนิยายไทยใน
สามรอบทศวรรษ [พ.ศ.2513-พ.ศ.2543] :  
การศึกษาศักยภาพ ข้อจ ากัด และทางออกของ
นักเรียนหญิง 

2545 

ขวัญฤทัย  จ่างจ ารัส 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

กระบวนการต่อสู้กับการลดทอนความเป็นมนุษย์
ของสาวคาราโอเกะ 

2545 
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา /สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
พระบุญล้อม  ดารายิ้มฤทธิ์ 
พระสมเกียรติ  อินทร์งาม 
กมลวรรณ  เกษทอง  

เบญจมาศ  เกียรติยศไกรลาศ 
สุภาพร  พริกเทศ 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

การศึกษาสถานภาพของสตรีไทยที่ปรากฏใน
เพลงลูกทุ่งที่ขับร้องโดย พุ่มพวง ดวงจันทร์  
 

2545 

ยุพดี  บูรณ์ชวาล 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ปัจจัยการสื่อสารที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
บริโภคยาลดความอ้วนของวัยรุ่นสตรีใน
กรุงเทพมหานคร 

2546 

นิติพัฒน์  สุทธิชนโสภากุล 
มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย 

พฤติกรรมกลุ่มผู้บริโภคสตรีที่มีต่อการรับรู้สื่อ
โฆษณาในการตัดสินใจซื้อสินค้าดิสเคาร์สโตร์ 
กรณีศึกษา: เทสโก้  โลตัส  

2546 

สุพิชญา นุทกิจ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ผลของการจัดการด้านพฤติกรรมร่วมกับการใช้ตัว
แบบสัญลักษณ์จากสื่อวีดิทัศน์ ต่อความรุนแรง
ของอาการกลั้นปัสสาวะไม่ได้ในผู้สูงอายุสตรี  

2546 

วัสสิกา  รุมาคม 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ลักษณะภาษาโฆษณาส าหรับผู้หญิงในสื่อ
นิตยสารต้ังแต่ปี พ.ศ. 2575-พ.ศ. 2543 

2546 

วราภรณ์ พงศ์ธรพิสุทธิ์ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

การรับรู้ถึงประโยชน์ที่ได้จากความเชื่อและ
ค่านิยมที่ปรากฏในนิทานพื้นบ้านผ่านสื่อโทรทัศน์
ของแม่บ้านในกรุงเทพมหานคร   

2546 

ผกามาศ อุ่นส าราญ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

อิทธิพลของ “ความผอมแห่งอุดมคติ” ในงาน
โฆษณาที่เป็นภาพลักษณ์แบบเหมารวม ของ
ความดึงดูดใจทางกายภาพ ต่อรูปแบบพฤติกรรม
การบริโภคของผู้หญิง  

2546 
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา /สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
ศุภสิน สมรรถชัย 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
การพัฒนาความสามารถในการใช้ระบบ
สารสนเทศงานวัดและประเมินผล โรงเรียนสตรี 

2547 

นนทกร  สิทธิพลากุล 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

กระบวนการท่ีสื่อมวลชนมีอิทธิพลต่อการสร้าง
ภาพลักษณ์ร่างกายสตรี: ศึกษากรณีนิสิตหญิง
ระดับปริญญาตรีของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2547 

อริศรา  อิสระปฏิภาส 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

การเปรียบเทียบภาพพจน์ของผู้หญิงในงาน
โฆษณาผลิตภัณฑ์เพื่อความงามส าหรับผู้หญิง
ของไทย และแคนนาดา 

2547 

นภาพร  เจตะวัฒนะ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

รูปแบบการจูงใจในการโฆษณากับการรับรู้คุณค่า
ตราสินค้า (Brand Equity) ในกลุ่มสาวโสด 

2547 

กุลนิษฎ์  พิสิษฐ์สังฆการ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ผู้หญิงกับการบริโภคนิตยสารในร้านเสริมสวย 2548 

กัลยกร  นรภัทรทวีพร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

พฤติกรรมการอ่าน และการใช้ประโยชน์จาก
นิตยสารผู้หญิงของนักศึกษาปริญญาโทหญิงใน
เขตกรุงเทพมหานคร 

2548 

พัทธนินทร์  สมัยรัฐ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

 

พฤติกรรมการเปิดรับสารผ่านสื่อโฆษณา
ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารเพื่อการลดน้ าหนักของ
ผู้หญิงในเขตกรุงเทพมหานคร 

2548 

พรรณใจ  จิตรแม้น 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ผลกระทบของภาพลักษณ์ของผู้หญิงที่ใช้ในสื่อ
โฆษณาสิ่งพิมพ์ส าหรับผลิตภัณฑ์เพื่อความงาม
ต่อภาพลักษณ์ที่ผู้หญิงไทยมีต่อตนเอง 

2548 

กิตติชัย  เหลี่ยมวานิช 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ความต้องการสารสนเทศผ่านสื่อมวลชนของ
สมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรสินค้าหนึ่งต าบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์ในจังหวัดเชียงใหม่ 

2548 
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา /สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
ปาริชาต สอนสมบูรณ์ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
การรับรู้ ความรู้สึก และแนวโน้มพฤติกรรมของ
ผู้ชมสตรี ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่
มีต่อผู้อุปถัมภ์รายการวาไรตี้ทอล์คโชว์  

2548 

ศิริสุดา ไกรวิจิตร 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง 
การผันวรรณยุกต์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปีที่ 1 โรงเรียนสตรีนนทบุรี  

2548 

กนก อ้นถาวร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
พระจอมเกล้าธนบุรี 

การพัฒนาระบบสารสนเทศพัฒนาการคุณภาพ
ผู้เรียนโรงเรียนสตรีชัยภูมิ  

2548 

สุวิสา ผลเจริญ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

เปรียบเทียบความแตกต่างของภาวะผู้น าใน
องค์การเทคโนโลยีด้านการสื่อสารระหว่างสตรีกับ
บุรุษในไทย   

2548 

กฤตยชญ์  ไผ่เรือง 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

 

การวิเคราะห์เนื้อหา  ความคิดเห็น  และการใช้
ประโยชน์จากนิตยสารFLASH  MAGAZING ของ
ผู้หญิงท างาน 

2549 

อัมพวัน  สาลี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ส ารวจพฤติกรรมการเปิดรับความพึงพอใจ และ
การใช้ประโยชน์ของผู้หญิงในเขต
กรุงเทพมหานครจากรายการผู้หญิงถึงผู้หญิง 

2549 

จุฑามาศ  พาณิชย์รังสี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

รูปแบบการด าเนินชีวิตพฤติกรรมการเปิดรับ และ
ทัศนคติของผู้อ่านหญิงที่มีต่อนิตยสารผู้หญิง 

2549 

นันทกา สุธรรมประเสริฐ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ความเป็นแม่บ้านและการบริโภคสื่อแนวเล่า
ข่าวสาร  

2549 

อภิสรา  วัชราการ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารความพึงพอใจ และ
การใช้ประโยชน์จากนิตยสารวัยรุ่นของนักเรียน
หญิงชั้นมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

2549 
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา /สังกัด เรือ่ง ปีที่ศึกษา  
ปานรัตน์  นิ่มตลุง 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
  

ละครโทรทัศน์ที่ปรากฏความรุนแรงในครอบครัว
ต่อสตรี: ศึกษาสตรีผ่านประสบการณ์ความรุนแรง
ในครอบครัวและเคยใช้บริการกับมูลนิธิเพื่อน
หญิง 

2549 

บัณฑิต ศรีทองสุก 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ปฏิกิริยาและการยอมรับของเด็กวัยรุ่นชาย-หญิง 
ต่อพฤติกรรมที่เป็นบาป ซึ่งสะท้อนใน
หนังสือพิมพ์  

2549 

ชุติภรณ์ เครือวุฒิกุล 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

การรับสื่อโฆษณา สินค้า นมผงผสมน้ าผึ้ง ตราหมี 
บริษัทเนสท์เล่ (ไทย) จ ากัด ของสตรีในเขต 
กรุงเทพมหานคร 

2549 

สิริโยธยา  ณ นคร 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ละครโทรทัศน์ที่มีผลต่อพฤติกรรมการเลียนแบบ
ของสตรีวัยท างาน 

2550 

สุระ  ศรีศศิ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

แบบแผนการบริโภคสื่อทางเพศของผู้ชาย และ
ผู้หญิง 

2550 

สุพัตรา  กิ่งพุ่ม 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

รูปแบบการด าเนินชีวิต และพฤติกรรมการเปิดรับ
สื่อนิตยสารของกลุ่มผู้หญิงโสดอายุ 30-49 ปี ใน
อ าเภอเมืองจังหวัดขอนแก่น 

2550 

กาญจนา  พรมน้อย 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

การอ่านคอลัมน์พยากรณ์ในนิตยสารต่างประเทศ
ฉบับภาษาไทยที่มีผลต่อความเชื่อของผู้หญิงไทย 

2550 

พรรณทิพย์  ภัทรลิขิตสกุล 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

การอ่านนิตยสารต่างประเทศมีผลต่อพฤติกรรม
การเลียนแบบของผู้หญิงวัยท างาน 

2550 

ภริตา  ขุนเพชร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

 

การเปิดรับการใช้ประโยชน์ และความพึงพอใจ
ของนักศึกษาหญิงที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ
ในเขตกรุงเทพมหานครที่มีต่อบทความเชิง
โฆษณาประเภทเคร่ืองส าอางในนิตยสาร CLEO 

2550 
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา /สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
ชลลดา ศรเดช 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
การเห็นคุณค่าพรหมจารีของวัยรุ่นหญิง 2550 

ลลิดา แสงจักร์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

นิตยสารวัยรุ่น ที่มีผลต่อพฤติกรรมการเลียนแบบ 
ของนักศึกษาหญิงระดับอุดมศึกษา  

2550 

ฉันทิกา วีระจุลวัจนะ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ความพึงพอใจและการน าไปใช้ประโยชน์ของ
หญิงไทย ต่อนิตยสารต่างประเทศ  

2550 

พนิดา  เกษมวราพงษ์กุล 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

การศึกษาอิทธิพลของนิตยสารสตรีที่มีต่อความไม่
พึงพอใจในรูปร่างของวัยรุ่นสตรี   

2550 

ศศิธร อุตสาหกิจ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ผลของการใช้โปรแกรมการสร้างเสริมสมรรถนะ
แห่งตนต่อพฤติกรรมการควบคุมน้ าหนักและค่า
ดัชนีมวลกายในสตรีวัยกลางคนที่มีภาวะน้ าหนัก
เกิน 

2550 

พัชราภรณ์   แก้วแกมทอง 
มหาวิทยาลัยสยาม 

 

อิทธิพลของสื่อกับการตรวจคัดกรองมะเร็งปาก
มดลูกของสตรี ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด
เพชรบูรณ์      

2550 

เอกธิดา   เสริมทอง 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

ทัศนคติของผู้ชมสตรีต่อการน าเสนอภาพลักษณ์
สตรีในรายการข่าว และรายการละครโทรทัศน์ 

2551 

ธัญรดา  สนธิเมือง 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

โฆษณาทางโทรทัศน์กับการเลือกซื้อเครื่องส าอาง
ประทินผิวของผู้หญิงในเขตกรุงเทพมหานคร 

2551 

พรฤดี  กอบกิจเจริญ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

พฤติกรรมการอ่าน และการใช้ประโยชน์จาก
นิตยสารผู้หญิงหัวนอกของผู้อ่านเพศหญิงในเขต
กรุงเทพมหานคร 

2551 

กมลศรี  สาราษฎร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

ความต้องการความรู้ และสื่อเกี่ยวกับการผลิต
ข้าวของแม่บ้านเกษตรกรในเขตพื้นที่โครงการส่ง
น้ าและบ ารุงรักษาหนองหวายจังหวัดขอนแก่น 

2551 
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

ชื่อผู้ศึกษา /สังกัด เรื่อง ปีที่ศึกษา  
ดวงแก้ว  เธียรสวัสด์ิกิจ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

กระบวนการรู้เท่าทันสื่อโฆษณาครีมปรับสีผิวขาว
ทางโทรทัศน์ของผู้รับสารสตรี 

2551 

ระพีพร  ทศรฐ 
มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์ 

การใช้สื่ออินเทอร์เนตของแม่บ้าน :  ศึกษากรณี
การบริโภคเว็บไซต์ไฮไฟว์ 

2551 

กุลนรี มีแก้ว 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการซื้อนิตยสารของสตรี
วัยท างาน  

2551 

รณพร สุวรรณานนท์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

การโฆษณาทางวิทยุโทรทัศน์มีผลต่อการตัดสินใจ
ซื้อรองเท้าสตรี ในห้างสรรพสินค้าของประชาชน
เขตกรุงเทพมหานคร  

2551 

นิจนันท์ มั่นจริง 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

การเปิดรับสื่อความรู้ และการมีส่วนร่วมในปัญหา 
ความรุนแรงต่อสตรีในเขตกรุงเทพมหานคร      

2551 

วรนุช ภุมรินทร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ทัศนคติและการตัดสินใจซื้อของผู้อ่านสตรีที่มีต่อ
ผลิตภัณฑ์เครื่องส าอาง  ที่ได้รับการเผยแพร่ใน 
นิตยสารสตรีท่ีได้รับลิขสิทธิ์จากประเทศญี่ปุ่น 

2551 

บังอร จงสมจิตต์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การศึกษาสภาพความต้องการและปัญหาการใช้
สื่อเพื่อการเผยแพร่ความรู้ด้านอาชีพของพัฒนา
กร ส าหรับกลุ่มแม่บ้านในจังหวัดสุพรรณบุรี  

2552 

อุไรวรรณ  รัตนพันธ์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

มายาคติในโฆษณาครีมหน้าขาวส าหรับผู้หญิง
ของไทยปี 2550  

2552 

สุกัญญา  หอมบุญมา 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อนิตยสารสตรีของ
ผู้หญิงวัยท างานในกรุงเทพมหานคร  

2552 

ชไมพร  ฉายัษเฐียร 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ความคิดเห็นของนักศึกษาหญิงมหาวิทยาลัย
รามค าแหงต่อนิตยสาร Elle นิตยสาร Cleoและ
นิตยสาร Cosmopolitan  

2552 

 
 



บทที่ 9 
สรุป  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาสถานภาพแห่งองค์ความรู้ในประเด็นเรื่องสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทย  ช่วง

พ.ศ. 2536-2552  เป็นงานศึกษาที่พิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างสตรีกับสื่อมวลชนโดยมองผ่าน
องค์ประกอบของการสื่อสารมวลชน  ตามทฤษฎีแบบจ าลององค์ประกอบของการสื่อสารหรือ  SMCR  
Model ของ เดวิส เค. เบอร์โล (David  K. Berlo) เพื่อศึกษาสตรีใน 4 สถานะคือสตรีในฐานะผู้ส่งสาร  
สตรีกับเนื้อหาสาร  สตรีกับช่องทางการสื่อสาร และสตรีในฐานะผู้รับสารถึงช่วง 16 ปีที่ผ่านมาว่ามี
การศึกษาค้นคว้าในประเด็นดังกล่าวมากน้อยเพียงไร  และในแง่มุมใดบ้าง  โดยหลังจากการส ารวจ
และรวบรวมงานศึกษาทั้งสิ้น 330 งานศึกษา  ผู้วิจัยท าการประมวลผลงานใน 2 ลักษณะคือ  การ
วิเคราะห์ภาพรวมในเชิงปริมาณ  และการวิเคราะห์เนื้อหา      

ผู้วิจัยสรุปผลการศึกษาตามปัญหาการวิจัยที่ต้ังขึ้นดังนี้ 
ตอนที่ 1. ภาพรวมเชิงปริมาณ 

 1. ปริมาณงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทยช่วงปีพ.ศ. 2536- 2552 
มีมากน้อยเพียงใด 

 2. แหล่งที่ท าการศึกษามีที่ใดบ้าง 
 3. งานศึกษาที่เกี่ยวกับผู้ส่งสารสตรี  ตัวสื่อแต่ละประเภท  เนื้อหาสาร และ 

ผู้รับสารสตรีมีปริมาณมากน้อยเพียงใด 
4. ทฤษฎีที่น ามาใช้ศึกษามีอะไรบ้าง 
5. ปริมาณการศึกษาวิธีที่ใช้ในการวิจัยมีอะไรบ้าง 

ตอนที่ 2.  ภาพรวมของการสังเคราะห์ข้อมูลตามกรอบทฤษฎีองค์ประกอบการสื่อสาร 
1. ข้อค้นพบจากภาพรวมงานศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสารเป็นอย่างไร 
2. ข้อค้นพบจากภาพรวมงานศึกษาสตรีกับเนื้อหาสารเป็นอย่างไร 
3. ข้อค้นพบจากภาพรวมงานศึกษาสตรีกับช่องทางการสื่อสารเป็นอย่างไร 
4. ข้อค้นพบจากภาพรวมงานศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารเป็นอย่างไร 

ตอนที่ 3. การเปรียบเทียบทิศทางการศึกษาสถานภาพองค์ความรู้เรื่องสตรีกับสื่อมวลชนใน 
ประเทศไทย ระหว่าง ช่วงพ.ศ. 2520-2535 กับช่วงพ.ศ. 2536-2552 
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ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ตอนใหญ่ๆ คือ  การวิเคราะห์ภาพรวมเชิงปริมาณ  การสังเคราะห์
ข้อมูลตามกรอบทฤษฎีองค์ประกอบการสื่อสาร  และการเปรียบเทียบทิศทางการศึกษาสถานภาพองค์
ความรู้เรื่องสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทยระหว่างช่วงพ.ศ. 2520-2535 กับช่วงพ.ศ. 2536-2552 
 
ตอนที ่1 : การวิเคราะห์ภาพรวมเชิงปริมาณ 

1.1) ปริมาณงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทยช่วงปีพ.ศ.2536-2552 รวม
ระยะเวลา 16 ปี มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประเด็นสตรีกับสื่อมวลชนจ านวนทั้งสิ้น 330 งานศึกษา (ซึ่ง
หมายถึงค่าเฉลี่ยประมาณ 20 เรื่องต่อป)ี โดยปริมาณงานที่ต่ าสุดคือ 6 เรื่องต่อปี (ในปี 2536) และ
ปริมาณที่มากสุดคือ 32 เรื่องต่อปี (ในปี2544)  และเมื่อพิจารณางานปริมาณงานโดยแบ่งเป็นรอบ 5-
6 ปีพบว่า  รอบห้าปีแรกช่วงพ.ศ. 2536- 2540 มีปริมาณงานศึกษาน้อยกว่ารอบห้าปีล่าสุด พ.ศ. 
2547-2552 ถึง 3 เท่าตัว   

1.2) ส าหรับแหล่งที่ท าการศึกษาพบว่าจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยยังคงเป็นสถานศึกษาที่มี
จ านวนงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสตรีกับสื่อมวลชนเป็นจ านวนมากที่สุดและรองลงมาเป็นมหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์และมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ทั้งนี้ในการเปรียบเทียบจ านวนงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชน  
โดยใช้เกณฑ์ปริมณฑลของสถานศึกษาที่ต้ังอยู่ในกรุงเทพมหานครกับต่างจังหวัด  พบว่างานศึกษา
สตรีกับสื่อมวลชนส่วนใหญ่เป็นงานศึกษาของนักวิชาการที่สังกัดมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร  ซึ่ง
มีจ านวนมากถึง 256 งานศึกษา  ในขณะที่มหาวิทยาลัยในต่างจังหวัดพบงานศึกษาที่อยู่ในขอบข่าย
เพียง 74 งานศึกษาซึ่งน้อยกว่าถึง 3 เท่า  หากแต่ยังกระจายตัวไปในทุกภาคของประเทศไทย ซึ่งแสดง
ให้เห็นว่าประเด็นที่ว่าด้วยสตรีกับสื่อมวลชนเป็นประเด็นที่อยู่ในความสนใจของคนในวงกว้าง  
นอกจากนีไ้ม่พบว่ามีงานศึกษาค้นคว้าที่เกิดจากการประสานความร่วมมือกันในการท างานวิจัยร่วม
ด้านสตรีกับสื่อมวลชนระหว่างนักวิชาการในปริมณฑลที่ต่างกัน(กรุงเทพมหานคร และต่างจังหวัด)  
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากงานวิจัยส่วนใหญ่เป็นงานวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่ต้องเป็น
ผลงานเด่ียว 

1.3) ในด้านปริมาณงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชน  โดยใช้เกณฑ์สังกัดของมหาวิทยาลัย
ระหว่างมหาวิทยาลัยรัฐบาลกับมหาวิทยาลัยเอกชน  พบว่างานศึกษาส่วนใหญ่เป็นงานศึกษาที่
รวบรวมได้จากสถาบันการศึกษาของรัฐบาลมากกว่าเอกชน  ทั้งนี้อาจเนื่องมากจากการสืบทอดหัวข้อ
การศึกษาที่คงความสนใจต่อเนื่องจากรุ่นสู่รุ่น  รวมถึงการจัดกิจกรรมวิชาการท่ีมีการน าเสนองานวิจัย
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หรือผลงานวิชาการในสถานศึกษาที่ท าให้นักศึกษาในสถานศึกษาเดียวกันมีโอกาสพบเห็น  ได้ยิน ไป
จนถึงการเข้ามีส่วนร่วม  ซึ่งถือเป็นการกระตุ้น  และการสืบสานทางอ้อม   จนน ามาสู่ความสนใจที่จะ
หยิบยกมาเป็นประเด็นในการศึกษาจากรุ่นสุ่รุ่นต่อไป  โดยพบว่างานศึกษาส่วนใหญ่เป็นวิทยานิพนธ์
ของนิสิตและนักศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอกที่มีจ านวนมากถึง 322 งานศึกษา (ตารางที่3) 

ส าหรับปริมาณงานศึกษาที่เกี่ยวกับผู้ส่งสารสตรี  ตัวสื่อแต่ละประเภท  เนื้อหาสาร และผู้รับ
สารสตรี  พบว่าการศึกษาเนื้อหาสารที่สตรีมีส่วนเกี่ยวข้อง (Message Study) ได้รับความสนใจมาก
ที่สุดด้วยจ านวนงานศึกษา 116 งานศึกษารองลงมาเป็นการศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสาร (Receiver  
Study)จ านวน 74 งานศึกษา  ตามด้วยการศึกษาช่องทางการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี (Channel  
Study) จ านวน 42 งานศึกษา และท้ายสุดกับการศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสาร (Sender  Study)จ านวน 
23 งานศึกษา(ตารางที่ 5)   นอกจากนี้ยังพบว่ามีงานศึกษาที่มีประเด็นการศึกษาเกี่ยวข้องกับสตรี
มากกว่า 1 องค์ประกอบ  ซึ่งแสดงถึงความสนใจในความร่วมกันระหว่างความเกี่ยวข้องของ
องค์ประกอบสององค์ประกอบที่มีต่อสตรี  ผลการรวบรวมพบว่ามีงานศึกษาในลักษณะดังกล่าวมาก
ถึง 76 งานศึกษา (ตารางที่ 6)   

1.4) ทฤษฎีที่นักวิจัยน ามาใช้ศึกษา  แบ่งการจ าแนกการใช้ทฤษฎีออกได้เป็น 3 ส่วนใหญ่ๆ 
(ตาราง7) ดังนี้   

1. ทฤษฎีการสื่อสารมวลชน    โดยสามารถจ าแนกออกเป็น 6 กลุ่มย่อยได้แก่   
1.1 กลุ่มทฤษฎีด้านการสื่อสาร และการสื่อสารมวลชน  ประกอบด้วยทฤษฎีการสื่อสาร              

ทฤษฎีการสื่อสารมวลชน   ทฤษฎีโครงสร้างนิยม   ทฤษฎีสังคมวิทยา   ทฤษฎีวิพากษ์   ทฤษฎีความ
คาดหวังทางสังคม   ทฤษฎีหน้าที่นิยม  และทฤษฎีปัจจัยพื้นฐานการสื่อสารของมนุษย์  ในกลุ่มนี้
พบว่าทฤษฎีการสื่อสารเป็นทฤษฎีที่ถูกน ามาใช้มากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากงานศึกษาส่วนใหญ่เป็น
งานศึกษาในสายการศึกษาการสื่อสาร  การพิจารณาองค์ประกอบของการสื่อสารเช่น  ผู้ส่งสาร  สาร  
สื่อ และผู้รับสารจึงเป็นแนวทางทฤษฎีที่นักวิจัยใช้ในการอภิปรายปรากฎการณ์ที่เป็นผลการศึกษามาก
ที่สุด 

1.2 กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับผู้ส่งสาร (Sender) ประกอบด้วย ทฤษฎีการประกอบสร้าง
ความเป็นจริงทางสังคม    ทฤษฎีการสื่อสารเพื่อการโน้มน้าวใจ    ทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล  
และทฤษฎีการจัดวาระสาร  ในกลุ่มนี้พบว่าทฤษฎีการประกอบสร้างความเป็นจริงทางสังคม ถูก
น ามาใช้มากท่ีสุดในการค้นหาค าตอบว่าผู้ส่งสารมีส่วนในการประกอบสร้างความเป็นจริงทางสังคม
หรือไม่อย่างไร          
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1.3 กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาสาร (Message) ประกอบด้วย ทฤษฎีการวิเคราะห์
เนื้อหา  แนวคิดการวิเคราะห์ตัวละคร  ในกลุ่มนี้พบว่าทฤษฎีการวิเคราะห์เนื้อหาถูกน ามาใช้มากท่ีสุด  
อย่างไรก็ดีแม้ผลการศึกษาจะปรากฎออกมาว่าในยุคการศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่สอง (พ.ศ. 
2536-2552) พบว่าการศึกษาเนื้อหาสารที่สตรีมีส่วนเกี่ยวข้อง (Message Study)ได้รับความสนใจ
มากที่สุด(ตาราง5)  แต่ในแง่ของการใช้ทฤษฎีกลับพบว่า  นักวิจัยในยุคที่สองของการศึกษาสตรีกับ
สื่อมวลชน  หันไปใช้การวิเคราะห์เนื้อหาในแนวทางของกระบวนทัศน์ใหม่ที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรม
ศึกษามากขึ้น   

1.4 กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสื่อ (Channel) ประกอบด้วย  ทฤษฎีสิ่งเร้าและการ
ตอบสนอง  ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม   ทฤษฎีเทคโนโลยีการสื่อสารเป็นตัวก าหนด   และทฤษฎี
นวัตกรรม    ในกลุ่มนี้พบว่าทฤษฎีสิ่งเร้าและการตอบสนองได้รับความสนใจมากท่ีสุด  

1.5 กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับผู้รับสาร (Receiver) ประกอบด้วย ทฤษฎีการใช้ประโยชน์
และความพึงพอใจ   ทฤษฎีการเลือกเปิดรับข่าวสาร   แนวคิดการตลาดและพฤติกรรมผู้บริโภค    
ทฤษฎีการวิเคราะห์ผู้รับสาร  ทฤษฎีการรับรู้   ทฤษฎีการเลือกรับสื่อและข่าวสาร   ทฤษฎีการแสวงหา
ข่าวสาร   ทฤษฎีผู้รับสาร  ทฤษฎีการเลียนแบบ  แนวคิดการใช้สื่อ  ทฤษฎีการรับรู้ประโยชน์   และ            
ทฤษฎีการรู้เท่าทันสื่อ  ในกลุ่มนี้พบว่าทฤษฎีการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจยังคงได้รับความสนใจ
มากที่สุด    

1.6 กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวกับกระบวนทัศน์ใหม่ : วัฒนธรรมศึกษา   ประกอบด้วยทฤษฎี
สัญญะวิทยา และการสร้างความหมาย (Semiology)  แนวคิดเรื่องภาพตัวแทน (Representation)  
แนวคิดเรื่องการจ้องมอง (Gazed) แนวคิดเกี่ยวกับอัตลักษณ์ และตัวตน    ทฤษฎีวาทกรรม  มายาคติ  
และแนวคิดเรื่องการท าร่างกายให้เชื่อง (Docile body)   ในกลุ่มนี้พบว่าทฤษฎีสัญญะวิทยา และการ
สร้างความหมาย (Semiology) ได้รับความสนใจมากที่สุด     
 2. กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวกับเพศ จ าแนกออกเป็น 3 ทฤษฎีย่อยได้แก่ 

2.1 ทฤษฎีสตรีนิยม แบ่งย่อยเป็น 2 กลุ่มได้แก่  เฟมินิสต์  (Feminist  Approach)   
ทฤษฎีระบบ (System Approach) โดยพบว่ามีการใช้ทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่มทฤษฎีเฟมินิสต์  
(Feminist  Approach) มากกว่าถึง 15 เท่าตัว 

2.2  แนวคิดด้านเพศ   
2.3 ทฤษฎีระบบชายเป็นใหญ่  (The Patriarchy Theory) 

 3. กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาษาศาสตร์ 
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1.5) ปริมาณการศึกษาวิธีการท่ีใช้ในการวิจัย 
พบว่าทั้งนี้วิธีวิทยาที่ใช้ในการวิจัยงานศึกษาในการศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนยุคที่ 2  

(พ.ศ. 2536-2552) แบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ในลักษณะ Single Instrument
มีจ านวนถึง 120 งานศึกษา  ประกอบด้วย Content Analysis   Textual Analysis   In depth 
Interview   Quasi-Experimental Research Design   Focus group  และInformal Interview โดย
วิธีวิทยาที่ใช้ในการศึกษาแบบ Content Analysis  เป็นวิธีที่ได้รับความนิยมสูงสุด (ตารางที่ 8) 

ในส่วนของการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) ในลักษณะ Single Instrument ท่ี
ใช้ แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการศึกษามีจ านวนทั้งสิ้น 57 งานศึกษา อย่างไรก็
ดีพบว่านักวิจัยส่วนหนึ่งเลือกใช้การผสมผสานวิธีวิทยาในการวิจัย (Multi Instrument) โดยพบว่าใน
งานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนยุคที่ 2 (พ.ศ. 2536-2552) ใช้วิธีวิทยาแบบผสมผสานจ านวนมากถึง 69 
งานศึกษา โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัย (Research methodology) แบบ Content Analysis ร่วมกับ In 
depth Interview จ านวนมากถึง 22 งานศึกษา 
   
ตอนที ่2.  ภาพรวมของการสังเคราะห์ข้อมูลตามกรอบทฤษฎีองค์ประกอบการสื่อสาร 
 

2.1) ข้อค้นพบจากภาพรวมงานศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสาร 
สามารถจ าแนกประเด็นในการศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสารหรือผู้ผลิตสารออกได้เป็น  6 ประเด็นดังนี้ 

1. การศึกษาชีวิตการท างานด้านสื่อมวลชนของสตรี พบว่างานศึกษาส่วนใหญ่มุ่งศึกษา 
ชีวิตการท างานด้านสื่อมวลชนของสตรีในแวดวงสื่อสิ่งพิมพ์ประเภทหนังสือพิมพ์  ทั้งที่เป็นสื่อมวลชน
ในปริมณฑลของบุรุษ โดยสตรีนักสื่อสารมวลชนมองว่าเป็นโอกาสแสดงความสามารถ และท า
ประโยชน์ต่อส่วนรวม  ซึ่งสะท้อนให้เห็นเจตนารมณ์ที่ดีของสตรีในการก้าวสู่พื้นที่ปริมณฑลของบุรุษ  
อย่างไรก็ดีการยืนอยู่ในพื้นที่ปริมณฑลของบุรุษ  เพื่อให้ได้รับการยอมรับสตรีนักสื่อสารมวลชนต้องมี
ความรู้  ความสามารถ และท างานที่หนักหน่วงกว่าผู้หญิงปกติที่ต่างพื้นที่ปริมณฑลเดียวกัน 

2. การศึกษาสตรีในฐานะผู้ผลิตงานสื่อมวลชน  พบว่ามีงานศึกษาสตรีในฐานะผู้ผลิต
งานเป็นจ านวนมาก  โดยส่วนใหญ่ผู้ศึกษาจะชี้ชัดไปที่ผู้ผลิตงานรายใดรายหนึ่งเป็นรายบุคคล  เช่น
นักเขียนนวนิยาย และนักร้องลูกทุ่ง  อย่างไรก็ดีความสนใจศึกษาสตรีในฐานะผู้ผลิตงานสื่อมวลชน
ส่วนใหญ่ใช้วิธีการศึกษาตัวผู้ผลิตงาน  แต่ผ่านทางผลงาน  ทั้งนี้แง่มุมการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 
ลักษณะได้แก่ 
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2.1 มิติการศึกษาแนวความคิดในด้านต่างๆของสตรีผู้ผลิตงานที่สะท้อนผ่านผลงาน  
พบว่าผลงานของสตรีผู้ผลิตงานไม่เพียงสะท้อนแนวคิดของผู้ผลิตงานเท่านั้น  หากแต่ยังสะท้อนบริบท
สังคมในช่วงเวลาที่สตรีผู้ผลิตงานสร้างสรรค์ผลงานด้วย 

2.2 มิติการศึกษาแนววิเคราะห์เจาะจงที่เนื้องาน (Message) ของสตรีผู้ผลิตงาน  พบว่า
เนื้องาน (Message) ของสตรีผู้ผลิตงานที่แตกต่างกัน  ท าให้เกิดข้อค้นพบที่หลากหลาย และแตกต่าง
กันไปด้วย 

3. การศึกษาสตรีในฐานะเจ้าของสื่อ   พบว่าสื่อนิตยสารสตรีเป็นสื่อเดียวท่ีอาจเจาะจง
บ่งชี้ว่าเป็นสื่อของสตรี  จากการศึกษาพบว่าสื่อนิตยสารสตรีเป็นสื่อที่ได้รับความสนใจศึกษา หากแต่
ประเด็นการศึกษากลับเป็นการศึกษาสตรีผู้อ่านถึงภาพลักษณ์สตรีที่ปรากฏ  และประเด็นการใช้
ประโยชน์ และความพึงพอใจ มากกว่าที่สนใจศึกษาไปถึงเจ้าของสื่อนิตยสารสตรี 

4. การศึกษาปัจจัยที่เข้ามามีผลต่อการท างานในองค์กรสื่อมวลชนของผู้ผลิตสื่อสตรี   
พบว่าส่วนใหญ่เป็นเนื้อหาการศึกษาที่เก่ียวกับนักสื่อสารมวลชนสตรีท่ามกลางบริบทการท างานใน
องค์กรสื่อมวลชนเพื่อค้นหาค าตอบถึงปัจจัยที่เข้ามามีผลต่อการท างาน  โดยส่วนใหญ่ที่พบจะเป็นแวด
วงวารสารศาสตร์ เช่นหนังสือพิมพ์มากกว่าแวดวงอ่ืน  ทั้งนี้พบว่าโอกาสในการแสดงความสามารถ  
การได้รับการยอมรับในองค์กร  ความก้าวหน้าในงานอาชีพเป็นปัจจัยที่เข้ามามีผลต่อการท างานใน
องค์กรสื่อมวลชนของผู้ผลิตสื่อสตรี   

5. การศึกษาความเห็นของผู้ส่งสารสตรีต่อสื่อและการท างานสื่อ  พบว่าผู้ส่งสารสตรี
ไม่ได้มีความเห็นเชิงบวกต่อสื่อ(โดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่อหนังสือพิมพ์)   และขณะเดียวกันต่อแง่มุมของ
การท างานสื่อ  ผู้ส่งสารสตรีก็ไม่ได้ถูกให้คุณค่ามากไปกว่าเพศชายเลย 

6. การศึกษาเปรียบเทียบ  พบว่าสื่อที่ได้รับความสนใจศึกษาเปรียบเทียบพบเพียงงาน 
เปรียบเทียบในสื่อสิ่งพิมพ์ประเภทนวนิยายเท่านั้น   โดยแบ่งลักษณะงานเปรียบเทียบออกเป็น 3 
ลักษณะได้แก่ 

6.1 การเปรียบเทียบผลงานระหว่างสตรีไทยกับสตรีต่างชาติในฐานะผู้ผลิตสื่อ    
6.2 การเปรียบเทียบผลงานระหว่างสตรีต่างชาติด้วยกันในฐานะผู้ผลิตสื่อ   
6.3 การเปรียบเทียบผลงานระหว่างผู้ผลิตสื่อไทยด้วยกัน 
ทั้งนี้พบว่ามีงานศึกษาของนักวิจัยไทยจ านวนไม่น้อยที่สนใจศึกษาผลงานการผลิตสื่อโดย

ผู้ผลิตสตรีชาวต่างชาติ โดยวิธีการศึกษามีทั้งในลักษณะการเปรียบเทียบผลงานกับผู้ผลิตสตรีชาวไทย 
และลักษณะการศึกษาผลงานของผู้ผลิตสตรีชาวต่างชาติโดยตรง  อย่างไรก็ดีจากการรวบรวมงาน



 329 

ศึกษาสตรีในฐานะผู้ผลิตสารพบว่าผู้ส่งสารสตรีที่อยู่ในความสนใจศึกษามากที่สุดคือผู้ผลิตสารใน
ฐานะนักเขียนสตรี และรองลงมาคือนักข่าวสตรี 

2.2) ข้อค้นพบจากภาพรวมงานศึกษาสตรีกับเนื้อหาสาร  จากการรวบรวมงานศึกษา
สตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่สองพบว่าเนื้อหาสาระที่เกี่ยวข้องกับสตรีแบ่งประเภทเนื้อหาออกได้เป็น  10 
ประเภทได้แก่ ด้านบทบาทและสถานภาพ ด้านเพศ  ด้านสาธารณสุข  ด้านจริยธรรม  ธรรมเนียม
ปฏิบัตของสตรี   ด้านภาษา  ด้านการพัฒนา   ด้านการเมือง   ด้านองค์กรธุรกิจ   เนื้อหาด้านอ่ืนๆ ที่
เกี่ยวข้องกับสตรีได่แก่  สื่อกับแนวคิดสตรีนิยม  สื่อกับโสเภณีและการค้ามนุษย์   สื่อกับสิทธิสตรีและ
สื่อกับการประกอบสร้างความหมาย 

1. ด้านบทบาทและสถานภาพ เป็นประเด็นที่สื่อถูกตรวจสอบจากผู้รับสารและ
นักวิชาการมากกว่าประเด็นอ่ืน และสามารถแยกมิติของการศึกษาออกได้เป็น 4 มิติดังนี้ 

1.1 การศึกษาบทบาทและภาพลักษณ์ของสตรีที่ปรากฏบนสื่อเป็นอย่างไร  นอกจากจะ
พบว่าสื่อนวนิยายเป็นสื่อที่ได้รับความสนใจศึกษาจากนักวิชาการในการศึกษาเรื่องบทบาทและ
ภาพลักษณ์ของสตรีมากที่สุด  แล้วยังพบว่าบทบาทและสถานะของผู้หญิงบนสื่อมวลชนเป็นบทบาท
และสถานะในปริมณฑลภายนอก  ที่ผู้หญิง(ในฐานะเนื้อหาสาร) ไม่ได้จัดวางตนเอง  หากแต่ถูกจัด
วางตามรูปแบบโครงสร้างของระบอบปิตาธิปไตยหรือระบอบชายเป็นใหญ่(Patriarchy)   และถึงแม้ว่า
ผู้ส่งสาร หรือผู้ผลิตสาร(Sender) จะเป็นผู้หญิง แต่ผลงานก็ยังคงต้องสร้างสรรค์ตามรูปแบบโครงสร้าง 
ของระบอบปิตาธิปไตยเช่นเดิม   

1.2 การศึกษาสื่อว่ามีบทบาทต่อสตรีผู้รับสารอย่างไร  พบว่าสื่อมีบทบาทต่อสตรีผู้รับสาร
อย่างเป็นรูปธรรมในด้านส่วนตัวของผู้รับสารสตรีมากที่สุด  ในขณะที่ด้านสังคมก็มีเพียงการน าข้อมูล
ข่าวสารมาสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้กับผู้อ่ืน  ในส่วนของด้านเศรษฐกิจคงเป็นการเกิดความสนใจใน
สินค้าและน าไปสู่การซื้อและใช้บริการ  ซึ่งก็เป็นผลในทางอ้อมที่จะเกิดขึ้นภายหลังจากบทบาทของสื่อ
ในด้านส่วนตัวของผู้รับสารสตรี  อย่างไรก็ดีจากผลการศึกษาดังกล่าวก็แสดงให้เห็นว่าผู้รับสารสตรี
จัดเป็นผู้รับสารที่อยู่ในประเภทกระตือรือร้น (Active Receiver) ที่สามารถรับสารและน ามาปรับใช้ให้
เกิดประโยชน์แม้เพียงส่วนตัวก็ตาม 

1.3 การศึกษาบทบาทของสตรีในฐานะนักสื่อสารมวลชน  พบว่าภาพรวมผลการศึกษา
บทบาทของสตรีในฐานะนักสื่อสารมวลชนม ี 2 มิติคือ  บทบาทของการใช้สื่อเพื่อพัฒนาสตรี และ
บทบาทของการเรียกร้อง ต่อต้าน หรือต่อรองกับแนวคิดแบบด้ังเดิม  โดยสตรีในฐานะนัก
สื่อสารมวลชน  แสดงบทบาทการน าเสนอสารทั้งสองมิติ  ผ่านผลงานในลักษณะที่ไม่ต่อต้านขนบนิยม
แต่คู่ขนานกับการพัฒนาสตรี   ในการเลือกใช้สื่อสตรีในฐานะนักสื่อสารมวลชนจะใช้สื่อที่มีความเป็น
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ส่วนตัวของผู้หญิงมากกว่า  เช่นสื่อนวนิยาย  สื่อนิตยสาร  มากกว่าการใช้สื่ออิเล็กทรอนิคที่เป็นสื่อที่
ทั้งสองเพศใช้ร่วมกัน   ในการน าเสนอสารสตรีในฐานะนักสื่อสารมวลชนจะเสนอสารในรูปแบบเรื่อง
แต่ง(ละครในนวนิยาย) ที่ใช้วิธีการให้ตัวละครพูดแทน  มากกว่าการรายงานเรื่องจริง(ในรูปแบบข่าว) 
ที่ตัวผู้หญิงต้องเป็นผู้พูดเอง  และในด้านการใช้กลวิธีการสื่อสาร  สตรีในฐานะนักสื่อสารมวลชนใช้การ
เปิดโอกาสให้ผู้อ่านได้วิเคราะห์ตัวละครด้วยตนเอง  ผ่านความละเมียดละไมในการใช้ภาษา และใช้
การผูกเรื่องที่ผสมผสานการน าเสนอคุณค่าทางจริยธรรม  คุณธรรม  ความหวัง  ความเห็นใจ  ความ
แข็งแกร่งของจิตใจที่สะท้อนผ่านตัวละคร  มาเป็นแนวทางที่ผู้หญิงใช้ในการส่งสารมากกว่าการบอก
ตรงๆ (อันเป็นลักษณะของเพศชาย)  ที่อาจถูกมองไปในลักษณะการแสดงความก้าวร้าวเรียกร้อง   

1.4 การศึกษากระบวนการที่สื่อใช้ในการสร้างสถานภาพของสตรีสื่อมวลชนมี
กระบวนการสร้างสถานภาพของสตรีใน 4 รูปแบบได้แก่การให้ความรู้ทั้งทางตรงทางอ้อม  การให้
ข้อเสนอแนะ   การสร้างบุคคลต้นแบบ  และการตอกย้ าบรรทัดฐานเดิม และเพิ่มเติมค่านิยม หรือ
ก าหนดกรอบบรรทัดฐานกฏเกณฑ์ให้ชัดเจนขึ้น  ซึ่งลักษณะการสร้างสถานภาพของสตรีโดย
สื่อมวลชนทั้ง 4 รูปแบบดังกล่าวเข้าข่ายที่อาจสรุปได้ว่าการท าหน้าที่ของสื่อมวลชนเพื่อสตรีมีความ
โน้มเอียงไปในทิศทางของทฤษฎีระบบ (System Approach) และส่งผลสนับสนุนให้ทฤษฎีเฟมินิสต์
(Feminist Approach) มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

2. ด้านเพศ (Gender) พบว่าจ านวนตัวเลขของงานศึกษาประเด็นด้านเพศที่เกี่ยวข้อง
กับสตรีและสื่อมวลชนมีจ านวนมากขึ้น  โดยสามารถแยกมิติของการศึกษาออกได้เป็น 2 มิติได้แก่ มิติ
การศึกษาสตรีที่ถูกกระท าโดยครอบครัว กับการน าเสนอของสื่อมวลชน   และมิติการศึกษาสตรีที่ถูก
กระท าด้วยการน าเสนอโดยสื่อมวลชน   

ในมิติการศึกษาสตรีที่ถูกกระท าโดยครอบครัว กับการน าเสนอของสื่อมวลชน พบว่า  เนื้อหา 
(Message) ที่สื่อน าเสนอมีฐานมาจากเรื่องจริงที่เกิดขึ้นจริงในสังคมปัจจุบัน  และสื่อมวลชนก็เพียงอยู่
ในบทบาทของการเป็นผู้น าเสนอเนื้อหา  โดยมิได้น าเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาใดๆ ให้กับผู้รับสาร 
ในแง่ของการน าเสนอความรุนแรงผ่านสื่อโทรทัศน์  ถือเป็นความรุนแรงทางตรงโดยหมายรวมถึงความ
รุนแรงทางร่างกาย  ทางจิตใจ  ทางเพศ  ทางเศรษฐกิจ  และการปิดกั้นทางสังคม และการสะท้อนให้
เห็นได้ถึงระดับความรุนแรงทางวัฒนธรรม  ที่เกิดจากฐานความคิด  ความเชื่อที่สังคมปลูกฝังการให้
อ านาจและความส าคัญกับเพศชายโดยมีครอบครัวเป็นปัจจัยหนุนเสริม 

ในมิติการศึกษาสตรีที่ถูกกระท าด้วยการน าเสนอโดยสื่อมวลชน ทั้งนี้พบว่าสื่อมวลชนประเภท 
หนังสือพิมพ์ได้รับความสนใจศึกษามากท่ีสุด  ส าหรับผลการศึกษาพบว่าวาทกรรมของข่าวสารผ่าน
สื่อหนังสือพิมพ์ไม่เพียงส่งผลต่อจิตใจของสตรีผู้ตกเป็นข่าว หากแต่คือการถูกกระท าซ้ า  จึงเป็นเหตุให้
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มีผู้หญิงจ านวนไม่น้อยที่เลือกหนทางปกปิด  ในด้านการน าเสนอภาพพบว่าภาพผู้หญิงไทยที่สื่อ
น าเสนอเป็นภาพในเชิงลบ  ที่ไม่เพียงจะส่งผลต่อภาพฝังใจในผู้รับสารที่ได้รับชมสื่อในเชิงลบยิ่งกว่า  
ผู้หญิงยังไม่ได้มีอ านาจ หรือแม้แต่โอกาสในการต่อรองกับผู้รับสารที่บริโภคสื่อที่มีเธออยู่เลยด้วย   

3. ด้านสาธารณสุข  สามารถแตกย่อยเรื่องสาธารณสุขออกเป็น 2 กลุ่มได้แก่ กลุ่มงาน
ศึกษาที่เกี่ยวกับสตรีกับการเลี้ยงดูบุตร และกลุ่มงานศึกษาที่เกี่ยวกับสตรีกับผลิตภัณฑ์เพื่อความงาม 

กลุ่มงานศึกษาที่เก่ียวกับสตรีกับการเลี้ยงดูบุตร   พบว่าเป็นบทบาทหน้าที่ของสื่อในด้าน
สาธารณสุขเป็นการสอนเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติ (Instruction for implementation) โดยสตรีผู้รับสารใน
บริบทที่ต้องท างานในปริมณฑลภายนอกค่อนข้างคาดหวังการเรียนรู้ผ่านสื่อมวลชน   

ส่วนงานศึกษาที่เกี่ยวกับสตรีกับผลิตภัณฑ์เพื่อความงาม  พบว่าลักษณะงานศึกษาไม่ใช่
การศึกษาถึงผลกระทบหรือความพึงพอใจของสตรีที่มีต่อผลิตภัณฑ์ดังกล่าวในทางตรง   เนื่องจากเป็น
งานศึกษาที่ต้องเกี่ยวข้องกับสื่อมวลชนดังนั้นการศึกษาส่วนใหญ่จึงเป็นไปในลักษณะทางอ้อมถึงภาพ
ของสตรีที่ถูกใช้เป็นส่วนหนึ่งของการโฆษณาผลิตภัณฑ์เพื่อความงาม  ผลการศึกษาพบว่าสัญญะ
ความงามทีส่ื่อประกอบสร้างให้คู่กับผู้หญิงมีความเป็นสากล  และถูกสร้างให้เป็นส่วนหนึ่งของผู้หญิง  
ผู้รับสารหญิงจึงง่ายต่อการถูกสื่อโฆษณาใช้วาทกรรมความงามครอบง า (Hegemony)  ลักษณะการ
ครอบง าดังกล่าวไม่เพียงครอบง าทางความคิดว่าภาพลักษณ์ของผู้หญิงในสื่อโฆษณาเป็นภาพลักษณ์
ต้นแบบ   แต่ยังผลสู่ความรู้สึกใหไ้ม่พึงพอใจในรูปลักษณ์ของตนเอง ไม่มั่นใจและรู้สึกว่าตนเองไม่มี
เสน่ห์ดึงดูดใจ   ปรากฏเป็นพฤติกรรมที่ท าให้ผู้รับสารหญิงอยากปรับพัฒนาตนเองให้เป็นตามต้นแบบ
นั้นๆ ด้วยการซื้อผลิตภัณฑ์ตามถ้อยค าโฆษณา   

4. ด้านจริยธรรม  ธรรมเนียมปฏิบัติของสตรี  พบว่างานศึกษาทั้งหมดเป็นงานศึกษาของ 
ในสายการศึกษาอักษรศาสตร์  ดังนั้นเนื้อหาการศึกษาด้านจริยธรรม  ธรรมเนียมปฏิบัตของสตรีที่พบ
จึงพบในวรรณกรรมในสื่อหนังสือและนวนิยาย  จากการศึกษาพบว่าเนื้อหาสาร (Message) ด้าน
จริยธรรมในสื่อหนังสือและนวนิยายสื่อสารกับสตรีผู้รับสารในปริมณฑลในบ้านโดยใช้ระบบการให้
คุณค่า(ทั้งคุณค่าแท้หรือคุณค่าเทียม) และความสุขส าเร็จในการครองเรือนมาเป็นเคร่ืองต่อรอง  และ
แม้ว่าสตรีในปจัจุบันได้ก้าวออกสู่ปริมณฑลภายนอกแล้ว  แต่ก็ไม่สามารถปฏิเสธการให้คุณค่า และ
ความสุขส าเร็จในการครองเรือนได้เช่นกัน 

5. ด้านภาษา  พบว่ามีงานศึกษาการใช้ภาษา การแปลบท หรือแม้แต่การใช้ค าเรียกสตรี
ที่สื่อมวลชนใช้กัน  ถือเป็นประเด็นใหม่ที่พบในการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่สอง 
(ช่วงพ.ศ. 2536-2552)  ผลการศึกษาพบว่าภาษาของเพศหญิง  เป็นกรอบที่จ ากัดไม่ให้ผู้หญิงได้แสดง
ความรู้สึก  ความคิดเห็นและตัวตนอย่างเต็มที่  ผู้หญิงจ าเป็นต้องใช้ภาษาให้เหมาะสม และจ าเป็น 
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ต้องเรียนรู้ภาษาในสองลักษณะคือภาษาเพศหญิง (Women’s language) เพื่อใช้ในการสนทนาที่มี
ความเป็นกันเองและภาษาที่ไม่แสดงลักษณะเฉพาะ(Neutral language)  เป็นภาษาที่ใช้ในการติดต่อ
กิจธุระหรือการสนทนาที่เป็นทางการ  ในขณะที่การพูดแสดงอารมณ์  สบถ  ขึ้นเสียง และก้าวร้าว
แสดงอ านาจเป็นสิ่งที่สังคมอนุโลมให้เฉพาะผู้ชายเท่านั้น  จากผลการศึกษาดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า
ผู้หญิงมิได้ถูกเอารัดเอาเปรียบในความแตกต่างทางเพศแต่เพียงด้านร่างกายและจิตใจเท่านั้น  แต่
ผู้หญิงได้รับการปฏิบัติอย่างเหลื่อมล้ าหยั่งลึกลงในระดับวัฒนธรรม  ความเหลื่อมล้ าระหว่างเพศและ
อ านาจจึงไม่ใช่การครอบง าที่อยู่เพียงในระดับความคิดและการกระท าเท่านั้นหากแต่ลึกลงไปถึงใน
ระดับวิธีคิด 

6. ด้านการพัฒนา ในความหมายว่าการพัฒนาศักยภาพของสตรี (Gender and 
Development) โดยใช้สื่อ  พบงานศึกษาในลักษณะการใช้สื่อเพื่อพัฒนาสตรีในสองลักษณะคือการ
พัฒนาสตรีในภาคปฏิบัติ และการพัฒนาสตรีในภาคทฤษฎี  ผลการศึกษาพบว่าการพัฒนาสื่อเพื่อให้
ความรู้กับสตรีในภาคปฏิบัติ  น่าจะเห็นผลในเชิงรูปธรรมกว่าการพัฒนาสื่อเพื่อให้ความรู้กับสตรีภาค 
ทฤษฎี 

7. ด้านการเมือง พบว่ารูปแบบงานวิจัยเรื่องสตรี  สื่อ และการเมืองในการรวบรวมงาน
ส่วนใหญ่ศึกษาในมิติของความเกี่ยวข้องกับการน าเสนอสตร(ีภาพ และเนื้อหา) กับการเมืองในสื่อมาก
ไปกว่ามิติด้านความสนใจ และการเปิดรับทางการเมืองของสตรี  โดยสื่อที่ได้รับความสนใจล้วนเป็นสื่อ
สิ่งพิมพ์ เช่นสื่อนวนิยาย และสื่อหนังสือพิมพ์  ผลการศึกษาสตรี  สื่อ กับการเมืองพบว่าบริบททาง
การเมืองมีอ านาจมากกว่าสื่อเนื่องจากนักเขียนสตรี (Sender) กล่าวคือนักเขียนสตรีในฐานะผู้ส่งสาร
เมื่อเขียนเรื่องการเมืองซึ่งเป็นเรื่องในปริมณฑลของผู้ชาย  จะละวางความเป็นสตรีลงโดยเขียนใน
ภาพรวมทางการเมืองมากกว่าการเอาเรื่องเพศหญิงมาเกี่ยวข้อง นอกจากนี้ภาพลักษณ์ของ
นักการเมืองสตรีในสื่อหนังสือพิมพ์ถูกน าเสนอได้ในสองปริมณฑล   คือภาพสตรีในปริมณฑลภายนอก
บ้าน อันจะเป็นมุมมองด้านความสามารถ  ผลงาน  และการพัฒนา  และภาพสตรีในปริมณฑลภายใน
บ้านเช่นด้านเพศ (Sex) และความเป็นผู้หญิง (Gender)  อีกทั้งบุคลิกภาพ อารมณ์ความรู้สึก นิสัย 
การสร้างความสนใจ  ความต้ังใจในการท างานและการวางตัวเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการน าเสนอข่าวสาร  
ของนักการเมืองสตรี 

8. ด้านองค์กรธุรกิจ   จากงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสตรี สื่อมวลชน และองค์กรธุรกิจ
พบว่า สตรีเป็นเพียงกลุ่มเป้าหมายของสื่อที่ไม่ได้สร้างความแตกต่างในระบบการบริหารจัดการด้าน
องค์กรธุรกิจเลย  ดังนั้นความเชื่อมโยงระหว่างสตรี  สื่อมวลชน และองค์กรธุรกิจ  จึงไม่มีความสัมพันธ์
ต่อกัน 
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9. เนื้อหาด้านอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับสตรี  
  9.1 สื่อกับแนวคิดสตรีนิยม  พบว่าเมื่อมีธุรกิจ และโลกสาธารณะเข้ามาเกี่ยวข้อง  
สื่อมวลชนจะค านึงถึงธุรกิจก่อนค านึงถึงความเท่าเทียมกันทางเพศ   ในอีกด้านหนึ่งสื่อมวลชน
สามารถเป็นกระบอกเสียงเคียงข้างสตรีเพื่อน าเสนอการเรียกร้องสิทธิให้กับสตรีได้หากผู้ส่งสาร 
(Sender) เป็นสตรี  เนื้อหา(Message) เกี่ยวข้องกับสตรี  สื่อหรือช่องทางการสื่อสาร(Channel) น้ัน
เป็นสื่อของสตรี และผู้รับสาร(Receiver)เป็นสตรี 

9.2 สื่อกับโสเภณี และการค้ามนุษย์พบแนวทางการศึกษาแตกต่างกันแนวทาง 
ออกเป็น 2 แนวทางคือ สื่อกับโสเภณี  และสื่อกับการค้ามนุษย์   

ในงานศึกษาเรื่องสื่อกับโสเภณี  สื่อมวลชนอย่างหนังสือพิมพ์ยังเป็นเพียงสื่อมวลชนที่ท า
หน้าที่ตามบทบาทหน้าที่ที่ก าหนดไว้คือการให้ข่าวสาร(To inform) อาจไม่ใช่เป็นกลไกหลักในการ
น าเสนอข่าวโสเภณีในสังคม  ที่น าไปสู่การช่วยแก้ไขปัญหาโสเภณีในสังคมได้เนื่องจากเหตุผลทาง
ธุรกิจ และเหตุผลเรื่องความเป็นเพศชายของสื่อที่สร้างให้เกิดเป็นเงื่อนไขมากมายในการน าเสนอความ
ต่อเนื่องในการให้ข่าวสารข้อมูลเรื่องโสเภณีแก่ประชาชน  ในขณะที่สื่อนิยายที่มีตัวละครเอกเป็น
โสเภณีก็อาจไม่ได้มีจุดประสงค์ไกลไปถึงการที่จะเป็นส่วนหนึ่งในการช่วยแก้ไขปัญหาโสเภณีในสังคม  
หากเพียงแต่ช่วยส่งเสริม หรือสะท้อนคุณค่า  ความแข็งแกร่งของจิตใจ  เหตุและผลการเข้าสู่อาชีพ
โสเภณี   ให้สังคมและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจะต้องน าไปขบคิดต่อเพื่อหาทางแก้ไขปัญหาโสเภณี หรือเพียง
จรรโลงโลกให้มีความดีไปถ่วงดุลความชั่วร้าย  และน าไปสู่สันติสุขในการอยู่ร่วมกันท่ามกลางความ
แตกต่างของคนในสังคมเท่านั้น  นอกจากนี้ในสื่อใหม่อย่างสื่ออินเทอร์เน็ต (Internet) ที่โสเภณีแย่งชิง
พื้นที่ทางความคิดโดยใช้สื่อเป็นพื้นที่ในการต่อรอง  ด้วยหวังว่าการต่อรองในปริมณฑลของสื่อจะมีผล
กัดกร่อนพื้นฐานความคิดที่ฝังแน่นในผู้รับสาร  ก็กลับส่งผลให้จ านวนโสเภณีไม่เพียงเพิ่มปริมาณมาก
ขึ้น  แต่กลับท าให้โสเภณีก้าวออกจากมุมมืดมาเปิดตัวในที่โล่งแจ้งบนสื่อใหม่(New Media)  ที่ใครทุก
เพศทุกวัยใดๆ ก็สามารถเข้าถึงได้อย่างเสรี 

ในส่วนของสื่อกับการค้ามนุษย์  งานศึกษามุ่งมาที่สื่อใหม่อย่างสื่ออินเทอร์เน็ตโดยมองว่าสื่อ
อินเทอร์เน็ตเป็นกลายเป็นสื่อลามกท่ีไม่ได้จ ากัดเฉพาะเรื่องเซ็กส์  กามารมณ์  และภาพโป๊เปลือย  แต่
ผสมผสานการละเมิดสิทธิมนุษยชน  การคุกคามทางเพศ  และการใช้ความรุนแรงต่อผู้หญิงในทางตรง
และเชิงโครงสร้าง  ผ่านเนื้อหาที่กระตุ้นความรู้สึก  ความคิดและพฤติกรรมของผู้รับสาร  รวมถึงยังเป็น
พื้นที่ที่ประชาชน (โดยเฉพาะผู้หญิง) สามารถยกระดับฐานะทางเศรษฐกิจของตนเองด้วยการใช้การ
แต่งงานเป็นการต่อรอง  ผ่านธุรกิจเมียสั่งที่มีสื่ออินเทอร์เน็ตเป็นเวทีในการต่อรองอีกด้วย   

9.3 สื่อกับสิทธิสตรี พบว่าเนื้อหาสารที่เกี่ยวข้องกับสิทธิสตรีถูกน าเสนอในสื่อ 
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นิยาย  และเรื่องสั้นจากผู้ส่งสารหญิงในฐานะนักเขียนสตรี  ด้วยการใช้ตัวละครหญิงเป็นสื่อถึงตัว
ละครชายในโลกจินตนาการของเรื่องสั้น และนวนิยาย ซึ่งหมายถึงในโลกของชีวิตจริงนักเขียนสตรีใช้
สื่อมวลชน (โดยเฉพาะสื่อที่มีความเป็นเพศหญิง) เป็นเครื่องมือสื่อสารผ่านกลวิธีของสื่อ  สู่ผู้รับสาร
สตรี (เนื่องจากสตรีเป็นกลุ่มเป้าหมายหลักของเรื่องสั้นและนวนิยาย) เป็นการส่งสารในเชิงการ
ถ่ายทอดความรู้  ความคิดสู่สตรีผู้รับสาร มากกว่าเชิงเรียกร้องให้เกิดการปฏิบัติ 

9.4 สื่อกับการประกอบสร้างความหมาย  พบว่ามีความสนใจในการศึกษาการ 
ประกอบสร้างความหมายใน 2 กลุ่มคือ กลุ่มการประกอบสร้าง และต่อรองความหมาย “ผี”และกลุ่ม
การประกอบสร้าง และต่อรองความหมาย “นางร้าย”  โดยพบว่ากลุ่มการประกอบสร้าง และต่อรอง
ความหมาย “ผี” ได้รับความสนใจมากกว่า “นางร้าย” 

จากการประกอบสร้าง และต่อรองความหมาย “ผ”ี พบว่าการประกอบสร้างตัวละครผีผู้หญิง
ถูกสร้างจากมุมมองของผู้ชาย  โดยผีผู้หญิงมีสภาพไม่แตกต่างจากผู้หญิงที่มีชีวิตเท่าไรนัก  กล่าวคือผี
ผู้หญิงมีอ านาจ  และถูกจ ากัดอ านาจในบางพื้นที่  เช่นกันกับผู้หญิงที่ถูกครอบง าในระบอบปิตาธิปไตย 
จึงถูกใหอ้ านาจในเฉพาะที่เฉพาะส่วน  เมื่อใดที่ผู้หญิงแสดงอ านาจผิดที่ผิดทางก็จะได้รับการประเมิน
จากสังคมในทางลบ  และท้ายสุดตัวละครผีมักถูกประกอบสร้างให้ได้รับการปลดปล่อยจากผู้ชาย  ก็
คงไม่ต่างจากผู้หญิงท่ีผูกแขวนความรัก  ความสุข และความส าเร็จในชีวิตครอบครัวไว้กับผู้ชายนั่นเอง    
จึงอาจสรุปได้ว่าการประกอบสร้างตัวละครผีผู้หญิงในละครใช้ฐานการประกอบสร้างเช่นเดียวกันกับ
มนุษย์ผูห้ญิงได้กล่าวมา 

ส าหรับกลุ่มการประกอบสร้าง และต่อรองความหมาย “นางร้าย” พบว่าสื่อมวลชนไม่ใช่
ช่องทางหรือพาหะ (Channel) ในการเผยแพร่และถ่ายทอดวัฒนธรรมเท่านั้นแต่เป็นแหล่งก าเนิดใน
การสร้างสรรค์ (Generator) ของสังคม  ผลการศึกษาพบว่าการประกอบสร้างและต่อรองความหมาย
นางร้ายในละครไม่แตกต่างจากการประกอบสร้างตัวละครผีผู้หญิงในละคร  ที่มีฐานการประกอบสร้าง
จากมนุษย์ผู้หญิงที่มีชีวิตจริง  ดังนั้นพฤติกรรมของนางร้ายในโลกของความเป็นจริงกับนางร้ายใน
ละครจึงไม่สามารถแยกออกจากกันได้ชัดเจน  หรือมีรูปแบบแน่นิ่งตายตัว    

2.3) ข้อค้นพบจากภาพรวมงานศึกษาสตรีกับช่องทางการสื่อสาร  ในประเด็นด้าน 
จ านวน  พบว่าจ านวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับสตรีกับช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อแบ่งออกเป็น 2 
แนวทางคือ  งานศึกษาที่เจาะจงศึกษาสตรีกับช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อเฉพาะของสตรี  และงาน
ศึกษาที่เกี่ยวข้องกับช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อทั่วไปกับสตรี  จากการรวบรวมพบว่างานศึกษาที่
เจาะจงศึกษาสตรีกับช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อเฉพาะของสตรีมีจ านวน 68  เรื่อง  ส่วนในลักษณะท่ี 2 
ซึ่งเป็นงานศึกษาที่เก่ียวข้องช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อทั่วไปกับสตรี  พบว่างานศึกษาทุกชิ้นที่รวบรวม
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ได้ 330 เรื่องล้วนเกี่ยวข้องกับสตรี และช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อทั้งสิ้น  โดยสื่อสิ่งพิมพ์ประเภท
นิตยสารเป็นสื่อที่ได้รับรวมสนใจศึกษามากที่สุด  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสื่อนิตยสารเป็นสื่อของผู้หญิง 
และความสนใจด้านสื่อขยายขอบเขตไปที่สายอักษรศาสตร์  ศิลปศาสตร์  รวมถึงศึกษาศาสตร์ด้วย   

ทั้งนี้ในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยน าเสนอข้อมูลไล่เรียงตามสื่อมวลชนหลักๆ ตาม
ปริมาณงานศึกษาจากจ านวนมากไปน้อยได้ดังนี้ 

1. ประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อนิตยสาร   
2. ประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อโทรทัศน์  
3. ประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อโฆษณา  
4. ประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อเว็บไซต์   
5. ประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อหนังสือพิมพ์  
6. ประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อวิทยุกระจายเสียง  
7. ประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อภาพยนตร์  

 
1. ประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อนิตยสาร   แบ่งออกได้เป็น 3 ประเด็นดังนี้ 

1. การศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อนิตยสาร(Receiver)   พบว่างาน 
ศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อนิตยสาร(Receiver)ส่วนใหญ่มีทัศนะที่มองดูผู้รับสารเป็นตลาดหรือ
ผู้บริโภค(Market) โดยท าการศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคสตรีในการซื้อ/ การใช้/ การรับสาร/ การรับรู/้ 
ความพึงพอใจ/ การเลียนแบบ  โดยส่วนใหญ่ท าการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ   

จากผลการศึกษาจะเห็นได้ว่าผู้บริโภคสตรีแสวงหาความรู้จากสื่อได้ด้วยตนเองอย่างเสรี และ
มีแนวโน้มใช้ความรู้ที่ได้นั้นกับชีวิตประจ าวันเสมือนสื่อนิตยสารเป็นโรงเรียนนอกระบบ  จากพฤติกรรม
ดังกล่าวแสดงให้เห็นความสอดคล้องกับทฤษฎีสตรีศึกษาในจุดยืนแบบทฤษฎีระบบ (System 
Approach) ที่มีแนวทางในการพิจารณาผู้หญิงในฐานะระบบย่อยส่วนหนึ่งของระบบใหญ่  เมื่อระบบ
ใหญ่มีการเปลี่ยนแปลงระบบย่อยก็จะต้องมีการปรับตัวตาม  จึงอาจกล่าวได้ว่าผู้บริโภคสตรีใช้สื่อ
ประเภทนิตยสารเพื่อแสวงหาข่าวสาร  เรียนรู้ และประยุกต์ความรู้เข้ากับชีวิตประจ าวันเพื่อเป็นการ
ปรับตัวเองให้ทันตามสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป  ทั้งนี้จึงรวมถึงการเรียนรู้ในเรื่องที่ซ่อนเร้นอย่างเรื่องเพศ
ด้วย   นอกจากนี้ผู้บริโภคสตรียังใช้สื่อนิตยสารเพื่อเป็นช่องทางในการเปิดตนเองออกจากปริมณฑลใน
บ้านที่ตนถือครอง  เพื่อแสวงหาขาวสาร  เรียนรู้ และประยุกต์ความรู้ให้ทันตามสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป  
ดังนั้นผู้บริโภคสตรีจึงมีทัศนคติที่เป็นบวกต่อสื่อนิตยสารแม้จะมีเวลาอยู่บนสื่อเพียงวันละไม่นานก็ตาม 
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2. บทบาท  หน้าที่ของสื่อนิตยสารที่มีต่อสตรี  พบว่ามีเนื้อหาที่เกี่ยวกับบทบาท  หน้าที่
ของสื่อนิตยสารต่อสตรี 5 ด้านแยกออกเป็น 

2.1 ด้านสุขภาพอนามัย  พบว่าเนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยที่น าเสนอในสื่อนิตยสาร
ส่งผลให้ผู้อ่านมีความรู้  ความเข้าใจ  และน าความรู้นั้นไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อสุขภาพ
อนามัยของตนเอง (Cognitive Domain) เนื่องจากผู้รับสารมีความสนใจเนื้อหาด้านนี้  เห็นในคุณค่า
และประโยชน์  และมีพฤติกรรมที่สอดคล้องกับความสนใจในการรับรู้สาระประโยชน์จากเนื้อหาที่ได้รับ
จากการอ่านนิตยสารผู้หญิงด้วย (Affective Domain) 
 2.2 ด้านการพัฒนาครอบครัว  พบว่าผู้รับสารสามารถน าเอาเนื้อหา และประโยชน์ที่ได้รับ
จากการรับสื่อไปใช้ในการพัฒนาครอบครัวตามสมควร  ทั้งนี้ยังมีเนื้อหาอ่ืนๆเช่นเพศศึกษา  การครอง
ชีวิตคู่  และธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอันเป็นเนื้อหาที่ผู้รับสารต้องการ  แต่สื่อยังสนองความต้องการได้
ไม่มากเท่าที่ควร 
 2.3 ด้านการพัฒนาบุคลิกภาพ  พบว่าผู้รับสารได้น าความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลิกภาพ
ไปประยุกต์ใช้มาก  เนื่องจากความรู้ดังกล่าวช่วยสร้างความมั่นใจในการแสดงออกทางกายและทาง
ความคิดเห็นมากขึ้น   รวมถึงพบว่าสื่อนิตยสารมีอิทธิพลในการตัดสินใจเปลี่ยนแปลงรูปลักษณ์ทาง
กายและรูปแบบทางความคิดอีกด้วย 

2.4 ด้านการแต่งกาย  พบว่าสื่อนิตยสารไม่เพียงน าเสนอสินค้าแฟชั่นเคร่ืองแต่งกาย  
หากแต่มีการน าเสนอคุณค่าการแลกเปลี่ยนเชิงสัญลักษณ์  และคุณค่าเชิงสัญญะที่ผูกติดกับสินค้า
ด้วย  โดยถือเป็นการบริโภคทางจินตนาการท่ีผู้บริโภคต้องจ่ายเพื่อแลกเปลี่ยนให้ได้มาซึ่งสัญญะ
ดังกล่าว 
 2.5 ด้านวัฒนธรรม   พบว่าค่านิยมเชิงวัฒนธรรมที่ปรากฏในโฆษณานิตยสารสตรีจ านวน
มากที่สุดคือ ค่านิยมความสวยงาม การมีประสิทธิผลดี และความทันสมัย  โดยพบในสินค้าประเภท
เสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย, ผลิตภัณฑ์บ ารุงผิว, สินค้าที่เป็นของใช้ส่วนตัว, และเครื่องส าอาง    

3. การด าเนินธุรกิจนิตยสารสตรี  พบงานศึกษาที่เก่ียวข้องกับการด าเนินธุรกิจนิตยสาร
สตรีจ าแนกเป็น 3 ประเด็นได้แก่ 

3.1 การด าเนินธุรกิจนิตยสารสตรีที่ได้รับลิขสิทธิ์จากต่างประเทศ  พบว่าผู้ประกอบการ
นิตยสารสตรีท่ีได้รับลิขสิทธิ์จากต่างประเทศถือหุ้นมากกว่าแต่มีอ านาจในการก าหนดรูปแบบ  ภาพ  
และเนื้อหาสื่อนิตยสารอันเป็นจุดขายและถือเป็นงานเบื้องหน้า  รวมถึงเป็นส่วนส าคัญในการประกอบ
สร้างและถ่ายทอดวัฒนธรรม  ความรู้  ความคิด  และการต่อรองความหมายของคุณค่า สัญญะ นัยยะ  



 337 

และอ านาจ  รวมถึงการครอบง าสู่ผู้ส่งสาร (Receiver) น้อยมาก  เนื่องจากอ านาจส่วนใหญ่อยู่ที่การ
บริหารจัดการอันเป็นงานเบื้องหลังมากกว่า   

3.2 การขายพื้นที่โฆษณา พบว่าในกระบวนการขายโฆษณามีกระบวนการที่ประกอบด้วย
การเตรียมตัวเพื่อเสนอขาย (Pre Selling) การปฎิบัติการขาย(Selling) และการติดตามผลการขาย 
และการรักษาลูกค้า (Post Selling and Retaining  customers) เป็นบทบาทหน้าที่หลัก (Main 
Function) ในขณะเดียวกันเทคนิคต่างๆที่ใช้ประกอบเป็นบทบาทหน้าที่เสริม (Functions Added) ท่ี
บางเทคนิคส าหรับพนักงานขายโฆษณาบางคนอาจถูกน ามาใช้ในบางสถานการณ์  ในขณะที่บาง
เทคนิคส าหรับพนักงานขายโฆษณาบางคนอาจไม่ถูกน ามาใช้ก็ได้ 

3.3 การบริหารงานฝ่ายโฆษณาในสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ  พบว่าในโครงสร้างการ
บริหารงานฝ่ายโฆษณามีระบบใหญ่ที่มีอ านาจมากกว่าระบบย่อยในขณะที่ระบบย่อยก็มีความส าคัญ
ต่อระบบใหญ่โดยในช่วงภาวะสถานการณ์ปกติการท าหน้าที่ของระบบย่อยจะเป็นไปตามแบบแผน 
(Routine) หากแต่เมื่ออยู่ในภาวะวิกฤติระบบทั้งระบบจะปรับเปลี่ยนตัวเอง (Adaptive) ด้วยการลดรูป 
ลดขั้นตอน และขณะเดียวกันก็เพิ่มอ านาจ  เพิ่มความถี่ในการตรวจเช็ค เพื่อประคองให้ทั้งระบบผ่าน
พ้นสภาวะวิกฤติ 

2.4) ข้อค้นพบจากภาพรวมงานศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสาร  พบว่าการศึกษาการ 
วิเคราะห์ผู้รับสาร (Receiver) เป็นประเด็นการศึกษาที่ได้รับความสนใจจากนักวิชาการในยุคที่สอง   
มากเป็นอันดับสอง  รองจากการศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาสาร (Message) ทั้งนี้ในการวิเคราะห์ผู้รับสาร
สตรี  ประกอบด้วยหัวข้อต่างๆดังนี้ 

1. ผู้รับสารสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อมวลชน   พบว่านักวิชาการส่วนใหญ่ใช้สตรี
ทั่วไปเป็นกลุ่มประชากรในการศึกษามากกว่าการเจาะจงกลุ่มสตรี  ในแง่ของการประกอบอาชีพพบว่า
สตรีในอาชีพแม่บ้านได้รับความสนใจเป็นกลุ่มเป้าหมายของงานศึกษามากที่สุด  โดยในกลุ่มงาน
ศึกษาที่เลือกใช้สตรีกลุ่มอาชีพแม่บ้านเป็นประชากรและกลุ่มตัวอย่างเป็นกลุ่มงานศึกษาที่เก่ียวข้อง
กับการเกษตร  การพัฒนาอาชีพ  สารอาหาร  และการศึกษาพฤติกรรม  เช่นพฤติกรรมภายหลังจาก
การรับสื่อ  พฤติกรรมการเปิดรับสื่อ  การใช้ประโยชน์จากสื่อ  ความต้องการสื่อ  และปัญหาการใช้สื่อ  
โดยกลุ่มการศึกษาพฤติกรรมพบมากท่ีสุด ส่วนในแง่ของอายุของสตรีที่เป็นกลุ่มประชากรในการศึกษา  
พบว่ากลุ่มวัยรุ่นสตรีเป็นกลุ่มประชากรที่ถูกใช้ในงานศึกษามากที่สุด  เช่นกลุ่มงานศึกษาผลกระทบ
ของสื่อที่มีต่อค่านิยมและพฤติกรรมวัยรุ่น   บทบาทของสื่อกับวัยรุ่น  วัยรุ่นและการมีพฤติกรรม
เลียนแบบละครโทรทัศน์  ความสามารถของวัยรุ่นในการใช้สื่อสารสนเทศ  พฤติกรรมการเปิดรับ
ข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากสื่อ   อิทธิพลสื่อที่มีต่อวัยรุ่น   
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2. พัฒนาการของงานศึกษา    พบว่าลักษณะงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนมีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องเริ่มจาก 

ช่วงทศวรรษที่ 20  การศึกษาผู้รับสารสตรีส่วนใหญ่มีลักษณะที่มีสตรีเป็นผู้รับสาร  และไม่ได้
ศึกษาถึงความเป็นผู้หญิง (Femininity) ร่วมด้วย   

ช่วงทศวรรษที่ 30  จากการวิเคราะห์ผู้รับสารสตรีได้พัฒนามาวิเคราะห์ถึงลักษณะพิเศษของ
ความเป็นสตรีด้วย  เช่นเริ่มมีการศึกษาถึงบทบาทชายหญิง (Gender Approach) การเปรียบเทียบ
ความเสมอภาค  การเลือกปฏิบัติ    ความเท่าเทียมกับระหว่างหญิงชาย   

ส าหรับช่วงทศวรรษที่ 40 พบว่าลักษณะการวิเคราะห์ผู้รับสารยังคงวิเคราะห์ถึงลักษณะพิเศษ
ของความเป็นสตรี (Femininity)  แต่พบการเพิ่มปริมาณงานศึกษาผู้รับสารสตรีในบทบาทมารดา  
แม่บ้าน  ผู้หญิงอาชีพพิเศษ  รวมถึงพบงานศึกษาในเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับสตรีเป็นการเฉพาะเช่น  
สุขอนามัยของสตรีหลังคลอด  ความรู้เรื่องสารอาหารและโภชนาการ   พฤติกรรมการใช้ผ้าอนามัย  
การตรวจมะเร็งเต้านม การประกวดส าหรับสตรี การถูกล่วงเกินทางเพศ สิทธิทางเพศของสตรี  เว็บไซต์
กลุ่มหญิงรักหญิง  วาทกรรมความอ้วน ความผอม ความงาม  ความรุนแรงในครอบครัวต่อสตรี และ
รวมถึงความเป็นแม่บ้าน     และมีการใช้กรอบแนวคิดแบบสตรีศึกษา    (Gender Study)   และทฤษฎี 
เฟมินิสต์มาร่วมในการวิเคราะห์ถึงความเหลื่อมล้ าทางเพศด้วย 

3. มิติในการศึกษาเรื่องผู้รับสารสตรีกับสื่อ  สามารถแบ่งได้เป็น 7 ประเภทได้แก่ 
3.1 กลุ่มการศึกษาการใช้ประโยชน์  พบว่าปรากฏผลการใช้ประโยชน์ทั้งด้าน 

บวกและด้านลบ  โดยในด้านบวกพบว่าผู้รับสารสตรีมีการใช้ประโยชน์จากการรับสื่อ  แม้ส่วนใหญ่จะ
ใช้ประโยชน์ในระดับปัจเจกบุคคล  และในบางส่วนอาจแผ่ขยายประโยชน์ที่ได้รับจากสื่อไปสู่บุคคล
ใกล้ชิดเช่นครอบครัว และเพื่อนสนิท  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าสตรีผู้รับสารมีลักษณะเป็นเป็นผู้รับสารที่
กระตือรือร้น (Active Receiver) โดยสามารถรับเอาเนื้อหาที่มีประโยชน์ มาปรับใช้กับตนเองได้     
นอกจากการใช้ประโยชน์จากเนื้อหาสารโดยตรงแล้วผู้รับสารสตรียังสามารถใช้ประโยชน์จากสัญญะที่
พ่วงมากับสื่อเพื่อยกระดับตนเอง  ด้วยการรับสื่อสามารถสร้างภาพให้ดูเป็นคนทันสมัยข้ึนด้วย 

ส าหรับในด้านลบพบความไม่พึงประสงค์จากการรับชมสื่อ และการใช้ประโยชน์จากการรับสื่อ
ในทางลบ  โดยตอบสนองสื่อที่ก่อให้กิดความไม่พึงประสงค์จากการรับชมด้วยการถอนตัว (Exit 
Option)การเลิกเปิดรับชมสื่อและการโวยวาย (Voice Option) คือวิพากษ์วิจารณ์ละครดังกล่าว
ในขณะชม หรือหลังชม  รวมถึงเขียนจดหมายร้องเรียนไปยังสถานี ซึ่งก็ชี้ให้เห็นถึงความกระตือรือร้น
ของผู้รับสารสตรี (Active Receiver) ที่สามารถพิจารณาและแยกแยะความไม่สมเหตุสมผล หรือความ
ไม่เหมาะสมในด้านการผลิต และด้านเนื้อหาได้ เช่นกัน 
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  3.2 กลุ่มการศึกษาการรับรู้ พบว่าผู้รับสารสตรีเป็นผู้รับสารที่กระตือรือร้น 
(Active Receiver) โดยสามารถเลือกเปิดรับ  สนใจ  ตีความ และจดจ าเนื้อหาสารน าไปสู่การรับรู้  
นอกจากนี้ยังมีการต่อต้าน  คัดค้านการครอบง าของสื่อ  โดยในการรับสื่อไม่สามารถน าไปสู่  หรือท า
ให้เกิดแนวโน้มพฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อได้  เพราะการรับรู้เป็นเพียงความรู้สึกที่ผู้รับสารสตรมีีต่อ
สินค้า  ตราสินค้า  และรายการเท่านั้น 
  3.3 กลุ่มการศึกษาการซื้อ   แบ่งออกเป็นกลุ่มการศึกษาผู้รับสารสตรีในการซื้อ
สินค้า และกลุ่มการศึกษาผู้รับสารสตรีในการซื้อสื่อ 

ในกลุ่มการศึกษาผู้รับสารสตรีในการซื้อสินค้า  พบว่าพฤติกรรมการซื้อของผู้รับสารสตรีเกิด
จากความต้องการซื้อของสตรี  โดยมีสื่อเป็นแหล่งข้อมูลช่วยประกอบการตัดสินใจซื้อ  แต่อย่างไรก็ดี
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าของสตรีก็ไม่เพียงบ่งบอกถึงความนิยมและความเชื่อมั่นในคุณภาพที่
สตรีมีต่อสินค้า  หากแต่ยังบ่งบอกถึงความส าเร็จในการประกอบสร้างมายาคติที่บ่งบอกถึงระดับและ
รสนิยมของผู้บริโภคสินค้าด้วย 
 ส่วนในกลุ่มการศึกษาผู้รับสารสตรีในการซื้อสื่อ  พบว่าการตัดสินใจซื้อเป็นเรื่องเฉพาะแต่ละ
บุคคล  โดยสาระประโยชน์จากเนื้อหาสื่อเป็นปัจจัยประการแรกในการตัดสินใจซื้อสื่อ 
  3.4 กลุ่มการศึกษาการเปิดรับสื่อ  พบว่าผู้รับสารสตรีเปิดรับสื่อเพื่อแสวงหา
ความรู้ที่สอดคล้องกับความต้องการของตนเองหรือเกี่ยวข้องกับบุคคลที่ตนเกี่ยวข้อง โดยมีจุดประสงค์ 
เพื่อแสวงหาความรู้ที่สอดคล้องกับความต้องการของตนเอง หรือเกี่ยวข้องกับบุคคลที่ตนใกล้ชิด
เกี่ยวข้อง  โดยปริมณฑลที่ใช้ในการเปิดรับสื่อเป็นปริมณฑลในบ้าน  ผู้รับสารสตรีจะใช้วิธีการเปลี่ยน
ช่องสถานีโทรทัศน์เมื่อเปิดพบรายการท่ีไม่อยู่ในกรอบความสนใจ และจะติดตามดูต่อจนจบรายการ
เมื่อรายการให้สาระประโยชน์ 
  3.5 กลุ่มการศึกษาความพึงพอใจ   พบว่าผู้รับสารสตรีมีความพึงพอใจในการรับ
สาร   ด้วยอาจเนื่องมาจากผู้รับสารสตรีมีความต้องการในการรับสารอยู่ก่อนแล้ว และเนื้อหาสารถูก
ประกอบสร้างมาก็เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รับสารสตรี   ผ่านช่องทางของสตรี  สู่ผู้รับสาร
สตรี  จึงอาจกล่าวได้ว่าการใช้หรือการเปิดรับสื่อเป็นการเลือกสรรและสนองตอบต่อความต้องการของ
ผู้รับสารเอง  มิได้เป็นผลชักจูงจากผู้ส่งสาร  
  3.6 กลุ่มการศึกษาความต้องการสื่อ  พบว่าสื่อยังไม่สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้รับสาร หรือยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร  ผู้รับสารสตรมีีความต้องการสื่อความสอดคล้องกับ
ลักษณะของเนื้อหา(Message) ท่ีตนต้องการได้รับ เช่นถ้าต้องการเป็นความรู้ในเชิงภาคทฤษฎี
มากกว่าภาคปฏิบัติ  กลุ่มผู้รับสารจะต้องการสื่อมวลชนมากกว่าสื่อบุคคล  ขณะเดียวกันถ้าต้องการ
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เป็นความรู้ในเชิงภาคปฏิบัติมากกว่าภาคทฤษฎี  ผู้รับสารจึงต้องการสื่อบุคคลมากกว่าสื่อมวลชน 
นอกจากนีย้ังพบว่าผู้รับสารสตรีมีลักษณะความต้องการปรับปรุงให้มีความสอดคล้องกับระดับ
การศึกษา  ลักษณะความรู้  การสร้างความเข้าใจ  ความสะดวกในการรับสาร และอุปสรรคทาง
กายภาพของกลุ่มผู้รับสารด้วย   
 ในส่วนของความต้องการด้านเนื้อหา  แสดงให้เห็นถึงการเล็งเห็นคุณค่าและประโยชน์ของสื่อ   
ท่ีแน่นอนว่าจะถูกน าไปใช้เพื่อการด ารงชีวิตของผู้รับสาร  จากการศึกษาพบว่าผู้รับสารสตรีมีความ
ต้องการด้านเนื้อหาต่างกันตามบริบท และปริมณฑลที่แตกต่างกัน   

 3.7 กลุ่มการศึกษาทัศนคติ   พบว่างานศึกษาแบ่งเป็น 2 ลักษณะคือการศึกษา
ทัศนคติของผู้รับสารสตรีต่อเนื้อหาสารที่สื่อถึงสตรี  และการศึกษาทัศนคติของผู้รับสารสตรีต่อการ
น าเสนอสตรีในสื่อ 

ในการศึกษาทัศนคติของผู้รับสารสตรีต่อเนื้อหาสารที่สื่อถึงสตรี  พบว่าผู้รับสารสตรีแสดง
ทัศนะต่อเนื้อหาสารทั้งที่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยภายใต้เหตุผล  ไม่ได้คล้อยตามสื่อทั้งที่สื่อผลิตขึ้น
และมีกลุ่มเป้าหมายเป็นสตรี  แสดงให้เห็นว่าผู้รับสารสตรีมีลักษณะเป็นผู้รับสารที่เอาการเอางาน 
(Active Receiver) ในการใช้สื่อ  มีการเลือกรับรู้  และเลือกตีความสารที่ได้รับจากสื่อ  มากกว่าการ
เป็นผู้ต้ังรับ หรือเป็นผู้ถูกกระท า (Passive Receiver) จากสื่อเพียงด้านเดียว   

ในส่วนของการศึกษาทัศนคติของผู้รับสารสตรีต่อการน าเสนอสตรีในสื่อ  พบว่าระดับความ 
เป็นสตรีนิยมสูงหรือต่ าของสตรีกับความเชื่อของสตรีตามแนวคิดทฤษฎีสตรีศึกษาที่แตกต่างกัน มีผล
ท าให้การแสดงการทัศนคติในเรื่องต่างๆ แตกต่างกัน 

 
ตอนที่ 3. การเปรียบเทียบทิศทางการศึกษาสถานภาพองค์ความรู้เร่ืองสตรีกับ
สื่อมวลชนในประเทศไทยระหว่างช่วงพ.ศ. 2520-2535 กับช่วงพ.ศ. 2536-2552 
 ในการเปรียบเทียบทิศทางการศึกษาสถานภาพองค์ความรู้เรื่องสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศ
ไทยระหว่างช่วงพ.ศ. 2520-2535 กับช่วงพ.ศ. 2536-2552  ผู้วิจัยท าก าหนดหมวดการเปรียบเทียบ
เป็น 2 ตอนดังนี้ 
ตอนที่ 1. ภาพรวมเชิงปริมาณ 

1. เปรียบเทียบปริมาณงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทยระหว่างช่วง 
พ.ศ. 2520-2535 กับช่วง พ.ศ. 2536-2552   

2. เปรียบเทียบแหล่งที่ท าการศึกษาระหว่างช่วง พ.ศ. 2520-2535 กับช่วง พ.ศ. 
2536-2552   
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3. เปรียบเทียบปริมาณงานศึกษาที่เก่ียวกับผู้ส่งสารสตรี  ตัวสื่อแต่ละประเภท   
เนื้อหาสาร และผู้รับสารสตรีระหว่างช่วง พ.ศ. 2520-2535 กับช่วง พ.ศ. 2536-2552  

4. เปรียบเทียบทฤษฎีที่น ามาใช้ศึกษาระหว่างช่วง พ.ศ. 2520-2535   กับช่วง 
พ.ศ. 2536-2552   

5. เปรียบเทียบปริมาณการศึกษาวิธีการที่ใช้ในการวิจัยระหว่างช่วง พ.ศ. 2520- 
2535 กับช่วงพ.ศ. 2536-2552   

 
ตอนที่ 2.  ภาพรวมของการสังเคราะห์ข้อมูลตามกรอบทฤษฎีองค์ประกอบการสื่อสาร 

1. เปรียบเทียบข้อค้นพบจากภาพรวมงานศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสารระหว่าง 
ช่วง พ.ศ. 2520-2535 กับช่วง พ.ศ. 2536-2552   

2. เปรียบเทียบข้อค้นพบจากภาพรวมงานศึกษาสตรีกับเนื้อหาสารระหว่างช่วง 
พ.ศ. 2520-2535 กับช่วง พ.ศ. 2536-2552   

3. เปรียบเทียบข้อค้นพบจากภาพรวมงานศึกษาสตรีกับช่องทางการสื่อสาร 
ระหว่างช่วง พ.ศ. 2520-2535 กับช่วง พ.ศ. 2536-2552   

4. เปรียบเทียบข้อค้นพบจากภาพรวมงานศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารระหว่าง 
ช่วง พ.ศ. 2520-2535 กับช่วง พ.ศ. 2536-2552   
 
 ทั้งนี้เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการเปรียบเทียบงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชน  ผู้วิจัยจะก าหนด 
ให้งานศึกษาที่ปรากฎในช่วงปี 2520-2535 เป็นกลุ่มงานศึกษาในยุคแรกส่วนงานศึกษาที่ปรากฏ
ในช่วงปี 2536-2552  จะก าหนดเป็นกลุ่มงานศึกษาในยุคที่สอง 

 
ตอนที่ 1. ภาพรวมเชิงปริมาณ 

1. เปรียบเทียบปริมาณงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทยระหว่างยุค
แรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) และยุคท่ีสอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552)   
 ปริมาณงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทยช่วงปีพ.ศ.2520-2535 รวมระยะเวลา 15 
ปีมีจ านวนทั้งสิ้น 83 เรื่อง ค่าเฉลี่ยปีละประมาณ 5 เรื่อง โดยปริมาณที่น้อยที่สุดคือ 1 เรื่อง (ในปี 
2522) และปริมาณที่มากที่สุดคือ 14 เรื่อง (ในปี 2534)   
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ส่วนปริมาณงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในประเทศไทยช่วงปีพ.ศ.2536-2552 รวมระยะเวลา 
16 ปี มีจ านวนทั้งสิ้น 330 งานศึกษา (ซึ่งหมายถึงค่าเฉลี่ยประมาณ 20 เรื่องต่อปี) โดยปริมาณงานที่
ต่ าสุดคือ 6 เรื่องต่อปี (ในปี 2536) และปริมาณที่มากสุดคือ 32 เรื่องต่อปี (ในปี2544)   
 จากการเปรียบเทียบปริมาณงานศึกษาแสดงให้เห็นถึงกระแสความสนใจที่นักวิชาการมีต่อ
ประเด็นการศีกษาสตรีกับสื่อมวลชนเพิ่มสูงขึ้นกว่า 4 เท่าตัว  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผลงานต่อเนื่องใน
รูปกิจกรรมที่ก่อให้เกิดประโยชน์ในระดับชุมชน  มหาวิทยาลัย  ระดับภูมิภาค  ระดับประเทศ และ
ระดับนานาชาติในรูปของงานวิจัย  สารสนเทศ  การฝึกอบรม  การจัดการศึกษา  การเผยแพร่วิชาการ
และข่าวสารของสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสตรีและสื่อมวลชนยังคงส่งแรงกระเพื่อมต่อจากอดีต  
รวมถึงธรรมเนียมการสืบทอดความสนใจในการศึกษาวิจัย (Research) จากรุ่นสู่รุ่นของนิสิตนักศึกษา
รวมถึงสถานการณ์ทางสังคมเกี่ยวกับเรื่องเพศ (Gender) ก็เป็นอีกประการหนึ่งที่น่าจะมีส่วนให้
นักวิชาการเกาะติดประเด็นเรื่องสตรีกับสื่อมวลชนอย่างต่อเนื่อง 
 นอกจากนี้พบว่าในทั้งสองยุคปริมาณงานศึกษาในช่วงปีหลังๆ จะเพิ่มมากขึ้นกว่าช่วงปีแรกๆ 
ของการศึกษาดังนี้ 
 
ตาราง 31 แสดงการเปรียบเทียบปริมาณงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในช่วง 5-6 ปีระหว่างยุค 

แรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) และยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552)   
  

ยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) ยุคท่ีสอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) 
ช่วงปีที่ท าการศึกษา จ านวน ช่วงปีที่ท าการศึกษา จ านวน 

2520-2524 4 2536-2540 56 
2525-2529 29 2541-2546 129 
2530-2535 50 2547-2552 145 

รวม 83 รวม 330 
 
 ในส่วนของแนวทางการศึกษา (Approach) ในยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) กาญจนา  
แก้วเทพ และวิลาสินี พิพิธกุล (2539) รายงานว่าในระยะแรกค่อนข้างเป็น Media Study มาเป็น 
Women Study และ Gender Studyในระยะหลังๆ   
 ส่วนในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่าประเด็นงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนเป็น
Gender Study มากขึ้น  โดยพบว่ามีการศึกษาพฤติกรรมทางเพศของสตรี  เพสสภาพ  อุดมการณ์ทาง
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เพศ  ความรุนแรงทางเพศ  ความเหลื่อมล้ า  การกดขี่  รวมถึงการตกเป็นเหยื่อที่สตรีถูกกระท าทั้งจาก
คนในครอบครัว และจากสื่อมวลชนด้วย 
 ส าหรับประเภทของสื่อที่ศึกษา  ในการศึกษายุคแรก(ช่วงพ.ศ. 2520-2535) พบว่าในช่วง
เริ่มต้นเป็นการศึกษาแบบรวมเอาสื่อทุกประเภทเข้าด้วยกันและเริ่มพัฒนามาศึกษาเฉพาะสื่อในระยะ
หลัง 
 ส่วนในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่างานศึกษาส่วนใหญ่จะระบุเฉพาะเจาะจงสื่อ  
ที่จะศึกษา  ทั้งนี้มีการระบุสื่อที่เกี่ยวข้องกับสตรีโดยตรงเช่น การศึกษาสตรีกับนิตยสารสตรี  การศึกษา
สตรีกับรายการโทรทัศน์ที่มีกลุ่มเป้าหมายเป็นสตรี  การศึกษาสตรีกับสถานีวิทยุคลื่นของสตรี  หรือ
แม้แต่การศึกษาสตรีกับสื่อเว็บไซต์ของสตรีเป็นต้น   
 นอกจากนี้ด้านเนื้อหาสาร  ในการศึกษายุคแรก  (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) พบว่ามีงานศึกษา
ขยายขอบเขตครอบคลุมถึง 8 หัวข้อเรื่อง ได้แก่  สาธารณสุข  เศรษฐกิจ  การเมือง  ประชากร  การ
พัฒนา  สถานภาพสตรี  ความสัมพันธ์ชายหญิง และหัวข้ออ่ืนๆ เช่นประเด็นการศึกษานอกโรงเรียน  
การเปลี่ยนแปลงแนวคิดใหม่เรื่องการท าแท้ง  การสร้างภาพนางสาวไทย  และประเด็นโสเภณี 

ส่วนในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่างานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนมีเนื้อหา
ครอบคลุม 9 หัวข้อเรื่องได้แก่  บทบาทและสถานภาพ  เพศ (Gender)  สาธารณสุข  จริยธรรม และ
ธรรมเนียมปฏิบัติของสตรี  ภาษา  การพัฒนา  การเมือง  องค์กรธุรกิจ   และเนื้อหาด้านอ่ืนๆ ที่
เกี่ยวข้องกับสตรี เช่นแนวคิดสตรีนิยม  โสเภณี และการค้ามนุษย์  สิทธิสตรี  และการประกอบสร้าง
ความหมาย   

ทั้งนี้นักวิชาการในทั้งสองยุคต่างให้ความสนใจศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในประเด็นเนื้อหาด้าน
บทบาทและสถานภาพมากที่สุด 

ส าหรับกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา  ในการศึกษายุคแรก(ช่วงพ.ศ. 2520-2535) พบว่าในระยะแรก
ของการศึกษาจะเน้นไปที่ภาพรวมของกลุ่มสตรีในชนบท  ต่อมามีการแยกสตรีออกเป็นกลุ่มๆเฉพาะ
เช่นกลุ่มแม่บ้านในเมือง  กลุ่มโสเภณี  กลุ่มนักศึกษา  และกลุ่มสตรีชนบทในสลัม 

ส่วนในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่าสามารถจ าแนกออกเป็น 4 เกณฑ์คือ  
1. การแแบง่สตรีกลุ่มตัวอย่างโดยจ าแนกตามวัย พบว่ามีงานศึกษาที่ระบุกลุ่มเป้าหมาย

เป็นสตรีตามช่วงวัย  ได้แก่งานศึกษาสตรีวัยรุ่น  วัยท างาน  วัยกลางคน  และวัยชรา โดยพบว่าสตรีวัย
ท างานเป็นกลุ่มเป้าหมายของงานศึกษามากท่ีสุด 

2. การแบ่งสตรีกลุ่มตัวอย่างโดยจ าแนกตามสถานภาพ  พบว่ามีงานศึกษาที่ระบุสตรี
กลุ่มเป้าหมายตามสถานภาพ  ได้แก่ สตรีสถานภาพ  โสด  แต่งงานแล้ว และหม้าย พบว่ามีงานศึกษา 
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กลุ่มสตรีสถานภาพแต่งงานแล้วมากที่สุด 
3. การแบ่งสตรีกลุ่มตัวอย่างโดยจ าแนกตามงานอาชีพ  พบว่ามีงานศึกษาที่ระบุสตรี

กลุ่มเป้าหมายในอาชีพโสเภณี  แม่บ้าน  นักการเมือง  นักวิจัย  นักศึกษา  นักเรียน  นักสื่อสารมวลชน  
เช่นผู้สื่อข่าว  นักแสดง  นักร้อง  นักโฆษณา  และนักเขียน  พบว่ามีงานศึกษาที่ศึกษากลุ่มสตรีใน
อาชีพนักเขียนมากที่สุด 

4. การแบ่งสตรีกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ทฤษฎีสตรีนิยม (ทฤษฎีระบบ และทฤษฎีเฟมินิสต์) 
และแนวคิดตามปรัชญาจากส านักคิดสตรีนิยม (Essentialism และ Non essentialism) ซึ่งเป็นเกณฑ์
ใหม่ที่น่าจะเป็นตัวแปรท่ีเกี่ยวข้องว่าสตรีไม่ว่าจะในสถานะใด  (สตรใีนฐานะผู้ส่งสาร (Sender) หรือ
สตรผีู้รับสาร (Receiver) ซึ่งถือเป็นผู้ใช้สื่อ หรือสตรีที่เป็นเนื้อหาสื่อ (Message) ซึ่งถือเป็นผู้ที่ถูกสื่อ
ใช้)  ก็อยู่ตรงส านึกหรือแนวคิดของสตรีดังกล่าวว่าเป็นไปตามทฤษฎีสตรีนิยม (ทฤษฎีระบบ และ
ทฤษฎีเฟมินิสต์) หรือแนวคิดตามปรัชญาจากส านักคิดสตรีนิยม (Essentialism และ Non 
essentialism)แบบใดนั่นเอง 
 ท้ายสุดทัศนะของงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในภาพรวม  ในการศึกษายุคแรก (ช่วงพ.ศ. 
2520-2535) พบว่า  ความสัมพันธ์ของสื่อกับสตรีมี 3 ทัศนะคือ ทัศนะที่มองสื่ออย่างเป็นบวกในแง่การ
เป็นกลไกในการพัฒนาสตรี  ทัศนะที่มองสื่ออย่างเป็นกลาง  และทัศนะที่มองสื่อในแง่ลบว่าสื่อเป็น
กลไกสืบทอดความไม่เสมอภาคระหว่างเพศ  
 ส่วนในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่าความสัมพันธ์ของสื่อกับสตรีมี 2 ทัศนะคือ 
ทัศนะที่มองสื่ออย่างเป็นบวกในแง่การเป็นกลไกในการพัฒนาสตรี  เปิดพื้นที่ให้สตรีได้มีโอกาสเป็น
เจ้าของสื่อ  รวมถึงในบางสื่อท่ีเปิดโอกาสให้สตรีเข้าเป็นส่วนหนึ่งเคียงคู่กับเพศชาย  ทัศนะที่มองสื่อใน
แง่ลบ  เช่นสื่อเป็นกลไกท่ีสืบทอดความไม่เสมอภาคระหว่างเพศด้วยการผลิตซ้ าภาพลักษณ์สตรี  สื่อมี
ส่วนในการประกอบสร้างความเป็นจริงทางสังคม และการผลิตวัฒนธรรม (Cultural Production)  สื่อ
มีส่วนตอกย้ าอุดมการณ์ชายเป็นใหญ่ (Patriarchal)  

จากทัศนะของงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในภาพรวมของทั้งสองยุคแสดงให้เห็นว่าในแง่ของ
อ านาจ  สื่อยังคงมีอ านาจต่อผู้รับสารในการเป็นผู้ครอบง าความคิด (Opinion Leader) (จากทัศนะใน
แง่ลบ)  ซึ่งเท่ากับว่าผู้รับสารมีสถานะเป็น Passive Audience  ขณะเดียวกันผู้รับสารก็มีอ านาจต่อสื่อ
ในการใช้สื่อเป็นเครื่องมือ (Tools) หรือเป็นช่องทาง (Channel) (จากทัศนะในแง่บวก) ซึ่งในลักษณะ
ดังกล่าวผู้รับสารจะอยู่ในสถานะเป็น Active Audience  แสดงให้เห็นว่าสถานะของผู้รับสารของทั้ง
สองยุคมีลักษณะเป็นไม่คงที่ขึ้นอยู่กับว่าใครเป็นผู้กระท าต่อใคร และอย่างไร   
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2. เปรียบเทียบแหล่งท่ีท าการศึกษาระหว่างยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) และยุคที่สอง 
(ช่วง พ.ศ. 2536-2552)   
 แหล่งที่ท าการศึกษา  ในยุคแรก(ช่วงพ.ศ. 2520-2535)พบว่ามีอยู่ 14 แหล่งแบ่งเป็น 3 
ประเภทคือมหาวิทยาลัยในกรุงเทพ  มหาวิทยาลัยในต่างจังหวัด  และองค์กรรัฐและเอกชนที่ท างาน
ด้านสื่อและสตรี   
 ส่วนในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่าแหล่งที่ท าการศึกษามีอยู่ทั้งสิ้น 37 แหล่ง 
แบ่งเป็น 5  ประเภทได้แก่  มหาวิทยาลัยของรัฐบาลในกรุงเทพ  มหาวิทยาลัยของเอกชนในกรุงเทพ  
มหาวิทยาลัยของรัฐบาลในต่างจังหวัด  มหาวิทยาลัยของเอกชนในต่างจังหวัด  และองค์กรรัฐและ
เอกชน  
 ในส่วนของการกระจายตัวของงานศึกษา  พบว่าทั้งยุคแรก(ช่วงพ.ศ. 2520-2535)และยุคที่
สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552)  จ านวนงานศึกษามีลักษณะกระจุกตัวในมหาวิทยาลัยในกรุงเทพ  ซึ่ง
เป็นไปตามแบบแผนของการศึกษาค้นคว้าวิจัยในประเด็นใหม่ๆ ที่มักเริ่มต้นในกรุงเทพก่อนกระจายสู่
ส่วนภูมิภาค  อย่างไรก็ดีในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่ามีจ านวนแหล่งที่ศึกษาทั้งใน
กรุงเทพและต่างจังหวัดที่ให้ความสนใจศึกษาประเด็นสตรีและสื่อมวลชนมีจ านวนมากพอๆ กัน  และมี
ปริมาณแหล่งที่ศึกษาเพิ่มมากขึ้นกว่ายุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) แสดงให้เห็นถึงกระแสความ
สนใจของนักวิชาการที่มีต่อประเด็นการศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนที่แผ่ขยายออกไปเพิ่มมากขึ้น 
 

ยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) ยุคท่ีสอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) 
แหล่งข้อมูลท่ี
ท าการศึกษา 

จ านวนแหล่ง
ที่ศึกษา 

จ านวนงาน
ศึกษา 

แหล่งข้อมูลท่ี
ท าการศึกษา 

จ านวนแหล่ง
ที่ศึกษา 

จ านวนงาน
ศึกษา 

กรุงเทพ 6 71 กรุงเทพ 17 255 
ต่างจังหวัด 4 6 ต่างจังหวัด 16 74 

 
ตาราง 32 แสดงการเปรียบเทียบจ านวนแหล่งที่ศึกษาและจ านวนงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชน 
ในยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) และยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) 
  
 ส าหรับนักวิจัยท่ีท าการศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนส่วนใหญ่เป็นนิสิต นักศึกษาที่ศึกษาอยู่ใน
ระดับอุดมศึกษาในลักษณะงานวิทยานิพนธ์  และรองลงมาเป็นงานวิจัยของอาจารย์  ลักษณะดังที่
กล่าวมาเหมือนกันทั้งสองยุคการศึกษา 
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 เช่นกันกับเรื่องเพศของผู้ท าการศึกษาสตรีกับสื่อมวลชน  พบว่าทั้งสองยุคมีนักวิจัยท่ีเป็นเพศ
หญิงมากกว่าเพศชายโดยในยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) มีนักวิจัยที่เป็นสตรีมากกว่าถึง 8 เท่าของ
นักวิจัยชาย  ส่วนในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) มีนักวิจัยที่เป็นสตรีมากกว่า 6 เท่าของนักวิจัย
ชาย  ในส่วนของงานวิจัยที่ท าร่วมกันระหว่างนักวิจัยชายและนักวิจัยหญิงในยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-
2535) และยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่ามีเพียงยุคละ 1 งานศึกษาเท่านั้น 
 
3. เปรียบเทียบปริมาณงานศึกษาที่เกี่ยวกับผู้ส่งสารสตรี  ตัวสื่อแต่ละประเภท  เนื้อหา

สาร และผู้รับสารสตรีระหว่างช่วง พ.ศ. 2520-2535 กับช่วง พ.ศ. 2536-2552  
 
3.1 ภาพรวมเชิงปริมาณ 

 ในส่วนของการกระจายข้อมูลตามกรอบการวิจัย  ในภาพรวมเชิงปริมาณในงานวิจัยยุคแรก 
(ช่วงพ.ศ. 2520-2535) พบว่างานวิจัยที่ศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารมากกว่าศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่ง
สารมากกว่าถึง 4 เท่าตัวคือ 42 : 12 ส่วนช่องทางการสื่อสาร(ตัวสื่อ) กับเนื้อหาสารนั้นมีปริมาณ
ใกล้เคียงกันคือ 55: 57  
 ส่วนในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่างานวิจัยที่ศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารมากกว่า
ศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสารมากกว่าถึง 3 เท่าตัวคือ 73: 23  ส่วนช่องทางการสื่อสาร(ตัวสื่อ) กับเนื้อหา
สารนั้นพบว่ามีงานศึกษาน้อยกว่าถึง 3 เท่าตัวคือ 42 :116  
 
 3.2 ภาพรวมเชิงปริมาณของตัวสื่อ   

ในงานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) พบว่าประเภทของสื่อที่มีการศึกษามากที่สุดเป็น 2 
อันดับแรกอยู่ในหมวดสื่อสิ่งพิมพ์คือนิตยสาร และหนังสือพิมพ์รองลงมาเป็นหมวดสื่ออิเล็คทรอนิกส์
คือ วิทยุกระจายเสียง(เพลง) และโทรทัศน(์โฆษณา)และสื่อที่มีการศึกษาน้อยที่สุดคือสื่อภาพยนตร์
โดยพบว่ามีเพียง 1 งานศึกษา   
 ส่วนในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่างานวิจัยประเภทของสื่อที่มีการศึกษามากที่สุด
เป็น 2 อันดับแรกอยู่ในหมวดสื่อสิ่งพิมพ์คือนิตยสาร และนวนิยาย  รองลงมาเป็นหมวดสื่อ
อิเล็คทรอนิกส์  คือโทรทัศน์(ละคร) และเว็บไซต์ และสื่อที่มีการศึกษาน้อยที่สุดคือสื่อวิทยุกระจายเสียง
(คาราโอเกะ) โดยพบว่ามีเพียง 1 งานศึกษา  จากปรากฎการณ์ดังกล่าวน่าจะเป็นเรื่องของความยาก
ง่ายในการเข้าถึงข้อมูลสื่อแต่ละประเภท และกระแสความสนใจในสื่อในยุคสมัยที่แตกต่างกัน 
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 ส าหรับข้อมูลของสื่อแต่ละสื่อนั้น  ผู้วิจัยน าเสนอโดยเรียงล าดับปริมาณงานศึกษาสื่อมวลชน
หลักที่ได้รับความสนใจมากที่สุดจากงานวิจัยยุคแรก(ช่วงพ.ศ. 2520-2535) เป็นตัวต้ัง  เพื่อเทียบเคียง
กับงานวิจัยในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) ได้ดังนี้ 

1. สื่อนิตยสาร  งานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) พบว่ามีปริมาณงานศึกษามาก
ที่สุดเป็นอันดับหนึ่งโดยมีจ านวนเกือบครึ่งหนึ่งของงานเมื่อเทียบกับทั้งหมด (21 เรื่องจาก 55 เรื่อง) 
ผู้วิจัยพบว่าวิธีการวิจัยสื่อนิตยสารมีอยู่หลากหลายวิธีการ  เช่นวิธีการวิจัยตามประเพณี ในลักษณะ
การวิจารณ์วรรณกรรมซึ่งเน้นศึกษาที่ตัวสาร   วิธีการศึกษาแบบการวิเคราะห์เนื้อหา   และวิธีการ
ศึกษาแบบใหม่ๆ ที่เน้นศึกษาที่ตัวสื่อ 
 ส าหรับสื่อนิตยสารในงานศึกษาที่รวบรวมได้ในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่ายังคง
เป็นสื่อที่ได้รับความสนใจศึกษามากที่สุด (82 เรื่องจาก 330 เรื่อง) ผู้วิจัยพบว่าความสนใจศึกษาสื่อ
นิตยสารขยายตัวไปในสาขาการศึกษาอ่ืนๆเช่น อักษรศาสตร์  ศิลปศาสตร์  รัฐประศาสนศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์  ศึกษาศาสตร์  รวมถึงสาขาการบริหารธุรกิจ  ส่วนประเด็นในการศึกษาพบว่าครอบคลุม 
3 ประเด็นใหญ่คือ  การศึกษาผู้รับสารจากสื่อนิตยสาร  บทบาทหน้าที่ของสื่อที่มีต่อสตรี  การด าเนิน
ธุรกิจนิตยสาร  ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าเป็นวิธีการศึกษาแบบการวิเคราะห์เนื้อหา และการเน้นศึกษาที่ตัวสื่อ  
อย่างไรก็ดีในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) ไม่ปรากฏว่ามีวิธีการวิจัยตามประเพณีในลักษณะการ
วิจารณ์วรรณกรรมในสื่อนิตยสาร    

2. สื่อหนังสือพิมพ์  ในงานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) พบว่ามีปริมาณผล
การศึกษามากเป็นอันดับสอง (13 เรื่องจาก 55 เรื่อง)  มีเนื้อหาในหนังสือพิมพ์ที่เกี่ยวข้องกับสตรีมาก
ข้ึน เช่นมีหน้าสตรีท าให้สื่อหนังสือพิมพ์เป็นที่น่าสนใจ  อีกทั้งมีผู้ส่งสารที่ศึกษาทางด้านวารสารศาสตร์
ในระดับปริญญาโท  รวมถึงมีวิธีการในการศึกษาวิเคราะห์ที่มีรูปแบบที่แน่นอน  คือการวิเคราะห์
เนื้อหา  งานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) พบว่าจะเน้นหนักการศึกษาด้านตัวสื่อและเนื้อหาสาร  
แต่ไม่ได้ศึกษาด้านตัวผู้ส่งสารและผู้รับสารเท่าไรนัก 
 ส าหรับสื่อหนังสือพิมพ์ในงานศึกษาที่รวบรวมได้ในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่า มี
งานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสตรีและสื่อหนังสือพิมพ์ทั้งสิ้นเพียง 19 เรื่อง  ซึ่งหากเปรียบเทียบกับ
สื่อมวลชนชนิดอ่ืนๆ ในการรวบรวมงานศึกษาในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่าสื่อ
หนังสือพิมพ์ได้รับความสนใจน้อยกว่าสื่อโทรทัศน์  และสื่อโฆษณา (ตาราง 11) วิธีการในการศึกษา
สื่อหนังสือพิมพ์พบว่าแบ่งความสนใจออกเป็น 2 กลุ่มคือการศึกษาวิเคราะห์เนื้อหา  และการศึกษา
ด้านตัวสื่อ  โดยในด้านการวิเคราะห์เนื้อหาสามารถจ าแนกออกได้เป็นการน าเสนอภาพลักษณ์ ภาพ
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สะท้อนของสตรี  และการเสนอข่าวหนังสือพิมพ์   ส่วนในด้านตัวสื่อพบว่ามีความสนใจในด้านการ
บริหารจัดการหนังสือพิมพ์ 

3. สื่อวิทยุกระจายเสียง  งานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) พบว่ามีงานศึกษาสื่อ
วิทยุกระจายเสียงปรากฏเพียง 5 เรื่อง นักวิจัยต้งข้อสังเกตว่า บรรยากาศของสื่อวิทยุกระจายเสียง
ในช่วงก่อนพ.ศ. 2535 มีลักษณะซบเซา  สื่อวิทยุกระจายเสียงกลายเป็นสื่อส าหรับเพลง และสปอต
โฆษณาเท่านั้น   รวมถึงการถูกแทนที่ด้วยสื่อโทรทัศน์  ทั้งนี้ในแง่ของการศึกษาวิจัยกาญจนา  แก้วเทพ 
และวิลาสินี  พิพิธกุล( 2539) มองว่าความยากส าบากในการเก็บข้อมูลที่มีเพียงเสียง  น่าจะเป็นสาเหตุ
ประการหนึ่งด้วย 
 ส าหรับสื่อวิทยุกระจายเสียงในงานศึกษาที่รวบรวมได้ในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) 
พบว่ามีงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสตรีและสื่อวิทยุกระจายเสียงทั้งสิ้นเพียง 2 เรื่อง  ซึ่งหากเปรียบเทียบ
กับสื่อมวลชนชนิดอ่ืนๆ ในการรวบรวมงานศึกษาในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่าสื่อ
วิทยุกระจายเสียงได้รับความสนใจน้อยกว่าสื่อโทรทัศน์  สื่อโฆษณา และสื่อหนังสือพิมพ์ (ตาราง 11)  
หากแต่ความสนใจของนักวิชาการในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) เบี่ยงเบนประเด็นไปสนใจใน
ผลผลิตของสื่อวิทยุกระจายเสียง  โดยพบว่ามีงานศึกษาสื่อคาราโอเกะ1 งานศึกษาและมีงานศึกษา
เพลงมากขึ้นด้วยจ านวน 11 งานศึกษา   ในส่วนของวิธีการในการศึกษาพบว่าในงานศึกษาสื่อ
วิทยุกระจายเสียงเป็นการศึกษาตัวสื่อในแง่บทบาทของสื่อที่มีต่อการพัฒนา  ในขณะที่งานศึกษาสื่อ
คาราโอเกะและเพลงเป็นการศึกษาวิเคราะห์เนื้อหา  

4. สื่อโฆษณา  งานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) พบว่ามีปริมาณงานศึกษามาก
ถึง 5 เรื่องทั้งนี้เนื่องจากผู้ท าการศึกษาส่วนใหญ่สนใจในท่าทีของนักโฆษณาที่มีต่อสตรี รวมถึง
ทัศนคติทางเพศที่มีต่อสตรี   

ส าหรับสื่อโฆษณาในงานศึกษาที่รวบรวมได้ในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่ามี
ความสนใจศึกษาสื่อโฆษณามากถึง 39 งานศึกษาซึ่งมากเป็นอันดับที่สองรองจากสื่อนิตยสาร (ตาราง 
11) โดยเป็นการศึกษาสตรีในสื่อโฆษณาทางนิตยสารมากที่สุดจ านวน 20 งานศึกษา  และรองลงมา
เป็นโฆษณาทางสื่อโทรทัศน์จ านวน 7 เรื่อง  ในส่วนของวิธีการในการศึกษาพบว่าในงานศึกษาสื่อ
โฆษณามีทั้งการศึกษาผู้ส่งสาร(Sender)  เนื้อหาโฆษณา(Message)  ตัวสื่อ (Channel) และผู้รับสาร 
(Receiver) ซึ่งครบองค์ประกอบของการสื่อสาร  โดยในการศึกษาผู้ส่งสารเป็นการศึกษาความคิดเห็น
ในการสื่อสาร  ในการศึกษาเนื้อหาสารพบว่ามีความสนใจใน 4 ประเด็นได้แก่  ด้านภาพลักษณ์ที่
ปรากฏบนสื่อ  ด้านมายาคติของโฆษณา  ด้านภาษา  และด้านค่านิยมเชิงวัฒนธรรม  ด้านตัวสื่อ
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พบว่ามีความสนใจในกลยุทธ์สื่อ การการด าเนินธุรกิจสื่อ  ท้ายสุดเป็นด้านผู้รับสารพบว่าแบ่งความ
สนใจเป็น 3 ด้านได้แก่ด้านการรับสื่อ  พฤติกรรมการซื้อ  และทัศนคติ  

5. สื่อโทรทัศน์  งานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) พบว่าแม้สื่อโทรทัศน์จะ
แพร่หลาย และมีอิทธิพลสูงแต่งานศึกษาด้านสื่อโทรทัศน์ กลับพบเพียง 3 เรื่องเท่านั้น  ซึ่งเช่นกันกับ
สื่อวิทยุกระจายเสียงที่นักวิจัยในยุคแรกของการศึกษา  กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล 
(2539) มองว่าความยากส าบากในการเก็บข้อมูลเสียง  รวมถึงข้อมูลภาพ  น่าจะเป็นสาเหตุประการ
ส าคัญประการแรก  และสาเหตุประการต่อมาที่เชื่อมโยงมาจากสาเหตุประการแรกคือการท าให้
ค่าใช้จ่ายในการศึกษาวิจัยมีต้นทุนสูงขึ้นมากทีเดียว 
 ส าหรับสื่อโทรทัศน์ในงานศึกษาที่รวบรวมได้ในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่ามี
ความสนใจศึกษาสื่อโทรทัศน์จ านวน 38 งานศึกษาซึ่งมากเป็นอันดับที่สามรองจากสื่อนิตยสาร  และ
สื่อโฆษณา (ตาราง 11)  ในส่วนของวิธีการในการศึกษาพบว่ามีการศึกษาผู้รับสาร  เนื้อหาสาร และตัว
สื่อโทรทัศน์   

6. สื่อภาพยนตร์  งานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) พบว่ามีงานศึกษาสื่อ
ภาพยนตร์เพียง 1 เรื่องเท่านั้น  กาญจนา  แก้วเทพ และวิลาสินี  พิพิธกุล (2539) ต้ังข้อสังเกตถึง
สาเหตุที่มีงานศึกษาสื่อภาพยนตร์ในจ านวนน้อย  อาจเนื่องมาจากในช่วงการรวบรวมงานวิจัยยุคแรก 
(ช่วงพ.ศ. 2520-2535) ยังไม่มีการศึกษาในสาขาภาพยนตร์ในระดับปริญญาโท  รวมถึงยังขาดองค์
ความรู้ในเรื่องการวิเคราะห์สื่อกับสตรี  อีกทั้งตัวสื่อภาพยนตร์เองก็เป็นสื่อที่มีภาพลักษณ์เป็นสื่อของ
ผู้ชายอีกด้วย   
 ส าหรับสื่อภาพยนตร์ในงานศึกษาที่รวบรวมได้ในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบผล
ตรงกันกับการศึกษาในยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) คือสื่อภาพยนตร์ยังคงเป็นสื่อที่ได้รับความ
สนใจน้อยกว่าสื่อมวลชนหลักอ่ืนๆ  ด้วยจ านวนงานศึกษาที่พบในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552)
จ านวน 12 งานศึกษา ในส่วนของวิธีการในการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่เป็นการศึกษาวิเคราะห์เนื้อหา
สาร 
 ส าหรับข้อค้นพบที่น่าสนใจในการรวบรวมงานศึกษาในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) 
พบว่าสื่อเว็บไซต์เป็นสื่อที่พบงานศึกษาข้ึนมาใหม่ (ในยุคแรกไม่พบว่ามีการศึกษาสตรีกับสื่อเว็บไซต์) 
โดยพบจ านวนงานศึกษาทั้งสิ้นถงึ 23 เรื่อง (ปีที่เริ่มรวบรวมงานศึกษาสื่อเว็บไซต์ได้คือพ.ศ. 2540) ใน
ส่วนของวิธีการในการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่เป็นการศึกษาผู้ส่งสาร และการศึกษาผู้รับสาร 

3.3 ภาพรวมเชิงปริมาณของเนื้อหาสาร    
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ในงานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) พบว่ามีความสนใจศึกษาเนื้อหาสารครอบคลุม
เนื้อหา 8 หัวข้อ ได้แก่ด้านบทบาท และสถานภาพสตรี  ด้านสาธารณสุข  ด้านการพัฒนา  ด้าน
ประชากร  ด้านการเมือง และด้านความสัมพันธ์ระหว่างชายหญิง  และเนื้อหาด้านอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
สตรี เช่นสื่อกับการท าแท้ง  สื่อกับโสเภณี  และหญิงบริการ  และสื่อกับนางสาวไทย 

ส าหรับในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552)พบว่ามีความสนใจในเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับสตรี
แยกออกได้เป็น 10 ด้านได้แกด้่านบทบาทและสถานภาพ   ด้านเพศ (Gender)  ด้านสาธารณสุข  
ด้านจริยธรรมธรรมเนียมปฏิบัติของสตรี  ด้านภาษา  ด้านการพัฒนา  ด้านการเมือง  ด้านองค์กรธุรกิจ   
เนื้อหาด้านอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับสตรี เช่นสื่อกับแนวคิดสตรีนิยม  สื่อกับโสเภณี และการค้ามนุษย์  สื่อ
กับสิทธิสตรี  และสื่อกับการประกอบสร้างความหมาย  ทั้งนี้หัวข้อการศึกษาที่เพิ่มขึ้นมาได้แก่ ด้าน
จริยธรรมธรรมเนียมปฏิบัติของสตรี  ด้านภาษา  และด้านองค์กรธุรกิจ  เนื่องมาพบว่าในยุคที่สอง 
(ช่วง พ.ศ. 2536-2552) การศึกษาสตรีกับสื่อได้รับความสนใจจากนักวิชาการในสายการศึกษาที่
นอกเหนือจากนิเทศศาสตร์ และสื่อสารมวลชน  เช่นอักษรศาสตร์  ศิลปศาสตร์  รัฐประศาสนศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์  ศึกษาศาสตร์  รวมถึงสาขาการบริหารธุรกิจ  จึงท าให้มิติของการศึกษาขยายขอบเขต
กว้างขึ้น 

 
3.4 ภาพรวมเชิงปริมาณของผู้รับสาร    
ในงานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) พบว่ามีงานศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารกว่า

ครึ่งหนึ่งของทั้งหมด (42 เรื่องจาก 83 งานศึกษา) ซึ่งสามารถแยกตามแนวทางวิธีการศึกษาได้ 5 
ประเภทคือ แนวทางการศึกษาแบบดูผลกระทบ (Impact Study) แนวทางการศึกษาการเปิดรับสื่อ       
(Media Exposure) แนวทางการศึกษาแบบการส ารวจความพอใจ (Uses and Gratifications 
Approach) แนวทางการศึกษาสือ่ประเภทต่างๆของสตรีเช่น  สื่อมวลชน  สื่อบุคคล  และสื่อเฉพาะกิจ 
และแนวทางการศึกษาความคิดเห็นของผู้รับสารต่อสื่อ 

ส าหรับในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552)พบว่าลักษณะการศึกษาผู้รับสารแบ่งออกเป็น 2 
กลุ่มใหญ่  ได้แก่กลุ่มการศึกษาที่เจาะจงศึกษาเฉพาะสตรีในฐานะผู้รับสาร(R)เพียงองค์ประกอบเดียว
ของการสื่อสาร  ซึ่งลักษณะดังกล่าวนี้พบว่ามีจ านวนงานศึกษาหนึ่งในสี่ของงานศึกษาที่ศึกษา
องค์ประกอบเดียวของการสื่อสารทั้งหมด (73 งานศึกษาจาก 254 งานศึกษา) (ตาราง 5)  และ
ลักษณะการศึกษาในกลุ่มที่สอง เป็นการศึกษาผู้รับสาร (R) ร่วมกับองค์ประกอบอ่ืนของการสื่อสาร 
(S/M/C) ซึ่งพบว่ามีจ านวน 33 งานศึกษาจาก 76 งานศึกษา  โดยมีการศึกษาผู้ส่งสารร่วมกับผู้รับสาร
สตร(ีS/R)จ านวน 2 งานศึกษา   การศึกษาเนื้อหาสารร่วมกับผู้รับสาร (M/R) จ านวน 13  งานศึกษา   
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รวมถึงมีการศึกษาผู้รับสารร่วมกับช่องทางการสื่อสาร (R/C) อีกกว่า 18 งานศึกษา (ตาราง 6)  ซึ่ง
ลักษณะการศึกษาในกลุ่มที่สองนี้เป็นลักษณะการศึกษาที่เพิ่งพบในการรวบรวมงานศึกษาในยุคที่สอง 
(ช่วง พ.ศ. 2536-2552)  แสดงให้เห็นว่าทิศทางการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสตรีกับสื่อมวลชนว่าเริ่มจะชี้
เฉพาะเจาะจงมากขึ้น  ส าหรับแนวทางวิธีการศึกษาพบว่าแบ่งออกเป็น 5 ประเภทคือ แนวทาง
การศึกษาแบบดูผลกระทบ (Impact Study) แนวทางการศึกษาการเปิดรับสื่อ (Media Exposure) 
แนวทางการศึกษาแบบการส ารวจความพอใจ (Uses and Gratifications Approach) แนวทาง
การศึกษาพฤติกรรม   แนวทางการศึกษาสื่อประเภทต่างๆของสตรีเช่น  สื่อมวลชน  และแนวทาง
การศึกษาความคิดเห็นของผู้รับสารต่อสื่อ   

 
4. เปรียบเทียบทฤษฎีที่น ามาใช้ศึกษาระหว่างช่วง พ.ศ. 2520-2535 กับช่วงพ.ศ. 2536-

2552   
ในงานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) พบว่าทฤษฎีที่พบในงานวิจัยท่ีรวบรวมได้ 83 งาน

ศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ประเภทได้แก่  กลุ่มทฤษฎีด้านสื่อมวลชน และกลุ่มทฤษฎีสตรีศึกษา  โดยกลุ่ม
ทฤษฎีด้านสื่อมวลชนประกอบด้วย 6 ทฤษฎีได้แก่  ทฤษฎีการวิเคราะห์ผู้รับสาร  ซึ่งแยกย่อยศึกษา
เรื่องผลกระทบ  และศึกษาเรื่องความพึงพอใจ  ทฤษฎีการใช้สื่อเพื่อการพัฒนา  ทฤษฎีความสัมพันธ์
ระหว่างสื่อกับสังคม  ทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่  และท้ายสุดเป็นทฤษฎีวิพากษ์ 

ในส่วนของทฤษฎีสตรีศึกษาพบว่ามีการใช้ทฤษฎีสตรีศึกษาแบบ System Approach และ
แบบ Feminist Approach ในสัดส่วนที่พอๆกัน 

 
ส าหรับในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552)พบว่าทฤษฎีที่พบในงานวิจัยจ าแนกการใช้ทฤษฎี

ออกได้เป็น 3 ส่วนใหญ่ๆ ดังนี้   
1. ทฤษฎีการสื่อสารมวลชน    โดยสามารถจ าแนกออกเป็น 6 กลุ่มย่อยได้แก่   

1.  1)  กลุ่มทฤษฎีด้านการสื่อสาร   และการสื่อสารมวลชน    2)    กลุ่มทฤษฎีที่ 
เกี่ยวข้องกับผู้ส่งสาร 3)  กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาสาร (Message)  4) กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
กับสื่อ (Channel)  5) กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับผู้รับสาร (Receiver) 6)  กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวกับกระบวน
ทัศน์ใหม่ : วัฒนธรรมศึกษา    
  2. กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวกับเพศ จ าแนกออกเป็น 3 ทฤษฎีย่อยได้แก่ทฤษฎีสตรี
นิยม ม ี2 กลุ่มย่อยคือ ทฤษฎีเฟมินิสต์  (Feminist  Approach)  ทฤษฎีระบบ (System Approach)  
แนวคิดด้านเพศ  และทฤษฎีระบบชายเป็นใหญ่  (The Patriarchy Theory) 



 352 

  3. กลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาษาศาสตร์ 
จากการศึกษาพบว่ากลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับผู้รับสาร (Receiver  Analysis) มีมากท่ีสุด   

นอกจากนี้ยังพบว่ามีการศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาสาร (Content Analysis) ร่วมกับกลุ่มทฤษฎีที่เกี่ยวกับ
กระบวนทัศน์ใหม่: วัฒนธรรมศึกษาในทฤษฎีสัญญะวิทยา และการสร้างความหมาย (Semiology)  
มากที่สุดอีกด้วย   ซึ่งเป็นการศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาในเชิงคุณภาพ  ที่สนใจในความหมายระดับต่างๆ
ที่ถูกสอดแทรกอยู่ในเนื้อหา  และสนใจกระบวนการตีความที่ดูความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหา(Text) กับ
บริบทที่แวดล้อม (Context)  ซึ่งในลักษณะดังกล่าวไม่พบในการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชน
ในยุคแรก (พ.ศ. 2520-2535) 

ในส่วนของการใช้ทฤษฎีด้านสตรีศึกษา  พบว่างานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่สอง  มีการ
ใช้ทฤษฎีเฟมินิสต์ (Feminist Approach) ร่วมกับแนวคิดเรื่องเพศ  มากกว่าการวิเคราะห์งานศึกษา
แบบทฤษฎีระบบ (System Approach)  ซึ่งเป็นผลการศึกษาที่ขัดแย้งกันกับการศึกษาสตรีกับ
สื่อมวลชนในยุคแรก (พ.ศ. 2520-2535) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  การปรับตัวของผู้หญิงตามทฤษฎี
ระบบ (System Approach) ที่ผู้หญิงเป็นฝ่ายปรับตัวให้เข้ากับบริบทสังคม (ไม่ใช่สังคมปรับเข้าหา
ผู้หญิง) เป็นเหตุให้ผู้หญิงในการศึกษายุคที่สองเกิดการเรียกร้องความเท่าเทียม  และล่วงเลยมาถึงการ
ตรวจสอบสื่อมวลชนว่าได้มีส่วนในการน าเสนอความไม่เท่าเทียมกันโดยผู้หญิงเป็นฝ่ายเสียเปรียบ
หรือไม่นั่นเอง 
 
5. เปรียบเทียบการศึกษาวิธีการท่ีใช้ในการวิจัยระหว่างช่วง พ.ศ. 2520-2535 กับช่วง

พ.ศ. 2536-2552   
 

ในงานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) พบว่ามีวิธีการที่ใช้ในการศึกษา 7 วีธีการ
ประกอบด้วยการสังเกตอย่างมีส่วนร่วม  การส ารวจและใช้แบบสอบถาม  การวิเคราะห์เนื้อหา (ในเชิง
ปริมาณ และในเชิงคุณภาพ )  การวิจารณ์วรรณกรรม (ทั้งแบบภายนอก และแบบภายใน)  การ
สัมภาษณ์  การใช้เอกสาร  การวิจัยเชิงทดลอง  โดยวิธีการที่ใช้ศึกษาที่เป็นท่ีนิยมมากที่สุด  ได้แก่การ
ส ารวจและใช้แบบสอบถาม   

 
ส าหรับในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552) พบว่างานวิจัยส่วนใหญ่เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative research) มากกว่าการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) วิธีวิทยาในการวิจัย
เชิงคุณภาพ (Qualitative research) ที่พบส่วนใหญ่เป็นลักษณะ Single Instrument  โดยใชก้าร
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วิเคราะห์เนื้อหาแบบ  Content Analysis เป็นเครื่องมือในการวิจัย   นอกจากนี้ยังพบว่ามีงานวิจัย
จ านวนไม่น้อย(กว่า69 งานศึกษา) ท่ีเลือกใช้การผสมผสานวิธีวิทยาในการวิจัย (Multi Instrument) 
โดยพบว่าวิธีวิทยาแบบผสมผสานโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัย (Research methodology) แบบ Content 
Analysis ร่วมกับ In depth Interview เป็นเครื่องมือที่ได้รับความนิยมมากที่สุด 

จากผลการศึกษาที่ปรากฎดังกล่าวอาจกล่าวได้ว่าการศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคแรก 
(พ.ศ. 2520-2535) กับยุคที่สอง (พ.ศ. 2536-2552) มีข้อแตกต่างกันในแง่ของระเบียบวิธีวิจัย  
(Research methodology) ดังนี้ 
 1. ในยุคแรกพบว่างานศึกษาส่วนใหญ่เป็นการวิจัยในเชิงปริมาณ  โดยการใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือมากที่สุด (38 จาก 83 งานศึกษา)  ในขณะที่ผลการศึกษาในยุคที่สอง
พบว่า  งานวิจัยส่วนใหญ่เป็นการศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพ(120 งานศึกษา) มากกว่าเชิงปริมาณ (ที่ใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ) พบเพียง 57 งานศึกษา  โดยวิธีการศึกษาในเชิงคุณภาพที่นักวิชาการใช้
มากที่สุดคือ การวิเคราะห์เนื้อหาแบบ Content Analysis ซึ่งมีจ านวนงานศึกษาที่ใกล้เคียงกันมากกับ
การวิเคราะห์เนื้อหาแบบ Textual Analysis      

2. ในยุคแรกไม่พบการรายงานการใช้เครื่องมือการวิจัย (Research methodology) 
แบบการผสานเครื่องมือ หรือ Multi Instrument ในขณะที่ในการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชน
ในยุคที่สอง (พ.ศ. 2536-2552) พบว่ามีงานวิจัยกว่า 69 งานศึกษาที่ใช้วิธีวิทยาแบบผสมผสาน
เครือ่งมือ 2-3 เครื่องมือ 

3. มีวิธีการศึกษาเช่น การสนทนากลุ่ม (Focus Group) และการวิเคราะห์เนื้อหาแบบ
Semiology ที่ไม่ปรากฎในการรวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคแรก(พ.ศ. 2520-2535)  แต่
ปรากฏว่ามีการใช้วิธีการศึกษาดังกล่าวในยุคที่สอง   โดยพบว่าการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ถูก
ใช้เป็นเครื่องมือในการศึกษาแบบโดดๆ (Singer Instrument) ใน 2 งานศึกษา และถูกใช้เป็นเครื่องมือ
ร่วมกับเครื่องมือวิจัยอ่ืนอีก 4 งานศึกษา   แต่การวิเคราะห์เนื้อหาแบบ Semiology ที่ไม่ปรากฎในการ
รวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคแรก(พ.ศ. 2520-2535)  กลับได้รับความสนใจเพิ่มขึ้นมาก
ในการรวบรวมงานศึกษายุคที่สอง (ตาราง 8) 
 
ตอนที่ 2.  ภาพรวมของการสังเคราะห์ข้อมูลตามกรอบทฤษฎีองค์ประกอบการสื่อสาร 
 จากองค์ประกอบของการสื่อสาร 4 ส่วนของ David K. Berlo สู่กรอบแนวคิดการวิจัยที่
ประกอบด้วยการศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสาร  การศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสาร  การศึกษาเนื้อหาสารที่
เกี่ยวข้องกับสตรี  และการศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสาร   
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1. เปรียบเทียบข้อค้นพบจากภาพรวมการศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสารระหว่างช่วง พ.ศ. 
2520-2535 กับช่วง พ.ศ. 2536-2552   
 การศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสารงานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) สามารถจ าแนกวิธี
การศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสารออกเป็น 6 แนวทางได้แก่  
 1.1 การศึกษาการฝึกอบรมเข้าสู่อาชีพและชีวิตการท างานด้านสื่อมวลชนของสตรี  พบว่า
เพศไม่เป็นข้อกีดกันในการเข้าสู่สาขาวิชาชีพด้านสื่อมวลชน  แต่ในบางสาขาอาจมีลักษณะของเพศ
นิยม 
 1.2 การศึกษาสตรีในฐานะผู้ผลิตงานสื่อมวลชน  พบว่าวิธีการศึกษามีทั้งการศึกษา
ทางตรงด้วยการสัมภาษณ์  การศึกษาประวัติ และผลงาน  และการศึกษาทางอ้อมเช่นการศึกษาผ่าน
ผลงาน  โดยนักวิจัยรายงานว่างานศึกษาส่วนใหญ่เป็นการศึกษาทางอ้อม 

1.3 การศึกษาสตรีในฐานะเจ้าของสื่อ  พบว่าเป็นกรณีของสื่อนิตยสารส าหรับสตรีแต่ไม่มี
รายงานความเกี่ยวข้องกันระหว่าง “ความเป็นสตรี” กับการเป็นเจ้าของสื่อ 

1.4 การศึกษาองค์กรสื่อมวลชนที่สร้างสรรค์ส าหรับสตรี  พบว่ายังมีปัจจัยที่เป็นอุปสรรค
หลายด้านที่ท าให้ไม่สามารถใช้สื่อในการพัฒนาสตรีได้อย่างเต็มท่ี  

1.5 การศึกษาความคิดเห็นของผู้ส่งสารสตรีต่อเรื่องสื่อ และการท างาน  พบว่าส่วนใหญ่ผู้
ส่งสารสตรีเห็นว่าสื่อไม่ท าหน้าที่ส่งเสริมความเสมอภาคทางเพศเท่าที่ควร  และมีข้อเสนอแนะจากผู้ส่ง
สารสตรีว่าสตรีควรต้องพิสูจน์ตนเองก่อนจะเรียกร้องจากคนอ่ืน  

1.6 การศึกษาเปรยีบเทียบผู้ผลิตงานสื่อที่เป็นสตรี ระหว่างไทยกับต่างประเทศ  พบทั้งข้อ
เหมือนและข้อต่างของนักเขียนทั้งสองชาติ 

ส าหรับในยุคที่สอง (ช่วง พ.ศ. 2536-2552)ของการศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสาร  สามารถ
จ าแนกวิธีการศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสารออกเป็น 6 แนวทางได้แก่  

1.1 การศึกษาชีวิตการท างานด้านสื่อมวลชนของสตรี    พบงานศึกษาที่อยู่ในขอบข่าย
ชีวิตการท างานด้านสื่อมวลชนของสตรีในฐานะผู้ส่งสารจ านวน 4 เรื่อง   ซึ่งน่าสังเกตว่า 3 ใน 4 ของ
งานศึกษาที่พบเป็นการศึกษาชีวิตการท างานด้านสื่อมวลชนของสตรีในแวดวงสื่อสิ่งพิมพ์ประเภท
หนังสือพิมพ์  จากงานศึกษาในภาพกว้างพบเจตนารมณ์ที่ดีของสตรีในการก้าวสู่พื้นที่ปริมณฑลของ
บุรุษ  และได้รับการยอมรับต่อสาธารณชนโดยมีรางวัลเกียรติยศในวิชาชีพเป็นเครื่องการันตี   แต่
อย่างไรก็ดีการก้าวไปยืนอยู่ในพื้นที่ปริมณฑลของบุรุษจนได้รับการยอมรับน้ัน  ผู้หญิงต้องเปี่ยมด้วย
ความรู้  ความสามารถ และการท างานที่หนักหน่วงกว่าผู้หญิงปกติในพื้นที่ปริมณฑลเดียวกันด้วย 
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1.2 การศึกษาสตรีในฐานะผู้ผลิตงานสื่อสารมวลชน  พบว่ามีความสนใจศึกษาสตรีใน
ฐานะผู้ผลิตงานเป็นจ านวนมาก  โดยจะระบุการศึกษาไปที่ผู้ผลิตงานรายใดรายหนึ่งเป็นรายบุคคล  
สื่อที่ได้รับความสนใจมากที่สุดคือสื่อนวนิยาย  รองลงมาเป็นสื่อบทเพลงลูกทุ่ง  อย่างไรก็ดีความสนใจ
ศึกษาสตรีในฐานะผู้ผลิตงานสื่อมวลชนส่วนใหญ่ใช้วิธีการศึกษาสตรีนักเขียนนวนิยาย หรือนักร้อง
สตรีผ่านทางผลงานเขียน หรือผลงานเพลงของเธอ    ผลการศึกษาพบว่าสตรีผู้ผลิตงานมีการสะท้อน
แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับสตรีผ่านมาในผลงาน  เช่นแนวคิดเรื่องเพศ  แนวคิดทางการเมือง  แนวคิดสิทธิ
สตรี  แนวคิดสตรีนิยม  แนวคิดเกี่ยวกับผู้หญิง  แนวคิดกุลสตรี  บุคลิกภาพ  ภาพลักษณ์  บทบาท  
พฤติกรรมทางเพศ  สถานภาพของตัวละคร  และการสื่อความทางเพศ  

1.3 การศึกษาสตรีในฐานะเจ้าของสื่อ  พบว่าสื่อเดียวท่ีอาจเจาะจงบ่งชี้ว่าเป็นสื่อของสตรี
คือสื่อนิตยสารสตรี  หากแต่ประเด็นการศึกษาส่วนใหญ่เป็นการศึกษาทัศนคติของผู้อ่าน  ภาพลักษณ์
สตรีท่ีปรากฏในสื่อนิตยสาร  และประเด็นการใช้ประโยชน์ และความพึงพอใจ  มากกว่าที่สนใจศึกษา
ไปถึงเจ้าของสื่อนิตยสารสตรี   กลับพบการศึกษาสตรีในฐานะเจ้าของสื่อเว็บไซต์ท่ีพบว่าบริบทการ
สื่อสารผ่านเว็บไซตเ์ป็นในลักษณะ Top-Down จากผู้จัดท าเว็บไซต์(Webmaster) ไปสู่ผู้ใช้สื่อ   ซึ่ง
หมายถึงการมีอ านาจในการสร้าง  ก าหนดรูปแบบของสัญญะที่ใช้ในการสื่อสารผ่านสื่อเว็บไซต์  รวม
ไปถึงการมีอ านาจในการสร้างความหมายของสัญญะทั้งในระดับตัวสัญญะ และการสร้างความหมาย
ระดับองค์รวม  เพื่อให้สามารถสื่อความหมายกับผู้ใช้ทั่วไปได้    จากลักษณะดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า
ความเป็นเจ้าของสื่อ (Ownership) หมายถึงการมีอ านาจที่จะเป็นผู้ก าหนดเนื้อหา (Message) ในการ
ผลิตสื่อด้วย 
 1.4 การศึกษาปัจจัยที่เข้ามามีผลต่อการท างานในองค์กรสื่อมวลชน      ของผู้ผลิตสื่อสตรี 
พบว่ามีการศึกษาปัจจัยที่เข้ามามีผลต่อการท างานในองค์กรสื่อมวลชนของผู้ผลิตสื่อสตรีท้ังสิ้น 6 เรื่อง  
เพื่อค้นหาค าตอบถึงปัจจัยที่เข้ามามีผลต่อการท างาน  โดยส่วนใหญ่ที่พบจะเป็นการศึกษานัก
สื่อสารมวลชนสตรีในแวดวงวารสารศาสตร์ เช่นหนังสือพิมพ์มากกว่าในแวดวงอื่น  ผลการศึกษา
พบว่า  ปัจจัยเรื่องโอกาสในการแสดงความสามารถ   การได้รับการยอมรับ  ความก้าวหน้าในงาน
อาชีพ  เป็นปัจจัยที่เข้ามามีผลต่อการเข้าท างานในองค์กรสื่อมวลชนของผู้ผลิตสื่อสตรี   
 1.5 การศึกษาความเห็นของผู้ส่งสารสตรีต่อสื่อและการท างานสื่อ  พบว่าผู้ส่งสารสตรี
ไม่ได้มีความเห็นเชิงบวกต่อสื่อ  (โดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่อหนังสือพิมพ์)  นอกจากน้ีในการท างานสื่อของ
ผู้ส่งสารสตรีการต่อรองจึงเกิดขึ้นเกือบตลอดเวลา  และขณะเดียวกันในแง่มุมของการท างานสื่อ  
ความแตกต่างทางเพศของผู้ส่งสาร  ไม่ได้ถูกให้คุณค่ามากไปกว่าความสามารถในการท างานเลย 
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1.6 การศึกษาเปรียบเทียบ  พบว่าในกลุ่มของงานศึกษาเปรียบเทียบพบลักษณะของงาน
เปรียบเทียบแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม โดยพบว่าสื่อที่ได้รับความสนใจศึกษาเปรียบเทียบเป็นสื่อสิ่งพิมพ์
ประเภทนวนิยายเท่านั้น  ลักษณะการเปรียบเทียบที่แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มได้แก่   การเปรียบเทียบ
ผลงานระหว่างสตรีไทยกับสตรีต่างชาติในฐานะผู้ผลิตสื่อ   การเปรียบเทียบผลงานระหว่างสตรี
ต่างชาติด้วยกันในฐานะผู้ผลิตสื่อ และการเปรียบเทียบผลงานระหว่างผู้ผลิตสื่อไทยด้วยกัน  สาระ 
ส าคัญของการศึกษาการเปรียบเทียบได้แก่  บทบาทที่สังคมคาดหวังกับตัวตนที่แท้จริงของตัวละคร
สตรี  ทัศนคติของคนในสังคมเกี่ยวกับบทบาทของสตรีที่ดี  สาเหตุของการเป็นโสเภณี  บทบาทแม่  
ชีวิตและความเป็นอยู่ของโสเภณี   ทัศนคติของบุคคลที่มีต่ออาชีพโสเภณี  ความแตกต่างของตัวละคร  
จากสาระส าคัญของการศึกษาการเปรียบเทียบที่กล่าวมาแสดงให้เห็นว่าแม้ผู้ส่งสารจะเป็นสตรีไทย 
หรือสตรีชาวต่างชาติแต่ประเด็นเนื้อหาสารไม่มีความแตกต่างกันเลย 

นอกจากนี้ยังพบอีกว่ามีนักวิจัยไทยจ านวนหนึ่ง (10 งานศึกษา) ท่ีสนใจศึกษาผลงานของ
ผู้ผลิตสตรีชาวต่างชาติ   โดยใช้วิธีการศึกษามีทั้งในลักษณะการเปรียบเทียบผลงานกับผู้ผลิตสตรีชาว
ไทย  และทั้งลักษณะการศึกษาผลงานของผู้ผลิตสตรีชาวต่างชาติโดยตรง  โดยเนื้อหาที่ได้รับความ
สนใจศึกษาได้แก่มโนทัศน์สตรีนิยม  สถานภาพสตรี  สายสัมพันธ์แม-่ลูกสาว  ความขัดแย้งในสาย
สัมพันธ์แม่-ลูกสาว  การต่อสู้ของสตรี  แนวคิดกุลสตรี และภาพโสเภณี  ซึ่งเนื้อหาดังกล่าวล้วนแสดง
ให้เห็นถึงกรอบด้ังเดิมของการศึกษาเกี่ยวกับเพศวิถีของสตรีทั้งสิ้น 

จากเนื้อหาการศึกษาสื่อมวลชนในยุคแรก (พ.ศ. 2520-2535) และในยุคที่สอง(ช่วงพ.ศ. 
2536-2552) ได้ข้อค้นพบว่าภาพรวมการศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสารมีพัฒนาการเพียงในระดับหนึ่ง
โดยเฉพาะในประเด็นของการก้าวเข้าสู่วิชาชีพสื่อมวลชนของสตรีกล่าวคือการศึกษาสื่อมวลชนในยุค
แรก (พ.ศ. 2520-2535) พบประเด็นของการอบรมเพื่อเข้าสู่วิชาชีพ  แต่ประเด็นดังกล่าวไม่มีปรากฏใน
ยุคที่สอง (ช่วงพ.ศ. 2536-2552) แต่กลับพบประเด็นใหม่ที่เข้ามาแทนที่เช่น  การศึกษาชีวิตการท างาน
ด้านสื่อมวลชนของสตรี และการศึกษาปัจจัยที่เข้ามามีผลต่อการท างานในองค์กรสื่อมวลชนของผู้ผลิต
สื่อสตรี  ซึ่งแสดงให้เห็นชัดเจนว่าในยุคที่สอง (ช่วงพ.ศ. 2536-2552) นักวิชาการเชื่อว่าสตรีสามารถ
เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรสื่อมวลชนแล้ว  และความเป็นเพศหญิงของสตรีผู้ผลิตงานไม่ได้ถูก
น ามาเป็นส่วนหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับการต้ังค าถามการวิจัยทุกเรื่องเสมอไป 

ส่วนในประเด็นเนื้อหาอ่ืนๆเกี่ยวกับการศึกษาผู้ส่งสารเช่นการศึกษาสตรีในฐานะผู้ผลิตงาน
สื่อสารมวลชน   การศึกษาสตรีในฐานะเจ้าของสื่อ  การศึกษาความเห็นของผู้ส่งสารสตรีต่อสื่อและ
การท างานสื่อ  และการศึกษาเปรียบเทียบ  ไม่เพียงแต่เป็นมุมมองเดิมๆ ของการศึกษาสตรีในฐานะผู้
ส่งสาร  แต่ข้อค้นพบของการศึกษาก็ยังได้ค าตอบเดิมๆอีกด้วย 
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2. เปรียบเทียบข้อค้นพบจากภาพรวมการศึกษาสตรีกับเนื้อหาสารระหว่างช่วงพ.ศ. 
2520-2535 กับช่วง พ.ศ. 2536-2552   

การศึกษาเนื้อหาสารที่เกี่ยวข้องกับสตรีในงานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) สามารถจัด
หมวดหมู่การศึกษาออกเป็น 7 แนวทางได้แก่   

2.1 เนื้อหาด้านสาธารณสุขกับสตรีโดยรวมไปถึงเรื่องโภชนาการ  การต้ังครรภ์-เลี้ยงลูก  
โรคเฉพาะสตรี  และโรคเอดส์ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทด้ังเดิมของสตรีในฐานะแม่ และแม่บ้าน
นอกจากนี้งานวิจัยยังพิจารณาสตรีในฐานะที่เป็นวิถีทางน าไปสู่การแก้ปัญหามากกว่ามุ่งสู่สุขภาพของ
ตัวสตรี  ในส่วนของสื่อพบว่าสื่อบุคคลมีอิทธิพลในเรื่องสาธารณสุขมากกว่าสื่อมวลชน  และในด้าน
การให้ความรู้สื่อเฉพาะกิจมีประสิทธิผลที่แน่นอนกว่าสื่อมวลชน 
 2.2 เนื้อหาด้านเศรษฐกิจกับสตรี  พบว่าความไม่สนใจบทบาทด้านเศรษฐกิจของสตรีเกิด
จากการไม่รับรู้ว่าสตรีเป็นกลุ่มเป้าหมายส าคัญกลุ่มหนึ่งในการพัฒนาเศรษฐกิจ  จึงท าให้สตรีขาด
โอกาสในการได้รับข่าวสารด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ 
 2.3 เนื้อหาด้านการเมืองกับสตรี  สามารถแบ่งแยกประเภทตามลักษณะวิธีการศึกษาได้ 
3 ประเภท  ได้แก่กลุ่มการศึกษาการใช้สื่อเพื่อการพัฒนาด้านการเมืองให้แก่สตรี ซึ่งพบว่าสื่อมวลชนมี
บทบาทในการให้ความรู้แก้สตรีแตกต่างกัน  และสื่อบุคคลมีอิทธิพลในเนื้อหาทางการเมืองต่อสตรีสูง
กว่าสื่อมวลชน  กลุ่มการศึกษาการสื่อสารทางการเมืองของชุมชนที่มีสตรีเป็นผู้น า ซึ่งพบว่าการที่สตรี
เป็นผู้น าในชุมชน  ไม่ได้แสดงถึงการยอมรับว่าชายหรือหญิงต่างสามารถเป็นผู้น าได้เหมือนกัน และ
ท้ายสุดกลุ่มการศึกษาภาพสะท้อนของนักการเมืองสตรีในสื่อมวลชนพบว่าสื่อมวลชนมีส่วนส าคัญใน
การประกอบสร้างภาพนักการเมืองสตรี  โดยสื่อมวลชนส่วนใหญ่ยังคงมองนักการเมืองสตรีแบบสตรี
ทั่วๆไป มากกว่าจะมองเป็นนักการเมือง 
 2.4 เนื้อหาด้านประชากรกับสตรี  พบว่ามีแนวทางการศึกษา 3 แนวทางได้แก่ กลุ่มการ
ส ารวจช่องทางและประสิทธิภาพของสื่อมีการสร้างทัศนคติเรื่องประชากรของสตรี  พบว่าสื่อมวลชนมี
อิทธิพลที่ท าให้กลุ่มสตรีมีทัศนะที่เห็นด้วยต่อการควบคุมจ านวนบุตร  ถึงแม้ว่าสื่อมวลชนจะให้เนื้อหา
สาระแบบทั่วไปในขณะที่สื่อบุคคลจะให้ข่าวสารแบบเนื้อหาเฉพาะเจาะจงก็ตาม ต่อมากลุ่มการศึกษา  
วิธีการแสวงหาข่าวสารของกลุ่มผู้รับสารสตรีที่มีความต้องการเฉพาะ  ผลการศึกษาพบว่าผู้รับสารจะ
ใช้สื่อบุคคลเป็นหลัก  ท้ายสุดการศึกษาเรื่องภาพลักษณ์ของสตรีที่ต้ังครรภ์  พบว่าด้วยวิธีการน าเสนอ
ของสื่อมวลชนท าให้ภาพค่อนข้างติดลบ 
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2.5 เนื้อหาด้านการพัฒนากับสตรี  ในส่วนของการใช้สื่อเพื่อพัฒนาสตรีแยกกลุ่ม
การศึกษาออกเป็น 3 กลุ่มได้แก่  กลุ่มแรกเป็นการศึกษาว่าสื่อมวลชนมีบทบาทในการช่วยให้สตรีเข้า
ร่วมงานพัฒนามากน้อยเพียงไร  พบว่าสื่อมวลชนมีบทบาทน้อยกว่าสื่อบุคคล  เนื่องจากสื่อมวลชนให้
ได้เฉพาะข่าวสารทั่วๆไปเท่านั้น  กลุ่มที่สองเป็นการศึกษาว่าสื่อมวลชนได้ช่วยท าหน้าที่พัฒนาสตรี
ตามแผนพัฒนามากน้องเพียงไร  พบว่าสื่อที่ที่ถูกตรวจสอบได้แก่สื่อนิตยสาร และสื่อหนังสือพิมพ์  ผล
การศึกษาพบว่า สื่อมวลชนช่วยพัฒนาความรู้ภายนอก และความสามารถส่วนตัว  แต่ไม่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาครอบครัว   ท้ายสุดกลุ่มการศึกษารูปแบบเพื่อปรับปรุงการใช้สื่อให้เป็นประโยชน์ต่อสตรี  
พบว่าการศึกษาส่วนหนึ่งมุ่งประเด็นการศึกษาไปที่หน้าสตรีในสื่อหนังสือพิมพ์ ผลการศึกษาพบว่า
หน้าสตรีมีองค์ประกอบเพื่อเอาใจผู้อ่านหลากหลาย    ท าหน้าที่ให้ข่าวสารมากกว่าการเป็นเวทีโต้แย้ง
ทางความคิด  ทั้งนี้ปัจจัยที่เป็นตัวก าหนดการใช้ประโยชน์ของหน้าสตรีคือนโยบายขององค์กร
หนังสือพิมพ์ และส านึกทางเพศของผู้ที่ท าหน้าที่รับผิดชอบในหน้าดังกล่าวเท่านั้น 
 2.6 เนื้อหาด้านบทบาทและสถานภาพของสตรี  พบว่าเป็นหัวข้อการศึกษาที่ได้รับความ
สนใจมากที่สุด นักวิจัยแบ่งหัวข้อการศึกษาออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ คือ การศึกษาภาพสะท้อนบทบาท  
สิทธิ และสถานภาพสตรีในสื่อประเภทต่างๆ และการศึกษาเรื่องบทบาท  สิทธิและสถานภาพของสตรี
จากทัศนะของผู้รับสาร 
 ในกลุ่มการศึกษาภาพสะท้อนบทบาท  สิทธิ และสถานภาพสตรีในสื่อประเภทต่างๆ ในการ
งานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) แบ่งสื่อออกเป็น 5 ชนิดคือ 

1. สื่อโฆษณา พบว่าสตรีถูกจ ากัดบทบาทเพียง 3-4 บทบาทเท่านั้นเนื่องมาจาก 
ประเภทของสินค้า และจุดขาย  นักวิจัยให้ทัศนะว่าสื่อโฆษณาท าได้เพียงสะท้อนภาพผู้หญิงในสังคม
แต่เนื่องจากขีดจ ากัดของสื่อจึงไม่อาจช่วยส่งเสริมสตรีได้ 

2. นวนิยาย พบว่าปัจจัยที่ก าหนดการสะท้อนภาพบทบาท และสถานภาพสตรี 
ในนวนิยายมาจากเพศและฐานะชนชั้นของผู้ประพันธ์  ช่วงเวลาที่น าเสนอ  และบริบททางสังคม  
บทบาทและสถานภาพของสตรีเปลี่ยนไปโดยเฉพาะบทบาทในครอบครัว 

3. หนังสือพิมพ์ พบว่าหนังสือพิมพ์ไม่เพียงแต่สะท้อนภาพเท่านั้นแต่ยังส่งเสริมและ 
ยกระดับสถานภาพสตรีด้วย  นอกจากนี้ยังพบว่าปริมาณของภาพสะท้อนสตรีมีมากขึ้นในทุกกลุ่มสตรี
และมีทิศทางในทางบวกมากขึ้น 

4. ละครโทรทัศน์ พบว่าภาพสะท้อนเรื่องอาชีพของสตรี  รวมถึงเหตุผลในการเข้าสู่ 
อาชีพนั้นไม่สะท้อนภาพที่เป็นเป็นจริง  แสดงให้เห็นว่าละครโทรทัศน์ไม่มีส่วนร่วมส่งเสริมความ
คาดหวังในวิชาชีพของสตรีเลย 
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5. คอลัมน์ตอบปัญหา พบว่าปัญหาความรักเป็นปัญหาอันดับหนึ่ง  และตามด้วย 
ปัญหาในฐานะบทบาทบุคคลในครอบครัว 
 ในส่วนของงานศึกษากลุ่มการศึกษาเรื่องบทบาท  สิทธิและสถานภาพของสตรีจากทัศนะของ
ผู้รับสาร  พบว่าสื่อมวลชนมีอิทธิพลต่อการรับแนวคิดและทัศนะสมัยใหม่ในกลุ่มผู้หญิงวัยท างาน  
ในขณะที่สถานศึกษาจะมีอิทธิพลมากกว่าสื่อมวลชนในกลุ่มนักเรียนนักศึกษาในแง่ความเห็นต่อสื่อ
โฆษณาผู้รับสารให้ทัศนะว่าภาพโฆษณาคล้ายกับภาพของสตรีในสังคมจริงๆ 
 2.7 เนื้อหาด้านความสัมพันธ์ระหว่างหญิงชาย  พบการวิเคราะห์ปัญหาการหย่าร้างที่
ปรากฏในนวนิยายพบว่าสาเหตุของการหย่าร้างมาจากบุคลิกภาพส่วนตัว  การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต
และแนวคิดของสตรีที่ส่งผลให้สตรีอดทนกับครอบครัวน้อยลง และจากการส ารวจอิทธิพลของการคบ
เพื่อนต่างเพศในกลุ่มนักศึกษาหญิงพบว่ามีการใช้สื่อมวลชนมาก และเป็นสื่อที่เกี่ยวข้องกับเรื่อง
เพศสัมพันธ์  จึงอาจกล่าวได้ว่าสื่อมวลชนทุกชนิดมีทัศนะในเรื่องเพศสัมพันธ์ 

การศึกษาเนื้อหาสารที่เกี่ยวข้องกับสตรีในงานวิจัยยุคที่สอง (ช่วงพ.ศ. 2536-2552) สามารถ
จัดหมวดหมู่การศึกษาออกเป็น 9 แนวทางได้แก่   

1. ด้านบทบาทและสถานภาพ   สามารถแยกมิติของการศึกษาออกได้เป็น 4 มิติดังนี้ 
1.1 การศึกษาบทบาทและภาพลักษณ์ของสตรีที่ปรากฏบนสื่อเป็นอย่างไร พบว่าบทบาท

และสถานะของผู้หญิงบนสื่อมวลชนเป็นบทบาท และสถานะในปริมณฑลภายนอกที่ผู้หญิง (ในฐานะ
เนื้อหาสาร) ถูกจัดวางตามรูปแบบโครงสร้างของระบอบปิตาธิปไตยหรือระบอบชายเป็นใหญ่
(Patriarchy)   และถึงแม้ว่าผู้ส่งสาร หรือผู้ผลิตสาร(Sender) จะเป็นผู้หญิง  แต่ผลงานก็ยังคงต้อง
สร้างสรรค์ตามรูปแบบโครงสร้างของระบอบปิตาธิปไตยเช่นเดิม  อย่างไรก็ดีแม้ว่าผู้หญิงจะถูกจัดวาง
ในหลากหลายบทบาทและสถานะมากขึ้นตามการแยกย่อยของพื้นที่  แต่บทบาทและสถานะของ
ผู้หญิงยังคงผูกติดกับรูปแบบบทบาท และสถานะแบบด้ังเดิมคือเป็นเมีย  แม่  ภายใต้วาทกรรมเรื่อง
ความสวยงาม   

1.2 การศึกษาสื่อว่ามีบทบาทต่อสตรีผู้รับสารอย่างไร  พบว่าสื่อมีบทบาทต่อสตรีผู้รับสาร
อย่างเป็นรูปธรรมในด้านส่วนตัวของผู้รับสารสตรีมากที่สุด  ในขณะที่ด้านสังคมก็มีเพียงการน าข้อมูล
ข่าวสารมาสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้กับผู้อ่ืน  ในส่วนของด้านเศรษฐกิจคงเป็นการเกิดความสนใจใน
สินค้าและน าไปสู่การซื้อและใช้บริการ   จากผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าผู้รับสารสตรีจัดเป็นผู้รับสาร
ที่อยู่ในประเภทกระตือรือร้น (Active Receiver) ที่สามารถรับสารและน ามาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์แม้
จะเป็นเพียงด้านที่เป็นส่วนตัวก็ตาม 
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1.3 การศึกษาบทบาทของสตรีในฐานะนักสื่อสารมวลชน  พบว่าสตรีผู้ส่งสารมีบทบาทใน
การน าเสนอสารใน 2 มิติคือ   บทบาทของการใช้สื่อเพื่อพัฒนาสตรี และบทบาทของการเรียกร้อง 
ต่อต้าน หรือต่อรองกับแนวคิดแบบด้ังเดิม 

1.4 การศึกษากระบวนการที่สื่อใช้ในการสร้างสถานภาพของสตรี  พบว่าสื่อมวลชนมี
กระบวนการสร้างสถานภาพของสตรีใน 4 รูปแบบคือ  การให้ความรู้ทั้งทางตรงทางอ้อม  การให้
ข้อเสนอแนะ  การสร้างบุคคลต้นแบบ  และการตอกย้ าบรรทัดฐานเดิม และเพิ่มเติมค่านิยม หรือ
ก าหนดกรอบบรรทัดฐานกฏเกณฑ์ให้ชัดเจนขึ้น  ซึ่งลักษณะการสร้างสถานภาพของสตรีโดย
สื่อมวลชนทั้ง 4 รูปแบบมีความโน้มเอียงไปในทิศทางของทฤษฎีระบบ (System Approach) ซึ่ง
สนับสนุนให้ทฤษฎีเฟมินิสต์ (Feminist Approach) มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

2. ด้านเพศ (Gender) พบว่ามีงานศึกษาที่เจาะลึกลงไปศึกษาถึงพฤติกรรมทางเพศของ
สตร ี  เพศสภาพ  อุดมการณ์ทางเพศ  ความรุนแรงทางเพศ  ความเหลื่อมล้ า  การกดขี่  และการตก
เป็นเหยื่อ ที่ถูกกระท าทั้งจากคนในครอบครัว และจากสื่อมวลชนประเภทต่างๆ  สามารถแยกมิติของ
การศึกษาออกได้เป็น 2 มิตคืิอมิติการศึกษาสตรีที่ถูกกระท าโดยครอบครัว กับการน าเสนอของ
สื่อมวลชน  พบว่าสื่อมวลชนท าหน้าที่ในการเป็นผู้น าเสนอเนื้อหาในรูปข่าวสาร  แต่มิได้น าเสนอ หรือ
น าไปสู่แนวทาง แก้ไขปัญหา  และมิติการศึกษาสตรีที่ถูกกระท าด้วยการน าเสนอโดยสื่อมวลชน  
พบว่าผู้หญิงอาจมีอ านาจในการต่อรอง และใส่รหัสภาพตัวแทนด้วยตนเองในลักษณะของการท้าทาย
แนวคิดสังคมแบบปิตาธิปไตย(Patriarchal)   แต่ภายใต้กรอบจ ากัดของทุนนิยมพบว่าผู้หญิงไม่ได้มี
อ านาจในการต่อรองกับการถูกกระท าด้วยการน าเสนอโดยสื่อมวลชนอย่างแท้จริง  รวมถึงไม่ได้มี
อ านาจ หรือแม้แต่โอกาสในการต่อรองกับผู้รับสารท่ีบริโภคสื่อที่เธอถูกน าเสนออยู่ด้วย   

3. ด้านสาธารณสุข  พบว่ามีงานศึกษาแตกย่อยออกเป็น 2 กลุ่มได้แก่กลุ่มงานศึกษาที่
เกี่ยวกับสตรีกับการเลี้ยงดูบุตร  พบว่าส าหรับผู้หญิงที่ต้องเข้าเป็นส่วนหนึ่งในโลกของการท างานนอก
บ้าน สื่อมวลชนมีบทบาทหน้าที่ส าคัญมิใช่เป็นเพียง Real Function แต่ขยายบทบาทมาเป็น 
Expected Function ร่วมด้วยผลการศึกษาพบว่าส าหรับผู้หญิงที่ต้องเข้าเป็นส่วนหนึ่งในโลกของการ
ท างานนอกบ้าน สื่อมวลชนมีบทบาทหน้าที่ในการสอนเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติ (instruction for 
implementation)  

   และกลุ่มงานศึกษาที่เก่ียวกับสตรีกับผลิตภัณฑ์เพื่อความงามพบว่าการโฆษณาผ่าน
สื่อมวลชนสามารถครอบง าพฤติกรรมผู้รับสารหญิงให้เป็นตามต้นแบบ        และยังคงผูกติดผู้หญิงกับ 
วาทกรรมด้านความงาม    และวาทกรรมของความสัมพันธ์ทางเพศ           และอ านาจในหลายชั้นที่ว่า   
ความงามของผู้หญิงมีอ านาจในการดึงดูดใจไม่เพียงแต่เพศตรงข้าม  เพศเดียวกัน  หรือแม้แต่แม้ไม่มี 
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ใครจ้องมองก็ยังรู้ว่าถูกจ้องมอง 
4. ด้านจริยธรรม  ธรรมเนียมปฏิบัติของสตรี   พบว่าผู้ส่งสารใช้สื่อที่มีความเป็นเพศ

หญิงเช่นสื่อวรรณคดี และนวนิยาย  สื่อสารเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับสตรีเช่นการปฏิบัติตนเป็นสตรีที่ดีและ
การครองเรือน   รวมถึงใช้วาทกรรม การให้คุณค่า(ทั้งคุณค่าแท้หรือคุณค่าเทียม) เป็นพื้นที่ต่อรองกับ
สตรี  โดยการเสนอแบบธรรมดาด้วยการแทรกซึมความคิดในเนื้อหา (Message) เป็นธรรมชาติให้เกิด
การยอมรับโดยปริยาย  รวมถึงใช้ความสุขส าเร็จในการครองเรือน  มาเป็นเครื่องต่อรองกับผู้รับสาร
สตรี  โดยพวกท่ีไม่เห็นด้วยก็จะกลายเป็นพวกไม่ปกติไป   

5. ด้านภาษา  พบงานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับค าเรียกผู้หญิงหรือการแปลภาษาเพศหญิงว่า
ผู้สร้างสรรค์ค าหรือผู้แปลซึ่งอยู่ในสถานะผู้ส่งสาร(Sender) ไม่อาจเข้าใจเพียงเพศทางกายภาพ หรือ
เพศตามธรรมชาติ (Sex) ของผู้หญิงเท่านั้น  หากแต่ต้องเข้าใจในเพศสภาพ (Gender) คือการให้
ความหมายของชายหรือหญิงจากกระบวนการประกอบสร้างทางสังคมและวัฒนธรรม (Socially & 
Culturally Construct) ที่มีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงตามบริบทของสังคม วัฒนธรรม และยุคสมัย
นั้นๆ  จึงจะช่วยให้ผู้ส่งสารสามารถสื่อสารภาษาเพศหญิง (Women’s language) ได้อย่างถ่องแท้   

6. ด้านการพัฒนา  พบว่าสื่อมีส่วนช่วยพัฒนาความรู้ใหส้ตรีในภาคปฏิบัติจะเห็นผลใน
เชิงรูปธรรมมากกว่าการใช้สื่อช่วยพัฒนาความรู้ให้กับสตรีภาคทฤษฎี 

7. ด้านการเมือง   พบว่าในสื่อนวนิยายเมื่อนักเขียนสตรีเขียนเรื่องการเมือง (ซึ่งเป็นเรื่อง
ในปริมณฑลของผู้ชาย)  นักเขียนสตรีจะละวางความเป็นสตรีของตนเองลง  โดยเขียนในภาพรวมทาง
การเมืองมากกว่าการเอาเรื่องเพศหญิงมาเกี่ยวข้อง  ส่วนในสื่อหนังสือพิมพ์เมื่อน าเสนอนักการเมือง
สตรีในสื่อ  จะถูกน าเสนอได้ในสองปริมณฑลอย่างไม่ผิดกติกา คือภาพสตรีในปริมณฑลภายนอกบ้าน 
อันจะเป็นมุมมองด้านความสามารถ  ผลงาน  และการพัฒนา  และภาพสตรีในปริมณฑลภายในบ้าน
เช่นด้านเพศ (Sex) และความเป็นผู้หญิง (Gender)  

8. ด้านองค์กรธุรกิจ   พบว่าสตรีเป็นเพียงกลุ่มเป้าหมายของสื่อ  ที่ความเป็นเพศหญิง
ไม่ได้สร้างความแตกต่างในระบบการบริหารจัดการด้านองค์กรธุรกิจเลย   

9. เนื้อหาด้านอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับสตรี  
  9.1 สื่อกับแนวคิดสตรีนิยม  พบงานศึกษาแนวคิดสตรีนิยมที่ใช้รายการสาธิตการ
ท าอาหารในสื่อโทรทัศน์เป็นกรณีศึกษา  พบว่าสื่อโทรทัศน์ให้คุณค่างานครัวกับเพศชายมากกว่าเพศ
หญิง  เนื่องจากงานครัวกลายเป็นธุรกิจ  กรณีดังกล่าวกลุ่มทฤษฎีระบบ(System Approach) มองว่า
ผู้หญิงต้องเรียนรู้ที่จะปรับตัวตาม เพื่อให้สังคมเห็นคุณค่า เช่นเดียวกันกับที่สังคมเห็นคุณค่าของงาน
ครัว เช่นปรับความเป็นผู้น า  ความเชื่อมั่น และบุคลิกภาพที่หมายรวมถึงภาพที่ปรากฏและการแต่ง
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กาย  ขณะที่กลุ่มทฤษฎีเฟมินิสต์ (Feminist Approach) มองว่าบริบทท่ีงานครัวในปริมณฑลโลก
สาธารณะที่ผู้ชายถือเป็นการลดคุณค่าผู้หญิง และงานบ้านให้ดูด้อยลง เนื่องจากงานบ้านไม่อยู่ในโลก
สาธารณะและไม่ก่อให้เกิดรายได้  ในขณะที่งานครัวได้ก้าวมาอยู่ในโลกสาธารณะและก่อให้เกิด
รายได้  ในทางกลับกันพบงานศึกษาการน าเสนอแนวคิดสตรีนิยมในเรื่องสั้นของนักเขียนหญิงที่แสดง
ให้เห็นว่า  สื่อมวลชนสามารถเป็นกระบอกเสียงเคียงข้างสตรีเพื่อน าเสนอการเรียกร้องสิทธิให้กับสตรี
ได้  หากผู้ส่งสาร (Sender) เป็นสตรี  เนื้อหา(Message) เกี่ยวข้องกับสตรี  สื่อหรือช่องทางการสื่อสาร
(Channel) นั้นเป็นสื่อของสตรี และผู้รับสาร(Receiver)เป็นสตรี 

9.2 สื่อกับโสเภณี และการค้ามนุษย์พบแนวทางการศึกษาแตกต่างกันแยกออกเป็น 2 
แนวทางคือ  สื่อกับโสเภณี  และสื่อกับการค้ามนุษย์   

ในการศึกษาสื่อกับโสเภณี  พบว่ามีความสนใจศึกษาสื่อหนังสือพิมพ์มากที่สุด และในสื่อนว
นิยายเป็นอันดับรองลงมา  ผลการศึกษาสรุปได้ว่าสื่อมวลชนอย่างหนังสือพิมพ์อาจไม่ใช่เป็นกลไก
หลักในการน าเสนอข่าวโสเภณีในสังคมที่เป็นส่วนหนึ่งในการช่วยแก้ไขปัญหาโสเภณีในสังคมได้  
เนื่องจาก  เหตุผลทางธุรกิจ และเหตุผลเรื่องความเป็นเพศชายของสื่อ   ในขณะที่สื่อนิยายน าเสนอใน
ลักษณะการสะท้อนคุณค่า  ความแข็งแกร่งของจิตใจ  เหตุและผลการเข้าสู่อาชีพ ที่สังคมและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องจะต้องน าไปขบคิดต่อเพื่อหาทางแก้ไขปัญหาโสเภณี  ในทางกลับกันพบงานศึกษาสื่อกับ
โสเภณีในสื่อใหม่(New Media) อย่างสื่ออินเทอร์เน็ต   พบว่ากลุ่มโสเภณีไม่ได้เป็นเพียงเนื้อหาสาร 
(Message) แต่เป็นผู้ใช้ช่องทาง (Channel) ดังกล่าวในการต่อสู้ทางวาทกรรมเพื่อตนเอง  โดยสร้าง
ความหมายใหม่ให้กลุ่มในลักษณะของผู้ประกอบอาชีพ  มีวาทกรรมที่สะท้อนความเป็นผู้หญิงดี  ต่อสู้
ชีวิต  และเปิดเผยตนในเวทีสาธารณะ   

ในการศึกษาสื่อกับการค้ามนุษย์  พบงานศึกษาในสื่อใหม่(New Media) อย่างสื่ออินเทอร์เน็ต
แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ที่ไม่เท่าเทียมกันระหว่างเพศชาย และเพศหญิงที่เกิดขึ้นบนสื่อ
อินเทอร์เน็ตโดยผู้หญิงเป็นฝ่ายเสียเปรียบ  และแม้ว่าการค้ามนุษย์บนสื่ออินเทอร์เน็ตประกอบด้วย
ฝ่ายซื้อ และฝ่ายขายที่ต่างมีความมุ่งหมายเหมือนกัน  แต่ต่างจุดประสงค์กัน  แต่ผู้หญิงก็ถูกจัดวางให้
เป็นเพียงวัตถุที่ตอบสนองความต้องการทางเพศ  เนื่องจากเพศชายผู้เป็นฝ่ายที่ต้องการซื้อมี
จุดประสงค์ในการซื้อเพื่อสนองความต้องการทางเพศ  ในขณะที่เพศหญิงผู้เป็นฝ่ายขายบริการไม่ได้
ท าเพื่อสนองความต้องการทางเพศ 

9.3 สื่อกับสิทธิสตรี  พบงานศึกษาในสื่อนวนิยาย หรือเรื่องสั้น  ที่นักเขียนหญิงในฐานะ
ตัวแทนสตรีและผู้ส่งสาร (Sender) จึงใช้สื่อสิ่งพิมพ์ (Channel) ในรูปแบบเรื่องสั้นหรือนวนิยายเป็น
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ช่องทางเล็กๆ ที่เป็นสื่อส าหรับสตรี (Receiver) น าเสนอเรื่องราว (Message)ที่เป็นปํญหาและน าไปสู่
การเรียกร้องสิทธิสตรีผ่านสื่อ   

9.4 สื่อกับการประกอบสร้างความหมาย  พบในสื่อละครโทรทัศน์  โดยพบว่ามีความ
สนใจศึกษาการประกอบสร้างความหมาย “ผี” และ“นางร้าย”  โดยตัวละครทั้ง“ผี” และ“นางร้าย”  ต่าง
ถูกเติมแต่งความชัดเจน และจัดวางรูปความเป็นจริงภายใต้สถานการณ์เพื่อรับบทเป็นตัวแทนของ
ความชั่วร้าย  ซึ่งตรงกันข้ามกับนางเอกที่เป็นตัวแทนของความดี  และด้วยโครงสร้างของรูปแบบละคร
โทรทัศน์ไทยมีจุดประสงค์เพื่อธ ารงรักษาแบบแผนแห่งบรรทัดฐานของสังคมให้แข็งแกร่ง และชัดเจน
ควบคู่ไปกับการน าเสนอความบันเทิง  ทั้งผี และนางร้ายและโสเภณีต่างก็ถูกลงรหัสภาพ  และลงรหัส
จุดจบให้ไม่ได้รับความสุขสมหวังเช่นกัน     

จากเนื้อหาการศึกษาสื่อมวลชนในยุคแรก (พ.ศ. 2520-2535) และในยุคที่สอง (ช่วงพ.ศ. 
2536-2552) ได้ข้อค้นพบว่าภาพรวมการศึกษาสตรีกับเนื้อหาสารไม่เพียงขยายขอบเขตประเด็น
การศึกษาที่หลากหลายมากขึ้น แต่มีความเฉพาะในความเป็นเพศหญิงมากยิ่งขึ้น เช่นประเด็น
การศึกษาจริยธรรมและธรรมเนียมปฏิบัติของสตรี  ด้านภาษา ด้านอ่ืนๆเช่น สื่อกับสตรีนิยม  สื่อกับ
โสเภณี  สื่อกับสิทธิสตรี  และสื่อกับการประกอบสร้างความหมาย หรือด้านองค์กรธุรกิจที่แม้ไม่พบว่า
ความเป็นเพศหญิงได้สร้างความแตกต่างใดในระบบการบริหารจัดการด้านองค์กรธุรกิจก็ตาม  ก็ถือ
เป็นข้อค้นพบ  ในส่วนของประเด็นที่ไม่ได้รับการกล่าวถึงในยุคที่สองได้แก่ ประเด็นด้านเศรษฐกิจ และ
ด้านประชากร  อาจเนื่องมาจากบริบททางสังคมในยุคที่สอง(พ.ศ. 2536-2552) ที่เปลี่ยนแปลงไปท า
ให้สตรีเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งที่เกี่ยวข้องและส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจในภาพรวม และจากบริบทสังคม
ดังกล่าวจึงส่งผลให้ไม่พบประเด็นการศึกษาเรื่องด้านประชากร (ที่ครอบคลุมเรื่องการควบคุมจ านวน
ประชากร การท าหมัน หรือการวางแผนครอบครัว) ในยุคแรกที่สอง (พ.ศ. 2536-2552)   

 
3. เปรียบเทียบข้อค้นพบจากภาพรวมการศึกษาสตรีกับช่องทางการสื่อสารระหว่างช่วง 
พ.ศ. 2520-2535 กับช่วง พ.ศ. 2536-2552   

การศึกษาช่องทางการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับสตรีในงานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) 
สามารถจ าแนกหมวดหมู่ช่องทางการสื่อสารหลักออกเป็น 6 ประเภทได้แก่  

3.1 สื่อหนังสือพิมพ์ พบงานศึกษาสตรีกับสื่อหนังสือพิมพ์แยกเป็นสองกลุ่มใหญ่ๆคือ
กลุ่มการศึกษาบทบาทหน้าที่ ซึ่งพบว่าความสนใจเชิงปริมาณของหนังสือพิมพ์ที่มีต่อสตรีน้ันมีมากขึ้น    
แต่ในเชิงคุณภาพยังมีการเปลี่ยนแปลงน้อยมาก  และกลุ่มการศึกษาภาพสะท้อนของสตรีที่ปรากฏใน
หนังสือพิมพ์พบว่ามีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในทางบวกมากขึ้นซึ่งภาพสะท้อนดังกล่าวเกิดจาก
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ปัจจัยภายในหนังสือพิมพ์เช่นนโยบายองค์กร   ประเภทของหน้าหนังสือพิมพ์ที่ลงข่าว  ประเภทของ
หนังสือพิมพ์  และปัจจัยภายนอกเช่นกระแสการเคลื่อนไหวของสตรี  กลุ่มชนชั้นของสตรีท่ีเป็นข่าว ที่
เกี่ยวข้อง 

3.2 สื่อนิตยสาร  เป็นสื่อที่พบว่าได้รับความสนใจศึกษามากที่สุด  ประเด็นการศึกษาแบ่ง
ออกเป็น 3 กลุ่ม  ได้แก่กลุ่มการศึกษาบทบาทหน้าที่และองค์ประกอบของนิตยสาร    พบว่าหน้าที่ของ
สื่อที่คงอยู่ตลอดเวลาคือหน้าที่ในการให้ความรู้  ส่วนหน้าที่ที่ขาดหายคือหน้าที่ทางการเมือง และ
หน้าที่เพิ่มเติมขึ้นคือหน้าที่ทางธุรกิจ นอกจากนี้พบว่ามีงานศึกษาที่พยายามแบ่งประเภทของ
นิตยสารเพื่อแสวงหาลักษณะร่วมและเอกลักษณ์ของนิตยสารแต่ละชื่อชนิด   

กลุ่มที่ศึกษาภาพสะท้อนและแนวคิดของสตรีที่ปรากฏในเนื้อหาของนิตยสาร  พบว่าโครงเรื่อง
ใหญ่ของเนื้อหาไม่เปลี่ยนแปลง  แต่มรการเปลี่ยนแปลงในรายละเอียด  รวมถึงพบว่ามีการต้ังค าถาม
ถึงการสะท้อนภาพความเป็นจริงอย่างไร 

และท้ายสุดคือกลุ่มการศึกษามิติทางเศรษฐกิจของนิตยสาร(พฤติกรรมการซื้อ) และการศึกษา
เปรียบเทียบระหว่างไทยกับต่างประเทศ 

3.3 สื่อภาพยนตร์  แม้พบงานศึกษาเพียงเรื่องเดียวหากแต่สามารถสรุปได้ว่าภาพยนตร์
ปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงทัศนะที่มีต่อสตรีไปบ้างแม้จะเปลี่ยนแปลงไปแต่อยู่ในกรอบเดิม  
 3.4 สื่อวิทยุกระจายเสียง   พบว่ามีวิธีการศึกษาอยู่ 2 แบบ  คือการส ารวจรายการ
วิทยุกระจายเสียงส าหรับผู้หญิงซึ่งพบว่ามีน้อย  และแบบที่สองคือการศึกษาภาพสะท้อนของสตรีที่
ปรากฏอยู่ในเพลงพบว่าภาพของผู้หญิงติดลบมากกว่าเป็นบวก รวมถึงในเพลงลูกทุ่งมีการสะท้อนการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนกับผู้หญิงชนบทอย่างมาก  และมีภาพที่เป็นตัวของตัวเองมากขึ้นกว่าในอดีต 
 3.5 สื่อโทรทัศน์   พบว่ามีวิธีการศึกษา 2 แบบคือ  วิธีการวิเคราะห์เนื้อหารายการในแง่
ของการประกอบอาชีพของสตรี  ซึ่งพบว่าไม่สอดคล้องกับความเป็นจริง  และการส ารวจความพอใจใน
การรับชมสื่อโทรทัศน์  ซึ่งพบว่าผู้รับสารสตรีใช้สื่อละครโทรทัศน์สนองควมต้องการด้านต้างๆของ
ตนเอง 
 3.6 สื่อโฆษณา  พบว่ามีวิธีการศึกษาแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มคือการศึกษาภาพสะท้อน
บทบาทสตรีที่ปรากฏในงานโฆษณาพบว่าบทบาทของสตรีในโฆษณายังมีอยู่อย่างจ ากัด  และ
ขณะเดียวกันงานวิจัยบางชิ้นชี้ให้เห็นแนวโน้มของการเปลี่ยนแปลง  ต่อมากลุ่มการศึกษาวิจัยแบบ
การตลาดเพื่อตรวจสอบความพอใจของผู้รับสารในรูปแบบการโฆษณา  ผลศึกษาพบว่ามีปัจจัยที่
เกี่ยวข้องอยู่ 3 ปัจจัยคือ  ตัวสารโฆษณา  ฐานะทางเศรษฐกิจ  และสังคมของผู้รับสาร และ ประเภท
ของสินค้า ท้ายสุดการวิเคราะห์ความหมายด้านลึกของการโฆษณา พบว่าในการโฆษณาประกอบด้วย 
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2 ความหมาย   โดยความหมายแรกคือข้อมูลเรื่องคุณภาพ และประโยชน์ของสินค้า  และความหมาย
ที่สองเป็นความหมายในระดับลึก  คือการสืบทอดโครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่างชายหญิงในสังคม 

การศึกษาสตรีกับช่องทางการสื่อสารในงานวิจัยยุคที่สอง (ช่วงพ.ศ. 2536-2552) จ าแนก
จ านวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสตรีกับช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อออกเป็น 2 แนวทางคือ 

1. จ านวนงานศึกษาที่เจาะจงศึกษาสตรีกับช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อเฉพาะของสตรี 
เช่นการศึกษานิตยสารสตรี  รายการโทรทัศน์ส าหรับสตรี  สถานีวิทยุกระจายเสียงส าหรับสตรี  เว็บไซต์
ส าหรับสตรี  หนังสือพิมพ์สตรี ซึ่งมีมากถึง 68 งานศึกษาจาก 330 งานศึกษา 

2. จ านวนงานศึกษาที่เกี่ยวข้องช่องทางการสื่อสาร/ ตัวสื่อทั่วไปกับสตรีซึ่งในงานวิจัยยุค  
ที่สอง (ช่วงพ.ศ. 2536-2552) สามารถจ าแนกหมวดหมู่ช่องทางการสื่อสารออกเป็น 7 ประเภท
ตามล าดับความสนใจจากมากไปหาน้อยได้แก่  
 

1. สื่อนิตยสาร พบว่าเป็นสื่อที่ได้รับความสนใจศึกษามากที่สุดด้วยจ านวนงาน
ศึกษา 82 งานศึกษาพบประเด็นท่ีปรากฏในงานศึกษา 3  ประเด็นดังนี้ 

1.1. การศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อนิตยสาร (Receiver) ผลการวิจัย 
พบว่าผู้รับสารจากสื่อนิตยสารใช้สื่อนิตยสารในการแสวงหาข่าวสารความรู้  เพื่อปรับประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน  จากผลการศึกษาจะเห็นได้ว่าผู้บริโภคสตรีแสวงหาความรู้จากสื่อนิตยสารด้วยตนเอง
อย่างเสรี และเปิดเผย  เนื่องจากมีทัศนคติเชิงบวกต่อสื่อนิตยสาร   

1.2. บทบาท  หน้าที่ของสื่อนิตยสารที่มีต่อสตรี  พบว่าเนื้อหาที่เกี่ยวกับบทบาท   
หน้าที่ของสื่อนิตยสารกับสตรีมี 5 ด้านคือได้แก่ 

ด้านสุขภาพอนามัย  พบว่าในคอลัมน์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย และเนื้อหา 
ในเชิงพาณิชย์หรือหน้าโฆษณาที่เกี่ยวกับสุขภาพอนามัย  มีลักษณะเนื้อหาแบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ  
เนื้อหาที่ให้ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพอนามัยทั่วๆไป  รองมาเป็นพฤติกรรมเมื่อเจ็บป่วยและพฤติกรรม
สุขภาพ   และท้ายสุดเป็นเนื้อหาเชิงพาณิชย์ที่น าเสนอในลักษณะของการโฆษณาสินค้า โดยมีสัดส่วน
ปริมาณการน าเสนอที่ต่างกัน  ทั้งนี้บทบาทการน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยส่งผลให้ผู้อ่านมี
ความรู้  ความเข้าใจ  และน าความรู้นั้นไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อสุขภาพอนามัยของตนเอง 
(Cognitive Domain) เนื่องจากผลการศึกษาระบุว่าผู้รับสารมีความสนใจเนื้อหาด้านนี้  เห็นในคุณค่า
และประโยชน์  และมีพฤติกรรมที่สอดคล้องกับความสนใจในการรับรู้สาระประโยชน์จากเนื้อหาที่ได้รับ
จากการอ่านนิตยสารผู้หญิงด้วย (Affective Domain) 

ด้านการพัฒนาครอบครัว  พบว่าในนิตยสารแนวครอบครัวมีเนื้อหาด้านเพศศึกษา  
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การครองชีวิตคู่  ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในปริมาณน้อยเมื่อเทียบกับเนื้อหาด้านสุขภาพอนามัย   ซึ่ง
ผู้รับสารมองว่าเนื้อหาดังกล่าวเหล่านั้นจะเป็นประโยชน์ในการน าไปใช้พัฒนาครอบครัวได้    

ด้านการพัฒนาบุคลิกภาพ  พบว่ามีการเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลิกภาพ 
ภายในด้านการสร้างความเชื่อมั่นในตนเองมากที่สุด   โดยความรู้ด้านการพัฒนาบุคลิกภาพช่วยสร้าง
ความมั่นใจในการแสดงออกทางกายและทางความคิดเห็นมากขึ้น   นอกจากนี้ยังพบว่าสื่อนิตยสารมี
อิทธิพลในการตัดสินใจเปลี่ยนแปลงรูปลักษณ์ทางกายและรูปแบบทางความคิด  ซึ่งผู้อ่านมีความพึง
พอใจในบุคลิกภาพที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 

ด้านการแต่งกาย    พบว่าในหน้าแฟชั่นมีการน าเสนอคุณค่าการแลกเปลี่ยนเชิง 
สัญลักษณ์  และคุณค่าเชิงสัญญะมากที่สุด   ดังนั้นผู้บริโภคจึงไม่เพียงบริโภคสินค้าเพราะประโยชน์ใช้
สอย   แต่บริโภคสัญญะที่ผูกติดกับสินค้าด้วย 

ด้านวัฒนธรรม   พบว่าค่านิยมเชิงวัฒนธรรมที่ปรากฏในโฆษณานิตยสารสตรีมาก 
ที่สุดคือ ความสวยงาม การมีประสิทธิผลดี และความทันสมัย   ทั้งนี้ค่านิยมความสวยงามปรากฏ
จ านวนในสินค้าประเภทเสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย, ผลิตภัณฑ์บ ารุงผิว, สินค้าที่เป็นของใช้ส่วนตัว, และ
เครื่องส าอาง   ค่านิยมการมีประสิทธิผลดีปรากฏในสินค้าสินค้าเกี่ยวกับรถยนต์   และความทันสมัย
ปรากฏในสินค้าเกี่ยวกับการตกแต่งบ้าน  

1.3. การด าเนินธุรกิจนิตยสารสตรี   พบงานศึกษาที่เก่ียวข้องกับการด าเนินธุรกิจ 
นิตยสารสตรีได้แก่  การด าเนินธุรกิจนิตยสารสตรีที่ได้รับลิขสิทธิ์จากต่างประเทศ  การขายพื้นที่
โฆษณา   และการบริหารงานฝ่ายโฆษณาในสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ   ซึ่งความเป็นผู้หญิงไม่ได้ส่งผล 
หรือมีส่วนในการปรับเปลี่ยนรูปแบบด าเนินธุรกิจแต่อย่างใด 

 
2. สื่อโฆษณา พบว่ามีจ านวนงานศึกษา  39 งานศึกษา  โดยเป็นการศึกษาสตรีใน

สื่อโฆษณาทางนิตยสารมากที่สุดจ านวน 20 เรื่อง รองลงมาเป็นโฆษณาทางสื่อโทรทัศน์จ านวน 7 เรื่อง   
ส าหรับพบประเด็นในงานศึกษาที่ได้รับความสนใจมีดังนี้ 

1. ศึกษาผู้รับสารจากสื่อโฆษณา  แบ่งออกเป็นประเด็นย่อยในการศึกษาได้ 3 ประเด็น
ได้แก่ 

1.1 ด้านการรับสื่อ  พบว่าการโฆษณาในรูปแบบบทความเชิงโฆษณาที่สามารถ 
ให้ข้อมูลเกี่ยวกับตัวสินค้าได้อย่างเต็มที่  มีการออกแบบที่ดูดีไม่เป็นทางการ  ต้ังใจขายสินค้าหรือ
บริการมากจนเกินไป  สามารถดึงดูดกลุ่มเป้าหมายได้อย่างแนบเนียน  ให้ผู้บริโภครู้สึกถึงความ
น่าเชื่อถือในบทความโฆษณาและไม่ได้ถูกยัดเยียดให้ซื้อสินค้ามากจนเกินไป  แสดงให้เห็นว่ามนุษย์ใน
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ฐานะผู้บริโภคไม่ได้ตกอยู่ภายใต้อิทธิพลของสื่อ  หากแต่ตกอยู่ภายใต้อิทธิพลของรูปแบบอันแยบยล
ของสื่อต่างหาก   
  1.2 ด้านพฤติกรรมการซื้อ   พบว่าในสื่อโฆษณาทางโทรทัศน์ผู้บริโภคสตรีเชื่อว่า
รูปแบบเนื้อหา  เทคนิคการน าเสนอ และพรีเซนเตอร์ในงานโฆษณามีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้า
ประเภทรองเท้า และเครื่องส าอาง  ขณะเดียวกันผู้บริโภคสตรีก็มีความเห็นว่าคุณภาพมีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อสินค้าประเภทเครื่องส าอาง และผ้าอนามัย  ในสื่อโทรทัศน์ผู้บริโภคสตรีมองว่ารูปแบบ
เนื้อหา  เทคนิคการน าเสนอมีส่วนในการตัดสินใจซื้อ   ในขณะที่สื่อสิ่งพิมพ์อย่างนิตยสารผู้บริโภคมิได้
คาดหวังในรูปแบบเนื้อหา หรือเทคนิคการน าเสนอแต่เบนความสนใจไปที่คุณภาพของสินค้าแทน  สรุป
ได้ว่าประเภทของสินค้าที่แตกต่างกัน  อาศัยกลยุทธ์ในการจูงใจซื้อ  และสื่อที่ใช้ในการจูงใจซื้อสินค้า
แตกต่างกันไปด้วย  นอกจากน้ียังพบว่าโฆษณามีผลต่อพฤติกรรมการซื้อของสตรีผู้บริโภคโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งกรณีสินค้าที่มีราคาไม่แพงและไม่ได้อยู่ในแผนการซื้อ 
  1.3 ทัศนคติ  พบว่ามีงานศึกษาทัศนคติใน 2 ประเด็นคือทัศนคติของผู้หญิงต่อ
การน าเสนอสตรีในบทบาทต่างๆ ในงานโฆษณา  และทัศนคติของผู้หญิงที่มีต่อสื่อโฆษณาบนชั้นวาง
สินค้า  โดยในประเด็นแรกผลการศึกษาพบว่า  ปัจจุบันมีนักแสดงสตรีในโฆษณามากกว่าในอดีต  สตรี
ในโฆษณาได้รับบทบาทที่หลากหลายมากขึ้น และเป็นบทบาทที่เทียบเคียงกับผู้ชาย  ส าหรับประเด็นที่
สองพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติในทางบวกต่อสื่อ  เนื่องจากสามารถกระตุ้นความสนใจจากกลุ่ม
ลูกค้าด้วยโสตประสาททั้ง 5  ได้  หากแต่สื่อโฆษณาบนชั้นวางสินค้าเป็นเพียงโฆษณาในระบบย่อยที่
ต้องมีแรงสนับสนุนจากโฆษณาในระบบใหญ่ (โฆษณาในสื่อสารมวลชน) ด้วย     

2. ศึกษาผู้ส่งสารโฆษณา พบว่าผู้ส่งสารโฆษณาเพศชายยังมีแนวคิดตามระบบ
ปิตาธิปไตยหรือระบบชายเป็นใหญ่  โดยพบว่านักสร้างสรรค์โฆษณาส่วนใหญ่มีความเห็นว่าการ
น าเสนอผู้หญิงตามภาพฝังใจ (Stereotype) เพื่อให้ผู้หญิงบรรลุความเป็นหญิงของสังคม  ตามความ
คาดหวังของสังคม  และเห็นว่าการที่ผู้หญิงถูกใช้เป็นวัตถุทางเพศในสื่อเนื่องจากเรือนร่างของผู้หญิง
เป็นสื่อที่สร้างแรงดึงดูดได้ดี  สร้างการจดจ าและสร้างการบอกต่อได้ด้วย 

3. ศึกษาเนื้อหาโฆษณา พบว่าในการศึกษาเนื้อหาโฆษณาที่มีสตรีเป็นส่วนหนึ่งมี
ความสนใจศึกษากระจายใน 4 กลุ่มเนื้อหาการศึกษาดังนี้   

3.1 ด้านภาพลักษณ์  ภาพพจน์  และผลกระทบของผู้หญิงที่ปรากฏบนสื่อ 
โฆษณา   พบว่าในงานโฆษณาทางโทรทัศน์และและในงานโฆษณาทางนิตยสารสะท้อนภาพสตรีใน
ลักษณะที่ไม่ต่างกันคือ  สวย  ทันสมัย  เป็นผู้หญิงเก่งที่รับบทบาททั้งใน และนอกบ้าน  มีอารมณ์ขัน 
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และยังคงไว้ซึ่งเสน่ห์ทางเพศ   มีลักษณะเป็นภาพต้นแบบ( Model) ที่ช่วยกระตุ้นการขายด้วยการเป็น
ต้นแบบให้ผู้รับสารสตรีอยากเป็นบ้าง   

3.2 ด้านมายาคติของโฆษณา  พบว่าสื่อโฆษณาสร้างวาทกรรมความงาม  ความ 
ขาว  ความผอม  ผูกติดกับความเป็นเพศหญิง  ความรัก  การท างาน และความส าเร็จ  โดยผลจากการ
สร้างวาทกรรมและมายาคติ  ท าให้การสร้างตัวตนและการได้มาซึ่งอ านาจของเพศหญิงที่ผูกติดกับ
เงื่อนไขทางสรีระ  โดยจะความรู้สึกไม่มีคุณค่า และขาดอ านาจหากตนไม่มีความงามตามมาตราฐานที่
สื่อน าเสนอ   

 3.3 ด้านภาษา  พบว่าการเปลี่ยนแปลงของภาษาที่ใช้บรรยายลักษณะที่พึง
ปรารถนาของผู้หญิงในแต่ละช่วงสมัย  แสดงความคิดด้านความสวยงามของร่างกายและบุคลิกภาพ
แตกต่างกันโดย  นอกจากนี้วลีที่ใช้ในการโฆษณาผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวจ าแนกมีรูปประโยคหลากหลาย
เช่นประโยคบอกเล่า  ประโยคค าถามที่ไม่ต้องการค าตอบ  และประโยคค าสั่ง  มีการใช้ค าคล้องจอง  
สัมผัสสระ  พยัญชนะ  เปรียบเทียบ  อุปมาอุปไมย  โดยพบว่าผู้รับสารสตรีซื้อสินค้าเพราะต้องการใช้
และเพราะจดจ าวลีในโฆษณาได้   
  3.4 ค่านิยมเชิงวัฒนธรรม  พบว่าในโฆษณานิตยสารสตรีสามารถแยกส่วน 
ประกอบที่เป็นค่านิยมเชิงวัฒนธรรมออกเป็น 2 ส่วนโดยค่านิยมเชิงวัฒนธรรมส่วนที่มองเห็นได้ 
(Visible) อยู่ในรูปแบบของสินค้าและบริการที่เป็นรูปธรรม  เป็นวัตถุ จับสัมผัสได้ ส่วนค่านิยมเชิง
วัฒนธรรมส่วนที่มองไม่เห็น (Invisible)  อยู่ในรูปของนามธรรมที่เป็นสัญญะที่ไม่คงที่  ไม่มีรูปแบบ
ตายตัว  และเปลี่ยนแปลงได้  ดังนั้นการโฆษณาสินค้าและบริการผ่านสื่อ  จึงมิใช่เพียงการพูดถึงตัว
สินค้า  หากแต่คือพ่วง หรือการถ่ายทอดเอาการประกอบสร้างค่านิยมเชิงวัฒนธรรมของสินค้ามาสู่
ผู้บริโภคด้วย   

4. กลยุทธ์การโฆษณา   พบว่ามีกลุ่มงานศึกษาด้านกลยุทธ์การโฆษณา 3 ลักษณะดังนี้ 
 4.1 การจูงใจ   พบว่าสตรีผู้บริโภคนิยมเนื้อหาที่มีลักษณะเป็นจินตนาการหรือ

การจ าลองความเป็นจริงแต่ก็ไม่ใช่ความเป็นจริง( Imagination illusion) มากกว่าเนื้อหาข้อมูลที่เน้น
หลักเหตุผลตามความเป็นจริง (Realistic information) ดังนั้นโฆษณาที่ใช้รูปแบบแรงจูงใจเชิงอารมณ์
สร้างการจดจ า  การรับรู้คุณภาพตราสินค้า (Perceived Quality) ได้มากกว่ารูปแบบแรงจูงใจเชิง
เหตุผล (Rational Approach) 
 การสื่อความหมาย  พบว่าภาพที่ถูกใช้เป็นสัญญะสื่อความหมายในงานโฆษณา 
ที่มีกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้หญิงส่วนใหญ่ เป็นสัญญะประเภท Symbol ซึ่งเป็นสัญญะที่เรียกร้อง
ความสามารถในการรับรู้และตีความจากผู้รับสารหญิงมากท่ีสุด  และไม่มีความเกี่ยวพันอันใดกับวัตถุ
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ที่มีอยู่จริง (Object) ไม่มีความคล้ายคลึง  และไม่มีความเชื่อมโยง  เช่นภาพน้ า  สื่อความหมายถึง 
ความบริสุทธิ์ ความเป็นประกายเป็นต้น 
  4.3 รูปแบบเนื้อหา  พบว่ารูปแบบเนื้อหาโฆษณาแต่ละช่วงเวลา  นอกเหนือจาก
จะสะท้อนบริบทสังคมในช่วงเวลานั้นๆ และสัญญะในลักษณะต่างๆ  ยังซ่อนชุดโครงสร้างการรับรู้ 
(Structure of Perception) ที่ปลูกฝังค่านิยมบางอย่าง เช่นชุดโครงสร้างการรับรู้เรื่องความงามจะซ่อน 
ความขาว  ความผอม  และความสูงพ่วงลงไปด้วย  และชุดโครงสร้างการรับรู้เรื่องความสะอาดจะซ่อน 
ความหอม  และความนุ่มนวลพ่วงลงไปด้วย  ซึ่งชุดโครงสร้างการรับรู้เหล่านี้ไม่เพียงส่งผลต่อการรับรู้
ของผู้รับสารหากแต่จะส่งผลให้ผู้รับสารต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการด ารงชีวิต  เพื่อให้สอดคล้องกับ
ความเชื่อในเรื่องดังกล่าวเหล่านั้นด้วย   

5. การด าเนินธุรกิจ    จากการรวบรวมงานศึกษาในขอบข่ายเรื่องการด าเนินธุรกิจ
โฆษณาที่เก่ียวข้องกับสตรีพบว่ามีกลุ่มงานศึกษาด้านการด าเนินธุรกิจโฆษณา 2 ลักษณะคือการขาย
พื้นที่โฆษณา และการบริหารงานฝ่ายโฆษณา  ซึ่งความเป็นเพศหญิงไม่ได้ส่งผล หรือมีส่วนในการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบด าเนินธุรกิจแต่อย่างใด 

 
3. สื่อโทรทัศน์ ด้วยจ านวนงานศึกษา 38 งานศึกษาพบว่ามีประเด็นการศึกษา 5 

ประเด็นดังนี้ 
1. การศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อโทรทัศน์(Receiver)  พบว่าในรายการละคร 

โทรทัศน์  ผู้ชมสตรี ”รู้ประโยชน์” จากการรับสารทางโทรทัศน์  และ”รู้โทษ” ด้วยการแสดงพฤติกรรม
การถอนตัว และการโวยวายเมื่อคราพบประเด็นความไม่พึงพอใจต่อละครโทรทัศน์จากสาเหตุ 2 
ประการคือ  ความไม่พึงพอใจอันเกิดจากองค์ประกอบในการผลิตละครโทรทัศน์  และความไม่พึง
พอใจอันเกิดจากผลกระทบที่มีต่อบุตรหลาน   ซึ่งแสดงให้เห็น ว่าผู้รับสารสตรีมีความเป็น Active 
Receiver ในการพินิจพิเคราะห์การผลิตรายการ และในการต้ังรับกับเนื้อหาสาร (Message) ด้วย  ใน
การศึกษารายการปกิณกะพบว่าสื่อโทรทัศน์ส าหรับผู้หญิงไม่ใช่เพียงสื่อบันเทิงเท่านั้นหากแต่ยังเป็น
สื่อที่เอ้ือประโยชน์ในการเรียนรู้ด้วย   และส าหรับรายการโฆษณาทางโทรทัศน์พบว่าเป็นแนวทาง
การศึกษาผู้รับสารในฐานะตลาดผู้บริโภค (Market)  ซึ่งเป็นแนวคิดที่สื่อค านึงถึงความต้องการของ
ผู้รับสารเป็นหลัก   ผลการศึกษาจึงสามารถน ามาเป็นส่วนหนึ่งของการปรับกลยุทธการโฆษณาเพื่อให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภคได้  ส าหรับรายการโฆษณาทางโทรทัศน์พรีเซนเตอร์ผู้หญิงใน
งานโฆษณาทางโทรทัศน์  มีผลในด้านการดึงดูดความสนใจจากผู้รับสารให้รับชมสื่อโฆษณา  แต่
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ส าหรับการตัดสินใจซื้อ   คุณภาพของสินค้าเป็นส่วนที่มีความส าคัญยิ่งกว่าในการประกอบการ
ตัดสินใจซื้อ 

2. การวิเคราะห์รายการโทรทัศน์  พบว่ามีงานศึกษาวิเคราะห์รูปแบบรายการให้ความรู้ 
ขนาดสั้นทางโทรทัศน์  และงานศึกษาวิเคราะห์รายการละครโทรทัศน์   

จากการศึกษารูปแบบรายการให้ความรู้ขนาดสั้นทางโทรทัศน์ที่มีวัตถุประสงค์ทางการตลาด 
แฝง  พบว่าความหลากหลายรูปแบบรายการสามารถสนองตอบความชื่นชอบของผู้ชมสตรี  เนื่องจาก
เนื้อหาของรายการเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน   ผลการศึกษาพบว่ารูปแบบรายการดังกล่าว
สามารถปรับเปลี่ยนสถานะของผู้รับสารสตรีจากฐานะผู้ดู ผู้ชม (Spectator) เป็นฐานะตลาดผู้บริโภค
(Market) ได้   
 ในส่วนของงานศึกษาละครโทรทัศน์  พบว่าละครโทรทัศน์สร้างขึ้นเพื่อสนองผู้ชมในแง่การ
บ าบัด(Therapy) หรือทดแทน (Substitution) บางสิ่งบางอย่างที่ขาดหายไปจากโลกของความเป็นจริง  
ลดทอนความขัดแย้ง (Tension) ในโลกความจริง   หลบหนี (Escapism) ไปจากชีวิตประจ าวันที่จ าเจ
น่าเบื่อหน่าย   เพื่อเป็นเพื่อน  ซุบซิบนินทา   และสร้างชุมชนทางสังคมขึ้นมา  มากกว่าตอบโจทย์การ
สร้างสรรค์ หรือการพัฒนาผู้ชม   

3. อิทธิพลของสื่อโทรทัศน์ พบว่าอิทธิพลของสื่อโทรทัศน์ในงานศึกษายุคที่ 2 (พ.ศ. 
2536-2552 หรือ ค.ศ. 1993-2009 ) มีลักษณะโน้มเอียงตามกระแสความเชื่อในสายที่สองซึ่งเป็นยุคที่
ไม่เชื่อว่าสื่อมีพลังมหาศาล  หากแต่สร้างผลกระทบเพียงในวงจ ากัด  เนื่องจากในเส้นทางการสื่อสาร
จากผู้ส่งสารถึงผู้รับสารมีตัวแปรแทรกกลางที่ท าให้อิทธิพลของสื่อไม่เป็นไปอย่างฉับพลันทันที  หรือ
ทรงพลัง  หากแต่ผู้รับสารท าให้อิทธิพลของสื่อท างานภายใต้ตัวแปรต่างๆ ที่ผู้รับสารสร้างขึ้นเช่น  
ราคา  ความจ าเป็น  หรือคุณภาพ  เป็นต้น   
 อย่างไรก็ตาม    แม้แสดงให้เห็นว่าสื่อไม่มีอิทธิพลที่จะปรับเปลี่ยนบุคคลไปถึงขั้น     ”เกิดการ 
กระท า” (Performance)  แต่สื่อสามารถดัดแปลงความเข้าใจ (Cognition) ของผู้รับสารได้    เนื่องจาก
ผลการศึกษาที่บ่งชี้ว่าอายุ  อาชีพ  การศึกษา รายได้  มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ 
 ในส่วนของงานศึกษาละครโทรทัศน์  พบว่าสตรีผู้รับสารดูละครโทรทัศน์เพื่อความผ่อนคลาย  
มากกว่าจะดูจริงจังมุ่งรับความรู้ หาความจริงแบบในเนื้อหาละครอิงเรื่องจริงหรืออิงประวัติศาสตร์  
หรือหลุดโลกความจริงแบบละครเพ้อฝัน  ส าหรับผู้รับสารละครโทรทัศน์  การรับสารจากละครโทรทัศน์
มีจุดมุ่งหมายเพื่อความบันเทิง  ผ่อนคลายมากกว่าดูเพื่อเป็นต้นแบบ   

4. ภาพลักษณ์ของผู้หญิงในสื่อ / การสร้างภาพตัวแทนผู้หญิง  พบว่าภาพลักษณ์ของ
ผู้หญิงผันแปรตามบทบาทที่ได้รับ  และรายการที่น าเสนอ  เช่นภาพลักษณ์ของผู้หญิงในละครโทรทัศน์  
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ในบทบาทการแสดงเป็นโสเภณี  นางร้าย  ผี หรือแม้แต่ไม่ระบุบทบาทตัวละคร ผลการศึกษาจะ
ออกมาในทิศทางโน้มเอียงไปด้านลบเช่นเดียวกันหมด  และเมื่อเปรียบเทียบตัวละครหญิงด้วยกันใน
ละครโทรทัศน์  ก็พบว่าภาพลักษณ์ของผู้หญิงในบทนางร้ายกับนางเอกมีความแตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง   

ตรงกันข้ามกันกับภาพลักษณ์ของผู้หญิงในโฆษณาทางโทรทัศน์  ที่ภาพลักษณ์ของผู้หญิงจะ
เป็นภาพผู้หญิงท างาน  ที่มีความสวย  ทันสมัย  ขาว  รูปร่างดี อารมณ์ดี  มีชีวิตชีวา  ชอบดูแลเอาใจ
ใส่ตัวเอง  โดยไม่มีการกล่าวถึงการเป็นคนดีหรือคนร้าย  

ส าหรับภาพลักษณ์ของผู้หญิงในงานข่าวโทรทัศน์   พบว่าเป็นที่รวมของภาพลักษณ์สตรีอัน
หลากหลาย  ตามบทบาทของผู้หญิงที่ได้รับในงานข่าว  เช่นผู้หญิงก้าวในฐานะผู้ประกาศข่าว  เธอจะ
มีภาพของภาพผู้หญิงกล้า  และเมื่อเป็นผู้สื่อข่าวหญิง  ผู้รับสารจะให้การต้อนรับเป็นอย่างดีด้วย
ภาพลักษณ์ที่ดีเช่นภาพลักษณ์สิทธิสตรี  แต่หากเมื่อใดท่ีผู้หญิงตกเป็นข่าวจะอยู่ในภาพแม่ศรีเรือน
และกุลสตรีทันที   

ในส่วนของการสร้างภาพตัวแทนผู้หญิง  พบว่ามีความสนใจศึกษาภาพตัวแทนหญิงชรา   
ภาพตัวแทนผู้หญิง และภาพตัวแทนผีผู้หญิงจากสื่อโทรทัศน์  กลวิธีที่ผู้ผลิตรายการใช้ในการสร้าง
ความหมายให้แก่ภาพตัวแทนประกอบด้วยการเปรียบเทียบแบบคู่ตรงข้าม  การผนวกเข้ากับ
กระบวนการต่างๆของสังคม  การเปรียบเทียบเชิงสัญลักษณ์  การต้ังค าถามกับผู้ชมรายการ  การสร้าง
นิยาม  การสื่อสารผ่านภาพหรือชุดภาพ  ส่วนแบบแผนการประกอบสร้างความหมายเกิดจาก
โครงสร้างองค์กร (Structure) และหน้าที่ (Function) ของบุคคลระหว่างผู้ผลิตรายการด้วยกันใน
ต าแหน่งผู้ก ากับละครกับทีมงานผลิตรายการละครโทรทัศน์     และการต่อรองในการประกอบสร้าง 
ความหมายระหว่างความจริงกับละคร 

5. บทบาท / วาทกรรมในรายการโทรทัศน์  พบว่าการให้บทบาทแก่สตรีในสื่อโทรทัศน์มี
ความเกี่ยวข้องกับการประเมินคุณค่าทางธุรกิจ  ภารกิจ  และปริมณฑลของธุรกิจ  เทียบเคียงกับ
คุณค่าทางเพศ   ภารกิจตามเพศ  และปริมณฑลของเพศ  โดยยึดถือเอาคุณค่าทางธุรกิจ  ภารกิจ  
และปริมณฑลของธุรกิจ  เป็นส าคัญ 

 
4. สื่อเว็บไซต ์  พบว่าเริ่มปรากฏเป็นงานศึกษาด้านวิชาการใน พ.ศ. 2540  ด้วย 1 งาน

ศึกษาและเพิ่มมากชึ้นสูงสุดในปีพ.ศ. 2548 ด้วยจ านวน 7 งานศึกษาต่อเนื่องเรื่อยมาจนปัจจุบันพบ
จ านวนงานศึกษาทั้งสิ้น  23 งานศึกษา   ความสนใจในการศึกษาสตรีกับสื่อเว็บไซต์ครอบคลุม
ดังต่อไปนี้ 
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1. การใช้สื่อ   พบว่ามีการศึกษาการใช้สื่อใน 3 ลักษณะเนื้อหาคือการใช้สื่อในการเรียน
การสอน   การใช้สื่อของกลุ่มสตรี  และการใช้สื่อเพื่อเป็นฐานข้อมูลเกี่ยวกับสตรี 

ในด้านการใช้สื่อในการเรียนการสอน  พบว่าการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศช่วยสอนสร้าง
ประสิทธิภาพในการเรียนมากขึ้น รวมถึงเมื่อน ามาใช้ในส่วนงานวัดและการประเมินผลการเรียน  
ก่อให้เกิดความสะดวก  ประหยัด  รวดเร็ว  ทันสมัย และลดขั้นตอน  แม้ว่าจะพบข้อจ ากัดในแง่ของ
ความช านาญในการใช้งานของผู้ใช้ก็ตาม  ทั้งนี้การศึกษาในด้านดังกล่าวความเป็นเพศหญิง ไม่ได้ถูก
น ามาเป็นปัจจัยในการศึกษาร่วม   เนื่องจากนักวิจัยใช้ผู้หญิงเป็นเพียงประชากรและกลุ่มตัวอย่างของ
งานวิจัยเท่านั้น 

ในด้านการใช้สื่อของกลุ่มสตรี  พบว่ามีการศึกษาการใช้สื่อของกลุ่มสตรีแบ่งลักษณะออกเป็น 
2 ลักษณะคือในฐานะผู้ส่งสาร (Sender) และในฐานะผู้รับสาร (Receiver)  

ในลักษณะการใช้สื่อในฐานะผู้ส่งสาร (Sender)  พบว่ามีกลุ่มสตรีใช้สื่อเพื่อเป็นช่องทาง
สื่อสารแสดงตัวตนในปริมณฑลสาธารณะอย่างเปิดเผยและเสรีมากยิ่งขึ้น  เพื่อเป็นที่รวมตัวของกลุ่ม
วัฒนธรรมย่อย (Subculture) เช่นกลุ่มรักร่วมเพศ  ทั้งนี้ลักษณะการใช้สื่อของกลุ่มดังกล่าวเป็นพื้นที่
การแลกเปลี่ยนความเห็นเรื่องทั่วๆไป (Private media) มากกว่าการใช้สื่อเพื่อเป็นพื้นที่สนับสนุนสิทธิ
หญิงรักหญิง  หรือการน าไปสู่การเคลื่อนไหวในเรื่องสิทธิของวัฒนธรรมย่อย (Public Media)  

ในลักษณะการใช้สื่อในฐานะผู้รับสาร (Receiver) พบว่ากลุ่มแม่บ้านใช้เว็บไซตเ์ป็นเครื่องมือ
รักษาสายสัมพันธ์ และสานสายสัมพันธ์ใหม่  เพื่อสร้างความแปลกใหม่ที่ต่างไปในชีวิตประจ าวัน
เท่านั้น   

ในด้านการใช้สื่อเพื่อเป็นฐานข้อมูลเกี่ยวกับสตรี  พบว่าการศึกษาในด้านดังกล่าวความเป็น
เพศหญิงไม่ได้ถูกน ามาเป็นปัจจัยในการศึกษาร่วม   เนื่องจากนักวิจัยใช้ผู้หญิงเป็นเพียงประชากรและ
กลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยเท่านั้น 
 2. พฤติกรรมการใช้สื่อ   พบว่าสามารถแบ่งแนวทางการใช้สื่อของผู้บริโภคได้ออกเป็น 2 
ด้านคือ  ด้านบวก และด้านลบ 
 ในด้านบวก  พบการน าเอาเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน  เช่นด้านการเรียนการ
สอน  และด้านการหาคู่ครอง  โดยผู้หญิงใช้สื่อเพื่อสร้างสรรค์รูปแบบเนื้อหา และน าเสนอตัวตนให้
สอดคล้องกับความเป็นตัวเองในช่วงเวลานั้นๆ มากที่สุด   ทั้งนี้พบว่าการน าเสนอตัวตนของผู้หญิงมี
ลักษณะหลากหลายไม่หยุดนิ่ง (Dynamic)  ในขณะที่ความต้องการของตนเองในการสร้างสัมพันธ์กับ
ผู้อื่นหยุดนิ่งชัดเจน (Static) แสดงให้เห็นว่าการใช้สื่อเพื่อน าเสนอตัวตนของผู้หญิงผ่านเว็บโซต์หาคู่  
ไม่ใช่การประกอบสร้างตัวตน  หากแต่เป็นความพยายามในการสะท้อนตัวตนมากกว่า 
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ในด้านลบ  พบว่ามีการน าเอาเทคโนโลยีมาใช้ในธุรกิจการค้าเพศ  ผ่านการน าเสนอที่เป็น
ข้อความและภาพ  ความเป็นเพศหญิงถูกน ามาใช้เพื่อเป็นสินค้าที่มีเงื่อนไขของการซื้อขายซับซ้อน  คือ
ผู้ชายมีความชัดเจนที่จะแสดงความต้องการซื้อบริการทางเพศ  เนื่องจากมีความต้องการทางเพศ  
หากแต่ผู้หญิงขายบริการทางเพศ  ไม่ใช่เพื่อตอบสนองความต้องการทางเพศ 

 3. อัตลักษณ์ของสตรีในสื่อ  พบว่ามีการใช้สื่อเป็นเครื่องมือเพื่อสร้างอัตลักษณ์และ
ความหมายใหม่  เช่นกลุ่มโสเภณีใช้สื่อในการต่อรองความหมายของการเป็นผู้หญิงดี ต่อสู้ชีวิต  
ประกอบอาชีพโดยสุจริต  และให้ความหมายของอาชีพโสเภณีเป็นเพียงอาชีพประเภทหนึ่งที่มีอ านาจ
ในการต่อรอง   และกลุ่มหญิงรักหญิงที่สะท้อนอัตลักษณ์ผ่านสื่อเว็บไซต์ เป็นอัตลักษณ์ประจ ากลุ่ม  
และอัตลักษณ์ร่วมของชุมชนเสมือนของกลุ่มหญิงรักหญิง  อัตลักษณ์ในแง่บวกคือการให้ก าลังใจ  
สนับสนุน  ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์  และการเสริมสร้างทัศนคติต่อกลุ่ม  และอัตลักษณ์ทางเพศสภาพ
ที่สะท้อนคุณค่าของกลุ่มหญิงรักหญิงในสังคมไทย   
 

5. สื่อหนังสือพิมพ์ พบมีจ านวนงานศึกษาทั้งสิ้น 19 งานศึกษา  โดยความสนใจศึกษา
แบ่งได้เป็น 2 กลุ่มคือความสนใจศึกษาเนื้อหาที่ถูกตีพิมพ์บนสื่อหนังสือพิมพ์  และความสนใจศึกษา
การบริหารจัดการหนังสือพิมพ์ 

กลุ่มความสนใจศึกษาเนื้อหาที่ถูกตีพิมพ์บนสื่อหนังสือพิมพ์  พบว่าการศึกษาการน าเสนอ
ภาพลักษณ์  ภาพสะท้อนของสตรี  เป็นประเด็นที่ได้รับความสนใจต่อเนื่องตั้งแต่ยุคแรกจวบจนยุคที่
สอง  โดยทัศนคติของผู้ศึกษาในทั้งสองยุคที่ไม่แตกต่างกันมากนักคือ  สื่อมวลชนมักน าเสนอภาพสตรี
ที่ส่อนัยยะในทางลบมากกว่าทางบวก  ภาพพจน์ของสตรีที่ได้รับการสะท้อนจากสื่อมวลชนมักเป็น
ภาพสตรีตามแบบฉบับ  (Stereotype) เพียง 2-3 ภาพคือภาพสัตว์โลกที่แสนสวย  ภาพแม่  และเมีย  
โดยไม่ว่ายุคสมัยจะท าให้สตรีเปลี่ยนไปเพียงไรก็จะต้องพ่วงเอาความเป็นแม่และเมียที่ดีเป็นภาพ
ติดตามไปด้วย   ในงานศึกษาภาพลักษณ์ หรือภาพสะท้อนของสตรีในสื่อมวลชนคงมีความหมายไม่
แตกต่างจากการค้นหาฐานะของสตรีในสาธารณะ  ที่ผลการศึกษาส่วนใหญ่มักได้ค าตอบตรงกันว่า
สตรีอยู่ในฐานะ “ผู้ถูกกระท า” (Passive) มากกว่าการเป็น “ผู้กระท า” (Active)  ส่วนในแง่ของการ
เสนอข่าว พบว่าสื่อหนังสือพิมพ์นอกจากจะไม่แสดงบทบาทในการพิทักษ์สิทธิทางเพศของสตรีเท่าที่ 
ควรจะเป็นแล้ว ยังพบว่าสื่อหนังสือพิมพ์ยังไม่ให้ความส าคัญเท่าที่ควรกับปัญหาสังคมอันเหตุ
เนื่องมาจากสตรี  เช่นปัญหาโสเภณี    

ในส่วนของกลุ่มความสนใจศึกษาการบริหารจัดการหนังสือพิมพ์  จ าแนกเนื้อหาความสนใจ
ดังกล่าวออกเป็นหัวข้อต่างๆดังนี้  
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ด้านการบริหารงานหนังสือพิมพ์  พบว่าในการบริหารจัดการหน้าสตรีเมื่อวิเคราะห์ตามทฤษฎี
สตรีศึกษากลุ่มทฤษฎีระบบ (System Approach) พบว่าหน้าสตรีเป็นเพียงระบบย่อยส่วนหนึ่งของ
ระบบใหญ่ (หนังสือพิมพ์ทั้งเล่ม) ระบบย่อยเช่นหน้าสตรีเป็นเพียงส่วนเสริม เป็นสีสัน  ที่ช่วยให้ระบบ
ใหญ่มีความสมบูรณ์  และอาจถูกตัดทอนเมื่อใดก็ตามที่ระบบใหญ่เกิดความระส่ าระสาย   นอกจากน้ี
ทัศนะของผู้บริหารหนังสือพิมพ์ท่ีมีแนวคิดต่อสตรี  ยังคงเป็นทัศนะตามปรัชญา Essentialism ที่มอง
ว่า  ข่าวสตรีจะมีรูปแบบตามมาตราฐานการน าเสนอข่าวเช่นข่าวปกติไม่ได้  หากแต่ต้องจัดหน้าให้มี
รูปแบบกึ่งนิตยสาร  ด้วยการเพิ่มสีสันให้ดูผ่อนคลาย และดูบันเทิง  เนื่องจากผู้หญิงไม่ควรคู่กับสาระ 
เป็นต้น 
 ด้านการออกแบบหนังสือพิมพ์  พบงานศึกษาการออกแบบหนังสือพิมพ์ส าหรับผู้หญิง  พบว่า
บุคลิกที่เหมาะสมส าหรับหนังสือพิมพ์ผู้หญิงมี 3 ลักษณะคือบุคลิกทันสมัย   บุคลิกเก๋ และบุคลิกแบบ
ธรรมชาติ  โดยทั้ง 3 ลักษณะจะมีการจัดองค์ประกอบ  โทนสี  และการใช้อักษรที่แตกต่างกัน  ขนาด  
ควรใช้ขนาดแทบลอยด์ (กว้าง 12 นิ้ว และยาว 15 น้ิว) และกระดาษที่ใช้ควรเป็นกระดาษปอนด์ขาว 
ทั้งนี้ในส่วนของจ านวนหน้า  จ านวนข่าว  และเนื้อหาในคอลัมน์ไม่พบว่ามีลักษณะแตกต่างจาก
หนังสือพิมพ์ตามปกติ  จากลักษณะการออกแบบท่ีกล่าวมาแสดงให้เห็นว่าการออกแบบดังกล่าวเป็น
การออกแบบหนังสือพิมพ์ส าหรับผู้หญิงในทัศนะของผู้ชาย  ที่เพียงแปรงรูปลักษณ์ภายนอกของ
หนังสือพิมพ์ให้เป็นผู้หญิง ซึ่งความเป็นเพศหญิงไม่ได้ถูกน ามาเป็นปัจจัยพิจารณาร่วมในการออกแบบ   
 

6. สื่อวิทยุกระจายเสียง พบว่ามีจ านวนงานศึกษา 14 งานศึกษา  ทั้งนี้การศึกษาตัว
สื่อวิทยุกระจายเสียงยังคงได้รับความสนใจเพียงเล็กน้อยเมื่อเทียบกับสื่ออ่ืนๆ อันเป็นผลผลิตพ่วงมา
กับสื่อวิทยุกระจายเสียง  เช่นการศึกษาสื่อคาราโอเกะ 1 งานศึกษา และการศึกษาเพลง ที่มีมากถึง 11 
งานศึกษา   ทั้งนี้จะน าเสนอแยกตามกลุ่มลักษณะงานศึกษาดังนี้ 
 งานศึกษาตัวสื่อวิทยุกระจายเสียง   พบว่ามีความสนใจศึกษาบทบาทของสื่อที่มีต่อการพัฒนา  
การเรียนการสอน  และการพัฒนาสตรี  ซึ่งพบว่ารายการเป็นประโยชน์ทั้งในส่วนพัฒนาสตรี ด้าน
คุณลักษณะส่วนตัว  ด้านการมีส่วนร่วมในสังคม และด้านชีวิตและครอบครัว  รวมถึงมีการใช้
ประโยชน์จากข้อมูลรายการและมีความพึงพอใจต่อรายการมาก  

งานศึกษาสื่อคาราโอเกะพบว่ามีการสื่อความหมายผู้หญิงใช้การดึงดูดทางเพศ(Sex Appeal) 
จากเรือนร่างผู้หญิงมาเป็นจุดขายหลัก  ภาพผู้หญิงที่ถูกเสนอเป็นภาพวัตถุทางเพศ (Sex Object)  ไม่
แตกต่างจากสื่อละครโทรทัศน์เลย 
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งานศึกษางานเพลง  พบว่าประเภทของเพลงสามารถประกอบสร้างภาพผู้หญิงได้  และ
ประเภทของเพลงที่มีลักษณะตรงข้ามกันและสามารถประกอบสร้างภาพผู้หญิงได้ในลักษณะตรงข้าม
กันด้วย  โดยเพลงลูกทุ่งที่น าเสนอผู้หญิงในกลุ่มวัฒนธรรมเดียวคือผู้หญิงในกลุ่มชนชท  ประกอบ
สร้างภาพลักษณ์ผู้หญิงเป็นผู้หญิงกล้า  ในเรื่องรักๆใคร่ๆ  ในขณะที่เพลงฮิปฮอปประกอบสร้างผู้หญิง
ในกลุ่มวัฒนธรรมเมืองที่ทันสมัย   สรุปได้ว่าภาพลักษณ์ผู้หญิงในเพลงถูกประกอบสร้างขึ้น  มากกว่า
สะท้อนความเป็นจริง 
 

7. สื่อภาพยนตร์/ หนังสั้น พบจ านวนงานศึกษา 12 งานศึกษา  ความสนใจศึกษาส่วน
ใหญ่มุ่งไปทีก่ารศึกษาเนื้อหาภาพยนตร์ (Message Study) มากกว่าประเด็นอ่ืนๆ  ประกอบด้วย 

การถ่ายทอดความหมาย   พบว่าการถ่ายทอดความหมายในเนื้อหาภาพยนตร์ไม่ได้เป็นพื้นที่
ของการครอบง า  แต่เป็นพื้นที่ของการต่อรองความหมาย หรือการให้คุณค่าความหมายระหว่างคน
หลากหลายสถานภาพ  หลากหลายบทบาทหน้าที่  ที่มีความแตกต่างทางวัฒนธรรม  และภาพยนตร์
ก่อให้เกิดพื้นที่ของการต่อรองอ านาจในหลายชั้น  เริ่มต้ังแต่เจ้าของทุนทางเศรษฐกิจกับ  เจ้าของ
ทักษะในการสร้างสรรค์ผลงานเชิงศิลปะ  ผู้ส่งสาร (Sender) กับผู้รับสาร (Receiver)   ผู้ชมภาพยนตร์
(Receiver) กับเนื้อหาสาร (Message)  และท้ายสุดเนื้อเรื่องกับผู้ผลิตภาพยนตร์  

การผลิตซ้ า  พบว่าสื่อมีส่วนในการถ่ายทอดภาพลักษณ์ของผู้หญิงไทยในรูปแบบอุดมคติมี
การผลิตซ้ าอย่างต่อเนื่อง  เริ่มจากการครอบง าและสร้างอุดมการณ์เกี่ยวกับความเป็นผู้หญิงผ่านสื่อ   
การรับเอาภาพลักษณ์ในรูปแบบดังกล่าวมาสร้างเป็นภาพยนตร์  การยอมรับความเหมือน (Norm of 
Conformity) โดยมีการชี้ขาดความปกติ (Normalizing Judgment) ของผู้ชมภาพยนตร์    

 
จากการศึกษาช่องทางการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับสตรีในยุคแรก (พ.ศ. 2520-2535) และในยุค

ที่สอง (ช่วงพ.ศ. 2536-2552) ได้ข้อค้นพบว่า 
1. มิติด้านจ านวน พบว่าสื่อมวลชนหลักในประเทศไทยที่ประกอบด้วย สื่อหนังสือพิมพ ์ 

สื่อนิตยสาร  สื่อโทรทัศน์  สื่อวิทยุกระจายเสียง  สื่อภาพยนตร์  และสื่อโฆษณา  ยังคงอยู่ในการความ
สนใจของนักวิชาการในแง่การติดตามพัฒนาการ   การตรวจสอบปรากฏการณ์  และการต้ังขอสังเกต  
อย่างครบถ้วนทุกสื่อ  แม้ว่าในบางสื่ออาจรักษาระดับความน่าสนใจไว้ได้ เช่นสื่อนิตยสารท่ียังคงเป็น
สื่อที่ได้รับความสนใจศึกษามากที่สุดในทั้งสองยุคการศึกษา  บางสื่อได้รับความสนใจเพิ่มมากขึ้น  
เช่นสื่อโฆษณา (จาก 5งานศึกษาเป็น 39) สื่อโทรทัศน์ (จาก 3 งานศึกษาเป็น 38 งานศึกษา) และสื่อ
ภาพยนตร ์ (จาก 1 งานศึกษาเป็น 12 งานศึกษา) ในขณะที่บางสื่อเช่นสื่อหนังสือพิมพ์ (จาก 13 งาน
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ศึกษาเป็น 19 งานศึกษา) ซึ่งถือว่าไม่ได้รับความสนใจเพิ่มขึ้นมากเท่าที่ควร(เมื่อเทียบกับกรอบ
ระยะเวลาของการรวบรวมงานศึกษาที่ยาวนานถึง 16 ปี )  อย่างไรก็ดีปรากฎการณ์ใหม่ที่เกิดขึ้นจาก
การวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่สอง (ช่วงพ.ศ. 2536-2552)  พบว่ามีการก่อก าเนิดสื่อ
ใหม่ที่สร้างความสนใจให้กับนักวิชาการในแวดวงสื่อได้แก่  การก าเนิดงานศึกษาด้านสื่อใหม่ (New 
Media) เช่นสื่อเว็บไซต์  โดยพบจ านวนงานศึกษามากถึง 23 งานศึกษา (ได้รับความสนใจมากเป็น
อันดับสี่จากเจ็ดอันดับของการวบรวมงานศึกษาสตรีกับสื่อมวลชนในยุคที่สอง (ช่วงพ.ศ. 2536-2552) 
แซกหน้าสื่อด้ังเดิม (Traditional  Media) อย่างสื่อหนังสือพิมพ์  สื่อวิทยุกระจายเสียง  และสื่อ
ภาพยนตร)์  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกระแสความนิยมของโลกที่พัฒนาให้สื่อใหม่ไม่เพียงเป็นสื่อที่มี
เทคโนโลยีความรวดเร็ว  ฉับวัย  แต่ยังเป็นสื่อที่พ่วงสัญญะของความทันสมัย  หรูหรา  และมีรสนิยม  
ในราคาที่พอเป็นเจ้าของได้  ส่งแรกกระเพื่อมถึงสถานศึกษาที่ต่างขยายศาสตร์การศึกษาด้านสื่อใหม่ 
(New Media) ออกไปรองรับความสนใจของนิสิต นักศึกษา  เช่นการเปิดการศึกษาในระดับปริญญาโท  
ด้านวารสารสนเทศของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และสถานศึกษาเอกชนอ่ืนๆ  ที่ส่งผลให้งานศึกษา
ด้านสื่อใหม่ (New Media) เพิ่มมากขึ้นในยุคหลังพ.ศ. 2540 เป็นต้น  และมีแนวโน้มจะเพิ่มปริมาณขึ้น
เรื่อยๆ 

 2. มิติด้านเนื้อหาการศึกษา  พบว่ามิติการศึกษาขยายประเด็นที่กว้างขึ้น เช่น  มีความ
สนใจศึกษาประเด็นผู้ส่งสาร (Sender Study) ผู้รับสาร (Receiver Study) ในสื่อต่างๆ รวมถึงประเด็น
การด าเนินธุรกิจสื่อ    ซึ่งประเด็นดังกล่าวเหล่านี้ไม่พบร่องรอยศึกษาในยุคแรก (พ.ศ. 2520-2535)  
ทั้งนี้ยังพบว่ามิติของการศึกษามีความลึกลงด้วย เช่น  ในกลุ่มการศึกษาการด าเนินธุรกิจ พบว่ามี
การศึกษากลยุทธ์การด าเนินธุรกิจ  การศึกษาการบริหารงานในภาวะวิกฤติ หรือแม้แต่การขายพื้นที่
โฆษณาเป็นต้น   

ขณะเดียวกันก็พบว่ามีการสืบทอดประเด็นการศึกษาเดิม  เช่นประเด็นการศึกษาบทบาท
หน้าที่ของสื่อ  การศึกษาสถานภาพ  การศึกษาภาพลักษณ์  ภาพสะท้อน  ซึ่งเป็นการศึกษาเนื้อหาสาร 
(Message Study)  ที่แม้ว่าจะเป็นประเด็นการศึกษาเดิมแต่พบว่ามิติของการศึกษามีความลึกลงด้วย 
เช่น  การศึกษาการสร้างอัตลักษณ์ของกลุ่มวัฒนธรรมย่อย เช่นกลุ่มหญิงรักหญิง  กลุ่มคนชรา  และ
กลุ่มโสเภณี เป็นต้น  หรือการศึกษาการถ่ายทอดความหมาย  หรือผลิตซ้ าภาพลักษณ์ซึ่งอาจกล่าวได้
ว่าเป็นการศึกษาเนื้อหาสารที่ไม่ใช่เนื้อหาที่มองเห็น (Visible Content) แต่เป็นการศึกษาลึกลงถึง
ความหมายที่ซ่อนเร้น (Invisible Content) มากกว่า 

3. มิติการศึกษาถึงความเป็นเพศหญิง  พบว่าความเป็นเพศหญิงถูกเอามาใช้เป็นส่วน
หนึ่งของการศึกษาในประเด็นการศึกษาที่เกี่ยวกับ  บทบาท  สถานภาพ  ภาพลักษณ์  ภาพสะท้อน  
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การออกแบบ  การเข้าท างานในองค์กรสื่อ  วาทกรรม  มายาคติ  อัตลักษณ์  หรือพฤติกรรม  แต่ไม่ถูก
ใช้เป็นปัจจัยในกลุ่มการศึกษาด้านการด าเนินธุรกิจ  การบริหารจัดการ  และการพัฒนาสื่อ 

 
4. เปรียบเทียบข้อค้นพบจากภาพรวมการศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารระหว่างช่วง พ.ศ. 
2520-2535 กับช่วง พ.ศ. 2536-2552   

การศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารในงานวิจัยยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535) สามารถจ าแนกวิธี
การศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารออกเป็น 5 แนวทางได้แก่  

1. การศึกษาการเปิดรับสื่อ  พบว่าสตรีเปิดรับสื่อมากขึ้นและเปิดรับสื่ออิเล็คทรอนิกส์
มากกว่าสื่อสิ่งพิมพ์ 

2. การศึกษาเรื่องประเภทของสื่อกับกลุ่มผู้รับสารสตรี  พบว่าเดิมทีสตรีใช้สื่อบุคคลเป็น
อันดับแรก  ตามด้วยสื่อมวลชน  และลงท้ายด้วยสื่อเฉพาะกิจ  ทั้งนี้สื่อมวลชนมีแนวโน้มเข้าไปแทนที่
สื่อบุคคลมากขึ้น  ส าหรับในระหว่างสื่อมวลชนด้วยกันเองสตรีจะใช้สื่ออิเล็คทรอนิกส์  เช่น
วิทยุกระจายเสียง และโทรทัศน์มากกว่าสื่อสิ่งพิมพ์  เช่นนิตยสาร และหนังสือพิมพ์ 

3. การศึกษาเรื่องผลกระทบ  พบว่าผลกระทบของสื่อไม่ได้เกิดจากการท างานของสื่อแต่
เพียงอย่างเดียวแต่รวมถึงผลกระทบด้านความรู้ด้วย  อย่างไรก็ดีสื่อมวลชนเป็นสื่อที่มีกลุ่มเป้าหมาย
กว้าง  ทั้งยังไม่ได้ผนวกเอาความต้องการของสตรีเป็นที่ต้ัง  จึงท าให้เกิดผลกระทบที่ไม่แน่นอนเกิดขึ้น
ด้วย 

4. การศึกษาการใช้และความพึงพอใจจากผู้รับสารสตรี  พบว่าเหตุผลของการเลือกใช้ 
และเกิดความพึงพอใจจากสื่อเนื่องจากสื่อเป็นสื่อของสตรีเช่นสื่อนิตยสาร  ละคระโทรทัศน์จึงมีทั้ง
เหตุผลด้านจิตใจ (ความเพลิดเพลิน  หรือเพื่อการหลีกหนีทางจิตใจ) เหตุผลด้านปัญญา (การรับรู้ข่าว- 
สาร)  รวมถึงเหตุผลด้านอารมณ์ (การเข้าสังคม) ผสมผสานอยู่  

5. การศึกษาตัวแปรด้านฐานะทางเศรษฐกิจ-สังคมของผู้รับสารสตรี  พบว่าในแง่ของ 
ภูมิภาคส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างจะอยุ่ในเมืองมากกว่าในชนบท 

ทั้งนี้ในการศึกษาสตรีผู้รับสารในยุคแรก (ช่วงพ.ศ. 2520-2535)พบว่างานศึกษาส่วนใหญ่
ไม่ได้น าตัวแปรต่างๆ ด้านเศรษฐกิจสังคมเข้ามาวิเคาะห์ร่วมกับตัวแปรความเป็นสตรีที่เกี่ยวพันกับสื่อ 

การศึกษาสตรีกับช่องทางการสื่อสารในงานวิจัยยุคที่สอง    (ช่วงพ.ศ. 2536 - 2552)   จ าแนก 
การวิเคราะห์ผู้รับสารสตรี  ประกอบด้วยหัวข้อต่างๆ  ดังนี้ 

1. ผู้รับสารสตรีในฐานะผู้รับสารจากสื่อมวลชน  พบว่างานวิจัยส่วนใหญ่ใช้สตรีทั่วไป
เป็นประชากร และกลุ่มตัวอย่างในงานศึกษา  แต่เมื่อพิจารณางานวิจัยที่เจาะจงอาชีพของกลุ่มสตรี
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พบว่าสตรีในอาชีพแม่บ้านเป็นกลุ่มที่ได้รับความสนใจเป็นกลุ่มเป้าหมายของงานศึกษามากที่สุด   
ทั้งนี้ในงานวิจัยท่ีเจาะจงช่วงวัยของผู้รับสารสตรีก็พบว่า สตรีวัยรุ่นเป็นกลุ่มที่ได้รับความสนใจเป็น
กลุ่มเป้าหมายของงานศึกษามากที่สุด    

2. พัฒนาการของงานศึกษา   พบว่ามีพัฒนาการของงานศึกษาผู้รับสารสตรีในช่วง
ทศวรรษที่ 30  การวิเคราะห์ผู้รับสารได้พัฒนามาวิเคราะห์ถึงลักษณะพิเศษของความเป็นสตรีด้วย  
เช่น  การศึกษาบทบาทชายหญิง (Gender Approach)  การเปรียบเทียบความเสมอภาค  การเลือก
ปฏิบัติ    ความเท่าเทียมกับระหว่างหญิงชาย  ส าหรับช่วงทศวรรษที่ 40 พบว่าลักษณะการวิเคราะห์
ผู้รับสารยังคงวิเคราะห์ถึงลักษณะพิเศษของความเป็นสตรี (Femininity)  โดยพบการเพิ่มจ านวนงาน
ศึกษาผู้รับสารสตรีในบทบาทมารดา  แม่บ้าน  ผู้หญิงอาชีพพิเศษ  รวมถึงพบงานศึกษาในเนื้อหาที่
เกี่ยวข้องกับสตรีเป็นการเฉพาะเช่น  สุขอนามัยของสตรีหลังคลอด  ความรู้เรื่องสารอาหารและ
โภชนาการ   พฤติกรรมการใช้ผ้าอนามัย  การตรวจมะเร็งเต้านม  การประกวดส าหรับสตรี การถูก
ล่วงเกินทางเพศ  สิทธิทางเพศของสตรี  เว็บไซต์กลุ่มหญิงรักหญิง  วาทกรรมความอ้วน ความผอม 
ความงาม  ความรุนแรงในครอบครัวต่อสตรี และรวมถึงความเป็นแม่บ้าน  ทั้งนี้พบว่างานศึกษาในช่วง
ทศวรรษที่ 40 มีการใช้กรอบแนวคิดแบบสตรีศึกษา (Gender Study) และทฤษฎีเฟมินิสต์มาร่วมใน
การวิเคราะห์ถึงความเหลื่อมล้ าทางเพศด้วย 

3. มิติในการศึกษาเรื่องผู้รับสารสตรีกับสื่อ  สามารถแบ่งได้เป็น 7 ประเภทได้แก่ 
3.1 กลุ่มการศึกษาการใช้ประโยชน์  พบว่าปรากฏผลการใช้ประโยชน์ทั้งด้าน 

บวกและด้านลบ    ในการใช้ประโยชน์ด้านบวก  พบว่าการใช้ประโยชน์จากการรับสารของสตรีกลุ่ม
ต่างๆยังอยู่ในระดับปัจเจกบุคคล  และในบางส่วนอาจแผ่ขยายประโยชน์ที่ได้รับจากสื่อไปสู่บุคคล
ใกล้ชิดเช่นครอบครัว และเพื่อนสนิท  ซึ่งการใช้ประโยชน์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าสตรีผู้รับสารมี 
ลักษณะเป็นเป็นผู้รับสารที่กระตือรือร้น (Active Receiver)  ในทางตรงข้ามกันพบว่ามีการรับสื่อและ
ก่อให้เกิดผลในทางลบ  เช่นวัยรุ่นสตรีไม่พึงพอใจในรูปร่างของตนเอง  ภายหลังจากการเห็นต้นแบบ
จากสื่อนิตยสาร  อย่างไรก็ตามการรับสื่อและก่อให้เกิดผลในทางลบอยู่เพียงในระดับปัจเจกบุคคล  
และแสดงให้เห็นว่าสตรีผู้รับสารมีลักษณะเป็นผู้รับสารที่กระตือรือร้น (Active Receiver) ได้เช่นกัน 
ทั้งนี้พบว่าผู้รับสารมีการตอบสนองสื่ออย่างเป็นรูปธรรมด้วยพฤติกรรมการถอนตัว (Exit Option) ด้วย
การเลิกเปิดรับชมสื่อและการโวยวาย (Voice Option)  
  3.2 กลุ่มการศึกษาการรับรู้  พบว่าผู้รับสารสตรีเป็นผู้รับสารที่กระตือรือร้น 
(Active Receiver) โดยสามารถเลือกเปิดรับ  สนใจ  ตีความ และจดจ าเนื้อหาสารน าไปสู่การรับรู้  
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นอกจากนี้ยังมีการต่อต้าน  คัดค้านการครอบง าของสื่อ  โดยในการรับสื่อไม่สามารถน าไปสู่  หรือท า
ให้เกิดแนวโน้มพฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อได้   
  3.3 กลุ่มการศึกษาการซื้อ  แบ่งเป็นกลุ่มการศึกษาผู้รับสารสตรีในการซื้อสินค้า 
และกลุ่มการศึกษาผู้รับสารสตรีในการซื้อสื่อ  
  ในกลุ่มการศึกษาผู้รับสารสตรีในการซื้อสินค้า  พบว่าผู้รับสารสตรี  ใช้สื่อเป็น
แหล่งข้อมูลส าคัญที่ให้ข้อมูลข่าวสาร   ความไว้วางใจในตัวสื่อ และความรู้สึกเชื่อถือในสื่อจะถูกใช้เพื่อ
ช่วยพิจารณาตัดสินใจซื้อ    จากการศึกษาพบว่ากลยุทธ์ในการสื่อสารของสื่อโฆษณา เช่น  รูปแบบ
การโฆษณา  เทคนิคการน าเสนอ หรือพรีเซนเตอร์  เป็นเพียงส่วนหนึ่งที่ช่วยส่งเสริมให้ผู้รับสารเกิดการ
รับรู้และการจดจ า  หากแต่ปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อคือคุณภาพของสินค้า และปัจจัยทาง
สังคมและวัฒนธรรมซึ่งหมายรวมถึงระดับของสินค้าที่อาจส่งผลบ่งบอกถึงระดับและรสนิยมของ
ผู้บริโภคสินค้าด้วย  
  ในกลุ่มการศึกษาผู้รับสารสตรีในการซื้อสื่อ  พบว่าสาระประโยชน์จากเนื้อหาเป็น
ปัจจัยประการแรกในการตัดสินใจซื้อ  โดยสาระประโยชน์จากเนื้อหาที่ผู้รับสารสตรีถือเป็นเหตุผล
ประการส าคัญที่ช่วยให้เกิดการตัดสินใจซื้อ คือสาระประโยชน์ที่สตรีจะสามารถประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิตในปริมณฑลภายนอกเช่นเนื้อหาเกี่ยวกับการเข้าสังคม  การท างาน  การใช้ชีวิตประจ าวัน
มากกว่าการน าไปใช้ในปริมณฑลในบ้าน  
  3.4 กลุ่มการศึกษาการเปิดรับสื่อ  พบว่าสื่อโทรทัศน์เป็นสื่อที่ได้รับความนิยม
มากที่สุด  ส าหรับเหตุผลในการเปิดรับสื่อพบว่าผู้รับสารสตรีเปิดรับสื่อเพื่อแสวงหาความรู้ที่สอดคล้อง
กับความต้องการของตนเอง หรือเกี่ยวข้องกับบุคคลที่ตนเกี่ยวข้อง   แสดงให้เห็นถึงการใช้สื่อเพื่อ
ก่อให้เกิดการเรียนรู้  เพื่อให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมภายนอก   นอกจากนี้พบว่าผู้รับสาร
สตรีจะใช้วิธีการเปลี่ยนช่องสถานีโทรทัศน์เมื่อเปิดพบรายการท่ีไม่อยู่ในความสนใจ แสดงให้เห็นว่า
ผู้รับสารสตรีมีลักษณะเป็น Active Receiver  
  3.5 กลุ่มการศึกษาความพึงพอใจ  ด้วยพบว่าผู้รับสารมีลักษณะเอาการเอางาน 
(Active Receiver)ในการเลือกใช้  เลือกรับรู้  และเลือกตีความสารที่ได้รับจากสื่อ  ผลจากการศึกษา
ความพึงพอใจของผู้รับสารสตรีจึงมักพบการใช้ประโยชน์จากสื่อนั้นๆ  ของผู้รับสารสตรีไปด้วยเสมอ  
นอกจากนี้ยังพบว่าวัยที่แตกต่างกันของผู้รับสารสตรี  ก่อให้เกิดความพึงพอใจในสื่อแตกต่างกัน   
  3.6 กลุ่มการศึกษาความต้องการสื่อ    พบว่าสามารถแบ่งกลุ่มงานศึกษาความ
ต้องการของผู้รับสารสตรีออกเป็นสองลักษณะคือ  ความต้องการด้านประเภทของสื่อและความ
ต้องการด้านเนื้อหาสาร 
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  ในการศึกษาความต้องการด้านประเภทของสื่อ  พบว่าผู้รับสารแสดงความต้องการ
ปรับปรุงสื่อ  มากกว่าการปรับเพิ่มสื่อ  รวมถึงความต้องการสื่อมีความสอดคล้องกับลักษณะของ
เนื้อหา(Message) เช่นถ้าเป็นความรู้ในเชิงภาคทฤษฎีจะต้องการสื่อมวลชนมากกว่าสื่อบุคคล  และ
ถ้าเป็นความรู้ในเชิงภาคปฏิบัติจะจึงต้องการสื่อบุคคลมากกว่าสื่อมวลชน  เป็นต้น 
  ในส่วนของการศึกษาความต้องการด้านเนื้อหา  พบว่าความต้องการด้านเนื้อหาของ
ผู้รับสารสตรี  สอดคล้องกับเหตุผลในการรับสารที่มีลักษณะทางสังคมวิทยาของผู้รับสารสตรีมา
พิจารณาเกี่ยวข้องด้วย  ดังนั้นลักษณะทางสังคมวิทยาจึงมีส่วนก าหนดความต้องการในการรับสื่อ  
ความต้องการด้านเนื้อหาส าหรับผู้รับสารสตรี 

 3.7 กลุ่มการศึกษาทัศนคติ  พบว่าแบ่งเป็น 2 ลักษณะคือการศึกษาทัศนคติของ
ผู้รับสารสตรีต่อเนื้อหาสารที่สื่อถึงสตรี  และการศึกษาทัศนคติของผู้รับสารสตรีต่อการน าเสนอสตรีใน
สื่อ 

  ในการศึกษาทัศนคติของผู้รับสารสตรีต่อเนื้อหาสารที่สื่อถึงสตรี  พบว่าผู้รับสารสตรีมี
ลักษณะเป็นผู้รับสารท่ีเอาการเอางาน (Active Receiver) มีการเลือกรับรู้ และเลือกตีความสารที่ได้รับ
จากสื่อมากกว่าการเป็นผู้ต้ังรับ หรือเป็นผู้ถูกกระท า (Passive Receiver) ทั้งยังแสดงทัศนะต่อเนื้อหา
สารทั้งที่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยภายใต้เหตุผล  ไม่ได้คล้อยตามสื่อแม้ว่าเนื้อหาสารนั้นสื่อถึงสตรี  
นอกจากนี้ยังมีแนวคิดโน้มเอียงไปทางทฤษฎีสตรีศึกษากลุ่ม System Approach มากกว่า Feminist  
Approach เนื่องจากทัศนคติที่มีต่อเนื้อหาสื่อแสดงให้เห็นการปรับตัวของผู้หญิงตามปริมณฑล
ภายนอกมากว่าปริมณฑลในบ้าน   

ในการศึกษาทัศนคติของผู้รับสารสตรีต่อการน าเสนอสตรีในสื่อ  พบว่าระดับความ 
เป็นสตรีนิยมสูงหรือต่ าของผู้รับสารสตรี  กับความเชื่อของสตรีตามแนวคิดทฤษฎีสตรีศึกษาที่แตกต่าง 
กัน    ส่งผลต่อการแสดงการทัศนคติในเรื่องต่างๆ ได้แตกต่างกัน  และแม้ว่าทัศนคติจะเป็นเพียง 
ความคิดต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  แต่ความคิดนั้นอาจส่งผลให้เกิดการตอบสนองในรูปของพฤติกรรม  
(Overt Behavior) ในภายหลังได้   

จากการศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารในยุคแรก (พ.ศ. 2520-2535) และในยุคที่สอง (ช่วงพ.ศ. 
2536-2552) ได้ข้อค้นพบว่า 

ประเด็นการศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสารในยุคที่สอง (ช่วงพ.ศ. 2536-2552) พบว่ามี
พัฒนาการด้านประเด็นการศึกษาที่มีการขยายประเด็นกว้างขึ้นโดยพบว่ามีความสนใจศึกษาด้านการ
รับรู้  การซื้อสื่อ  การเปิดรับสื่อ  ความต้องการสื่อ  และทัศนคติของผู้รับสาร  ซึ่งไม่พบในการศึกษา
สตรีในฐานะผู้รับสารในยุคแรก (พ.ศ. 2520-2535)  ส่วนในแง่ของความเป็นสตรีพบว่าพัฒนาการของ
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งานศึกษาผู้รับสารสตรีในช่วงทศวรรษที่ 30  การวิเคราะห์ผู้รับสารได้พัฒนามาวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ถึงความเป็นชาย-หญิง  โดยพบประเด็นการศึกษาบทบาทชายหญิง (Gender Approach)  การ
เปรียบเทียบความเสมอภาค  การเลือกปฏิบัติ    ความเท่าเทียมกับระหว่างหญิงชาย  ต่อมาในช่วง
ทศวรรษที่ 40 พบว่าลักษณะการวิเคราะห์ผู้รับสารมีการวิเคราะห์เจาะจงถึงลักษณะพิเศษของความ
เป็นสตรี (Femininity)  โดยพบการเพิ่มจ านวนงานศึกษาผู้รับสารสตรีในบทบาทมารดา  แม่บ้าน  
ผู้หญิงอาชีพพิเศษ  รวมถึงพบงานศึกษาในเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับสตรีเป็นการเฉพาะเช่น  สุขอนามัย
ของสตรีหลังคลอด  ความรู้เรื่องสารอาหารและโภชนาการ   พฤติกรรมการใช้ผ้าอนามัย  การตรวจ
มะเร็งเต้านม  การประกวดส าหรับสตรี การถูกล่วงเกินทางเพศ  สิทธิทางเพศของสตรี  เว็บไซต์กลุ่ม
หญิงรักหญิง  วาทกรรมความอ้วน ความผอม ความงาม  ความรุนแรงในครอบครัวต่อสตรี และรวมถึง
ความเป็นแม่บ้าน  รวมถึงพบว่างานศึกษาในช่วงทศวรรษที่ 40  นักวิจัยใช้กรอบแนวคิดสตรีศึกษา 
(Gender Study) และทฤษฎีเฟมินิสต์มาร่วมในการวิเคราะห์ถึงความเหลื่อมล้ าทางเพศด้วย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ด้วยการศึกษาสถานภาพแห่งองค์ความรู้สตรีกับสื่อมวลชน พ.ศ. 2536-2552  รายงานผล
การศึกษาเป็น 4 กลุ่มใหญ่  ได้แก่  ภาพรวมข้อมูลเชิงปริมาณ  การศึกษาสตรีในฐานะผู้ส่งสาร
(Sender Study)  การศึกษาเนื้อหาสารที่สตรีมีส่วนเกี่ยวข้อง (Message  Study) การศึกษาช่องทาง
การสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี (Channel  Study) และการศึกษาสตรีในฐานะผู้รับสาร (Receiver  
Study)  ดังนั้นจึงน าเสนอข้อเสนอแนะตามกลุ่มการศึกษาดังกล่าวดังนี้ 
 
ข้อเสนอแนะในด้านปริมาณการศึกษา 
 จากปริมาณงานศึกษาสตรักับสื่อมวลชนในยุคที่สอง( ช่วงพ.ศ. 2536-2552) ที่เพิ่มปริมาณ
มากขึ้นถึงปลีะ 6-32 เรื่อง  ไม่เพียงแสดงให้เห็นถึงความสนใจที่นักวิชาการมีต่อประเด็นการศึกษาสตรี
กับสื่อมวลชน  หากแต่สะท้อนปรากฏการณ์ทางสังคมที่สตรีเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องกับสื่อมวลชนใน
ฐานะต่างๆในกรอบช่วงเวลาดังกล่าวที่น่าจะเพิ่มมากขึ้นอีกด้วย  ด้วยปริมาณงานศึกษาที่เพิ่มมากขึ้น
ดังกล่าวมิใช่ข้อด้อยที่ควรต้องมีการเสนอแนะ  หากแต่ข้อเสนอแนะน่าจะอยู่ที่ประเด็นต่างๆดังนี้ 
 1. การกระจุกตัวของงานศึกษาด้านสตรีกับสื่อมวลชนที่ยังคงอยู่ในสถานศึกษาใด
สถานศึกษาหนึ่งโดยเฉพาะ  (งานศึกษาด้านสตรีกับสื่อมวลชนกระจุกตัวเป็นปริมาณมากที่สุดอยู่ที่
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมาต้ังแต่ยุคแรกจวบจนยุคที่สอง)  ท าให้ปริมาณงานศึกษาที่เพิ่มขึ้นเป็นไป
ในลักษณะการสืบทอดหัวข้อการศึกษา มากกว่าประเด็นสตรีและสื่อมวลชนเป็นปัญหาสังคมใน
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ภาพรวม   ดังนั้นการกระตุ้นให้มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ทั้งในกรุงเทพมหานคร และในต่างจังหวัด  ทั้งที่เป็น
สถานศึกษาของภาครัฐ และของเอกชนได้ตระหนักในการศึกษาประเด็นสตรีและสื่อมวลชนก็น่าจะท า
ให้เกิดมุมมองใหม่ขึ้นในสังคม 
 2. งานศึกษาด้านสตรีกับสื่อมวลชนโดยส่วนใหญ่เป็นผลงานศึกษาในรูปวิทยานิพนธ์
ของนักศึกษาระดับปริญญาโทมากที่สุด  ทั้งนี้การกระตุ้นให้เกิดงานศึกษาวิจัยในระดับนักวิชาการ  
นักวิจัย หรืออาจารย์  น่าจะลดข้อจ ากัดด้านเวลา  และงบประมาณได้มากขึ้น 
 3. ด้วยงานศึกษาด้านสตรีกับสื่อมวลชนส่วนใหญ่ยังเป็นงานศึกษาที่จ ากัดอยู่ในกลุ่ม
นักวิจัยเพศหญิงเป็นส่วนใหญ่  การกระตุ้นส่งเสริมให้นักวิจัยชาย  หรือการท างานวิจัยร่วมกันระหว่าง
เพศชายกับเพศหญิงน่าจะท าให้งานศึกษามีมิติที่ลึก และพบมุมมองที่หลากหลายขึ้น 
  
ข้อเสนอแนะเร่ืองการศึกษาผู้ส่งสาร 
 ด้วยพบว่า          งานศึกษาส่วนใหญ่ที่ศึกษาผู้ส่งสารมุ่งศึกษาผู้ส่งสารที่เป็นกลุ่มสตรีนักเขียน 
นวนิยายมากที่สุด  ท าให้มิติการศึกษาผู้ส่งสารในสื่อมวลชนประเภทอ่ืนๆมีปริมาณน้อย  ทั้งที่มีความ
สนใจศึกษาสื่อมวลชนประเภทอ่ืนๆ มากมาย  นอกจากนี้ในการศึกษาผู้ส่งสารสตรีควรมีการศึกษาถึง
ความเป็นเพศหญิงของผู้ส่งสารสตรีว่าส่งผลอย่างไรต่อบทบาทการเป็นผู้ส่งสาร  การสร้างสรรค์เนื้อหา
สาร  ช่องทางการสื่อสาร  และผู้รับสาร 
  
ข้อเสนอแนะเร่ืองการศึกษาเนื้อหาสาร 

ด้วยประเด็นด้านเศรษฐกิจ และด้านประชากรเป็นเนื้อหาสารที่ขาดหายไปในการศึกษาในยุค
ที่สอง(พ.ศ. 2536-2552)  ทั้งที่สตรีมีส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ  จึงน่าจะมีการศึกษาถึง
ความเกี่ยวข้องกันระหว่างสตรี  สื่อ และเศรษฐกิจ เช่นสตรีกับการเปิดรับข่าวสารด้านเศรษฐกิจ  หรือ
ทัศนะของผู้รับสารต่อผู้ส่งสารสตรีในข่าวสารด้านเศรษฐกิจ  เป็นต้น   เช่นกันกับการขาดหายไปของ
เนื้อหาการศึกษาสตรีในด้านประชากร   ที่ควรเพิ่มเติมเพื่อค้นหาต าตอบว่า สื่อมีส่วนส าคัญอย่างไร  
หรือไม่ต่อสตรใีนประเด็นการควบคุมประชากร   การควบคุมจ านวนประชากร การท าหมัน หรือการ
วางแผนครอบครัวเป็นสัมฤทธิผลของการที่สื่อมวลชนน าเสนอข่าวสารหรือไม่  หรือมีความสัมพันธ์
อย่างไรระหว่าง สตรี   เศรษฐกิจ  ประชากร  และสื่อมวลชน   เพื่อเติมเต็มความสมดุลย์ของงานศึกษา
ด้านเนื้อหาสารที่เกี่ยวข้องกับสตรี   
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ข้อเสนอแนะเร่ืองการศึกษาช่องทางการสื่อสาร 
 ในภาพรวมของงานศึกษาสตรีและช่องทางการสื่อสาร  พบว่าสื่อมวลชนทุกประเภทยังคงอยู่
ในความสนใจของนักวิชาการ และผู้รับสาร  อีกทั้งในการรวบรวมงานศึกษาในยุคที่สองยังพบการ
ขยายความสนใจต่อสื่อใหม่ (New Media)  ดังนั้นประเด็นการศึกษาถึงมูลเหตุของการลดลง และการ
เพิ่มขึ้นของงานศึกษาที่นักวิชาการมีต่อสื่อ  มีความเกี่ยวข้องกับคุณภาพของสื่อในการน าเสนอเนื้อหา
หรือไม่ ความพยายามของสื่อในการรองรับความต้องการของผู้รับสารสตรีเป็นไปในเชิงคุณภาพ หรือ
เชิงปริมาณ  และส่งผลต่อการพัฒนาสตรีในด้านใด  รวมถึงสื่อใดที่เป็นประโยชน์และเป็นโทษต่อสตรี
จึงเป็นประเด็นที่น่าค้นหาค าตอบ 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับสื่อหนังสือพิมพ์  พบว่าประเด็นที่น่าค้นหาค าตอบมากที่สุดคือประเด็น
การลดของจ านวนงานศึกษาหน้าสตรีในสื่อหนังสือพิมพ์ในการรวบรวมงานศึกษาในยุคที่สอง (พ.ศ. 
2535-2552) มีผล หรือส่งสัญญาณอย่างไรต่อความสัมพันธ์ระหว่างสื่อหนังสือพิมพ์    ผู้รับสาร  และ
นักวิชาการ   และด้วยปัจจุบันท่ีสื่อหนังสือพิมพ์ใช้ผู้หญิงมาเป็นส่วนหนึ่งในการดึงดูดความสนใจผู้รับ
สาร  จึงน่าจะมีการค้นหาค าตอบ  ถึงผลสัมฤทธ์ของการใช้ผู้หญิงมาเป็นจุดขาย  และจุดขายท่ีแท้จริง
ของสื่อหนังสือพิมพ์ในปัจจุบันคืออะไร 

 
 ข้อเสนอแนะส าหรับสื่อนิตยสาร    ด้วยผลการศึกษาพบว่าสื่อนิตยสารเป็นสื่อที่ผู้หญิงใช้เพื่อ
เป็นช่องทางในการเรียนรู้ในสังคมปริมณฑลภายนอก  จึงน่าจะมีการวิเคราะห์ต่อถึงการประกอบสร้าง
ความเป็นผู้หญิงของสื่อนิตยสาร   
 
 ข้อเสนอแนะส าหรับสื่อภาพยนตร์    ด้วยพบว่าสื่อภาพยนตร์ได้รับความสนใจเพิ่มมากขึ้นใน
ยุคที่สอง (พ.ศ. 2535-2552) แต่ปรากฏความสนใจศึกษาผู้หญิงในสื่อภาพยนตร์ต่างประเทศครึ่งหนึ่ง 
(6งานศึกษาจาก 12 งานศึกษา) จึงน่าจะมีการพิจารณาหัวข้อศึกษาสตรีที่เกี่ยวข้องกับสื่อภาพยนตร์
ไทย  หรือตัวละครสตรีในภาพยนตร์การ์ตูนที่ผลิตโดยคนไทย  เพื่อให้เห็นบริบทสังคมไทยที่สะท้อน
สตรีผ่านทางสื่อภาพยนตร์  รวมถึงควรเพิ่มเติมการศึกษาด้านผู้ส่งสารภาพยนตร์  ตัวสื่อภาพยนตร์  
และผู้รับสารภาพยนตร์ให้เพิ่มมากขึ้นด้วย 
 
 ข้อเสนอแนะส าหรับสื่อวิทยุกระจายเสียง   พบว่าปริมาณงานศึกษาตัวสื่อวิทยุกระจายเสียง
ต้ังแต่ยุคแรก กระทั่งยุคที่สองมีปริมาณน้อยมากกว่าสื่อที่เป็นผลิตผลจากสื่อวิทยุกระจายเสียงเช่น  สื่อ
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คาราโอเกะ และเพลง  จึงท าให้งานศึกษาสื่อวิทยุกระจายเสียงขาดมุมมองการศึกษาในด้านการ
พัฒนาสตรีในรายการเผยแพร่หลักธรรมทางพุทธศาสนา  หรือละครวิทยุกระจายเสียง หรือแม้แต่การ
เป็นผู้ส่งสารทางสื่อวิทยุกระจายเสียงเช่นนักพากษ์  หรือนักจัดรายการวิทยุกระจายเสียง  รวมถึง
ผู้บริหารสื่อวิทยุกระจายเสียงที่เป็นผู้หญิง  ถึงความเป็นเพศหญิงกับการบริหารงานสื่อด้วย 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับสื่อโทรทัศน์  ด้วยพบว่างานศึกษาเกี่ยวกับสื่อโทรทัศน์ส่วนใหญ่เป็น
การศึกษารายการละครโทรทัศน์มากที่สุด  จึงน่าจะเพิ่มเติมการศึกษารายการประเภทอ่ืนๆเช่นรายการ
สารคดี  รายการเกมโชว์  นอกจากนี้ในมุมมองของการศึกษาสื่อโทรทัศน์พบว่าส่วนใหญ่สนใจศึกษา
เนื้อหาสารทางโทรทัศน์ และผู้รับสารทางโทรทัศน์  จึงน่าจะเพิ่มเติมมุมมองการศึกษาในส่วนของผู้ส่ง
สารทางโทรทัศน์ด้วย 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับสื่อเว็บไซต์ ด้วยพบว่าสื่อเว็บไซต์เป็นสื่อใหม่ที่ได้รับความสนใจอย่าง

มากในการรวบรวมการศึกษาในยุคที่สอง (ช่วงพ.ศ. 2536-2552)  อีกทั้งยังปรากฏงานศึกษาผู้ส่งสาร    
เนื้อหาสาร  ตัวสื่อ  และผู้รับสารโดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มแม่บ้าน  จึงน่าจะมีการขยายฐานการศึกษาไป
ยังกลุ่มวัยรุ่นหญิง   บทบาทที่เปลี่ยนไปของผู้หญิงในการใช้สื่อ   การเสพติดสื่อเว็บไซต์  บทบาทใน
แง่มุมด้านการพัฒนาสตรีของสื่อเว็บไซต ์ กระทั่งการล่อลวงผู้หญิงผ่านสื่อเว็บไซต์ ด้วย 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับสื่อโฆษณา   พบว่างานศึกษาสื่อโฆษณาส่วนใหญ่กระจุกตัวอยู่ที่สื่อ

โฆษณาทางนิตยสารมากที่สุด  และรองมาเป็นสื่อโทรทัศน์   ทั้งที่การโฆษณาในสื่อภาพยนตร์ก าลัง
เป็นที่นิยมในผู้ประกอบการ หรือการโฆษณาในสื่อหนังสือพิมพ์ที่มีมาอย่างช้านานแต่กลับไม่มีร่องรอย
การศึกษา  นอกจากนี้แม้ว่าจะพบว่างานศึกษาสื่อโฆษณามีทั้งงานศึกษาผู้ส่งสารโฆษณา  เนื้อหา
โฆษณา  ผู้รับสารโฆษณา  กลยุทธ์การโฆษณา  และรวมถึงการด าเนินธุรกิจโฆษณา  ได้รับความสน
ในครบถ้วนในทุกองค์ประกอบ  แต่งานศึกษาส่วนใหญ่จะศึกษาผู้หญิงในลักษณะประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่างของงานวิจัย  ยังไม่พบว่ามีการศึกษาที่มองถึงความเป็นเพศหญิงโดยเฉพาะกรณีการศึกษาผู้
ส่งสารโฆษณา    

 
ข้อเสนอแนะเร่ืองการศึกษาผู้รับสาร 
 ด้วยผลการศึกษาส่วนใหญ่มุ่งศึกษาผู้รับสารในกลุ่มแม่บ้าน และกลุ่มวัยรุ่นมากกว่าสตรีกลุ่ม
อ่ืน  จึงควรมีการขยายฐานการศึกษาผู้รับสารสตรีไปในกลุ่มคนชรา  เช่นการศึกษาการใช้สื่อมวลชน
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ของกลุ่มเด็ก  สตรีโสด และคนชรา  หรือการใช้สื่อใหม่ (New media) ในกลุ่มคนชรา  หรือกลุ่มคนโสด  
รวมถึงการขยายฐานการศึกษาไปในต่างจังหวัดเพื่อเปรียบเทียบภาพรวมของการใช้สื่อของผู้รับสารใน
เมือง และในต่างจังหวัด  และการรู้เท่าทันสื่อของผู้รับสาร 
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ประวัติย่อผู้วิจัย 
 
ชื่อ    ผู้ช่วยศาสตราจารย์เอกธิดา   เสริมทอง 
วัน เดือน ปีเกิด   วันท่ี 2 มิถุนายน 2515 
สถานที่เกิด   อ าเภอเมือง  จังหวัดพะเยา 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน  หมู่บ้านอัมรินทร์นิเวศน์ 3 ผัง 4  แขวงสายไหม เขตสายไหม   

กรุงเทพ  10200 
ต าแหน่งหน้าที่การงานปัจจุบัน อาจารย์ประจ าสาขาวิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน์ 
สถานที่ท างานปัจจุบัน  คณะนิเทศศาสตร์  มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
ประวัติการศึกษา  2536 นศ.บ.  (นิเทศศาสตร์) มหาวิทยาลัยพายัพ 

2540 M.S. (Communication) Fort Hays State university   
Kansas, USA. 

 
 
 
 
 
 

 

 




