
 

 

บทที่ 1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ส านักงานอัยการสูงสุด เดิมชื่อ กรมอัยการ จัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่  1 เมษายน พ.ศ.2436 ซึ่งเมื่อ
นับถึงปัจจุบันนี้ก็จะมีอายุถึง  117 ปี ถือเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการยุติธรรมของรัฐที่ท าหน้าที่ใน
การผดุงความยุติธรรมและรักษาความสงบเรียบร้อยให้แก่สังคมโดยการใช้ กฎหมายทางบังคับอย่าง
ถูกต้องและเป็นธรรมเพื่อให้เกิดความสงบสุขโดยวิธีการของกฎหมายในสังคมตลอดมา  โดยตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช  2550 ซึ่งบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญในหมวด  11 ว่า
ด้วยองค์กรตามรัฐธรรมนูญ  ส่วนที่ 1 นั้นได้ ก าหนดเป็ นองค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญซึ่ง
ประกอบด้วย  4 องค์กร คือ คณะกรรมการเลือกตั้ง  ผู้ตรวจการแผ่นดิน  คณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  และ คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน  ส่วนที่ 2 เป็นองค์กรอ่ืนตาม
รัฐธรรมนูญ ซึ่งประกอบไปด้วย  3 องค์กร คือ องค์กรอัยการ  คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  
และ สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  โดยเฉพาะ องค์กรอัยการน้ันเดิมไม่ได้ก าหนดให้
เป็นองค์กรตามรัฐธรรมนูญแต่ตามรัฐธรรมนูญฉบับปีพุทธศักราช  2550 นี้ได้ก าหนดให้เป็นองค์กร
ตามรัฐธรรมนูญก็ด้วยเพื่อที่ต้องการให้องค์กรอัยการโดยส านักงานอัยการสูงสุด ซึ่งมีหน้าที่ในการ
อ านวยความยุติธรรมมีอิสระในการพิจารณา ทางการ คดีและการปฏิบัติหน้าที่ ต้องให้เป็นไปโดย
เที่ยงธรรม  องค์กรอัยการมีหน่วยงานต้นสังกัดคือ  ส านักงานอัยการสูงสุด  ซึ่งตามพระราชบัญญัติ
พนักงานอัยการ พ.ศ.2498 ได้ก าหนดให้เป็นองค์กรที่มีหน้า ที่ทางด้านการอ านวยความยุติธรรมซึ่ง
ด าเนินการในฐานะเป็นทนายความ แผ่นดินฟ้องผู้กระท าผิดต่อศาล  รักษาผลประโยชน์ของ รัฐ และ
งานด้านการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนด้วย ซึ่งโดยเฉพาะบทบาทของพนักงานอัยการ
ในหน้าที่การ คุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนนั้น มีส านักงานอั ยการคุ้มครองสิทธิและ
ช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชน มีชื่อย่อว่า “สคช.” จัดตั้งตามค าสั่งของกรมอัยการที่  174/2525 ลง
วันที ่15 กันยายน 2525 เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน  การคุ้มครอง
สิทธิเสรีภาพและผลประโยชน์และให้ความช่วยเหลือประชาชนทาง ด้านกฎหมายของประชาชน
โดย เป็นหน่วยงานหนึ่งในสังกัดส านักงานอัยการสูงสุด และได้ด าเนินการมาตั้งแต่ ปี พ.ศ .
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2525 มีหน้าที่ในงานให้ความช่วย เหลือทางกฎหมายแก่ประชาชน และประสบความส าเร็จอย่างสูง
ในด้านการช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชนจนได้ผลดีเป็นที่น่าพอใจตลอดมา  เพื่อให้ประชาชน
ที่ขาดโอกาสที่ไม่สามารถเข้าถึงความยุติธรรมได้รับการคุ้มครองสิทธิในความเท่าเทียมกันไม่ว่า
ทางด้านอื่นใดโดยในหน้าที่ของส านักงานอัยการคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายส่วนมาก
ได้ก าหนดไว้ให้เป็นหน้าที่ของพนักงานอัยการมีหน้าที่กระท าได้ภายในเงื่อนไขที่กฎหมา ยให้
อ านาจไว้แต่ในงานด้านการให้ความช่วยเหลือทางด้านกฎหมายแก่ประชาชนนั้นไม่มีข้อจ ากัดจะเอา
เหตุของกฎหมายให้อ านาจไว้มาเป็นบรรทัดฐานหรือเป็นกรอบในการบริการให้ความช่วยเหลือทาง
กฎหมายแก่ประชาชนผู้มาขอความ ช่วยเหลือทางด้านกฎหมายเพียงเท่า นั้นไม่ได้  เพราะปัญหา
ทางด้านกฎหมายซึ่งเป็นปัญหาใน สังคม พื้นฐานของปัญหานั้นเป็นปัญหาที่มากมายไม่สามารถจะ
ก าหนดเอาไว้ในลักษณะเป็นกรอบในการให้บริการช่วยทางกฎหมายแก่ประชาชนได้ โดย
ส านักงานอัยการคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทาง กฎหมายนั้นมีอยู่ทุก ส านักงานอัยการจังหวัดทุก
จังหวัด โดยเรียกชื่อตามหน่วยงานนั้น ๆ และมีชื่อเรียกย่อเพื่อให้ง่ายและเป็นที่ทราบต่อความเข้าใจ
ของประชาชนคือ  “สคช.” โดยประชาชนที่ได้ มาขอความช่วยเหลือ ทางด้านกฎหมาย นั้นจะได้รับ
ประโยชน์อย่างมากมายในการมาขอรับบริการทางด้านการขอความช่วยเหลือทางด้านกฎหมาย จาก
ส านักงานอัยการสูงสุด  โดยขอรับค วามช่วยเหลือจากส านักงานคุ้มครองสิทธิและช่วย เหลือทาง
กฎหมายแก่ประชาชน (สคช.) เพราะเป็นหน่วยงานที่ประชาชนให้ความเชื่อถือทั้งการให้บริการที่ดี
มีประสิทธิภาพทั้งบทบาทตามอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานตามกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่
ไว้ อีกทั้งทางด้านเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบั ติยังมีความเชี่ยวชาญ ทางความรู้ความสามารถทาง ด้านการใช้
กฎหมายโดยเฉพาะด้วย จึงเป็นหน่วยงานหนึ่งขององค์กรอ่ืนตามรัฐธรรมนูญที่มีศักยภาพสูงในงาน
ด้านการอ านวยความยุติธรรมและการให้ความช่วยเหลือทางด้านกฎหมายแก่ประชาชน  ซึ่งท าให้ใน
สภาวการณ์ในปัจจุบัน นี้ได้มีประชาชนร้อ งขอความช่วยเหลือจ านวน มากไม่ว่าจะขอรับบริการใน
ส่วนของในพื้นที่ของจังหวัดใดก็ตามแต่มาตรฐานการให้บริการความช่วยเหลือทางกฎหมายนั้น
ต้องมีมาตรฐานเดียวกันให้สมประโยชน์แก่ผู้มาขอรับการบริการขอความช่วยเหลือทางด้าน
กฎหมายมากที่สุด  แต่เท่าที่ผ่านมามีปัญหาอุปสรรคในการใ ห้ความช่วยเหลือแก่ประชาชนมาและ
เป็นระยะเวลายาวนานมาแล้ว  เพราะมีปัญหาถึงความไม่สะดวกและเกิดผลประโยชน์แก่ประชาชน
ได้ดีเท่าที่ควรไม่เหมาะสมกับภารกิจที่รับมอบหมายและสอดคล้องตามแนวทางการบริการงานด้าน
อ านวยความยุติธรรมเพราะในยุค นี้การให้ความยุติธรรมต้องมุ่งเน้น ให้สอดคล้องต่อความต้องการ
ของประชาชนด้วยคือ ในการให้บริการแก่ประชาชนนั้นต้อง สะดวก  รวดเร็ว เป็นธรรม  ลดขั้นตอน 
สอดคล้องตามแนวนโยบายของรัฐบาลตรงตาม ความต้องการของประชาชนอย่างสูงสุด จึงได้
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ด าเนินการจัดให้มีการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทก่อนฟ้องคดีเพื่อหาวิธีการหลีกเลี่ยงการฟ้ องร้องด าเนินคดี
ต่อศาลด้วยมีวัตถุประสงค์ หลักคือมุ่งคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนให้ได้รับความเที่ยง
ธรรมเป็นกลาง (จุลสิงห์ วสันตสิงห์, 2553, หน้า 29) และให้ได้รับความยุติธรรม  รวดเร็ว เสมอภาค 
(The rule of law) ในการระงับข้อพิพาทที่เกิดขึ้นเป็นการเปิดโอกาส ทางกระบวนการยุติธรรมอีก
ทางเลือกหนึ่งก่อนที่จะไปด าเนินคดีฟ้องร้องเป็นคดีความต่อศาล  ทั้งนี้เพื่อเป็นการตรวจสอบและ
ประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนผู้มาขอรับบริการได้อย่างแท้จริงและจึงจ าเป็นต้องน า
หลักการของการบริหารตามหลักของการบริหารราชการ  ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้ วยหลักเกณฑ์
และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ.2546 และพระราชบัญญัติบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ.
2534 และฉบับแก้ไข เพิ่มเติม ฉบับที่ 7 พ.ศ.2550 มาประกอบหลักการในการปฏิบัติราชการด้วยจึง
จะท าให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดต่อประชาชนและ ประกันความถูกต้องและเป็นธรรมต่ อคู่กรณีที่
พิพาท ด้วย โดยยึดหลักธรรมาภิบาล  (Good governance) เพื่อสร้างประสิทธิภาพ  (Process 
perspective) คุณภาพทางบริการ  (People perspective) เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  (Policy 
perspective) 
 กระบวนการยุติธรรมทางเลือก ชั้นพนักงานอัย การ  ซึ่งตาม ภาษิตกฎหมาย ที่ว่า “ความ
ยุติธรรมที่ล่าช้า คือการปฏิเสธความยุติธรรม” “Justice deletice is justice denicd” ที่เล็งเห็นว่าผู้ที่อยู่
ในภาวะเป็นคดีความทุกฝ่ายย่อมต้องการได้รับความเป็นธรรมในเวลาอันรวดเร็ว  รัฐซึ่งมีหน้าที่
อ านวยความยุติรรมให้แก่ประชาชนจึงต้องหามาตรการทางกฎหมายใ หม่  ๆ เพื่อลดภาระการ
ด าเนินคดีของประชาชน เพื่อให้ เป็นมาตรการ ที่จะท าให้คดีความเสร็จสิ้นไปโดยรวดเร็วกว่าการ
ด าเนินคดีในกระบวนการยุติธรรมตามปกติที่เป็นหลักปฏิบัติที่ด าเนินอยู่เป็นปกติ  รัฐจึงต้องจัดให้มี 
“กระบวนยุติธรรมทางเลือก ” (อนุชาติ  คงมาลัย , 2552, หน้า 10) โดยหลักการของการน า
กระบวนการยุติธรรมทางเลือกมาใช้นั้นก็เพราะมีจุดมุ่งหมายเพื่อต้องการให้เพิ่มทางเลือกให้แก่
ประชาชนในการที่เข้าถึงความยุติธรรมได้อย่างรวดเร็วยิ่งขึ้นโดยมิต้องเลือกทางการด าเนินกระบวน
พิจารณาทางศาลตามวิธีการตามกระบวนการพิจารณาคดีตามปกติซึ่งศาลยุติธรรมได้ด าเนินการตาม
กระบวนยุ ติธรรมตามแนวทางปกติอยู่แล้ว  ซึ่งก็เป็นที่ทราบดีอยู่แล้วนั้นว่าการด าเนิน การตาม
กระบวนยุติธรรมทางศาลนั้นต้องมีค่าใช่จ่ายในการน าคดีขึ้นสู่ศาล และที่ส าคัญต้องใช้เวลามากใน
การด าเนินการเพื่อให้ได้มาซึ่งความยุติธรรม และเพิ่มความยุ่งยากในการด าเนินการตามขั้นตอนต่าง  
ๆ ยิ่งในปัจจุบันนี้รัฐต้องแบกภาระในด าเนินการด้านการยุติธรรมหมดค่าใช้จ่ายในการจัดสรร
งบประมาณเพื่อบริการให้แก่ประชาชนทางศาล  เมื่อประชาชนน าคดีมาฟ้องต่อศาลเพื่อขอความ
ยุติธรรมจากกระบวนการยุติธรรมทางศาล จึงท าให้ มีคดีต่าง  ๆ นั้นอยู่ในศาลม ากมาย คงค้างการ
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พิจารณาในศาลเยอะมากจนท าให้กว่า ที่คดีจะได้รับการพิจารณาและมีค าพิพากษานั้นต้องใช้เวลา ที่
ยาวนานศาลจึงจะได้มีค าพิพากษาคดีเสร็จในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง  จึงอาจท าให้คู่กรณีเข้าใจ ว่าไม่ได้รับ
ความยุติธรรมอย่างแท้จริงเพราะเกิดความล่าช้า ไม่สอดคล้ องกับความต้ องการของประชาชนใน
ความเดือดร้อนและเรียกร้องหาความยุติธรรม  ส านักงานอัยการสูงสุด ในบทบาทหน้าที่ตามที่
กฎหมายให้อ านาจไว้ในงาน ด้านการ คุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชน นั้น
นับเป็นงานที่แตกต่างจากบทบาทด้านการอ านวยความยุติธรรมในด้าน การด าเนินคดีหรือ การฟ้อง
ผู้กระท าผิดต่อศาลในฐานะเป็นทนายแผ่นดิน โดยสิ้นเชิง โดยที่นับแต่ส านักงานอัยการสูงสุดได้ต้ัง
หน่วยงานนี้ขึ้นมาท าให้ กลุ่มประชาชน ในระดับรากหญ้า  (Grass root) (เสนีย์  ค าสุข , 2546, หน้า 
248) ซึ่งเป็นกลุ่มประชาชนที่มี ฐานะค่อนข้างจะ ยากจนในชุมชนชนบทห่างไกล เป็นส่วนให ญ่
รวมทั้งบุคคลที่ไม่ได้รับความเป็นธรรมทางกฎหมายต่าง  ๆ ได้เข้าถึงกระบวนการยุติธรรมและ
ได้รับการดูแลคุ้มครองถึงสิทธิต่าง  ๆ ของตนเองอย่างถ้วนหน้าและเป็นธรรมโดยบทบาท และ
หน้าที่ตามภารกิจ ส าคัญที่ท าให้ประชาชนได้รับความเป็นธรรมเกิดความสงบสุข ในสังคมคือ การ
ให้ความช่วย เหลือทางด้านกฎหมายทั้งโครงการเผยแพร่กฎหมายแก่ประชาชนในชนบทยากจน  
และโครงการประนอมข้อพิพาทระดับหมู่บ้าน 
 การไกล่เกลี่ยประนีประนอมข้อพิพาท  เป็นงานใน ภารกิจหลักและส าคัญยิ่งใน ความ
รับผิดชอบของส านักงานคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชน (สคช.) เพราะถือว่า
เป็นหัวใจส าคัญของการช่วยเหลือทางด้านกฎหมายแก่ประชาชน ช่วยท าให้เกิดความสงบเรียบร้อย
และบ าบัดทุ กข์บ ารุงสุขให้แก่ประชาชน โดย ที่ผ่านมาของส านักงานคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือ
ทางกฎหมายแก่ประชาชน  (สคช .) กับการระงับข้อพิพาทโดยวิธีการไกล่เ กลี่ยนั้นสามารถ ท าได้
อย่างมีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดความส าเร็จอย่างสูงในภารกิจ การช่วยเหลือทางด้านกฎหมายแก่
ประชาชน เพราะสามารถท าให้ข้อพิพาทสามารถยุติลงได้โดยมิต้องน าคดีไปฟ้องทางศาลและท าให้
ข้อพิพาทยุติลงได้อย่างรวดเร็วประหยัดค่าใช้จ่ายเกิดความปรองดองไม่ท าให้เสียเวลาในการ
ประกอบอาชีพอย่างอ่ืนโดยคู่กรณีที่พิพาทกันหากในกรณีที่ประชาชนมาขอค าปรึกษาแล้ว ส่วนมาก
เจ้าหน้าที่ของส านักงานคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชน (สคช.) ทุก ๆ จังหวัด 
ของส านักงานอัยการสูงสุด รวมทั้งส านักงานอัยการจังหวัดพัทยาที่ผู้ ศึกษานี้ปฏิบัติราชการท า
หน้าที่ช่วยเหลือท างด้านกฎหมายแก่ประชาชนอยู่  จะด าเนินการท า หนังสือเรียกคู่ กรณีมาพบ
พนักงานอัยการเพื่อท าการไกล่เกลี่ยประนีประนอมข้อพิพาท  โดยหากคิดเป็นเปอร์เซ็นต์ ของการที่
ได้มีหนังสือเรียกให้ คู่กรณีที่ มีข้อกัน พิพาทนั้น  มาท าการไกล่เกลี่ยแล้วพนักงานอัยการ และ
เจ้าหน้าที่ ผู้ ท าการ ไกล่เกลี่ย นั้นสามารถท าให้ข้อพิพาท ส าเร็จ ยุติตกลงกันได้ แล้วเกือบร้อย
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เปอร์เซ็นต์ คือสามารถไกล่เกลี่ยส าเร็จ เกือบทุกเร่ือง  ซึ่งปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่ง ของความส าเร็จ อาจ
เกิดจากการความน่าเชื่อถือขององค์กรในนามส านักงานอัยการสูงสุดซึ่งปัจจุบันนี้ได้เป็นองค์กรตาม
รัฐธรรมนูญและมีอ านาจหน้าที่ในการอ านวยความยุติธรรมโดยเฉพาะและ ด าเนินการตลอดมาหรือ
อีกส่วนหน่ึง ก็อาจเกิดจากความน่าเชื่อถือของบุคลา กรของสังกัดอัยการสูงสุด  คือร้อยละเก้าสิบ
เปอร์เซ็นต์เป็นนักกฎหมายที่เป็นมืออาชีพ หรืออาจเกิดจากประสบการณ์ของผู้ท าการไกล่เกลี่ยเอง
เพราะได้ทุ่มเทใส่ใจในการปฏิบัติงานในด้านให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชน มาอย่าง
ต่อเน่ืองและยาวนานมาแล้วก็ได้  จึงท าให้ภารกิจในงานช่วยเหลือทางกฎ หมายนี้ประสบผลส าเร็จ
เป็นอย่างดี และ เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดในการคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายแก่
ประชาชน  สามารถระงับข้อพิ พาทกันได้ ด้วยวิธีการไกล่เกลี่ยประนีประนอมยอมความ เกิดความ
สงบสุขและคุ้มครองสิทธิและผลประโยชน์ของประชาชนตามภาระหน้าที่ใน งานอ านวยความ
ยุติธรรม  จึงพอถือได้ ว่าการไกล่เกลี่ยในชั้นพนักงาน อัยการของส านักงานคุ้มครองสิทธิและ
ช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชน (สคช.) เป็นกระบวนการยุติธรรมทางเลือกอีกแบบ หนึ่ง ซึ่ง
สมควรจะให้ความส าคัญและสร้างเสริมความยุติธรรมให้แก่ประชาชนผู้ด้อยโอกาส ในสังคมทุกหมู่
เหล่านั้น ได้มีโอกาสในการที่จะเข้าถึงความยุติธรรมได้มากยิ่งขึ้น อีกทางหนึ่งและเพื่อให้เกิดความ
สอดคล้องใน งานด้านการ บริการอ านวยความยุติ ธรรมตามแนวนโยบายแห่งรัฐโดย ทุก ๆ คณะ
รัฐบาลที่เข้ามาบริหารประเทศอีกด้วย 
 การไกล่เกลี่ยประนีปร ะนอมข้อพิพาทชั้นพนักงานอัยการน้ัน ก็ยังมีปัญหาทางด้าน
กฎหมาย ท าให้คู่กรณีที่มีข้อพิพาทได้รับความเสียหายอันเกิดจาก การท าสัญญาประนีประนอมยอม
ความโดยที่ไม่ได้ต้ังใจให้เป็นเช่นนั้ นเพราะคู่กรณีเข้าพบพนักงานอัยการเพื่อขอให้ช่วยเหลือทาง
กฎหมายเพื่อการไกล่เกลี่ยประนีประนอมยอมความนั้นก็เพื่อต้องการความรวดเร็วและเป็นธรรม
และประหยัดค่าใช้จ่ายในการขอใช้กระบวนการยุติธรรมทางเลือกทางหนึ่งของพนักงานอัยการโดย
วิธีนี้ เองเป็นกรณีที่ประชาชน มองเห็นว่าเป็นองค์กร หนึ่งที่ท าหน้าที่ ทางด้านอ านวยความยุติธรรม
และมีหน่วยงานที่รับผิดชอบในงานคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายโดยตรงน่าจะเป็น
หน่วยงานที่มีความน่าเชื่อถือมากที่สุดในการที่จะเรียกร้องขอความยุติธรรม นอกจากองค์กรที่ใช้
อ านาจทางตุลาการโดยตรง คือ ศาลยุติธรรม ศาลปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญ แต่เมื่อวัตถุประสงค์ของ
การเลือกใช้วิธีการไกล่เกลี่ยประนีประนอมข้อพิพาทชั้นพนักงานอัยการน้ีก็เพื่อแสวงหาความ
ยุติธรรม  ความรวดเร็ว  ประหยัดเวลา  และค่าใช่จ่ายต่าง  ๆ ในการด าเนินคดีทางศาลจึงได้เลือกใช้
ช่องทางการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทชั้นพนักงานอัยการเป็นวิธีการทางเลือกของตน  แต่ด้วยเหตุที่ผลของ
การไกล่เกลี่ยของคู่กรณีที่เกิดข้อพิพาทกันแล้วได้มีการท าสัญญาประนีประนอมยอมความนั้น แม้จะ
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ท าให้ข้อพิพาทนั้นยุติ กันไปโดยผลของสัญญาประนีประนอมยอมความก็ตามแต่ความส าคัญของ
สัญญาดังกล่าวนี้ มีผลทางกฎหมายที่ไม่สามา รถที่จะบังคับคดีให้คู่กรณีน้ันปฏิบัติตามข้อตกลงใน
สัญญาประนีประนอมนั้นได้ เช่นเดียวกับสัญญาประนีประนอมยอมความของคณะกรรมการไกล่
เกลี่ยและประนอมข้อพิพาทระดับอ าเภอ ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน ฉบับ
ที่ 7 พ.ศ.2550 ทั้งที่สัญญาประนีประนอมยอมความที่ท าขึ้ นโดยของคณะกรรมการไกล่เกลี่ยและ
ประนอมข้อพิพาทระดับอ าเภอนั้นเป็นการใช้อ านาจหน้าที่ ในทางการบริหารราชการแผ่นดินตาม
พระราชบัญญัติบริหารราชการแผ่นดิน  พ.ศ.2534 แต่ได้แก้ไขเพิ่มเติม ดังกล่าว ในการ เพิ่มเติมให้
อ านาจให้อ าเภอมีอ านาจในเขตอ าเภอในการท าหน้าที่ของฝ่ายบริหารตามมาตรามาตรา 61/1(4) โดย
ให้อ าเภอ มีอ านาจไกล่เกลี่ยประนอมข้อพิพาทเพื่อให้เกิดความสงบเรียบร้อยในสังคมและตาม
มาตรา 61/2 วรรคสาม ยังก าหนดให้คู่กรณีทีพ่ิพาทเลือกบุคคลที่ทางอ าเภอได้ขึ้นบัญชีรายชื่อประจ า
อ าเภอจัดท าไว้เป็นกรรมการไกล่เกลี่ยฝ่ายละหนึ่งคน และให้นายอ าเภอ  พนักงานอัยการประจ า
จังหวัด  หรือปลัดอ าเภอที่ได้รับมอบหมายคนหน่ึงเป็นประธาน  เพื่อท าหน้าที่เป็นคณะบุคคลผู้ท า
การไกล่เกลี่ยและหากคู่พิพาทนั้น สามารถที่จะตกลงกันได้ก็ให้คณะบุคคลผู้ท าหน้าที่ไกล่เกลี่ยนั้น
จัดท าสัญญาประนีประนอมยอมความระหว่างคู่พิพาทโดยได้ก าหนดให้สัญ ญาประนีประนอมยอม
ความระหว่างคู่พิพาทนี้มีผลเช่นเดียวกับค าชี้ขาดของอนุญาโตตุลาการ  คือให้สามารถบังคับคดีได้
เลยโดยมิต้องน าคดีไปฟ้องยังศาลหากคู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่ปฏิบัติตามสัญญาประนีประนอม
ยอมความโดย ให้คู่กรณีนั้นสามารถร้องขอต่อพนักงานอัยการให้พนักงานอัยการน้ั นยื่นค าร้องต่อ
ศาลที่มีเขตอ านาจเพื่อให้ออกค าบังคับ คดีให้ตามสัญญาประนีประนอมยอมความ ได้ ซึ่งโดยที่ตาม
หลักการและวิธีการของการไกล่เกลี่ยประนปีระนอมข้อพิพาทของคณะกรรมไกล่เกลี่ยระดับอ าเภอ
จนได้ท าการท าสัญญาประนีประนอม ยอมความนี้เป็นเพียงการใช้อ านาจหน้าที่ของฝ่ายบริ หารของ
ฝ่ายปกครองที่ได้กระท าการเพื่อให้เกิดความสงบเรียบร้อยในสังคม แต่ท าให้มีผลของการท าสัญญา
ประนีประนอมนี้ เป็นเสมือนการใช้อ านาจทางตุลาการไปด้วยในขณะเดียวกันทั้ง  ๆ ที่ตามบทบาท
ด้วยอ านาจหน้าที่ตามการกฎหมายตามพระราชบัญญัติบริหารราชการแผ่นดิน  พ.ศ.2534 และ ฉบับ
ที่แก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่  7) พ.ศ.2550 ซึ่งได้บัญญัติ ขึ้นมาเพื่อเพิ่มเติมอ านาจหน้าที่ให้ฝ่ายบริหาร  
โดยให้อ านาจอ าเภอโดยผู้มีอ านาจในการใช้อ านาจบริหารในระดับอ าเภอ ก็คือนายอ าเภอเป็นผู้ท า
หน้าที่เป็นประธานคณะกรรมการ ไกล่เกลี่ย ประนีประนอมข้อพิพาท เป็นการใช้อ านาจหน้าที่ ของ
ฝ่ายปกครองทางการบริหารแต่ตามพระราชบัญญัติดังกล่าวนี้ได้ให้อ านาจในการใช้อ านาจในกรณีที่
ได้ท าการไกล่เกลี่ย ประนีประนอม และท าสัญญาประนีประนอมยอมความระหว่างข้อพิพาทนี้มี
ลักษณะเป็น การใช้อ านาจ ทางตุลาการ ไปด้วยในเวลาเดียวกัน  เพราะว่าในผลสุดท้ายของการผิด
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ข้อตกลงตามสัญญาประนีประนอมนี้โดย ถ้าเป็นกรณีหากคู่สัญญาตามสัญญาประนีประนอมยอม
ความฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งนั้นไม่ได้ปฏิบัติตามสัญญา ประนีประนอมยอมความนั้น กฎหมายได้ให้สิทธิ
ของคู่สัญญาอีกฝ่ายสามารถไป ร้องขอให้พนักงานอัยการยื่นค าร้องขอออกค าบังคับคดี ตามสัญญา
นั้นได้เลยโดยมิต้องมีการน าคดีไปฟ้องร้อง ต่อศาลตามมูลหนี้ตามสัญญาประนีประนอมยอมความ
นั้นก่อนดังเช่นสัญญาประนีประนอมยอมความของพนักงานอัยการ ในกรณีที่พนักงานอัยการได้จัด
ให้คู่กรณีที่มีข้อพิพาทมาท าการไกล่เกลี่ยที่ส านักงานอัยการคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางด้าน
กฎหมายแก่ประชา ชนเพราะ กรณีที่ พนักงานอัยการ ได้มีการเรียกคู่กรณีที่พิพาทมา พบพนักงาน
อัยการเพื่อท าการไกล่เกลี่ยและได้ ท าการไกล่เกลี่ย จนคู่กรณีตกลงกันได้ แล้วจึงได้มีการท าสัญญา
ประนีประนอมยอมความเนื่องจากการที่สามารถตกลงกันได้แล้วพนักงานอัยการได้จัดท าบันทึก
สัญญาประนีประนอมยอมควา มเช่นเดียวกัน เหมือนดังเช่นที่ได้ท าการไกล่เกลี่ยและท าสัญญา
ประนีประนอมยอมความกันในชั้นการไกล่เกลี่ยระงับข้อพิพาทในระดับอ าเภอของฝ่ายปกครองแต่
ความแตกต่างของผลแห่งสัญญาการประนีประนอมยอมความนั้นมีความแตกต่างของผลแห่งสัญญา
นั้นกรณีที่มีการผิดข้อสัญญาในสัญญาประนีปร ะนอมยอมความนั้นจะ ไม่เท่าเทียมกัน  คือหาก
คู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง ได้ผิดสัญญาประนีประนอมยอมความ ของฝ่ายที่ใช้อ านาจฝ่ายบริหารหรือ
ฝ่ายปกครองนั้นคู่สัญญาอีกฝ่ายนั้นสามารถจะน าไปบังคับคดีโดยการขอออกค าบังคับคดีได้เลยโดย
มิต้องน าคดีไปฟ้องต่อศาล ก่อน  แต่ถ้าหากคู่สัญญาที่ ไปท าสัญญาประนีประนอมยอมความชั้น
พนักงานอัยการนั้นหากไม่ ได้ปฏิบัติตามสัญญาประนีประนอมยอมความนั้นต้องน าคดีไปฟ้องต่อ
ศาลก่อนจึงจะบังคับคดีได้  คือไม่สามารถจะบังคับคดีได้ทันทีเหมือนดังเช่นการผิดสัญญา
ประนีประนอมยอมความที่ได้ไปกระท าที่คณะกรรมการไกล่เกลี่ยระดับอ าเภอ  ซึ่ง เมื่อได้
เปรียบเทียบดูตามรูปแบบวิธีด าเนินการโดยสถานภาพและสถานะขององค์กรตามบทบาทอ านาจใน
หน้าที่ แล้วอ านาจในการอ านวยความยุติธรรมเป็นบทบาทหน้าที่ที่มีกฎหมายก าหนดให้พนักงาน
อัยการที่สังกัดส านักงานอัยการสูงสุดท าได้โดย มีกฎหมายรับรองอ านาจหน้าที่ให้ปฏิบัติไว้ ซึ่ ง
โดยเฉพาะภารกิจการให้ความช่วยเหลือทางด้านกฎหมายแก่ประชาชนนั้นได้จัดต้ังหน่วยงานใน
สังกัดส านักงานอัยการสูงสุดให้มีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงคือ ส านักงานคุ้มครองสิทธิและ
ช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชน  (สคช.) นั้นท าเกือบจะเป็นอ านาจทางตุลาการด้วยแม้จะเป็น
องค์กรที่ไม่มีสถานะดังเช่นองค์กรตุลาการโดยตรงก็ตามแต่โดยที่เป็นองค์กรตามรัฐธรรมนูญและมี
บทบาทอ านาจหน้าที่ทางการอ านวยความยุติธรรมโดยตรงและได้ปฏิบัติตามภารกิจให้ความ
ช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชนมานานหลายทศวรรษแล้วแต่ท าไมบทบาทอ านาจหน้าที่ในการ
อ านวยความยุติธรรมของส านักงานอั ยการสูงสุดในกรณีให้ความช่ วยเหลือทางด้านกฎหมายแก่



8 

  
 

ประชาชน ถึงไม่มีผลในทางกฎหมายได้เช่นเดียวกันกับอ าเภอที่ได้ใช้อ านาจทางการบริหารในการ
ไกล่เกลี่ยประนีประนอมข้อพิพาทเพื่อให้เกิดความสงบเรียบร้อยในสังคม  
 ในสถานการณ์ปัจจุบันมนุษย์ทุกคนล้วนแสวงหาความยุติธรรมโดยมุ่ งหวังว่าทุกคนมี
สิทธิเรียกร้องความยุติธรรมได้ อย่างไม่มีข้อจ ากัด  ดังนั้นในการเรียกหาความยุติธรรมนั้น  “ความ
ยุติธรรมที่ล่าช้า ก็คือการปฏิเสธความยุติธรรมนั่นเอง ”  หากได้ก าหนดให้การท าสัญญา
ประนีประนอมยอมความชั้นพนักงานอัยการมีความไม่เท่า เทียม กันของ ผล แห่ง สัญญา
ประนีประนอมยอมความในด้าน การบังคับคดี  แล้วจะถูกมองว่าการปฏิบัติหน้าที่ในการไกล่เกลี่ย
ประนี ประนอมข้อพิพาทของส านักงาน คุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชน  
(สคช .) ซึ่งสังกัดส านักงานอัยการสูงสุด ในกรณีที่ผู้ ท าหน้าที่ ไกล่เกลี่ยได้ ปฏิบัติหน้า ราชการ โดย
กฎหมายให้อ านาจในฐานะเป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่อ านว ยความยุติธรรมและงานคุ้มครองสิทธิ
และช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชนได้กระท าการ ไกล่เกลี่ยประนีประนอมข้อพิพาทนั้น โดย
การปฏิบัติหน้าที่ราชการสามารถท าการไกล่เกลี่ยจนคู่กรณีที่พิพาทสามารถตกลงกันได้แล้วและได้
จัดท าสัญญาประนีประนอมยอ มความกัน แต่เมื่อหากคู่กรณีที่พิพาทกันตามสัญญาประนีประนอม
ยอมความไม่ปฏิบัติตามสัญญา ประนีประนอมนั้นคู่สัญญา อีกฝ่ายต้องน าคดีไปฟ้องต่อศาลเพื่อ จะ
บังคับคู่กรณีให้รับผิดชอบตามสัญญาประนีประนอมยอมความ นั้นก่อนจึงจะขอบังคับคดีต่อไปได้  
หากเป็นเช่นนีจ้ึงน่าจะไม่สมควรทีส่ านักงานคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชน  
(สคช .) จะไปกระท าการมีหนังสือ เรียกคู่กรณีมาท าการไกล่เกลี่ย เพื่อให้ระงับข้อพิพาท กันให้แก่
คู่กรณีที่พิพาทนั้น  เพราะจะท าให้เป็นการ เพิ่มขั้นตอนหรือเพิ่มภาระให้แก่ประชาชนที่ต้องการจะ
เรียกร้องความยุติธรรม  เพรา ะว่าถ้าหากท าการ ไกล่เกลี่ย จนสามารถตกลง กันมีการท าสัญญา
ประนีประนอมยอมความต่อกัน แล้วแต่สัญญาฉบับดังกล่าวนั้น ไม่สามารถ ที่จะบังคับคดีกันได้
ดังเช่นการที่จะแนะน าให้ประชาชนที่มาขอความช่วยเหลือนั้นไปท าการไกล่เกลี่ย ประนีประนอม
ต่อคณะกรรมการไกล่เกลี่ยระดับอ าเภอจะดีกว่า  เพราะท าให้สามารถจะบังคับคดี กันได้รวดเร็วขึ้น  
ไม่ต้องเสียเวลาและเสียค่าใช้จ่ายในการ น าคดีไปฟ้องต่อศาลก่อนทั้ง  ๆ ที่ในการไกล่เกลี่ย
ประนีประนอมข้อพิพาทในชั้นอ าเภอของ คณะกรรมการไกล่เกลี่ยระดับอ าเภอนั้น โดยใน
คณะกรรมการไกล่เกลี่ยระดับอ าเภอนั้น ยังก าหนดให้ มีพนักงานอั ยการประจ าจังหวัดไปร่วมเป็น
คณะกรรมการไกล่เกลี่ยด้วย  จึงอาจถูกมองว่าการเรียกคู่กรณีมาท าการ ไกล่เกลี่ยประนีประนอมข้อ
พิพาทชั้นพนักงานอัยการของส านักงานอัยการคุ้มครองสิทธิและช่วยเห ลือทางกฎหมายแก่
ประชาชนเป็นองค์กรหรือหน่วยงานของรัฐที่เพิ่มภาระให้ประชาชนมากขึ้นกว่าเดิมท าให้ประชาชน
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นั้นไม่สามารถเข้าถึงความยุติธรรมตามกระบวนการยุติธรรมทางเลือกอย่างแท้จริง และได้ก่อให้เกิด
ความเสียหายเนื่องจากการท าสัญญาประนีประนอมยอมความหลายอย่าง ดังนี ้ 
 ปัญหากฎหมายประการแรก  คือ ปัญหาจากการท าสัญญาประนีประนอมยอมความหาก
เป็นกรณีที่เป็นความผิ ดทางอาญาที่เป็นความอันยอมความได้สัญญาดังกล่าวท าให้สิทธิในการน า
คดีอาญามาฟ้องนั้นระงับลงตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  มาตรา 39 คือท าให้คู่กรณี
อีกฝ่ายหนึ่งไม่สามารถน าคดีไปฟ้องร้องต่อศาลถูกตัดสิทธิและเสียสิทธิทางกฎหมายในการ
ด าเนินคดีความผิดตามกฎหมายอาญาน้ั น ๆ  ส่วนสิทธิเรียกร้องในทางแพ่งนั้นคู่กรณีทุกฝ่ายต้อง
ระงับไปซึ่งสิทธิในมูลความแห่งละเมิดตามความผิดทางอาญานั้นแล้วแต่เกิดสิทธิเรียกร้องใหม่ต่อ
กันตามข้อตกลงในสัญญาประนีประนอมยอมความตามที่ได้ตกลงกันนั้น 
 ปัญหากฎหมายประการที่สอง  ซึ่งนับว่าเป็นปัญหาอันส าคัญมาก  คือปัญหาเกิดจากกรณี
เมื่อ ได้ท าสัญญาประนีประนอมยอมความ ตามข้อตกลงกัน แล้วหาก ต่อมา ที่คู่กรณีตาม สัญญา
ประนีประนอมยอมความ ดังกล่าว  ฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงในสัญญาประนีประนอม
ยอมความนั้นอีกฝ่ายหนึ่งต้องน าคดีไปฟ้องร้องต่อศาลก่อนจึงจะท า ให้สามารถบังคับคดีตามสัญญา
ประนีประนอมยอมความ โดยการขอให้ศาล ออกค าบังคับคดีได้ ท าให้เกิดความล่าช้าแห่งการจะ
บังคับคดีแก่คู่กรณีนั้นจึงไม่สอดคล้องกับหลัก การของกระบวนการ ยุติธรรมทางเลือกอย่าง แท้จริง
ดังนั้นจึงเป็นการสมควรอย่างยิ่ งที่จะต้องศึกษาถึงปัญหาของการไกล่เกลี่ย และประนีประนอมข้อ
พิพาทและกรณีการผิดสัญญาประนีประนอมยอมความ ของหน่วยงา นชั้นพนักงานอัยการของ
ส านักงาน คุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชน  (สคช .) ว่าสมควรที่แก้ไข หรือ
ปรับปรุง  กฎหมาย  กฎ ระเบียบ  ประกาศ  หรือค าสั่งใด  ๆ หรือไม่  อันจะเป็นการ เพิ่มมาตรฐาน
ทางการอ านวยความยุติธรรม แก่สังคมและ ช่วยส่งเสริม  สนับสนุน  การบังคับใช้กฎหมาย ที่มี
ประสิทธิภาพและให้ทันสมัยเท่าเทียมกับนานาประเทศให้เป็นที่ยอมรับทั้งในระดับประเทศและ ใน
ระดับนานาประเทศต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

 1. เพื่อ ศึกษา ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ในการบังคับคดีตามสัญญา
ประนีประนอมยอมความจากการระงับข้อพิพาทโดย การไกล่เกลี่ยประนีประนอมยอม ความชั้น
พนักงานอัยการและในชั้นฝ่ายปกครอง 
 2. เพื่อศึกษา ประวัติความเป็นมา  แนวคิด  ทฤษฎี  ความหมายและหลักเกณฑ์ส าคัญ
เกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยประนีประนอมยอมความชั้นพนักงานอัยการ  รวมทั้งขอบเขตของการปรับใช้
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กฎหมายในการช่วยเหลือทางกฎหมาย แก่ประชาชนของส านักงานอัยการสูงสุด ในกรณีท าสัญญา
ประนีประนอมยอมความแล้วมีผลต่อการการบังคับคดี  
 3. เพื่อศึกษากฎหมายที่เกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททั้งของไทยและต่างประเทศ  
 4. เพื่อศึกษาปัญหาทางกฎหมายในการ บังคับคดีตามสัญญาประนีประนอมยอมความใน
กรณีคู่กรณีพิพาทท าการไกล่เกลี่ยประนีประนอมยอมความชั้นพนักงานอัยการแล้วไม่ปฏิบัติตาม
สัญญาประนีประนอมยอมความ  
 5. เพื่อศึกษาถึงแนวทางและข้อเสนอแนะให้มีการเพิ่มเติม  ปรับปรุง แก้ไขตามกฎหมายที่
มีอยู่ส าหรับรองรับการการบังคับคดีตามสัญญาประนีประนอมยอม ความในกรณีคู่กรณีพิพาทท า
การไกล่เกลี่ยประนีประนอมยอมความชั้นพนักงานอัยการแล้วไม่ปฏิบัติตามสัญญาประนีประนอม
ยอมความ  

สมมติฐานของการศึกษา  

 มาตรการทางกฎหม ายที่มี ประสิทธิภาพช่วยประสานกลมกลืนต่อการปฏิบัติภายใต้
หลักการพื้นฐานตามรัฐธรรมนูญ  ย่อมเป็นเคร่ืองมือที่ส าคั ญและจ าเป็นต่อสัมฤทธิผลอันสูงสุดของ
การอ านวยความยุติธรรมและหลักประกันความยุติธรรม ที่จะได้รับจากองค์ กรด้านการอ านวยความ
ยุติธรรม  กระบวนการยุ ติธรรมทางเลือกชั้นพนักงานอัยการ เป็นมาตรการ ที่แบ่งเบาภาระคดี  
(Diversion) ออกจากกระบวนการยุติธรรมเพื่อเพิ่มทางเลือกตามความต้องการคู่ความให้ได้รับความ
ยุติธรรมในเวลาอันรวดเร็วกว่า วิธีการด าเนินคดีในกระบวนยุติธรรมตามหลักที่ปฏิบัติอยู่ปกติแต่
เมื่อคู่กรณีได้เข้าสู่กระบวนการยุติธรรมทางเลือกชั้นพนักงานอัยการแล้ว โดยเข้าท าการไกล่เกลี่ย
ประนีประนอมในข้อพิพาทและสามารถยุติข้อพิพาทต่อกันได้ จนได้ตกลงท าสัญญาประนีประนอม
ยอมควา มกัน เพื่อท าให้สัญ ญาดังกล่าวสามารถบังคับแก่คู่สัญญา ได้หากเกิดกรณีการผิดสัญญา
ดังกล่าวจึงควรมีมาตรการทางการบังคับคดีบทลงโทษเพื่อให้ปฏิบัติต่อกันแก่คู่สัญญาให้ปฏิบัติตาม
สัญญานั้นโดยไม่ต้องฟ้องร้องเป็นคดีขึ้นใหม่ 

ขอบเขตของการศึกษา 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้มุ่ง ศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายที่น ามาปรับใช้ในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ในการกระท าตามอ านาจหน้าที่การให้ความช่วยเหลือ ทางกฎหมายแก่ประชาชนของ
องค์กรตามรัฐธรรมนูญที่มีภารกิจในด้านการอ านวยความยุติธรรมตามกรอบของกฎหมายภายใน
ของประเทศไทยและของต่ างประเทศ  เฉพาะกรณีการ น ามาปรับใช้กฎหมายภายในประเทศ ไทย
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เพื่อให้สอดคล้องกับการประนีประนอมข้อพิพาททั้งตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์  
ประมวลกฎหมายอาญา  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความแพ่ง พระราชบัญญัติการบริหารราชการแผ่นดิน  พ.ศ.2534 และแก้ไขปรับปรุง  ฉบับที่ 7 พ.ศ.
2550 พระราชบัญญัติ องค์กรอัยการและพนักงานอัยการ พ.ศ.2553 กฎ ระเบียบ  ส านักงานอัยการ
สูงสุด  

วิธีด าเนินการศึกษา 

 การศึกษาวิจัยวิทยานิพนธ์ฉบับนี้จะท าการวิจัยทาง เอกสาร (Documentary research) โดย
จะศึกษา  ค้นคว้า  รวบรวมข้อมูล จาก  ต ารา  ประมวลกฎหมาย แพ่งและพาณิชย์  ประมวลกฎหมาย
อาญา  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง  
พระราชบัญญัติการบริหารราชการแผ่นดิน  พ.ศ.2534 และ แก้ไขปรับปรุง  ฉบับที่  7 พ.ศ.2550 
พระราชบัญญัตอิงค์กรอัยการและพนักงานอัยการ พ.ศ.2553 ตลอดจนกฎ ระเบียบ  ส านักงานอัยการ
สูงสุด  บทความทางวิชาการ  วารสารทางกฎหมายและค าพิพากษา ของศาล ทั้งของไทยและ
ต่างประเทศ  วิทยานิพนธ์ ทั้งข้อมูลทาง อินเตอร์เน็ต (Internet) และวิเคราะห์กฎห มายที่เกี่ยว ข้อง
ตลอดจนข้อกฎหมาย  ทฤษฎีอ่ืน  ๆ อันเกี่ยวกับการการน ากระบวนการยุติธรรมทางเลือกที่รัฐมี
หน้าที่อ านวยความยุติธรรมให้แก่ประชาชน  ตลอดทั้งกฎ ระเบียบ  แนวนโยบาย ของรัฐในการใช้
อ านาจทางการบริหารตามพระราชบัญญัติบริหารราชการแผ่นดิน พ .ศ .2534 ประกอบ
พระราชบัญญัติบริหารราชการแผ่นดิน  ฉบับที่  7 พ.ศ.2550 อันเป็นการอ านวยความยุติธรรม
ทางด้านรักษาความสงบเรียบร้อยในสั งคมรวมถึงการศึกษาจากกระบวนการปฏิบัติงานจริงของผู้
ศึกษาตามประสบการณ์ที่ได้ปฏิบัติงานจริงในหน้าที่นิติกรในส่วนงานของส านักงานงานคุ้มครอง
สิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชนส านักงานอัยการสูงสุด 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. ท าให้ทราบความเป็นมาและความส าคัญของปั ญหาในการบังคับคดีตามสัญญา
ประนีประนอมยอมความจากการระงับข้อพิพาทโดยไกล่เกลี่ยประนีประนอมยอมชั้นพนักงาน
อัยการ และของ ฝ่ายปกครอง 
 2. ท าให้ทราบ ถึงประวัติความเป็นมา  แนวคิด  ทฤษฎี  ความหมาย และหลักเกณฑ์ส าคัญ
เกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยประนีประนอมยอมความชั้นพนักงานอัยการร วมทั้งขอบเขตของการปรับใช้
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กฎหมายในการช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชนของส านักงานอัยการสูงสุดในกรณีท าสัญญา
ประนีประนอมยอมความแล้วมีผลต่อการการบังคับคดี 
 3. ท าให้ทราบกฎหมายที่เกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททั้งของไทยและของต่างประเทศ  
 4. ท าให้ทราบปัญหาทางกฎหมายในกา รบังคับคดีตามสัญญาประนีประนอมยอมความ
ในกรณีคู่กรณีพิพาทท าการไกล่เกลี่ยประนีประนอมยอมความชั้นพนักงานอัยการแล้วไม่ปฏิบัติตาม
สัญญาประนีประนอมยอมความ  
 5. ท าให้ทราบถึงแนวทางและข้อเสนอแนะให้มีการเพิ่มเติมปรับปรุง  แก้ไขตามกฎหมาย
ที่มีอยู่ ส าหรับรองรับการการบังคับคดีตามสัญญาประนีประนอมยอมความในกรณีคู่กรณีพิพาทท า
การไกล่เกลี่ยประนีประนอมยอมความชั้นพนักงานอัยการแล้วไม่ปฏิบัติตามสัญญาประนีประนอม
ยอมความ  

นิยามศัพท์ 

 ส านักงานคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชน  (สคช.) หมายถึง  ส่วน
ราชการหนึ่งของส านักงานอัยการสูงสุด  ซึ่งมีอ านาจหน้าที่ในการให้ความช่ วยเหลือทางด้าน
กฎหมายแก่ประชาชน โดยมีชื่อ เรียก “สคช . กลาง ” “สคช .จังหวัด ” “สคช .สาขา ” ปัจจุบันมี
ส านักงานต้ังอยู่ในอาคารที่ท าการส านักงานอัยการจังหวัดน้ัน ๆ  
 กระบวนการยุติธรรมทางเลือก  หมายถึง กระบวนการยุติธรรมที่มีวัตถุประสงค์หลั กเพื่อ
ใช้เป็นมาตรการแบ่งเบาภาระคดี (Diversion) ออกจากกระบวนการยุติธรรมไม่ว่าจะเป็นมาตรการที่
น ามาใช้ในขั้นตอนใดของกระบวนการยุติธรรมหรือเรียกว่าการเบี่ยงเบนคดีที่จะขึ้นสู่ศาล  (อนุชาติ 
คงมาลัย, 2552, หน้า 8) 
 การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท  หมายความว่า  การระงับข้อพิพา ทโดยบุคคลที่สามที่เรียกว่า  “ผู้
ไกล่เกลี่ ย ” ท าหน้าที่ในการเสนอแนะแนวทางให้กับคู่กรณี ส่วนในพจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525 ให้ค านิยาม  “ไกล่เกลี่ย” หมายความว่า  พูดจาให้ปรองดองกัน  พูดจา
ให้ตกลงกันลูบไล้ให้เรียบร้อยท าให้มีส่วนเสมอกัน (บุญตา ส. ผาบมีชัย, 2547, หน้า 123) 
 การประนอมข้อพิพาทข้อพิพาท  หมายความว่า  การที่คู่กรณีทั้งสองฝ่ายระงับข้อพิพาท
อันใดอันหน่ึง ซึ่งมีอยู่หรือจะมีขึ้นให้เสร็จไปด้วยต่างยอมผ่อนผันให้แก่กัน  หรือการที่บุคคลหรือ
องค์กรตัวแทนเข้าไปเกี่ยวข้อง  เข้าไปแทรกแซงเข้าไปอยู่กลางระหว่างบุคคลสองคนหรื อสองฝ่าย
เพื่อขจัดข้อขัดแย้งหรือสร้างความปรองดอง  ทั้งนี้โดยไม่มีอ านาจบัง คับไม่ว่าโดยทางตรงหรือ
ทางอ้อม (เกษม คมสัตย์ธรรม, 2552, หน้า 47)  



13 

  
 

 ผู้ไกล่เกลี่ย  หมายความว่า  บุคคลผู้เป็นกลางซึ่งท าหน้าที่สนับสนุนอ านวยความสะดวก
ช่วยเหลือ  แนะน า เสนอแนะ  หาแนวทางและส่งเสริ มให้คู่กรณีสามารถระงับข้อพิพาทที่เกิดขึ้นให้
ยุติลงโดยผู้ไกล่เกลี่ยต้องไม่เป็นตัวแทนของคู่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง  แต่เป็นผู้รับผิดชอบรักษา
กระบวนการไกล่เกลี่ยให้ด าเนินต่อไปได้ด้วยดีซึ่งคนกลางกรณีที่เป็นการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทก่อน
การฟ้องคดีต่อศาลจะเรียกว่า “ผู้ไกล่เกลี่ย” ซึ่งหากเป็นการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทหลังจากมีการฟ้องคดี
ต่อศาลแล้วจะเรียกว่า “ผู้ประนีประนอม” (ส านักระงับข้อพิพาทศาลยุติธรรม, 2552, หน้า 19) 
 สัญญาประนีประนอมยอมความ หมายความว่า  สัญญาซึ่งผู้เป็นคู่สัญญาทั้งสองฝ่ายระงับ
ข้อพิพาทอันใดอันหน่ึงซึ่งมีอยู่หรือจะมีขึ้นนั้นให้เสร็จไปด้วยต่างยอมผ่อนผันให้แก่กัน 
 ข้อพิพาท  หมายความว่า  ข้อโต้แย้งเกี่ยวกับสิทธิหรือหน้าที่บุคคลใดตามกฎหมายซึ่ง
พิพาทเกี่ยวกับความแพ่งหรือความอาญา 
 ค าบังคับคดี หมายความว่า  หนังสือซึ่งเป็นค าสั่งศาลก าหนด ระยะเวลา ให้ลูกหนี้ตามค า
พิพากษาปฏิบัติต ามค าบังคับในวันที่ได้มีค าพิพากษาเพื่อช าระหนี้หรือปฏิบัติตามค าพิพากษาแก่
เจ้าหนีน้ั้น  
 หมายบังคับคดี หมายความว่าหนังสือซึ่งศาลได้แต่งตั้งเจ้าพนักงานบังคับคดี ไปท าการยึด
ทรัพย์ของลูกหนี้เพื่อขายทอดตลาดน ามาช าระหนี้ตามค าพิพากษาแก่เจ้าหน้ีตามค าพิพากษา  
 คู่กรณี  หมายความว่า  ผู้ที่โต้แย้งหรือถูกโต้แย้งเกี่ยวกับสิทธิหรือหน้าที่ตามกฎหมายที่
รับรองคุ้มครองให้ไว้ 
 ผู้เสียหาย  หมายความว่า  ผู้ได้รับความเสียหายเน่ืองจากการกระท าความผิดฐานใดฐาน
หนึ่งรวมทั้งผู้มีอ านาจจัดการแทนได้ ดังมาตรา 4, 5, 6 ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอา ญา 
มาตรา 2(4)  
 ค่าเสียหาย  (Damages) หมายถึง  การใช้เป็นเงินแก่ผู้เสียหาย เพื่อทดแทนความเสียหายที่
เกิดขึ้นต้องเป็นเงินเท่านั้น (ไพโรจน ์วายุภาพ, 2551, หน้า 265) 
 ค่าสินไหมทดแทน  (Compensation) หมายถึง  การชดใช้แก่ผู้เสียหายเพื่อทดแทนความ
เสียหายที่เกิดขึ้นทุกอย่างไม่ใช่เฉพาะการใช้เป็นเงิน (ไพโรจน ์วายุภาพ, 2551, หน้า 265)  
 อ าเภอ หมายถึง หน่วยราชการบริหารส่วนภูมิภาครองจากจังหวัดเรียกว่าว่าอ าเภอ และให้
หมายความรวมถึง กิ่งอ าเภอ  
 นายอ าเภอ  หมายความรวมถึง  ปลัดอ าเภอผู้เป็นหัวหน้าประจ ากิ่งอ าเภอด้วย ที่มีอ านาจ
หน้าที่ในการปกครองท้องที่ป้องกันภยันตรายของราษฎรและรักษาความสงบในท้องที่และมีอ านาจ
หน้าที่ในการระงับข้อพิพาทให้แก่ราษฎรในท้องที่ที่อยู่ในความปกครองของตน  


