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�"�!"#!���$�%�& BlackBerry ���	�,��)���#��-�� (FBI) �%���
���,�� ���
��	-�,��*!�,�
-��������>��	���
-& ���������?#	 �! 0-������(	>-�����!�	�,�
�-��@�� 
�	)���������(	#������"�!>*!�����!��0����+�
+�,������ �!����  �%��� BlackBerry  >-�+������A��B�����*�
	��������
��� 0-��!��,�
���
-&������>��	 BlackBerry ��+!��,�����!� �����B��&C�,��&������A�� RIM  "	,�	
����	+	��!����+/�0�	�� ����
� �!�F���+�+�
�	�,��)���#��-��"�!�/�0	�	/� ���������)������$�%�& 
BlackBerry �.� ,!����!�	 +��
����+����	"�+���*!�%)��"�! �!"#! BlackBerry ��������	��� 0-��,�
%��
������.
�/���.� �����
��1"#! ���$�%�& BlackBerry +�� � �! 0+���
��1+��+�� �!�G%�����	�	���/�	,	�	�������	��	  
0-�. �!
���"���%��
��������A��,�
�-��@����!� �"�!��!
�,��������	,�����
 (www.blognone.com)   
���$�%�& BlackBerry  �!��O�+�,��(	�����0�"	 �P �.$.1999  ���
��'?�
��+��%�����(	,���'+��+�
+�, (Pager 

Models) ���
������	��	  �	������"	 �P�.$.2002  ��� �!��O�+�,�'�	"�
�"		�
 8"	���"��-.9-..�1:	�$�
*�)�
�*.	�	%2 (BlackBerry Smartphone) B�����
��1�	���	'	���/���	 �!���������-������
�����-.���	��&, "#!��(	
���$�%�&��-)��	���, "#!����!��,�
, ��������� �! 0-�"#!�����,.��	��	�+��&�	.+ �!  	���	��	 �����
��1
"�!�������������	��$+���Z 0�� �!��� �!  ���$�%�& BlackBerry %�[	����	
�������A������/���	�!�	��
,����0����	�����������$0�	��� (Canadian Company Research In Motion : RIM) B��� �!��-���/������
����	��$>��	���$�%�&
)�1)� �������)������!�
*- �!���������A�� %�!�
������
��1���-������
��
���-.���	��& �!��(	������� �/�"�! BlackBerry  �!����,�
	��
��(	-/����
� 	��	��(	�,�
�)��	!������0���� 
BlackBerry �/�"�! Blackberry  �!����,�
�	"�"	+-���%��

��������	 �b��'��	����,�
��
��1��� BlackBerry 

��
��1������
-& �����'��?&��
%�,�+��&
)�1)�����@��)�	Z  �! �#�	 Palm Treo +-���	
�B�C+&0,�&�#)��
+��
��� BlackBerry  �!��� �'��?&+!	G��������0���� BlackBerry ��(	��@�%����,�/� 0+��*�0���b��'��	 �!%�[	�
��(	�����
�0-!, (http://en.wikipedia.org)  

,�,�[	���+��
�  �!
���%�[	� Blackberry "�!��*�"	�*�0�������
%�,�+��&����+�-#�,���	��,	
�'��- (Personal Digital Assistant: PDA) 	��	 �)� 
������
'���	�������*�, �F���	 +����	���
�� ��	��#�,��/� 0-�
�
�����/�	,��,�
���,�)�	Z  �!�#�	����,���,�
��
��1������$�%�&�'�	"�
��'�  	��� BlackBerry ��
��
��1���-������
-& 0-���
��1��!�1���!�
*->��	���)����� �!��� �!0-!, ���
�0�g	%�
%& QWERTY +��
��!,� 
%�!�
���������
��1����0+��0�%-���#��	+���Z  �!>��	�-����,	��,
)���
>�� (Touch Screen) �*�0��"�
������
�
��� BlackBerry ��(	��	/�����'?�
��+�������$�%�&
)�1)� 0-���
%�,�+��&0���	!+�'n��!�
��,
 ,!�!,��	
"#!���� ARM 7 0-� Processor 9 "	�?���� BlackBerry �'�	�������
��)��'�	0� �)� BlackBerry 850, 857,  950  0-� 957 
"#! Processor 80386 ��,	�����"	-/����+��
� �)� GSM BlackBerry B���
��'�	 8100, 8300  0-� 8700  �!"#!�'��?&
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�����	�
������'���
���/�����	��'��� 	��	�)� "#!+�,���
,->-��� Intel PXA901 312 MHz, �	�,��,�
�/�0�� 64 
MB,  0-� SDRAM 16 MB "#!#�%�B.+ Qualcomm MSM6x00 B����,
����  ARM 9 Processor  0-� GSM 900/1800   
�/������'�	"�
�-���'���� BlackBerry �)� BlackBerry Bold (9000-Series) 
�� BlackBerry Storm (9500) �-���P���
0-!,�
)��,�	��� 18 ��	,��
 �P �.$. 2008 0-� BlackBerry Storm 2  �����*�+-��"	+!	�P �.$. 2010  ���A�� 
RIM  �!����$,�� 
��	�����(	�
�#���� Blackberry ���
�? 21 -!�	�	  	���	�� ���
����A�� Avian 

Research L.L.C ��O��>�>-�/��,����)������$�%�&
)�1)����	��
�*��'� 10 -/����"	�������
��� �
)���-����)�	
�	���	 �.$.2008 B����/����/��,�>��	��� J
**�K�	#1	L�� L�&�%�&	�1K���-.�M (Monthly Retail Store 

Survey) ������A�� ������'�
+�,�������+�,0�	���0-����������!�	�!��-� 100 0��� �%)��,���,�
�	"�
���-*�!����
�+����B)�����)������$�%�&
)�1)����>*!"�!��������"�{� 4 ��� ���F,�� ���)��� Blackberry ��� 
RIM 	/�-��,�!,���,	0���+-�� 26.1% �����*�0�������� iPhone ��� Apple   ,!�����,	0���+-���%��� 9.2%  ���
�����-/�������	�� �)� (1). RIM BlackBerry Curve 26.1%, (2). Apple iPhone 9.2%, (3). LG Dare 7.9%, (4). RIM 

BlackBerry Pear 6.6%, (5). LG Voyager 6.5%, (6). Samsung Instinct 5.8%, (7). LG Rumor 5%, (8). LG Shine 3.5%, (9). 

Palm Centro 2.9% 0-� (10). Nokia 5310   2.5%    (www.blognone.com)  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 8"	���"� BlackBerry 	�N�"%2&	�������*�% *�	� 8.*��(OL  -.  BlackBerry Bold 9000  ����"	
�����$ �� �)� 22,500 ���   �/������'?�
��+�������$�%�&�'�		�� %����
,-���-������ �!���	�� �)� (1).
�
���� UMTS / Quadband (GSM 850/900/1800/1900 MHz) �,
���� 3G, (2). ��0���>-�� 480 x 320 %�
�B-, (3). �'�
�,��'
 5 ��$��� (4). �����������!� MP3, (5). �������	����)�	 (6). CPU : 624 MHz mobile 
processor, (7) �	�,��,�
�/� RAM 1 GB, (8). ��&��	�,��,�
�/��*��'� 16 GB (9). ���������� �!���    
Wi-Fi 802.11b/g, WLAN (Wireless LAN), (10). ������ Bluetooth™ v2.0 , USB v2.0, (11). "#!��	
��	�+��&�	.+ xHTML, WAP 2.0 Browser, (12). ���-����!��,�
 (13). ���
-& MMS, SMS >��	 3G-HSDPA, 
EDGE, GPRS +��
���(	��)�������'����	0-��'?�
��+�%��$A (Feature) B����/�"�! BlackBerry 0++�����
���$�%�&���, � �)� (1). 
������!	��+/�0�	�� GPS %�!�
0>	���  (2).-!������+�- 2 -!�	%��B- %�!�
0C-# 
(3). B*
����+�- 5 ���� (4). ��	��@�%,����� %�!�
���)����-�	 0-�0�+�+����
�+���	 1,500 mAh ��O��������� 
13 ,�	 �	�	�+���	)��� 5 #��,�
�  (http://forum.thaidvd.net)  



 3

���,	����	
����+����0� BlackBerry "	�����$ ���	�!��  �
)��,�	��� 11 
�1'	��	  %.$. 2552 ���
>��	
�, ���A��   �� ����  �!���
)������A��,����  ������&# ��	 �
#��	 (AIS and Research In Motion : RIM) 
(Nasdaq: RIMM; TSX: RIM)  ��O�+�, BlackBerry® Storm �
��&��C	��#���	�'�	0���� BlackBerry 0-�
��(	��#���	�'�	0�����-"	� +-& clickable ��
��1�+�
�+.
 �!�'�,�
+!����������)�����	0-���,	+�,�!,�
�'?�
��+�
�-+�
�����������	 %�!�
0%.��������������� ���� �����0��
�%��$A�����0�"	�
)�� �� 
+������&+-�� Mass �'-'�
 ���� Postpaid 0-� Prepaid �,
1��#�,+��������$  BlackBerry Storm  �!���
���,�-"	��	� GSMA�s Best Mobile Technology Breakthrough "	��	 Mobile World Congress 2009 
�!,�	,�+��
�G%�� BlackBerry �����0��������#���	�!,��'?�
��+� SurePress™ ��!���,�

��	"�0�
>*!"#!��	0-��*!�� �!�
)����
>��0-�������	   
�,������(	���	�	���)���������
-& �������	!������"�{����	�/�"�!
#
�,�
��	����0-�����������?&���-��	����&�	.+ �����
��1"#!��	�,.��%� �!��,��"#!�����&�!�� 
�,
1��Cb�&#��	
�-+�
����������	�
�� �!�����
�����	0-��
�*�?&0��  	���	�� BlackBerry Storm ���
�����	/�
��� GPS, -!�� 3.2 -!�	%��B- 0-��	���	'	��"#!��	�	���)����� 3G ���1)� �!,����(	�
��&��C	���+��
����&��"#!#�,�+����!�	 �!�����-�+�,�
������'�	��g������ BlackBerry Storm �� �� ���� �/��	���"	
����  29,900 ���  (www.mxphone.com) �
)�� �!�����!�
*-�����0����$�%�&
)�1)����G�����G�#�	 
BlackBerry �����	��0-!, ����.	,�� BlackBerry  
� �!�������+�
��0����	������� ����
� �%������������,
����	��	 0+�
��'?�
��+����������	 
�0%!���$�%�&0��	�&����)�	Z ������F�G
��*�"	�?�	��. 
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