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��
<1 ��0	���=���	�����  (e-Mail Hoaxes) � ����	��!�"#	���#�$�	��
����%�������� 	���&#�'!�#��#(��)	"��#  ���*����# e-Mail Hoaxes ��5����*�������"���6&�	� ��"� 	��$�	��
78�8��6!#�"#	�����������6!#96!#�������:";������)������8���"� �����5����������#�*�����)������ 
�������#���	��<=����#���	'�#	�� ��;����:���#���>:�?"������'�8�	$(� � ���'��
��#������$��� 
���	���
������#����#	��	������
��    � ��$���"����@ ����� �#�"� > ���;� ���	"�		'���8����'�;� 
�����	�>�$����#�� �	��������:";������)��)$  (��;� 8���	�����8�=�������;� ��� �����A���#��
�� �8�=��;�  35 % ��5�� � ��������& ��#	���������#;����*���'!������"� ���E�#��F"�����������%� (Work 

at Home), �����	(� 	�����
'!�(���#���$, ������;� ��5��	����(���"��������	
������%8)9��;� ��8
����# ��!��"��	���& 8�#�����)$ �#����#�%	� (�"�E����� ��	�� �
��� �#: ���������#�6�   (�"����!�� �;��
��#
F���F��  �E������	(� 	��:"��5��$'���%��#)	")$ �#�� ��5�� � ��%8)9�����"���& �"��;�="��5���%8)9����#O�!# (�"��%8
��#)����#�%��!		�	���6&�;�������# 

� ����	1C�� �$	<��3���D (Spyware) ��5����*����#A�(�	��!�����"�;� F: ;� 96!#: ��"�)	">6#���� �� �)� 
$����A��$� �	:�(����$��&#	���#8���'!�#��	
������  A$�F: ;� ��!$����A��$� �	:���5���	'���� �)�A$�)	")$ �8
���=�����F: ��!��5��� ���#  ;�����$������A�(�	��&���E�#��A$����A�	��� 	�����$(�	�� �)��"�#: � �	:��"����� 
����!��(��#����&#�"���#A�(�	��%88���9�� (�����'8� ���� �	:�;��88��	
������ ���*����# Spyware ��
�E�;� ���������
���E�#����#��'!�#��	
�������E�#��)$ � ��# (��8�#��&#����"�;� ���$���	E���=;�  �"��
;�="��%8���"���&����%�)$ �����%8)9����	� �'���	��	
������ (���'!�T  (��==� ��"�#;���� : 2547 : 60) 

� �:	����J�:���� �$	�����0� (Spam) ��5����*����#�$�	������%����������!>:�� �#�6&��
'!�� �#��;� F:  
�'!��"��A?*��(��������	
�������� � �'���%8)9���������#��  �"��;�="��	����F: ;� ��#)����� �	:�
��������$��#����#�#)��
'!���5��	���� A$����	)	":  �'�	�� �����;���(������!��������	
������%8)9����#���
(����� ;���!��$��	��$�	������%���������"#	���5��E����	����� 96!#F: ��!�"#	���)	"��;�;�$��"�F: �8�"� ��	��[������
A� ��8��"�#) �"#F�;� ��"�#�8� ����	 (Mail Box) ��%	)�$ ���(�	��5��E�������� ������
��78�8�"���� � �#	�
��!# �8��&#� ����	�$�	�����"���&���5�����T ��!�A	#�6#���	$ �����������!�# Spam Mail �'� � �#)��8 �'���������
��5��	����;���%8)9����!������� �)��	��)�  (����"�
����	;�  e-Mail Address ��#��)����[��:";���!������	��
����)� ��"� ��	�� ����#�'�
�	
� �
���$�_����	��$�	���������!��)	": ����"#���8	�	��	�� �"��;�="��5�A?*��
���� � (���'!�#) ����"�#T  

� �����$	�L$M	����:�		�J��� (Online Shopping) ����'��9'&����� ����)��� �'�8���%8)9��
������ 
����%�������� (e-Commerce) ��!#��!� �#���#	����!��$ �'� ��"���#������	�����8����$����#���#)�#"��T �
��
8�#��%8)9����'!�>'�)$  (��8�#��%8)9����'!�>'�)	")$  � �#�"���b��8��8� ����#;���9'&����� �;� $� A$��7
��
��*���#�c*� �#$� > ���*��#�c*)	"$� ����E�;� �� �;����	�	�����$���'!��(������5��������"�����#  �����"�#
��%8��!�"���'!�)$  ��"� www.amazon.com, www.ebay.com, www.walmart.com ��5�� �. 
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