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บทคัดยอ 

การศึกษาแนวทางการปรับปรุงหอพักนักศึกษา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน  

กรณีศึกษา: หอพักเอกชน ไดทําการศึกษาดวยวิธีสํารวจดวยแบบบันทึกการสํารวจภาคสนาม (Field Survey) 

ในการเก็บขอมูลทางกายภาพของหอพักและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ของหอพักเอกชน และหอพักของ

มหาวิทยาลัย เพื่อทํามาเปรียบเทียบกันและนํามาวิเคราะหโดยแนวทางการบริหารอาคาร เพื่อหาแนวทางการ

ปรับปรุงหอพักของมหาวิทยาลัยใหสามารถแขงขันกับหอพักเอกชนภายนอกได และกลายเปนตัวเลือก

อันดับตนๆของนักศึกษาในการเลือกเขาพักอาศัย จากผลการสํารวจและนํามาเปรียบเทียบกัน เมื่อสรุปแยก

เปนดานตางๆของปญหาที่พบจากการสํารวจของหอพักมหาวิทยาลัย จะไดดังนี้ 1. ปญหาอาคารมีสภาพทรุด

โทรมขาดการดูแล 2. จํานวนของสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆไมเพียงพอตอจํานวนนักศึกษาที่พักในหอพัก

มหาวิทยาลัย 3. ดานความปลอดภัยในทรัพยสิน และดานความปลอดภัยในชีวิต ที่นอย  ไมมีระบบประตูเขา

ออกแบบ Key Card ไมมีที่เก็บของสวนตัวที่เพียงพอ และมีอุปกรณปองกันอัคคีภัยไมครบถวนรวมไปถึง

ปญหาของการบริการเรื่องของจํานวนแมบาน จํานวนพนักงานรักษาความปลอดภัยไมเพียงพอกับจํานวน

หอพักและนักศึกษา 
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  

“หอพัก”  มีบทบาทสําคัญตอการดําเนินชีวิตของนักเรียนนักศึกษาในสังคมเปนอยางมาก เปนแหลง

เรียนรูการดําเนินชีวิตทุกอยางของเด็กและเยาวชนที่จะสามารถดําเนินชีวิตในแบบจําลองของการใชชีวิตของ

นักเรียนนักศึกษาไดอยางไร  เปนสถานที่เรียนรูการใชชีวิตจริงของนักเรียนนักศึกษา  นอกจากการเรียนรูใน

หองเรียน  ในการดําเนินชีวิตและการปกครองตนเอง  เปนแหลงเรียนรูในการอยูรวมกันกับคนอื่น  การ

เรียนรูชีวิตเพื่อนๆ  หอพักจึงเปนทั้งบานพักและโรงเรียนไปในตัว   

 หอพักจึงเปนสถานที่แสดงศักยภาพการเรียนและทดสอบชีวิตที่แข็งแกรง  หรือความออนแอของ

นักเรียนนักศึกษาซึ่งจะทดสอบการใชชีวิตของนักเรียนนักศึกษา  บทเรียนความฉลาดในการใชชีวิตนักเรียน

นักศึกษา  นักเรียนนักศึกษาซึ่งอยูในเยาวชนจึงควรที่จะใชชีวิตในหอพักอยางคุมคาและเปนประโยชนและ

ประสบการณการใชชีวิตมีความสําคัญในดานความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเปนสถาบันอุดมศึกษาที่เปดสอนหลัก สูตรทางการเกษตรแหงแรกของ

ประเทศไทย โดยถือกําเนิดจากโรงเรียนฝกหัดครูประถมกสิกรรม เมื่อ พ.ศ. 2460 ตอมาไดขยาย ยกฐานะ

เปนวิทยาลัยเกษตรศาสตรและพัฒนาจนกระทั่งเปนมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรโดยมีพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรฉบับแรก เมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ พ.ศ. 2486 ในระหวาง พ.ศ. 2486 - 2504 มี

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรใช 6 ฉบับ ฉบับที่ใชนานที่สุดคือ พ.ศ. 2511 สําหรับ

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร พ.ศ. 2541 เปนฉบับปจจุบันไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาฉบับ

กฤษฎีกา เลม 115 ตอนที่ 15 ก เมื่อวันที่ 24 มีนาคม 2541 ปจจุบันมหาวิทยาลัยไดดําเนินภารกิจเพื่อสนอง

นโยบายการ กระจายโอกาสทางการศึกษาของรัฐบาลใน 4 วิทยาเขต ไดแก วิทยาเขตบางเขน วิทยาเขต

กําแพงแสน จังหวัดนครปฐม วิทยาเขตศรีราชา จังหวัดชลบุรี และวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติจังหวัดสกลนคร 

และวิทยาเขตที่อยูระหวางการจัดตั้งอีก       3 วิทยาเขต คือ วิทยาเขตกระบี่ วิทยาเขตลพบุรี และวิทยาเขต

สุพรรณบุรี  ที่ตั้งของวิทยาเขตบางเขนคือ 50 ถนนพหลโยธิน แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 

บริเวณหลักกิโลเมตรที่14 มุมถนนงามวงศงานบรรจบกับถนนพหลโยธิน   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จัดตั้ง

หอพักนิสิตขึ้นภายในบริเวณมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อสนับสนุนใหการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเปนการชวยใหนิสิตรูจักใชชีวิตรวมกัน และรวมทํากิจกรรมเพื่อการพัฒนา

นิสิตใหสําเร็จเปนบัณฑิตที่สมบูรณ ทั้งความรู สติปญญา รางกาย และสังคม มหาวิทยาลัยมีหอพักที่จะรับ

นิสิตชาย-หญิง เขาพักอาศัย จํานวน 17 หลัง และสามารถรับนิสิตเขาพักอาศัยไดในจํานวนจํากัด โดยมีงาน

หอพัก กองกิจการนักศึกษาเปนผูดําเนินการมีที่ทําการตั้งอยูที่ อาคารกองกิจการนิสิต ช้ันลาง หอง 106 
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หอพักชาย มีตึกพักหอพัก 8 หลัง คือ ตึกพักชายที่ 5, 12, 13, 14, 15 และหอพักชายที่ 12, 13, 14 หอพักหญิง 

มีตึกพักหอพัก 9 หลัง คือ ตึกพักหญิงบุษกร ขจรรัตน คัทลียา ราชาวดี พุทธรักษา มหาหงส ชงโค และ

ชวนชม  

ซ่ึงปจจุบันมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน เปนมหาวิทยาลัยที่มีจํานวนนักศึกษาเขา

ศึกษามากที่สุดในประเทศ ประมาณปละ 7, 500 คน (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, สํานักทะเบียนและ

ประเมินผล, 2552) ซ่ึงทําใหเกิดการแขงขันกันทางดานการตลาดของหอพักเอกชน เพื่อรองรับนักศึกษาที่มี

จํานวนมากรอบๆมหาวิทยาลัย ตางก็ปรับปรุงสถานที่เพิ่มสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อเปนสิ่งจูงใจในการเขา

พักของนักศึกษา แมหอพักของมหาวิทยาลัยเองจะมีปรับปรุงเพื่อแขงขันกับหอพักเอกชนภายนอก แตก็ไม

สามารถเทียบเทาหอพักภายนอกเนื่องจากความแออัด ที่อาศัยอยู4คน ตอหองรวมไปถึงความปลอดภัยใน

ทรัพยสินมีนอย มีของหายเกิดขึ้นเปนประจํา รวมทั้งหองน้ําที่ออกแบบมาโดยเปนหองน้ํารวม ใชถึง 4 คน

ตอ 1 หอง จึงมีปญหาของการรอเขาหองน้ําในเวลาเรงดวนเชนตอนเชา ส่ิงดํานวยความสะดวกตางๆไม

เพียงพอ ทําใหนักศึกษาไมมีความสุขในการอยูหอพักมหาวิทยาลัย ไมมีบรรยากาศของการศึกษา ตองคอย

ระมัดระวังในเรื่องทรัพยสินสวนตัวและอื่นๆ  ขอดีของหอพักมหาวิทยาลัยคือ คาธรรมเนียมที่ราคาถูก ใช

ระบบเหมาจายเปนรายเทอม คาน้ําคาไฟฟรี  ใกลกับที่เรียน ใกลโรงอาหาร สามารถเดินไปเรียนได มี

นักศึกษาสวนมากอยูหอพักของมหาวิทยาลัยเพียงปแรกๆที่เขาศึกษาและยายออกไปอยูหอพักเอกชน 

ในขณะที่วิชาเรียนมีนอยลง  ขาพเจาจึงสนใจทําแนวการปรับปรุงหอพักมหาวิทยาลัยตามแบบพักหอพัก

เอกชน เพื่อใหหอพักมหาวิทยาลัยปรับใหเหมาะสมกับตลาดการแขงขันเรื่องหอพักปจจุบัน และเปน

ตัวเลือกอันดับตนๆของนักศึกษาใหมที่เขาศึกษากับมหาวิทยาลัยและนักศึกษาเดิม  

วัตถุประสงคของการศึกษา 
 

เพื่อหาแนวการปรับปรุงหอพักภายในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน โดยนําหอพัก   

เอกชนมาเปนกรณีศึกษา  
 

ขอบเขตของการศึกษา 
 

            การศึกษาครั้งนี้มุงศึกษา ลักษณะทางกายภาพของหอพัก องคประกอบภายในหองพักและอาคารที่

พัก สภาพแวดลอม ส่ิงอํานวยความสะดวก การบริการตางๆ ของหอพักมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขต
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บางเขน และหอพักเอกชนบริเวณใกลเคียง เพื่อนํามาเปรยีบเทียบใหเหน็ถึงความเหมอืน ความแตกตาง

ระหวางกัน ในแตประเด็น 

พื้นที่ท่ีทําการศึกษา  

1.) หอพักนกัศึกษาชาย ตึก 5, 12, 13 (สรางป พ.ศ. 2505)สังกัดกองกิจการนสิิต

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํานวน 3 หอพัก มีนักศกึษาอยูประมาณ 300 คน 

2.) หอพักเอกชนโดยรอบมหาวทิยาลัยไมเกิน 300 เมตร จํานวน 3 แหง  

แบงเปนตามบริเวณไดดังนี้     

a.) บริเวณซอยพหลโยธิน 42 (ซอยโรงแรมมารวย) 

b.) บริเวณซอยพหลโยธิน 34 (หลังกรมกรมยทุธโยธาทหารบก)  

c.) บริเวณซอยวภิาวดี 42 (ซอยคุณหญิงพหลพล ) 

 

ขอบเขตดานระยะเวลา  
 

ศึกษาในชวงเวลาระหวางเดือน กรกฎาคม 2554 – ตุลาคม 2554 

1.) เตรียมการการศึกษาขอมูลหอพักตางๆ หัวขอที่จะเขาไปทําการสํารวจเพื่อใหเก็บขอมูลเพื่อให

ครอบคลุมตรงจุดประสงค 

2.) ไปทําการสํารวจพื้นที่จริงตามตารางเก็บขอมูลภาคสนาม (field survey ) โดยเก็บขอมูลเฉพาะทาง

ทางดานสถาปตยกรรมและวิศวกรรม รวมไปถึงสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ที่มีดวย 

3.) การวิเคราะหขอมูล เมื่อรวบรวมขอมูลไดครบตามที่กําหนดแลว นําขอมูลจากทั้งสองกลุมหอพักทํา

การวิเคราะหเปรียบเทียบในแตละดาน ระหวางที่พักอาศัยแตละประเภท 
 

คําถามการศึกษา 

1.) เมื่อทําการเปรียบเทียบกับหอพักเอกชนภายนอก เร่ืองสิ่งอํานวยความสะดวกและปจจยัตางๆ 

(Benchmarking) มีแนวทางการปรับปรุงอยางไร 

 

 

ประชากร 
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 ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้คือ  ลักษณะทางกายภาพและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ที่

ไดจากการทํ าแบบบันทึกการสํ ารวจภาคสนาม  (Field Survey) ของหอพักนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน และหอพักเอกชน ที่เปนกรณีศึกษา  

 เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 

 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้คือแบบบันทึกการสํารวจภาคสนาม (Field Survey) 

เนื่องจากการเก็บขอมูลเปนขอมูลทางกายภาพของหอพักและนํามาใชในการวิเคราะหตามมุมมองของนัก

บริหารอาคาร และที่ใชการสํารวจขอมูลภาคสนามเพื่อรวบรวมขอมูลนั้น ทางผูทําการวิจัยจะตองลงไป

สํารวจพื้นที่จริง เพื่อเก็บขอมูลในดานตางๆ ทําใหมองเห็นปญหาอยางชัดเจนและเห็นความแตกตางในการ

นํากรณีศึกษามาเปนแบบอยางในการปรับปรุงพอพักของมหาวิทยาลัย จึงทําการพัฒนาและออกแบบตาราง

เก็บขอมูลของหอพักแตละอาคารใหไดขอมูลครบถวน  

 และขอมูลบางสวนไดมาจากการสอบถามกับนักศึกษาที่พกัอาศัยในหอพักนั้นๆเพื่อใหทราบขอมูล

เชน ราคาคาเชา เงินมัดจํา ฯลฯ 

 

การวิเคราะหขอมูล 
 

กกกกกกการวเิคราะหขอมูลจากแบบบนัทกึการสํารวจภาคสนาม (Field Survey) โดยนําเอาผลการสํารวจมา

เปรียบเทียบแสดงถึงความแตกตางระหวางหอพักของมหาวิทยาลัยและหอพกัเอกชน และหาแนวทาง

ปรับปรุงแกไข 

แบบบันทึกการสํารวจภาคสนาม(Field Survey) ของการคนควาอิสระ แนวทางการปรับปรุงหอพัก

ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน กรณีศกึษาหอพกัเอกชน  

 

สรุปผลการสํารวจภาคสนาม               

                         จากแตละหอพักที่ไดทําการสํารวจภาคสนามไปนั้น จําแนกขอมูลจากการสํารวจเปนหมวด

ใหญๆ ไดทั้งหมด 4 ดาน ดงันี้ 
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1. ดานลักษณะทางกายภาพของหอพัก 

2. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

3. ดานความปลอดภัยในชวีิตและทรัพยสิน    

4. ดานการใหบริการและราคา 

และนําขอมูลที่สํารวจไดมาทําการทําเปน ตาราง Benchmarking เพื่อเปรียบเทียบกนัไดดังนี ้

1. ดานลักษณะทางกายภาพของหอพัก   ดานสถานที่ตั้งของหอพัก A, B, C อยูในแหลงของหอพัก

นักศึกษา มีระยะทางหางจากมหาวิทยาลัยประมาณ 300 เมตร มีประชาชนทั่วไปแบะนักศึกษา ทั้ง

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรและมหาวิทยาลัยใกลเคียง รวมไปถึงประชาชนทั่วไป อาศัยเปนจํานวน

มาก เมื่อเปรียบเทียบกับหอพักของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ที่อยูภายในตัวมหาวิทยาลัยเลย ใกล

สถานที่เรียนมากที่สุด เร่ืองจํานวนผูพักอาศัย ทั้งหอพัก A, B, C มีขอบังคับใหสามารถพักอาศัยได

ในแตละหองไมเกิน 2 คน สวนหอพักของมหาวิทยาลัย นั้นประมาณ 4 คน/หอง เมื่อนํามา

เปรียบเทียบกับขนาดพื้นที่หองพักของแตละที่ จะพบวา หอพัก A=12 ตรม. ตอคน หอพัก B=7.5 

ตรม.ตอคน หอพัก C=7.5 ตรม.ตอคน หอพักของมหาวิทยาลัย =7.87 ตรม. ซ่ึงดูจาก พื้นที่แลว 

หอพักของมหาวิทยาลัยมีพื้นที่ไมนอยไปกวาหอพักเอกชน แตเนื่องจาก เฟอรนิเจอรภายในหอพัก

เอกชนมีใหเพียงสําหรับ 1 คน แตหอพักมหาวิทยาลัยมีใหสําหรับนักศึกษา 4 คน จึงทําใหกินพื้นที่

ไปมาก ทําใหเกิดการแออัดขึ้น มาดูที่ขนาดทางเดินทุกหอพักที่ไดทําการสํารวจ ทางเดินมีขนาด

ใกลเคียงกันคือ 1.65-1.7 เมตร รูปแบบของหองน้ําในหอพัก A, B, C เปนหองน้ําสวนตัวภายใน

หองพัก สวนหองน้ําหอพักมหาวิทยาลัยเปนหองน้ํารวม 4คน/1หอง ตั้งอยูดานหนาของหองพัก

บริเวณทางเดินสวนกลาง ระบบปรับอากาศของหอพักเอกชน เปนระบบ 

แอรคอนดิช่ันทั้งหมด สวนหอพักมหาวิทยาลัยเปนระบบพัดลม เร่ืองการถายเทอากาศและแสง

สวาง จากการสํารวจภาคสนามพบวาทั้งหอพักเอกชนและหอพักมหาวิทยาลัยมกีารถายเทอากาศ

และแสงสวางอยูในระดับทีด่ี 

2. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก   จะเห็นไดวา ทั้งหอพักเอกชนและหอพักมหาวิทยาลัย มีระบบ Internet 

ใหบริการทั้งหมดแตกตางกันที่ระบบใหบริการและคาบริการ หอพักเอกชนมีการเก็บคาบริการ

ประมาณ 400บาท/เดือน และมีตัวกระจายสัญญาณ Internet ทุกๆชั้นเพื่อความเสถียรในการใชงาน

แตกตางจากหอพักมหาวิทยาลัยที่ Internet เปนระบบ wiifi ของมหาวิทยาลัย ไมมีตัวกระจาย

สัญญาณตามหอพักทําใหหอพักไหนอยูไกลจากอาคารเรียนไมสามารถใชงาน Internet ของ
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มหาวิทยาลัยไดสะดวก ระบบ Cable Tv อีกเปนระบบที่ทุกๆหอพักใหความสําคัญ และมีการ

เตรียมการของระบบใหรองรับเปนอยางดี เร่ืองสิ่งอํานวยความสะดวกที่หอพักขาดไมไดคือ เครื่อง

กดน้ําดื่มแบบหยอดเหรียญ และ  เครื่องซักผาแบบหยอดเหรียญ จากการสํารวจทั้งหอพัก

มหาวิทยาลัยและเอกชนมีใหบริการ แตจํานวนเครื่องในแตละจุดตางกัน หอพักเอกชน มี 4-6 เครื่อง

ตออาคาร แตของหอพักมหาวิทยาลัยมีเพียง 2เครื่องซึ่ง การซักผาแตละครั้งใชเวลาประมาณ 40 

นาที ซ่ึงเมื่อเทียบกับจํานวนผูพักอาศัย ถือวาไมพอเพียง เ ร่ืองระบบตูจดหมายก็เปนเรื่องที่

สังเกตเห็นถึงความไมเปนสวนตัวเนื่องจากหอพักเอกชนมีการจัดชองสงจดหมายของแตละหอง

เอาไวโดยเฉพาะ แตหอพักมหาวิทยาลัยยังเปนระบบกองพักรวมไวที่สวนกลางของหอพัก พื้นที่

สําหรับตากเสื้อผาของหอพักเอกชน จะเปนชานอยูในบริเวณหองพักสวนตัว สวนของหอพัก

มหาวิทยาลัยนั้นเปน ที่ตากผารวมอยูบริเวณหลังหอพัก ซ่ึงไมมีร่ัวลอมรอบ ทําใหเกิดการสูญหาย

ของเสื้อผาบาง ทําใหนักศึกษาบางคนนําเอาลวดมาขึงหนาหองพักตัวเองเพื่อเปนราวตากผา เร่ือง

ของรานสะดวกซื้อ รานถายเอกสาร รานซักรีด ที่หอพักเอกชนมีใหบริการใตตึกหอพัก หรือไมก็

บริเวณใกลเคียง  สวนหอพักของมหาวิทยาลัย มีเพียงรานสะดวกซื้อที่อยูบริเวณโรงอาหารกลาง 

และ รานถายเอกสารตามคณะตางๆไมมีรานซักรีดในมหาวิทยาลัย  

 

3. ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน   เร่ืองระบบความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน   หอพัก

เอกชน จะเนนเรื่องนี้เปนพิเศษ ตางจากหอพักมหาวิทยาลัย ยังไมมีอีกหลายเรื่อง เชน ระบบ Key 

Card เขาออกหอพัก ระบบกลองวงจรปดภายในหอพัก ปายแสดงทางหนีไฟอยางชัดเจน หรือมี 

Smoke/Heat detector ติดตั้งตามทางเดินสวนกลาง เร่ืองระบบความเปนสวนตัวเร่ืองจดหมาย ทาง

พอพักเอกชนจะมีที่เก็บ สําหรับจดหมายแยกตามหองอยางชัดเจน ตางจากทางหอพักมหาวิทยาลัยที่ 

ยังเปนการรวบรวมไวในสวนกลางของหอพัก ซ่ึงทําใหจดหมายอาจไมถึงมือผูรับ รวมไปถึงเรื่อง

ปญหาของที่ตากเสื้อผา ซ่ึงที่ตากเสื้อผาของทางมหาวิทยาลัยจัดไวใหนั้น  เปนบริเวณเปด 

บุคคลภายนอกสามารถเดินผานได ทําใหเกิดปญหาเสื้อผาสูญหาย สับเปลี่ยนกัน อยูบอยๆ ตางจาก

หอพักเอกชนซึ่งภายในหองพักของตัวเองมีชานไวสําหรับตากเสื้อผา หอพักในมหาวิทยาลัยจะเนน

ในเรื่องความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน เปนอันดับตนๆในการปรับปรุงหอพัก 

4. การใหบริการและราคา  เร่ืองของการบริการดูแลความสะอาด แมบานทั้งหอพักเอกชนและหอพัก

มหาวิทยาลัยเปน ระบบ In-House ทั้งหมด  ที่ทิ้งขยะ รอบการเก็บขยะ ในแตละวัน ทั้งหอพักเอกชน

เองและหอพักมหาวิทยาลัย ยังมีการเก็บขยะแควันละ 1 คร้ังคือรอบ เชา หรือ รอบเย็น ซ่ึงจากการ
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สํารวจจะเห็นไดวารอบการเก็บขยะนั้นไมสัมพันธกับปริมาณผูพักอาศัยภายในหอทําให มี

เหตุการณขยะลนถังขยะรวม อยูเปนประจําซึ่งเปนปญหาที่ตองแกไข ดานพนักงานรักษาความ

ปลอดภัย ของหอพักเอกชน สวนมากเปน Outsource แตสําหรับพนักงานรักษาความปลอดภัยที่ดูแล

หอพักมหาวิทยาลัยเปนระบบ In-house มีทั้งเชา-เย็น  คาเชาหอพักของเอกชนเฉลี่ยประมาณ 4,000-

5,000 บาท หากรวมกับคาใชจายอื่นๆอีก เชนคาน้ําประปา คาไฟฟา คาเชาตูเย็นและทีวี คา

อินเตอรเน็ท ตกอยูประมาณ 5,500-6,500 บาท/เดือน ซ่ึงเมื่อเปรียบเทียบกับหอพักมหาวิทยาลัยแลว

ตางกันถึง 7-8 เทาเลยทีเดียว  

 

สรุปผลการศึกษา 

กกกกกกจากการศึกษาวจิัยในครั้งนี้ ไดผลการศึกษาวิจยัที่สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี ้

กกกกกกตอนที่1 การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสํารวจสภาพทางกายภาพและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ 

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน และ หอพกัเอกชน อธิบายไดดังนี ้

การคนควาอิสระครั้งนี้ นับวามีความสําคัญ เพราะสามารถทําเห็นถึงสภาพความเปนอยูจริงของ

นักศึกษาที่อยูหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัย เปรียบเทียบกับหอพักเอกชนที่เปน กรณีศึกษา ทั้งดานขอมูล

ทางกายภาพของอาคาร ของหองพัก ตลอดสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆที่ทางหอพักไดจัดเตรียมไวสําหรับ

นักศึกษา โดยสรุปสภาพปญหาหลักๆ ของหอพักมหาวิทยาลัยดังนี้ 

1.1) สภาพการอาคารที่ทรุดโทรม เนื่องจากการใชงานอาคารอยางหนกั และอาคารตองรองรับผู

อยูอาศัยจํานวนมาก และตอเนื่อง ทําใหขาดการบํารุงรักษา ที่ตอเนื่อง และการพัฒนาตางๆ

ขาดเอกภาพ 

1.2) สภาพการพักอาศัยที่ไมเหมาะสม กลาวคอืหอพักมหาวทิยาลัยตองมีการพักรวมกนัอยาง

แออัด ส่ิงอํานวยความสะดวกและบริการตางๆ ไมพอเพียง ตอจํานวนนกัศึกษาทีเ่ขาพกัเชน 

หองน้ํา เครื่องซักผาแบบหยอดเหรียญ พดัลมที่ไมพอเพยีง เครื่องเติมบัตรโทรศัพท

อัตโนมัติ 

1.3) ความปลอดภัยในทรัพยสินนอย เนื่องจากนักศึกษาอยูกันจํานวนมาก ทําใหขาวของ

เครื่องใช ถูกใชรวมกันจํานวนมาก ทําใหเกิดการสูญหายได รวมไปถึงระบบประตูเขาออก
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หอพักที่ไมมีระบบปองกัน  และราวตากผาที่ ทางมหาวิทยาลัยจัดให นั้นเปนราวตากผา

รวม และผูคนนอกหอพักสามารถเขาไปได โดยอิสระทําให อาจเกิดการสูญหายขึ้นเชนกัน  

1.4) ระบบปองกันอัคคีภัยไมสมบูรณ และปายแสดงทางหนไีฟ ยังไมมี  

1.5) จํานวนของ แมบาน 1คน/หลัง และ เจาหนาที่รักษาความปลอดภัย 15 คนดูและหอพกั 17

หอพัก ยังไมเพียงพอ ตอการดูแลที่ทั่วถึง  

1.6) ราคาของการเชาหอพักในมหาวิทยาลัย นั้นถึงแมจะเปนการชวยเหลือนักศึกษาตางจังหวัด 

แตไมสมเหตุสมผล กับปจจุบัน ระบบการใช น้ําประปา และไฟฟา ฟรี ทําใหเกิดความ

ละเลยการประหยัดน้ําและไฟฟา ของทางนักศึกษาโดยทางมหาวิทยาลัยเปนผูแบกรับ 

คาใชจายเพียงผูเดียว ทําใหสูญเสียงบประมาณไปดานนี้มากเกินไป 

ตอนที่ 2  ตอบคําถามการวิจยัและขอเสนอแนะโดยแนวทางการบริหารอาคาร 

- เมื่อทําการเปรียบเทียบกับหอพักเอกชนภายนอก เร่ืองสิ่งอํานวยความสะดวกและปจจยัตางๆ 

(Benchmarking) มีแนวทางการปรับปรุงอยางไร 

 

ตอบ   เ มื่ อ เ ปรี ยบ เที ยบกั นกั บหอพั ก เ อกชนจะสรุ ปได ว า  หอพั กนั กศึ กษ าของ

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเองมีพักรวมกันแออัด  ทําใหส่ิงอํานวยความสะดวกที่ทาง

มหาวิทยาลัยจัดเตรียมใหนั้น ไมเพียงพอตอจํานวนนักศึกษา แนวทางแกไข แยกเปนขอๆตาม

จํานวนปญหาขางตน 

1.1) ปญหาอาคารมีสภาพทรุดโทรม วิธีแกไข ตองทําการบูรณะอาคาร ทําการทาสีใหมในชวง

ปดภาคเรียนฤดูรอน ที่นักศึกษาอยูนอย โดนการยายนักศึกษาใหไปพักหอพักอื่นที่วาง

ในชวงปดภาคเรียน และเขาปรับปรุงระบบไฟฟา และเปลี่ยนแปลงรวมไปถึงเพิ่มพัด

ลมติดเพดาน ในแตละหองควรจะมี 2 ตัว/หอง 

1.2)  สภาพที่พักทรุดโทรมขาดการดูแล ส่ิงอํานวยความสะดวกไมเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา 

วิธีแกไข เร่ืองจํานวนนักศึกษา ในแตละหองที่มี 4 คน นั้นไมสามารถแกไขได 

เนื่องจากจํานวนผูที่ตองการเขาพักหอพักมหาวิทยาลัยมีจํานวนมาก แตเราก็ตองเพิ่มสิ่ง

อํานวยความสะดวกใหเหมาะสมแกนักศึกษาที่มีจํานวนมาก เชน อาจจะมีการเพิ่มเติม

หองน้ําชั่วคราวบริเวณหอพัก เพื่อเปนทางเลือกของนักศึกษาเวลาเรงดวนในการรอเขา

หองน้ํา เร่ือง เครื่องซักผา หยอดเหรียญ ตูน้ําดื่มหยอดเหรียญ รวมไปถึงตูเติมเงิน



10 
 

โทรศัพท นั้นใหติดตอกับผูใหบริการนําเครื่องเหลานี้มาติดตั้งเพิ่มเติม เพื่อใหพอแก

ความตองการ โดยเครื่องซักผาควรจะมีอยางนอย 4-6 เครื่องตอหอพัก ขึ้นอยูตามขนาด

ของหอพักนั้นๆ เครื่องเติมเงินโทรศัพท 1 เครื่อง/หอพัก  

1.3)  ดานความปลอดภัยในทรัพยสินที่มีนอย เนื่องจากมีความเปนสวนตัวนอยมากในหอพัก 

ทางหอพักเอกควรจะจัดตูล็อคเกอร1คน/1 ชอง  เพื่อสามารถเก็บของใชสวนตัวของแต

ละคน รวมไปถึงสามารถ แยกจดหมายไปตามตูล็อคเกอรตางๆเมื่อมีจดหมายสงมาถึง

นักศึกษาภายในหอพัก ระบบประตูเขาออกควรปรับปรุงใชระบบ Key card เพื่อ

ปองกันคนนอกเขามาภายในหอพัก สวนเรื่องพื้นที่ราวตากผาที่ไมเหมาะสม  

 

หลังจากการไดไปสํารวจหอพักมหาวิทยาลัยนั้นนักศึกษามีการแกไขโดย นําลวดมาขึง

ระหวางกันสาดของหอพักเพื่อทําที่ตากผา โดยทางทีมงานบริหารอาคารเองควรปรับ 

พื้นที่ตรงกันสาดนี้มาใชเปนที่ตากผา โดยการเสริมร่ัวเหล็กดัด เพื่อปองกันการตกลงมา 

และเพิ่มความแข็งแรงของพื้นที่บริเวณนั้นดวยดังรูป 5.3 

1.4) ปญหาระบบเตือนปองกันอัคคีภัย และปายแสดงทางหนีไฟ ที่ยังไมมี ใหรีบทําการ

ตรวจสอบและติดตั้งใหถูกตองตามกฎกระทรวง และเพิ่มจุดติดตั้งถังดับเพลิง  

1.5) ปญหาระบบ แมบาน 1คน/หลัง และ เจาหนาที่รักษาความปลอดภัย 15 คนดูและหอพัก 

17หอพัก ยังไมเพียงพอและดูแลไมทั่วถึง ซ่ึงเราอาจจะปรึกษาเพิ่มพนักงานที่ดูแลตาม

ความเหมาะสม หรือเสนอแนวทาง ตัดเปนการดูแลของภาคเอกชน (Outsource) ขึ้นมา

เพื่อทางกองกิจการนิสิตสามารถตรวจสอบและควบคุมคุณภาพไดอยางทั่วถึง 

1.6) เร่ืองราคาของการเชาหอพักมหาวิทยาลัย เฉลี่ย เดือนละ 850 บาท คาน้ําประปา และคา

ไฟฟาฟรี นั้นไมเหมาะสมกับสถานการณปจจุบันมาก ทําใหตองสูญเสียงบประมาณใน

สวนนี้ไปมาก การแกไขที่คิดวานาจะทําได คือการลงทุนแกไขระบบไฟฟาโดยการติด

มิเตอรไฟฟาทุกหอง และทําการเก็บคาไฟฟาอยางนอย 7 บาท/หนวย (แบงสวนหนึ่งมา

เปนคาบํารุงรักษาอุปกรณ มิเตอรไฟฟาตางๆ) สวนคาเชาหอพักเทอมละ 2500 บาท คง

เดิมไวในปแรก หรือคอยๆเพิ่มปละ 3% หรือตามอัตราคาเสื่อมของราคาแตละป ทุกๆป

การศึกษา เพื่อเปนการแบงเบาภาระของทางมหาวิทยาลัยและยังเปนการกระตุน

มาตรการการประหยัดพลังงานแกนักศึกษาที่พักในหอพักมหาวิทยาลัย สวนคา
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น้ําประปาเปนหองน้ํารวม จึงยังไมสามารถทําการ เก็บได ทางมหาวิทยาลัยตอง

สนับสนุนงบประมาณในดานนี้ไปกอน ในสวนนี้  ทําใหมีเงินเหลือในการพัฒนาสิ่ง

อํานวยความสะดวกตางๆและยังสามารถทําการปรับปรุงอาคารที่ทรุดโทรมอีกดวย 
 

 

ขอเสนอแนะสําหรับการศกึษาครั้งตอไป 

1. ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ระหวางหอพักในมหาวิทยาลัย กับ หอพักเอกชน  

2. ศึกษาความรูปแบบการบริหารหอพักมหาวิทยาลัย โดยภาคเอกชน  

3. ศึกษาความเปนไปไดและแนวทางในการลงทุนในการสรางหอพักของ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร แหงใหม  
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