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บทคัดยอ 

การศึกษาแนวทางการปรับปรุงหอพักนักศึกษา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน  

กรณีศึกษา: หอพักเอกชน ไดทําการศึกษาดวยวิธีสํารวจดวยแบบบันทึกการสํารวจภาคสนาม (Field Survey) 

ในการเก็บขอมูลทางกายภาพของหอพักและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ของหอพักเอกชน และหอพักของ

มหาวิทยาลัย เพื่อทํามาเปรียบเทียบกันและนํามาวิเคราะหโดยแนวทางการบริหารอาคาร เพื่อหาแนวทางการ

ปรับปรุงหอพักของมหาวิทยาลัยใหสามารถแขงขันกับหอพักเอกชนภายนอกได และกลายเปนตัวเลือก

อันดับตนๆของนักศึกษาในการเลือกเขาพักอาศัย จากผลการสํารวจและนํามาเปรียบเทียบกัน เมื่อสรุปแยก

เปนดานตางๆของปญหาที่พบจากการสํารวจของหอพักมหาวิทยาลัย จะไดดังนี้ 1. ปญหาอาคารมีสภาพทรุด

โทรมขาดการดูแล 2. จํานวนของสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆไมเพียงพอตอจํานวนนักศึกษาที่พักในหอพัก

มหาวิทยาลัย 3. ดานความปลอดภัยในทรัพยสิน และดานความปลอดภัยในชีวิต ที่นอย  ไมมีระบบประตูเขา

ออกแบบ Key Card ไมมีที่เก็บของสวนตัวที่เพียงพอ และมีอุปกรณปองกันอัคคีภัยไมครบถวนรวมไปถึง

ปญหาของการบริการเรื่องของจํานวนแมบาน จํานวนพนักงานรักษาความปลอดภัยไมเพียงพอกับจํานวน

หอพักและนักศึกษา 
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  

“หอพัก”  มีบทบาทสําคัญตอการดําเนินชีวิตของนักเรียนนักศึกษาในสังคมเปนอยางมาก เปนแหลง

เรียนรูการดําเนินชีวิตทุกอยางของเด็กและเยาวชนที่จะสามารถดําเนินชีวิตในแบบจําลองของการใชชีวิตของ

นักเรียนนักศึกษาไดอยางไร  เปนสถานที่เรียนรูการใชชีวิตจริงของนักเรียนนักศึกษา  นอกจากการเรียนรูใน

หองเรียน  ในการดําเนินชีวิตและการปกครองตนเอง  เปนแหลงเรียนรูในการอยูรวมกันกับคนอื่น  การ

เรียนรูชีวิตเพื่อนๆ  หอพักจึงเปนทั้งบานพักและโรงเรียนไปในตัว   

 หอพักจึงเปนสถานที่แสดงศักยภาพการเรียนและทดสอบชีวิตที่แข็งแกรง  หรือความออนแอของ

นักเรียนนักศึกษาซึ่งจะทดสอบการใชชีวิตของนักเรียนนักศึกษา  บทเรียนความฉลาดในการใชชีวิตนักเรียน

นักศึกษา  นักเรียนนักศึกษาซึ่งอยูในเยาวชนจึงควรที่จะใชชีวิตในหอพักอยางคุมคาและเปนประโยชนและ

ประสบการณการใชชีวิตมีความสําคัญในดานความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเปนสถาบันอุดมศึกษาที่เปดสอนหลัก สูตรทางการเกษตรแหงแรกของ

ประเทศไทย โดยถือกําเนิดจากโรงเรียนฝกหัดครูประถมกสิกรรม เมื่อ พ.ศ. 2460 ตอมาไดขยาย ยกฐานะ

เปนวิทยาลัยเกษตรศาสตรและพัฒนาจนกระทั่งเปนมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรโดยมีพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรฉบับแรก เมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ พ.ศ. 2486 ในระหวาง พ.ศ. 2486 - 2504 มี

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรใช 6 ฉบับ ฉบับที่ใชนานที่สุดคือ พ.ศ. 2511 สําหรับ

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร พ.ศ. 2541 เปนฉบับปจจุบันไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาฉบับ

กฤษฎีกา เลม 115 ตอนที่ 15 ก เมื่อวันที่ 24 มีนาคม 2541 ปจจุบันมหาวิทยาลัยไดดําเนินภารกิจเพื่อสนอง

นโยบายการ กระจายโอกาสทางการศึกษาของรัฐบาลใน 4 วิทยาเขต ไดแก วิทยาเขตบางเขน วิทยาเขต

กําแพงแสน จังหวัดนครปฐม วิทยาเขตศรีราชา จังหวัดชลบุรี และวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติจังหวัดสกลนคร 

และวิทยาเขตที่อยูระหวางการจัดตั้งอีก       3 วิทยาเขต คือ วิทยาเขตกระบี่ วิทยาเขตลพบุรี และวิทยาเขต

สุพรรณบุรี  ที่ตั้งของวิทยาเขตบางเขนคือ 50 ถนนพหลโยธิน แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 

บริเวณหลักกิโลเมตรที่14 มุมถนนงามวงศงานบรรจบกับถนนพหลโยธิน   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จัดตั้ง

หอพักนิสิตขึ้นภายในบริเวณมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อสนับสนุนใหการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเปนการชวยใหนิสิตรูจักใชชีวิตรวมกัน และรวมทํากิจกรรมเพื่อการพัฒนา

นิสิตใหสําเร็จเปนบัณฑิตที่สมบูรณ ทั้งความรู สติปญญา รางกาย และสังคม มหาวิทยาลัยมีหอพักที่จะรับ

นิสิตชาย-หญิง เขาพักอาศัย จํานวน 17 หลัง และสามารถรับนิสิตเขาพักอาศัยไดในจํานวนจํากัด โดยมีงาน

หอพัก กองกิจการนักศึกษาเปนผูดําเนินการมีที่ทําการตั้งอยูที่ อาคารกองกิจการนิสิต ช้ันลาง หอง 106 
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หอพักชาย มีตึกพักหอพัก 8 หลัง คือ ตึกพักชายที่ 5, 12, 13, 14, 15 และหอพักชายที่ 12, 13, 14 หอพักหญิง 

มีตึกพักหอพัก 9 หลัง คือ ตึกพักหญิงบุษกร ขจรรัตน คัทลียา ราชาวดี พุทธรักษา มหาหงส ชงโค และ

ชวนชม  

ซ่ึงปจจุบันมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน เปนมหาวิทยาลัยที่มีจํานวนนักศึกษาเขา

ศึกษามากที่สุดในประเทศ ประมาณปละ 7, 500 คน (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, สํานักทะเบียนและ

ประเมินผล, 2552) ซ่ึงทําใหเกิดการแขงขันกันทางดานการตลาดของหอพักเอกชน เพื่อรองรับนักศึกษาที่มี

จํานวนมากรอบๆมหาวิทยาลัย ตางก็ปรับปรุงสถานที่เพิ่มสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อเปนสิ่งจูงใจในการเขา

พักของนักศึกษา แมหอพักของมหาวิทยาลัยเองจะมีปรับปรุงเพื่อแขงขันกับหอพักเอกชนภายนอก แตก็ไม

สามารถเทียบเทาหอพักภายนอกเนื่องจากความแออัด ที่อาศัยอยู4คน ตอหองรวมไปถึงความปลอดภัยใน

ทรัพยสินมีนอย มีของหายเกิดขึ้นเปนประจํา รวมทั้งหองน้ําที่ออกแบบมาโดยเปนหองน้ํารวม ใชถึง 4 คน

ตอ 1 หอง จึงมีปญหาของการรอเขาหองน้ําในเวลาเรงดวนเชนตอนเชา ส่ิงดํานวยความสะดวกตางๆไม

เพียงพอ ทําใหนักศึกษาไมมีความสุขในการอยูหอพักมหาวิทยาลัย ไมมีบรรยากาศของการศึกษา ตองคอย

ระมัดระวังในเรื่องทรัพยสินสวนตัวและอื่นๆ  ขอดีของหอพักมหาวิทยาลัยคือ คาธรรมเนียมที่ราคาถูก ใช

ระบบเหมาจายเปนรายเทอม คาน้ําคาไฟฟรี  ใกลกับที่เรียน ใกลโรงอาหาร สามารถเดินไปเรียนได มี

นักศึกษาสวนมากอยูหอพักของมหาวิทยาลัยเพียงปแรกๆที่เขาศึกษาและยายออกไปอยูหอพักเอกชน 

ในขณะที่วิชาเรียนมีนอยลง  ขาพเจาจึงสนใจทําแนวการปรับปรุงหอพักมหาวิทยาลัยตามแบบพักหอพัก

เอกชน เพื่อใหหอพักมหาวิทยาลัยปรับใหเหมาะสมกับตลาดการแขงขันเรื่องหอพักปจจุบัน และเปน

ตัวเลือกอันดับตนๆของนักศึกษาใหมที่เขาศึกษากับมหาวิทยาลัยและนักศึกษาเดิม  

วัตถุประสงคของการศึกษา 
 

เพื่อหาแนวการปรับปรุงหอพักภายในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน โดยนําหอพัก   

เอกชนมาเปนกรณีศึกษา  
 

ขอบเขตของการศึกษา 
 

            การศึกษาครั้งนี้มุงศึกษา ลักษณะทางกายภาพของหอพัก องคประกอบภายในหองพักและอาคารที่

พัก สภาพแวดลอม ส่ิงอํานวยความสะดวก การบริการตางๆ ของหอพักมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขต
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บางเขน และหอพักเอกชนบริเวณใกลเคียง เพื่อนํามาเปรยีบเทียบใหเหน็ถึงความเหมอืน ความแตกตาง

ระหวางกัน ในแตประเด็น 

พื้นที่ท่ีทําการศึกษา  

1.) หอพักนกัศึกษาชาย ตึก 5, 12, 13 (สรางป พ.ศ. 2505)สังกัดกองกิจการนสิิต

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํานวน 3 หอพัก มีนักศกึษาอยูประมาณ 300 คน 

2.) หอพักเอกชนโดยรอบมหาวทิยาลัยไมเกิน 300 เมตร จํานวน 3 แหง  

แบงเปนตามบริเวณไดดังนี้     

a.) บริเวณซอยพหลโยธิน 42 (ซอยโรงแรมมารวย) 

b.) บริเวณซอยพหลโยธิน 34 (หลังกรมกรมยทุธโยธาทหารบก)  

c.) บริเวณซอยวภิาวดี 42 (ซอยคุณหญิงพหลพล ) 

 

ขอบเขตดานระยะเวลา  
 

ศึกษาในชวงเวลาระหวางเดือน กรกฎาคม 2554 – ตุลาคม 2554 

1.) เตรียมการการศึกษาขอมูลหอพักตางๆ หัวขอที่จะเขาไปทําการสํารวจเพื่อใหเก็บขอมูลเพื่อให

ครอบคลุมตรงจุดประสงค 

2.) ไปทําการสํารวจพื้นที่จริงตามตารางเก็บขอมูลภาคสนาม (field survey ) โดยเก็บขอมูลเฉพาะทาง

ทางดานสถาปตยกรรมและวิศวกรรม รวมไปถึงสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ที่มีดวย 

3.) การวิเคราะหขอมูล เมื่อรวบรวมขอมูลไดครบตามที่กําหนดแลว นําขอมูลจากทั้งสองกลุมหอพักทํา

การวิเคราะหเปรียบเทียบในแตละดาน ระหวางที่พักอาศัยแตละประเภท 
 

คําถามการศึกษา 

1.) เมื่อทําการเปรียบเทียบกับหอพักเอกชนภายนอก เร่ืองสิ่งอํานวยความสะดวกและปจจยัตางๆ 

(Benchmarking) มีแนวทางการปรับปรุงอยางไร 

 

 

ประชากร 
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 ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้คือ  ลักษณะทางกายภาพและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ที่

ไดจากการทํ าแบบบันทึกการสํ ารวจภาคสนาม  (Field Survey) ของหอพักนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน และหอพักเอกชน ที่เปนกรณีศึกษา  

 เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 

 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้คือแบบบันทึกการสํารวจภาคสนาม (Field Survey) 

เนื่องจากการเก็บขอมูลเปนขอมูลทางกายภาพของหอพักและนํามาใชในการวิเคราะหตามมุมมองของนัก

บริหารอาคาร และที่ใชการสํารวจขอมูลภาคสนามเพื่อรวบรวมขอมูลนั้น ทางผูทําการวิจัยจะตองลงไป

สํารวจพื้นที่จริง เพื่อเก็บขอมูลในดานตางๆ ทําใหมองเห็นปญหาอยางชัดเจนและเห็นความแตกตางในการ

นํากรณีศึกษามาเปนแบบอยางในการปรับปรุงพอพักของมหาวิทยาลัย จึงทําการพัฒนาและออกแบบตาราง

เก็บขอมูลของหอพักแตละอาคารใหไดขอมูลครบถวน  

 และขอมูลบางสวนไดมาจากการสอบถามกับนักศึกษาที่พกัอาศัยในหอพักนั้นๆเพื่อใหทราบขอมูล

เชน ราคาคาเชา เงินมัดจํา ฯลฯ 

 

การวิเคราะหขอมูล 
 

กกกกกกการวเิคราะหขอมูลจากแบบบนัทกึการสํารวจภาคสนาม (Field Survey) โดยนําเอาผลการสํารวจมา

เปรียบเทียบแสดงถึงความแตกตางระหวางหอพักของมหาวิทยาลัยและหอพกัเอกชน และหาแนวทาง

ปรับปรุงแกไข 

แบบบันทึกการสํารวจภาคสนาม(Field Survey) ของการคนควาอิสระ แนวทางการปรับปรุงหอพัก

ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน กรณีศกึษาหอพกัเอกชน  

 

สรุปผลการสํารวจภาคสนาม               

                         จากแตละหอพักที่ไดทําการสํารวจภาคสนามไปนั้น จําแนกขอมูลจากการสํารวจเปนหมวด

ใหญๆ ไดทั้งหมด 4 ดาน ดงันี้ 
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1. ดานลักษณะทางกายภาพของหอพัก 

2. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

3. ดานความปลอดภัยในชวีิตและทรัพยสิน    

4. ดานการใหบริการและราคา 

และนําขอมูลที่สํารวจไดมาทําการทําเปน ตาราง Benchmarking เพื่อเปรียบเทียบกนัไดดังนี ้

1. ดานลักษณะทางกายภาพของหอพัก   ดานสถานที่ตั้งของหอพัก A, B, C อยูในแหลงของหอพัก

นักศึกษา มีระยะทางหางจากมหาวิทยาลัยประมาณ 300 เมตร มีประชาชนทั่วไปแบะนักศึกษา ทั้ง

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรและมหาวิทยาลัยใกลเคียง รวมไปถึงประชาชนทั่วไป อาศัยเปนจํานวน

มาก เมื่อเปรียบเทียบกับหอพักของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ที่อยูภายในตัวมหาวิทยาลัยเลย ใกล

สถานที่เรียนมากที่สุด เร่ืองจํานวนผูพักอาศัย ทั้งหอพัก A, B, C มีขอบังคับใหสามารถพักอาศัยได

ในแตละหองไมเกิน 2 คน สวนหอพักของมหาวิทยาลัย นั้นประมาณ 4 คน/หอง เมื่อนํามา

เปรียบเทียบกับขนาดพื้นที่หองพักของแตละที่ จะพบวา หอพัก A=12 ตรม. ตอคน หอพัก B=7.5 

ตรม.ตอคน หอพัก C=7.5 ตรม.ตอคน หอพักของมหาวิทยาลัย =7.87 ตรม. ซ่ึงดูจาก พื้นที่แลว 

หอพักของมหาวิทยาลัยมีพื้นที่ไมนอยไปกวาหอพักเอกชน แตเนื่องจาก เฟอรนิเจอรภายในหอพัก

เอกชนมีใหเพียงสําหรับ 1 คน แตหอพักมหาวิทยาลัยมีใหสําหรับนักศึกษา 4 คน จึงทําใหกินพื้นที่

ไปมาก ทําใหเกิดการแออัดขึ้น มาดูที่ขนาดทางเดินทุกหอพักที่ไดทําการสํารวจ ทางเดินมีขนาด

ใกลเคียงกันคือ 1.65-1.7 เมตร รูปแบบของหองน้ําในหอพัก A, B, C เปนหองน้ําสวนตัวภายใน

หองพัก สวนหองน้ําหอพักมหาวิทยาลัยเปนหองน้ํารวม 4คน/1หอง ตั้งอยูดานหนาของหองพัก

บริเวณทางเดินสวนกลาง ระบบปรับอากาศของหอพักเอกชน เปนระบบ 

แอรคอนดิช่ันทั้งหมด สวนหอพักมหาวิทยาลัยเปนระบบพัดลม เร่ืองการถายเทอากาศและแสง

สวาง จากการสํารวจภาคสนามพบวาทั้งหอพักเอกชนและหอพักมหาวิทยาลัยมกีารถายเทอากาศ

และแสงสวางอยูในระดับทีด่ี 

2. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก   จะเห็นไดวา ทั้งหอพักเอกชนและหอพักมหาวิทยาลัย มีระบบ Internet 

ใหบริการทั้งหมดแตกตางกันที่ระบบใหบริการและคาบริการ หอพักเอกชนมีการเก็บคาบริการ

ประมาณ 400บาท/เดือน และมีตัวกระจายสัญญาณ Internet ทุกๆชั้นเพื่อความเสถียรในการใชงาน

แตกตางจากหอพักมหาวิทยาลัยที่ Internet เปนระบบ wiifi ของมหาวิทยาลัย ไมมีตัวกระจาย

สัญญาณตามหอพักทําใหหอพักไหนอยูไกลจากอาคารเรียนไมสามารถใชงาน Internet ของ
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มหาวิทยาลัยไดสะดวก ระบบ Cable Tv อีกเปนระบบที่ทุกๆหอพักใหความสําคัญ และมีการ

เตรียมการของระบบใหรองรับเปนอยางดี เร่ืองสิ่งอํานวยความสะดวกที่หอพักขาดไมไดคือ เครื่อง

กดน้ําดื่มแบบหยอดเหรียญ และ  เครื่องซักผาแบบหยอดเหรียญ จากการสํารวจทั้งหอพัก

มหาวิทยาลัยและเอกชนมีใหบริการ แตจํานวนเครื่องในแตละจุดตางกัน หอพักเอกชน มี 4-6 เครื่อง

ตออาคาร แตของหอพักมหาวิทยาลัยมีเพียง 2เครื่องซึ่ง การซักผาแตละครั้งใชเวลาประมาณ 40 

นาที ซ่ึงเมื่อเทียบกับจํานวนผูพักอาศัย ถือวาไมพอเพียง เ ร่ืองระบบตูจดหมายก็เปนเรื่องที่

สังเกตเห็นถึงความไมเปนสวนตัวเนื่องจากหอพักเอกชนมีการจัดชองสงจดหมายของแตละหอง

เอาไวโดยเฉพาะ แตหอพักมหาวิทยาลัยยังเปนระบบกองพักรวมไวที่สวนกลางของหอพัก พื้นที่

สําหรับตากเสื้อผาของหอพักเอกชน จะเปนชานอยูในบริเวณหองพักสวนตัว สวนของหอพัก

มหาวิทยาลัยนั้นเปน ที่ตากผารวมอยูบริเวณหลังหอพัก ซ่ึงไมมีร่ัวลอมรอบ ทําใหเกิดการสูญหาย

ของเสื้อผาบาง ทําใหนักศึกษาบางคนนําเอาลวดมาขึงหนาหองพักตัวเองเพื่อเปนราวตากผา เร่ือง

ของรานสะดวกซื้อ รานถายเอกสาร รานซักรีด ที่หอพักเอกชนมีใหบริการใตตึกหอพัก หรือไมก็

บริเวณใกลเคียง  สวนหอพักของมหาวิทยาลัย มีเพียงรานสะดวกซื้อที่อยูบริเวณโรงอาหารกลาง 

และ รานถายเอกสารตามคณะตางๆไมมีรานซักรีดในมหาวิทยาลัย  

 

3. ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน   เร่ืองระบบความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน   หอพัก

เอกชน จะเนนเรื่องนี้เปนพิเศษ ตางจากหอพักมหาวิทยาลัย ยังไมมีอีกหลายเรื่อง เชน ระบบ Key 

Card เขาออกหอพัก ระบบกลองวงจรปดภายในหอพัก ปายแสดงทางหนีไฟอยางชัดเจน หรือมี 

Smoke/Heat detector ติดตั้งตามทางเดินสวนกลาง เร่ืองระบบความเปนสวนตัวเร่ืองจดหมาย ทาง

พอพักเอกชนจะมีที่เก็บ สําหรับจดหมายแยกตามหองอยางชัดเจน ตางจากทางหอพักมหาวิทยาลัยที่ 

ยังเปนการรวบรวมไวในสวนกลางของหอพัก ซ่ึงทําใหจดหมายอาจไมถึงมือผูรับ รวมไปถึงเรื่อง

ปญหาของที่ตากเสื้อผา ซ่ึงที่ตากเสื้อผาของทางมหาวิทยาลัยจัดไวใหนั้น  เปนบริเวณเปด 

บุคคลภายนอกสามารถเดินผานได ทําใหเกิดปญหาเสื้อผาสูญหาย สับเปลี่ยนกัน อยูบอยๆ ตางจาก

หอพักเอกชนซึ่งภายในหองพักของตัวเองมีชานไวสําหรับตากเสื้อผา หอพักในมหาวิทยาลัยจะเนน

ในเรื่องความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน เปนอันดับตนๆในการปรับปรุงหอพัก 

4. การใหบริการและราคา  เร่ืองของการบริการดูแลความสะอาด แมบานทั้งหอพักเอกชนและหอพัก

มหาวิทยาลัยเปน ระบบ In-House ทั้งหมด  ที่ทิ้งขยะ รอบการเก็บขยะ ในแตละวัน ทั้งหอพักเอกชน

เองและหอพักมหาวิทยาลัย ยังมีการเก็บขยะแควันละ 1 คร้ังคือรอบ เชา หรือ รอบเย็น ซ่ึงจากการ
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สํารวจจะเห็นไดวารอบการเก็บขยะนั้นไมสัมพันธกับปริมาณผูพักอาศัยภายในหอทําให มี

เหตุการณขยะลนถังขยะรวม อยูเปนประจําซึ่งเปนปญหาที่ตองแกไข ดานพนักงานรักษาความ

ปลอดภัย ของหอพักเอกชน สวนมากเปน Outsource แตสําหรับพนักงานรักษาความปลอดภัยที่ดูแล

หอพักมหาวิทยาลัยเปนระบบ In-house มีทั้งเชา-เย็น  คาเชาหอพักของเอกชนเฉลี่ยประมาณ 4,000-

5,000 บาท หากรวมกับคาใชจายอื่นๆอีก เชนคาน้ําประปา คาไฟฟา คาเชาตูเย็นและทีวี คา

อินเตอรเน็ท ตกอยูประมาณ 5,500-6,500 บาท/เดือน ซ่ึงเมื่อเปรียบเทียบกับหอพักมหาวิทยาลัยแลว

ตางกันถึง 7-8 เทาเลยทีเดียว  

 

สรุปผลการศึกษา 

กกกกกกจากการศึกษาวจิัยในครั้งนี้ ไดผลการศึกษาวิจยัที่สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี ้

กกกกกกตอนที่1 การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสํารวจสภาพทางกายภาพและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ 

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน และ หอพกัเอกชน อธิบายไดดังนี ้

การคนควาอิสระครั้งนี้ นับวามีความสําคัญ เพราะสามารถทําเห็นถึงสภาพความเปนอยูจริงของ

นักศึกษาที่อยูหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัย เปรียบเทียบกับหอพักเอกชนที่เปน กรณีศึกษา ทั้งดานขอมูล

ทางกายภาพของอาคาร ของหองพัก ตลอดสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆที่ทางหอพักไดจัดเตรียมไวสําหรับ

นักศึกษา โดยสรุปสภาพปญหาหลักๆ ของหอพักมหาวิทยาลัยดังนี้ 

1.1) สภาพการอาคารที่ทรุดโทรม เนื่องจากการใชงานอาคารอยางหนกั และอาคารตองรองรับผู

อยูอาศัยจํานวนมาก และตอเนื่อง ทําใหขาดการบํารุงรักษา ที่ตอเนื่อง และการพัฒนาตางๆ

ขาดเอกภาพ 

1.2) สภาพการพักอาศัยที่ไมเหมาะสม กลาวคอืหอพักมหาวทิยาลัยตองมีการพักรวมกนัอยาง

แออัด ส่ิงอํานวยความสะดวกและบริการตางๆ ไมพอเพียง ตอจํานวนนกัศึกษาทีเ่ขาพกัเชน 

หองน้ํา เครื่องซักผาแบบหยอดเหรียญ พดัลมที่ไมพอเพยีง เครื่องเติมบัตรโทรศัพท

อัตโนมัติ 

1.3) ความปลอดภัยในทรัพยสินนอย เนื่องจากนักศึกษาอยูกันจํานวนมาก ทําใหขาวของ

เครื่องใช ถูกใชรวมกันจํานวนมาก ทําใหเกิดการสูญหายได รวมไปถึงระบบประตูเขาออก
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หอพักที่ไมมีระบบปองกัน  และราวตากผาที่ ทางมหาวิทยาลัยจัดให นั้นเปนราวตากผา

รวม และผูคนนอกหอพักสามารถเขาไปได โดยอิสระทําให อาจเกิดการสูญหายขึ้นเชนกัน  

1.4) ระบบปองกันอัคคีภัยไมสมบูรณ และปายแสดงทางหนไีฟ ยังไมมี  

1.5) จํานวนของ แมบาน 1คน/หลัง และ เจาหนาที่รักษาความปลอดภัย 15 คนดูและหอพกั 17

หอพัก ยังไมเพียงพอ ตอการดูแลที่ทั่วถึง  

1.6) ราคาของการเชาหอพักในมหาวิทยาลัย นั้นถึงแมจะเปนการชวยเหลือนักศึกษาตางจังหวัด 

แตไมสมเหตุสมผล กับปจจุบัน ระบบการใช น้ําประปา และไฟฟา ฟรี ทําใหเกิดความ

ละเลยการประหยัดน้ําและไฟฟา ของทางนักศึกษาโดยทางมหาวิทยาลัยเปนผูแบกรับ 

คาใชจายเพียงผูเดียว ทําใหสูญเสียงบประมาณไปดานนี้มากเกินไป 

ตอนที่ 2  ตอบคําถามการวิจยัและขอเสนอแนะโดยแนวทางการบริหารอาคาร 

- เมื่อทําการเปรียบเทียบกับหอพักเอกชนภายนอก เร่ืองสิ่งอํานวยความสะดวกและปจจยัตางๆ 

(Benchmarking) มีแนวทางการปรับปรุงอยางไร 

 

ตอบ   เ มื่ อ เ ปรี ยบ เที ยบกั นกั บหอพั ก เ อกชนจะสรุ ปได ว า  หอพั กนั กศึ กษ าของ

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเองมีพักรวมกันแออัด  ทําใหส่ิงอํานวยความสะดวกที่ทาง

มหาวิทยาลัยจัดเตรียมใหนั้น ไมเพียงพอตอจํานวนนักศึกษา แนวทางแกไข แยกเปนขอๆตาม

จํานวนปญหาขางตน 

1.1) ปญหาอาคารมีสภาพทรุดโทรม วิธีแกไข ตองทําการบูรณะอาคาร ทําการทาสีใหมในชวง

ปดภาคเรียนฤดูรอน ที่นักศึกษาอยูนอย โดนการยายนักศึกษาใหไปพักหอพักอื่นที่วาง

ในชวงปดภาคเรียน และเขาปรับปรุงระบบไฟฟา และเปลี่ยนแปลงรวมไปถึงเพิ่มพัด

ลมติดเพดาน ในแตละหองควรจะมี 2 ตัว/หอง 

1.2)  สภาพที่พักทรุดโทรมขาดการดูแล ส่ิงอํานวยความสะดวกไมเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา 

วิธีแกไข เร่ืองจํานวนนักศึกษา ในแตละหองที่มี 4 คน นั้นไมสามารถแกไขได 

เนื่องจากจํานวนผูที่ตองการเขาพักหอพักมหาวิทยาลัยมีจํานวนมาก แตเราก็ตองเพิ่มสิ่ง

อํานวยความสะดวกใหเหมาะสมแกนักศึกษาที่มีจํานวนมาก เชน อาจจะมีการเพิ่มเติม

หองน้ําชั่วคราวบริเวณหอพัก เพื่อเปนทางเลือกของนักศึกษาเวลาเรงดวนในการรอเขา

หองน้ํา เร่ือง เครื่องซักผา หยอดเหรียญ ตูน้ําดื่มหยอดเหรียญ รวมไปถึงตูเติมเงิน
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โทรศัพท นั้นใหติดตอกับผูใหบริการนําเครื่องเหลานี้มาติดตั้งเพิ่มเติม เพื่อใหพอแก

ความตองการ โดยเครื่องซักผาควรจะมีอยางนอย 4-6 เครื่องตอหอพัก ขึ้นอยูตามขนาด

ของหอพักนั้นๆ เครื่องเติมเงินโทรศัพท 1 เครื่อง/หอพัก  

1.3)  ดานความปลอดภัยในทรัพยสินที่มีนอย เนื่องจากมีความเปนสวนตัวนอยมากในหอพัก 

ทางหอพักเอกควรจะจัดตูล็อคเกอร1คน/1 ชอง  เพื่อสามารถเก็บของใชสวนตัวของแต

ละคน รวมไปถึงสามารถ แยกจดหมายไปตามตูล็อคเกอรตางๆเมื่อมีจดหมายสงมาถึง

นักศึกษาภายในหอพัก ระบบประตูเขาออกควรปรับปรุงใชระบบ Key card เพื่อ

ปองกันคนนอกเขามาภายในหอพัก สวนเรื่องพื้นที่ราวตากผาที่ไมเหมาะสม  

 

หลังจากการไดไปสํารวจหอพักมหาวิทยาลัยนั้นนักศึกษามีการแกไขโดย นําลวดมาขึง

ระหวางกันสาดของหอพักเพื่อทําที่ตากผา โดยทางทีมงานบริหารอาคารเองควรปรับ 

พื้นที่ตรงกันสาดนี้มาใชเปนที่ตากผา โดยการเสริมร่ัวเหล็กดัด เพื่อปองกันการตกลงมา 

และเพิ่มความแข็งแรงของพื้นที่บริเวณนั้นดวยดังรูป 5.3 

1.4) ปญหาระบบเตือนปองกันอัคคีภัย และปายแสดงทางหนีไฟ ที่ยังไมมี ใหรีบทําการ

ตรวจสอบและติดตั้งใหถูกตองตามกฎกระทรวง และเพิ่มจุดติดตั้งถังดับเพลิง  

1.5) ปญหาระบบ แมบาน 1คน/หลัง และ เจาหนาที่รักษาความปลอดภัย 15 คนดูและหอพัก 

17หอพัก ยังไมเพียงพอและดูแลไมทั่วถึง ซ่ึงเราอาจจะปรึกษาเพิ่มพนักงานที่ดูแลตาม

ความเหมาะสม หรือเสนอแนวทาง ตัดเปนการดูแลของภาคเอกชน (Outsource) ขึ้นมา

เพื่อทางกองกิจการนิสิตสามารถตรวจสอบและควบคุมคุณภาพไดอยางทั่วถึง 

1.6) เร่ืองราคาของการเชาหอพักมหาวิทยาลัย เฉลี่ย เดือนละ 850 บาท คาน้ําประปา และคา

ไฟฟาฟรี นั้นไมเหมาะสมกับสถานการณปจจุบันมาก ทําใหตองสูญเสียงบประมาณใน

สวนนี้ไปมาก การแกไขที่คิดวานาจะทําได คือการลงทุนแกไขระบบไฟฟาโดยการติด

มิเตอรไฟฟาทุกหอง และทําการเก็บคาไฟฟาอยางนอย 7 บาท/หนวย (แบงสวนหนึ่งมา

เปนคาบํารุงรักษาอุปกรณ มิเตอรไฟฟาตางๆ) สวนคาเชาหอพักเทอมละ 2500 บาท คง

เดิมไวในปแรก หรือคอยๆเพิ่มปละ 3% หรือตามอัตราคาเสื่อมของราคาแตละป ทุกๆป

การศึกษา เพื่อเปนการแบงเบาภาระของทางมหาวิทยาลัยและยังเปนการกระตุน

มาตรการการประหยัดพลังงานแกนักศึกษาที่พักในหอพักมหาวิทยาลัย สวนคา
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น้ําประปาเปนหองน้ํารวม จึงยังไมสามารถทําการ เก็บได ทางมหาวิทยาลัยตอง

สนับสนุนงบประมาณในดานนี้ไปกอน ในสวนนี้  ทําใหมีเงินเหลือในการพัฒนาสิ่ง

อํานวยความสะดวกตางๆและยังสามารถทําการปรับปรุงอาคารที่ทรุดโทรมอีกดวย 
 

 

ขอเสนอแนะสําหรับการศกึษาครั้งตอไป 

1. ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ระหวางหอพักในมหาวิทยาลัย กับ หอพักเอกชน  

2. ศึกษาความรูปแบบการบริหารหอพักมหาวิทยาลัย โดยภาคเอกชน  

3. ศึกษาความเปนไปไดและแนวทางในการลงทุนในการสรางหอพักของ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร แหงใหม  

 

 

บรรณานุกรม 

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ , สํานักงาน,แผนการศกึษาแหงชาติ พทุธศักราช 2520  กรุงเท

อักษรบัณฑติ, 

เชิดโฉม เหรียญวิจิตร. (2530).ความคดิเห็นเกี่ยวกับสภาพความเปนอยูและการบริการหอพักเอกชน

ในกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2518 .วิทยานพินธ ปริญญามหาบัณฑิต จฬุาลงกรณ

มหาวิทยาลัย. 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร . (2551). ระเบียบวาดวยหอพักนิสิตมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร วิทยา

เขตบางเขน. กองกิจการนิสิต . มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร.  

พันเลิศ ธัญญศิริ . (2537). การศึกษาลักษณะทางกายภาพของที่พักอาศัยของนักศึกษา บริเวณชุมชน

โดยรอบสถาบนั เทคโนโลยพีระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง. วิทยานิพนธ บัณฑติ

วิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

เยาวลักษณ คดัโนภาส หอพกันักศกึษา. (2522). บทบาทและทิศทางการอุดมศึกษาไทย ภาควชิา

อุดมศึกษา . คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

สมหญิง สารโกศล. (2535). สภาพปจจุบัน และปญหาการบรหิารงานหอพักนักศึกษาของ

มหาวิทยาลัยขอนแกน. บัณฑิตวิทยาลัย จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย.  



12 
 

อิสระ อินทรยา . (2546). การเปรียบเทียบการพักอาศัยของนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแกนระหวาง

หอพักมหาวิทยาลัยกับท่ีพักเอกชน. บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย.  

ดวงใจ  เนตระคเวสนะ .(2551). การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ตอการใชบริการหอพักมหาวิทยาลัยและหอพักเอกชน. 

บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 

วัลลภา เทพหสัดิน ณ อยุธยา .(2530). งานบุคลากรนิสิตนักศึกษา ภาควิชาอุดมศึกษา .คณะครุ

ศาสตรจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

Abraham Flexner. (1930). University: American English Erman , Oxford. London, Press. 

Blackman, Edward B. (1966). Hall as Integral Part of Learning Enironment Current Issues in  

          Higher Education. 

Decoster, David A.(1974). Student Development and Education in College Resident Halls   

          Washington D.C. :Jossy Press. 

Ferguson, Gorge A. “A Statistic Analysis in Psychology and Education” New York: 

                McGraw-Hill, 1971. 

Kauffman, Joseph F. “Profile of College Student” The Encyclopedia of Education, U.S.A. The 

Macmillan Company and The Free Press ,1971. 

Stoner, Luis and Smith H Yokie. “Resident Hall 1971’S” NASPA,7 (October 1971): 65-71  

 

 

 


