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บทคัดยอ 
การศึกษาเรื่อง “การนําหลักธรรมาภิบาลไปใชในโครงการกอสราง: ศึกษา กรณีองคการบริหาร

สวนตําบลบึงชําออ” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลการดําเนินงานโครงการการสรางขององคการบริหารสวน

ตําบลบึงชําออภายใตการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลและเพื่อศึกษาปญหา อุปสรรคและแนวทางในการ

ปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ โดยมีเปาหมายเพื่อใหเกิดความเปน

ธรรม ความสุจริต ความมีประสิทธิภาพและความมีประสิทธิผล ตอบสนองความตองการของประชาชนใน

เขตพื้นที่ไดอยางเต็มที่ ผูศึกษาไดดําเนินการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยสัมภาษณ ผูบริหารจํานวน 1 คน ขาราช

ประจํา จํานวน 2 คน ผูปกครองทองที่ จํานวน 3 คนและประชาชนผูเกี่ยวของ จํานวน 3 คน ผลการศึกษา

พบวา องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ มีการบริหารงานภายใตหลักธรรมาภิบาล โดยไดปฏิบัติตาม

แนวทางหลักพื้นฐาน 6 ประการ ของหลักธรรมาภิบาล โดยสวนใหญจะเนนไปที่ความโปรงใสและการมี

สวนรวม โดยใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ รวมแสดงความคิดเห็น ปญหาและอุปสรรค 

พบวา กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ที่เกี่ยวของในบางเรื่องยังลาสมัยไมทันตอเหตุการณในปจจุบันทําใหเกิดความ

ลาชาในการปฏิบัติงาน ซ่ึงทําใหภาพที่ออกไปสูสาธารณชนนั้น มองวาองคการบริหารสวนตําบลไมไดให

ความเปนธรรม ขอเสนอแนะการสรางธรรมาภิบาลในองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออตองไดรับความ

รวมมือจากพนักงานสวนตําบลสวนราชการอื่นที่เกี่ยวของ ชุมชน โดยตองมีการอบรมหลักธรรมาภิบาล 
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อบรมการปฏิบัติงานในสายวิชาชีพของพนักงาน เพื่อใหการปฏิบัติงานถูกตองแมนยํา ปลูกฝงจริยธรรม 

คุณธรรม ในภาคประชาชนนั้นตองมีการจัดประชุมทั้งประธานชุมชน ประชาชนในเขตพื้นที่สม่ําเสมอ เพื่อ

ช้ีแจงการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล รวมทั้งเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนในการตรวจสอบ

ดานความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําอออีกทางหนึ่งดวย 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

การคอรรัปชั่นเปนปญหาที่อยูเคียงคูกับสังคมไทยมาเปนเวลานาน จะเห็นไดจาก  

หลักฐานทางประวัติศาสตรในสมัยอยุธยา มีคําวา “ฉอราษฎรบังหลวง” ซ่ึงเปนคําที่เรียกการคอรรัปชั่น 

ในสมัยนั้น ความหมายของคําวา คอรรัปชั่น ตาม พจนานุกรมสังคมศาสตร (ผาสุก พงษไพจิตรและ 

สังศิต พิริยะรังสรรค, 2537: 55) ใหคําจํากัดความวาคอรรัปชั่น คือ การใชอํานาจเพื่อไดใหมาซึ่งกําไร 

ตําแหนง ช่ือเสียงเกียรติยศ หรือผลประโยชนเฉพาะกลุมโดยวิธีการที่ฝาฝนกฎหมายหรือมาตรฐานทาง

ศีลธรรม อาจรวมถึงพฤติกรรมเบี่ยงเบนของผูมีตําแหนงในราชการ เพื่อใหไดผลประโยชนเขาตนและพรรค

พวก ทั้งในดานสังคม ดานการเงิน ดานตําแหนง สวน วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2532: 25)ไดใหความหมายของ

คอรรัปชั่นไววา คอรรัปชั่น คือ การที่ขาราชการมีความมุงหวังและมีอุปนิสัยทั่วไปที่มุงแสวงหาอํานาจ 

ความมั่งคั่งและเกียรติยศจากระบบราชการ เปนอุปนิสัยที่ขาราชการแสวงหาอํานาจและผลประโยชนจาก

การปฏิบัติราชการในทางมิชอบ 

    การคอรรัปชั่นเปนความผิดที่ระบุไวในประมวลกฎหมายอาญา อันไดแก ความผิดตอ

ตําแหนงหนาที่ราชการ ความผิดที่เกี่ยวกับความยุติธรรม ซ่ึงกลาวไดวา เปนการกระทําเพื่อแสวงหา 

ผลประโยชนที่มิชอบดวยกฎหมายสําหรับตนเองหรือผูอ่ืน เชน การเบียดบังทรัพยของทางราชการเปนของ

ตน หรือเปนของผูอ่ืนโดยทุจริต การใชอํานาจในตําแหนงโดยมิชอบ การบอกวาจะใหทรัพยสินหรือ 

ประโยชนแกเจาพนักงาน  ประเภทของคอรัปชั่น มีอยู 2 ประเภท ดังนี้ 

   1. การคอรรัปชั่นขนาดเล็กนอย (Petty Corruption) คือ การรับเงินที่ไมชอบธรรม หรือไม

ถูกตองของเจาหนาที่ของรัฐเปนจํานวนเงินที่ไมมากนัก เพื่อดําเนินการบางอยางใหกับผูที่ใหเงิน 

   2. การคอรรัปชั่นขนาดใหญ (Big Corruption) ซ่ึงมักเปนการคอรรัปชั่นของเจาหนาที่ 

ระดับสูงที่รับเงินในรูปแบบของสินบนเปนเงินจํานวนสูง และโครงการใหญ ๆ เชน บริษัทตางๆ(Gift) เปน

การคอรรัปชั่นอีกประเภทหนึ่ง เปนการใหตอบแทนในรูปแบบสิ่งของ หรือการใหตอบแทนในรูปแบบอื่น 

ๆ เชน การเชิญไปรับประทานอาหาร ซึ่งเปนการพยายามสรางความสัมพันธอันใกลชิด  
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(ธีรภัทร เสรีรังสรรค, 2530: 3) 
    การทวีความรุนแรงของปญหาคอรรัปชั่นสงผลใหองคกรเพ่ือการพัฒนาระหวางประเทศ
หลายองคกรมีความสนใจและศึกษาปญหาดังกลาวอยางจริงจังมากขึ้น และเล็งเห็นวาการแกไขปญหา
คอรรัปชั่นไมอาจทําไดหากจะใชกฎหมายและการบังคับใชกฎหมายเพียงอยางเดียวแตจะตองใหความสําคัญ
กับการแกปญหาโดยใชระบบการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนที่แนนอนวาตอง
รวมไปถึงการมีจริยธรรมในการบริหารของระบบราชการหรือ Good Governance in Bureaucracy หรือ 
Good Governance ที่เรียกกันวา ธรรมาภิบาลนั่นเอง 
   จากความเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยีในชวงปจจุบันได
สงผลทําใหประเทศเผชิญกับปญหาสําคัญที่คลายคลึงกันอันไดแกมีรัฐบาลและระบบราชการที่ไมสามารถ
ทําหนาที่ไดอยางมีประสิทธิผล ขาดความยืดหยุน ทํางานลาชาไมทันกาล เนื่องจากเปนกลไกและ
กระบวนการที่ออกแบบและกําหนดขึ้นเพื่อใชในบริบทของสังคมอุตสาหกรรมที่มีการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย เนนการจัดโครงสรางอํานาจในแนวตั้ง การปฏิบัติงานตามระเบียบและแนวทางที่รัดกุม เคย
ชินกับการดํารงอยูในสถานการณที่สภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงไมรวดเร็ว แตเมื่อตองเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอกที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง รวดเร็ว ซับซอน และมีความไมแนนอนสูง 
การปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปไดจึงคอนขางชา ดังนั้น การปฏิรูประบบการจัดการ
ปกครอง จึงเปนปฏิกิริยาตอบสนองตอสภาวะโลกาภิวัตนและปญหาการขาดประสิทธิผลในการจัดการการ
ปกครอง การปฏิรูปการจัดการปกครองของประเทศไทย ระบบราชการทุกระดับจึงเปนตองมีการปรับตัว
และเปนสิ่งที่มิอาจหลีกเลี่ยงไดการเผชิญกับสภาวะโลกาภิวัตนในชวงหลายปที่ผานมา โดยปราศจากการ
ปรับเปลี่ยนระบบการจัดการการปกครองใหเหมาะสม ไดสงผลทําใหประเทศตองพบกับวิกฤตการณที่เปน
ปญหาคอนขางรายแรง ไดแก ปญหาเศรษฐกิจตกต่ํา และผลพวงอื่น ๆ ที่เกิดขึ้นจากปญหาเศรษฐกิจตกต่ํา
การปฏิรูปการจัดการปกครองตามแนวทางธรรมาภิบาล ทั้งในสวนของกิจการของรัฐบาลและระบบราชการ 
จึงเปนสิ่งที่สังคมไทยจะตองจัดเรงรัดใหมีการดําเนินการ โดยเฉพาะอยางยิ่งประเทศไทยมีขอผูกพันที่
จะตองปฏิรูประบบการจัดการปกครองใหสอดรับกับหลักการธรรมาภิบาล  
   แนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลในประเทศไทย ไดมีการสอดแทรกในการบริหารราชการแผนดิน
มานานแลว แตยังไมชัดเจนเทากับปจจุบัน หลักธรรมาภิบาล ไดมีการกลาวถึงเปนระยะในชวงกอนการใช
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 แตยังไมมีความแพรหลายมากนัก กระทั่งมีการตรา
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ขึ้น โดยมีสาระสําคัญที่มุงเนนการบริหารบานเมืองที่
โปรงใส เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจของภาครัฐมากขึ้น รวมถึงการคุมครอง
สิทธิและเสรีภาพของประชาชน และเนนเรื่องของแนวคิดการกระจายอํานาจ กอใหเกิดการปฏิรูปการ
ปกครองสวนทองถ่ิน โดยใหคนในทองถ่ินมีโอกาสในการบริหารภายในทองถ่ินของตนเองได 
  การกระจายอํานาจบริหารไปสูระดับทองถ่ินในประเทศไทย  ไดเกิดขึ้นตั้งแตในชวงปลาย
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2525-2529) แตไดเร่ิมดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม
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ในแผนพัฒนาฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535-2539)  โดยเฉพาะอยางยิ่งหลังเหตุการณเดือนพฤษภาคม 2535  กระจาย
อํานาจสูทองถ่ินมีความสําคัญ และไดรับการดําเนินการอยางเปนรูปธรรมมากขึ้นภายหลังการประกาศใช
รัฐธรรมนูญแหงราชอาญาจักรไทย ฉบับพุทธศักราช 2540  ที่กําหนดการกระจายอํานาจเปนนโยบายพื้นฐาน
แหงรัฐ และกําหนดวาตองมีการดําเนินการวางแผนเพื่อใหมีการกระจายอํานาจเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม 
สงผลใหการดําเนินการกระจายอํานาจไปสูทองถ่ินมีรูปแบบที่ชัดเจน โดยรัฐธรรมนูญฉบับพุทธศักราช 
2540  ที่ไดประกาศใชเมื่อวันที่ 11 ตุลาคม  2540  ไดบังคับใหรัฐบาลกระจายอํานาจไปสูทองถ่ิน โดยเฉพาะ
มาตรา  334  ไดมีบทบังคับใหรัฐบาลออกกฎหมายกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินและรัฐบาลกลางตองปฏิบัติตามเปนครั้งแรกตามที่กําหนดไวอยางชัดเจนใน
รัฐธรรมนูญแหงราชอาญาจักรไทยพุทธศักราช  2540  ดังกลาว 
   องคกรปกครองสวนทองถ่ินของประเทศไทยในปจจุบันมีอยู  5  รูปแบบ แบงออกเปน 
รูปแบบทั่วไป 3 รูปแบบ ไดแก องคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ 
องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) และรูปแบบพิเศษ 2 รูปแบบ ไดแก กรุงเทพมหานคร (กทม.) และเมือง
พัทยา ซ่ึงการปกครองแบบทองถ่ินที่มีมากที่สุดคือ องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออและองคการบริหาร
สวนตําบล (อบต.) (โกวิทย  พวงงาม, 2548: 32) 
จากการประกาศใชพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน พ.ศ. 2542  ไดมีการคาดการณกันวาชวงเวลาหลังจากปที่ 10 (2552)  ประชาชนในทองถ่ินจะมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นเพื่อสามารถเขาถึงบริการสาธารณะไดอยางทั่วถึง และเปนธรรมโดยประชาชนจะมี
บทบาทในการตัดสินใจการกํากับดูแลการตรวจสอบตลอดจนการสนับสนุนการดําเนินกิจการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินอยางเต็มที่ ในสวนขององคกรปกครองสวนทองถ่ินคาดวาจะมีการพัฒนาศักยภาพดาน
การบริหารจัดการ และการคลังทองถ่ินที่พึ่งตนเอง และเปนอิสระขึ้น ผูบริหารและสภาทองถ่ินจะเปนผูมี
ความรูความสามารถและวิสัยทัศน ในการบริหารราชการสวนภูมิภาคและสวนกลาง จะเปลี่ยนบทบาทจาก
ฐานะผูจัดทําบริการสาธารณะมาเปนผูใหความชวยเหลือทางวิชาการ เปนพี่เล้ียง และกํากับดูแลการ
ดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเทาที่จําเปน ภายใตขอบเขตที่ชัดเจนและการปกครองในสวน
ทองถ่ินจะเปนการปกครองกันเองของประชาชนในทองถ่ินอยางแทจริง รวมทั้งรัฐธรรมนูญ ฉบับปจจุบัน 
พุทธศักราช  (มาตรา 281-290) ที่ไดกลาวไววา รัฐจะตองใหความเปนอิสระแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ตามหลักแหงการปกครองตนเอง ตามเจตนารมณของประชาชนในทองถ่ิน และสงเสริมใหองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินเปนหนวยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะ การมีสวนรวมในการตัดสินใจแกไขปญหาใน
พื้นที่ และไดกําหนดใหประชาชนในทองถ่ินมีสิทธิรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองจัดใหมีวิธีการที่ใหประชาชนมีสวนรวมดังกลาวดวย ทั้งนี้การ
เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมโดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถิ่น  เพื่อใหทองถ่ินพึ่งพา
ตนเองและตัดสินใจในกิจการของทองถ่ินไดเอง  ซ่ึงเปนการลดบทบาทของรัฐบาล(ราชการสวนกลางและ
สวนภูมิภาค) ใหเหลือแตภารกิจหลักที่ตองทําเทาที่จําเปน และกํากับดูแลภายในกรอบของกฎหมายเทานั้น 
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ดังนั้นเมื่อองคกรปกครองสวนทองถ่ินดําเนินงานตามอํานาจหนาที่ซ่ึงเปนผลจากการกระจายอํานาจใหแก
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยเฉพาะผูบริหารและสภาทองถ่ิน ถูกตรวจสอบความโปรงใสในทุกๆ ดาน
จากประชาชน ตั้งแตเร่ิมการเลือกตั้งผูบริหารและสภาทองถ่ินรวมถึงการบริหารและการดําเนินงานของ
องคการปกครองสวนทองถ่ิน   โดยการมีสวนรวมของประชาชนในพื้นที่เสมอ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
หลักการมีสวนรวมจากทุกฝาย เพื่อใหมีกระบวนการที่ยืดหยุนและสามารถปรับวิธีการใหสอดคลองกับ
สถานการณและเรียนรูจากประสบการณที่เพิ่มขึ้น การนําหลักธรรมาภิบาลหรือหลักบริหารกิจการบานเมือง
และสังคมที่ดีเปนหลักที่ไดรวมวิวัฒนาการทางการเมืองการปกครองสมัยใหม เขาดวยกันจึงมีความทันสมัย
สอดคลองกับสภาพการบริหารงานของระบบราชการทุกหนวยงาน สําหรับประเทศไทยไดมีการออก
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดีเมื่อวันที่ 11 
พฤษภาคม 2542 ระเบียบดังกลาวไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาฉบับประกาศทั่วไป เลม 116 ตอนที่ 63 ง 
วันที่ 10 สิงหาคม 2542 และมีผลบังคับใชตั้งแตวันถัดจากประกาศเพื่อประกาศใหองคกรทุกสวนที่เกี่ยวของ
ทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชนใหมีความเขาใจที่ถูกตองตรงกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวน
ของภาครัฐใหสามารถนํามาปรับใชในการปฏิบัติงานใหเกิดผลอยางมีประสิทธิภาพโดยเร็วระเบียบนี้จะไม
ถูกยกเลิกเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล ทําใหการดําเนินการเปนไปอยางตอเนื่อง เพื่อใช ปรับปรุงระบบ
กลไกการบริหารจัดการภาครัฐทั้งราชการสวนกลาง ราชการสวนภูมิภาคและราชการสวนทองถ่ินเปนการ
วางรากฐานการพัฒนาที่ยั่งยืนสําหรับเจาหนาที่ของรัฐใหเปนกลไกการบริหารระบบราชการที่มี
ประสิทธิภาพไมเพียงประเทศที่กําลังพัฒนาเทานั้น ประเทศที่พัฒนาแลวก็ใหความสําคัญในเรื่องธรรมาภิ
บาลดวยเชนกัน โดยมีกระแสการปฏิรูปการเมืองและปฏิรูปราชการในหลายประเทศซึ่งสาระของการปฏิรูป
ราชการก็คือ การนําหลักการของ ธรรมาภิบาลมาปรับใชกับภาครัฐใหเหมาะสมทันสมัยกับความตองการ
ของประชาชนนั่นเอง ไดแก การมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของ(public participation) การมีกระบวนงานที่
โปรงใส (transparency) การพรอมรับการตรวจสอบ(accountability) ความชอบธรรมในการใชอํานาจ
(political legitimacy) การมีกฎเกณฑที่ยุติธรรมและชัดเจน (fair legal framework) และการบริหารที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล (effectiveness and efficiency) (สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน สํานักงาน 
ก.พ.) 
   องคการบริหารสวนตําบลเปนองคกรที่สะทอนถึงความพยายามของรัฐบาลที่จะกระจาย
อํานาจสูหนวยการบริหารระดับตําบลซึ่งสงผลใหองคการบริหารสวนตําบลเปนจุดเริ่มตนของการกระจาย
อํานาจการบริหารการปกครองสูองคกรพื้นฐานในระดับตําบล และประชาชนไดรับประโยชนจากองคการ
บริหารสวนตําบลในดานการพัฒนาตําบลซึ่งตรงกับปญหา และความตองการของประชาชนอยางแทจริง 
นอกจากนี้ยังเปนการสงเสริมแนวคิดและกระแสประชาธิปไตยในสังคมปจจุบันที่เนนการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการบริหารงานตําบลจะมีมากขึ้นโดยผานผูแทนของตนในองคการบริหารสวนตําบล ทั้งนี้ เปน
ที่เชื่อไดวาความเจริญและการพัฒนาในทิศทางที่ดีขององคการบริหารสวนตําบลจะสงผลใหเกิดความเจริญ
และการพัฒนาทางเศรษฐกิจการเมือง และสังคมในภาพรวมของประเทศตอไป  
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(พรทิพย คําพอ, 2544: 56)     
  ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง จัดตั้งองคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงไดประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษา  เมื่อวันที ่ 2  ธันวาคม  2537  และมีผลบังคับใชเมื่อวันที ่2  มีนาคม  2538 เมื่อวนัที่  
2 มีนาคม 2538 เปนผลใหสภาตําบลบึงชําออ ซ่ึงมีฐานะเปนนิติบุคคลและมีรายไดเขาหลักเกณฑจัดตั้งเปน
หนวยบริหารราชการสวนทองถ่ิน ไดรับการยกฐานะเปนองคการบริหารสวนตําบลโดยมีขอมูลทั่วไปคือ
เปนองคการบริหารสวนตําบลขนาดกลางมีการขยายตัวของชุมชนเมืองการขยายตัวดานเศรษฐกิจ ดานการ
บริการ เติบโตชา ซ่ึงเปนผลมาจากระบบผังเมืองรวม กลาวคือพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออถูก
กําหนดใหเปนพื้นที่สีเขียวหรือพื้นที่เกษตรกรรม ดังนั้น การขยายตัวของเปนพื้นที่จึงเปนไปอยางชา  ในการ
พัฒนาทองถ่ินองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ ไดกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร เพื่อเปน
แนวทางในการพัฒนาไปสูเปาหมายที่กําหนดไว ดังนี้  “ ถ่ินประเพณีและวัฒนธรรม งามล้ําสิ่งแวดลอม 
ชุมชนนาอยู สาธารณูปโภคครบครัน มีการบริหารจัดการที่ดี มีความรวมมือจากทุกสวนของสังคม ชุมชน
เขมแข็ง ครอบครัวอบอุน สงบสุข สุขอนามัยสมบูรณ มุงสูการพัฒนาที่ยั่งยืน (Satianable Development) ” 
กลาวโดยสรุปไดวามีจุดมุงหมาย เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตในการบริการประชาชนและมีหลักการบริหาร
จัดการดี 
   ดังนั้น  การนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการองคการบริหารสวนตําบล 
บึงชําออ เพื่อไปสูการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพเพราะหลักธรรมาภิบาลเปนหลักที่กํากับ ดูแล 
ตรวจสอบ ควบคุมการบริหารงานโดยอาศัยการมีสวนรวมของภาคประชาชนภาคเอกชน เขามาตรวจสอบ
ความโปรงใสในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ ซ่ึงกอใหเกิดการกระตุน ตระหนัก
ถึงสิทธิและหนาที่ของประชาชนในชุมชนใหเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบการดําเนินงานขององคการ
บริหารสวนตําบล อีกทั้งเปนการผลักดันใหเจาหนาที่มีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงานดานตาง ๆ เพื่อ
ตอบสนองตอความตองการของประชาชนในเขตพื้นที่ขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออซ่ึงนับวา
นาสนใจยิ่งในทัศนะของผูศึกษา ดังนั้น จึงศึกษาเรื่องการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชกับการบริหารงาน
กอสราง  กรณีศึกษา องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ เพื่อศึกษาถึงผลการดําเนินการบริหารขององคการ
บริหารสวนตําบลบึงชําออภายใตหลักธรรมาภิบาลเพื่อเปนขอมูลพื้นฐานการปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
ขาราชการซึ่งจะสงผลโดยรวมตอประสิทธิภาพในการนํานโยบายการกระจายอํานาจไปปฏิบัติใหบังเกิด
ผลสําเร็จตามเจตนารมยของรัฐบาลตอไป 

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 
 

  1. เพื่อศึกษาการดําเนินงานในโครงการกอสราง ขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออภายใตการ
บริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
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 2.  เพื่อศึกษาประสิทธิผลโครงการกอสราง ขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออภายใตการ
บริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
  3. เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรคและแนวทางในการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร
สวนตําบลบึงชําออ 
 
 

ขอบเขตของการศึกษา 
  ขอบเขตการศึกษาคนควาอิสระ ศึกษาการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออในการ
นําหลักธรรมาภิบาลไปบริหารงาน โดยมีกลุมผูใหขอมูลเปนผูบริหารระดับสูงขององคการบริหารสวน
ตําบลบึงชําออ แบงเปน รองนายกองคการบริหารสวนตําบล 1 คน ปลัด อบต. 1 คน  หัวหนาสํานักงานปลัด
1 คน สมาชิกสภาองคการบริหารสวตําบล 3 คน ผูปกครองทองที่ ไดแก กํานัน ผูใหญบาน  2 คน ประชาชน
ผูเกี่ยวของ 3 คน รวมทั้งหมด 11 คน  
  ใชระยะเวลาการศึกษา ตั้งแต กรกฎาคม - กันยายน 2554 
 
 
 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหารในองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ 
พนักงานองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ ผูปกครองทองที่ในเขตตําบลบึงชําออ และผูที่เกี่ยวของ 
โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจะเลือกผูใหขอมูลสําคัญ(key informant) จากประชากรกลุมนี้เพื่อนํามารวบรวม
ขอมูล จํานวน 12  คน และใชการสัมภาษณแบบเจาะลึก ( in-depth interview) ตัวตอตัว การสุมตัวอยาง
ประชากรที่ใชศึกษา ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง ไดแก  

1.  รองนายก อบต. 1 คน 
2.  สมาชิกภา อบต. 3 คน 
3.  ปลัด อบต. 1 คน 
4.  หัวหนาสํานักงานปลัด อบต. 1 คน  
5.  ผูปกครองทองที่ 3  คน  
6.  ประชาชนผูเกี่ยวของ จํานวน 3 คน  

วิธีการเขาถึงขอมูลและการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

  การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดแบงการเขาถึงขอมูลและการเก็บรวบรวมขอมูลเปน 2 สวน คือการเก็บ
รวบรวมขอมูลดานเอกสาร และการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามการเก็บรวบรวมขอมูลขอมูลดานเอกสาร
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ไดทําการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลดานวิชาการจากแหลงขอมูลทั้งที่เปนตัวบุคคลและสิ่งพิมพตาง ๆ เชน 
เอกสาร วารสารหนังสือที่เกี่ยวกับการบริหารการจัดการองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามหลักธรรมาภิบาล 
ตลอดถึงผลการดําเนินงานในการบริหารการจัดการขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออตามหลักธรรมาภิ
บาล การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม ผูศึกษาไดเตรียมความพรอมในการเขาไปสัมภาษณผูบริหาร 
พนักงาน โดยการสัมภาษณทั้งที่ทํางาน สําหรับผูนําชุมชนหรือผูปกครองทองที่ไดสัมภาษณในขณะที่มีการ
ประชุมประจําเดือนขององคการบริหารสวนตําบลและของอําเภอหนองเสือ 
 

เทคนิคการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม 
  ใชสัมภาษณแบบถึงตัว เปนการพูดคุยอยางไมเปนทางการกอนถึงแนวความคิดในระบบการบริหาร
การจัดการองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหาร พนักงาน และผูปกครองทองที่ 
วามีความคิดเห็นเปนอยางไร จากนั้นถึงถามคําถามที่เตรียมไวแบบเปนทางการเปนหัวขอ ๆ เปนประเด็น ๆ 
ไป การสัมภาษณแบบใกลชิดแบบเปนกันเอง 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก 
  1. แนวคําถามในการสัมภาษณแบบเจาะลึก เปนเครื่องมือที่ผูวิจัยสรางขึ้นเองโดยการศึกษา 
ประเด็นคําถามจากวัตถุประสงคของการศึกษา และแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับเนื้อหาของคําถามสามารถ
ปรับไดตามลักษณะของผูถูกสัมภาษณโดยอาศัยหลักการตั้งแนวคําถามที่มีขอความเขาใจงาย คําถาม
ปลายเปดไมมีคําถามนําโดยแนวคําถามนี้ไดรับขอเสนอแนะแกไขจากอาจารยผูควบคุมงานวิจัย 
  2. สมุดงานและแฟมขอมูล เพื่อจดประเด็นคําถามในการสัมภาษณทุก ๆ คําถามอยางละเอียด ในการ
สัมภาษณผูสัมภาษณจะมีการนัดหมายลวงหนากอนวาผูถูกสัมภาษณมีเวลาวางชวงใดบาง       และจะให
สัมภาษณที่ทํางานหรือที่บานพักอาศัย 

 
 
การวิเคราะหขอมูล 
  การวิเคราะหขอมูลคร้ังนี้ ไดนําเอาขอมูลที่ไดจากการคนควาวิจัยมาจัดทําใหเปนระบบหา
ความหมาย องคประกอบ เชื่อมโยงและหาความสัมพันธของขอมูลเพื่อใหสามารถนําไปสูความเขาใจตอการ
เปลี่ยนแปลงของปรากฏการณที่ศึกษา รูปแบบในการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพนั้นมีหลายแบบ เมื่อผูวิจัย
ไดสัมภาษณกลุมตัวอยางแลว ก็จะตองนําขอมูลจากการสัมภาษณแตละรายเชื่อมโยงขอมูลตาง ๆ เพื่อหา
ขอสรุปรวมกันนั้น มีไดหลายรูปแบบ โดยเชื่อมโยงกับการศึกษาเอกสารในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดทําการ
วิเคราะหขอมูลหลายลักษณะ เพื่อใหไดภาพที่ชัดเจนมากที่สุดการวิเคราะหตาง ๆ ไดแก 
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  1. การวิเคราะหขอมูลแบบอุปนัย (analytic induction) เมื่อผูวิจัยสัมผัสกับปรากฏการณที่ทําวิจัย 
จะตองสรางขอสรุปในระดับใดระดับหนึ่ง ขอสรุปที่ไดนี้เปน ขอสรุปชั่วคราว ในการทําขอสรุปชั่วคราวนี้ 
ผูวิจัยไดดําเนินการจัดหมวดหมูของแตละกลุมแนวคิดและทําการสังเคราะหขอมูลในกลุมเดียวกัน เพื่อหา
ขอมูลเหลานั้นเกี่ยวของกันอยางไรในเชิงวิเคราะหและทําการเชื่อมโยงขอสรุปยอยตาง ๆ เพื่อแสดง
ความสัมพันธและนําไปสูขอสรุปที่ใหญขึ้น ไดแก บทสรุปยอยไปถึงบทสรุปสุดทาย ซ่ึงมีวิธีการดงันี้ 
   1.1 การหาแบบแผนจากเหตุการณ ผูวิจัยทําการหาแบบแผนของคําตอบไดรับเพื่อหา
ขอสรุปยอย โดยทําการเชื่อมโยงแบบแผนเดียวกันเขาหากัน 
   1.2 การจัดกลุมขอมูล เมื่อทําการเชื่อมโยงแบบแผนของขอมูลเดียวกันเขาดวยกัน     จึงนํา
ขอมูลที่ไดมาจัดกลุมแตละกลุม เพื่อหาความสัมพันธของขอมูลเหลานั้น 
   1.3 การหาความคลายคลึงของขอมูล นําขอมูลในแตละกลุมแตละชุดมาเปรียบเทียบโดย
แสดงลักษณะที่เหมือนหรือคลายคลึงกันโดยสามารถขยายขอบขายของการหาความคลายคลึงกันไปยัง
ขอมูลชุดตอ ๆ ไปได 
   1.4 การทําขอมูลเปนองคประกอบตาง ๆ นําชุดขอมูลที่ไดมาสรางความเชื่อมโยง 
เขาดวยกันและมีส่ิงที่แสดงลักษณะความเปนตรรกะเพื่อเชื่อมโยงกลุมหรือองคประกอบเหลานั้นเขาดวยกัน 
จนขอสรุปยอยแตละแบบนั้นรวมเขาเปนบทสรุปรวมกันในที่สุด 
  2. การวิเคราะหโดยการจําแนกประเภทขอมูล (typological analysis) การจําแนกประเภทขอมูล คือ
การจัดขอมูลเปนหมวดหมูหรือประเภท โดยใชเกณฑบางอยางตามลักษณะที่ขอมูลนั้นมีอยูรวมกันเปน
จําแนก ปรากฏการณที่นักวิจัยศึกษาเปนความจริงที่มนุษยสรางขึ้นมาเปนการกําหนดความหมายใหแกสรรพ
ส่ิงและพฤติกรรมของมนุษยดวยกันการจําแนกสิ่งตาง ๆ จึงขึ้นอยูกับการใหความหมายใหแกสรรพสิ่งและ
พฤติกรรมของมนุษยดวยกัน การจําแนกประเภทของคนเรานั้นขึ้นอยูกับการใหความหมายแกส่ิงนั้นและ
การเชื่อมโยงส่ิงนั้นกับสิ่งอื่น ซ่ึงจําแนกประเภทของคนเรานั้นขึ้นอยูกับวัฒนธรรมของสังคม โดยเราอาจ
กําหนดวิธีจําแนกที่แตกตางออกไปจากที่ใชกันอยูก็ได หากการทําเชนนั้นนําไปสูความเขาใจปรากฏการณ
สังคมไดดีขึ้นอยางไรก็ดีการจําแนกขอมูลนี้มีหลายระดับ ไดแก การจําแนกประเภทขอมูลในระดับจุลภาค 
  3. การวิเคราะหโดยการเปรียบเทียบขอมูล (comparative analysis) การเปรียบเทียบขอมูลเปนการ
แสวงหาความเหมือนและความแตกตางที่มีอยูในคุณลักษณะ (qualities) หรือคุณสมบัติของขอมูลตั้งแต 2 
ชุดขึ้นไปอยางเปนระบบเพื่อสรางขอสรุปที่กลาวถึงลักษณะรวมและแตกตางของขอมูล 2 ชุดนั้น โดยขอมูล
ที่จะนํามาเปรียบเทียบเปนไดทั้งเหตุการณหรือกลุมคําหรือแนวคิดเล็ก ๆ ก็ได และคุณสมบัติที่จะนํามา
เปรียบเปนการกําหนดประเภทของคุณสมบัติโดยผูวิจัยคิดกรอบขึ้นเองก็ได เรียกวา เปนการวิเคราะห
สวนประกอบ (componential) หลักสําคัญของการวิเคราะหตองพยายามหาสวนประกอบที่หลากหลายมา
เปรียบเทียบก็จะคมชัดขึ้นเทานั้น 
  4. การวิเคราะหขอมูลโดยการตีความขอมูล (interpretative analysis) การตีความขอมูลคือ การ
พยายามจะดึงความหมายออกจากขอมูลที่มีอยู เปนการทําความเขาใจวาขอมูลบอกอะไรแกเราบาง เปนการ
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หาความหมายขั้นลึกจากขอมูล แตเราตองยอมรับวาการตีความขอมูล คือการคาดเดาความหมายเชิง
วัฒนธรรมของพฤติกรรม แลวเขียนขอสรุปที่อธิบายพฤติกรรมหรือเหตุการณนั้นจากการคาดเดาดีที่สุด การ
ตีความไมใชการประมวลความหมายที่หลากหลายของพฤติกรรมมารวมไวแลวหาขอบเขตไมได หรือไม
สามารถลงขอสรุปไดวาจะใชความหมายใดผูตีความหมายขอมูลจึงตองตัดสินใจวาคนเลือกความหมายใด
และในการตัดสินใจเลือกเดาความหมายนี้ ผูตีความยอมตองพิสูจนและประเมินแลววาการคาดเดาที่ตนเลือก
เปนการคาดเดาที่ดีที่สุด ซ่ึงเปนไปตามลักษณะของการวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงเนนการสรางขอสรุปใหม และ
การอธิบายความละเอียดออนและความซับซอนของปรากฏการณที่เกิดขึ้น ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยได
ตีความขอมูลตอจากการเปรียบเทียบขอมูล โดยมีการเลือกกลุมคําหลัก ๆ ที่ไดรับ 

 
 
 
ผลการศึกษา 
1.ขอมูลเอกสาร แนวความคิดและกระบวนการบริหารงานกอสราง 
   1.1 จากแนวความคิดในการบริหารงานกอสราง การบริหารงานกอสราง คือกระบวนการ
วางแผน ดําเนินการ และการควบคุมโครงการ เพื่อใหไดส่ิงกอสราง ที่ใชประโยชนไดตามตองการ ภายใต
เงื่อนไขที่เกิดขึ้น เชน งบประมาณและเวลา วิธีการบริหารงานกอสรางจึงเปนการผสมผสานกัน ระหวางวิธี
ทางเทคนิค และวิธีการบริหารสมัยใหม ซ่ึงมีพื้นฐานทางดานวิทยาศาสตรและดานศิลปะ การบริหารงานที่
ประสบผลสําเร็จ ตองสามารถรวมวิทยาศาสตรและศิลปะ เขาดวยกันใหได กลาวคือ ความรูดาน
วิทยาศาสตรจะชวยในการตัดสินใจ เลือกแนวทาง เทคนิค และวิธีดําเนินการ ความรูดานศิลปะจะชวยในการ
บริหารงานบุคคลที่รวมงานใหมีประสิทธิภาพมากที่สุดซึ่งงานกอสราง เปนงานที่มีบุคคลหลายวิชาชีพมา
ทํางานรวมกันการดําเนินโครงการกอสรางซึ่งมีลักษณะแตกตางไปจากการดําเนินโครงการประเภท อ่ืน ๆ 
คือ มีลักษณะผสมผสานระหวาง งานเทคนิค การเงิน และการบริหารทั่วไป ดังนั้น แนวทางในการ
ดําเนินงานกอสรางสมัยใหมโดยวิธีการบริหารงานกอสรางจึงนับวาเปนสวนที่สําคัญที่จะชวยใหโครงการ
กอสรางเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไวโดยปราศจากปญหาและอุปสรรคตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นหรือเกิดขึ้น
นอยที่สุดในการบริหารโครงการกอสรางในภาครัฐนอกจากความรูดานวิทยาศาสตรและดานศิลปะท่ีได
กลาวขางตนแลวยังตองคํานึงถึงประโยชนที่ประชาชนจะไดรับอยางสูงสุดตามที่กําหนดไวในพระราช
กฤษฎีกา วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ซ่ึงกําหนดแนวทางปฏิบัติการ
บริหารราชการเพื่อบรรลุเปาหมายเพื่อ ใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ  
มีประสิทธิภาพ เกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการ
ตอบสนองความตองการ ซ่ึงเครื่องมือที่ใชเปนแนวทางปฏิบัติเพื่อใหบรรลุตอเปาหมายในการบริหาร
ราชการ คือ “หลักธรรมาภิบาล” นั่นเอง 
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   1.2 กระบวนการบริหารงานกอสราง การจัดการงานกอสรางเปนสวนหนึ่งของการ
บริหารงานกอสราง ซ่ึงงานกอสราง ประกอบดวยทรัพยากร 4 ประเภท คือ คน เงิน วัสดุ และเครื่องจักร 
ผสมผสานกันจนโครงการสําเร็จโดยใชวิธีปฏิบัติและการจัดการ ดังนั้น จึงกลาวไดวาการบริหารงาน
กอสรางประกอบดวย 1.คน 2.เงิน 3.วัสดุ 4.เครื่องจักร 5.วิธีปฏิบัติและ 6.การจัดการ 
2. การนําหลักธรรมาภิบาลมาใชกับการบริหารงานกอสรางขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ 
   การบริหารงานและการปฏิบัติงานของคณะผูบริหารและพนักงานองคการบริหารสวน
ตําบลบึงชําออโดยรวมแลวกอนที่จะมีการนําหลักธรรมาภิบาลเขามาใช องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออก็
ไดยึด กฎ ระเบียบ ขอบังคับของสวนราชการในการดําเนินการปฏิบัติงานอยูกอนแลว เพียงแตหลักธรรมาภิ
บาลที่นํามาปฎิบัตินั้นเปนการ ตอยอดและประยุกตใชเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ประสิทธิผล     และใหเกิดความ
ยืดหยุนในการปฏิบัติงานบริการประชาชน อีกทั้งเปนการกระตุนใหเกิดการตระหนักถึงหนาที่ความ
รับผิดชอบที่มีตอองคกรและประชาชนของพนักงานองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออและผูบริหาร
ระดับสูง จากการปฏิบัติที่นําแนวทางพื้นฐาน 6 ประการของหลักธรรมาภิบาลมาประยุกตใช ดังนี้ 
 

  1.หลักนิติธรรม 
  องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปนราชการสวน
ทองถ่ินใน การดําเนินการงานขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ จึงตองดําเนินการตามวิธี
ปฏิบัติราชการทางการปกครอง กลาวคือ ในการดําเนินการบริหารงานโดยมี กฎหมาย ระเบียบ เปน
แนวทางปฏิบัติในการบริหารงานหรือดําเนินการตางๆ ใหบรรลุวัตถุประสงคของทางราชการ 
ตามที่สวนกลางไดใหอํานาจมาปฏิบัติตามกฎหมาย โดยมีการปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมาย 
ตลอดจน ไดตราขอบังคับเพื่อเปนการบังคับใชและเปนแนวทางปฏิบัติในทางปกครองอีกดวย เชน 

    1.1 มีการใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับในการบริหารราชการดวยความเปน
ธรรมไมเลือกปฏิบัติและคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย ไดแก 

1.) พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 และที่แกไขเพิ่มเติมจนถึงฉบับ
ปจจุบัน 

    2.) พระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ. 2535 
   3.) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการบริหารกิจการและการบํารุงรักษาระบบ

ประปาหมูบานพ.ศ. ๒๕๔๘ 
             4.) ประกาศกรมทางหลวงชนบท เร่ือง มาตรฐานงานทางหลวงทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๕๐ 

  1.2 มีการมอบอํานาจการตัดสินใจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการดําเนินการ
ใหแกบุคลากรในองคกรมีความรูความสามารถใหตามความเหมาะสมโดยมุงเนนความสะดวก รวดเร็ว และ
สรางความพึงพอใจในการใหบริการตอผูรับบริการเพื่อผลการดําเนินงานที่ดีของสวนราชการ ไดแก คําสั่ง
มอบหมายหนาที่การงาน 
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   “อบต.ไดยึดเปนหลักปฏิบัติ โดยไดดําเนินการเกี่ยวกับการตรากฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ขอบังคับที่ทันสมัยและเปนธรรม ภายใตการยอมรับและปฏิบัติตามของประชาชนโดยมุงหวังใหเกิดความ
เปนธรรมและเพื่อรักษาผลประโยชนของประชาชนเปนหลัก  เชน การตอเติมอาคารที่ไมไดรับอนุญาต การ
รักษาความสงบเรียบรอยและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ที่
ใชไดแก พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522  พระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ. 2535 ประกาศกรมทาง
หลวงชนบท เร่ือง มาตรฐานงานทางหลวงทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๕๐ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการ
บริหารกิจการและการบํารุงรักษาระบบประปาหมูบานพ.ศ. ๒๕๔๘” 
(นายพรชัย  ทองสัมฤทธิ์, สัมภาษณ, 16 กันยายน 2554) 
    “คณะผูบริหารเราไดเสนอใหสภา อบต.พิจารณา ขอบัญญัติ ขอบังคับ องคการบริหารสวน
ตําบลบึงชําออ พิจารณาดําเนินการตามอํานาจหนาที่ของ อบต. นอกจากนี้เราก็คํานึงถึงความเหมาะสมใน
การใชบังคับ ถาจําเปนก็ตองใชบทลงโทษ สําหรับกฎ ระเบียบ ที่เราใชบังคับกับเจาหนาที่เราก็กําชับมีความ
เครงครัด คือการปฏิบัติงานทุกอยางตองเปนไปตามกฎระเบียบ สําหรับเจาหนาที่ทุกคนมีความรับผิดชอบสูง 
เพราะฉะนั้นการทํางานอะไรที่เปนความถูกตองที่เปนกฎระเบียบก็จะปฏิบัติตามนั้นจะไมมีการฝาฝนครับ” 
  “นอกจากนี้ นายก อบต. ยังไดมอบอํานาจการตัดสินใจและความรับผิดชอบในการ
ตัดสินใจและการดําเนินการใหแกพนักงาน อบต.ในระดับบริหารเพราะมีความรูความสามารถ ใหตามความ
เหมาะสม โดยเนนถึงความสะดวก รวดเร็ว และสรางความพึงพอใจในการใหบริการกับประชาชน” 
(นายเลิศ  สังวาลยเล็ก, สัมภาษณ, 6 สิงหาคม 2554) 
   “กฎระเบียบของเรามีทั้งกฎระเบียบของ อบต.เอง กับที่ประกาศ ออกระเบียบเองทั้งตั้งแต 
ระดับหัวหนาสวน  ปลัด อบต. จนถึงทานนายก อบต. นอกจากนี้เราตองใชตามระเบียบของกรมสงเสริมการ
ปกครองทองถ่ิน กระทรวงมหาดไทย แตถาเปนการบริหารงานบุคคลทุกอยางตองเปนไปตาม ก.อบต.จ.
ปทุมธานี คะ” 
(นางบุญออม  คงมี, สัมภาษณ, 10 กันยายน 2554) 
 

 2. หลักคุณธรรม 
  มีการดําเนินการเพื่อใหเกิดความเปนธรรมและมีความเสมอภาคอยางถูกตองเหมาะสม เชน 
            1. จัดใหมีประกาศมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรมทั้งฝายการเมืองและฝายขาราชการประจํา 
   2. จัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่จริงจัง และมีคุณธรรม ยุติธรรม เพื่อกระตุนให

พนักงานมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน ทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพ 
   3. องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออไดสงเสริมใหบุคลากรทุกคน ไดพัฒนาศักยภาพของ

ตนเองใหมีความกาวหนา มีมาตรฐานระดับสากล เพื่อที่จะไดนําความรูความสามารถมาประยุกตใชในการ
จัดกิจกรรมการเรียนรูแกผูอ่ืนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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   4. กําหนดระยะเวลาและขั้นตอนการดําเนินการในการใหบริการแกประชาชนดวยความ
เสมอภาค ไมเลือก เพศ อายุ หรือระดับการศึกษา ตลอดจนมีมาตรการบังคับแนวทางปฏิบัติกับเจาหนาที่ของ
องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ  
    “ไดนํามาใชกับการกําหนดแนวปฏิบัติ และการรณรงคใหการปฏิบัติหนาที่ของพนักงาน
และเจาหนาที่ของอบต. ปฏิบัติโดยยึดหลักความถูกตอง ความดีงาม มีความซื่อสัตยสุจริต จริงใจ ขยัน อดทน 
และมีระเบียบวินัย รวมทั้งการปฏิบัติตนเปนตัวอยางที่ดีงามที่ถูกตองแกสังคม โดยจัดใหมีการฝกอบรม
พนักงานและเจาหนาที่ และมีการติดตามดูแลของฝายบริหารตลอดเวลา” 

 “สําหรับการวางมาตรฐานทางคุณธรรม อบต.เราไดจัดทําประกาศมาตรฐาน คุณธรรม 
จริยธรรม ทั้งฝายการเมือง และฝายขาราชการประจํา” 
(นายเลิศ  สังวาลยเล็ก, สัมภาษณ, 6 สิงหาคม 2554) 
   “ในเรื่องคุณธรรมทุกเรื่องเลยโดยเฉพาะ ในเรื่องของการสั่งการ การแบงงาน ความ
รับผิดชอบ แลวก็เราจะมีการประเมินงานปละ 2 คร้ัง เราจะมีแบบประเมินที่เปนแบบประเมินตามระเบียบ
ราชการ ที่จะตองประเมินและใหเจาตัวไดรับทราบวาเขาไดรับผลการประเมินอยางไร อันนี้คือหลัก
คุณธรรมที่เราประเมินตามผลงานจริง ๆ” 
  “ในแตสวนเรากําหนดใหแสดงระยะเวลาและขั้นตอนการดําเนินการในการใหบริการแก
ประชาชนดวยความเสมอภาค ไมเลือก เพศ อายุ หรือระดับการศึกษา ตลอดจนวางมาตรการบังคับแนวทาง
ปฏิบัติกับเจาหนาที่” 
(นายพรชัย  ทองสัมฤทธิ์ , สัมภาษณ, 16 กันยายน 2554) 
 

  3. หลักการมีสวนรวม  
    มีการดําเนินการตามแนวทางที่กฎหมาย ระเบียบ ของทางขาราชการกําหนด โดยประชาชน
และผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรูเรียนรูทําความเขาใจรวมแสดงทัศนะรวม
เสนอปญหา/ประเด็นที่สําคัญที่เกี่ยวของรวมคิดแนวทางรวมการแกไขปญหารวมในกระบวนการตัดสินใจ
และรวมกระบวนการพัฒนา โดยใชเวทีประชาคมตลอดจนเวทีสภาองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ เชน 

   1. มีการแตงตั้งประชาชน ผูทรงคุณวุฒิ เขารวมกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรตางๆ 
แผนการจัดซื้อ/จัดจาง  

  2. มีการแตงตั้งประชาชนเขารวมกิจกรรมในการจัดซื้อ/จัดจาง ในทุกโครงการ  
  3. มีการประชาสัมพันธเชิญชวน ใหประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลเขา

รวมกิจกรรม แสดงความคิดเห็น เพื่อนําไปสูการบริหารโครงการตางๆในรูบแบบเวทีประชาคม 
  4. มีการประชาสัมพันธใหประชาชนไดเขารวมรับฟงการประชุมสภาองคการบริหารสวน

ตําบลในการพิจารณางบประมาณดําเนินการในโครงการตางๆ 
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   “เวลาอบต.จะจัดทําโครงการตางๆ ก็จะแจงใหกํานัน ผูใหญบาน และสมาชิกอบต.ในหมู
นั้น ชวยประชาสัมพันธ ใหลูกบานไดทราบถึงการพัฒนาในเขตหมูบานและชาวบานก็จะไปรวมเขาฟงและ
รวมแสดงความเห็นวาเห็นดวย ไมเห็นดวย ครับ” 
  “เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม โดยมีตัวแทนของประชาชนเปนตัวกลาง
ประสานกับ อบต. เชน อบต.มีการประชุมสภาอบต. ทาง อบต. ก็จะเชิญไปรับฟงการแกไขปญหา ขอแนะนํา 
หรือใหเสนอความคิดเห็น อบต.จะจัดงานอะไรก็จะแจงเชิญใหไปรวมงาน” 
(นายประยูร  อินโต, สัมภาษณ, 5 สิงหาคม 2554) 
   “สภาอบต.บึงชําออเปดโอกาสใหประชาชนหรือตัวแทนเขาไปมีสวนรวมรับรูและแสดง
ความคิดเห็นในการตัดสินใจเรื่องการพัฒนาและการแกไขปญหาตาง ๆ คิดวาดีนะเพราะวาเราตองทํางาน
ทํางานรวมกันหลายๆสวน” 
( นายจํารัส  สงวนพงษ, สัมภาษณ, 25 สิงหาคม 2554) 
   “และเพื่อประสานความมีสวนรวม อบต.ไดจัดใหทุกๆภาคสวนไดมีการประชุมสัมมนา
และทัศนศึกษา เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ ทําใหเราไดมีโอกาสไปดูการทํางานของที่อ่ืนเขา
และนํามาพัฒนาตําบลของเรา” 
(นายชัยรัตน  รักเดช , สัมภาษณ, 10 กันยายน 2554) 
 

  4. หลักความโปรงใส  
 มีกระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมาชี้แจงไดเมื่อมีขอสงสัย และ 

ประชาชนหรือผูมีสวนไดเสียสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี โดย
สามารถรูทุกขั้นตอนในการดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆซึ่งสามารถตรวจสอบได เชน การ
ดําเนินการโครงการตางๆขององคการบริหารสวนตําบล   บึงชําออ มีขั้นตอนการปฏิบัติที่โปรงใสและเกิด
ความโปรงใสยิ่งขึ้นในขั้นตอนของการบริหารงบประมาณใหเกิดความคุมคา มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ซ่ึงก็คือ“การจัดซื้อ/จัดจาง” เพื่อใหไดมาซึ่งพัสดุที่ตองการในกิจกรรม/โครงการตางๆของ
องคการบริหารสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออจึงไดถือปฏิบัติตามระเบียบขอกฎหมายและ
หนังสือส่ังการตาง ๆ อยางเครงครัด มีงานพัสดุ สวนการคลัง เปนหนวยงานกลางที่ทําหนาที่รวบรวมความ
ตองการพัสดุของแตละสวนราชการ มาจัดทําเปนแผนรวมในการจัดซื้อ/จัดจางทั้งหมด โดยเฉพาะอยางยิ่ง
การสอบราคาและการประกวดราคาไดมีมาตรการเพื่อใหเกิดความ โปรงใสเปนธรรมและตรวจสอบไดดังนี้ 

   1. การกําหนดเงื่อนไข และคุณสมบัติของผูเสนอราคา ไดเปดกวางไมกําหนดเกินความ
จําเปนเพื่อใหเกิดการแขงขันราคาอยางเปนธรรมและอยางแทจริง 

   2. มีมาตรการตรวจสอบการสมยอมในการเสนอราคา 
   3. มีมาตรการตรวจสอบผูเสนอราคาที่มีผลประโยชนรวมกัน 
   4. มีการเปดเผยราคากลางและรายละเอียดในการประมาณการกําหนดราคากลาง 
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   5. มีการสงเอกสารประกวดราคาไปยังสื่อตาง ๆ เพื่อเผยแพรใหผูสนใจไดรับทราบอยาง
ทั่วถึง เชน สงไปยังศูนยรวมขาวสารองคการบริหารสวนตําบล ระดับอําเภอ, กรมประชาสัมพันธ,ผูรับจาง
เหมากอสรางตาง ๆ ตลอดจน เวปไซตขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ 

   6. มีการปดประกาศโดยเปดเผย ณ ปายประชาสัมพันธขาวสารการประกวดราคาของ
องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ  โดยเจาหนาที่ที่ไดรับการแตงตั้งตามคําสั่งปฏิบัติหนาที่อยางชัดเจนและ
เปนระบบ 

   7. มีการตรวจสอบการเบิกจายเงิน ใหเปนไปโดยถูกตองตามระเบียบฯ โดยเจาหนาที่
การเงินและบัญชี ผูทําหนาที่ตรวจฎีกาเบิกจายเงินทั้งในและนอกงบประมาณอยางรอบคอบ รัดกุม ภายใต 
“ระบบการควบคุมภายใน” ขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออที่ไดมีการจัดวางระบบไวอยางชัดเจนตา
รกรอบหนาที่ความรับผิดชอบของแตละสวนราชการ ตลอดจนการตรวจสอบจากเสมียนตราอําเภอหนอง
เสือ ทองถ่ินอําเภอหนองเสือ และสํานักงานตรวจเงินแผนดินภูมิภาคที่ 9  ตลอดจนมีการตรวจสอบโดยสภา
องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ 

   8. มีการจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารเพื่อประชาชน และศูนยรับแจงขาวสารการทุจริตและ
เร่ืองรองเรียนองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออไดกําหนดให “สํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบล” ซ่ึง
ตั้งอยูช้ัน 2 ของสํานักงานองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ เปน “ศูนยขอมูลขาวสารเพื่อประชาชน” และ
รับแจงเรื่องรองทุกขโดยมีวัตถุประสงค 

            8.1 เพื่อใหประชาชนสามารถตรวจสอบการทํางานขององคการบริหารสวนตําบลได
โดยมาติดตอขอขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่ตองการไดตามความเหมาะสมและตามกฎหมายที่กําหนดอันเปนการ
เปดเผยขอมูลขาวสารตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

            8.2 เพื่อองคการบริหารสวนตําบลสามารถรับทราบปญหาความเดือดรอนของ

ประชาชน ตลอดจนเรื่องรองเรียนตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอความโปรงใสในการบริหารงานขององคการ

บริหารสวนตําบลและสวัสดิภาพของประชาชน เพื่อที่จะสามารถแกไขปญหาและตรวจสอบเรื่องราว

ขอเท็จจริงไดอยางถูกตองและเปนธรรมแกทุกฝายโดยการประชาสัมพันธสูประชาชนผานทางสื่อตาง ๆ 

ดังนี้ 

    1.) เสียงตามสายประจําชุมชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ 

    2.) เสียงตามสายของรถประชาสัมพันธเคลื่อนที่ขององคการบริหารสวนตําบลบึง

ชําออ 

     3.) เวปไซตขององคการบริหารสวนตําบลบึงช้ําออ 

              4.) วารสาร “ขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ” 

              5.) แผนพับ โปสเตอร เอกสารเผยแพรตาง ๆ 
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              6.) ปายประชาสัมพันธ 

  ส่ือตาง ๆ เหลานี้มีความหมายอยางยิ่งตอการกระจายขาวสารขององคการบริหารสวนตําบล

บึงชําออ สูประชาชนสามารถรับทราบความเคลื่อนไหวในทุกกิจกรรม /โครงการขององคการบริหารสวน

ตําบลบึงชําออ โดยการเผยแพรขาวสารที่นาสนใจประจําวัน เชน ขาวความเปนไปของบานเมืองที่สําคัญ ๆ 

กิจกรรม/โครงการขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ เปนตน 

“ดานความโปรงใส เราจะมีการดําเนินการอยางเปนระบบนะครับ ไมวาจะเปนการทําแผน 

ทําโครงการ ก็จะมีการประกาศประชาสัมพันธ หรือการรับหนังสือรองเรียนตาง ๆ พอรับหนังสือรองเรียน 

เราทําเสร็จเราก็แจงไปที่ผูรองเรียนวาขณะนี้ เราไดทําเสร็จแลว อันไหนที่ทําได ถออันไหนที่ทําไมไดก็แจง

เคาไปวาเราทําไมไดเนื่องจากติดปญหาอุปสรรค ก็คือ หนึ่งอาจเปนที่ดินของ สปก. หรือของเอกชน ซ่ึงเรา

ไมสามารถที่จัดงบประมาณของ อบต.เขาไปจัดการใหได” 

(นายเลิศ  สังวาลยเล็ก, สัมภาษณ, 6 สิงหาคม 2554) 

   “ในดานความโปรงใส อบต.ของเรามีการทํางานที่โปรงใสและสามารถตรวจสอบไดนะ 

อบต.มีการเปดเผยขอมูลตรงไปตรงมา เราไดใชเครื่องมือที่เปนสื่อแสดงความโปรงใสไดแก การกระจาย

เสียงตามสาย เผยแพรขอมูลในเวปไซต จัดทําวารสาร ปายประชาสัมพันธ และนอกจากนี้เรายังมีศูนยขอมูล

ขาวของ อบต.เพื่อใหประชาชนเขาถึงขอมูลอีกทางหนึ่งดวยครับ” 

(นายพรชัย  ทองสัมฤทธิ์ , สัมภาษณ, 20 กันยายน 2554) 

    “เรามีงบประมาณที่จะใชมากพอสมควร ซ่ึงมันมีระเบียบพัสดุที่กําหนดไวชัดวาจะตองทํา

อยางไร ทุกอยางตองเปนไปตามขั้นตอน การทํางานเรื่องงบประมาณทุกอยางเปนไปตามขั้นตอนระเบียบ

การพัสดุทุกอยาง เวลาสตง.เขามาตรวจ ทุกอยางก็ผานเพราะเราปฏิบัติเปนไปตามระเบียบคะ” 

( นางบุญออม  คงมี, สัมภาษณ, 10 กันยายน 2554) 

   “อบต.บึงชําออ มีการเปดเผยขอมูลที่เปนประโยชนอยางตรงไปตรงมาดี ประชาชนเขาถึง

ขอมูลขาวสารไดสะดวก เชน มีการเผยแพรขาวสารการจัดซื้อ จัดจาง และยังมีจดหมายเชิญชวน

ผูประกอบการใหทราบดวยครับ” 

(นายสํารวย  เฉลิมเกียรติศักดิ์ สัมภาษณ,25 กันยายน 2554)   

   “สําหรับผมเปนผูรับเหมา ดังนั้น ถาถามวา อบต.บึงชําออทํางานกันโปรงใสไหม ผมวาเขา

ก็โปรงใสดี ไมวาจะมีโครงการอะไร เขาก็จะมีหนังสือแจงไปใหทราบทุกครั้ง” 

(นายวุฒิชัย  เหลืองประดิษฐ , สัมภาษณ, 20 กันยายน 2554) 
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   “ก็มีความโปรงใสนะ  อบต.เปดโอกาสใหพวกเราไปนั่งฟงเคาอภิปรายในการประชุมสภา 

อบต. ทําใหพวกเรามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ก็ถือวามีการบริหารงานที่ดีนะครับ” 

(นายประยูร  อินโต, สัมภาษณ, 5 สิงหาคม 2554) 
 

  5. หลักความรับผิดชอบ  
    มีการแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ หรือผลงานตอเปาหมายที่กําหนดไวโดย

ความรับผิดชอบนั้นอยูในระดับที่สนองตอความคาดหวังของสาธารณะรวมทั้งการแสดงถึงความสํานึกใน

การรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ เชน การตรวจสอบดูแล ปรับปรุง ซอมแซม เสนทางคมนาคม ขนสง 

ระบบไฟสองสวางทางสาธารณะ เพื่อความสะดวกและมีความปลอดภัย โดยมีคําสั่งแตงตั้งและมอบหมาย

หนาที่ผูรับผิดชอบ 

   “คิดวา อบต.ก็มีความรับผิดชอบดีนะ เวลาชาวบานไดรับความเดือดรอน เชน ถนนชํารุด 

ทอน้ําแตก หลอดไฟทางเสีย พอเราแจงไป ทางชาง บต.ก็จะมีการเขาไปตรวจดู และก็แกไข ถาเล็กๆนอยๆ 

เขาก็รีบทําใหเลย แตถาเสียหายมากอยางเชนถนนพังมากๆ อบต.เขาก็จะจัดงบประมาณมาซอมแซมแกไขให 

อยางนี้ก็มีความรับผิดชอบดีครับ” 

(นายประยูร  อินโต, สัมภาษณ, 5 สิงหาคม 2554) 

  “ส่ิงที่ตองคํานึงถึงอีกเรื่องหนึ่งก็คือเร่ืองอนุรักษส่ิงแวดลอม เราไดมีการอนุรักษคูคลอง 

โดยมีการทําโครงการคลองสวยน้ําใส มีการเก็บผักตบชวา เก็บวัชพืช นี่คือประเด็นที่ 1 และประเด็นที่ 2 ก็

คือเราใชกฎหมายควบคุม เชน อาคารควบคุมใหเขาทําถังดักไขมันทําการบําบัดน้ําเสียในครัวเรือนและหาม

ปลอยน้ําเสียใหลงไปในคลอง” 

(นายพรชัย  ทองสัมฤทธิ์ , สัมภาษณ, 16 กันยายน 2554) 
 

6. หลักความคุมคา  
    องคการบริหารสวนตําบลเปนองคกรอิสระ มีอํานาจหนาที่ในการจัดการระบบการบริการ

สาธารณะเพื่อประโยชนสุขของประชาชนในทองถ่ิน สมดังเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร

ไทย ฉบับปจจุบัน ที่มุงมั่นใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมุงการมีสวนรวมของประชาชนในการปกครอง

และการบริหารงานจัดการและพัฒนาความตองการขั้นพื้นฐานของประชาชนใหมีมาตรฐานการครองชีพที่ดี 

เทียบเทาสังคมเมือง ใหประชาชนในทองถ่ินสามารถคิดริเร่ิม และดําเนินการแกไขปญหาของชุมชนไดอยาง

มีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลสูงสุด ซ่ึงการปกครองสวนทองถ่ินเปนพื้นฐานของการพัฒนาระบอบ

ประชาธิปไตย เปนรากฐานที่สําคัญของการใชสิทธิและเสรีภาพในการปกครองตนเอง และเปนกลไกสําคัญ



18 
 

ที่นํามาซึ่งการพัฒนาความเจริญกาวหนาและประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี เพราะองคการบริหารสวนตําบลอยู

ใกลชิดกับประชาชนมากที่สุดการพัฒนาในทุก ๆดานและการทํางานอยางมีคุณธรรม โปรงใส มีสวนรวม 

สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดมากที่สุดและเกิดประโยชนสูงสุด ทําใหเกิดผลคุมคามาก

ที่สุด แตผลกําไรหรือผลตอบแทนจากการลงทุนในโครงการตาง ๆ ไมสามารถวัดความคุมคาอยางชัดเจนได 

ถาเปนสาธารณะประโยชน สวนมากถือวาเปนบริการไรกําไร ซ่ึงผลประโยชนหลายอยางที่ไดรับจาก

โครงการตาง ๆ ไมอาจวัดออกมาเปนตัวเลขเชิงปริมาณได เชน สุขภาพของประชาชนที่ดีขึ้น สภาพของ

สังคมที่ดีขึ้น นั่นคือ ความคุมคา รายจายของหนวยงานราชการถือเปนรายไดของประชาชนที่จําเปนตอง

บริหารจัดการใหเกิดการกระจายไปทุกชุมชน ทุกหมูบานจึงจะเขาถึงหลักความคุมคาซึ่งเปนองคการบริหาร

สวนตําบลบึงชําออไดดําเนินการในจุดนี้โดยทั่วถึงมาตลอดในปจจัยพื้นฐานและปจจัยอ่ืน ๆที่จําเปนตอง

บริหารจัดการใหเกิดการกระจายไปทุกชุมชน ทุกหมูบาน จึงจะเขาถึงหลักความคุมคา ในหลักการนี้องคการ

บริหารสวนตําบลบึงชําออ ไดดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพ มีความสมเหตุสมผลในดานราคาและคุณภาพ

ของพัสดุที่จัดหามาวาเปนประโยชนในการใชงาน ประหยัด คุมคากับงบประมาณที่มาจากภาษีของ

ประชาชน ที่ไดใชจายไป โดยมีกระบวนการปฏิบัติ ดังนี้ 

1. มีการสอบถามความคิดเห็น  
2. มีการวางแผนการจัดหาพัสดุ 
3. มีการแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณากําหนดราคากลางของพัสดุ  
4. มีกระบวนการจัดซื้อ จัดจางเปนขั้นตอน 
5. มีการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบทรัพยสินขององคการบริหารสวนตําบลบึง

ชําออ เปนประจําทุกป เปนตน  
       6. มีการจัดวางระบบการควบคุมภายใน ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน วา

ดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544  
      7. มีสายบังคับบัญชาที่ชัดเจน และแบงหนาที่ความรับผิดชอบตาม 

ความสามารถใหการปฏิบัติงานโปรงใส สามารถตรวจสอบได  
    “ความคุมคาก็ถือวางานการกอสรางทุกๆโครงการตามที่เราไดตั้งงบประมาณเอาไว เราคิด

จากผลประโยชนทึ่ประชาชนไดรับนะ ผมคิดวามันคุมคานะ ถาความคุมคาในแงของการเมืองนะครับก็คือวา

ทําใหประชาชนของเราเขามามีสวนรวมในการเปนเจาของชิ้นงานแตละอยาง เชน ตั้งแตเร่ิมการสํารวจการ

ทําแผน การตั้งงบประมาณ อันนี้คือความคุมคา ทางดานการเมือง อันนี้คือ ความคุมคาทางดานสังคมเมื่อเคา

มีรายไดดีขึ้นเศรษฐกิจดีขึ้น ถนนหนทาง สาธารณูปโภคก็ไปผานถึงบานเคา สังคมเคาจะดีขึ้นระดับ

มาตรฐานการครองชีวิตอยูก็อยูดีกินดี ครับ” 
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(นายเลิศ  สังวาลยเล็ก, สัมภาษณ, 6 สิงหาคม 2554)  

  “ถาพูดถึงความคุมคาในเรื่องของการจัดหาวัสดุครุภัณฑ หรือวาการใชงบประมาณนั้น 

เราพยายามใชอยางคุมคาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด เพราะเราคิดวางบประมาณที่เราไดมานั้นเปน

งบประมาณที่ไดมาจากภาษีอากรของประชาชนเมื่อนํามาใชก็ตองใชใหไดประโยชนคุมคาที่สุด ยกตัวอยาง

เชน ถาซื้อรถขยะมารถขยะก็ตองนําไปปฏิบัติงานไดตามเปาหมายตองเก็บขยะไดของที่ซ้ือมาแลวใชไมได

เราไมมี ตองนําไปทําใหเกิดประโยชนกับทาง อบต.มากที่สุด ครับ” 

(นายพรชัย  ทองสัมฤทธิ์, สัมภาษณ, 16 กันยายน 2554) 

   “อบต.บึงชําออ ไดนําหลักขอนี้ มาใชในการบริหารงบประมาณ การบริหารโครงการ

กอสราง อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ โดยยึดหลักที่วา จะตองบริหารจัดการและใชงบประมาณทรัพยากรที่มี

อยางประหยัดและเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม มีการรณรงคใหมีการประหยัด การใชอยางคุมคา แก

บรรดาพนักงานและเจาหนาที่” 

(นางบุญออม  คงมี, สัมภาษณ, 10 กันยายน 2554) 
 

3. ประสิทธิผลการบริหารงานโครงการกอสรางขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ 
  ผลจากการนําหลักธรรมาภิบาลมาประยุกตใชในการบริหารงานกอสรางขององคการ
บริหารสวนตําบลบึงชําออ  
  “ผลจากการปฏิบัติงานโครงการกอสรางตางๆของ อบต.บึงชําออเรา ที่ผานมา ผมคิดวา เรา
ประสบความสําเร็จในระดับที่สูงพอสมควรนะ เพราะจากการตรวจสอบจากหนวยงานอื่นของรัฐ เชน สตง. 
สํานักงานทองถ่ินจังหวัด สํานักงานทองถ่ินอําเภอและที่ทําการปกครองอําเภอ อบต. สวนใหญไมไดรับการ
ทวงติง หรือมีขอสังเกต เพราะเราไดถือปฏิบัติตามขอกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวของอยูแลว”  
(นายพรชัย  ทองสัมฤทธิ์, สัมภาษณ, 16 กันยายน 2554) 
  “คิดวา อบต.บึงชําออเราไดปฏิบัติหนาที่ที่เกี่ยวของกับการบริหารงานโครงการกอสรางมี
ประสิทธิภาพ เพราะที่ผานมาก็ยังไมพบเรื่องการรองเรียนในเรื่องนี้เลย คะ” 
(นางบุญออม  คงมี, สัมภาษณ, 10 กันยายน 2554) 
  “เห็นวาโครงการตางๆของ อบต.บึงชําออ ก็เรียบรอยดี ชาวบานก็ไดรับประโยชน 
การทํางานของ อบต.เรียบรอยดี” 
(นายนิวัติ  อินอ่ํา, สัมภาษณ, 20 กันยายน 2554) 
  “โครงการกอสรางที่ อบต.บึงชําออทํา นั้น เทาที่เราสังเกตนะ สวนใหญก็ดี แตอาจจะมี
ปญหาอยูบางนะ เชน พวกผูรับเหมาอาจจะมีการฮั้วกันบางหรือเปลาก็ไมรูนะ แตผลงานของ อบต. ที่ออกมา
ชาวบานก็ไดรับประโยชนนะ” 



20 
 

(นายลําเจียก  อินโต, สัมภาษณ, 10 สิงหาคม 2554) 
  “ในสวนของสภา อบต. เราก็มีระบบการตรวจสอบและติดตาม ผลการดําเนินการของฝาย
บริหารโดยตลอดแตก็ยังไมพบสิ่งผิดปกติอะไร ครับ” 
( นายชโลม  มีศิลป, สัมภาษณ, 13 กันยายน 2554) 
   “คิดวาทาง อบต.บึงชําออ เขาไดทําหนาที่ ในโครงการกอสรางตางๆเชน สรางถนน สราง
สะพาน  ชาวบานไดประโยชนดี  และที่ผานมาก็ยังไมเคยไดยินวามีเร่ืองการรองเรียนกัน แตเราก็ 
ไมรูวาเขาจะมีอะไรกันหรือเปลาคะ แตทาง อบต.เขาก็แจงนะถาสงสัยสัยเร่ืองอะไรก็ใหไปตรวจสอบ 
ที่ อบต.ได” 
(นางนันทวัน  จันทรเจริญ, สัมภาษณ, 16 สิงหาคม 2554) 
  “ผมเปนคนทํามาหากิน  โดยปกติทั่วไปเรื่องการฮั้วงานก็มีอยูโดยทั่วไป แตสําหรับผม
ไดมาทํางานรับจางกับ อบต.บึงชําออหลายโครงการ เมื่อสมัยกอนก็เคยไดยินอยูบาง แตเดี๋ยวนี้ยังไมเคย 
ไดยินครับ อาจจะเปนเพราะวา เดี๋ยวนี้ผูรับเหมาสวนใหญตองการทํางานและไดรับผลกําไร ถาไปเสีย 
คาฮั้วกัน กําไรเหลือไมเทาไหร ยิ่งงานราชการเดี๋ยวนี้ก็เขมงวดเรื่องงานมาก เขาตองการงานที่ไดคุณภาพ”  
(นายวุฒิชัย  เหลืองประดิษฐ , สัมภาษณ, 20 กันยายน 2554) 
   “งานกอสรางโครงการตางๆของ อบต.บึงชําออ คิดวานาจะมีประสิทธิภาพดี เพราะวา 
นาจะเปนเหตุจากทางการเมือง ซ่ึงมีการแขงขันกันสูง ดังนั้น เขาจึงตองแขงขันกันในเรื่องของผลงานและอีก
อยาง สภาเขาก็มีการตรวจสอบกันเขมขนดวย” 
 (นายสมเกียรติ  ชูชมชื่น,สัมภาษณ,18 สิงหาคม 2554) 
 

4. ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข 
   ปญหาและอุปสรรคสวนใหญนั้นมีปจจัยมาจาก 3 สาเหตุดวยกัน คือ 
   1. “จากการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง เมื่ออํานาจทางการบริหารเปลี่ยนแปลง นโยบาย
ทางการบริหารก็เปลี่ยนแปลงไปประกอบกับ ความรับผิดชอบในตัวบุคคลไมยอมเปล่ียนแปลงตัวเองชอบ
อยูในระบบเดิมๆ หรืออาจเปนผลมาจากประโยชนขัดกัน ตลอดจนเกิดการเปลี่ยนแปลงเจาหนาที่
ผูรับผิดชอบเนื่องจากมีการโอน ยาย”   
(นายพรชัย  ทองสัมฤทธิ์, สัมภาษณ, 16 กันยายน 2554) 
   2. “จากความรับผิดตอตําแหนงหนาที่ ซ่ึงในสวนของขาราชการมักจะไมคอยสนใจ 
ในการติดตามเรื่องงาน หรือแกไขปญหาอุปสรรคตลอดถึงการยอมเรียนรูส่ิงใหมๆ ที่เขามาในระบบงาน 

อาทิเชน ดานระเบียบกฎหมาย สําหรับประชาชนก็ไมคอยใหความสําคัญกับการมีสวนรวม”  

(นายเลิศ  สังวาลยเล็ก, สัมภาษณ, 6 สิงหาคม 2554)  
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   3. “ในดานของประชาชน การมีสวนรวมยังไมใหความรวมมือมากเทาที่ควร ทั้งนี้อาจมี

ปจจัยมาจาก การประกอบอาชีพเปนสําคัญ และสวนใหญจะมอบหมายหรือแจงใหตัวแทน ผูนําชุมชน/ 

หมูบาน ไดแก ผูใหญบาน สมาชิก อบต. เปนผูจัดการแทน” 

(นางบุญออม  คงมี, สัมภาษณ, 10 กันยายน 2554) 
 

แนวทางแกไข 

    1. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลมีขอดีอยูมาก แตก็ยังตองสรางความเขาใจอันดีใน

การใชสิทธิ์ของประชาชนที่ตองอยูในกรอบกฎหมายโดยไมตั้งมั่นอยูในการปฏิบัติ  จึงตองมีการสัมมนา

อบรมเชิงวิชาการตอไปรวมถึงการปรับสิ่งตางๆ ใหผูปฏิบัติสามารถปฏิบัติไดอยางเต็มความสามารถ 

   2. ควรนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ สรางจิตสํานึกใน

การบริหารจัดการใหกับผูบริหารพนักงานองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ เพื่อใหการปฏิบัติเกิด

ประโยชนสุขแกประชาชนตลอดไป 

 

 

 
สรุปผลการศึกษา 

  1. การบริหารงานและการปฏิบัติงานของคณะผูบริหารและพนักงานองคการบริหารสวนตําบลบึง

ชําออไดนําแนวทางพื้นฐาน 6 ประการ ของหลักธรรมาภิบาลมาปฏิบัติ ซ่ึงโดยรวมแลวกอนที่จะมีการนํา

หลักธรรมาภิบาลเขามาใช องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออก็ไดยึด กฎ ระเบียบ ขอบังคับของสวนราชการ

ในการดําเนินการปฏิบัติงานอยูกอนแลว เพียงแตหลักธรรมาภิบาลที่นํามานั้นเปนการประยุกตใชเพื่อ

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และใหเกิดความยืดหยุนในการปฏิบัติงานบริการประชาชน อีกทั้งเปนการ

กระตุนใหเกิดการตระหนักถึงหนาที่ความรับผิดชอบที่มีตอองคกรและประชาชนของพนักงานองคการ

บริหารสวนตําบลบึงชําออและผูบริหารระดับสูง การนําหลักธรรมาภิบาลเขามาใชในการปฏิบัติงาน   

    

1.1 ดานนิติธรรม มีการนํามาใชในเรื่องกฎ ระเบียบ ขอบังคับ ที่เกี่ยวของ เพื่อใหเกิดความ

เปนธรรมและรักษาผลประโยชนของประชาชนโดยรวม เชน การออกขอบัญญัติ ขอบังคับองคการบริหาร

สวนตําบล เปนตน 
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   1.2 ดานคุณธรรม มีการนํามาใชในเรื่อง การปลูกฝงคานิยมที่ดี ใหแก พนักงานองคการ

บริหารสวนตําบลบึงชําออในดานตาง ๆ เชน ดานงานบริการ ความซื่อสัตย ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย รวม

ไปถึงการพิจารณาความดีความชอบที่ถูกตองและเปนธรรมแกพนักงานองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ

ตลอดจนใชในการดําเนินการโครงการบริหารงานกอสรางและกิจกรรมอื่นๆ ขององคการบริหารสวนตําบล

บึงชําออ  

1.3 ดานความโปรงใส มีการนํามาใชในเรื่อง การเปดโอกาสใหประชาชนสามารถเขาถึง

ขอมูลขาวสารและสามารถตรวจสอบได ไมวาจะเปนโครงการกอสรางตามโครงสรางพื้นฐาน ในการ

ใหบริการสาธาระแลว นอกจากนี้ยังมีส่ือตาง ๆ เชน การจัดทําวารสาร จัดทําเวปไซต และศูนยขอมูลขาวสาร

ขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออฯ ที่ใหขอมูลและตรวจสอบเกี่ยวกับการดําเนินงานดานตาง ๆ ของ

องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ 

   1.4 ดานการมีสวนรวม มีการนํามาใชในเรื่องการเปดโอกาสใหประชาชนผูสนใจเขารับฟง

การประชุมสภาองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ พรอมทั้งสามารถเสนอแนะแนวทางขอคิดเห็นตาง ๆ 

อยางเสรี การเปดโอกาสใหประชาชนในชุมชน แตละชุมชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ เสนอ

ส่ิงที่ตองการพัฒนาชุมชน โดยผานผูนําของตนเอง เพื่อนําเสนอในแผนพัฒนาเพิ่มเติมซึ่งสามารถตอบสนอง

ความตองการของประชาชนในชุมชนไดเปนอยางดี 

   1.5 ดานความรับผิดชอบ นํามาใชในเรื่องของการดําเนินงานดานตาง ๆ ขององคการ

บริหารสวนตําบลบึงชําออ โดยมุงเนนไปที่ผลประโยชนของประชาชนเปนหลัก เชน โครงการที่เกี่ยวของ

กับโครงสรางพื้นฐาน และการบริการ เพื่อใหประชาชนไดรับประโยชนอยางสูงสุด เปนตน 

   1.6 ดานความคุมคา นํามาใชในเรื่อง การบริหารจัดการทรัพยากรอยางประหยัดและมี

ประสิทธิภาพ ตลอดจนการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออที่ทําไปแลวประชาชนตอง

ไดรับผลประโยชนที่คุมคามีความทนทาน คุมกับงบประมาณที่องคการบิรหารสวนตําบลบึงชําออไดลงทุน

ไป 

  2. ในการนําหลักธรรมาภิบาลไปใชมี 3 ประเด็น ที่ยังเปนปญหาและอุปสรรค คือ 

    2.1 โครงสรางองคกรบางเรื่องของการดําเนินงานยังคงมีลักษณะ top–down มีความลาชา

ในการสั่งการอยูมาก ทําใหในบางครั้งตอบสนองความตองการของประชาชนไมไดในทันที หรือการ

ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ระดับลางอาจหยุดชะงักเพียงเพราะรอผลการพิจารณาอนุมัติที่มีลําดับขั้นตอนมาก

เกินไปในบางเรื่อง นอกจากนี้การเมืองก็ยังมีสวนที่ทําใหเปนอุปสรรคของการใชหลักธรรมาภิบาลในบาง

เร่ือง 
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    2.2 การนําหลักธรรมาภิบาลไปใชในการปฏิบัติงานทําใหเจาหนาที่ตื่นตัวและตระหนักถึง

หนาที่ความรับผิดชอบ แตก็มีบางคนไมไดมีการตอบสนองที่จะนําหลักธรรมา 

ภิบาลมาพัฒนาระบบงานที่ทําหรือนํามาสรางคานิยม จิตสํานึกของความเปนพนักงานองคการบริหารสวน

ตําบลบึงชําออที่ดียังยึดติดกับระบบงานเดิม ๆ หรือแมกระทั่งอาศัยชองโหวของกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ

หาผลประโยชน 

    2.3 ภาคประชาสังคม ประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมในการตรวจสอบการทํางานของ

องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออในระดับหนึ่ง เชน การตรวจสภาพของสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานวามี

ความทนทานไดมาตรฐาน หรือไม การบริการทั่วถึงหรือไม จากการศึกษาพบวาผูนําชุมชน อยากให

ประชาชนในเขตขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ ออกมามีสวนรวม ออกมาทํากิจกรรมใหมากกวาที่

เปนอยูในขณะนี้ เพื่อประโยชนที่ชุมชนจะไดรับอยางเต็มที่นั่นเอง  

 3. แนวทางการปรับปรุงผลการศึกษา เห็นควรมีการนําหลักจริยธรรม คุณธรรม เขามาประกอบใน

การบริหารงาน การปรับปรัง แกไขกฎ ระเบียบที่ใชในการปฏิบัติงาน ตลอดจนหนวยงานราชการทุกสวน

ตองมีการประสานงานรวมมือซ่ึงกันและกัน ตลอดจนรวมมือกับภาคเอกชน ภาคประชาชน 
 

อภิปรายผล 
  1. หลักธรรมาภิบาลถูกนํามาประยุกตใชในการบริหารงานกอสรางในองคการบริหารสวนตําบลบึง

ชําออ เพราะตองการใหหนวยงานมีมาตรฐานในการดําเนินงานและเปนไปตามพระราชกฤษฎีกา วาดวย

หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546  โดยเฉพาะอยางยิ่งหลักความโปรงใส ทั้งนี้ 

เพื่อใหประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออเกิดความไววางใจ มีความเชื่อมั่นในการทํางาน

ของคณะผูบริหารและขาราชการประจํา ซ่ึงสามารถตรวจสอบได แตเนื่องจากนโยบายที่เปดกวางของ

องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออที่จัดใหมีเว็บไซตขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออเพื่อรับเรื่อง

รองเรียนความเดือดรอน หรือนโยบายของรัฐใหมีการจัดตั้งศูนยดํารงธรรมอําเภอหนองเสือและศูนยดํารง

ธรรมจังหวัดปทุมธานี ส่ิงเหลานี้อาจจะเปนชองทางนํามาเปนเครื่องมือการรองเรียน ใสรายกันของพนักงาน

องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ ซ่ึงสรางความเสียหายตอหนวยงานหรือบุคคลที่ถูกพาดพิงได 

  2. จากการเขามามีสวนรวมการตรวจสอบการบริหารขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออตาม

หลักธรรมาภิบาลที่องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออที่พยายามกระตุน มุงเนนใหประชาชนเขามามีบทบาท

นั้น มีขอนาสังเกตวา ประชาชนในแตละชุมชนมักจะใหสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล หรือผูนํา

ชุมชน เปนคนทําหนาที่แทน หรือเปนคนติดตอองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ รายงานถึงความตองการ
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ของประชาชนในชุมชนวาตองการอะไร ซ่ึงผูศึกษามีความเห็นวาการใหสมาชิกสภาองคการบริหารสวน

ตําบล ผูนําชุมชนเปนผูดูแลติดตอในทุกๆ เร่ืองของประชาชนนั้น อาจดูแลไมทั่วถึง อีกทั้งถาสมาชิกสภา

องคการบริหารสวนตําบล ผูนําชุมชน ไมมีความเปนกลางหรือเห็นแกประโยชนสวนตัวและพวกพอง ก็อาจ

ใชเปนเครื่องมือตอบสนองความตองการสวนตัวได ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ภาคภูมิ นิยมวิทยพันธุ 

(2546) ที่ศึกษาถึงความเปนธรรมาภิบาลในองคการบริหารสวนตําบลดงบัง ในกรณีที่ประชาชนในเขตพื้นที่

ยังไมมีบทบาทในการเขาไปมีสวนรวมอยางเต็มที่ มีแคการบอกผานตัวแทนเทานั้น 

  3. กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ยังไมมีความเด็ดขาดบทลงโทษ

ผูกระทําความผิดจะเปนการเสียคาปรับ ซ่ึงไมมีความเขมแข็งในตัวบทลงโทษ ประชาชนผูกระทําความผิด

สามารถหลบหนีการเสียคาปรับไดงาย เนื่องจากไมมีบทลงโทษที่เปนความผิดอาญาที่เด็ดขาด อีกทั้งในแง

ของกฎหมาย ระเบียบ บางตัวบทยังลาสมัย ไมทันตอเหตุการณปจจุบันจําเปนที่หนวยงานสวนกลาง โดย

กระทรวงมหาดไทย ตองวางแนวทางในการปรับปรุงและสรางกฎ ระเบียบที่สอดคลองกับสภาพสังคมใน

ปจจุบัน 

  4. ผูนําทางการเมืองทองถ่ินไมวาจะเปนขาราชการการเมือง ขาราชการประจํามีบทบาทอยางมากตอ

การสรางกระบวนการธรรมาภิบาลในองคกรปกครองสวนทองถ่ินการบริการดานตาง ๆ ขององคการบริหาร

สวนตําบลบึงชําออ จึงจําเปนตองกระตุนใหเกิดการมีธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการงานดานตาง ๆ เพื่อ

ตอบสนองความตองการของประชาชนในเขตพื้นที่ 

  5. การบริหารงานโครงการกอสรางขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออที่ไดนําหลักธรรมา 

ภิบาลมาใชในการบริหารงานกอสราง เพื่อสนองตอความตองการของประชาชนนั้น  
 

ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  1. องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ ควรมีการประสานงานแบบบูรณาการกับอําเภอหนองเสือ 

องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี และจังหวัดปทุมธานี ในสวนของการบริหารโครงการดานการบริการ

ประชาชน เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนอยางทั่วถึง และลดการปฏิบัติงานที่ซํ้าซอนตลอดจน

ประสานความรวมมือกับภาคเอกชน ภาคประชาชน ในเรื่องตาง ๆ อยางใกลชิด 

  2. กระทรวงมหาดไทย กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน และหนวยงานสวนกลางและสวน

ภูมิภาคที่ถายโอนอํานาจหนาที่รับผิดชอบใหองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ ควรทบทวนกฎระเบียบ 

ขอบังคับที่ลาสมัย เพื่อปรับปรุงใหเกิดความทันสมัยทันตอสภาพเหตุการณบานเมืองในปจจุบันและงายตอ
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การบังคับใช เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการปฏิบัติงานไดทันทวงที เชนระบบการตรวจสอบผูกระทําผิด

วินัยขาราชการ บทลงโทษประชาชนผูฝาฝนเทศบัญญัติ เปนตน 

  3. องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ ควรมุงศึกษาผลผลิต ผลลัพธ (ผลกระทบ) ที่จะเกิดขึ้นกับ

ประชาชน กลาวคือ โครงการที่ดําเนินการ ตองมีความคุมคา ทั้งดานตนทุน ดานเวลา และอัตถประโยชน 

โดยรวมมือกับหนวยงานราชการอื่นและมหาวิทยาลัยตาง ๆ เพื่อพัฒนาระบบกระบวนการบริหารงานให

ทันสมัยอยูเสมอ 

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

  1. การบริหารงานที่เกี่ยวของกับการบังคับใชกฎหมายกับประชาชน ควรจัดเจาหนาที่เฉพาะในเรื่อง

ที่เปนปญหา เพื่อชวยกล่ันกรองกฎหมายที่จะบังคับใชกับประชาชน 

  2. การปฏิบัติงานของพนักงานองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ ในแตละสวนราชการ ควรมีการ

ตรวจจํานวนผลงานตามมาตรฐานตําแหนงของแตละวิชาชีพ จัดทําเปนรูปแบบหนังสือผลงาน    เพื่อเปน

ขอมูลใชประกอบการพิจารณาดําเนินการของฝายบริหารเชน ประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผลเลื่อนขั้น

เงินเดือน ตลอดจนตรวจสอบผลผลิตการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบลบึงชําออ 

  3. ควรมีขั้นตอนการกลั่นกรองเรื่องรองเรียนที่ประสานงานรวมกันตั้งแตระดับจังหวัด อําเภอ และ

ทองถ่ิน รวมทั้งจัดชุดเฉพาะกิจเพื่อสืบหาขอมูลของเรื่องรองเรียนวาเปนความจริงมากนอยแคไหน 

  4. องคการบริหารสวนตําบลบึงชําออตองมีการถายทอดองคความรูจัดฝกอบรมพนักงานองคการ

บริหารสวนตําบลบึงชําออในแตละสายงานอยางสม่ําเสมอเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ

พนักงานองคการบริหารสวนตําบลบึงชําออที่เกี่ยวของกับประชาชนใหมากขึ้น 

 
 ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 
  1. การศึกษาวจิัยคร้ังตอไปควรเก็บขอมูลของเจาหนาที ่       พนักงานองคการบริหารสวนตําบล 
บึงชําออระดับปฏิบัติการ      เพื่อใหไดขอมลูเชิงลึกดานการปฏิบัติการและควรเก็บขอมูลของประชาชน 
ในแตละชุมชน 
  2. การศึกษาวิจัยคร้ังตอไปควรจัดทําในเชิงปริมาณ เพื่อสามารถเก็บตัวอยางไดคร้ังละมาก ๆ และ
ทั่วถึงกวาเชิงคุณภาพในระยะเวลาที่จํากัด 
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