
1 

 

                                                      ��������	
���
  (IT  Vision)      
                                                      �������	
��

�

������  �
���
������ 
                           �
����
���������
���
���  ����

��� 		
��
� ��
�� �
���	
!" �� 
             �#�!�����$����#�%������ Transport Journal 

���"1
�� 23�3��� !4 22-28 ����
�� �.	.2551 ���
 18 
  

�������	���� �!��	
"#�$ 1����;
��
 %��������	
���
&  "<���3�����3
��

��
���=���#���
��
#> ?����
���"@���
���
A�
1��B� ��
# $�C� ���#�!����� �	����!4����3�

�;
��
� �D�D��!�

��� 	 (Information Technology : IT) �A�
?"
"
������$��$��#���
 ��4��%� (1). �;
?""
������$�1�
��

"Q�3����

, (2). �;
?""
������$��$��

��1���$� =�� (3). 
�;
?""
������$����%4��"@�A��?1��"
!�3 
#�

=A�#A�� ��������	
�
��
���'�(�(�)�*("#���'�#+	,(--.	
�
�/���.	"	

�	( � 0!1���'�
�$�	2�1�3�	"#�-	�2'(	�
�$�	�$��0!1��(2�4�5����(� ������
#����� �	�� !4"
��3��
��;
�
B�
���
#�
� ����  ����� �	��A�#5��6�� Microsoft  !4��
  % 	0!1<�=�
0��
��>	���'�
��*(	(.�(2 ��(.1�*("#�<�=�
0��

?�'��(����(24��@$�32�)(	�
��32��!(0!1�32�3�2�A
& =������� �	��A�#5��6�� Sun Microsystems  !4��
 %��(.1
���(' ��-������
"#��
��1���G�,(-�@'�3� "#��#�(1��2��('�2!2�5H@�"/��
���I'�(�� ��0!1��>	�� J	J!�
����
����& ����B�?1���
 �T# 2 3
�U� ?1� ;
����� �	��A�#����#$���"@��
�#?1�1�# !4?1�
�3
���������D1� �4�?" 

����
��!T �� !4 ;
�
�!�$���
�����#���#�!��
�
����!4����3
�33�

��� 	 VW4#�!��
��;
�"@����
#��4#$��

 ;

��
���  ;
?��

�W#���#	W�U
�
!��
����!4����3
�33�

��� 	 =��� �D�D��!�

��� 	 ��4��"@��;
X
� �����1!����3 !4 ��
�����X
���
  ;
?����#�
!����!4����33�C�!, �

�#��, �

��1�

��!4����3�

1;
����#
�, �

��
1, �

��1�

 
���
�

���U��  �
%����
 !4�����%4�> $� 
#��
��� ��%4�#�
���
 
�33�

��� 	 =��� �D�D��!��T� ?1���
��
�"@������;
��C=��
�;
�"@����
#��4# !4����1��$���

 ;
��
���"
��3��
��;
�
B� 1�#��T� ?����
���"@����3
��


�1�3��# �����1�

 ����;
�
C�

 
�
%���� !4�!��
���!4���
C 
#1�
���
��� �W#�!��
��;
�"@� !4�����#�
!��
����!4����3
�33�

��� 	 ��

����;
?"�����
�
�A�
$�$����
 !4�

 ;
#
����
#�%4�> $��

"
���3��
���1���  !4�!T�
1���
 ��
�
�� !4��
�!T�"@����
#?
3�
# ��
�
�� !4���
�XW#�!T
�
!����
 ?�5?$(�'(	 �(��@��2
���2�5�155�(��	����*(#��5H@��/
���/(K"	G3�2�. (A Framework of Information 
Systems for Business  Professionals) 1�#�!

�����!�1=����"
��1B����?"�!T 

� 0	� �(� ��?�I	-TI	U(	 (Foundation Concepts)   ��
�XW#�%T�Y
��Z���

� �
%�=����
���1��!4����3�

 
�!��
�
��$�1�
�� ���� 1�
���
��� VW4#���3
��

 �4�?"��
���! =����%4� ;
$���!��
��A�
$���
 
�33�

��� 	�
�

X��
�;
?"�������3�����

"Q�3����

, �

3
��

�

��1���$�, �

$���"@����� ����%4�$�����1A��?1��"
!�3�

=A�#A�� 
#��
���
?1��
�# �
����
�?1����
##�
�> ��
 ���3
��

�;
�"@����#�!����� �	�� !4���
#?�� D1��2�
������ �	�� 
#1�
�?� ! �
�$�

��1�
�A�
��

 
#1�
�?� !�#���� 

3��
 "
�� 	����1!��!�� �
�V�[��=�
� (Software Parks) XW# 8 =��#  ;
$��
"
�� 	����1!��
�

X��̀ �
3���
�
 
#1�
�?� !?1����
#
�1�
B� =���
�

X�;


�?1��A�
"
�� 	�
��

��̀ �

V�[��=�
�AWT��
��# =��
�3��
#��`�
V�[��=�
�$����3"
�� 	�%4�1��� VW4#�;


�?1��A�
���"
�� 	"a��W4#��
	
�  $�
A���1!�����"
�� 	? ��!�� �
�V�[��=�
� ��!�# 1 =��# =���;
��#���
��
�!� 3 =��# �%�  !4��!�#$��� A��=��� =��
����B� =��� �
 !4 

3���"@�
�"�"@�
�
#�
�#> �!4 !4�
�#� �b =��#�1!��� �
��T� �����T� ��#1;
�����

����=33�
W4#> ��
#>  

� �� J	J!�
�(��	��� (Information Technology) �
%4�#����A�#=����
���1�!T�%� �
%4�#A�#�

��`�
=�� 
�

��1�

� �D�D��!�

��� 	 VW4#��4��B�%�   ���#�!��
�
����!4����3c

�1=�
�, V�[��=�
�, ��
%�A�
����������
�, �


��1�

Y
�A����� �
%�� �D�D��!�

"
������A�������
#> =��� �D�D��!�!���
����1 !4�!�

$��������
���B��"@�



 

�%T�Y
�   !4�;
��C���#�!��
�
���
%4�#� �D�D��!$���>
Generation), Wireless Technologies

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

� 2(���1�32�
"/�"	G3�2�. (Business Applications)

�

��� 	?""
��������%4��;
?""Q�3����



�� �T# �
���������B� 
������ =���

$��������
���B�
�;
��
?""
������$��$���
�����T� ���� �

�;
��
?""
������$��1�
��

��
1 �

����  
�
�"@���� $�����A�#������
���B� =���
���������B� 
������ ���� �;
��
?""
������$��$��

 ;
��
����
�3
�U� ������3
�D�� 
(Business to Consumers : B2C),
"
������$��
����
#���3
�D����3���3
�D��1��������# 
��
�����3�
�
�Y3
� (Business to Government : B2G)
�

������1���$� ������
#���� 
�33
Information and Data Visualization Systems : DVS) 
Information Systems : GIS) �"@�������
#���	U��W4#A�#
�33���3�����

��1���$� VW4#
��
�

[m�=�����U��A�# DSS �
?���"@�����1!�����  
�33�

��� 	 
#����	
��
��"@��

$��Y
�A���������	
��
� 
(Geographic Database) ��%4��
�
#=
���
� 31�
���
#> ?����
����!4����3�

"
��3
$��� �D�D��!A�# GIS  ;
#
�
�����3
�33�;

��#�
����1�;
=���# 
��1��%���%T� !4$��

 ;
�

A
�"�!�, 
������
#���� 3
�U�  FedEx (Federal Express), Levi Strauss 
A�#V�[��=�
� GIS �%� MapInfo =�� Atlas GIS   
 

 

 

 

 

 

 

 !4�;
��C���#�!��
�
���
%4�#� �D�D��!$���>  !4 ������ ���� � �D�D��! 3G (Third Generation),
, Wireless Technologies, Social Networks, Web 2.0, WIFI, WIMAX  �"@����   

(Business Applications) �

"
������$��$���
���
��!T�%� 
��%4��;
?""Q�3����

, 3
��

��1�

, =��$����%4��"@�A��?1��"
!�3$��

=A�#A��A�#�#���
 VW4#�B


�� �T# �
���������B� 
������ =���

$��������
���B�, ��
%�A�
��
�$��#���
 =����
%�A�
��
����
�;
��
?""
������$��$���
�����T� ���� �

�;
��
?""
������$��1�
��

��
1 �

����  
���
�
���U�� 3�C�! =���

�#�� 

$�����A�#������
���B� =���
���������B� 
������ ���� �;
��
?""
������$��$��

 ;
��
����
�3
�U� ������3
�D�� 
(Business to Consumers : B2C), �

"
������$��
����
#��
�����3��
��� (Business to Business : B2B), 

����
#���3
�D����3���3
�D��1��������# (Consumers to Consumers : C2C) =���

"
������$��
����
#�
�
(Business to Government : B2G) ����
���T� ��#�!�

�;
��

�33�

��� 	?""
������$��$�


�33�

��� 	 
#����	
��
� =��
�33A����� ;
$����#��B��
����� 
Information and Data Visualization Systems : DVS)  ������
#A�#
�33�

��� 	 
#����	
��
� 

�"@�������
#���	U��W4#A�#
�33���3�����

��1���$� VW4#
����
��
�
?���"@�����1!�����  
�33�

��� 	 
#����	
��
��"@��

$��Y
�A���������	
��
� 
��%4��
�
#=��=�1#=�� !4����
�"@��
��

[m��;
�
�3���3�����

��1���$�$��
%4�#

���
� 31�
���
#> ?����
����!4����3�

"
��3�� ����A�#"
��
�� �
%����#�

1� 
���
�
1�
���
#> �!��
�3
�U� 
 ;
#
�
�����3
�33�;

��#�
����1�;
=���# (Global Positioning Systems : GPS) 

, 
�
���
 �
%��"@���4#�����;
 
#�
�X���"
��
�
$��

��T#�"x
FedEx (Federal Express), Levi Strauss �B$����1A�#V�[��=�
��!T �
 ;
�

����

���A�����  ������
#

Atlas GIS   �"@���� (James A. OzBrien : 2008 : 8) 

2 

ird Generation), 4G (Fourth 

$���
���
��!T�%� �

�;
��

�33 
=��$����%4��"@�A��?1��"
!�3$��

=A�#A��A�#�#���
 VW4#�B

=����
%�A�
��
�����#���
 �;
�
�3�


��
�
���U�� 3�C�! =���

�#�� 

$�����A�#������
���B� =���
���������B� 
������ ���� �;
��
?""
������$��$��

 ;
��
����
�3
�U� ������3
�D�� 
(Business to Business : B2B), �



=���

"
������$��
����
#�
�
����
���T� ��#�!�

�;
��

�33�

��� 	?""
������$��$�

�

��� 	 
#����	
��
� =��
�33A����� ;
$����#��B��
����� (Geographic 
������
#A�#
�33�

��� 	 
#����	
��
�  (Geographic 

��
���U��A�#���������
�
�
?���"@�����1!�����  
�33�

��� 	 
#����	
��
��"@��

$��Y
�A���������	
��
� 

�;
�
�3���3�����

��1���$�$��
%4�#
�� ����A�#"
��
�� �
%����#�

1� 
���
�
1�
���
#> �!��
�3
�U� 

(Global Positioning Systems : GPS) ��%4�����$��



�
���
 �
%��"@���4#�����;
 
#�
�X���"
��
�
$��

��T#�"x
��
� 
#�

��
1 

�B$����1A�#V�[��=�
��!T �
 ;
�

����

���A�����  ������
#



3 

 

 

 

� 2�15�	2(�"	2(�-�[	( (Development Process)   ��
�XW#��
  ;
���
#?
 !4���$�� �
%������!4���
C 
#��
��� 
=�������!4���
C 
#
�33�

��� 	�!T ���
�

X�
#=�� =����`�
�#%4��?AA�#
�33�

��� 	?"����$��


=��"<C�
 
#��
���?1�  ���� �

��`�
V�[��=�
�AWT��
$��#
�$���
���1�
���
#> ?����
���"@��

A
���|�
X ��
� �

A
�
���#�%� �

�# ��3!�� �

���
-�%����#�%� �
%�=���
� �4#V�[��=�
� !4����$��

A
���|�
X?[[x
 BTS A
���|���
%4�#3�� 
��#���#���D
#=
� �"@���� =������
��!T��#��
�XW# ;
���
#?
 !4����`�
 ZU}!$���> AWT��
$��?1�                                                                           

�  �(���(�(�"	��(	2(�.��2(� (Management Challenges)  ��
�XW#"
��� ���
�$��

��1�

�
%4�# 
 
���
�
 =���

$������ �� 
#��
��� ��%4��;
�
��1�

��!4����3� �D�D��!�

��� 	$��#���
 
��XW#"
��� A�#��
���
$�=����
�1�31���  ���� �

��1�

����3
��

=�����$��#
����������
� �

��1�

1�
���
�"��1���
��XW#�
���

�
 
#� �D�D��!�

��� 	  =�� �
���1 
��?"XW#�

��1�

�
%4�#?� !?
��
�=1�1���. 
 1�#��T� ����B�?1���
 ����� �	�� 
#1�
�?� ! =����
�
����!4����3
�33�

��� 	 �"@���4# !4�;
�"@� !4���#�
�
#$��
���1AWT� ��

����"@����%��=�� 
#����A�#�#���
��
��� !4�� ;
$������#
� �������#?"����"x
��
���T�$��?1� VW4#
��
��;
�
B�����
��T� �"@���4# !4 ���#���
����"


X�
1������ �T#��T�. 
 
                                                                                                  ����� 


