
 

 

บทที่ 3 
มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมดูแลธุรกิจและการผลิตเกมคอมพิวเตอร 

ของไทยและตางประเทศ 
 
 เกม (อังกฤษ: Game) หรือ การละเลน เปน ลักษณะของกิจกรรมของมนุษยเพื่อประโยชน
อยางใดอยางหน่ึง เชน เพื่อความสนุกสนานบันเทิง เพื่อฝกทักษะ และเพื่อการเรียนรู เปนตน 
บางคร้ังก็สอดแทรกความรูไวดวย เกมจะมีคุณลักษณะ และจํานวนผูเลนท่ีแตกตางกันออกไป ตาม
จุดประสงคของเกม สวนใหญจะเปนการแขงขันระหวางผูเลนสองคน หรือสองฝาย (หรือคนกับ
เคร่ืองจักร) เปนการแขงกัน ลงเอยโดยมีผลแพ-ชนะ หรือฝายใดเหนือกวาอีกฝาย (ตางจากคําวา 
“กีฬา” ท่ีเปนการแขงกับตัวเอง) การกระทําส่ิงหนึ่งส่ิงใดท่ีผิดกฎกติกาของเกมหนึ่ง ๆ เรียกวา การ
โกง ในอดีตกาล มนุษยเลนเกมเพื่อความบันเทิง หรือเพื่อตัดสินบางส่ิงบางอยาง เกมนั้นมีหลาย
ประเภท เชน เปายิ้งฉุบ หมากกระดาน เกมวางแผน เกมเส่ียงโชค ความรูหลายแขนงนํามาใชใน
การศึกษาเกี่ยวกับเกม เชน ความนาจะเปน สถิติ และทฤษฎีเกม 
 เกมเปนกิจกรรมของมนุษยต้ังแตอดีตถึงปจจุบัน Royal Game of Ur, Senet และ Mancala 
เปนเกมท่ีไดช่ือวาเกาแกท่ีสุดในประวัติศาสตรมนุษย  
 ความหมายของเกมในภาษาไทยใชในหลากหลายทางเชนทางดานกีฬาอยาง เอเชียนเกมส 
หรือ ซีเกมส ซ่ึงความหมายโดยท่ัวไปอาจกลาวถึงวิดีโอเกมหรือคอมพิวเตอรเกม 
 รูปแบบการปรากฏตัวของเกมคอมพิวเตอรในสังคมไทย เกมคอมพิวเตอรท่ีปรากฏตัวใน
สังคมไทยมีดวยกัน 6 รูปแบบ (Platform) กลาวคือ 
 1. เกมออนไลน (Online game) คือเกมท่ีเลนผานระบบอินเทอรเน็ตโดยมีการเลนผาน
ระบบเซิรฟเวอร (Sever) ของผูใหบริการ ซ่ึงมีผูเลนมากกวาหนึ่งท่ีเลนพรอมกันและมีปฏิสัมพันธ 
(Interactive) กันในเกมออนไลน ตลาดเกมออนไลนในประเทศไทยกําลังขยายตัวอยางรวดเร็ว โดย
เฉล่ียการเติบโตของเกมออนไลนท่ีไดเขามาในประเทศไทยประมาณต้ังแตป 2544-2549 พบวามี
การอัตราการขยายตัวเฉล่ีย รอยละ 25 โดยมีเกมออนไลนท่ีเปดใหบริการในประเทศไทยจนถึง 
2549 ประมาณ 55 เกม และในปจจุบันมีเกมออนไลนท่ีใหบริการทั้งหมด 41 เกม 
 2. เกมมือถือ (Mobile game) คือ เกมที่สามารถเลนไดบนโทรศัพทเคล่ือนท่ี ในป 2552 มี
จํานวนผูใชโทรศัพทเคล่ือนท่ีกวา 42 ลานคน โดยเกมบนโทรศัพทมือถือจัดอยูในประเภทการ
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ใหบริการเสริมท่ีเรียกวา VAS (Value added service) ซ่ึงมีบริการที่เปนรูปแบบเสียงและไมมีเสียง 
ในปจจุบันประเทศไทยมีศักยภาพในการผลิตเกมบนโทรศัพทมือถืออยางมาก 
 3. เกมพีซี (PC Offline game) คือ เกมที่ตองติดต้ังซอฟแวรของเกมลงบนเคร่ือง
คอมพิวเตอรโดยรูปแบบของซอฟแวรมีท้ังท่ีเปนแผน CD, DVD หรือการดาวนโหลดจาก
อินเตอรเน็ตโดยสามารถเลนไดคนเดียวจนถึงจํานวนหลายคน การเลนเกมพี่ซีไดรับความนิยม
หลังจากเกมออนไลนเขามาในประเทศไทย 
 4. เกมคอนโซล (Console game) คืออุปกรณไฟฟาท่ีมีไวเพื่อใชเลมเกมโดยเฉพาะและ
สามารถตอกับจอแสดงภาพและอุปกรณการเลนอ่ืนๆเพ่ือทําใหสามารถเลนเกมได โดยในปจจุบัน
เคร่ืองเลนเกมคอนโซลที่เปนท่ีนิยมและมีจําหนายในประเทศไทยมี 4 แบบ คือ เคร่ือง Play station 
2, PlayStation 3, Xbox360 และ Nintendawii โดยแผนเกมคอนโซลมีจําหนายอยูในตลาดประมาณ 
6 ลานแผนตอป 
 5. เกมแฮนเฮลล ( Handheld) คือ อุปกรณไฟฟา หรือ เคร่ืองเลนวิดีโอเกมชนิดพกพา ท่ี
ตัวเคร่ืองมีจอแสดงภาพประกอบอยูดวยแลวพรอมท้ังหนวยความจํา เพื่อใหสามารถบรรจุเกมลง
เคร่ืองและพรอมในการเลนเกมไดอยางสะดวก 
 6. เกมอาเขต (Arcade Game) คือเคร่ืองเลนเกมหรือตูเกมประเภทหยอดเหรียญ อาทิ 
สลอทแมชีน โดยสามารถจําแนกไดเปน 2 กลุมใหญๆกลาวคือ เคร่ืองเลนเกมอาเขตท่ีผลิตโดยมี
ระบบอิเกทรอนิกสเปนพื้นฐานและเคร่ืองเลนเกมท่ีมีผลิตโดยมีเคร่ืองคอมพิวเตอรเปนพื้นฐาน เชน 
เคร่ืองเลนเกมเสริมทักษะเด็ก เคร่ืองเลนเกมตูสัมผัส (Touch screen) โดยเกมท่ีไดรับความนิยมอยาง
มาก เชน เกมเศรษฐี เกมจับผิดภาพ 

บุคคลและหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับอุตสาหกรรมเกมคอมพิวเตอร 

  เพื่อทําใหเกิดการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการบังคับใชในทางปฏิบัติ ดังนั้น จึง
มีความจําเปนอยางยิ่งในการจําแนกบุคคลท่ีเกี่ยวของกับเกมคอมพิวเตอร 
 ในการจําแนก “บุคคล” ท่ีเกี่ยวของกับอุตสาหกรรมเกมคอมพิวเตอร เพื่อนําไปสูการ
พัฒนาระบบและกลไกในการทํางานของการจัดระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอร ท้ังใน
กลุมผูผลิต ผูนําเขา ผูประกอบการเกี่ยวเนื่อง ซ่ึงจะทําใหเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดระดับความ
เหมาะสมของเกมคอมพิวเตอร ซ่ึงการจําแนกบุคคลท่ีเกี่ยวของนี้สามารถจําแนกไดเปน 4 กลุม 
กลาวคือ 
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 กลุมท่ี 1 กลุมผูประกอบการหรือ ภาคเอกชนท่ีเกี่ยวของกับอุตสาหกรรมเกมคอมพิวเตอร 
จําแนกไดเปน  
 1. เอกชนท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจเกมคอมพิวเตอรโดยตรง 
  - บริษัทท่ีพัฒนา และ ผลิตเกมคอมพิวเตอร  
  - บริษัทท่ีนําเขาเกมคอมพิวเตอรจากตางประเทศ 
 2. เอกชนท่ีเกี่ยวของกับระบบการเช่ือมตอ 
  - เอกชนท่ีใหบริการการเช่ือมตออินเทอรเน็ต (ISP) 
  - เอกชนท่ีใหบริการดานการส่ือสารโทรคมนาคมในการเช่ือมตอ เชน บริษัท ทีโอที 
จํากัด (มหาชน) บริษัท การส่ือสารแหงประเทศไทย จํากัด  
 3. เอกชนในธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 
  - ผูประกอบการธุรกิจเคร่ืองคอมพิวเตอร 
  - ผูประกอบการจัดจําหนายเคร่ืองเลนเกมคอมพิวเตอร 
  - ผูประกอบการรานเกมคาเฟ 
  - ผูประกอบการส่ือส่ิงพิมพท่ีเกี่ยวกับเกมคอมพิวเตอร 
  - ผูประกอบการที่จัดเก็บคาลิขสิทธ์ิ 
 4. เอกชนท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาดานเกมโดยเฉพาะ เชน สมาคมอุตสาหกรรม
ซอฟทแวรไทย  
 กลุมท่ี 2 ภาคนโยบายท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาเกมคอมพิวเตอร ซ่ึงสามารถแบงออกได
เปน 5 ดานกลาวคือ (1) ดานการอนุญาตการประกอบการ (2) ดานการตรวจ (3) ดานการสงเสริม (4) 
ดานการติดตามตรวจสอบ (5) ดานการคุมครอง เชน กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟทแวร
แหงชาติ หรือ SIPA กระทรวงศึกษาธิการ  
 กลุมท่ี 3 ภาควิชาการที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเกมคอมพิวเตอร เชน คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ม.รังสิต เปนตน 
 กลุมท่ี 4 ภาคประชาชน เชน มูลนิธิเครือขายครอบครัว เครือขายครอบครัวอาสาเฝาระวัง
ส่ือ 
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หนวยงานท่ีรับผิดชอบดูแลการประกอบธุรกิจเกมคอมพิวเตอร  

 การประกอบธุรกิจเกมคอมพิวเตอร มีหนวยงานท่ีรับผิดชอบหลายหนวยงานดวยกันโดย
แตละหนวยงานมีอํานาจหนาท่ี ท่ีแตกตางกันออกไป ซ่ึงผูศึกษาจะกลาวถึงหนวยงานท่ีรับผิดชอบ
ตอธุรกิจเกมคอมพิวเตอร โดยมีหนวยงานดังตอไปนี้ (วิศิษฐศักดิ์  ไทยทอง, 2542, หนา 88) 
 1. สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ เนื่องดวยปจจุบันมีการเปล่ียนแปลง
หนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับธุรกิจเกมคอมพิวเตอรจากเดิมคือกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร หรือกระทรวงไอซีที มาเปนสํานักงานพิจารณาภาพยนตรและวีดีทัศน สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ ซ่ึงสํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติเปน
หนวยงานภายใตกระทรวงวัฒนธรรม ดังนั้นกระทรวงวัฒนธรรมจึงเปนกระทรวงท่ีมีความ
เกี่ยวของกับธุรกิจเกมคอมพิวเตอรโดยตรง โดยท่ีกระทรวงวัฒนธรรมมีหนาท่ีเกี่ยวกับศิลปะ 
ศาสนา และวัฒนธรรม และราชการอ่ืนตามท่ีกฎหมายกําหนด ซ่ึงสํานักงานคณะกรรมการ
วัฒนธรรมแหงชาติมีอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ดังนี้ 
  1) สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ มีภารกิจเกี่ยวกับการสงเสริม
บํารุงรักษา วัฒนธรรมไทย โดยการศึกษา คนควา วิจัย ฟนฟู เผยแพร และสงเสริมหนวยงานของรัฐ 
เอกชน และประชาชน ท่ีดําเนินงานดานวัฒนธรรม รวมท้ังดําเนินการเกี่ยวกับการประสานงาน และ
แลกเปล่ียนดานวัฒนธรรม โดยใหมีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 
  - ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยสํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ 
  - ศึกษา วิจัย และเผยแพรองคความรูทางวัฒนธรรม 
  - พัฒนา สงเสริม คุณภาพทางวัฒนธรรมของชาติ 
  - เปนศูนยกลางในการศึกษารวบรวมวางแผนเผยแพรและใหบริการสารสนเทศ และ
กิจกรรมทางวัฒนธรรม 
  - สงเสริมกระบวนการถายทอดและเรียนรูคุณคาทางวัฒนธรรม 
  - สนับสนุน สงเสริม และประสานการดําเนินงานวัฒนธรรม 
  - จัดทําโครงการและแผนปฏิบัติงานสงเสริม พัฒนา ปองกัน และแกไขปญหาทาง
วัฒนธรรม 
  - ระดมทรัพยากรเพื่อสงเสริมการดําเนินงานวัฒนธรรม 
  - ปฏิบัติงานอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของสํานักงาน หรือ 
ตามท่ีกระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
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  ใหสํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ ทําหนาท่ีเปนสํานักเลขานุการของ
คณะกรรมการพิจารณาภาพยนตรและวีดิทัศน โดยรับผิดชอบงานธุรการ งานประชุมการศึกษา
ขอมูล และกิจการตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับงานของคณะกรรมการพิจารณาภาพยนตรและวีดิทัศน ซ่ึงมี
ดังตอไปนี้ 
  1) ตรวจพิจารณาและกําหนดประเภทภาพยนตรท่ีจะนําออกฉาย ใหเชา แลกเปล่ียน 
หรือจําหนายในราชาอาณาจักร 
  2) อนุญาตการนําวีดิทัศนออกฉาย ใหเชาแลกเปล่ียนหรือจําหนายในราชอาณาจักร 
  3) อนุญาตการนําส่ือโฆษณาออกโฆษณาหรือประชาสัมพันธในราชอาณาจักร 
  4) อนุญาตการสงภาพยนตรหรือวีดิทัศนออกไปนอกราชอาณาจักร 
  5) ปฏิบัติการอ่ืนตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการ
พิจารณาภาพยนตรและวีดีทัศนหรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะกรรมการมอบหมาย (กระทรวง
วัฒนธรรม, ออนไลน, 2551) 
  การประกอบกิจการเกมคอมพิวเตอร หรือตามกฎหมายเรียกวา รานประกอบกิจการ
วีดิทัศน หากทําเปนธุรกิจ หรือไดรับผลประโยชนตอบแทนแลวจะตองไดรับใบอนุญาตจากนาย
ทะเบียน จึงจะสามารถดําเนินกิจการได และการประกอบกิจการเกมคอมพิวเตอร หรือรานวีดิทัศน
จะตองกระทําในวัน เวลา และเง่ือนไขท่ีกําหนดในกฎกระทรวง เพื่อประโยชนในการคุมครองเด็ก
และเยาวชน แตหากธุรกิจเกมคอมพิวเตอรไดอยูในสถานบริการอยูแลว จึงไมตองมาขอใบอนุญาต
ซํ้าซอน เนื่องจากธุรกิจดังกลาวตองขออนุญาตประกอบกิจการ และอยูในความควบคุมตาม
กฎหมายวาดวยสถานบริการอยูแลว 
  การประกอบกิจการวีดิทัศน ตามพระราชบัญญัติภาพยนตรและวีดิทัศน พ.ศ.2551 ท่ี
อยูในความควบคุมของสํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ ประกอบดวย 
  1) รานวีดิทัศน ซ่ึงไดแก รานเกม คาราโอเกะ และวีดิทัศนอ่ืนตามท่ีกําหนดใน
กฎกระทรวง จะตองไดรับอนุญาตการประกอบกิจการจากนายทะเบียน 
  2) รานใหเชา แลกเปล่ียน หรือ จําหนายวีดิทัศน กลาวคือ ผูประกอบกิจการตองไดรับ
ใบอนุญาตจากนายทะเบียน และวีดิทัศนท่ีจะใหเชา แลกเปล่ียน หรือจําหนายตองไดรับการตรวจ
พิจารณาจากคณะกรรมการพิจารณาภาพยนตรและวีดิทัศนกอนเผยแพร 
  3) การรับสงวีดิทัศนออกไปนอกราชาอาณาจักร กลาวคือ วีดิทัศนท่ีสรางข้ึนในราชา
อาณาจักร จะตองไดรับอนุญาตจากคณะกรรมการการพิจารณาภาพยนตรและวีดิทัศน สวนกรณีวีดิ
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ทัศนท่ีจะสงออกไปนอกราชอาณาจักร จะตองไดรับอนุญาตจากคณะกรรมการการพิจารณา
ภาพยนตรและวีดิทัศนเสียกอน 
  4) ระบบการตรวจและพิจารณาวีดิทัศน กลาวคือ ในการสรางวีดิทัศนท่ีนําออกมาฉาย
เปนการท่ัวไป ใหเชา แลกเปล่ียน หรือจําหนายวีดิทัศนในราชาอาณาจักร รวมถึงวีดิทัศนท่ีสรางข้ึน
เปนการสวนตัว และวีดิทัศนอ่ืนตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง ท่ีนําออกฉายเปนการท่ัวไป ใหเชา 
แลกเปล่ียน หรือจําหนายวีดิทัศนในราชาอาณาจักร ตองผานการตรวจพิจารณา และไดรับอนุญาต
จากคณะกรรมการพิจารณาภาพยนตรและวีดิทัศน เพื่อทําการตรวจพิจารณาวีดิทัศนท่ีไมเปนการ
บอนทําลาย ขัดตอความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดี หรืออาจกระทบกระเทือนตอความมั่นคง 
และเกียรติภูมิของประเทศไทย 
  วีดิทัศนตามพระราชบัญญัติภาพยนตรและวีดิทัศน พ.ศ.2551 มี 2 ลักษณะท่ีสํานักงาน
คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติควบคุมอยูคือ 
  1) วีดิ ทัศน ท่ีตองผานการตรวจพิจารณา  เปนวีดิ ทัศน ท่ีจะนําออกฉายให เชา 
แลกเปล่ียน หรือจําหนายวีดิทัศนในราชาอาณาจักร 
  2) วีดิทัศนท่ีไมตองผานการพิจารณา เปนวีดิทัศนท่ีสรางข้ึนเปนการสวนตัว วีดิทัศนท่ี
สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคกรมหาชน หรือหนวยงานของรัฐท่ีสรางข้ึนเพื่อเผยแพรหรือสงเสริม
การดําเนินงานของหนวยงาน และวีดิทัศนอ่ืนตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 
 2. กรมพัฒนาธุรกิจการคา กรมพัฒนาธุรกิจการคา เปนหนวยงานภายใตกระทรวงพาณิชย 
ซ่ึงกระทรวงพาณิชย มีอํานาจหนาท่ีเกี่ยวกับการคา ธุรกิจบริการ ทรัพยสินทางปญญา และราชการ
อ่ืนตามท่ีมีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของกระทรวงพาณิชย ดังนั้นกรมพัฒนาธุรกิจ
การคา จึงเปนองคกรท่ีเกี่ยวเนื่องกับกระทรวงพาณิชยโดยตรง เนื่องจากการพัฒนาธุรกิจการคา เปน
หนวยงานที่ใหบริการในการจดทะเบียนประกอบกิจการ กํากับดูแลบริการขอมูลทางธุรกิจ และ
พัฒนาผูประกอบธุรกิจใหมีความเข็มแข็งในการประกอบธุรกิจ 
 3. กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ไอซีที) กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร มีหนาท่ีในการจัดการปญหาอันเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต ดังนั้นการ
ประกอบธุรกิจเกมคอมพิวเตอร โดยอาศัยการเช่ือมตอเครือขายอินเตอรเน็ตจึงมีความเกี่ยวของกับ
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารโดยตรง เพราะหากมีผูใชบริการเกมคอมพิวเตอร
ไดเช่ือมตออินเตอรเน็ตแลวกระทําโดยผิดกฎหมาย หรือกระทําผิดตามกฎหมายการกระทําผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร ในสวนของการโพสตรูปภาพ หรือขอมูลตาง ๆ ไปในทางท่ีลามกอนาจาร 
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กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีอํานาจในการจัดการดังนั้นกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร จึงเปนหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจเกมคอมพิวเตอรดวย 
 4. เจาหนาท่ีตํารวจ ในสวนของกองบังคับการปราบปรามการกระทําผิดตอเด็กเยาวชน
และสตรี (ปดส.) 
 เจาหนาท่ีตํารวจ ในสวนของกองบังคับการปราบปรามการกระทําผิดตอเด็กเยาวชนและ
สตรี (ปดส.) เปนหนวยงานท่ีมีความเกี่ยวของของการใหการคุมครอง ปองกัน เด็ก เยาวชน สตรี 
และแรงงาน จากการละเมิดสิทธิมนุษยชนข้ันพื้นฐาน โดยมีหนาท่ี คือ การบําบัดทุกขบํารุงสุขรับ
เร่ืองราวรองทุกขจากประชาชน เพื่อทําใหสังคมดําเนินไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ หรือกฎกติกาที่
ถูกตอง ดังนั้นเม่ือธุรกิจเกมคอมพิวเตอรไดมีปจจัยในการเจริญเติบโตของธุรกิจ คือจํานวนผูเขาใช
บริการอันเปนเด็กและเยาวชนแลว ทําให กองบังคับการปราบปรามการกระทําผิดตอเด็กเยาวชน
และสตรี (ปดส.) เขามามีบทบาทในการคุมครองเด็ก ในกรณีเกิดความเสียหายอันมีผลเสีย
เนื่องมาจากธุรกิจเกมคอมพิวเตอร และการประกอบธุรกิจรานเกมออนไลน (วันทนีย ภูมิภัทราคม, 
2537, หนา 44) 
 5. สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) 
 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปนหนวยงานพิเศษ เปน
หนวยงานของรัฐท่ีไมใชราชการหรือรัฐวิสาหกิจ ภายใตการกํากับดูแลของนายกรัฐมนตรี โดย
จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติกองทุนการสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพเม่ือ พ.ศ.2544 โดยมี
เจตนาใหมีกองทุนเพื่อทําหนาท่ีสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนมีพฤติกรรมสรางเสริมสุขภาพ และ
ลด ละ เลิกพฤติกรรมเส่ียง ตอการทําลายสุขภาพ อันจะมีผลนําไปสูใหประชาชนมีสุขภาพรางกาย
แข็งแรงและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ซ่ึงสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) มี
ความเกี่ยวของในเร่ืองของการใหความรวมมือในการดําเนินงานตามโครงการศูนยปฏิบัติการสาย
ดวนรานเกมและอินเตอรเน็ต เนื่องจากสํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติไดทําบันทึก
ขอตกลงวาดวยความรวมมือในการดําเนินงานตามโครงการศูนยปฏิบัติการสายดวนรานเกมและ
อินเทอรเน็ตกับสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ หรือ สสส. โดยมีจุดมุงหมาย
และเจตนารมณรวมกันท่ีจะแกไขปญหารานเกมออนไลนท่ีเปดใหบริการอยูท่ัวประเทศในปจจุบัน 
 6. สํานักงานคุมครองผูบริโภค สํานักงานคุมครองผูบริโภค เปนหนวยงานของภาครัฐ ท่ี
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ.2522 บัญญัติข้ึนมาเพื่อใหมีองคกรของภาครัฐในการให
ความคุมครองแกผูบริโภค รวมท้ังไดบัญญัติใหมีการจัดต้ังหนวยงานเพื่อปฏิบัติงาน และให
ผูบริโภคที่ถูกละเมิดสิทธิใชบริการ ซ่ึงไดแก สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค โดยให
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สังกัดอยูในสํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี เพื่อความสะดวกในการปฏิบัติตามนโยบายของรัฐบาล 
และเพื่อความสะดวกในการประสานงานกับหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการคุมครองผูบริโภค 
ซ่ึงสํานักงานคุมครองผูบริโภค มีความเกี่ยวของกับธุรกิจเกมคอมพิวเตอรในเร่ือง สิทธิของผูบริโภค 
เนื่องจากผูท่ีเขามาใชบริการ ถือไดวาเปนผูบริโภค กลาวคือเปนผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจ 
เพราะธุรกิจเกมคอมพิวเตอรเปนธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับการบริการ ดังนั้นผูทีเขามาใชบริการ จึงมีสิทธิ
ท่ีจะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาหรือบริการจากผูประกอบธุรกิจนั้น โดยสิทธิท่ีไดรับการ
คุมครองดังกลาวเปนสิทธิท่ีรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยใหสิทธิไว กลาวคือสิทธิของบุคคล
ซ่ึงเปนผูบริโภคยอมไดรับความคุมครอง 
 7. การกอต้ังธุรกิจ การขออนุญาต และมาตรการในการควบคุม 
  1. การกอต้ังธุรกิจผลิตเกมคอมพิวเตอร 
  ในการที่จะประกอบธุรกิจเกมคอมพิวเตอรนั้นจะตองปฏิบัติตามกฎหมายและ
กฎระเบียบตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ ดังนี้ 
   1.1 เลือกสถานที่ ท่ีตองการประกอบธุรกิจเกมคอมพิวเตอร โดยสถานท่ีประกอบ
กิจการธุรกิจเกมคอมพิวเตอร ตองมีลักษณะดังนี้ (กระทรวงวัฒนธรรม, ออนไลน, 2551) 
    1) เปนอาคารม่ันคงถาวร หรือต้ังอยูในอาคารที่ม่ันคงถาวร 
    2) ทําเลที่ต้ังปลอดภัย และสามารถมองเห็นจากดานนอกบริเวณท่ีใหบริการได
อยางชัดเจน กรณีมีพื้นท่ีท่ีใหบริการมากกวาหนึ่งช้ัน ใหติดกลองโทรทัศนวงจรปด และตองมี
บันไดหนี้ไฟหรืออุปกรณดับเพลิง 
    3) ภายในจะตองมีความเหมาะสมของ แสงสวาง เสียงรบกวน และควันตาง ๆ 
ใหอยูภายใตการดูแลท่ีมีมาตรฐาน 
     3.1) มีอากาศถายเทสะดวก 
     3.2) อุปกรณคอมพิวเตอรท่ีใหบริการ หนาจอจะตองเปนแบบรังสีนอย 
หรือมีกระจกกรองรังสี ถามีลําโพงใหใชลําโพงท่ีสามารถควบคุมเสียง หรือมีหูฟง 
     3.3) มีพื้นท่ีสําหรับผูขอใชบริการที่เพียงพอ และมีทางเดินท่ีสะดวก 
     3.4) มีระบบปองกันไฟฟาลัดวงจร 
     3.5) มีหองน้ําสําหรับใหบริการ 
     3.6) ภายในสถานท่ีท่ีประกอบกิจการจะตองสะอาด ไมอับ และไมมีกล่ิน
รบกวน 
     3.7) มีปายแสดงประเภทและราคา 
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  2. ไปจดทะเบียนพาณิชยท่ีจะประกอบธุรกิจเกมคอมพิวเตอร 
  3. เม่ือไดใบทะเบียนพาณิชยแลว จึงไปขอใบอนุญาตเสียภาษีเงินได ท่ีสรรพากร
ประจําเขตท่ีเปดธุรกิจเกมคอมพิวเตอร เพื่อทําการเสียภาษีใหถูกตองตามกฎหมาย 
  4. เม่ือไดเอกสาร คือ ทะเบียนพาณิชย และบัตรเสียภาษีเงินไดแลวใหไปขออนุญาตท่ี
สถานีตํารวจในเขตท่ีเราจะเปด 
  5. จากน้ันจะมีเจาหนาท่ีจากเขต หรืออําเภอ สาธารณสุข ผูนําชุมชน และเจาหนาท่ี
ตํารวจมาตรวจ เพื่อออกใบอนุญาต 
  6. เม่ือไดเอกสารครบแลว ก็ตองซ้ือลิขสิทธ์ิโปรแกรมใหถูกตองตามกฎหมาย 
 8. การขออนุญาตประกอบธุรกิจผลิตเกมคอมพิวเตอร 
 การท่ีจะประกอบธุรกิจประเภทใดแลว จะตองทําการพิจารณาวา ธุรกิจท่ีตนจะทํากิจการ
นั้น เปนธุรกิจท่ีตองจดทะเบียนพาณิชยหรือไม การประกอบธุรกิจภายในประเทศไทยมีกฎหมายท่ี
ใชควบคุมการประกอบธุรกิจ ซ่ึงการประกอบธุรกิจประเภทกิจการเจาของคนเดียวนั้น กิจการบาง
ประเภทก็ถือเปนพาณิชยกิจตามมาตรา 6 แหงพระราชบัญญัติทะเบียนพาณิชย พ.ศ.2499 ซ่ึงจะถูก
ควบคุมโดยพระราชบัญญัติดังกลาว (พระราชบัญญัติทะเบียนพาณิชย, 2549, หนา 1) 

1. พาณิชยกิจท่ีถูกควบคุม โดยพระราชบัญญัติทะเบียนพาณิชย พ.ศ.2499 มี 11 
ประเภท คือ 
   1) การซ้ือ การขาย การขายทอดตลาด การแลกเปล่ียน 
   2) การใหเชา การใหเชาซ้ือ 
   3) การเปนนายหนาหรือตัวแทนคาตาง 
   4) การขนสง 
   5) การหัตถกรรม การอุตสาหกรรม 
   6) การรับจางทําของ 
   7) การใหกูยืมเงิน การรับจํานํา การรับจํานอง 
   8) การคลังสินคา 
   9) การแลกเปล่ียนหรือซ้ือขายเงินตราตางประเทศ การซ้ือหรือขายตั๋วเงิน การ
ธนาคาร การเครดิตฟองซิเอร การโพยกวน 
   10) การรับประกันภัย 
   11) กิจการอ่ืน ๆ ซ่ึงกําหนดโดยพระราชกฤษฎีกา 
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  พาณิชยกิจท่ีถูกควบคุมท้ัง 11 ประเภท ผูประกอบพาณิชยกิจดังกลาวจะตองเปน
บุคคลธรรมดาท่ีเปนเจาของกิจการคนเดียว และไดประกอบพาณิชยกิจท่ีถูกควบคุมเปนอาชีพปกติ 
กลาวคือ พาณิชยกิจนั้นตองประกอบอาชีพปกติท่ีทําเปนอาจิณและมีรายไดเล้ียงตนเองและ
ครอบครัวมาโดยตลอดเปนปกติ ผูประกอบพาณิชยกิจท่ีตองไปจดทะเบียนพาณิชยนั้นตองประกอบ
พาณิชยกิจท่ีถูกควบคุมเปนอาชีพปกติเทานั้น 
  ตอมาไดมีประกาศของกระทรวงพาณิชยฉบับท่ี 10 พ.ศ.2551 กําหนดกิจการท่ีเปน
พาณิชยกิจใหผูประกอบพาณิชยกิจจะตองจดทะเบียนพาณิชยโดยกําหนดใหผูประกอบพาณิชยกิจ
ไมวาจะเปนบุคคลธรรมดา หรือหางหุนสวนสามัญ หางหุนสวนจดทะเบียน หางหุนสวนจํากัด 
บริษัทจํากัด ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย หรือบริษัทมหาชนจํากัด ตามกฎหมายวาดวย
บริษัทมหาชนจํากัด ทุกทองท่ีท่ัวราชาอาณาจักร ตองจดทะเบียนพาณิชย โดยพาณิชยกิจท่ีกระทรวง
พาณิชยประกาศใหผูประกอบพาณิชยกิจตองทําการจดทะเบียนพาณิชย มีดังตอไปนี้คือ 
  1) การขาย หรือใหเชา แผนซีดี แถบบันทึก วีดิทัศน แผนวีดิทัศน ดีวีดี หรือแผนวีดิ
ทัศน ระบบดิจิทัล เฉพาะท่ีเกี่ยวกับการบันเทิง 
  2) การขายอัญมณี หรือเคร่ืองประดับซ่ึงประดับดวยอัญมณี 
  3) การซ้ือขายสินคาหรือบริการ โดยวิธีการใชส่ืออิเล็กทรอนิกส ผานระบบเคร่ือง 
ขายอินเตอรเน็ต 
  4) การบริการอินเทอรเน็ต 
  5) การใหเชาพื้นท่ีของเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย 
  6) การบริการเปนตลาดกลางในการซ้ือขายสินคาหรือบริการ  โดยวิธีใช ส่ือ
อิเล็กทรอนิกสผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 
  7) การผลิต รับจางผลิต แผนซีดี แถบบันทึก วีดิทัศน แผนวีดิทัศน ดีวีดี หรือแผนวีดิ
ทัศนระบบดิจิทัล เฉพาะท่ีเกี่ยวกับการบันเทิง 
  8) การใหบริการเคร่ืองคอมพิวเตอรเพื่อใชอินเทอรเน็ต 
  9) การใหบริการฟงเพลง และรองเพลงโดยคาราโอเกะ 
  10) การใหบริการเคร่ืองเลนเกม 
  11) โรงงานแปรสภาพ แกะสลัก และการทําหัตถกรรมจากงาชาง การคาปลีก การคา
สงงาชาง และผลิตภัณฑจากงาชาง 
  จากการที่กระทรวงพาณิชยประกาศกําหนดกิจการท่ีเปนพาณิชยกิจซ่ึงไดแก การ
ใหบริการเคร่ืองคอมพิวเตอรเพื่อใชอินเทอรเน็ต และการใหบริการเคร่ืองเลนเกม จึงเปนเหตุใหการ
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ประกอบธุรกิจประเภทเกมคอมพิวเตอร ซ่ึงเปนกิจการท่ีใหบริการเคร่ืองคอมพิวเตอรเพื่อใช
อินเทอรเน็ต และใหบริการเคร่ืองเลนเกม เปนพาณิชยกิจท่ีจะตองทําการจดทะเบียนพาณิชย เพื่อให
ทราบหลักฐานการประกอบพาณิชยกิจของกิจการนั้น ไมวาผูประกอบพาณิชยกิจดังกลาวจะ
ประกอบกิจาการในรูปแบบใด หากไดประกอบกิจการในราชอาณาจักรแลวก็จะตองจดทะเบียน
พาณิชยแตในทางปฏิบัติแลวยังคงมีผูประกอบการอีกเปนจํานวนมากท่ีไมทําการใหถูกตองตามท่ี
กฎหมายกําหนด สงผลใหเกิดปญหาเกี่ยวกับการควบคุมผูประกอบธุรกิจ ซ่ึงหากผูประกอบธุรกิจ
เกมคอมพิวเตอรไมทําการจดทะเบียนพาณิชยตามท่ีกฎหมายกําหนดแลวจะทําใหการเขาไป
ตรวจสอบ หรือการเขาไปควบคุมนั้นเปนเร่ืองยาก เพราะฉะน้ันทางผูประกอบธุรกิจ กระทําการโดย
ถูกตองตามกฎหมายก็จะทําใหปญหาเกี่ยวกับธุรกิจเกมคอมพิวเตอรในสวนของการควบคุมผู
ประกอบธุรกิจเบาบางลงได (สมคิด บางโม, 2547, หนา 29) 

การขอใบอนุญาตประกอบธุรกิจเกมคอมพิวเตอร 

 ตามพระราชบัญญัติภาพยนตรและวีดีทัศน พ.ศ.2551 หมายถึงรานวีดิทัศน กลาวคือ ราน
เกมตาง ๆ รวมไปถึงรานเกมท่ีใหบริการอินเทอรเน็ตดวย หากรานวีดิทัศนหรือรานเกมคอมพิวเตอร
นั้น ไดประกอบกิจการโดยไดรับผลประโยชน หรือมีคาตอบแทนจะตองไดรับใบอนุญาตจากนาย
ทะเบียน เนื่องจากรานวีดิทัศนหรือรานเกมคอมพิวเตอรเปนกิจการที่กฎหมายควบคุมอยู และถา
รานวีดิทัศนหรือรานเกมคอมพิวเตอรดังกลาว มิไดอยูในสถานบริการ ซ่ึงไดขอใบอนุญาตตาม
กฎหมายวาดวยสถานบริการของกระทรวงมหาดไทยแลว ผูประกอบกิจการท่ีประสงคจะขอ
อนญุาตจัดต้ัง หรือประกอบกิจการรานวีดิทัศนหรือรานเกมคอมพิวเตอรนั้น ตองขออนุญาต โดยให
ยื่นคําขอรับใบอนุญาตตอนายทะเบียน พรอมดวยหลักฐานและเอกสารดังตอไปนี้ 
 1. กรณีบุคคลธรรมดา ใหยื่นคําขอรับใบอนุญาตพรอมดวยหลักฐานและเอกสาร
ดังตอไปนี้ 
  1) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนหรือใบสําคัญประจําตัวคนตางดาว 
  2) สําเนาทะเบียนบาน 
  3) สําเนาใบทะเบียนพาณิชย 
  4) รูปถายจํานวน 2 รูป 
  5) แผนท่ีพอสังเขปท่ีแสดงบริเวณท่ีต้ังของรานวีดิทัศน 
 2. กรณีนิติบุคคลใหยื่นคําขอรับใบอนุญาตพรอมดวยหลักฐานและเอกสารดังตอไปนี้ 
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  1) สําเนาหนังสือรับรองหรือหลักฐานการเปนนิติบุคคลซ่ึงแสดงรายการเกี่ยวกับ ช่ือ 
วัตถุประสงค ท่ีต้ังสํานักงาน และผูรับผิดชอบในการลงนามผูกพันนิติบุคคลท่ีเปนปจจุบัน 
  2) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนหรือใบสําคัญประจําตัวคนตางดาวของกรรมการ
ผูจัดการ หรือผูซ่ึงรับผิดชอบในการดําเนินการของนิติบุคคล 
  3) สําเนาทะเบียนบานของกรรมการผูจัดการ หรือผูซ่ึงรับผิดชอบในการดําเนินการ
ของนิติบุคคล 
  4) สําเนาใบทะเบียนพาณิชย 
  5) รูปถายจํานวน 2 รูป ของกรรมการผูจัดการ หรือผูซ่ึงรับผิดชอบในการดําเนินการ
ของนิติบุคคล 
  6) แผนท่ีพอสังเขปท่ีแสดงบริเวณท่ีต้ังของรานวีดิทัศน 
 3. การยื่นคําขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการรานวีดิทัศนใหอ่ืน ณ สถานท่ีดังตอไปนี้
จังหวัดกรุงเทพมหานคร ใหยื่นตอสํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ สวนในเขตจังหวัด
อ่ืนใหยื่นตอสํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมจังหวัดท่ีสถานประกอบการนั้นตังอยู 
 4. กรณีท่ีมีการขอใบอนุญาตประกอบกิจการรานวีดิทัศน หลายแหงใหออกใบอนุญาต
หนึ่งฉบับสําหรับรานวีดิทัศนแตละแหง 
 โดยผูท่ีมาขออนุญาตทําการเปดรานวีดิทัศน จะตองมีคุณสมบัติ ตามท่ีระบุไวในมาตร 39 
แหงพระราชบัญญัติภาพยนตรและวีดิทัศน พ.ศ.2551 เชน ตองมีอายุ 20 ปบริบูรณ ไมมีความ
ประพฤติเส่ือมเสีย ไมเคยตองโทษจําคุกในความผิดเกี่ยวกับเพศตามประมวลกฎหมายอาญา เปนตน 
และผูรับใบอนุญาตตองแสดงใบอนุญาตไวในท่ีเปดเผย และถาเกิดใบอนุญาตสูญหายหรือถูก
ทําลายในสาระสําคัญ ก็ตองมาแจงนายทะเบียน สําหรับใบอนุญาตของรานวีดิทัศนดังกลาวนั้น ผูลง
นามในใบอนุญาต คือ นายทะเบียน ซ่ึงถาในเขตกรุงเทพมหานคร คือ เลขาธิการคณะกรรมการ
วัฒนธรรมแหงชาติ โดยอยูในฐานะนายทะเบียนกลาง สวนตางจังหวัดคือ นายทะเบียนประจํา
จังหวัด ซ่ึงปจจุบันก็คือ ผูวาราชการจังหวัด หรือผูไดรับมอบหมาย และใบอนุญาตท่ีใหเปดรานวีดิ
ทัศนหรือรานเกมคอมพิวเตอร มีอายุ 5 ป นับแตวันท่ีออก หากใบอนุญาตหมดอายุ ก็ใหผูไดรับ
อนุญาตมายื่นขอตออายุไดตามเง่ือนไขท่ีกําหนด (สุทธิพล นิราพาธ, 2547, หนา 98) 
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มาตรการในการลงโทษ 

 ผูประกอบกิจการตองกระทําการตามท่ีกฎหมายกําหนด หากผูประกอบการไมปฏิบัติตาม
ก็จะตองมีความผิด และมีโทษตามกฎหมาย ซ่ึงผูศึกษาจะกลาวถึงโทษตาง ๆ จากการท่ีผูประกอบ
ธุรกิจเกมคอมพิวเตอร ไมปฏิบัติตามกฎหมาย โดยมีโทษตาง ๆ ดังนี้ 
 1. บทกําหนดโทษ 
 สําหรับผูท่ีประกอบธุรกิจเกมคอมพิวเตอร ท่ีไมปฏิบัติตามกฎหมาย ในเร่ืองของทะเบียน
พาณิชย มีดังนี้ 
  1) ผูใดประกอบพาณิชยกิจ โดยไมจดทะเบียน แสดงรายการเท็จ ไมยอมใหถอยคําไม
ยอมใหพนักงานเจาหนาท่ีเขาไปตรวจสอบในสํานักงาน มีความผิดตองระวางโทษปรับไมเกิน 
2,000 บาท กรณีไมจดทะเบียนอันเปนความผิด ตอเนื่อง ปรับอีกวันละ ไมเกิน 100 บาท จนกวาจะ
ไดปฏิบัติใหเปนไปตามกฎหมาย 
  2) ถาใบทะเบียนพาณิชยสูญหายแลวผูประกอบกิจการไมยื่นคํารอง ขอใบรับแทน
หรือไมแสดงใบทะเบียนพาณิชยไวท่ีสํานักงาน ท่ีเห็นไดงาย ไมจัดทําปายช่ือ มีความผิดปรับไมเกิน 
200 บาท และถาเปนความผิดตอเนื่อง ปรับอีกวันละ 20 บาท จนกวาจะไดปฏิบัติใหถูกตอง 
  3) ผูประกอบพาณิชยกิจ ซ่ึงกระทําการฉอโกงประชาชน เจตนาทุจริต หรือกระทําการ
ทุจริตอ่ืนใดอยางรายแรง ในการประกอบกิจการ จะถูกถอนใบทะเบียนพาณิชย เม่ือถูกส่ังถอนใบ
ทะเบียนพาณิชยแลว จะประกอบกิจการตอไปไมได เวนแตรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชยจะส่ัง
ใหรับจดทะเบียนพาณิชยใหม 
  4) ผูประกอบพาณิชยกิจท่ีถูกส่ังถอนใบทะเบียนพาณิชยแลว ยังฝาฝนประกอบ
พาณิชยกิจตอไป มีความผิดตองระวางโทษปรับไมเกินหนึ่งหม่ืนบาท หรือจําคุกไมเกินหนึ่งปหรือ
ท้ังปรับท้ังจํา 
 2. โทษทางปกครอง หมายถึง โทษที่กฎหมายกําหนดใหฝายปกครองลงโทษแกผูกระทํา
การอันเปนการฝาฝนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และคําส่ังทางปกครอง โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อใหบริการสาธารณะสามารถดําเนินการตอไปได โทษทางปกครองจึงมีลักษณะสําคัญ 3 
ประการ ดังนี้ 
  1) กฎหมายใหอํานาจแกฝายปกครองท่ีจะมีคําส่ังลงโทษผูกระทําการอันเปนการฝา
ฝนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และคําส่ังทางปกครองอยางชัดเจง ซ่ึงฝายปกครองนี้นอกจาก
หมายถึงหนวยงานของรัฐแลว ยังหมายรวมถึงองคกรเอกชนท่ีไดรับมอบหมายใหใชอํานาจมหาชน
ในการจัดทําบริการสาธารณะดวย 



 

 

57 

  2) ฝายปกครองมีอํานาจส่ังลงโทษไดเองโดยไมตองฟองศาล 
  3) การลงโทษทางปกครองมีวัตถุประสงคเพื่อใหบริการสาธารณะท่ีฝายปกครองดูแล
รับผิดชอบสามารถดําเนินการตอไปได 
  โทษทางปกครองมีความเกี่ยวของกับธุรกิจเกมคอมพิวเตอรในเร่ือง การประกอบ
กิจการ ใบอนุญาตประกอบกิจการ และการปฏิบัติตามคําส่ังของนายทะเบียน ซ่ึงนายทะเบียนก็
เปรียบเสมือนเจาพนักงานทางปกครอง หากผูประกอบการธุรกิจเกมคอมพิวเตอรกระทําการใดโดย
ฝาฝนหรือละเมิดขอกําหนดหรือเง่ือนไขของกฎหมาย ผูประกอบการนั้นจะมีความผิดตามกฎหมาย
และจะตองระวางโทษตามท่ีกฎหมายกําหนด โดยการฝาฝนหรือละเมิดขอกําหนดหรือเง่ือนไขของ
กฎหมายในสวนท่ีมีความเกี่ยวของกับโทษทางปกครอง มีโทษดังตอไปนี้ 
  1) ผูประกอบการรานวีดิทัศนไมแสดงใบอนุญาตไวในท่ีเปดเผยและเห็นไดงาย ณ 
สถานประกอบกิจการ ตองระวางโทษ ปรับไมเกิน สองหม่ืนบาท ตอวัน ตลอดเวลาท่ีฝาฝนอยู โดย
นายทะเบียน เปนผูมีอํานาจส่ังระงับ การกระทําท่ีฝาฝน และใหแกไขปรับปรุง หรือปฏิบัติให
ถูกตองในระยะเวลาที่กําหนด หากไมปฏิบัติตามจึงกําหนดโทษปรับ แตไมเกินสองหม่ืนบาทตอวัน 
  2) ผูประกอบรานวีดิทัศน ทําการเปดใหบริการนอกวัน เวลา และฝาฝนเง่ือนไขที่
กําหนดในกฎกระทรวง ตองระวางโทษ พักใชใบอนุญาตไมเกินคร้ังละ เกาสิบวัน หากปรากฏวามี
การฝาฝนอีก ใหเพิกถอนในอนุญาต โดยนายทะเบียนเปนผูมีอํานาจส่ังดําเนินการดังกลาว 
  3) หากผูท่ีไดรับใบอนุญาตไมปฏิบัติตามคําส่ังของนายทะเบียน ใหนายทะเบียน
พิจารณากําหนดคาปรับทางปกครอง ไมเกินสองหม่ืนบาทตอวัน ตลอดระยะเวลาที่ทําการฝาฝน 
  4) เม่ือพบภายหลังวา ผูท่ีไดรับใบอนุญาต เปนผูมีลักษณะตองหาม หรือเปนผูขาด
คุณสมบัติ ใหนายทะเบียนมีอํานาจเพิกถอนใบอนุญาตได 
  5) ในกรณีท่ีผูกระทําความผิดเปนนิติบุคคล  ใหกรรมการ  ผูจัดการ  หรือผู ซ่ึง
รับผิดชอบในการดําเนินการ เปนผูรับโทษปรับทางปกครอง 
 โทษทางปกครองน้ี ผูมีอํานาจเปรียบเทียบปรับ คือ นายทะเบียน หรือผูท่ีนายทะเบียน
มอบหมาย 
 3. โทษอาญา หมายถึง มาตรการที่กฎหมายกําหนดไวสําหรับลงโทษแกผูกระทําความผิด
อาญาตามประมวลกฎหมายอาญา ซ่ึงมีอยู 5 ประการไดแก การประหารชีวิต การจําคุก การกักขัง 
การปรับ และการริบทรัพยสิน โดยมีหลักสําคัญคือ การกระทํานั้นตองมีกฎหมายกําหนดไวชัดแจง
และโทษท่ีลง ตองเปนโทษท่ีกฎหมายกําหนดไว และตองไมมีผลยอนหลัง 
 โทษทางอาญา มีความเกี่ยวของกับธุรกิจเกมคอมพิวเตอรในเร่ืองของการ ไมปฏิบัติตามท่ี 
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พนักงานเจาหนาท่ีกําหนด ซ่ึงหากผูประกอบธุรกิจเกมคอมพิวเตอรกระทําการใดโดยฝาฝนหรือ
ละเมิดขอกําหนดหรือเง่ือนไขของกฎหมาย ผูประกอบการนั้นจะมีความผิดตามกฎหมาย และ
จะตองระวางโทษตามท่ีกฎหมายกําหนด โดยการฝาฝนหรือละเมิดขอกําหนดหรือเง่ือนไขของ
กฎหมายในสวนท่ีมีความเกี่ยวของกับโทษทางอาญา มีโทษดังตอไปนี้ 
 1) ผูใดฉายใหเชา แลกเปล่ียน หรือจําหนายวีดิทัศนโดยไมผานการตรวจพิจารณาและ
ไมไดรับอนุญาต ตองระวางโทษ ปรับต้ังแต สองหม่ืนบาท ถึงหนึ่งแสนบาท 
 2) ผูใดประกอบกิจการรานวีดิทัศน โดยทําเปนธุรกิจ หรือไดรับประโยชนตอบแทนโดย 
ไมไดรับอนุญาต ตองระวางโทษ ปรับต้ังแต หนึ่งแสนบาท ถึง หาแสนบาท และปรับอีกไมเกินวัน
ละ หนึ่งหม่ืนบาท ตลอดระยะเวลาที่ฝาฝนอยู 
 3) ผูใด ขัดขวางไมปฏิบัติตามคําส่ังพนักงานเจาหนาท่ี ท่ีปฏิบัติหนาท่ีตองระวางโทษ
จําคุก ไมเกินหกเดือน หรือปรับไมเกินหาหม่ืนบาท หรือท้ังปรับท้ังจํา 

การจัดเรตต้ิงเกมคอมพิวเตอร 

 1. หลักการพื้นฐานในการจัดระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอร 
  1.1 ความจําเปนจากความหลากหลายของเกม จากขอมูลพื้นฐานดานลักษณะของการ
ปรากฏตัวของเกมคอมพิวเตอร ท้ัง 6 ลักษณะ กลาวคือ เกมออนไลน (Online game) เกมมือถือ 
(Mobile game) เกมพีซี (PC offline game) เกมคอนโซล  (Console game) เกมแฮนเฮลล (Handheld) 
เกมอาเขต (Arcade game) ประกอบลักษณะของเกมคอมพิวเตอรท้ัง 6 รูปแบบ กลาวคือ เกมแอ็กช่ัน 
(Action game) เกมเลนตามบทบาท และ เกมผจญภัย (Role-Playing game (RPG) & Adventure 
game) เกมการจําลอง (Simulation game) เกมกีฬา (Sport game) เกมแนววางแผนการรบ (Strategy 
game) เกมผอนคลาย (Casual game) ตลอดจนเน้ือหาของเกมท่ีมีจํานวนมากมาย โดยเกมอาจสงผล
ตอการเรียนรูของผูเลน โดยเฉพาะกลุมเปาหมายท่ีเปนเด็ก และเยาวชนท่ีเปนผูบริโภค  
 แนวคิดพื้นฐานของการจัดระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอร ก็คือใหเปน
เคร่ืองมือท่ีสําคัญ ในการใหคําแนะนําสําหรับผูชม โดยเฉพาะพอแมหรือผูปกครอง ในการเลือก
รับชมส่ือภาพยนตรท่ีเหมาะสมกับวัยผูชม โดยเฉพาะผูชมท่ีเปนเด็กและเยาวชนในครอบครัว โดยมี
หลักการในการจัดระดับความเหมาะสมของรายการ ดังนี้  
  1. เปนแนวทางและสรางแรงจูงใจในการสรางสรรคภาพยนตรท่ีสงเสริมการศึกษา
และการเรียนรูใหกับผูชม  
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  2. สงเสริมและพัฒนาระบบการกํากับดูแลตนเอง (Self regulation) ของอุตสาหกรรม
ภาพยนตร 
  3. รักษาไวซ่ึงสิทธิเสรีภาพในการแสดงออกและการไดรับขอมูลขาวสาร  
  4. คํานึงถึงประโยชนสุข ความปลอดภัยและพัฒนาการดานรางกาย จิตใจ อารมณและ
ศักดิ์ศรีของเด็กและเยาวชน 
  5. สรางมาตรฐานในการตรวจสอบเนื้อหาและเฝาระวังส่ือ บนหลักเกณฑและความ
เขาใจเดียวกัน  
 2. การจัดระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอรในประเทศตาง ๆ 
  2.1 ชวงอายุของการจัดระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอร  
    ในการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบแนวทางในการจัดระดับความเหมาะสมของภาพยนตร
ในประเทศตาง ๆ ทางโครงการไดเขาไปศึกษาใน 5 ประเทศ จาก 5 ทวีป กลาวคือ องคกร ประเทศ
สหรัฐอเมริกา 
  โดยท่ัวไปแลว การจัดระดับความเหมาะสมของภาพยนตรในกลุมประเทศกรณีศึกษา 
วางอยูบนหลักการเร่ืองของการจําแนกเนื้อหาตามชวงอายุของผูชมเปนหลัก ซ่ึงมีการจําแนกชวง
อายุท่ีแตกตางกันไมมากนัก ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 การจัดระดั 

 

ภาพท่ี 2 การจัดระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอรในประเทศตาง ๆ 
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ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบองคกรผูรับผิดชอบ 

องคกร รายละเอียด สัญลักษณ 
The Entertainment 
Software Association 
Rating Board 
(ESRB) 

- ออกแบบเพ่ือจัดระดับความเหมาะสมสําหรับวีดีโอ
เกม เกมคอมพิวเตอร เพ่ือเปนทางเลือกในการตัดสินใจ
เลือกซื้อวีดีโอเกม  
- ESRB Rating ประกอบดวย 2 สวน คือ 
1. สัญลักษณสําหรับจัดอายุผูเลนแบงเปน 6 ชวงอายุ 
จะมีการจัดพิมพใหเห็นชัดเจนหนากลอง 
2. สวนที่สองคือสัญลักษณ ซึ่งจัดตามเน้ือหาหรือความ
รุนแรง จะเปนขอความแสดงไวดานหลังของกลอง 

ec = Early Childhood 
E = Everyone 
E10+ = Everyone 10+ 
T = Teen 
M = Mature 17+ 
AO = Adults Only 18+ 
RP = Rating Pending 
K-A = Kids to Adults 

Office of Film and 
Literature 
Classification (OFLC) 
(ออสเตรเลีย/
นิวซีแลนด) 

- เปนกฎหมายที่เกิดขึ้นจากการรวมมือของภาครัฐและ
ประชาชน เพ่ือจําแนกความเหมาะสมของภาพยนตร 
งานเขียน และเกมคอมพิวเตอร ซึ่งในกฎหมายดังกลาว
ไดจําแนกประเภทออกเปน 2 สวน คือ 
1. เรื่องชวงอายุของผูเลน 
2. เรื่องเน้ือหาของเกม โดยใหเกณฑตอไปน้ี เน้ือหา / 
ความรุนแรง / เพศ / ภาษา / ยาเสพติด / ภาพเปลือย 

G , PG , M , MA15+, 
R18+, X18+ 

Pan Euroupean Game 
Information (PEGI) 

- กอต้ังในทวีปยุโรป เมื่อป 2003 เพ่ือชวยผูปกครองใน
การตัดสินใจในการเลือกซื้อเกมใหกับบุตรหลาน แบง
ออกเปน 2 ระบบ คือ 
1. Age caterories หรือแสดงความเหมาะสมของอายุผู
เลน 
2. Contene types แสดงเน้ือหาที่พบในเกมน้ัน ๆ  

3+, 4+, 6+, 7+, 12, 16, 
18+ 

Computer 
Entertainment Rating 
Organization (CERO) 

- เปนองคกรจัดระดับความเหมาะสมของเกม
คอมพิวเตอรเพ่ือการบันเทิงของญี่ปุนซึ่งลาสุดทาง 
CERO ไดแกไขระบบการจัดระดับความเหมาะสมของ 
เกมคอมพิวเตอรใหมโดยเริ่มใชในวันที่ 1 มีนาคม 
2006 โดยจะแบงระดับความเหมาะสมออกเปน 4 
ระดับ จาก A ถึง D พรอมดวยเรท Z สําหรับเกมที่จะ
ขายใหกับผูเลนที่มีอายุ 

A, B, C, D, Z 
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  2.2 แนวคิดเกี่ยวกับรายละเอียดของระดับความเหมาะสมในการจัดระดับความ
เหมาะสมของเกมคอมพิวเตอร จากการสํารวจระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอรในประเทศ
สหรัฐอเมริกา (จาก ESRB) ประเทศเกาหลี กลุมประเทศยุโรป (PEGI) ประเทศญ่ีปุน (CERO) 
สามารถพิจารณารายละเอียดของระดับความรุนแรงแตละเกณฑโดยพิจารณาจากชวงระดับอายุของ
ผูเลนไดดังนี้ 

ตารางท่ี 2 ระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอรในประเทศสหรัฐอเมริกาและแคนาดา (ESRB) 

Game Rating Sex Language Violence 
EC: Early Childhood เหมาะสําหรับเด็ก
ต้ังแต 3 ปขึ้นไป 

0 0 1 

E: Everyone เหมาะสําหรับเด็กต้ังแต 6 ป 0 1 1 
E10: Everyone 10+ เหมาะสําหรับเด็กอายุ 
10 ปขึ้นไป 

1 1 1 

T: Teen เหมาะสําหรับเด็ก 13 ขึ้นไป 1 2 2 
M: Mature เหมาะสําหรับผูที่อายุ 17 ปขึ้น
ไป 

2 2 3 

AO: Adults Only เหมาะสําหรับผูที่มีอายุ 
18 ปขึ้นไป 

3 3 3 

ตารางท่ี 3 จําแนกระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอรในกลุมประเทศยุโรป (PEGI) 

Game Rating S L V 
3+/4+ 0 0 0 
6+/7+ 0 0 0 
11+/12+ 1 1 1 
15+/16+ 2 2 2 
18+ 3 3 3 
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ตารางท่ี 4  การจําแนกระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอรแบบออนไลน โดยทางบริษัท 
 ไมโครซอฟท ประเทศไทย 

Game Rating S L V 
All 0 0 1 
12+ 1 2 2 
15+ 2 2 2 

ตารางท่ี  5  การจําแนกระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอรแบบออนไลนประเทศญ่ีปุน  
  (CERO)  

Game Rating S L V 
A (ทุกวัย) 0 0 1 
B (12 ป) 1 2 2 
C (15 ป) 1 2 2 
D (17 ป) 2 2 3 
Z (18 ป) 3 3 3 

 
  2.3 ขอเสนอระบบการพิจารณาระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอรในประเทศ
ไทย 
  การสรางเคร่ืองมือใหกับพอแม ผูปกครองในการเลือกเกมใหกับลูก การสงเสริมให
เกิดเกมเชิงสรางสรรคใหมีจํานวนและรูปแบบท่ีมากข้ึน ตลอดจน การเตรียมการจัดการปญหาเร่ือง
พฤติกรรมในการเลนเกมในกลุมของเกมออนไลน 
  การจัดระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอรจะประกอบดวย 3 ระบบ กลาวคือ  
  (1) ระบบการประเมินคุณภาพเนื้อหา ซ่ึงเปนมาตรการเชิงสงเสริมเพื่อใหเกิดส่ือท่ีมี
คุณภาพและสรางสรรคเอ้ือตอการพัฒนาเด็ก เยาวชนและครอบครัว  
  (2) ระบบการจําแนกเน้ือหาตามชวงอายุซ่ึงเปนมาตรการเชิงควบคุมเพื่อปกปองเด็ก 
เยาวชนและครอบครัวจากการนําเสนอของส่ือท่ีไมเหมาะสม เพื่อสรางภูมิคุมกันใหกับสังคมใน
เร่ืองการเสพส่ือใหเหมาะสมสอดคลองกับวุฒิภาวะและวิจารณญาณของเด็ก เยาวชนและครอบครัว
ในสังคมไทย และ  
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  (3) ระบบการประเมินคุณคาดานสังคมในการเลนเกม ซ่ึงเปนระบบกํากับดูแลและ
สงเสริมใหเกิดมาตรการเชิงสรางสรรคในการพัฒนาทักษะ จริยธรรม และ การมีสวนรวมของเด็ก 
เยาวชน ครอบครัว ในสังคมของเกมคอมพิวเตอร 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.2.5 เกณฑในการจัดระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอรในสังคมไทย  
   1. ระบบการประเมินคุณภาพของเกมคอมพิวเตอร  

 
ภาพท่ี 3 ระบบการจัดระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอร 

 
 (4) เกณฑในการพิจารณา ระบบการประเมินคุณภาพเน้ือหาของเกมคอมพิวเตอร 
ประกอบดวยเกณฑในการพิจารณา 6 กลุม ดังนี้  
 กลุมท่ี 1 สงเสริมการคิดอยางเปนระบบ คิดอยางเปนเหตุเปนผล รวมถึงการสงเสริมให
เกิดการสรางจินตนาการอยางสรางสรรค 
 กลุมท่ี2 สงเสริมความรูในศาสตรสาขาตาง ๆ ใหสามารถเรียนรูตลอดจนประยุกต 
นําไปใชประโยชนในชีวิตประจําวัน 
 กลุมท่ี 3 สงเสริมการพัฒนาดานคุณธรรม และจริยธรรม  
 กลุมท่ี 4 สงเสริมทักษะในการใชชีวิตของคนแตละชวงวัยอยางถูกตองเหมาะสม 
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 กลุมท่ี 5 เนื้อหาท่ีสงเสริมใหเกิดการเรียนรู ยอมรับ เขาใจ และผสานความแตกตางและ
ความหลากหลายในสังคม ท้ังในเร่ืองของสังคม วัฒนธรรม เช้ือชาติ สัญชาติ ภาษา สถานะทาง
สังคม เพศและวัย ศาสนา เปนตน 
 กลุมท่ี 6 สงเสริมความรัก ความเขาใจ รวมถึง สัมพันธภาพของคนในครอบครัว  
 ระดับของคุณภาพเนื้อหา ในการประเมินคุณภาพเนื้อหาของระบบการประเมินคุณภาพ
เนื้อหา เพื่อท่ีจะพิจารณาวา เนื้อหานั้นไดสงเสริมการเรียนรูท่ีเอ้ือตอการพัฒนาเด็ก และเยาวชน 
อยางสรางสรรคและสอดคลองกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของคนในสังคมไทย หรือไม ประการ
ใด โดยในการพิจารณาดังกลาว สามารถแบงคุณภาพเนื้อหาไดเปน 4 ระดับ กลาวคือ 
 ระดับท่ี 0 หมายถึง เนื้อหาของเกม มีการสงเสริมการเรียนรูในระดับนอย หรือไมได
สงเสริมการเรียนรูในเร่ืองใด ๆ เลย  
 ระดับท่ี 1 หมายถึง เนื้อหารายการมีการสงเสริมการเรียนรูในระดับปานกลาง กลาวคือ 
เปนการสงเสริมใหเกิดการเรียนรูในระดับการสรางความเขาใจ 
 ระดบัท่ี 2 หมายถึง เนื้อหารายการมีการสงเสริมการเรียนรูในระดับมาก กลาวคือ เปนการ
สงเสริมใหเกิดการเรียนรูในระดับท่ีสรางความตระหนัก และ สามารถทําใหเกิดการปฏิบัติตามอยาง
สรางสรรคท้ังในการแกไขปญหาและในการริเร่ิมสรางสรรค 
 ระดับท่ี 3 หมายถึง เนื้อหารายการมีการสงเสริมการเรียนรูในระดับมากท่ีสุด กลาวคือ 
เปนการสงเสริมใหเกิดการเรียนรูในระดับท่ีเปนการสรางแรงบันดาลใจ เกิดการเปล่ียนแปลงตอ
ตนเองและผูอ่ืนในวงกวาง 
 2.4 ระบบการจําแนกเนื้อหาตามชวงอายุของผูเลนเกมคอมพิวเตอร  
  1. เกณฑในการพิจารณา ระบบการจําแนกเนื้อหาตามชวงอายุ พิจารณาจากเนื้อหาท่ี 
ปรากฏจากผูพัฒนาเกมในการพิจารณา 4 กลุม ดังนี้ 
  กลุมท่ี 1 ดานพฤติกรรมและความรุนแรง ประกอบดวย 5 ประเด็น กลาวคือ 
   - การทําใหตกใจกลัว นาสะพรึงกลัว โดยไมเกี่ยวของกับการใชความรุนแรง 
   - การทําราย เชน การทํารายตนเอง ผูอ่ืน ส่ิงของ การใชอาวุธ การดัดแปลงอาวุธ 
   - การกระทําท่ีผิดกฎหมายแตไมใชความรุนแรง เชน ยาเสพติด การพนัน 
   - การแสดงพื้นท่ีหรือเหตุการณท่ีอันตรายรายแรง 
   - การนําเสนอที่กอหรือชักนําใหเกิดการอคติ การเลือกปฏิบัติอันนํามาซ่ึงการ
ตอตานหรือ ลวงละเมิดบุคคลหรือกลุมบุคคล รวมถึง การสงเสริม การสรางทัศนคติ ความเชื่อ การ
ชักจูงใจใหเกิดการลวงละเมิดหรือการตอตาน การดูหม่ินเหยียดหยาม การลดทอนหรือการละเมิด
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ศักดิ์ศรี ความเปนมนุษย ละเมิดสิทธิมนุษยชน ตลอดจนการสงเสริมหรือชักจูงใหเกิดการตอตาน ดู
หม่ิน สรางทัศนคติเชิงลบ การลอเลียนใหเกิดความอาย กลายเปน “ตัวตลกในสังคม” ท่ีมีผลตอตัว
บุคคล กลุมบุคคล ท้ังในประเด็นของเช้ือชาติ สัญชาติ ชาติพันธุ เพศ รสนิยมทางเพศ ชนช้ัน สถานะ 
สภาพทางเศรษฐกิจ อายุ ศาสนา สีผิว โรคหรือภาวะสุขภาพความพิการท้ังทางรายกาย จิตใจและ
สติปญญา (อัจฉรีสา ชุมมานนท, 2548, หนา 23) 
  กลุมท่ี 2 เลือด เปนการพิจารณาจากประเด็นหลัก 2 ประเด็น 
   - สีของเลือด 
   - บริเวณของรางกายท่ีเลือดไหล 
  กลุมท่ี 3 ดานเพศ พิจารณาจากภาพ เสียงและเนื้อหา ท่ีอาจทําใหเกิดการเรียนรูท่ีไม
เหมาะสม ใน 3 ประเด็น กลาวคือ 
   (1) การแตงกายของตัวละครในเกม การแตงกายท่ีแสดงสัดสวนชัดเจน การแตงการโป
เปลือย  
   (2) สัมพันธภาพทางเพศของตัวละคร และเนื้อเร่ืองในเกม เชน การกอด การจูบ การมี
เพศสัมพันธ  
   (3) วัฒนธรรมท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองเพศ การสรางทัศนคติทางลบเกี่ยวกับเนื้อหาทาง
เพศในประเด็นตาง ๆ เชน การเหยียดเพศ  
  กลุมท่ี 4 ดานภาษา เปนการพิจารณาท่ีภาษาท่ีผูพัฒนาเกมสรางข้ึนในเกม ไมรวมถึง การ 
ใชระบบสนทนาออนไลนท่ีผูเลนสามารถพูดคุยผานเกม ประกอบดวย 3 ประเด็น 
   (1) การใชภาษาหยาบคาย กาวราว  
   (2) การสนทนาหรือใชคําพูดเกี่ยวกับเนื้อหาทางเพศท่ีลอแหลมหรือไมเหมาะสม  
   (3) การใชภาษาท่ีผิดหลักไวยากรณ ภาษาแสลง 2 ระดับของการจําแนกเน้ือหาตาม
ชวงอายุ 
  ในการจําแนกเนื้อหาตามชวงอายุ เปนการพิจารณาวา เนื้อหานั้นสงผลกระทบตอการ
เรียนรูท่ีไมเหมาะสมตอผูชมอยางใด เพื่อท่ีจะจําแนกเน้ือหาวาเหมาะสมสําหรับผูชมในวัยใดใน
ระบบนี้เองสามารถแบงระดับของการจําแนกเนื้อหาไดเปน 5 ระดับ กลาวคือ 
  - ระดับ 3+ หมายถึง เนื้อหาของเกมคอมพิวเตอรเหมาะสมสําหรับผูเลนท่ีเปนเด็ก
ในชวงปฐมวัย อายุระหวาง 3 ป – 5 ป โดยใชสัญลักษณ 3+ และ ป 
  - ระดับ 6+ หมายถึง เนื้อหาของเกมคอมพิวเตอรเหมาะสมสําหรับผูเลนท่ีเปนเด็กเล็ก
ในชวงอายุ 6-12 ป โดยใชสัญลักษณ 6+ และ ด  
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  - ระดับ ท่ัวไป หมายถึง เนื้อหาของเกมคอมพิวเตอรเหมาะสมสําหรับผูเลนในทุกชวง
อายุ โดยใชสัญลักษณ ท 
  - ระดับ 13+ หมายถึง เนื้อหาของเกมคอมพิวเตอรเหมาะสมสําหรับเยาวชนที่มีอายุ
มากกวา 13 ป หากผูเลนเปนเด็กท่ีอายุตํ่าวา 13 ป ตองมีผูใหญใหคําแนะนําในการเลนเกม โดยใช
สัญลักษณ 13+ และ น 
  - ระดับ 15+ หมายถึง เนื้อหาของเกมคอมพิวเตอรเหมาะสมสําหรับเยาวชนที่มีอายุ
มากกวา 15 ป หากผูเลนเปนเด็กท่ีอายุตํ่าวา 15 ป ตองมีผูใหญใหคําแนะนําในการเลนเกม โดยใช
สัญลักษณ 15+ และ น 
  - ระดับ 18+ หมายถึง เนื้อหาของเกมคอมพิวเตอรเหมาะสมสําหรับเยาวชนที่มีอายุ
มากกวา 18 ป หากผูเลนเปนเด็กท่ีอายุตํ่าวา 18 ป ตองมีผูใหญใหคําแนะนําในการเลนเกม โดยใช
สัญลักษณ 18+ และ น 
  - ระดับ 20+ หมายถึง เนื้อหาของเกมคอมพิวเตอรเหมาะสมสําหรับผูใหญ (อายุ
มากกวา 20 ป ข้ึนไป) หามผูเลนอายุนอยกวา 20 ปเลน โดยใชสัญลักษณ และ ฉ 

ตารางท่ี 6 ระดับการจําแนกเนื้อหาตามชวงอายุ 

อายุ 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 18+ 20+ 

ระดับ 3+ (ป) 6+ (ด) 13+ (น 13) 15+ (น 15) 18+ (น18) 
ฉ 

ตารางท่ี 7 การจัดระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอรในแตละระดับ (อยูในระหวางการยก 
 รางคูมือในการจัดระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอร) 

 

ระดับอายุ พฤติกรรม เลือด เพศ ภาษา 
3+ ไมมี (0) ไมมี (0) ไมมี (0) ไมมี (0) 
6+ นอย (1)  ไมมี (0) ไมมี (0) ไมมี (0) 
ท นอย (1) นอย (1) นอย (1) นอย (1) 

13+ กลาง (2) นอย (2) นอย (1) นอย (1) 
15+ กลาง (2) กลาง (2) กลาง (2) กลาง (2) 
18+ มาก (3) มาก (3) กลาง (2) กลาง (2) 
20+ มาก (3) มาก (3) มาก (3) มาก (3) 
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 ระบบการประเมินจากคุณคาดานสังคมในการเลนเกมคอมพิวเตอร พิจารณาจากคุณคาทาง
สังคมในเกมของผูเลนเกม ระบบการดูแลบริหารจัดการสังคมในเกม รวมไปถึง การสรางคุณคาทางสังคม
นอกเกมใหกับผูเลนเกม โดยแบงเปน 2 กลุม 
 กลุมท่ี 1 สังคมในเกม เปนการพิจารณาจากการดูแล บริหารจัดการ โดยชุมชนท่ีอยูในเกมกลุม
ท่ี 2 สังคมนอกเกม เปนการพิจารณาจากการสรางกิจกรรมเชิงสรางสรรคในสังคมจริง (Real world)  

  
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 4  แนวทางในการจัดระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอร 
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 ผลของการจัดระดับความเหมาะสมของเกมคอมพิวเตอร 
 การจัดระดับความเหมาะสมของส่ือ เกิดประโยชนตอสังคม ในทิศทาง กลาวคือ 
 ทิศทางท่ี 1 เปนเกณฑในการเลือกส่ือท่ีสรางสรรคใหกับพอแม ผูปกครอง สามารถนําผล
ของการจัดระดับความเหมาะสมไปเคร่ืองมือสําหรับเลือกส่ือใหกับครอบครัว  
 ทิศทางท่ี 2 สามารถใชเปนเครื่องมือในการปกปองส่ือไมสรางสรรคใหกับเด็ก เยาวชน
และครอบครัว ผลของการจัดระดับความเหมาะสมของส่ือสามารถนําไปใชในการปกปองคนใน
ครอบครัวจากส่ือท่ีไมสรางสรรคท่ีไมเหมาะสม 
 ทิศทางท่ี 3 เปนเคร่ืองมือหรือแนวทางในการกํากับดูแลสังคมในการเลนเกมของผูเลน
เกม การบริหารจัดการสังคมในเกม และนอกเกมเพ่ือนําไปสูการสรางกิจกรรมท่ีสรางสรรคใหกับผู
เลนเกม  
 2.5 หลักเกณฑในการประเมินการติดคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต  
 จากยังไมไดมีการจัดการติดคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ตไวในกลุมของความผิดปกติทางจิต 
จึงยังไมมีเกณฑการประเมินท่ีเปนมาตรฐาน แตมีผูสรางแบบประเมินไว เชน Young, Greenfield 
เปนตน ในท่ีนี้ขอใชแบบประเมินการติดอินเตอรเน็ตดวยตนเอง (Internet addiction self-Appraisal) 
ของ Greenfield ซ่ึงเปนคําถามแนวทางในการประเมินวาบุคคลใดอาจจะมีปญหาการใชอินเตอรเน็ต
ในทางที่ผิด แบบวัดนี้สรางข้ึนเพื่อการศึกษาเทานั้น ยังไมใชเกณฑการประเมินมาตรฐาน ถาผูทํา
ตอบวาใช 5 ขอ หรือมากกวา บุคคลนั้นอาจมีปญหาน้ี ซ่ึงควรปรึกษานักจิตวิทยา หรือบุคลากรทาง
สุขภาพจิต มีความรูสึกวาไมสามารถควบคุมตนเองไดเม่ือมีการใชคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต เชน มี
ความรูสึกเคลิบเคล้ิม ลืมตัว เม่ือไมไดใช คอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต จะมีความคิดหมกมุนเกี่ยวกับ
การใช เชน คิดเกี่ยวกับการมีประสบการณท่ีผอนคลายเม่ือใช วางแผนท่ีจะใชคร้ังตอไป คิดเกี่ยวกับ
ส่ิงท่ีจะไดจากการใชคอมพิวเตอร  มีการใชคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ตเพิ่มมากข้ึน เพื่อใหเกิดความ
พึงพอใจเทากับประสบการณท่ีเคยเกิดคร้ังกอน ไมสามารถควบคุมการใช การเลิกใชได มีความรูสึก
กระสับกระสาย กระวานกระวาย เม่ือพยายามท่ีจะลดเวลา เลิก หรือหยุดใช ใชคอมพิวเตอร 
อินเตอรเน็ตเปนเสมือนแนวทางในการหลีกหนี้ปญหา หรือบรรเทา อารมณท่ีไมดี เชน ความรูสึก
ส้ินหวัง ขาดคนชวยเหลือความรูสึกผิด วิตกกังวล ซึมเศรา หลังจากท่ีไดสัญญากับตนเองวาจะไมให
เวลากับคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ตมากเกินไป แตก็ยังพบวาตนเองยังทําพฤติกรรมเชนนั้นอีกในวัน
ถัดไป ปดบังสมาชิกในครอบครัว ผูรักษา และบุคคลอื่น ๆ โดยการโกหกเกี่ยวกับเวลาที่ใชจริงกับ
คอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต  
 



 

 

70 

  1. กระทําส่ิงท่ีไมถูกตองหรือผิดกฎหมายเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร 
  2. การสูญเสียความเจริญกาวหนาทางดานการงาน การเรียน และชีวิตสวนตัว เพราะ
การใชคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต 
  3. คนหาเคร่ืองมือในการกระตุนใหเกิดอารมณทางเพศ เพื่อท่ีจะทําใหบรรลุผลเชนเคย 
ในกรณีท่ีพูดคุยกับคูสนทนาในหองสนทนาเร่ืองเพศ (Cybersex) จนเกิดการติดเปนนิสัย 
  ถาตอบวาใช 5 ขอ หรือมากกวาใน 10 ขอคําถามท่ีกลาวมาใหถามตนเองในคําถามงาย 
ๆ ขางลางนี้ 
  1. ใชคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต เปนเคร่ืองมือในการเปล่ียนแปลงอารมณ หรือสภาพ
จิตใจในชีวิตประจําวัน เปนประจําใช หรือไม 
  2. พบวาการใชคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ตมีผลกระทบกับชีวิตประจําวันในทุก ดาน 
และทุกรูปแบบใชหรือไม 
  คําถามท้ัง 2 ขอ เปนคําถามท่ีสําคัญ ซ่ึงจากการตอบคําถามขางตนอาจจะบงช้ีวา
พฤติกรรมติดหรือมีความคิดแบบย้ําคิด อันอาจเปนผลสะทอนใหเห็นวา ชีวิตไดรับความ
กระทบกระเทือนจากการใชคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต และสมควรท่ีจะไดรับการชวยเหลือ 
 2.6 คําจํากัดความของการติดคอมพิวเตอร / อินเตอรเน็ต (Compute / Internet addiction) 
 คําวา “Addiction” หรือการติด เร่ิมใชคร้ังแรกกับการดื่มสุราหรือใชสารตาง ๆ 
Babington, Christensen และ Patsdaughter ไดกลาววาพฤติกรรมโดยท่ัว ๆ ไป เชน การใชยา การ
ดื่มสุรา การรับประทานอาหาร การออกกําลังกาย การเลนการพนัน การสูบบุหร่ี การชอบปง การมี
เพศสัมพันธ หรือแมกระท่ังการใชคอมพิวเตอร หรืออินเตอรเน็ตอาจเปนเร่ืองท่ีปกติ หรือผิดปกติก็
ได ถาเปนพฤติกรรมท่ีปกติจะเปนกิจกรรมท่ีแสดงออกอยางเหมาะสม สรางสรรค แตเม่ือใดเปน
การกระทําท่ีมากเกินไปจนไมสามารถเลิกทําไดไมสามารถท่ีจะควบคุมไมใหทํามีความรูสึกคับของ
ใจกระวนกระวายใจเม่ือไมไดกระทําพฤติกรรมนั่นและมีผลกอใหเกิดการรบกวนอยางรุนแรงใน
หนาท่ีตาง ๆ ไมวาจะเปนการเรียน การงาน และชีวิตครอบครัวพฤติกรรมดังกลาวจะถือวาเปน
พฤติกรรมย้ําทํา หรือการติดท้ังส้ิน 
 เนื่องจากยังไมไดมีการจัดประเภทของการติดคอมพิวเตอร หรืออินเตอรเน็ตไวในความ
ผิดปกติทางจิตและยังเปนประเด็นท่ีเปนขอถกเถียงกันอยู จึงมีผูเช่ียวชาญทางดานจิตเวชหลายทาน
ไดกําหนดคําท่ีใชเรียก อาการติดคอมพิวเตอร ไวตาง ๆ กันดังนี้ 
 Internet addiction disorder (IAD) pathological internet use disorder netaholics 
webaholics cyberspace addiction/cyber addiction / Cyberaholic/ nethead/ geek 
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 Young ไดจัดการติดคอมพิวเตอร/ อินเตอรเน็ตรวมไวกับการใชสารเสพติด (Substance 
abuse) Orzack จัดอยูในกลุม Impulsive control disorder ท่ีคลายกับการกินท่ีผิดปกติ  
 2.7 จุดเร่ิมตนของการติดเกมคอมพิวเตอร เนื่องจากการเลนเกมจนติดเกมของเด็กและ
เยาวชน เพิ่งเปนท่ีรับรูของผูใหญเม่ือไมนานมานี้เอง จึงยังไมมีเกณฑวินิจฉัยมาตรฐาน เรารูกันแค
วา  พฤติกรรมการติดเกมคอมพิวเตอรในเด็ก  ก็คลายกับผูปวยติดสารเสพติด  (Substance 
dependence) และผูปวยติดการพนัน (Pathological gambling)  
 อาการท่ีวาก็คือ มีความรูสึกเพลิดเพลินใจในเวลาท่ีไดเลนเกม มีความพึงพอใจเม่ือไดรับ
ชัยชนะในการเลนเกม แตตองการเอาชนะเพิ่มข้ึนอีกจึงรูสึกพึงพอใจเทาเดิม มักใชเวลาเลนเกมนาน
จนกวาจะบรรลุเปาหมายท่ีตองการ เม่ือบรรลุเปาหมายแลวก็จะมีความตองการเลนในระดับท่ีสูงข้ึน
ไปอีก จึงมีความตองการใชเวลาในการเลนเกมมากข้ึนเร่ือยๆรูสึกหงุดหงิดกระวนกระวายหรือมี
อาการทางกายจากความเครียดเม่ือถูกขัดขวางการเลนเกม  
 นอกจากนี้ ยังมีความตองการเลนเกมมากข้ึนในเวลาที่รูสึกเครียดและเลนเกมเพื่อหลบ
เล่ียงการเผชิญปญหา มีความคิดหมกมุนกับเกมคอมพิวเตอรอยางมาก คือหมกมุนคิดเกี่ยวกับการ
เลนเกมท่ีผานมา และคิดวางแผนเพื่อเอาชนะการเลนเกมคร้ังตอไป และมีความตองการเลนเกม
ตลอดเวลา (Craving) จนมีผลกระทบตอตนเองหลายดาน เชน การเรียน การทํางาน สุขภาพ 
ความสัมพันธในครอบครัว และสังคม เปนตน มีพฤติกรรมการเลนเกมท่ีไมสามารถควบคุมได มัก
ใชเวลาเลนเกมมากกวาท่ีต้ังใจไว มีความพยายามจะลดหรือเลิกเลนเกม แตไมสามารถควบคุม
ตนเองใหหยุดเลนไดท้ังๆท่ีทราบดีวามีผลกระทบตอตนเองอยางมาก เด็กและวัยรุนท่ีติดเกมจะ
หมกมุนกับการเลนเกมมากจนละเลยหนาท่ีความรับผิดชอบดานการเรียน การทํางานบาน ผลการ
เรียนลดลง ยอมอดอาหารและอดนอนจนมีผลกระทบตอสุขภาพ ยอมเลิกกิจกรรมอื่นท่ีเคย
สนุกสนาน และมีปญหาพฤติกรรมหลายอยางตามมา เชน โกหก ขโมย กาวราว หนีเรียน หนีออก
จากบาน และการพนัน เปนตน ซ่ึงมีรายงานผูเลนเกมคอมพิวเตอรบางคนเลนเกมติดตอกันเปน
เวลานานโดยไมยอมนอน และสนใจกินอาหารและด่ืมน้ํานอยมาก จนเสียชีวิตท้ังในประเทศไทย
และตางประเทศ นอกจากนี้ยังเคยมีรายงานขาววัยรุนหมกมุนเลนเกมคอมพิวเตอรมากและอดนอน
จนมีอาการโรคจิต และบางคนฆาตัวตายเลียนแบบเนื้อหาในเกมท่ีเลน แตกรณีดังกลาวไมมีขอมูล
วาวัยรุนเหลานี้มีอาการโรคจิตหรือโรค การติดเกม ก็เหมือนคนติดเหลา ถาอยากรูวา คุณแคติดเกม
เหมือนกับการแคชอบดื่มเหลากับเพื่อนฝูง หรือวาตอนนี้คุณเปนโรคติดเกม ในอาการที่แทบจะเรียก
ไดวา ติดเหลาเร้ือรังแลวเขาแลว ลองสํารวจตัวเองตามความเปนจริงวามีอาการตามนี้หรือเปลา  
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  1. Tolerance คือ แตเดิม เลนเกมแคสิบนาที ก็สนุกสบายพอใจ ตอมาสิบนาทีผานไปก็
เฉย ๆ ตองเลนนานกวาเดิม เปน หนึ่งช่ัวโมง เปนหาช่ัวโมง เปนสิบช่ัวโมง ถึงจะรูสึกสนุกหรือพึง
พอใจเหมือนแตกอน เหมือน ๆ กับเคยกินเหลาขนาดเดิมแลวเร่ิมไมไดความรูสึกพอใจเหมือนเดิม 
เชน เดิม 1 แกวก็เฮฮา ตอมา 1 กั๊ก ก็ยังเฉย ๆ แลวก็ตองคอยเพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ 
  2. Withdrawal คือ พอหยุดเลนเกมแลวจะหงุดหงิด กระสับกระสาย พาล ตองหาทาง
เลนใหได (เคยมีบางรายถึงขนาดทํารายพอแม เพื่อใหไดเลนเกม ท้ัง ๆ ท่ีเปนเด็กท่ีไมมีปญหาใด ๆ 
มากอน) เหมือนกับอาการถอนหลังหยุดเหลา ท่ีทําใหมีอาการ มือส่ัน กระวนกระวาย นอนไมหลับ 
  3.ใชเวลาสวนใหญในแตละวัน ใหความสําคัญกับ เกม มีความคิดหมกมุนกับเกมอยาง
มาก เชน หลับตาก็เห็นแต Raknarok ลืมตาก็มองบานมองโรงเรียนเปน Sim city คิดวนเวียน
วางแผนเพ่ือเอาชนะการเลนเกมคร้ังตอไป ในเวลาเรียนหรือเวลาทํางาน 
  4. ตองใชเวลาในการเลนมากไปกวาท่ีต้ังใจไว คุมเวลาไมเคยได 
  5. ความสามารถในการเรียนหรือทํางาน สัมพันธภาพกับคนรอบขาง แยลง เชน 
ละเลยหนาท่ีความรับผิดชอบ การงานแยลง ผลการเรียนลดลง, ยอมอดขาวอดน้ําอดนอน, ทะเลาะ
กับแฟนกับแมบอยข้ึนในเร่ืองของเกม เก็บตัวจากสังคม 
  6. แมจะมีปญหาเกิดข้ึนตามมาแตก็ยังคงเลนตอไป เหมือนไมเกิดอะไรขึ้น เชน เร่ิม
เสียสายตา เกรดเร่ิมตก งานเร่ิมแย แตก็ยังคงยืนยันท่ีจะเลนเกมตอไป เหมือนกับคนท่ีกินเหลาจน
เปนโรคตับแข็ง แตก็ยังกินเหลาตอไป 

  7. พยายามทุกวิถีทางเพื่อใหไดเลน เชน โกหกแม โกหกแฟนเพื่อใหไดเลน หรือ ทํา
ผิดกฎสังคม อยาง ขโมยเงินหรือโดดเรียนไดเพื่อเลนเกม 
  หากมีอาการตามท่ีวามานี้ แลวยังแถมดวยคําพูดวา “โธ อยากเลิกเม่ือไหรก็เลิกได แค
ตอนนี้ยังไมอยากเลิกเทานั้นแหละ” ขอใหรูไววาคําพูดแบบนี้ เปนคําพูดของ คนติดสารเสพติดสวน
ใหญ ท่ีไมรูตัววาตัวเองติดแลว และ ในท่ีสุด ไมเคยเลิกสําเร็จ ไมเช่ือลองหยุดเลนเกม แบบหักดิบ 
ประมาณหน่ึงสัปดาห ถาไมทุรนทุรายตามอาการดังกลาว ถือวา ยังหางไกลกับโรคติดเกม แตถาหัก
ดิบแลวมีปญหา แนะนําวา ควรรีบปรึกษาคนใกลตัวหรือพบแพทย อยาปลอยท้ิงไวเพราะถือวาเปน
เร่ืองเล็ก 
 2.8 ผลกระทบตอสุขภาพจากการติดคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต 
 ผลกระทบทางกาย 

  - มีปญหาในเร่ืองของระบบประสาทและกลามเนื้อ (Neuromuscular problems) มือ 
ขอมือ กลามเนื้อบริเวณ คอ ไหล หลัง ขาตึง 
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  - มีอาการ Carpal tunnel syndrome จากการบีบรัดของเสนประสาท Median บริเวณ
ขอมือ ท่ีเกิดจากการใชนิ้วมือท่ีผิดและการเคล่ือนไหวซํ้า ๆ จากการใชคอมพิวเตอร ทําใหเกิดอาการ
ชาบริเวณนิ้วกลาง นิ้วนาง นิ้วกอย 
  - มีการรับรูประสาทสัมผัสเปล่ียนไป เชน ชาและปวดบริเวณนิ้วหัวแมมือ นิ้วกอย 
นิ้วกลาง และมีกลามเนื้อออนแรง 
  - การรับประทานอาหารที่ผิดปกติ อาจไมรับประทานอาหาร เนื่องจากมีการหมกมุน
กับการใชคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต หรือรับประทานอาหารมากเกินไป จากการรับประทานขนมขบ
เค้ียวระหวางการใชผูใชสวนใหญจะขาดการออกกําลังกาย และมีน้ําหนักท่ีเพิ่มมากข้ึน 
  - ผูปวยท่ีโรคเร้ือรังท่ีตองไดรับยาหรือการจัดการเร่ืองอาหาร จะทําใหโรคท่ีเปนอยูมี
ความรุนแรงเพิ่มมากข้ึน เชน ผูปวยโรคเบาหวานจะเพิกเฉยตอการดูแลเร่ืองระดับน้ําตาลในเลือด 
 ผลกระทบทางดานจิตใจ อารมณสังคม 
  - ผูใชจะมีความสุขและรูสึกดีเม่ืออยูกับคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต ไมสามารถจะหยุด
ใชได 
  - เพิกเฉย ละท้ิงครอบครัว และเพื่อนฝูง มีปญหาในการสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืนมี
ความกระหายอยากท่ีจะใชเวลาอยูกับคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ตเปนเวลานาน ๆ 
  - มีความกระหายอยากท่ีจะใชเวลาอยูกับคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ตเปนเวลานาน ๆ  
  - ปญหาการใชคอมพิวเตอรในครอบครัว ท่ีทํางาน โรงเรียน เกี่ยวกับการใชหรือการ
หาขอมูลทางอินเตอรเน็ต 
  - โกหกนายจาง ครอบครัว โรงเรียน เกี่ยวกับเวลาท่ีใชคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต 
  - ปญหาเร่ืองเศรษฐกิจ มีหนี้สินท่ีเพิ่มมากข้ึนจากการใชจายท่ีเพิ่มข้ึน 
  - พฤติกรรมแยกตัว มีความรูสึกวางเปลาซึมเศรา และหงุดหงิดใจเม่ือไมไดใช 
  - ไมสามารถควบคุมพฤติกรรมของตนเองได ยากท่ีจะเลิกเลนไดเม่ือเร่ิมใชแลว  
  - ปฏิเสธวาไมมีปญหาเกิดข้ึน 
  - ในกรณีเด็กท่ีติดคอมพิวเตอร จะไมมีความอดทน กาวราว สมองทึบความผิดปกติ
ทางจิตท่ีพบรวมกับการติดคอมพวิเตอร อินเตอรเน็ต 
  - รายงานวาผูท่ีมารับบริการจํานวนมากเนื่องจากการใชคอมพิวเตอรท่ีมากเกินไป จะ 
พบวามีความผิดปกติในเร่ืองตาง ๆ ดังนี้รวมดวย 
  - มีความวิตกกังวลและมีความผิดปกติทางดานอารมณ 
  - กลัวการเขาสังคม (Social phobia) 
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  - สมาธิส้ัน (Attention deficit disorder hyperactivity disorder) 
  - นอนไมหลับ (Insomnia) 
  - การเลนการพนันท่ีผิดปกติ (Pathological gambling) 
  - ภาวะเบ่ียงเบนทางเพศ หรือกามวิปริต (Paraphilias) 
 2.9 การตรวจสอบ 
  1. การสรางเกณฑในการช้ีวัดระดับความรุนแรงของเนื้อหาเกม (Rating) ปญหาท่ี
สําคัญประการแรกก็คือ เกมท่ีดีเปนอยางไร เกมที่ไมดีเปนอยางไร เกมอยางไรเหมาะสมกับวัย และ
อายุของผูเลนเกม เปนคําถามท่ีมีความสําคัญท่ีจะตองไดรับการตอบอยางจริงจัง เพื่อทําใหการตอบ
คําถามดังกลาวเปนไปอยางมีประสิทธิภาพแนวคิดอันเปนพื้นฐานของความรูเกี่ยวกับระดับความมี
คุณภาพของเนื้อหาของเกมท่ีเหมาะสมกับเด็ก เยาวชน และความเหมาะสมสําหรับสังคมไทยเปน
อยางไร ยังคงไมมีความชัดเจน ประกอบกับเกณฑในการชี้วัดระดับคุณภาพของเนื้อหาท่ีมีอยูเปน
เพียงการนําเขามาซ่ึงความรูท่ีไดรับการพัฒนามาจากตางประเทศ ซ่ึงอยูในทิศทางท่ีเปนเพียงการ
กําหนดความรุนแรงเชิงเนื้อหาท่ีเหมาะสมสําหรับเพศ อายุ ของผูบริโภค โดยท่ีไมไดลงไปพิจารณา
ถึง เนื้อหาของเกมท่ีเหมาะสมกับมนุษยในแตละชวงอายุ และแตละวัย  
  ดังนั้นเพื่อตอบโจทยท่ีวา เกมท่ีดีเปนอยางไร เกมท่ีไมดีเปนอยางไร จําเปนท่ีจะตอง
พัฒนาแนวคิดท่ีวาดวย เกณฑในการช้ีวัดระดับคุณภาพของเนื้อหาของเกมท่ีมีความเหมาะสมและ
สอดคลองกับสภาพของสังคมไทย และในขณะเดียวกัน เกณฑในการชี้วัดระดับคุณภาพของเนื้อหา
ดังกลาวการสรางประมวลจริยธรรม (Code of conduct) ในกลุมผูประกอบการภาคธุรกิจ ไมอาจ
ปฏิเสธไดวา กลไกท่ีสําคัญในการจัดการปญหาเกมคอมพิวเตอร ก็คือ ผูประกอบการเกม
คอมพิวเตอร ซ่ึงจากธุรกิจเกมคอมพิวเตอรทําใหเกิดการประกอบการโดยตรงและการประกอบการ
ท่ีเกี่ยวเนื่อง อยางนอย 7 กลุมธุรกิจ (1) ธุรกิจใหบริการและดูแลระบบออนไลน (2) ธุรกิจใหบริการ 
Server อันเปนท่ีต้ังของเกมออนไลน (3) ธุรกิจเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเกมคอมพิวเตอร 
ตัวอยาง เชน ในปจจุบันมีการทําวารสารหรือนิตยสารเกี่ยวกับเกมคอมพิวเตอรโดยเฉพาะเจาะจง 
นอกจากนั้นในทุกหนังสือพิมพรายวัน จะมีคอลัมนเกี่ยวเกมคอมพิวเตอร อาทิ เดลินิวส ผูจัดการ (4) 
ธุรกิจจัดจําหนายเกมคอมพิวเตอร (5) ธุรกิจคาปลีกเกมคอมพิวเตอร (6) ธุรกิจอินเทอรเน็ตคาเฟ 
(Internet café) ซ่ึงใหบริการเกมคอมพิวเตอร และ (7) ธุรกิจคุมครองการละเมิดทรัพยสินทางปญญา
อันเกี่ยวกับเกมคอมพิวเตอร ดังนั้นเพื่อใหมาตรการในการจัดการถูกจัดทําข้ึนและไดรับการรับรอง
อยางจริงจังในกลุมภาคธุรกิจการผลักดันใหเกิดการรวมตัวกันของภาคธุรกิจและจัดทําขอปฏิบัติ



 

 

75 

รวมกันระหวางภาคธุรกิจโดยวางอยูบนพื้นฐานของ “ความรับผิดชอบตอสังคม” จะทําใหกลไกใน
การจัดการในกลุมภาคธุรกิจไมวาจะเปนธุรกิจโดยตรงหรือธุรกิจเกี่ยวเนื่อง เปนไปไดอยางแทจริง 
  2. เรงการจดทะเบียนรานอินเทอรเน็ตคาเฟ และรานเกมคาเฟ (Registration) และการ
กําหนดใหเจาพนักงานผูตรวจประกอบดวยสัดสวนของภาควิชาการ ภาคธุรกิจและภาคประชาชน 
นอกจากการสนับสนุนใหเกิดการสรางประมวลจริยธรรมในกลุมภาคธุรกิจเกมคอมพิวเตอร และ
ประมวลจริยธรรมระหวางกลุมภาคธุรกิจเกมคอมพิวเตอรแลว มาตรการในการจัดการปญหาท่ี
แหลงของการบริโภคเกมของมนุษยในสังคมไทยก็เปนอีกขอตอหนึ่งท่ีมีความสําคัญในปจจุบัน 
ถึงแมการขออนุญาตประกอบการ รานอินเทอรเน็ตคาเฟ และรานเกม (ออนไลน) คาเฟ ซ่ึงตองจด
ทะเบียนกับกระทรวงพาณิชยนั้น แตในทางขอเท็จจริง การขออนุญาตประกอบการดังกลาวไมได
เอ้ือตอการกํากับดูแลในเชิงเนื้อหาของการประกอบการ เพราะกฎหมายฉบับดังกลาวเปนไปเพ่ือ
วัตถุประสงคดานการพาณิชยและระบบทะเบียนทางการคาเทานั้น ในขณะท่ี การขออนุญาตในการ
ประกอบกิจการอินเทอรเน็ตคาเฟ และรานเกม(ออนไลน) คาเฟ นั้นไมไดอยูในบังคับของ 
พระราชบัญญัติควบคุมกิจการเทปและวัสดุโทรทัศน พ.ศ.2530 ทําใหการตรวจตราหรือการกํากับ
ดูแลคุณภาพของรานอินเทอรเน็ตคาเฟและรานเกมคาเฟ ไมสามารถกระทําได ดังนั้น เพื่อการ
จัดการปญหาท่ีแหลงของการเขาถึงเกมของผูบริโภคเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ จําเปนตองอาศัย
กลไกจากภาครัฐในการเขาไปสรางระเบียบในการประกอบการรานอินเทอรเน็ตคาเฟ และรานเกม
คาเฟ ในรูปแบบการขออนุญาตในการประกอบการที่สามารถเขาไปตรวจสอบคุณภาพของการ
ประกอบการธุรกิจอินเทอรเน็ตคาเฟ และรานเกมคาเฟได นอกจากนั้นแลวเพื่อสนับสนุนกลไกใน
การจัดการโดยภาคธุรกิจเกมคอมพิวเตอร การใหเจาหนาท่ีในการตรวจตรา โดยอาศัยอํานาจ ตาม 
พระราชบัญญัติฉบับนี้ ประกอบดวยองคกรหรือตัวแทนจากภาคธุรกิจดานอินเทอรเน็ตคาเฟ เปน
แนวคิดท่ีจะชวยสนับสนุนใหเกิดพลังของประมวลจริยธรรมในกลุมผูประกอบการไดเปนอยางดี 
  3. การเพิ่มประสิทธิภาพในการปราบปรามเกมท่ีมีเนื้อหาขัดตอกฎหมายตามแหลง
ขายสินคา ปญหาเกมคอมพิวเตอรท่ีสังคมไทยกําลังเผชิญอยูนั้น นอกจากปญหาดานการบริโภค
เวลาแลว ปญหาเร่ืองเนื้อหาของเกมที่ไมเหมาะสมกับสังคมไทย โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในกลุมเกมท่ีมี
เนื้อหาเกี่ยวกับเร่ืองเพศท่ีไมเหมาะสม เชน การลวนลามทางเพศ การขมขืน การถ้ํามอง หรือเกมท่ีมี
เนื้อหาของการสงเสริมการกระทําการอันผิดกฎหมาย เชน เกมในลักษณะชิงทรัพย ลักทรัพย ปลน
ทรัพย ลวนแตเปนเกมท่ีสงผลกระทบเชิงลบตอพฤติกรรมของผูเลนเกม 
  ในขณะเดียวกัน เกมตางๆเหลานี้ถูกวางขายในตลาดหรือศูนยการคาท่ีเด็ก เยาวชน
และมนุษยในสังคมไทยสามารถหาซ้ือไดอยางงายดาย เปนสาเหตุท่ีสําคัญท่ีทําใหเกมคอมพิวเตอรท่ี
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มีเนื้อหาไมเหมาะสมระบาดแพรหลายในสังคม ซ่ึงปญหาดังกลาวนี้สวนหนึ่งนั้นเกิดจาก
กระบวนการในการบังคับใชกฎหมายในดานการปราบปราม จับกุมผูขายสินคาตามแหลงขายใน
บริเวณตางๆท่ียังไมมีประสิทธิภาพ 
  4. มาตรการในการพิสูจนยืนยันตัวบุคคลในเกม ปรากฏขอเท็จจริงเกี่ยวกับการบริโภค
เวลาของผูท่ีลงทะเบียนและเขามาเลนเกม ในเกมคอมพิวเตอรท้ังแบบออนไลนและแบบออฟไลนท่ี
ไดกลายเปนปญหาท่ีสําคัญของมนุษยในฐานะผูบริโภคเกมคอมพิวเตอร ประกอบกับ ปญหาการไม
สามารถยืนยันตัวบุคคลผูเลนเกมคอมพิวเตอรในระบบเกมออนไลน ไดกลายเปนปญหาที่มีความ
สืบเนื่องกันในเร่ืองของการพิสูจนยืนยันตัวบุคคลที่เขามาเลนเกมคอมพิวเตอร ในอันท่ีจะสราง
ระบบการควบคุมปริมาณการใชเวลาและการคนหาตัวผูเลนเกมท่ีมีการกระทําท่ีละเมิดตอกฎหมาย 
หลังจากท่ีมีมาตรการในการลงทะเบียนโดยการใชหมายเลขบัตรประชาชนของผูท่ีจะสมัครเลนเกม
และเช่ือมตอไปยังฐานขอมูลของสํานักทะเบียนราษฎร กระทรวงมหาดไทย เพื่อใชเปนขอมูลของผู
เลนเกม ซ่ึงถูกริเร่ิมข้ึนโดยกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร พบวาชองวางของการ
จัดทํามาตรการปรากฏใน 2 ลักษณะกลาวคือ 
  ลักษณะท่ี 1 เกิดกระบวนการสวมสิทธิหมายเลขบัตรประชาชนของผูอ่ืนโดยกลุมผู
เลนเกมและผูประกอบธุรกิจใหบริการหมายเลขบัตรประชาชนของผูอ่ืน 
  ลักษณะท่ี 2 เกิดการกระทําในลักษณะท่ีนําไปสูความผิดกฎหมาย เชน การหม่ิน
ประมาทผานเกม เปนตน ซ่ึงมีสาเหตุจากการไมสามารถพิสูจนยืนยันตัวบุคคลท่ีแทจริงได และหาก
มีการกระทําความผิดเกิดข้ึน เม่ือมีการสืบคนไปยังผูเลนเกมปรากฏวามีการสวมสิทธิของเจาของ
หมายเลขบัตรประชาชนอ่ืน ทําใหไมอาจดําเนินการอยางใดกับผูกระทําท่ีแทจริงได 
  ซ่ึงปญหาท้ังสองประการน้ี เกิดข้ึนอันเนื่องมาจาก กระบวนการในการพิสูจนตัวตนท่ี
แทจริงของเจาของหมายเลขบัตรประชาชน ในกระบวนการจดทะเบียนเพื่อเขาสูเกมในคร้ังแรก 
(Register) นั้น เปนเพียงการจดแจงตัวตนของผูเลนเกมท่ีไมมีกระบวนการในการตรวจสอบไปยัง
เจาของหมายเลขบัตรท่ีแทจริงประกอบกับ การไมมีการรายงานผลการจดแจงดังกลาวไปยังเจาของ
หมายเลขบัตรท่ีแทจริงทําใหผูเลนเกมท่ีสวมสิทธิอาศัยชองทางดังกลาวละเมิดตอการกํากับดูแลดาน
ระยะเวลาในการเลนเกม และพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมในเกมได 
 2.10 อํานาจหนาท่ีของหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจเกมคอมพิวเตอร 
 อํานาจหนาท่ีท่ีจําเปนสําหรับเจาหนาท่ีของภาครัฐในการปราบปรามอาชญากรรม
คอมพิวเตอร เปนอํานาจหนาท่ีท่ีมีบัญญัติไวในกฎหมายตางประเทศ รวมถึงในรางพระราชบัญญัติ
วาดวยอาชญากรรมคอมพิวเตอร พ.ศ.2550 ท่ี NECTEC ยกรางข้ึนก็มีบัญญัติไวเชนเดียวกัน โดย
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อํานาจหนาท่ีท่ีสําคัญท่ีคือ อํานาจในการส่ังใหถอดรหัส (decryption) และอํานาจในการเรียกขอมูล
จราจรทางคอมพิวเตอร (Traffic data)  
  1. อํานาจในการส่ังใหถอดรหัสอาชญากรคอมพิวเตอรเปนส่ิงท่ีซับซอนมาก เม่ือทํา
ผิดก็มีการปกปดพยานหลักฐานท่ีจะสาวมาถึงตนรวมถึงขอมูลตาง ๆ ท่ีอาจใชเปนพยานหลักฐาน ก็
อาจถูกเขารหัส (Encryption) เอาไว แมเจาหนาท่ีจะขอหมายศาลไปยึดขอมูลคอมพิวเตอรหรือ
ระบบคอมพิวเตอรมาได แตหากมีการเขารหัสไวก็เปลาประโยชนไว ดังนั้นจึงตองมีกฎหมายให
อํานาจเจาพนักงานในการส่ังใหผูเกี่ยวของทําการถอดรหัสครับ การที่มีกฎหมายกําหนดไวนี้จะเปน
การคุมครองความรับผิดทางกฎหมายของเจาหนาท่ีรวมถึงผูท่ีทําการถอดรหัสซ่ึงอาจไมใชเจาของ
ขอมูลดวยครับ 
  2. อํานาจในการเรียกขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร การปองกันและปราบปราม
อาชญากรรมคอมพิวเตอรของเจาพนักงานนั้น หากไม ไดรับความรวมมือจากผูใหบริการ
อินเทอรเน็ต หรือผูควบคุมดูแลเครือขายอินเทอรเน็ตก็แทบจะเปนไปไมไดเลยท่ีจะสืบหาตัวตน 
(Identity) ของผูกระทําความผิด เจาหนาท่ีของรัฐจะตองตรวจสอบขอมูลกับผูควบคุมระบบใหไดวา
ใครเปนผูใชอินเทอรเน็ตในชวงนั้น ณ สถานท่ีนั้น และมีการ Access ไปยังเว็บไซตใดบาง รวมถึง
ขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีจําเปนขอมูลเหลานี้โดยหลัก ISPs เขาคงไมอยากเปดเผยหรอกครับ เพราะเปน
ความลับของผูใชบริการไปเปดเผยเดี๋ยวถูกฟองได ดังนั้นจึงมีความจําเปนตองมีกฎหมายเขียนไวให
ชัดเจนวาเจาหนาท่ีสามารถเรียกเอาขอมูลเหลานี้ (ซ่ึงกฎหมายเรียกวา “ขอมูลจราจรทาง
คอมพวิเตอร”) จาก ISPs ได 
  อํานาจหนาท่ีของกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
  1. จัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศของกระทรวง  
  2. การดําเนินการพัฒนาและบริหารจัดการในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สนับสนุน
การปฏิบัติงานของหนวยงานในสังกัดกระทรวง  
  3. พัฒนาระบบงานคอมพิวเตอรและเครือขาย ใหคําปรึกษาแนะนําหรือ ฝกอบรมการ
ใชคอมพิวเตอรและการใชโปรแกรม  
  4. เปนศูนยประสานงานเครือขายขอมูลสารสนเทศของกระทรวง  
  5. เปนศูนยประมวลผลขอมูลกลางของหนวยงานและขอมูลดัชนีช้ีแนะการบริการ 
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีภายในประเทศ  
  6. สนับสนุนทางเทคนิควิชาการเกี่ยวกับการประมวลผลและส่ือสารขอมูลตลอดจน 
การบริการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงาน  
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  7. ปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวของหรือท่ี 
ไดรับมอบหมาย 
 พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวงทบวงกรม พ.ศ.2545 หมวด 10 กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร  
 มาตรา 24 กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีอํานาจหนาท่ี เกี่ยวกับการ
วางแผน สงเสริม พัฒนา และดําเนินกิจการเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการ ส่ือสาร การ
อุตุนิยมวิทยา และการสถิติ และราชการอ่ืนตามท่ีมีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจ หนาท่ีของ
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารหรือสวนราชการท่ีสังกัดกระทรวง เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร  
 มาตรา 25 กระทรวงเทคโนโลยีสารเทศและการส่ือสาร มีสวนราชการ ดัง ตอไปนี้ 
  (1) สํานักงานรัฐมนตรี  
  (2) สํานักงานปลัดกระทรวง  
  (3) กรมไปรษณียโทรเลข  
  (4) กรมอุตุนิยมวิทยา  
  (5) สํานักงานสถิติแหงชาติ  
 อํานาจหนาท่ีของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร มีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
  1. จัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศของกระทรวง  
  2. การพัฒนาและบริหารจัดการเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานในสังกัดกระทรวง  
  3. พัฒนาระบบงานคอมพิวเตอรและเครือขาย ใหคําปรึกษาแนะนําหรือฝกอบรมการ
ใชคอมพิวเตอรและการใชโปรแกรม  
  4. ศูนยประสานงานเครือขายขอมูลสารสนเทศของกระทรวง  
  5. ศูนยประมวลผลขอมูลกลางของหนวยงานและขอมูลดัชนีช้ีแนะการบริการ ดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีภายในประเทศ  
  6. สนับสนุนทางเทคนิควิชาการเกี่ยวกับการประมวลผลและส่ือสารขอมูลตลอดจน 
การบริการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงาน  
  7. ปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวของหรือท่ี 
ไดรับมอบหมาย 
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  อํานาจหนาท่ีของกระทรวงวัฒนธรรมเก่ียวกับธุรกิจคอมพิวเตอร 
  ตามท่ีคณะรัฐมนตรีไดลงมติเม่ือวันท่ี 18 ตุลาคม พ.ศ.2548 เห็นชอบในการจัดต้ัง
คณะกรรมการส่ือสรางสรรคสังคมไทยข้ึนโดยมีอํานาจหนาท่ี กําหนดแนวทางและมาตรการเพื่อ
ยกระดับสงเสริมส่ือสรางสรรคสังคมไทย ประสานเรงรัด กํากับ ดูแลติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงาน เรงรัดหนวยงานตาง ๆ ในการแกไขปญหาสังคม รวมท้ังประสานความรวมมือ
หนวยงานและองคกรท่ีเกี่ยวของใหสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุผลอยาง
เปนรูปธรรม ในการประชุมของคณะรัฐมนตรีเพื่อติดตามความกาวหนาในการดําเนินงานของ
คณะกรรมการแหงชาติ วาดวยการสงเสริมส่ือสรางสรรคสังคมไทยเม่ือวันท่ี 27 ธันวาคม พ.ศ.2548 
ไดมอบหมายใหกระทรวงวัฒนธรรมจัดต้ัง คณะกรรมการจัดระดับความเหมาะสมของส่ือ (Rating) 
เพื่อจัดระดับความเหมาะสมของส่ือแตละประเภท (Rating) ใหเกิดผลเปนรูปธรรมโดยเร็ว 
 กระทรวงวัฒนธรรมไดประชุมรวมกับนักวิชาการและจัดเวทีเสวนาทางวิชาการ รวมกับ
ภาคสวนตาง ๆ ท้ังภาคประชาชน ภาควิชาชีพส่ือมวลชน ภาคธุรกิจ ในการแสวงหาแนวคิดท่ีเปนท่ี
ยอมรับและสามารถใชบังคับไดจริงในทางปฏิบัติเกี่ยวกับระบบการประเมินคุณภาพเนื้อหาส่ือ โดย
ไดจัดต้ังคณะกรรมการเพื่อจัดระดับความเหมาะสมของเส่ือ (Rating) ในส่ือแตละประเภทจํานวน 5 
คณะ และไดมีการดําเนินการเพื่อแสวงหาองคความรูเกี่ยวกับระบบการประเมินคุณภาพเน้ือหาใน
ส่ือแตละประเภท โดยไดจัดทําเร่ืองของบประมาณในการดําเนินการเร่ืองดังกลาวตอคณะรัฐมนตรี 
ซ่ึงคณะรัฐมนตรีไดมีมติ เม่ือวันท่ี 28 มีนาคม พ.ศ.2549 เห็นชอบอนุมัติงบกลางฯ ของกระทรวง
วัฒนธรรม สําหรับดําเนินงานโครงการจัดระดับความเหมาะสมของส่ือ (Rating) เพื่อใชในการ
พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพเนื้อหาของส่ือใหเกิดผลเปนรูปธรรมและสามารถใชบังคับไดจริง
ในทางปฏิบัติ 
 กระทรวงวัฒนธรรมมีนโยบายดูแลการเลนเกมท่ีไมเหมาะสม เพื่อสรางเปนภูมิคุมกันใน
การบริโภคส่ือเกมท่ีถูกตองใหท้ังเด็กและผูปกครอง จึงเห็นควรสนับสนุนเกมดีท่ีเสริมสรางทักษะ 
โดยจะสนับสนุนการจัดนิทรรศการเกมดี ซ่ึงเปนสวนหนึ่งในมหกรรมเด็กเลนเกมครั้งท่ี 3 หรือ 
ไทยแลนดเกมโชว 2009 ในโอกาสนี้จึงรวมกับผูจัดงานเพ่ือลงนามการประกาศเจตนารมณความ
รวมมือระหวางภาครัฐและเอกชนภายใตแนวคิดการมีสวนรวมความรับผิดชอบตอสังคม 
 รางกฎกระทรวงวาดวยการอนุญาตและการประกอบกิจการรานวีดิทัศน (รานเกม ราน
อินเตอรเน็ต) ไดผานการเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะรัฐมนตรีแลวเม่ือวันท่ี 28 กรกฎาคม2552 โดย
เปนกฎหมายสําหรับออกใบอนุญาต การตอใบอนุญาต และการกําหนดเง่ือนไขประกอบกิจการราน



 

 

80 

เกม รานวีดิทัศน และรานคาราโอเกะ รวมท้ังควบคุมและกําหนดระยะเวลาในการเลนเกม การใช
บริการรานเกม รานอินเตอรเน็ตของเด็ก ดังนี้  
 1. เด็กอายุตํ่ากวา 15 ป เขาใชบริการวันจันทรถึงวันศุกร ไดต้ังแตเวลา 14.00-20.00 น. 
และต้ังแตเวลา 10.00-20.00 น. ในวันหยุดราชการ หรือในระหวางปดภาคการศึกษาตามระยะเวลาที่
นายทะเบียนกลางประกาศกําหนด 
 2. เด็กอายุต้ังแต 15 ปข้ึนไป แตไมเกิน 18 ป เขาใชบริการวันจันทรถึงวันศุกร ไดต้ังแต
เวลา 14.00-22.00 น. และต้ังแตเวลา 10.00-22.00 น. ในวันหยุดราชการ หรือในระหวางปดภาค
การศึกษาตามระยะเวลาท่ีนายทะเบียนกลางประกาศกําหนด 

มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมดูแลธุรกิจและการผลิตเกมคอมพิวเตอรใน
ตางประเทศ 

 การประกอบธุรกิจเกมคอมพิวเตอรไดรับกระแสความนิยมท้ังในประเทศไทยและ
ตางประเทศเปนจํานวนมากโดยแตละประเทศตางก็มีมาตรการทางกฎหมายในการควบคุมและดูแล
ในการประกอบธุรกิจเกมคอมพิวเตอรท่ีแตกตางกันออกไปโดยท่ีผูศึกษาสามารถสรุปมาตรการของ
ประเทศตาง ๆ พอสังเขปได ดังตอไปนี้ 
 1. ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 นโยบาย กฎหมาย กฎระเบียบ และหนวยงานท่ีเกี่ยวของ หนวยงานภาคเอกชนเปน
หนวยงานท่ีมีบทบาทในการสนับสนุนอุตสาหกรรมเกมของสหรัฐฯ อยางมาก โดยหนวยงานท่ี
สําคัญมีดังตอไปนี้ 
 Entertainment software association (ESA) เปนองคกรภายในสหรัฐฯ ทําหนาท่ีใหการ
สนับสนุนธุรกิจ และบริษัทท่ีเกี่ยวของกับการจัดจําหนายเกมที่เลนบนเคร่ืองคอนโซล และพีซี 
รวมถึงอินเทอรเน็ต โดยสมาชิกของ ESA มีสวนแบงในตลาดชอฟตแวรเพื่อการบันเทิงถึงรอยละ 
90 ในสหรัฐฯ ป 2006 และมีการสงออกมากวาพันลานเหรียญสหรัฐฯ นอกจากน้ี ESA ยังมีหนาท่ี
ปกปองการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวร และทําการวิจัยผูบริโภค และธุรกิจ รวมถึงทําหนาท่ีรวมกับ
รัฐบาลในการปองกันปญหาทรัพยสินทางปญญา นอกจากนี้ ESA ยังเปนผูจัดงาน E3 ซ่ึงเปนงาน
ทางดานธุรกิจเกมระดับโลก 
 Interactive entertainment merchant’s association (IEMA) เปนองคกรทางการคาใน
สหรัฐฯ โดยใหการสนับสนุนธุรกิจทางดานการคาปลีก และการขาย Interactive entertainment 
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software รวมถึง วีดิโอ และพีซีเกม โดยสมาชิกของ IEMA มีสวนแบงเกือบถึงรอยละ 90 ของธุรกิจ 
Interactive entertainment ในอเมริกาเหนือ 
 Video software dealers association (VSDA) เปนองคกรระดับนานาชาติท่ีไมแสวงหาผล
กําไร โดย VSDA มีสมาชิกกวา 1,200 บริษัทในสหรัฐฯ, แคนนาดา และทวีปอ่ืน ๆ ท่ัวโลก โดยมี
สมาชิกเปนเจาของรานคาปลีกมากกวา 10,000 แหงในสหรัฐฯ โดยใหบริการขาย และใหเชาวัสดุวีดี
ทัศนตาง ๆ รวมถึงเกมคอนโซล 
 นโยบายและมาตรการท่ีเกี่ยวของ  
 การกํากับดูแลสหรัฐอเมริกามีคณะกรรมการท่ีควบคุมการจัดระดับเกม คือ ESRB 
(Entertainment Software Rating Board) โดยมีระดับของเกมเปนดังนี้ 
  
 
 
 

ภาพท่ี 5 Early Childhood เปนเกมท่ีเหมาะสําหรับเด็กอายุ 3 ปข้ึนไป 
 

    
  
 
ภาพท่ี 6 Everyone เปนเกมท่ีเหมาะสําหรับเด็กอายุ 6 ปข้ึนไป โดยอาจมีเนื้อหาท่ีมีความรุนแรง

เล็กนอย 
 

  
 
 

ภาพท่ี 7 Everyone 10+ เปนเกมท่ีเหมาะสําหรับเด็กอายุ 10 ปข้ึนไป โดยอาจมีเนื้อหาท่ีมีความ
รุนแรง ท่ีเด็กในวัยนี้สามารถดูได 

  
 
 



 

 

82 

 
 
 
 
ภาพท่ี 8 Teen เปนเกมท่ีเหมาะสมสําหรับเด็กอายุ 13 ปข้ึนไป โดยอาจมีเนื้อหาท่ีรุนแรง มีการใช

ภาษาท่ีหยาบคายในระดับหนึ่งและมีฉากที่แสดงใหเหน็เลือดดวย 
 
 
 
 

ภาพท่ี 9 Mature เปนเกมท่ีเหมาะสําหรับผูมีอายุ 17 ปข้ึนไป โดยเนื้อหามีความรุนแรง มีการใชภาษา
ท่ีหยาบคายในระดับหนึ่ง มีภาพท่ีแสดงใหเห็นเลือด และมีเนื้อหาทางเพศ 

 
 
 

 
ภาพท่ี 10 Adults only เปนเกมท่ีเหมาะสําหรับผูท่ีมีอายุ 18 ปข้ึนไป โดยอาจมีภาพความรุนแรง และ

ภาพท่ีส่ือทางเพศ รวมถึงภาพโปเปลือย 
 
 
 
 
ภาพท่ี 11 Rating Pending เปนเกมท่ียงัไมไดถูกจัดวาอยูในกลุมใด โดยสวนใหญจะเปน

เคร่ืองหมายสําหรับเกมท่ีอยูระหวางการทําโฆษณากอนออกขาย 
 
 

 
 



 

 

83 

 เกมท่ีไดรับความนิยมในสหรัฐฯ สวนใหญอยูในระดับ E หรือเปนเกมสําหรับทุกเพศทุก
วัย ถึงรอยละ 49 รองลงมาไดแก เกมสําหรับวัยรุน หรือระดับ T  
 บทสรุปสถานภาพอุตสาหกรรม  จุดแข็งของอุตสาหกรรมมีบริษัทผูผลิตเครื่องเลนเกม
รายใหญของโลก ไดแก Microsoft และตลาดเกมในสหรัฐฯ คอนขางใหญ และมีผูประกอบการ
จํานวนมาก แสดงใหเห็นถึงความเข็งแข็งของอุตสาหกรรม เปนผูนําทางดานเทคโนโลยีท่ีใชการ
ผลิตเกม (ฮารดแวร, ซอฟตแวร) และ Digital content อ่ืน ๆ โดยมีบริษัทผลิตซอฟตแวรช้ันนําอยาง 
Microsoft เขามามีบทบาทในการผลิตเคร่ืองคอนโซล และซอฟตแวรเกมเปนปจจัยหนึ่งท่ีทําให
เทคโนโลยีการผลิตเกมมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง มีแนวโนมของการเจริญเติบโตเกมออนไลน
สูงข้ึน เนื่องจากมีการใชอินเตอรเน็ตความเร็วสูงจํานวนมาก แตคอนโซลเกมยังเปนเคร่ืองเลนท่ีมี
ความสําคัญ และมีสวนแบงตลาดสูงท่ีสุดอยู เกมท่ีพัฒนาโดยใช Licensed character จะประสบ
ความสําเร็จในสหรัฐฯ สูงกวา Character ท่ีพัฒนาข้ึนเอง โดยสวนใหญทํา License จากเกมกีฬาข้ัน
นําในประเทศ เชน NBA, NFL เปนตน และยังมีการทํา License กับภาพยนตร หรือการตูนแอนิ
เมช่ันท่ีประสบความสําเร็จ 
 อุปสรรคสําหรับผูพัฒนาภายในประเทศ ตลาดเกมออนไลนมีการแขงขันจากประเทศ
แถบเอเชียคอนขางสูง โดยเฉพาะจากเกาหลีซ่ึงเปนประเทศท่ีมีความสามารถในการผลิตเกม
ออนไลนสูง และเร่ิมเพิ่มสวนแบงจากตลาดของสหรัฐฯ มากข้ึน เคร่ืองเลนเกมมีราคาสูง ซ่ึงเปน
ปญหาหนึ่งของเคร่ืองเลนรุนใหม ๆ ท่ีมักจะมีราคาสูง สงผลใหยอดขายซอฟตแวรเกมชะลอตัว 
ผูพัฒนาเกมบน Console platform ตองเสียคา License เพื่อการใช Software development kits ซ่ึง
เปนตนท่ีสําคัญ เพื่อใหสามารถผลิตเกมสําหรับเลนบน platform นั้น ๆ ได คาแรง และตนทุนการ
ผลิตสูง ซ่ึงเปนอุปสรรคสําคัญท่ีทําใหแมแตผูผลิตในประเทศเองยังตองออกไปตั้งบริษัท หรือทํา
การรวมทุนในตางประเทศท่ีมีตนทุนดานแรงงานท่ีตํ่ากวา 
 2. สาธารณรัฐเกาหลี 
 สาธารณรัฐเกาหลี เปนประเทศท่ีมีการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เชนเดียวกัน
ประเทศไทย ถือไดวาเปนประเทศที่มีระบบกฎหมายแบบ Civil law คือ ไดจัดทํากฎหมายเปนลาย
ลักษณอักษร ในรูปของประมวลกฎหมายตาง ๆ (Codification) อันเปนการรวบรวมกฎหมายใน
เรื่องเดียวกันเขาไปไวดวยกัน มีการจัดทําเปนหมวดหมู และมีการบังคับใชท่ีอางอิงกันได นับวาเปน
ระบบกฎหมายท่ีสามารถบังคับใชไดสะดวก ประชาชนสามารถทราบไดวากฎหมายเปนอยางไร 
เพราะไดมีการบัญญัติไวเปนลายลักษณโดยชัดแจง รูไดวามีสิทธิและหนาท่ีเปนประการใดและจะ
ดําเนินการอยางใดจึงจะเปนการชอบดวยกฎหมาย นอกจากนี้ไดมีการจัดระบบศาลใหทันสมัย เพื่อ
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สามารถอํานวยความเท่ียงธรรมในการพิจารณา พิพากษาคดีท่ีเกิดข้ึน ผูพิพากษามีอิสระในการ
พิจารณาพิพากษาอรรถคดี 
 ในปจจุบันประเทศเกาหลีได มีประชากรสวนหน่ึงท่ีเลนเกมคอมพิวเตอรแลวเสพเกมจน
ติด ซ่ึงสาเหตุหลัก ๆ ก็มาจากการท่ีธุรกิจรานเกมคอมพิวเตอรไดมีการเปดอยางเสรี เพราะทาง
ภาครัฐของประเทศเกาหลีใต มีท้ังมาตรการท่ีควบคุม และมีมาตรการที่สนับสนุนรานเกม
คอมพิวเตอรไปในทิศทางเดียวกัน เนื่องจาประเทศเกาหลีใตมองเห็นถึงสวนเสียของการเลนเกม
คอมพิวเตอร และมองถึงสวนดีในการเลนเกมคอมพิวเตอรวาเปนยุคของอุตสาหกรรมไอทีดวย โดย
ประเทศเกาหลีใตมีมาตรการทางกฎหมายในการควบคุม และมาตรการในการสนับสนุนธุรกิจราน
เกมคอมพิวเตอร พอสรุปไดดังนี้ 
 ทางภาครัฐมีการสรางศูนยคลินิกเพื่อทําการรักษาและบําบัดเด็กท่ีติดเกมคอมพิวเตอรโดย
ท่ีทางภาครัฐมีการขอความรวมมือกับบริษัทผูผลิตเกม ใหมีการสรางคําแนะนําเปนแบรนดเนอร
ออนไลน ติดไวตามส่ือสําหรับการเลนเกมคอมพิวเตอรตาง ๆ เพื่อเปนการเตือนสติของผูเลนเกม
และแนะนําวิธีการเลนเกมอยางถูกตองทางภาครัฐเห็นวา เกมคอมพิวเตอรจะเปนแรงจูงใจท่ีสําคัญ 
ท่ีผลักดันใหอุตสาหกรรมไอที พัฒนาไปอยางรวดเร็ว ภาครัฐจึงเปนผูลงทุนใหเกิดเครือขาย
อินเทอรเน็ตความเร็วสูงท่ัวประเทศเพ่ือจะผลักดันใหผูประกอบธุรกิจรานเกมคอมพิวเตอร สามารถ
พัฒนาเทคโนโลยีใหม ๆ เกี่ยวกับเกมคอมพิวเตอรไดโดยเฉพาะการกระตุนการใชบริการ
อินเทอรเน็ตความเร็วสูง และมีการเอ้ือประโยชนใหนักพัฒนา สามารถสรางเกมคอมพิวเตอรไดมาก
ข้ึน ทางภาครัฐไดมีการสรางกฎเพ่ือสงเสริมการเติบโตของอุตสาหกรรมไอที และไดมีนโยบาย
สนับสนุนอุตสาหกรรมเกมคอมพิวเตอรอยางจริงจัง เชน พัฒนาบุคลากรใหเปนนักพัฒนาเกมระดับ
อาชีพ มีการเปดมหาวิทยาลัยไซเบอร ซ่ึงเปนสถาบันท่ีเปดสอนดานการพัฒนาเกมคอมพิวเตอร
โดยตรง ซ่ึงสงผลใหประเทศเกาหลีใตมีอัตราการเติบโตดานไอทีเร็วท่ีสุดในโลก กฎหมายเกี่ยวกับ
เกมคอมพิวเตอรของประเทศเกาหลีใต อนุญาตใหมีการซ้ือขายไอเท็มในเกมคอมพิวเตอรไดอยาง
ถูกตองกฎหมาย โดยมีการอนุญาตใหกระทําการดังกลาวมาแลวกวาสองป และยังมีการเปดเว็บไซต
ท่ีเปนตลาดกลางซ้ือขายไอเท็มในเกมคอมพิวเตอรตาง ๆ ดวย ทางภาครัฐมีการจัดเรตต้ิงของเกม
คอมพิวเตอรท่ีนําเขามาในประเทศในแตละประเภทดวย และมีการติดต้ังซอฟแวรท่ีผูปกครอง
สามารถกําหนดช่ัวโมงในการเลนเกมคอมพิวเตอรใหกับบุตรได ทางภาครัฐมีการกําหนดใหผูเลน
เกมคอมพิวเตอรตองลงทะเบียนการใชงาน คือตองมีรหัสประจําตัวประชาชนเกาหลี หรือเรียกวา 
KSSN เพื่อใหสามารถควบคุมและนําเสนอเนื้อหาใหเหมาะสมกับผูเลนเกมคอมพิวเตอร หากมีการ
ลักลอบใชรหัสประจําตัวประชาชนเกาหลี หรือ KSSN ของผูอ่ืน จะมีความผิดตามกฎหมายของ
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เกาหลีใต โดยมีบทลงโทษใหจําคุกไมเกินสามป ปรับไมเกินสิบลานวอน หรือประมาณส่ีแสนบาท
ไทย เหตุผลท่ีเลือกประเทศเกาหลีมาศึกษาเปรียบเทียบ เนื่องจากประเทศเกาหลีถือเปนแหลงท่ีผลิต
เกมคอมพิวเตอรมากท่ีสุด อีกท้ังประเทศเกาหลียังมีการปกครองในระบอบประชาธิปไตยและมีการ
จัดทํากฎหมายในรูปของ Civil law เชนเดียวกับประเทศไทย และประเทศเกาหลียังข้ึนช่ือวาเปน
แหลงอุตสาหกรรมไอทีอีกดวย โดยประชากรของประเทศเกาหลีสวนหน่ึงก็มีปญหาจากการเลน
เกมคอมพิวเตอร กลาวคือมีการเลนเกมคอมพิวเตอรแลวติดเกมซ่ึงอาจกอใหเกิดปญหาทางสังคมอ่ืน 
ๆ ตามมา ทําใหภาครัฐของประเทศเกาหลีไดตระหนักถึงปญหาที่เกิดข้ึนจึงไดมีการออกมาตรการ
กฎหมายตาง ๆ เขามาความคุมธุรกิจเกี่ยวกับเกมคอมพิวเตอร แตปจจัยสําคัญท่ี สุดท่ีทําใหเกมใน
เกาหลีเปนท่ีนิยม คือ การสนับสนุนจากภาครัฐซ่ึงมีนโยบายอยางชัดเจน โดยท่ีเกมท่ีผลิตออกมา
ตองมีสวนประกอบสําคัญ 4 สวน คือ เกมตองสงเสริมคุณคาวัฒนธรรมของสังคม สามารถสงขายสู
ตลาดโลกได มีกระบวนการทํางานอยางเปนระบบ และตองสามารถสรางประโยชนใหกับระบบอ่ืน 
ๆ ท่ีเกี่ยวของกับอุตสาหกรรมเกมได โดยภารกิจท่ีสําคัญของภาครัฐ คือ ชวยหาตลาดเพ่ือขยายการ
สงออกใหเพิ่มข้ึน การเผยแพรความรู การเทรนน่ิงบุคลากรดานเกม การควบคุมไมไหมีการเลนท่ี
ผิดกฎหมาย และสงเสริมภาพลักษณท่ีดีใหกับวงการเกม เปนตน 
 3. ประเทศญ่ีปุน 
 นโยบาย กฎหมาย กฎระเบียบ และหนวยงานท่ีเกี่ยวของ องคการที่เกี่ยวของ 
 หนวยงานภาครัฐ 
  (ก) Ministry of economy, Trade and industry 
  Ministry of economy, Trade and industry (METI) ไดจัดทําแผนยุทธศาสตรในการ
พัฒนาอุตสาหกรรมเกมของประเทศญ่ีปุนในอนาคต โดยยุทธศาสตรดังกลาวประกอบไปดวย 2 
วิสัยทัศน คือ การทําใหอุตสาหกรรมเกมของประเทศญ่ีปุนเปนผูนําในตลาดโลก และทําให
อุตสาหกรรมเกมของประเทศญ่ีปุนไดรับการสนับสนุนจากสังคม และบุคคลอยางแพรหลาย 
  สําหรับกลยุทธในการพัฒนาอุตสาหกรรมเกมท่ีกระทรวงเศรษฐกิจการคา และ
อุตสาหกรรมไดจัดทําข้ึนนั้นประกอบไปดวย 3 กลยุทธ คือ 1) กลยุทธในการพัฒนา (Development 
strategy) 2) กลยุทธทางธุรกิจ (Business strategy) และ 3) กลยุทธในการส่ือสาร (Communication s 
strategy) 
  หนวยงานภาคเอกชน 
  (ก) Computer entertainment suppliers association 



 

 

86 

  Computer entertainment suppliers association (CESA) จัดต้ังข้ึนเพื่อคนควาวิจัย 
สนับสนุนและประชาสัมพันธอุตสาหกรรม Computer entertainment (PC Games และบริการท่ี
เกี่ยวของ) ของประเทศญ่ีปุน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปนสวนหน่ึงในการสงเสริมใหอุตสาหกรรม 
Computer entertainment ของประเทศมีความเขมแข็ง 
  (ข) Computer entertainment rating organization 
  Computer entertainment rating organization (CERO) เปนองคกรท่ีทําหนาท่ีใน 
การจัดเรตต้ิง Video games และ Computer software ในประเทศญ่ีปุน เพื่อจัดระดับของเกมให
เหมาะสมกับผูเลนในแตละชวงวัย CERO จัดต้ังข้ึนในเดือนกรกฎาคม 2002 ซ่ึงแตเดิม CERO เปน
สวนหนึ่งของ Computer entertainment suppliers’ association (CESA) ตอมาไดแยกอํานาจหนาท่ี 
และจัดต้ังองคกรข้ึนอยางเปนทางการในป 2003 โดยเปนองคกรท่ีไมแสวงหาผลกําไร 
  (ค) Content overseas distribution association 
  Content overseas distribution association (CODA) เปน Private organization ซ่ึง
ประกอบไปดวย Japanese content providers และ Copyright-Related organizations (22 บริษัท และ 
20 องคกรในเดือน มีนาคม 2007) CODA กอต้ังข้ึน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อขจัดปญหาการละเมิด
ลิขสิทธ์ิ และประชาสัมพันธ Content ของประเทศญ่ีปุนผานทางชองทางจัดจําหนายตาง ๆ 
โดยเฉพาะในภูมิภาคเอเชีย 
 หนวยงานภาคเอกชนอ่ืน ๆ ท่ีใหการสนับสนุนอุตสาหกรรมเกมของประเทศญ่ีปุนมี ดังนี้ 
 นโยบายและมาตรการท่ีเกี่ยวของ 
 การกํากับดูแล ประเทศญ่ีปุนมีการจัดเรตต้ิงใหกับเกม โดยเรตต้ิงท่ีจัดข้ึนนั้นจะมีการ
ปรับปรุง เปล่ียนแปลงเพ่ือใหสอดคลองกับยุคสมัย และเนื้อหาของเกมอยูตลอดเวลา โดยหนวยงาน
ท่ีมีหนาท่ีในการจัดเรตต้ิงเกมนั้นคือ Computer entertainment rating organization (CERO) ซ่ึงเม่ือ
วันท่ี 1 มีนาคม 2006 CERO ไดมีการจัดระบบการใหเรตต้ิงใหม โดยสัญลักษณท่ีใชเปนตัวอักษรท่ี
ดูทันสมัย และสามารถส่ือความหมายของเกมในแตละประเภทได ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
 



 

 

87 

ตารางท่ี 8 การเปรียบเทียบนโยบายและมาตรการของการจัดเรตต้ิงเกม 

สัญลักษณ ความหมาย 
เทียบเทากับ 

ESRB PEGI Eirin 
A ทุกชวงอายุ วัยเด็กตอนตน 

ทุกชวงอายุ ต้ังแต 
10 ปขึ้นไป 

ต้ังแต 3 ปขึ้นไป G 

B ต้ังแต 12 ปขึ้นไป วัยรุน ต้ังแต 12 ปขึ้นไป PG-12 
C ต้ังแต 15 ปขึ้นไป - - ต้ังแต 16 ปขึ้นไป (16+) 
D ต้ังแต 17 ปขึ้นไป ผูใหญ - R-15 
Z ต้ังแต 18 ปขึ้นไปเทาน้ัน ผูใหญเทาน้ัน ต้ังแต 18 ปขึ้นไป R-18 

หมายเหตุ  ESRB: The United States and Canadian computer and video game rating system 
  PEGI: The European computer and video game rating system 
  Eirin: The Japanese film rating system 

 สัญลักษณท่ีใชในการจัดเรตต้ิงดังกลาวจะแสดงอยูดานบนของกลองเกม โดยเคร่ืองหมาย
เหลานี้เปนสัญลักษณท่ีแสดงถึงความเหมาะสมของอายุผูเลน โดยพิจารณาจากเนื้อหาของเกมเปน
หลัก เรต Z และ D นั้นกําหนดอายุของผูเลนไมแตกตางกัน แตส่ิงท่ีตางกันของท้ัง 2 เรต คือ เรต Z 
เปนเกมท่ีไดรับการควบคุมและออกโดยรัฐบาล นอกจากสัญลักษณท่ีใชในการจัดเรตต้ิงเกม
ดังกลาวขางตนแลว CERO ยังไดกําหนดสัญลักษณเพื่อใชอธิบายเนื้อหาของเกมอีกดวย โดย
สัญลักษณดังกลาวจะปรากฏวาอยูบริเวณดานหลังของกลองเกม ยกเวนเกมท่ีกําหนดเรตของผูเลน
วาอยูในทุกชวงอายุท่ีจะไมสัญลักษณแสดงเนื้อหาของเกมปรากฏอยู CERO ไดแบงประเภทของ
เนื้อหาเกมออกเปนประเภทตาง ๆ ดังนี้ มีเนื้อหาความรัก (Love) มีเนื้อหาเกี่ยวกับเร่ืองเพศ (Sexual), 
มีเนื้อหาเกี่ยวกับการใชความรุนแรง (Violence) มีเนื้อหาท่ีนากลัว (Horror), มีเนื้อหาเกี่ยวกับการ
พนัน (Gambling) มีเนื้อหาเกี่ยวกับอาชญากรรม (Crime) มีเนื้อหาเกี่ยวกบัการดื่มแอลกอฮอลล และ
บุหร่ี (Use of alcohol or tobacco) มีเนื้อหาเกี่ยวกับการใชยาเสพติด (Use of drugs) และมีเนื้อหา
เกี่ยวกับภาษาและอ้ืน ๆ (Language or other) 
 การประชาสัมพันธ และสงเสริมอุตสาหกรรม นอกจากญ่ีปุนจะมีการกํากับดูแลเนื้อหา
ของเกมใหเหมาะสมกับผูเลน โดยการจัดเรตต้ิงของเกมแลวหนวยงานของญ่ีปุนยังมีหนาท่ีในการ
ดูแล และประชาสัมพันธอุตสาหกรรมของตนใหเปนท่ีรูจักไปทั่วโลก อีกท้ังยังมีการแลกเปล่ียน
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ความรูโดยการจัดงาน Exhibition ซ่ึงหนวยงานที่มีหนาท่ีดังกลาวคือ Computer entertainment 
suppliers association (CESA) ซ่ึงมีกิจกรรมท่ีสนับสนุนและสงเสริมอุตสาหกรรมเกมดังนี้ 
 ทําการวิจัย เกี่ ยวกับกิจกรรม  และอ่ืน  ๆ  ท่ี เกี่ ยวของกับอุตสาหกรรม  Computer 
entertainment การจัดกิจกรรมเพื่อสนับสนุนและประชาสัมพันธอุตสาหกรรม Computer 
entertainment ใหเปนท่ีรูจักเปนองคกรในการจัดงาน Exhibitions ฝกอบรม ประชุม และศึกษา
รวมกันเกี่ยวกับอุตสาหกรรม Computer entertainment แลกเปล่ียน และทํางานรวมกับองคกร
ภายในประเทศ และตางประเทศท่ีเกี่ยวกับอุตสาหกรรม Computer entertainment 
 นอกจากนี้ CESA ยังไดแตต้ังคณะกรรมการข้ึนเพื่อสนับสนุน และสงเสริมการจัด
กิจกรรมเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกรในดานตาง ๆ ดังนี้ Events committee, Technical 
committee, Human resource committee, Intellectual property committee, Research and relations 
committee, Distribution committee, Ethics committee และ Online community committee  
 การแกไขปญหาการละเมิดลิขสิทธ์ิ Content overseas distribution association (CODA) 
ไดสราง CJ Mark ข้ึนในเดือนมีนาคม 2005 เพื่อให content provider สนับสนุน และปองกันการ
ละเมิดทรัพยสินทางปญญา 
 CJ Mark เปนเคร่ืองหมายการคาท่ีชวยในการปกปองลิขสิทธ์ิ content ของประเทศญ่ีปุน 
ซ่ึงไดแก ภาพยนตร เพลง แอนิเมช่ัน รายการโทรทัศน วีดิโอเกม หนังสือและของเลน ซ่ึง
เคร่ืองหมายทางการคานี้จะมีการลงทะเบียนไวในหลาย ๆ ประเทศท่ีประเทศญ่ีปุนไดนําสินคา
เหลานั้นออกวางจําหนายอยางเปนทางการ และจะมีการประทับตราสมาชิกของ CODA ลงบน
สินคาดังกลาวดวย 
 บทสรุปสถานภาพอุตสาหกรรม มีบริษัทช้ันนําท่ีเปนเจาของท้ัง Hardware และ software 
เชน Sony Nintendo และ Sega ดังนั้นจึงถือไดวาญ่ีปุนเปนผูนําในการกําหนดแนวโนม ทิศทางของ
เกม และเทคโนโลยีท่ีใชในการผลิต นอกจากนี้ผูประกอบการท่ีจะพัฒนาเกมบน Platform ของ
บริษัทขางตนตองไดรับอนุญาตใหเปน Official developer ซ่ึงตองเสียคา License เพื่อท่ีจะได 
Software developer kisses (SDK) มาพัฒนาเกมตอไป บริษัทเกมช้ันนําในญ่ีปุนสามารถกําหนดคา 
license (โดยเฉพาะเกมออนไลน) ใหกับภูมิภาคหรือประเทศตาง ๆ ในราคาท่ีแตกตางกัน ข้ึนอยูกับ
จํานวน Subscriber’s หรือลูกคาประเภทอ่ืน ๆ แนวโนมตลาดของ Console และ PC Game เร่ิมลดลง 
แตความนิยมในเกมออนไลนมีมากข้ึนตามลําดับ เจาของบริษัท Hardware ในประเทศญ่ีปุนจึงได
เร่ิมขยายโครงสรางบริษัทดวยการรวมทุนกับ Software developer หรือ Publisher ซ่ึงเปนผูผลิต 
หรือจําหนายซอฟตแวรเกมท่ีไดรับความนิยม โดยมักจะมีแนวโนมรวมทุนกับบริษัทผูผลิต หรือ
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จําหนายเกมออนไลน และโมบายเกมมากข้ึน Software developer ของประเทศญ่ีปุนเร่ิมสนใจรวม
ทุน และเปดบริษัทในประเทศจีน เพื่อพัฒนาฐานการผลิตในอนาคต 
 อุปสรรคทางการคาสําหรับผูประกอบการตางประเทศ ตลาด Software game คอนขาง
เปด จึงไมเปนอุปสรรคตอผูพัฒนาซอฟตแวรเกม ในขณะท่ีการเขาสูตลาด Hardware (Console, 
Portable) ของผูประกอบการรายใหมเปนไปไดยากมาก 
 4. ประเทศไทย 
 นโยบาย กฎหมาย กฎระเบียบ และหนวยงานท่ีเกี่ยวของ  
  3.1 พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรพ.ศ.2550 (มาตรา 
3 มาตรา 13 มาตรา 14 และ มาตรา 15) โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
  มาตรา 3 ในพระราชบัญญัตินี้  
  “ระบบคอมพิวเตอร” หมายความวา อุปกรณหรือชุดอุปกรณท่ีเช่ือมการทํางานเขา
ดวยกัน โดยไดมีการกําหนดชุดคําส่ังและแนวทางปฏิบัติงานใหอุปกรณหรือชุดอุปกรณทําหนาท่ี
ประมวลผลขอมูลโดยอัตโนมัติ  
  “ขอมูลคอมพิวเตอร” หมายความวา ขอมูล ขอความ หรือชุดคําส่ัง บรรดาท่ีอยูใน
ระบบคอมพิวเตอรในสภาพท่ีระบบคอมพิวเตอรอาจประมวลผลได  
  “ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร” หมายความวา ขอมูลเกี่ยวกับการติดตอส่ือสารของ
ระบบคอมพิวเตอร ซ่ึงแสดงถึงแหลงกําเนิด ตนทาง ปลายทาง เสนทาง เวลา วันท่ี ปริมาณ 
ระยะเวลา ชนิดของบริการ หรืออ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการติดตอส่ือสารของระบบคอมพิวเตอรนั้น  
  “ผูใหบริการ” หมายความวา  
  (1) ผูซ่ึงใหบริการแกบุคคลทั่วไปในการเขาสูอินเทอรเน็ต หรือใหสามารถติดตอถึง
กันโดยประการอ่ืน ท้ังนี้โดยผานทางระบบคอมพิวเตอร ไมวาจะเปนการใหบริการในนามของ
ตนเองหรือในนามหรือเพื่อประโยชนของบุคคลอ่ืน 
  (2) ผูซ่ึงใหบริการเก็บรักษาขอมูลคอมพิวเตอรเพื่อประโยชนของบุคคลตาม (1)  
  “ผูใชบริการ” หมายความวา ผูใชบริการของผูใหบริการไมวาตองเสียคาใชบริการ
หรือไมก็ตาม 
  มาตรา 13 ผูใดจําหนายหรือเผยแพร ชุดคําส่ังท่ีจัดทําข้ึนเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการ
กระทําความผิดตามมาตรา 5 มาตรา 6 มาตรา 7 มาตรา 8 มาตรา 9 หรือมาตรา 10 ตองระวางโทษ
จําคุกไมเกินหนึ่งป หรือปรับไมเกินสองหม่ืนบาท หรือท้ังจําทั้งปรับ 
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  มาตรา 14 ผูใดกระทําความผิดท่ีระบุไวดังตอไปนี้ ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหาป 
หรือปรับไมเกินหนึ่งแสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 
   (1) นําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรปลอมไมวาท้ังหมดหรือ
บางสวน หรือขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ โดยประการที่นาจะเกิดความเสียหายแกผูอ่ืนหรือ
ประชาชน  
   (2) นําเขาสูระบบคอมพิวเตอร ซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ โดยประการท่ี
นาจะใหเกิดความเสียหายตอความม่ันคงของประเทศหรือกอใหเกิดความต่ืนตระหนกกับประชาชน  
   (3) นําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรใด ๆ อันเปนความผิดเกี่ยวกับ
ความม่ันคงแหงราชอาณาจักรหรือความผิดเกี่ยวกับการกอการรายตามประมวลกฎหมายอาญา  
   (4) นําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรใด ๆ ท่ีมีลักษณะอันลามก 
และขอมูลคอมพิวเตอรนั้นประชาชนท่ัวไปอาจเขาถึงได  
   (5) เผยแพรหรือสงตอซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรโดยรูอยูแลววาเปนขอมูลคอมพิวเตอร 
ตาม (1) (2) (3) หรือ (4)  
  มาตรา 15 ผูใหบริการผูใดจงใจสนับสนุนหรือยินยอมใหมีการกระทําความผิดตาม
มาตรา 14 ในระบบคอมพิวเตอรท่ีอยูในความควบคุมของตน ตองระวางโทษเชนเดียวกับผูกระทํา
ความผิดตามมาตรา 14 
  3.2 พระราชบัญญัติภาพยนตและวิดีทัศน พ.ศ.2551 (สวนท่ี 4 บทลงโทษ และ หมวด 
7 มาตรา 75 ถึง มาตรา 85)  
  สวนท่ี 4 บทลงโทษ เกี่ยวกับความผิดตามพระราชบัญญัติการควบคุมกิจการเทปและ
วัสดุโทรทัศน มีดังนี้ 
   (1) ความผิดฐานประกอบกิจการใหเชา แลกเปล่ียน หรือจําหนายหรือวัสดุ
โทรทัศน โทรทัศนโดยมิไดรับอนุญาต (มาตรา 6 วรรคหน่ึง และมาตรา 34) 
   (2) ความผิดฐานนําเทปหรือวัสดุโทรทัศน ท่ีมิไดผานการตรวจพิจารณามาฉาย
หรือใหบริการในสถานท่ีใหบริการเทปหรือวัสดุโทรทัศน (มาตรา 20 วรรคหน่ึง 11, 14, 34) 
   (3) ความผิดฐานนําหรือส่ังเขามาในราชอาณาจักร ซ่ึงเทปหรือวัสดุโทรทัศนท่ี
รัฐมนตรีประกาศหามนําเขา (มาตรา 31 วรรคหน่ึง, 34) 
   (4) ความผิดฐานประกอบกิจการ ใหเชา แลกเปล่ียน หรือจําหนายดวยประการใด 
ๆ ซ่ึงเทปหรือวัสดุโทรทัศน ภายหลักถูกเพิกถอนใบอนุญาต (มาตรา 6, 27, 34) 
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   (5) ความผิดฐานมีเทปหรือวัสดุโทรทัศน ท่ีมิไดผานการตรวจพิจารณาและให
ความเห็นชอบไวในสถานประกอบกิจการใหเชา ฯลฯ (มาตรา 6, 11, 15, 3(1)) 
   (6) ความผิดฐานมีเทปหรือวัสดุโทรทัศน ท่ีมีการแกไขดัดแปลงเพ่ิมเติมใหผิดไป
จากท่ีไดตรวจพิจารณาแลว ไวในสถานท่ีประกอบกิจการของตน (มาตรา 3, 35(1)) 
   (7) ความผิดฐานมีเทปหรือวัสดุโทรทัศน ซ่ึงมิไดมีการแสดงตรา หมายเลขรหัส 
และรายละเอียด ตามกฎกระทรวง ไวในครอบครอง (มาตรา 6, 10, 36) 
   (8) ความผิดฐานไมปฏิบัติตามเง่ือนไขท่ีอยูในใบอนุญาต (มาตรา 6, 8 วรรคสาม, 
37) 
   (9) ความผิดฐานไมปฏิบัติตามเง่ือนไขท่ีเจาพนักงานผูตรวจกําหนด(มาตรา 6, 17, 
37) 
   (10) ความผิดฐานฉายหรือใหบริการเทปหรือวัสดุโทรทัศนโดยมิไดรับอนุญาต
(มาตรา 20 วรรคสอง, 38) 
   (11) ความผิดฐานประกาศหรือโฆษณาฉาย หรือใหบริการเทปหรือวัสดุโทรทัศน
โดยไมระบุหมายเลขรหัสกํากับ(มาตรา 21, 38) 
   (12) ความผิดฐานขัดขวางหรือไมอํานวยความสะดวกแกพนักงานเจาหนาท่ี 
(มาตรา 14, 39) 
  มาตรา 34 ผูใดฝาฝนมาตรา 6 มาตรา 20 วรรคหนึ่ง หรือมาตรา 31 ตองระวางโทษ
จําคุกไมเกินหนึ่งป หรือปรับไมเกินสองหม่ืนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ และในกรณีท่ีผูไดรับอนุญาต
ถูกเพิกถอนใบอนุญาตตามมาตรา 27 หากผูถูกเพิกถอนใบอนุญาตดําเนินการตอไปหลังจากท่ีถูก
เพิกถอนใบอนุญาตแลวตองระวางโทษปรับเปนรายวันอีกวันละไมเกินหนึ่งพันบาท 
  มาตรา 35 ผูไดรับใบอนุญาตตามมาตรา 6 ผูใด 
   (1) มีเทปหรือวัสดุโทรทัศน ซ่ึงมิไดผานการตรวจพิจารณาและใหความเห็นชอบ
โดยเจาพนักงานผูตรวจตามมาตรา 11 หรือมาตรา 14 หรือมิไดมีผูรับรองสําเนาตามมาตรา 17 หรือ 
   (2) มีเทปหรือวัสดุโทรทัศนท่ีมีการแกไขดัดแปลงหรือเพิ่มใหผิดไปจากท่ีไดผาน
การตรวจพิจารณาและใหความเห็นชอบโดยเจาพนักงานผูตรวจไวในสถานท่ีประกอบกิจการของ
ตน ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งปปรับไมเกินสองหม่ืนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 
  เพื่อประโยชนตาม (1) ใหถือวาบรรดาเทปหรือวัสดุโทรทัศนซ่ึงมีอยูในสถานท่ี
ใกลเคียงกับสถานท่ีประกอบกิจการของผูไดรับใบอนุญาต หรือมีพฤติการณใหเห็นไดวาผูไดรับ
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ใบอนุญาตไดใชหรือสามารถใชเพื่อประโยชนในการประกอบกิจการของตน เปนเทปหรือวัสดุ
โทรทัศนท่ีผูไดรับอนุญาตท่ีมีอยูในสถานท่ีประกอบกิจการของตน 
  มาตรา 36 ผูไดรับใบอนุญาตตามมาตรา 6 ผูใดมีไวในครอบครองซ่ึงเทปหรือวัสดุ
โทรทัศนซ่ึงมิไดมีการแสดงตรา หมายเลขรหัส และรายละเอียดตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวงตาม
มาตรา 10 ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหกเดือนหรือปรับไมเกินหนึ่งหม่ืนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 
  มาตรา 37 ผูไดรับอนุญาตผูใดไมปฏิบัติตามเง่ือนไขท่ีกําหนดใบอนุญาตตามมาตรา 8 
วรรคสามหรือไมปฏิบัติตามเง่ือนไขท่ีเจาพนักงานผูตรวจกําหนดตามมาตรา 17 ตองระวางโทษ
จําคุกไมเกินหกเดือน หรือปรับไมเกินหนึ่งหม่ืนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 
  มาตรา 38 เจาของหรือผูจัดการสถานท่ีใหบริการเทปหรือวัสดุโทรทัศนผูใดฝาฝน
มาตรา 20 วรรคสอง หรือมาตรา 21 ตองระวางโทษ จําคุกไมเกินสามเดือน หรือปรับไมเกินหาพัน
บาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 
  มาตรา 39 ผูใดขัดขวางหรือไมใหความสะดวกแกนายทะเบียนเจาพนักงานผูตรวจ
หรือพนักงานเจาหนาท่ีซ่ึงปฏิบัติการตามมาตรา 24 ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสามเดือน หรือปรับ
ไมเกินหาพันบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 
  มาตรา 40 ผูไดรับอนุญาตผูใดไมปฏิบัติตามมาตรา 22 ตองระวางโทษจําคุกไมเกิน
หนึ่งเดือน หรือปรับไมเกินสองแสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 
  มาตรา 41 ผูใดฝาฝนมาตรา 30 ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งป หรือปรับไมเกินหา
หม่ืนบาทหรือท้ังจําท้ังปรับ 
  หมวด 7 บทกําหนดโทษ  
  สวนท่ี 2 โทษอาญา 
  มาตรา 75 ผูใดฝาฝนมาตรา 20 วรรคหนึ่ง ตองระวางโทษปรับต้ังแตหนึ่งแสนบาทถึง
หนึ่งลานบาท 
  มาตรา 76 ผูใดฝาฝนมาตรา 21 ตองระวางโทษปรับไมเกินหาแสนบาท 
  มาตรา 77 ผูใดฝาฝนมาตรา 23 วรรคหนึ่ง หรือนําภาพยนตรตามมาตรา 26 (7) ออก
เผยแพร ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งป หรือปรับไมเกินหนึ่งแสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 
  มาตรา 78 ผูใดฝาฝนมาตรา 25 วรรคหนึ่ง มาตรา 28 วรรคสอง มาตรา 34 วรรคหนึ่ง 
หรือมาตรา 49 วรรคหน่ึง ตองระวางโทษปรับต้ังแตสองแสนบาทถึงหนึ่งลานบาท 
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  มาตรา 79 ผูใดฝาฝนมาตรา 37 วรรคหนึ่ง มาตรา 38 วรรคหนึ่ง หรือประกอบกิจการ
ดังกลาวในระหวางถูกพักใชหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต ตองระวางโทษปรับต้ังแตสองแสนบาทถึง
หนึ่งลานบาท และปรับอีกไมเกินวันละหนึ่งหม่ืนบาทตลอดระยะเวลาท่ีฝาฝนอยู 
  มาตรา 80 ผูรับใบอนุญาตผูใดฝาฝนมาตรา 43 มาตรา 44 วรรคสอง มาตรา 45 หรือ
มาตรา 58 ตองระวางโทษปรับต้ังแตสองหม่ืนบาทถึงหนึ่งแสนบาท 
  มาตรา 81 ผูใดฝาฝนมาตรา 46 หรือมาตรา 47 วรรคหน่ึง ตองระวางโทษปรับต้ังแต
สองหม่ืนบาทถึงหนึ่งแสนบาท 
  มาตรา 82 ผูใดฝาฝนมาตรา 53 วรรคหนึ่ง มาตรา 54 วรรคหนึ่ง หรือประกอบกิจการ
ดังกลาวระหวางถูกพักใชหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต ตองระวางโทษปรับต้ังแตหนึ่งแสนบาทถึงหา
แสนบาท และปรับอีกไมเกินวันละหนึ่งหม่ืนบาทตลอดระยะเวลาท่ีฝาฝนอยู 
  มาตรา 83 ผูใดขัดขวางหรือไมปฏิบัติตามคําส่ังของนายทะเบียนหรือพนักงาน
เจาหนาท่ีในการปฏิบัติหนาท่ีตามมาตรา 61 ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหกเดือน หรือปรับไมเกิน
หาหม่ืนบาทหรือท้ังจําท้ังปรับ 
  มาตรา 84 บรรดาความผิดตามสวนนี้ ใหคณะกรรมการมีอํานาจเปรียบเทียบได และ
ในการนี้คณะกรรมการมีอํานาจมอบหมายใหคณะอนุกรรมการหรือพนักงานเจาหนาท่ีดําเนินการ
เปรียบเทียบได โดยจะกําหนดหลักเกณฑในการเปรียบเทียบหรือเง่ือนไขประการใดใหแกผูไดรับ
มอบหมายตามท่ีเห็นสมควรดวยก็ได ภายใตบังคับของบทบัญญัติตามวรรคหนึ่ง ในการสอบสวน
ถาพนักงานสอบสวนพบวาบุคคลใดกระทําความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ และบุคคลนั้นยินยอมให
เปรียบเทียบใหพนักงานสอบสวนสงเร่ืองมายังคณะกรรมการหรือผูซ่ึงคณะกรรมการมอบหมายให
มีอํานาจเปรียบเทียบตามวรรคหน่ึงภายในเจ็ดวันนับแตวันท่ีผูนั้นแสดงความยินยอมใหเปรียบเทียบ 
เม่ือผูกระทําความผิดไดเสียคาปรับตามท่ีไดเปรียบเทียบแลว ใหถือวาคดีเลิกกันตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
  มาตรา 85 ใหนําความในมาตรา 74 มาใชบังคับแตกรณีท่ีนิติบุคคลตองรับโทษอาญา
ตามสวนนี้โดยอนุโลม 
  3.3 พระราชบัญญัติ การผลิตผลิตภัณฑซีดี พ.ศ.2548 (มาตรา 1 ถึง มาตรา 15) 
  มาตรา 1 พระราชบัญญัตินี้เรียกวา “พระราชบัญญัติการผลิตผลิตภัณฑซีดี พ.ศ.2548” 
  มาตรา 2 พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับเม่ือพนกําหนดเกาสิบวันนับแตวันประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษา เปนตน 
  มาตรา 3 ในพระราชบัญญัตินี้ 
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  “ผลิตภัณฑซีดี” หมายความวา แผนบันทึกขอมูลท่ีใชสําหรับบันทึกขอมูลโดยวิธีการ
ใด ๆ ท่ีสามารถจะถายทอดออกเปนขอมูล ภาพ เสียง หรือท้ังภาพและเสียงไดในลักษณะ
ตอเนื่องกันไปและใหหมายความรวมถึงผลิตภัณฑท่ีกําหนดโดยกฎกระทรวง 
  “การผลิต” หมายความวา การทําอยางใดอยางหนึ่งเพื่อใหมีข้ึนซ่ึงผลิตภัณฑซีดี 
  “เจาของลิขสิทธ์ิ” หมายความวา เจาของลิขสิทธ์ิตามกฎหมายวาดวยลิขสิทธ์ิและให
หมายความรวมถึงผูโอนลิขสิทธ์ิ หรือผูไดรับอนุญาตใหทําการผลิตงานอันมีลิขสิทธ์ิ 
  “เคร่ืองจักร” หมายความวา เคร่ืองจักรท่ีใชในการผลิต และใหหมายความรวมถึง
อุปกรณของเคร่ืองจักรตามท่ีกําหนดโดยกฎกระทรวง 
  “เคร่ืองหมายรองรับงานตนแบบ” หมายความวา เคร่ืองหมายและรหัสท่ีอธิบดีออกให
เพื่อแสดงใหทราบถึงงานท่ีผลิตข้ึนอันมีลิขสิทธ์ิ 
  “สถานท่ีผลิต” หมายความวา อาคาร สถานท่ี หรือยานพาหนะท่ีมีเคร่ืองจักรติดต้ังอยู  
  “พนักงานเจ าหนา ท่ี” หมายความว า  ผู ซ่ึ ง รัฐมนตรีแต ต้ังใหปฏิบัติการตาม
พระราชบัญญัตินี้ 
  “อธิบดี” หมายความวา อธิบดีกรมทรัพยสินทางปญญา 
  “รัฐมนตรี” หมายความวา รัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 
  มาตรา 4 ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชยรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ และให
มีอํานาจแตงต้ังพนักงานเจาหนาท่ี ออกกฎกระทรวง และประกาศเพอปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 
  กฎกระทรวงและประกาศน้ัน เม่ือไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว ใหใชบังคับได 
  หมวด 1 การผลิต 
  มาตรา 5 ผูใดจะทําการผลิต เม่ือจะเร่ิมทําการผลิต ใหแจงตอพนักงานเจาหนาท่ีกอน
เร่ิมทําการผลิต 
  เจาของลิขสิทธ์ิใดจะทําการผลิตหรือวาจางทําการผลิต ใหแจงตอพนักงานเจาหนาท่ี
กอนเร่ิมทําการผลิตหรือวาจางทําการผลิตทุกคร้ัง เวนแตการทําการผลิตหรือจางทําการผลิต เพื่อใช
ในการศึกษา  เพื่อประโยชนในทางราชการ  เพื่อการสาธารณประโยชน  หรือการอนุรักษ
ศิลปวัฒนธรรมของชาติ ท้ังนี้ ตามท่ีรัฐมนตรีประกาศกําหนด 
  เม่ือพนักงานเจาหนาท่ีไดรับแจงตามวรรคหน่ึง หรือวรรคสอง ใหพนักงานเจาหนาท่ี
ออกใบรับแจงเพื่อเปนหลักฐานการแจงใหแกผูแจงในวันท่ีไดรับแจง 
  แบบการแจง รายการท่ีตองแจง วิธีการแจง และแบบใบรับแจง ใหเปนไปตามท่ีอธิบดี
ประกาศกําหนด 
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  มาตรา 6 แบบการแจงสําหรับผูทําการผลิตอยางนองตองมีรายการดังตอไปนี้ 
   (1) ช่ือและท่ีอยูของผูทําการผลิต 
   (2) ช่ือและท่ีต้ังสถานท่ีผลิต 
   (3) รายละเอียดเกี่ยวกับเคร่ืองจักร 
   (4) รายการอ่ืนตามท่ีอธิบดีประกาศกําหนด 
  แบบการแจงสําหรับเจาของลิขสิทธ์ิอยางนองตองมีรายการดังตอไปนี้ 
   (1) ช่ือและท่ีอยูของเจาของลิขสิทธ์ิ 
   (2) ช่ือและท่ีต้ังสถานท่ีผลิต 
   (3) รายละเอียดเกี่ยวกับงานท่ีจะทําการผลิตหรือวาจางทําการผลิต 
   (4) รายการอ่ืนตามท่ีอธิบดีประกาศกําหนด 
  การเปล่ียนแปลงรายการตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง ใหเปนไปตามหลักเกณฑและ
วิธีการที่อธิบดีประกาศกําหนด 
  มาตรา 7 ในกรณีท่ีผูทําการผลิตมีสถานท่ีผลิตมากกวาหนึ่งแหง ใหผูทําการผลิตแจง
การผลิตตามมาตรา 5 วรรคหน่ึง สําหรับสถานท่ีผลิตทุกแหง 
  การยายสถานท่ีผลิตตามระบุในใบรับแจงตองแจงตอพนักงานเจาหนาท่ีกอนวันท่ียาย
สถานท่ีผลิต 
  การแจงตามวรรคสอง ใหเปนไปตามหลักเกณฑ และวิธีการที่อธิบดีประกาศกําหนด 
  มาตรา 8 ใหอธิบดีกําหนดเคร่ืองหมายรับรองการผลิตสําหรับผูทําการผลิตและ
เคร่ืองหมายรับรองงานตนแบบสําหรับเจาของลิขสิทธ์ิเพื่อแสดงบนผลิตภัณฑซีดีท่ีทําการผลิตโดย
ผูทําการผลิตไดแจงตามมาตรา 5 
  ลักษณะ การทํา และวิธีการแสดงเคร่ืองหมายรับรองการผลิตและเคร่ืองหมายรับรอง
งานตนแบบใหเปนไปตามเกณฑและวิธีการที่อธิบดีประกาศกําหนด 
  มาตรา 9 เม่ือไดรับแจงการทําการผลิตตามมาตรา 5 วรรคหน่ึง ถูกตองครบถวนแลว 
ใหอธิบดีออกเคร่ืองหมายรับรองการผลิตใหแกผูทําการผลิตโดยเร็วเพื่อใชแสดงบนผลิตภัณฑซีดี 
และใหทําการผลิตไดนับแตวันท่ีไดรับเคร่ืองหมายรับรองการผลิต 
  เม่ือไดแจงการทําการผลิตหรือวาจางทําการผลิตตามมาตรา 5 วรรคสอง ถูกตอง
ครบถวนแลวใหอธิบดีออกเคร่ืองหมายรับรองงานตนแบบใหแกเจาของลิขสิทธ์ิโดยเร็วเพื่อใช
แสดงบนผลิตภัณฑซีดี และใหเจาของลิขสิทธ์ิทําการผลิตหรือวาจางทําการผลิตไดนับแตวันท่ีไดรับ
เคร่ืองหมายรับรองงานตนแบบ 
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  การออกเคร่ืองหมายรับรองการผลิตและเคร่ืองหมายรับรองงานตนแบบใหเปนไป
ตามหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีอธิบดีประกาศกําหนด 
  มาตรา 10 ผูทําการผลิตมีหนาท่ีตองดําเนินการดังตอไปนี้ 
   (1) แสดงใบรับแจงการผลิตได ณ ท่ีเปดเผยในสถานท่ีผลิตตามท่ีระบุไวในใบรับ
แจง 
   (2) จัดทําบัญชีแสดงจํานวน ปริมาณการผลิต การขาย การจําหนาย และการมีไวใน
การครอบครองซ่ึงผลิตภัณฑซีดีท่ีทําการผลิตใหมีขอความ รายการ และระยะเวลาท่ีตองลงรายการ
ในบัญชีตามแบบท่ีอธิบดีประกาศกําหนด 
  มาตรา 11 ผูทําการผลิตมีหนาท่ีตองทําและแสดงเครื่องหมายรองรับการผลิตและ
แสดงเคร่ืองหมายรับรองงานตนแบบมาตรา 8 วรรคสอง 
  มาตรา 12 เจาของลิขสิทธ์ิมีหนาท่ีตองทําเคร่ืองหมายรับรองงานตนแบบตามมาตรา 8 
วรรคสอง 
  มาตรา 13 หามผูใดใชเคร่ืองหมายรับรองการผลิต เวนแตเปนผูทําการผลิตท่ีไดแจง
การผลิตตามมาตรา 5 วรรคหน่ึง และไดรับเคร่ืองหมายรับรองการผลิตตามมาตรา 9 วรรคหน่ึง 
  หามผูใดใชเคร่ืองหมายรับรองงานตนแบบ เวนแตเปนเจาของลิขสิทธ์ิท่ีไดแจงการ
ผลิตหรือวาจางทําการผลิตตามมาตรา 5 วรรคสอง และไดรับเคร่ืองหมายรับรองงานตนแบบตาม
มาตรา 9 วรรคสอง หรือเปนผูทําการผลิตท่ีรับจางทําการผลิตจากเจาของลิขสิทธ์ิท่ีไดแจงการผลิต
หรือวาจางทําการผลิตตามมาตรา 5 วรรคสอง และไดรับเครื่องหมายรับรองตนแบบตามมาตรา 9 
วรรคสอง 
  มาตรา 14 ในกรณีท่ีผูทําการผลิตเลิกกิจการ หรือไมสามารถทําการผลิตตอไปไดไมวา
กรณีใด ใหผูประสงคจะทําการผลิตตอไปแจงตอพนักงานเจาหนาท่ีตามมาตรา 5 ภายในสามสิบวัน
นับแตวันท่ีผูทําการผลิตเลิกกิจการ หรือไมสามารถทําการผลิตตอไปได 
  ในระหวางระยะเวลาตามวรรคหน่ึง ใหถือวาผูทําการผลิตเปนผูแจงตามมาตรา 5 
  มาตรา 15 หามผูใดปลอม หรือเลียนแบบเคร่ืองหมายรับรองการผลิต หรือเคร่ืองหมาย
รับรองงานตนแบบเพื่อใหผูอ่ืนหลงเช่ือวาเปนเคร่ืองหมายรับรองเชนวานั้น 
  3.4 พระราชบัญญัติ ความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคาท่ีไมปลอดภัย 
พ.ศ.2551 (มาตรา 1 ถึง มาตรา 16) 
  มาตรา 1 พระราชบัญญัตินี้เรียกวา “พระราชบัญญัติ ความรับผิดตอความเสียหายท่ี
เกิดข้ึนจากสินคาไมปลอดภัย พ.ศ.2551” 
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  มาตรา 2 พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับเม่ือพนกําหนดหน่ึงปนับแตวันประกาศในราช
กิจจานุเบกษาเปนตนไป 
  มาตรา 3 ในกรณีท่ีกฎหมายใดบัญญัติเร่ืองความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจาก
สินคาไมปลอดภัยไวโดยเฉพาะ ซ่ึงใหความคุมครองผูเสียหายมากกวาท่ีกําหนดในพระราชบัญญัติ
นี้ใหบังคับตามกฎหมายนั้น 
  มาตรา 4 ในพระราชบัญญัตินี้ 
  “สินคา” หมายความวา สังหาริมทรัพยทุกชนิดท่ีผลิตหรือนําเขาเพื่อขาย รวมท้ังผลิผล
เกษตรกรรม และใหหมายความรวมถึงกระแสไฟฟา ยกเวนสินคาตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 
  “ผลิตผลเกษตรกรรม” หมายความวา ผลิตผลอันเกิดจากเกษตรกรรมตาง ๆ เชน การ
ทํานา ทําไร ทําสวน เล้ียงสัตว เล้ียงสัตวน้ํา เล้ียงไหม เล้ียงคร่ัง เพาะเห็ด แตไมรวมถึงผลิตผลท่ีเกิด
จากธรรมชาติ 
  “ผลิต” หมายความวา ทํา ผสม ปรุง แตง ประกอบ ประดิษฐ แปรสภาพ เปล่ียนรูป 
ดัดแปลง คัดเลือก แบงบรรจุ แชเยือกเย็น หรือฉายรังสี รวมถึงการกระทําใด ๆ ท่ีมีลักษณะทํานอง
เดียวกัน 
  “ผูเสียหาย” หมายความวา ผูไดรับความเสียหายอันเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัย 
  “ความเสียหาย” หมายความวา ความเสียหายท่ีเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัยไมวาจะ
เปนความเสียหายตอชีวิต รางกาย สุขภาพอนามัย จิตใจ หรือทรัพยสิน ท้ังนี้ไมรวมถึงความเสียหาย
ตอตัวสินคาท่ีไมปลอดภัยนั้น 
  “ความเสียหายตอจิตใจ” หมายความวา ความเจ็ดปวด ความทุกขทรมาน ความ
หวาดกลัว ความวิตกกังวล ความเศราโศกเสียใจ ความอับอาย หรือความเสียหายตอจิตใจอยางอ่ืนท่ี
มีลักษณะทํานองเดียวกัน 
  “สินคาท่ีไมปลอดภัย” หมายความวา สินคาท่ีกอหรืออาจกอใหเกิดความเสียหายข้ึน
ได ไมวาจะเปนเพราะเหตุจากความบกพรองในการผลิตหรือการออกแบบ หรือไมไดกําหนดวิธีเก็บ
รักษา คําเตือน หรือขอมูลเกี่ยวกับสินคา หรือกําหนดไวแตไมถูกตองหรือไมชัดเจนสมควร ท้ังนี้ 
โดยคํานึงถึงสภาพของสินคา รวมท้ังลักษณะการใชงานและการเก็บรักษาตามปกติธรรมดาของ
สินคาอันพึงคาดหมายได 
  “ขาย” หมายความวา จําหนาย จาย แจก หรือแลกเปล่ียนเพื่อประโยชนทางการคาและ
ใหหมายความรวมถึงใหเชา ใหเชาซ้ือ จัดหา ตลอดจนเสนอ ชักชวน หรือนําออกแสดงเพื่อการ
ดังกลาว 
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  “นําเขา” หมายความวา นําหรือส่ังสินคาเขามาในราชอาณาจักรเพ่ือขาย 
  “ผูประกอบการ” หมายความวา  
   (1) ผูผลิต หรือผูวาจางใหผลิต 
   (2) ผูนําเขา 
   (3) ผูขายสินคาท่ีไมสามารถระบุตัวผูผลิต ผูวาจางใหผลิต หรือผูนําเขาได 
   (4) ผูซ่ึงใชช่ือ ช่ือทางการคา เคร่ืองหมายการคา เคร่ืองหมาย ขอความหรือแสดง
ดวยวิธีใด ๆ อันมีลักษณะท่ีจะทําใหเกิดความเขาใจไดวาเปนผูผลิต ผูวาจางใหผลิตหรือผูนําเขา 
  มาตรา 5 ผูประกอบการทุกคนตองรวมกันรับผิดตอผูเสียหายในความเสียหายท่ีเกิด
จากสินคาท่ีไมปลอดภัย และสินคานั้นไดมีการขายใหแกผูบริโภคแลว ไมวาความเสียหายนั้นจะเกิด
จาการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูประกอบการหรือไมก็ตาม 
  มาตรา 6 เพื่อใหผูประกอบการตองรับผิดชอบตามมาตรา 5 ผูเสียหายหรือผูมีสิทธิฟอง
คดีแทนตามมาตรา 10 ตองพิสูจนวาผูเสียหายไดรับความเสียหายจากสินคาของผูประกอบการและ
การใชหรือการเก็บรักษาสินคานั้นเปนไปตามปกติธรรมดา แตไมตองพิสูจนวาความเสียหายจาก
การกระทําของผูประกอบการผูใด 
  มาตรา 7 ผูประกอบการไมตองรับผิดตอความเสียหายอันเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัย
หากพิสูจนไดวา 
   (1) สินคานั้นมิไดเปนสินคาท่ีไมปลอดภัย 
   (2) ผูเสียหายไดรูอยูแลววาสินคานั้นเปนสินคาท่ีไมปลอดภัย หรือ 
   (3) ความเสียหายเกิดข้ึนจากการใชหรือการเก็บรักษาสินคาไมถูกตองตามวิธีการ
เก็บรักษา คําเตือน หรือขอมูลเกี่ยวกับสินคาท่ีผูประกอบการไดกําหนดไวอยางถูกตองและชัดเจน
ตามสมควรแลว 
  มาตรา 8 ผูผลิตตามคําส่ังของผูวาจางใหผลิตไมตองรับผิดหากพิสูจนไดวาความไม
ปลอดภัยของสินคาเกิดจากการออกแบบของผูวาจางใหผลิตหรือจากการปฏิบัติตามคําส่ังของผู
วาจางใหผลิตท้ังผูผลิตไมไดคาดเห็นและไมควรจะไดคาดเห็นถึงความไมปลอดภัย 
  ผูผลิตสวนประกอบของสินคาไมตองรับผิดหากพิสูจนไดวา ความไมปลอดภัยของ
สินคาเกิดจากการออกแบบหรือการประกอบการกําหนดวิธีใช วิธีเก็บรักษา คําเตือน หรือการใช
ขอมูลเกี่ยวกับสินคาของผูผลิตสินคานั้น 
  มาตรา 9 ขอตกลงระหวางผูบริโภคกับผูประกอบการท่ีไดทําไวลวงหนากอนเกิด
ความเสียหายและประกาศหรือคําแจงความของผูประกอบการเพื่อยกเวนหรือจํากัดความรับผิดของ
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ผูประกอบการตอความเสียหายอันเกิดจากสินคาท่ีไมปลอดภัย จะนํามาอางเปนขอยกเวนหรือจํากัด
ความรับผิดไมได 
  เพื่อประโยชนแหงมาตรานี้ ผูบริโภคมีความหมายเชนเดียวกับนิยามคําวา “ผูบริโภค” 
ตามกฎหมายวาดวยการคุมครองผูบริโภค 
  มาตรา 10 ใหคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค สมาคม และมูลนิธิซ่ึงคณะกรรมการ
คุมครองผูบริโภคใหการรับรองตามกฎหมายวาดวยการคุมครองผูบริโภค มีอํานาจฟองคดีเรียก
คาเสียหายแทนผูเสียหายได โดยใหนําบทบัญญัติเกี่ยวกับการฟองและดําเนินคดีแทนตามกฎหมาย
ดังกลาวมาใชบังคับโดยอนุโลม 
  การฟองและดําเนินคดีแทนผูเสียหายตามวรรคหน่ึง ใหไดรับยกเวนคาฤชาธรรมเนียม
ท้ังปวงแตไมรวมถึงความรับผิดในคาฤชาธรรมเนียมในช้ันท่ีสุด 
  มาตรา 11 นอกจากคาสินไหมทดแทนเพ่ือละเมิดตามท่ีกําหนดไวในประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย ศาลมีอํานาจกําหนดคาสินไหมทดแทนเพ่ือความเสียหายตามหลักเกณฑ
ดังตอไปนี้ดวย 
  (1) คาเสียหายสําหรับความเสียหายตอจิตใจอันเปนผลเนื่องจากความเสียหายตอ
รางกายสุขภาพ หรืออนามัยของผูเสียหาย และหากผูเสียหายถึงแกความตาย สามี ภริยา บุพการี 
หรือผูสืบสันดานของบุคคลนั้นชอบท่ีจะไดรับคาเสียหายสําหรับความเสียหายตอจิตใจ 
  (2) หากขอเท็จจริงปรากฏวาผูประกอบการไดผลิต นําเขา หรือขายสินคาโดยรูอยูแลว
วาสินคานั้นเปนสินคาท่ีไมปลอดภัยหรือมิไดรูเพราะความประมาทเลินเลออยางรายแรง หรือเม่ือรู
วาสินคาไมปลอดภัยหลังจากการผลิต นําเขา หรือขายสินคานั้นแลวไมดําเนินการใด ๆ ตามสมควร
เพื่อปองกันไมใหเกิดความเสียหาย ใหศาลมีอํานาจส่ังใหผูประกอบการจายคาสินไหมทดแทนเพื่อ
การลงโทษเพ่ิมข้ึนจากจํานวนคาสินไหมทดแทนท่ีแทจริงท่ีศาลกําหนดไดตามท่ีศาลเห็นสมควร แต
ไมเกินสองเทาของคาสินไหมทดแทนท่ีแทจริงนั้น ท้ังนี้ โดยคํานึงถึงพฤติการณตาง ๆ เชน ความ
รายแรงของความเสียหายท่ีผูเสียหายไดรับ การท่ีผูประกอบการรูถึงความไมปลอดภัยของสินคา 
ระยะเวลาที่ผูประกอบการปกปดความไมปลอดภัยของสินคา การดําเนินการของผูประกอบการเม่ือ
ทราบวาสินคานั้นเปนสินคาท่ีไมปลอดภัย ผลประโยชนท่ีผูประกอบการไดรับ สถานะทางการเงิน
ของผูประกอบการที่ผูประกอบการไดบรรเทาความเสียหายท่ีเกิดข้ึน ตลอดจนการท่ีผูเสียหายมีสวน
ในการกอใหเกิดความเสียหายดวย 
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  มาตรา 12 สิทธิเรียกรองคาเสียหายอันเกิดจากสินคาไมปลอดภัยตามพระราชบัญญัตินี้
เปนอันขาดอายุความเม่ือพนสามปนับแตวันท่ีผูเสียหายรูถึงความเสียหายและรูตัวผูประกอบการท่ี
ตองรับผิด หรือเม่ือพนสิบปนับแตวันท่ีมีการขายสินคานั้น 
  ในกรณีท่ีความเสียหายเกิดข้ึนตอชีวิต รางกาย สุขภาพ หรืออนามัย โดยผลของสารท่ี
สะสมอยูในรางกายของผูเสียหายหรือเปนกรณีท่ีตองใชเวลาในการแสดงอาการ ผูเสียหายหรือผูมี
สิทธิฟองคดีแทนตามมาตรา 10 ตองใชสิทธิเรียกรองภายในสามปนับแตวันท่ีรูถึงความเสียหายและ
รูตัวผูประกอบการที่ตองรับผิด แตไมเกินสิบปนับแตวันท่ีรูถึงความเสียหาย 
  มาตรา 13 ถามีการเจรจาเก่ียวกับคาเสียหายท่ีพึงจายระหวางผูประกอบการและ
ผูเสียหายหรือผูมีสิทธิฟองคดีแทนตามมาตรา 10 ใหอายุความสะดุดหยุดอยูไมนับในระหวางนั้น
จนกวาฝายใดฝายหนึ่งไดบอกเลิกการเจรจา 
  มาตรา 14 บทบัญญัติแหงพระราชบัญญัตินี้ไมเปนการตัดสิทธิของผูเสียหายท่ีจะเรียก
คาเสียหายโดยอาศัยสิทธิตามกฎหมายอ่ืน 
  มาตรา 15 สินคาใดท่ีไดขายแกผูบริโภคกอนวันนี้พระราชบัญญัตินี้มีผลใชบังคับไม
อยูภายใตบังคับของพระราชบัญญัตินี้ 
  มาตรา 16 ใหนายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ และใหมีอํานาจออก
กฎกระทรวงเพื่อปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 
  กฎกระทรวงนั้น เม่ือประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวใหใชบังคับได 
  3.5 พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2541 (มาตรา 1 ถึง มาตรา 22) 
  มาตรา 1 พระราชบัญญัตินี้เรียกวา “พระราชบัญญัติ คุมครองผูบริโภค (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ.2541” 
  มาตรา 2 พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับต้ังแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจา
นุเบกษาเปนตนไป เวนแตบทบัญญัติมาตรา 8 จะใหใชบังคับเม่ือใดใหตราเปนพระราชกฤษฎีกา 
  มาตรา 3 ใหยกเลิกบทนิยามคําวา “ผูบริโภค” ในมาตรา 3 แหงพระราชบัญญัติ 
คุมครองผูบริโภค พ.ศ.2522 และใหใชความตอไปนี้แทน 
  “ผูบริโภค” หมายความวา ผูซ้ือหรือผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจ หรือผูซ่ึง
ไดรับการเสนอหรือการชักชวนจากผูประกอบธุรกิจเพื่อใหซ้ือสินคาหรือรับบริการ และหมายความ
รวมถึงผูใชสินคาหรือผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจโดยชอบแมมิไดเปนผูเสียคาตอบแทนก็
ตาม” 
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  มาตรา 4 ใหเพิ่มบทนิยามคําวา “สัญญา” ระหวางบทนิยามคําวา “ฉลาก” และคําวา 
“คณะกรรมการ” ในมาตรา 3 แหงพระราชบัญญัติ คุมครองผูบริโภค พ.ศ.2522 ดังตอไปนี้ 
  “สัญญา” หมายความวา ความตกลงกันระหวางผูบริโภคและผูประกอบธุรกิจเพื่อซ้ือ
และขายสินคาหรือใหและรับบริการ 
  มาตรา 5 ใหเพิ่มความตอไปนี้เปน (3 ทวิ) ของมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติ คุมครอง
ผูบริโภค พ.ศ.2522 “(3 ทวิ)” สิทธิท่ีจะไดรับความเปนธรรมในการทําสัญญา” 
  มาตรา 6 ใหยกเลิกความในมาตรา 9 แหงพระราชบัญญัติ คุมครองผูบริโภค พ.ศ.2522 
และใหใชความตอไปนี้แทน 
  “มาตรา 9 ใหมีคณะกรรมการหนึ่งเรียกวา “คณะกรรมการคุมครองผูบริโภค” 
ประกอบดวย นายกรัฐมนตรี เปนประธานกรรมการ เลขาธิการนายกรัฐมนตรี ปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตรี ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ปลัดกระทรวงพาณิชย ปลัดกระทรวงมหาดไทย 
ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม ปลัดกระทรวงคมนาคม เลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา และ
ผูทรงคุณวุฒิอีกไมเกินแปดคนซ่ึงคณะรัฐมนตรีแตงต้ังเปนคณะกรรมการ และเลขาธิการ
คณะกรรมการคุมครองผูบริโภค เปนกรรมการและเลขานุการ 
  มาตรา  7  ให เพิ่มความตอไปนี้ เปน  (3 )  ในวรรคหน่ึงของมาตรา  14  แหง
พระราชบัญญัติ คุมครองผูบริโภค พ.ศ.2522 “(3) คณะกรรมการวาดวยสัญญา” 
  มาตรา 8 ใหยกเลิกความในมาตรา 19 แหงพระราชบัญญัติ คุมครองผูบริโภค พ.ศ.
2522 และใหใชความตอไปนี้แทน “มาตรา 19 ใหจัดต้ังคณะกรรมการคุมครองผูบริโภคข้ึนในสํานัก
นายกรัฐมนตรี ใหมีเลขาธิการคณะกรรมการคุมครองผูบริโภคมีอํานาจหนาท่ีควบคุมดูแล
โดยท่ัวไปและรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค และ
จะใหมีรองเลขาธิการและผูชวยเลขาธิการเปนผูชวยปฏิบัติราชการดวยก็ได” 
  มาตรา 9 ใหยกเลิกความในมาตรา 21 แหงพระราชบัญญัติ คุมครองผูบริโภค พ.ศ.
2522และใหใชความตอไปน้ีแทน “มาตรา 21 ในกรณีท่ีกฎหมายวาดวยการใดไดบัญญัติเร่ืองใดไว
โดยเฉพาะตัวแลวใหบังคับตามบทบัญญัติแหงกฎหมายวาดวยการนั้น และใหนําบทบัญญัติใน
หมวดนี้ไปใชบังคับไดเทาท่ีไมซํ้าหรือขัดกับบทบัญญัติดังกลาว เวนแต 
  (1) ในกรณีท่ีมีความจําเปนเพื่อประโยชนแกผูบริโภคเปนสวนรวม หากปรากฏวา
เจาหนาท่ีผูมีอํานาจตามกฎหมายดังกลาวยังมิไดมีการดําเนินการหรือดําเนินการยังไมครบข้ันตอน
ตามกฎหมายวาดวยการนั้น และมิไดออกคําส่ังเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภคตามกฎหมายดังกลาว
ภายในเกาสิบวันนับแตวันท่ีไดรับหนังสือแจงจากคณะกรรมการเฉพาะเร่ืองหรือคณะกรรมการ ให



 

 

102 

คณะกรรมการเฉพาะเร่ืองหรือคณะกรรมการเสนอเร่ืองใหนายรัฐมนตรีพิจารณาออกคําส่ังตาม
ความในหมวดนี้ได 
  (2) ในกรณีตาม (1) ถามีความจําเปนเรงดวนอันเปนมิอาจปลอยใหเนิ่นชาตอไปไดให
คณะกรรมการเฉพาะเร่ืองหรือคณะกรรมการเสนอเร่ืองใหนายรัฐมนตรีพิจารณาออกคําส่ังตาม
ความในหมวดนี้ไดโดยไมตองมีหนังสือแจงหรือรอใหครบกําหนดเกาสิบวันตามเง่ือนไขใน (1)  
  ในกรณีท่ีกฎหมายดังกลาวมิไดมีบทบัญญัติใหอํานาจแกเจาหนาท่ีผูมีอํานาจตาม
กฎหมายออกคําส่ังเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภคตามท่ีบัญญัติในหมวดนี้ ใหคณะกรรมการเฉพาะ
เร่ืองมีอํานาจออกคําส่ังตามความในหมวดน้ี เวนแตในกรณีท่ีกฎหมายดังกลาวมีเจาหนาท่ีผูมีอํานาจ
ตามกฎหมายอยูแลวคณะกรรมการอาจมอบอํานาจใหเจาหนาท่ีผูมีอํานาจตามกฎหมายวาดวยการ
นั้น ๆ ใชอํานาจตามพระราชบัญญัตินี้แทนคณะกรรมการเฉพาะเร่ืองได 
  การมอบอํานาจใหเจาหนาท่ีผูมีอํานาจตามกฎหมายวาดวยการนั้น ๆ ตามวรรคสอง 
ใหประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
  มาตรา 10 ใหยกเลิกความในมาตรา 30 แหงพระราชบัญญัติ คุมครองผูบริโภค พ.ศ.
2522 และใหใชความตอไปนี้แทน  
  มาตรา 30 ใหสินคาท่ีผลิตเพื่อขายโดยโรงงานตามกฎหมายวาดวยโรงงาน และสินคา
ท่ีนําเขามาในราชอาณาจักรเพื่อขายเปนสินคาท่ีควบคุมฉลากความในวรรคหน่ึงไมใชบังคับกับ
สินคาท่ีคณะกรรมการวาดวยฉลากกําหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
  ในกรณีท่ีปรากฏวามีสินคาท่ีอาจกอใหเกิดอันตรายแกสุขภาพ รางกาย หรือจิตใจ 
เนื่องในการใชสินคาหรือโดยสภาพของสินคานั้น หรือมีสินคาท่ีประชาชนท่ัวไปใชเปนประจํา ซ่ึง
การกําหนดฉลากของสินคานั้นจะเปนประโยชนแกผูบริโภคในการที่จะทราบขอเท็จจริงใน
สาระสําคัญเกี่ยวกับสินคานั้นแตสินคาดังกลาวไมเปนสินคาท่ีควบคุมฉลากตามวรรคหน่ึง ให
คณะกรรมการวาดวยฉลากมีอํานาจกําหนดใหสินคานั้นเปนสินคาท่ีควบคุมฉลากไดโดยประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา 
  มาตรา 11 ใหยกเลิกความในมาตรา 31 แหงพระราชบัญญัติ คุมครองผูบริโภค พ.ศ.
2522 และใหใชความตอไปนี้แทน  
  มาตรา 31 ฉลากของสินคาท่ีควบคุมฉลาก จะตองมีลักษณะ ดังตอไปนี้ 
   (1) ใชขอความท่ีตรงตอความจริงและไมมีขอความท่ีอาจกอใหเกิดความเขาใจผิด
ในสาระสําคัญเกี่ยวกับสินคา 
   (2) ตองระบุขอความดังตอไปนี้ 
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   (ก) ช่ือหรือเคร่ืองหมายการคาของผูผลิตหรือผูนําเขาเพื่อขาย แลวแตกรณี 
   (ข) สถานท่ีผลิตหรือสถานท่ีประกอบธุรกิจนําเขา แลวแตกรณี 
   (ค) ระบุขอความท่ีแสดงใหเขาใจไดวาสินคานั้นคืออะไร ในกรณีท่ีเปนสินคา
นําเขาใหระบุช่ือประเทศท่ีผลิตดวย 
  (3) ตองระบุขอความอันจําเปน ไดแก ราคา ปริมาณ วิธีใช ขอแนะนํา คําเตือน วัน 
เดือน ป ท่ีหมดอายุในกรณีเปนสินคาท่ีหมดอายุได หรือกรณีอ่ืน เพื่อคุมครองสิทธิของผูบริโภค 
ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑและเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการวาดวยฉลากกําหนดโดยประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา 
  ใหผูประกอบธุรกิจซ่ึงเปนผูผลิตเพื่อขายหรือผูส่ังหรือผูนําเขามาในราชอาณาจักร เพื่อ
ขายสินคาท่ีควบคุมฉลาก แลวแตกรณี เปนผูจัดทําฉลากกอนขายและฉลากนั้นตองมีขอความ
ดังกลาว ในวรรคหน่ึง ในการนี้ ขอความตามวรรคหนึ่ง (2) และ(3) ตองจัดทําตามหลักเกณฑและ
วิธีการที่คณะกรรมการวาดวยฉลากกําหนด โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
  มาตรา 12 ใหเพิ่มความตอไปนี้เปนสวนท่ี 2 ทวิ การคุมครองผูบริโภคดานสัญญา 
มาตรา 35 ทวิ มาตรา 35 ตรี มาตรา 35 จัตวา มาตรา 35 เบญจ มาตรา 35 ฉ มาตรา 35 สัตต มาตรา 
35 อัฎฐ และมาตรา 35 นว ในหมวด 2 แหงพระราชบัญญัติ คุมครองผูบริโภค พ.ศ.2522 
  3.5 พระราชบัญญัติลิขสิทธ์ิ พ.ศ.2537 (มาตรา 4 และ หวดที่ 1 สวนท่ี 3 การคุมครอง
ลิขสิทธ์ิ หมวด 8 บทกําหนดโทษ) 
  หมวด 1 ลิขสิทธ์ิ สวนท่ี 3 การคุมครองลิขสิทธ์ิ 
  มาตรา 4 ในพระราชบัญญัตินี้ 
  “ผูสรางสรรค” หมายความวา ผูทําหรือผูกอใหเกิดงานสรางสรรคอยางใดอยางหน่ึงท่ี
เปนงานสรางสรรคไดทําข้ึน 
  “ลิขสิทธ์ิ” หมายความวา สิทธิแตผูเดียวท่ีจะทําการใด ๆ ตามพระราชบัญญัตินี้
เกี่ยวกับงานท่ีผูสรางสรรคไดทําข้ึน 
  “วรรณกรรม” หมายความวา งานนิพนธท่ีทําข้ึนทุกชนิด เชน หนังสือ จุลสาร ส่ิงเขียน 
ส่ิงพิมพ ปาฐกถา เทศนา คําปราศรัย สุนทรพจน และใหหมายความรวมถึงโปรแกรมคอมพิวเตอร
ดวย 
  “โปรแกรมคอมพิวเตอร” หมายความวา คําส่ัง ชุดคําส่ัง หรือส่ิงอ่ืนใดที่นําไปใชกับ
เคร่ืองคอมพิวเตอร เพื่อใหเคร่ืองคอมพิวเตอรทํางานหรือเพื่อใหไดรับผลอยางหนึ่งอยางใด ท้ังนี้ ไม
วาจะเปนภาษาโปรแกรมคอมพิวเตอรในลักษณะใด 
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  “นาฏกรรม” หมายความวา งานเกี่ยวกับการรํา การเตน การทําทา หรือการแสดงท่ี
ประกอบข้ึนเปนเร่ืองราว และใหหมายความรวมถึงการแสดงโดยวิธีใบดวย 
  “ศิลปกรรม” หมายความวา งานอันมีลักษณะอยางหน่ึงอยางใดหรือหลายอยาง
ดังตอไปนี้ 
  (1) งานจิตกรรม ไดแก งานสรางสรรครูปทรงท่ีประกอบดวยเสน แสง สี หรือส่ิงอ่ืน 
อยางใดอยาหนึ่งหรือหลายอยางรวมกัน ลงบนวัสดุอยางเดียวหรือหลายอยาง 
  (2) งานปะติมากรรม ไดแก งานสรางสรรครูปทรงหนึ่งท่ีเกี่ยวกับปริมาตรท่ีสัมผัส
และจับตองได 
  (3) งานภาพพิมพ ไดแก งานสรางสรรคภายดวยกรรมวิธีการพิมพ และหมายความ
รวมถึงแมพิมพหรือแบบพิมพท่ีใชในการพิมพดวย 
  (4) งานสถาปตยกรรม ไดแก งานออกแบบอาคารหรือส่ิงปลูกสราง งานออกแบบ
ตกแตงภายในหรือภายนอก ตลอดจนบริเวณของอาคารหรือส่ิงปลูกสราง หรือการสรางสรรค
หุนจําลองของอาคารหรือส่ิงปลูกสราง 
  (5) งานภาพถาย ไดแก งานสรางสรรคภาพท่ีเกิดจากการใชเคร่ืองมือบันทึกภาพโดย
ใหแสงผานเลนซไปยังฟลมหรือกระจก และสรางดวยน้ํายาซ่ึงมีสูตรเฉพาะ หรือดวยกรรมวิธีใด ๆ 
อันทําใหเกิดภาพข้ึน หรือการบันทึกภาพโดยเคร่ืองมือหรือวิธีการอยางอ่ืน 
  (6) งานภาพประกอบ แผนท่ี โครงสราง ภาพราง หรืองานสรางสรรครูปทรงสามมิติ
อันเกี่ยวกับภูมิศาสตร ภูมิประเทศ หรือวิทยาศาสตร 
  (7) งานศิลปประยุกต ไดแก งานท่ีนําเอางานตาม (1) ถึง (6) อยางใดอยางหน่ึงหรือ
หลายอยางรวมกันไปใชประโยชนอยางอ่ืน นอกเหนือจากการช่ืนชมในคุณคาของตัวงานดังกลาว
นั้น เชน นําไปใชสอยนําไปตกแตงวัสดุหรือส่ิงของอันเปนเคร่ืองใชหรือนําไปใชเพื่อประโยชนทาง
การคา 
  ท้ังนี้ ไมวางานตาม (1) ถึง (7) จะมีคุณคาทางศิลปะหรือไม และใหหมายความรวมถึง
ภาพถายและแผนผังของงานดังกลาวดวย 
  “ดนตรีกรรม” หมายความวา งานเกี่ยวกับเพลงที่แตงข้ึนเพื่อบรรเลงหรือขับรองไมวา
จะมีทํานองและคํารองหรือมีทํานองอยางเดียว และใหหมายความรวมถึงโนตเพลงหรือแผนภูมิ
เพลงท่ีไดแยกและเรียบเรียงเสียงประสานแลว 
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  “โสตทัศนวัสดุ” หมายความวา งานอันประกอบดวยลําดับของภาพโดยบันทึกลงใน
วัสดุไมวาจะมีลักษณะอยางใด อันสามารถที่จะนํามาเลนซํ้าไดอีก โดยใชเคร่ืองมือท่ีจําเปนสําหรับ
การใชวัสดุนั้น และใหหมายความรวมถึงเสียงประกอบงานนั้นดวย ถามี 
  “ภาพยนตร” หมายความวา โสตทัศนวัสดุอันประกอบดวยลําดับของภาพ ซ่ึงสามารถ
นําออกฉายตอเนื่องไดอยางภาพยนตรหรือสามารถบันทึกลงบนวัสดุอ่ืน เพื่อนําออกฉายตอเนื่องได
อยางภาพยนตร และใหหมายความรวมถึงเสียงประกอบภาพยนตรนั้นดวย ถามี 
  “ส่ิงบันทึกเสียง” หมายความวา งานอันประกอบดวยลําดับของเสียงดนตรี เสียงการ
แสดง หรือเสียงอ่ืนใด โดยบันทึกลงในวัสดุไมวาจะมีลักษณะใด ๆ อันสามารถที่จะนํามาเลนซํ้าได
อีกโดยใชเคร่ืองมือท่ีจําเปนสําหรับการใชวัสดุนั้น แตท้ังนี้มิใหหมายความรวมถึงเสียงประกอบ
ภาพยนตรหรือเสียงประกอบโสตทัศนวัสดุอยางอ่ืน 
  “นักแสดง” หมายความวา ผูแสดง นักดนตรี นักรอง นักเตน นักรํา และผูซ่ึงแสดง
ทาทาง รองกลาว พากย แสดงตามบทหรือในลักษณะอ่ืนใด 
  “งานแพรเสียงแพรภาพ” หมายความวา งานท่ีนําออกสูสาธารณชนโดยการแพรเสียง
ทางวิทยุกระจายเสียง การแพรเสียงและหรือภาพทางวิทยุโทรทัศน หรือโดยวิธีอยางอ่ืนอัน
คลายคลึงกัน 
  “ทําซํ้า” หมายความรวมถึง คัดลอกไมวาโดยวิธีใด ๆ เลียนแบบ ทําสําเนา ทําแมพิมพ 
บันทึกเสียง บันทึกภาพ หรือบันทึกเสียงและภาพ จากตนฉบับ จากสําเนา หรือจากการโฆษณาใน
สวนอันเปนสาระสําคัญ ท้ังนี้ ไมวาท้ังหมดหรือบางสวน สําหรับในสวนท่ีเกี่ยวกับโปรแกรม
คอมพิวเตอรใหหมายความถึงคัดลอกหรือทําสําเนาโปรแกรมคอมพิวเตอรจากส่ือบันทึกใด ไมวา
ดวยวิธีใด ๆ ในสวนอันเปนสาระสําคัญ โดยไมมีลักษณะเปนการจัดทํางานข้ึนใหม ท้ังนี้ ไมวา
ท้ังหมดหรือบางสวน 
  “ดัดแปลง” หมายความวา ทําซํ้าโดยเปล่ียนรูปใหม ปรับปรุงแกไขเพิ่มเติม หรือ
จําลองงานตนฉบับในสวนอันเปนสาระสําคัญโดยไมมีลักษณะเปนการจัดทํางานข้ึนใหม ท้ังนี้ ไม
วาท้ังหมดหรือบางสวน 
  (1) ในสวนท่ีเกี่ยวกับวรรณกรรม ใหหมายความรวมถึง แปลวรรณกรรม เปล่ียนรูป
วรรณกรรมหรือรวบรวมวรรณกรรมโดยคัดเลือกและจัดลําดับใหม 
  (2) ในสวนท่ีเกี่ยวกับโปรแกรมคอมพิวเตอร ใหหมายความรวมถึง ทําซํ้าโดยเปล่ียน
รูปใหมปรับปรุง แกไขเพิ่มเติมโปรแกรมคอมพิวเตอรในสวนอันเปนสาระสําคัญ โดยไมมีลักษณะ
เปนการจัดทําข้ึนใหม 
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  (3) ในสวนท่ีเกี่ยวกับนาฏกรรม ใหหมายความรวมถึง เปล่ียนงานที่มิใชนาฏกรรมให
เปนนาฏกรรม หรือเปล่ียนนาฏกรรมใหเปนงานท่ีมิใชนาฏกรรม ท้ังนี้ ไมวาในภาษาเดิมหรือตาง
ภาษากัน 
  (4) ในสวนท่ีเกี่ยวกับศิลปกรรม ใหหมายความรวมถึง เปล่ียนงานท่ีเปนรูปสองมิติ
หรือสามมิติใหเปนรูปสามมิติหรือสองมิติ หรือทําหุนจําลองจากงานตนฉบับ 
  (5) ในสวนท่ีเกี่ยวกับดนตรีกรรม ใหหมายความรวมถึง จัดลําดับเรียบเรียงเสียง
ประสานหรือเปล่ียนคํารองหรือทํานองใหม 
  “เผยแพรตอสาธารณชน” หมายความวา ทําใหปรากฏตอสาธารณชน โดยการแสดง 
การบรรยาย การสวด การบรรเลง การทําใหปรากฏดวยเสียงและหรือภาพ การกอสราง การจําหนาย 
หรือโดยวิธีอ่ืนใดซ่ึงงานท่ีไดจัดทําข้ึน 
  “การโฆษณา” หมายความวา การทําสําเนาจําลองของงานไมวาในรูปหรือลักษณะ
อยางใดท่ีทําข้ึนโดยความยินยอมของผูสรางสรรคออกจําหนาย โดยสําเนาจําลองนั้นมีปรากฏตอ
สาธารณชนเปนจํานวนมากพอสมควรตามสภาพของงานน้ัน แตท้ังนี้ไมหมายความรวมถึง การ
แสดงหรือการทําใหปรากฏซ่ึงนาฏกรรม ดนตรีกรรม หรือภาพยนตร การบรรยายหรือการปาฐกถา 
ซ่ึงวรรณกรรม การแพรเสียงแพรภาพเกี่ยวกับงานใด การนําศิลปกรรมออกแสดงและการกอสราง
งานสถาปตยกรรม 
  “พนักงานเจาหนา ท่ี” หมายความวา  ผู ซ่ึง รัฐมนตรีแตง ต้ังใหปฏิบัติการตาม
พระราชบัญญัตินี้ 
  “อธิบดี” หมายความวา อธิบดีกรมทรัพยสินทางปญญา และใหหมายความรวมถึงผูซ่ึง
อธิบดีกรมทรัพยสินทางปญญามอบหมายดวย 
  “คณะกรรมการ” หมายความวา คณะกรรมการลิขสิทธ์ิ 
  “รัฐมนตรี” หมายความวา รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 
  มาตรา 5 ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชยรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ และให
มีอํานาจแตงต้ังพนักงานเจาหนาท่ี กับออกกฎกระทรวงเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ 
  กฎกระทรวงนั้น เม่ือไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวใหใชบังคับไดสวนท่ี 3 การ
คุมครองลิขสิทธ์ิ 
  มาตรา 15 ภายใตบังคับมาตรา 9 มาตรา 10 และมาตรา 14 เจาของลิขสิทธ์ิยอมมีสิทธิ
แตผูเดียวดังตอไปนี้ 
  (1) ทําซํ้าหรือดัดแปลง 
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  (2) เผยแพรตอสาธารณชน 
  (3) ใหเชาตนฉบับหรือสําเนางานโปรแกรมคอมพิวเตอร โสตทัศนวัสดุ ภาพยนตร 
และส่ิงบันทึกเสียง 
  (4) ใหประโยชนอันเกิดจากลิขสิทธ์ิแกผูอ่ืน 
  (5) อนุญาตใหผูอ่ืนใชสิทธิตาม (1) (2) หรือ (3) โดยจะกําหนดเง่ือนไขอยางใดหรือไม
ก็ไดแตเง่ือนไขดังกลาวจะกําหนดในลักษณะท่ีเปนการจํากัดการแขงขันโดยไมเปนธรรมไมได 
  การพิจารณาวาเง่ือนไขตามวรรคหนึ่ง (5) จะเปนการจํากัดการแขงขันโดยไมเปน
ธรรมหรือไมใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการและเง่ือนไขท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 
  มาตรา 16 ในกรณีท่ีเจาของลิขสิทธ์ิตามพระราชบัญญัตินี้ไดอนุญาตใหผูใดใชสิทธิ
ตามมาตรา 15 (5) ยอมไมตัดสิทธิของเจาของลิขสิทธ์ิท่ีจะอนุญาตใหผูอ่ืนใชสิทธินั้นไดดวย เวนแต
ในหนังสืออนุญาตไดระบุเปนขอหามไว 
  มาตรา 17 ลิขสิทธ์ินั้นยอมโอนใหแกกันได 
  เจาของลิขสิทธ์ิอาจโอนลิขสิทธ์ิของตนท้ังหมดหรือแตบางสวนใหแกบุคคลอ่ืนได 
และจะโอนใหโดยมีกําหนดเวลาหรือตลอดอายุแหงการคุมครองสิทธ์ิก็ได 
  การโอนลิขสิทธ์ิตามวรรคสองซ่ึงมิใชทางมรดกตองทําเปนหนังสือลงลายมือช่ือผู
โอนและผูรับโอนถาไมไดกําหนดระยะเวลาไวในสัญญาโอน ใหถือวาเปนการโอนท่ีมีกําหนด
ระยะเวลาสิบป 
  มาตรา 18 ผูสรางสรรคงานอันมีลิขสิทธ์ิตามพระราชบัญญัตินี้มีสิทธิท่ีจะแสดงวาตน
เปนผูสรางสรรคงานดังกลาว และมีสิทธิท่ีจะหามมิใหผูรับโอนสิทธ์ิหรือบุคคลอื่นใดบิดเบือน ตัด
ทอน ดัดแปลงหรือทําโดยประการอ่ืนใดแกงานนั้นจนเกิดความเสียหายตอช่ือเสียง หรือเกียรติคุณ
ของผูสรางสรรค และเม่ือผูสรางสรรคถึงแกความตายทายาทของผูสรางสรรคมีสิทธิท่ีจะฟองรอง
บังคับตามสิทธิดังกลาวไดตลอดอายุแหงการคุมครองสิทธ์ิ ท้ังนี้ เวนแตจะไดตกลงกันไวเปนอยาง
อ่ืนเปนลายลักษณอักษร 
  สวนท่ี 4 การละเมิดลิขสิทธ์ิ 
  มาตรา 27 การกระทําอยางใดอยางหนึ่งแกงานอันมีลิขสิทธ์ิตามพระราชบัญญัตินี้ โดย
ไมไดรับอนุญาตตามมาตรา 15 (5) ใหถือวาเปนการละเมิดลิขสิทธ์ิ ถาไดกระทําดังตอไปนี้ 
  (1) ทําซํ้าหรือดัดแปลง 
  (2) เผยแพรตอสาธารณชน 
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  มาตรา 28 การกระทําอยางใดอยางหนึ่งแกโสตทัศนวัสดุ ภาพยนตร หรือส่ิง
บันทึกเสียงอันมีลิขสิทธ์ิตามพระราชบัญญัตินี้โดยไมไดรับอนุญาตตามมาตรา 15 (5) ท้ังนี้ ไมวาใน
สวนท่ีเปนเสียงและหรือภาพใหถือวาเปนการละเมิดลิขสิทธ์ิ ถาไดกระทําดังตอไปนี้ 
  (1) ทําซํ้าหรือดัดแปลง 
  (2) เผยแพรตอสาธารณชน 
  (3) ใหเชาตนฉบับหรือสําเนางานดังกลาว 
  มาตรา 29 การกระทําอยางใดอยางหน่ึงแกงานแพรเสียงแพรภาพอันมีลิขสิทธ์ิตาม
พระราชบัญญัตินี้โดยไดรับอนุญาตตามมาตรา 15 (5) ใหถือวาเปนการละเมิดลิขสิทธ์ิ ถาไดกระทํา
ดังตอไปนี้ 
  (1) จัดทําโสตทัศนวัสดุ ภาพยนตร ส่ิงบันทึกเสียง หรืองานแพรเสียงแพรภาพ ท้ังนี้ 
ไมวา ท้ังหมดหรือบางสวน 
  (2) แพรเสียงแพรภาพซํ้า ท้ังนี้ ไมวาท้ังหมดหรือบางสวน 
  (3) จัดใหประชาชนฟงและหรือชทมงานแพรเสียงแพรภาพ โดยเรียกเก็บเงินหรือ
ผลประโยชนอยางอ่ืนในทางการคา 
  มาตรา 30 การกระทําอยางใดอยางหน่ึงแกโปรแกรมคอมพิวเตอรอันมีลิขสิทธ์ิตาม
พระราชบัญญัตินี้โดยไมไดอนุญาตตามมาตรา 15 (5) ใหถือวาเปนการละเมิดลิขสิทธ์ิ ถาไดกระทํา
ดังตอไปนี้ 
  (1) ทําซํ้าหรือดัดแปลง 
  (2) เผยแพรตอสาธารณชน 
  (3) ใหเชาตนฉบับหรือสําเนางานดังกลาว 
  มาตรา 31 ผูใดรูอยูแลวหรือมีเหตุอันควรรูวางานใดไดทําข้ึนโดยละเมิดลิขสิทธ์ิของ
ผูอ่ืน กระทําอยางใดอยางหนึ่งแกงานน้ันเพื่อหากําไร ใหถือวาผูนั้นกระทําการละเมินลิขสิทธ์ิ ถาได
กระทําดังตอไปนี้ 
  (1) ขาย มีไวเพื่อขาย เสนอขาย ใหเชา เสนอใหเชา ใหเชาซ้ือ หรือเสนอใหเชาซ้ือ 
  (2) เผยแพรตอสาธารณชน 
  (3) แจกจายในลักษณะท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายแกเจาของลิขสิทธ์ิ 
  (4) นําหรือส่ังเขามาในราชอาณาจักร 
  สวนท่ี 6 ขอยกเวนการละเมินลิขสิทธ์ิ 
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  มาตรา 32 การกระทําแกงานอันมีลิขสิทธ์ิของบุคคลอื่นตามพระราชบัญญัตินี้ หากไม
ขัดตอการแสวงหาประโยชนจากงานอันมีลิขสิทธ์ิตามปกติของเจาของลิขสิทธ์ิและไม
กระทบกระเทือนถึงสิทธิอันชอบดวยกฎหมายของเจาของลิขสิทธ์ิเกินสมควร มิใหถือวาเปนการ
ละเมิดลิขสิทธ์ิ 
  ภายใตบังคับบทบัญญัติในวรรคหน่ึง การกระทําอยางใดอยางหน่ึงแกงานอันมี
ลิขสิทธ์ิตามวรรคหน่ึง มิใหถือวาเปนการละเมิดลิขสิทธ์ิ ถาไดกระทําดังตอไปนี้ 
  (1) วิจัยหรือศึกษางานนั้น อันมิใชการกระทําเพื่อหากําไร 
  (2) ใชเพื่อประโยชนของตนเอง หรือเพื่อประโยชนของตนเองและบุคคลอ่ืนใน
ครอบครัวหรือญาติสนิท 
  (3) ติชม วิจารณ หรือแนะนําผลงานโดยมีการรับรูถึงความเปนเขาของลิขสิทธ์ิในงาน
นั้น 
  (4) เสนอรายงานขาวทางส่ือสารมวลชนโดยมีการรับรูถึงความเปนเจาของลิขสิทธ์ิใน
งานนั้น 
  (5) ทําซํ้า ดัดแปลง นําออกแสดง หรือทําใหปรากฏ เพื่อประโยชนในการพิจารณาของ
ศาลหรือเจาพนักงานซ่ึงมีอํานาจตามกฎหมาย หรือในการรายงานผลการพิจารณาดังกลาว 
  (6) ทําซํ้า ดัดแปลง นําออกแสดง หรือทําใหปรากฏ เพื่อประโยชนในการสอนของตน
อันมิใชการกระทําเพื่อหากําไร 
  (7) ทําซํ้า ดัดแปลงบางสวนของงาน หรือตัดทอนหรือทําบทสรุปโดยผูสอนหรือ
สถาบันศึกษาเพื่อแจกจายหรือจําหนายแกผูเรียนในช้ันเรียนหรือในสถาบันศึกษา ท้ังนี้ ตองไมเปน
การกระทําเพื่อหากําไร 
  (8) นํางานนั้นมาใชเปนสวนหนึ่งในการถามและตอบในการสอบ 
  มาตรา 33 การกลาว คัด ลอก เลียน หรืออางอิงงานบางตอนตามสมควรจากงานอันมี
ลิขสิทธ์ิตามพระราชบัญญัตินี้ โดยมีการรับรูถึงความเปนเจาของลิขสิทธ์ิในงานนั้น มิใหถือวาเปน
การละเมิดลิขสิทธ์ิ ถาไดปฏิบัติตามมาตรา 32 วรรคหน่ึง 
  มาตรา  34 การทํา ซํ้าโดยบรรณารักษของหองสมุดซ่ึงงานอันมีลิขสิทธ์ิตาม
พระราชบัญญัตินี้ มิใหถือวาเปนการละเมิดลิขสิทธ์ิหากการทําซํ้านั้นมิไดมีวัตถุประสงคเพื่อหา
กําไร และไดปฏิบัติตามมาตรา 32 วรรค หนึ่งในกรณีดังตอไปนี้ 
  (1) การทําซํ้าเพื่อใชในหองสมุดหรือใหแกหองสมุดอ่ืน 
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  (2) การทําซํ้างานบางตอนตามสมควรใหแกบุคคลอื่นเพื่อประโยชนในการวิจัยหรือ
การศึกษา 
  มาตรา 35 การกระทําแกโปรแกรมคอมพิวเตอรอันมีลิขสิทธ์ิตามพระราชบัญญัตินี้ มิ
ใหถือวาเปนการละเมิดลิขสิทธ์ิ หากไมมีวัตถุประสงคเพื่อหากําไร และไดปฏิบัติตามมาตรา 32 
วรรคหน่ึง ในกรณีดังตอไปนี้ 
  (1) วิจัยหรือศึกษาโปรแกรมคอมพิวเตอรนั้น 
  (2) ใชเพื่อประโยชนของเจาของสําเนาโปรแกรมคอมพิวเตอรนั้น 
  (3) ติชม วิจารณ หรือแนะนําผลงานโดยมีการรับรูถึงความเปนเจาของลิขสิทธ์ิใน
โปรแกรมคอมพิวเตอรนั้น 
  (4) เสนอรายงานขาวทางส่ือสารมวลชนโดยมีการรับรูถึงความเปนเจาของลิขสิทธ์ิใน
โปรแกรมคอมพิวเตอรนั้น 
  (5) ทําสําเนาโปรแกรมคอมพิวเตอรในจํานวนท่ีสมควรโดยบุคคลผูซ่ึงไดซ้ือหรือ
ไดรับโปรแกรมนั้นมาจากบุคคลอ่ืนโดยถูกตอง เพื่อเก็บไวใชประโยชนในการบํารุงรักษาหรือ
ปองกันการสูญหาย 
  (6) ทําซํ้า ดัดแปลง นําออกแสดง หรือทําใหปรากฏเพื่อประโยชนในการพิจารณาของ
ศาลหรือเจาพนักงานซ่ึงมีอํานาจตามกฎหมาย หรือในการรายงานผลการพิจารณาดังกลาว 
  (7) นําโปรแกรมคอมพิวเตอรนั้นมาใชเปนสวนหนึ่งในการถามและตอบในการสอบ 
  (8) ดัดแปลงโปรแกรมคอมพิวเตอรในกรณีท่ีจําเปนแกการใช 
  (9) จัดทําสําเนาโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อเก็บรักษาไวสําหรับการอางอิง หรือคนควา
เพื่อประโยชนของสาธารณชน 
  หมวด 8 บทกําหนดโทษ 
  มาตรา 69 ผูใดกระทําการละเมิดลิขสิทธ์ิหรือสิทธิของนักแสดงตามมาตรา 27 มาตรา 
28 มาตรา 29 มาตรา 30 หรือมาตรา 52 ตองระวางโทษปรับต้ังแตสองหม่ืนบาทถึงสองแสนบาท 
  ถาการกระทําความผิดตามวรรคหนึ่งเปนการกระทําเพื่อการคา ผูกระทําตองระวาง
โทษจําคุกต้ังแตหกเดือนถึงส่ีป หรือปรับต้ังแตหนึ่งแสนบาทถึงแปดแสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 
  มาตรา 70 ผูใดกระทําการละเมิดลิขสิทธ์ิตามมาตรา 31 ตองระวางโทษปรับต้ังแตหนึ่ง
หม่ืนบาทถึงหนึ่งแสนบาท 
  ถาการกระทําความผิดตามวรรคหนึ่งเปนการกระทําเพื่อการคา ผูกระทําตองระวาง
โทษจําคุกต้ังแตสามเดือนถึงสองป หรือปรับต้ังแตหาหม่ืนบาทถึงส่ีแสบบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 
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  มาตรา 71 ผูใดไมมาใหถอยคําหรือไมสงเอกสารหรือวัตถุใด ๆ ตามท่ีคณะกรรมการ
หรือคณะอนุกรรมการส่ังตามมาตรา 60 วรรคสาม ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสามเดือน หรือปรับ
ไมเกินหาหม่ืนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 
  มาตรา 72 ผูใดขัดขวางหรือไมอํานวยความสะดวกแกพนักงานเจาหนาท่ีซ่ึงปฏิบัติ
หนาท่ีตามมาตรา 67 หรือฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามคําส่ังของพนักงานเจาหนาท่ีซ่ึงส่ังตามมาตรา 67 
ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสามเดือน หรือปรับไมเกินหาหม่ืนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 
  มาตรา 73 ผูใดกระทําความผิดตองระวางโทษตามพระราชบัญญัตินี้ เม่ือพนโทษแลว
ยังไมครบกําหนดหาป กระทําความผิดตอพระราชบัญญัตินี้อีก ตองระวางโทษเปนสองเทาของโทษ
ท่ีกําหนดไวสําหรับความผิดนั้น 
  มาตรา 74 ในกรณีท่ีนิติบุคคลกระทําความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ ใหถือวากรรมการ
หรือผูจัดการทุกคนของนิติบุคคลนั้นเปนผูรวมกระทําผิดกับนิติบุคคลนั้น เวนแตจะพิสูจนไดวาการ
กระทําของนิติบุคคลนั้นไดกระทําโดยตนมิไดรูเห็นหรือยินยอมดวย 
  มาตรา 75 บรรดาสิ่งท่ีไดทําข้ึนหรือนําเขาในราชอาณาจักรอันเปนการละเมิดลิขสิทธ์ิ
หรือสิทธิของนักแสดงตามพระราชบัญญัตินี้ และยังเปนกรรมสิทธ์ิของผูกระทําความผิดตามมาตรา 
69 หรือมาตรา 70 ใหตกเปนของเจาของลิขสิทธ์ิหรือสิทธิของนักแสดง สวนส่ิงท่ีไดใชในการ
กระทําความผิดใหริบเสียท้ังส้ิน 
  มาตรา 76 คาปรับท่ีใชชําระตามคําพิพากษา ใหจายแกเจาของลิขสิทธ์ิหรือสิทธิของ
นักแสดงเปนจํานวนกึ่งหนึ่ง แตท้ังนี้ไมเปนการกระทบกระเทือนถึงสิทธิของเจาของสิทธิของ
นักแสดงที่จะฟองเรียกคาเสียหายในทางแพงสําหรับสวนท่ีเกินจํานวนเงินคาปรับท่ีเจาของลิขสิทธ์ิ
หรือสิทธิของนักแสดงไดรับแลวนั้น 
  มาตรา 77 ความผิดตามมาตรา 69 วรรคหน่ึง และมาตรา 70 วรรคหนึ่ง ใหอธิบดีมี
อํานาจเปรียบเทียบปรับได 
  3.6 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 
  หมวด 3 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย (มาตรา 26 ถึง มาตรา 30 และมาตรา 50) 
  มาตรา 26 การใชอํานาจโดยองคกรของรัฐทุกองคกร ตองคํานึง ถึงศักดิ์ศรีความเปน
มนุษย สิทธิ และเสรีภาพตามบทบัญญัติแหง รัฐธรรมนูญนี้ 
  มาตรา 27 สิทธิและเสรีภาพท่ีรัฐธรรมนูญนี้รับรองไวโดยชัดแจง โดยปริยาย หรือโดย
คําวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญ ยอมไดรับความ คุมครอง และผูกพันรัฐสภา คณะรัฐมนตรีศาล และ
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องคกรอ่ืน ของ รัฐโดยตรงในการตรากฎหมาย การใชบังคับกฎหมายและการตีความ กฎหมายท้ัง
ปวง 
 มาตรา 28 บุคคลยอมอางศักดิ์ศรีความเปนมนุษยหรือใชสิทธิและ เสรีภาพของตนได
เทาท่ีไมละเมิดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน ไมเปน ปฏิปกษตอรัฐธรรมนูญ หรือไมขัดตอ
ศีลธรรมอันดีของประชาชน 
 บุคคลซ่ึงถูกละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพท่ีรัฐธรรมนูญนี้รับรองไว สามารถ ยกบทบัญญัติ
แหงรัฐธรรมนูญนี้เพื่อใชสิทธิทางศาลหรือยกข้ึนเปนขอ ตอสูคดีใน ศาลได 
 มาตรา 29 การจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลท่ีรัฐธรรมนูญ รับรองไวจะกระทํามิได
เวนแตโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหง กฎหมายเฉพาะเพ่ือการท่ีรัฐธรรมนูญนี้กําหนดไวและ
เทาท่ีจําเปน เทานั้นและจะกระทบกระเทือนสาระสําคัญแหงสิทธิและเสรีภาพนั้น มิได 
 กฎหมายตามวรรคหนึ่งตองมีผลใชบังคับเปนการท่ัวไปและ ไมมุงหมายใหใชบังคับแก
กรณีใดกรณีหนึ่งหรือแกบุคคลใดบุคคล หนึ่งเปนการเจาะจง ท้ังตองระบุบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญท่ี
ใหอํานาจ ในการตรากฎหมายน้ันดวย 
 บทบัญญัติวรรคหน่ึงและวรรคสองใหนํามาใชบังคับกับกฎหรือ ขอบังคับท่ีออกโดย
อาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมายดวย โดยอนุโลม 
 มาตรา 30 บุคคลยอมเสมอกันในกฎหมายและไดรับความคุมครอง ตามกฎหมายเทาเทียม
กันชายและหญิงมีสิทธิเทาเทียมกัน 
 การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคลเพราะเหตุแหงความ แตกตางในเร่ืองถ่ินกําเนิด
เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกาย หรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือ
สังคมความ เช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมือง อันไมขัดตอบทบัญญัติ
แหงรัฐธรรมนูญจะกระทํามิได 
 มาตรการที่รัฐกําหนดข้ึนเพื่อขจัดอุปสรรคหรือสงเสริมใหบุคคล สามารถใชสิทธิและ
เสรีภาพไดเชนเดียวกับบุคคลอ่ืน ยอมไมถือวา เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตามวรรคสาม 
 มาตรา 50 บุคคลยอมมีเสรีภาพในการประกอบกิจการหรือ ประกอบอาชีพและการ
แขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม 
 การจํากัดเสรีภาพตามวรรคหนึ่งจะกระทํามิได เวนแตโดยอาศัย อํานาจตามบทบัญญัติ
แหงกฎหมายเฉพาะเพื่อประโยชนในการรักษา ความม่ันคงของรัฐหรือเศรษฐกิจของประเทศ การ
คุมครองประชาชน ในดานสาธารณูปโภค การรักษาความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรม อันดีของ
ประชาชน การจัดระเบียบการประกอบอาชีพ การคุมครอง ผูบริโภค การผังเมือง การรักษา
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ทรัพยากรธรรมชาติหรือส่ิงแวดลอม สวัสดิภาพของประชาชน หรือเพื่อปองกันการผูกขาด หรือ
ขจัดความ ไมเปนธรรมในการแขงขัน 

มาตรการลงโทษผูประกอบธุรกิจผลิตเกมของประเทศไทย 

 รางพระราชบัญญัติวาดวยอาชญากรรมทางคอมพิวเตอรมีการแบงออกเปน 3 หมวด 
ไดแก  
 1. ความผิดท่ีเกี่ยวของกับการรักษาความลับ ความครบถวนของคอมพิวเตอรและการ
ทํางานของขอมูลคอมพิวเตอร และระบบคอมพิวเตอร 
 2. ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 
 3. อํานาจหนาท่ีเจาพนักงาน  
 การเขาถึงคอมพิวเตอรโดยมิชอบ การลักลอบดักขอมูลโดยมิชอบ เชน การใชวิธี Session 
hijacking, Sniffing หรือ Man-In-The-Middle-Attack และ การกอกวนระบบคอมพิวเตอรโดยวิธี 
Dos (Denial of services) ถือเปนความผิดท่ีตองถูกดําเนินคดี  
 สําหรับความผิดท่ีเกี่ยวกับคอมพิวเตอรไดแก การใชอุปกรณในทางมิชอบ การปลอม
แปลงขอมูลคอมพิวเตอร การเผยแพรส่ือลามกอนาจาร และการฉอโกงขอมูลคอมพิวเตอร  
  เราจะเห็นวาความผิดตาง ๆ ท่ีเหลาแฮกเกอรใชในการจูโจมระบบถูกระบุไวในมาตราตาง 
ๆ ในพระราชบัญญัติไวเรียบรอยแลวจะเหลือแตเร่ืองของอํานาจหนาท่ีของเจาพนักงานสอบสวนวา
ควรจะมีความสามารถในการคนโดยไมมีหมายหรือไม เจาพนักงานสอบสวนควรมีอํานาจสามารถ
ส่ังใหเก็บขอมูลจราจรคอมพิวเตอรท้ังในแบบท่ีเปน Log File และ แบบ Real-Time  
 กลาวโดยสรุปคือ การอบรมความรูข้ันสูงทางดาน Information Security เปนเร่ืองจําเปน
สําหรับพนักงานสอบสวนตลอดจนผูท่ีเกี่ยวของในกระบวนการยุติธรรมจนถึงข้ันศาล หนวยงาน
ภาครัฐควรใหความสําคัญเร่ืองการฝกอบรมบุคลากรดังกลาวในเรื่อง Computer Forensics และ 
Investigations ใหพรอมรับกับกฎหมายอาชญากรรมคอมพิวเตอรท่ีกําลังจะถูกนํามาใชในประเทศ
ไทยเพื่อปราบเหลาอาชญากรคอมพิวเตอรท่ีนับวันจะเพิ่มมากข้ึน และรูปแบบคดีก็ทวีความซับซอน
มากข้ึนเชนกัน  
 ความเขาใจ และ ความรูจริงดาน Computer Forensics และ Investigations จะทําใหผูท่ี
เกี่ยวของในกระบวนการยุติธรรมสามารถนํากฎหมายมาบังคับใชไดอยางมีประสิทธิภาพในท่ีสุด  
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ตารางท่ี 9 สรุปฐานความผิดและโทษท้ังหมด ตามรางพระราชบัญญัติการกระทําความผิดทาง 
 คอมพิวเตอร (รางรัฐบาล) 

สรุปฐานความผิดและโทษท้ังหมด  
ตามรางพระราชบัญญัติการกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร (รางรัฐบาล) 

มาตรา ฐานความผิด โทษจําคุกฯ สูงสุด โทษปรับสูงสุด (บาท) 

5 เขาถึงคอมพิวเตอรโดยมิชอบ 1 เดือน 1,000 บาท 

6 ลวงรูมาตรการปองกัน 6 เดือน 10,000 บาท 

7 เขาถึงขอมูลคอมพิวเตอรโดยมิชอบ 1 ป 20,000 บาท 

8 การดักขอมูลคอมพิวเตอร 2 ป 60,000 บาท 

9 การรบกวนขอมูลคอมพิวเตอร 5 ป 100,000 บาท 

10 การรบกวนขอมูลคอมพิวเตอร 5 ป 100,000 บาท 

11 การกระทําตอความม่ันคง   

 - กอความเสียหายแกขอมูลฯ 1 ป-10 ป 2 หมื่นบาท-2 แสนบาท 

 - กระทบตอความม่ันคง 3 ป-15 ป 6 หมื่นบาท- 3 แสนบาท 

 - อันตรายแกรางกายหรือชีวิต ประหารชีวิต/ จําคุกตลอด
ชีวิต/ 10 ป-20 ป 

 

12 การจําหนาย/เผยแพรชุดคําสั่ง 1 ป 2 หมื่นบาท 

13 การเผยแพรเน้ือหาอันไมเหมาะสม 2 ป – 5 ป 4 หมื่นบาท-หน่ึงแสนบาท 

14 ความรับผิดของผูใหบริการ 2 ป – 5 ป 4 หมื่นบาท-หน่ึงแสนบาท 

15 การตัดตอภาพผูอื่น 3 ป 6 แสนบาท 

 
 กฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศในอนาคตของประเทศไทย  

 ปจจุบันประเทศตางๆทั่วโลกตางก็มีการตื่นตัวตอการพัฒนากฎหมายเทคโนโลยี
สารสนเทศ เชน ในป ค.ศ.1997 ประเทศญ่ีปุนไดประกาศนโยบาย “Toward the age of digital 
economy” สหรัฐอเมริกาประกาศนโยบาย “A framework for global electric commerce” และ
สหภาพยุโรปประกาศนโยบาย “A European initiative in electronic commerce” เปนตน 
 นอกจากนั้นองคการระหวางประเทศ เชน องคการการคาโลก (WTO) และสหประชาชาติ 
(United Nation) ก็ใหความสนใจจัดใหมีการประชุมเจรจาจัดทํานโยบายและรูปแบบของกฎหมาย
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เกี่ยวกับการพานิชยอิเล็คทรอนิกสไว ดังนั้น จึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีประเทศไทยจะตองมีการ
จัดทํากฎหมายดังกลาว เพื่อใหเปนโครงสรางพื้นฐานตอไป 
 กฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศจึงเกิดข้ึนเนื่องจากความจําเปนของสังคม (Social 
Necessity) และเพื่อใหสังคมมีความเปนปกแผน (Solidality) ศูนยเทคโนโลยีอิเล็คทรอนิกสและ
คอมพิวเตอรแหงชาติ (NECTEC) ในฐานะสํานักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยี
สารสนเทศแหงชาติ ตระหนักในปญหาของประเทศชาติและความสําคัญของกฎหมายดังกลาว จึง
ไดจัดทําโครงการพัฒนา กฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศ ในฐานะท่ีเปนโครงสรางพื้นฐานทาง
กฎหมาย (Legal infrastructure) โดยมีกฎหมายท่ีเกี่ยวของ ดังนี้ 
 1. กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Data protection law) เพื่อคุมครองสิทธิในความ
เปนสวนตัวจากการนําขอมูลของบุคคลไปใชในทางมิชอบ 
 2. กฎหมายอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร Computer relate crime) เพื่อคุมครองสังคมจาก
ความผิดท่ีเกี่ยวกับขอมูลขาวสารอันถือเปนทรัพยท่ีไมมีรูปราง (Intangible object) 
 3. กฎหมายพาณิชยอิเล็คทรอนิกส (Electronic commerce) เพื่อคุมครองการทําธุรกรรม
ทางอินเตอรเน็ต 
 4. กฎหมายการแลกเปล่ียนขอมูลทางอิเล็คทรอนิกส (Electronic data interchange: EDI) 
เพื่อท่ีจะเอ้ือใหมีการทํานิติกรรมสัญญาทางอิเล็กทรอนิกสได 
 5. กฎหมายลายมือช่ืออิเล็คทรอนิกส (Electronic signature law) เพื่อสรางความม่ันใจ
ใหแกคูกรณีในอันท่ีจะตองพึ่งพาเทคโนโลยีเพื่อการลงลายมือช่ือ 
 6. กฎหมายการโอนเงินทางอิเล็คทรอนิกส (Electronic funds transfer) เพื่อคุมครอง
ผูบริโภคและสรางหลักประกันท่ีม่ันคง 
 7. กฎหมายโทรคมนาคม (Telecommunication law) เพื่อวางกลไกในการเปดเสรีใหมีการ
แขงขันท่ีเปนธรรมและมีประมิทธิภาพ ท้ังสรางหลักประกันใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการ
โทรคมนาคมไดอยางท่ัวถึง (Universal service) 
 8. กฎหมายระหวางประเทศ องคการระหวางประเทศและการคาระหวางประเทศท่ี
เกี่ยวเนื่องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 9. กฎหมายท่ีเกี่ยวเนื่องกับอินเตอรเนต 
 10. กฎหมายพัฒนาเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร 
 ปจจุบันไดมีกฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศออกมาประกาศใชแลว 1 ฉบับคือ 
พระราชบัญญัติธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ.2545 ซ่ึงไดรวมเอากฎหมายพานิชยอิเล็กทรอนิกส
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และกฎหมายลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกสเขาไวดวยกัน โดยกฎหมายดังกลาวและมีผลใชบังคับเม่ือ
วันท่ี 3 เมษายน 2545 ท่ีผานมา ท้ังนี้กฎหมายดังกลาวจะเอ้ือประโยชนอยางมากท้ังตอตัวผูกระทํา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสและแกเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของในกระบวนการยุติธรรม เพราะกฎหมาย
ดังกลาวไดระบุเร่ืองการรับฟงพยานหลักฐานท่ีอยูในรูปของส่ืออิเล็กทรอนิกสเขาไวดวย (เดิมปรับ
ใชจากประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง) ประเด็นสําคัญในการสรางความเชื่อม่ันของผูใช
เทคโนโลยีสารสนเทศก็คือ การพัฒนากฎหมายเพ่ือรองรับความกาวหนาของเทคโนโลยี ซ่ึงรัฐมี
ความจําเปนท่ีจะตองศึกษาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใหเขาใจในเบ้ืองตน และศึกษาถึงธรรม
เนียมประเพณีและสังคมการพาณิชยของไทย รวมทั้งปญหาตางๆท่ีมีอยูในปจจุบันท่ีเปนอุปสรรค
ตอการพัฒนากฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศไทย สภาพปญหาในปจจุบันคือกฎหมาย
ไทยไมเพียงพอท่ีจะใหความคุมครองทางอิเล็กทรอนิกส ทําใหนักธุรกิจและนักลงทุนไมม่ันใจใน
การทําการคาทางอิเล็กทรอนิกส เพราะเหตุความไมมีประสิทธิภาพของระบบและโครงสราง ความ
ไมม่ันใจจากการถูกรบกวนและแทรกแซงจากบุคคลภายนอกผูไมหวังดี รวมถึงความหวาดกลัวตอ
การละเมิดทรัพยสินทางปญญาซ่ึงมีมากในประเทศของเรา ประกอบกับผูใชงานยังมีความกังขาใน
ขอกฎหมายเกี่ยวกับความสมบูรณของนิติกรรมท่ีเกิดจากการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสวาจะมีผลผูกพนั
เพียงใด ท้ังจะมีการยอมรับการสืบพยานในศาลไดมากนอยเพียงใด ดังนั้น กฎหมายเทคโนโลยี
สารสนเทศจึงมีความจําเปนอยางยิ่งตอระบบการทําธุรกรรมในประเทศไทยท้ังในปจจุบันและใน
อนาคต 


