
 

บทที่ 4 

ปัญหาทางกฎหมายในนิติสัมพันธ์ระหว่างนายหน้ากับผู้ซื้อหรือผู้ขาย 

ระหว่างนายหน้ากับลูกค้า (ผู้ซื้อหรือผู้ขาย) ตามพระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตร
ล่วงหน้า พ.ศ. 2542 มีนิติสัมพันธ์กันตามกฎหมายหลายลักษณะด้วยกันคือ ท าการแทนในฐานะที่
กฎหมายเฉพาะได้ให้อ านาจไว้ หรือท าการแทนในลักษณะที่เป็นข้อตกลงระหว่างกันตามหลัก
กฎหมายตัวแทนและนายหน้า ดังนั้นจึงมีกฎหมายเข้ามาเกี่ยวข้องด้วยในหลายลักษณะ ซึ่งการจะท า
ความเข้าใจในนิติสัมพันธ์ระหว่างนายหน้ากับผู้ซื้อผู้ขาย ก็จะต้องท าความเข้าใจในกฎหมายที่
เกี่ยวข้องด้วย 

การซื้อขายสินค้าเกษตรในตลาดสินค้าเกษตรล่วงหน้า ผู้ซื้อและผู้ขายต้องท าการซื้อขาย
ผ่านนายหน้าซื้อขายล่วงหน้าซึ่งเป็นสมาชิกของตลาด ซึ่งเมื่อเกิดข้อพิพาทขึ้น พระราชบัญญัติการ
ซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542 นั้นมิได้มีการบัญญัติก าหนดถึงนิติสัมพันธ์ในกระบวนการ
ซื้อขายล่วงหน้าอย่างครบวงจร ซึ่งจะท าให้เกิดปัญหาในการบังคับใช้กฎหมาย  เน่ืองจาก
พระราชบัญญัติดังกล่าวเป็นเพียงแม่บทที่ก าหนดลักษณะของการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้าไว้
เท่านั้น มิได้บัญญัติลงไปถึงนิติสัมพันธ์ระหว่างนายหน้ากับผู้ซื้อ-ผู้ขายแต่อย่างใดด้วย  แม้
พระราชบัญญัติฉบับนี้จะเปิดโอกาสให้ตลาดสินค้าเกษตรล่วงหน้าสามารถไปก าหนดหลักเกณฑ์ 
วิธีการ และเงื่อนไขในการซื้อขายสินค้าได้รวมถึงก าหนดให้นายหน้าท าสัญญากับผู้ซื้อหรือผู้ขาย 
โดยมีรายละเอียดอันเป็นสาระส าคัญแห่งสัญญาไว้พอสังเขป เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมแก่คู่สัญญา
ตามที่คณะกรรมการก ากับการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้าเป็นผู้ก าหนดก็ตาม  แต่หลักเกณฑ์ที่
ก าหนดหาอาจครอบคลุมถึงนิติสัมพันธ์ได้ทั้งหมดไม่ การก าหนดนิติสัมพันธ์ไว้ใน พระราชบัญญัติ
การซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542 ซึ่งเป็นกฎหมายแม่บท โดยบัญญัติไว้เป็นกรอบกว้าง ๆ 
น่าจะช่วยอุดช่องโหว่ของปัญหาดังกล่าวได้  ดังนั้นการที่ไม่ได้บัญญัตินิติสัมพันธ์ระหว่างนายหน้า
กับผู้ซื้อผู้ขายไว้ในพระราชบัญญัติฉบับนี้จึงอาจท าให้เกิดปัญหาขึ้น 
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4.1  ปัญหาเก่ียวกับความรับผิดระหว่างนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้ากับผู้ซ้ือ
หรือผู้ขาย 

โดยทั่วไปแล้วนายหน้าจะท าหน้าที่ในด้านการให้ค าแนะน าหรือให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการ
ซื้อขายในธุรกิจการซื้อขายสินค้าล่วงหน้าเพื่อประกอบการตัดสินใจซื้อหรือขายของลูกค้า ซึ่ง
นายหน้าอาจให้ข้อมูลข่าวสาร รวมถึงค าแนะน าเกี่ยวกับการวิเคราะห์ การตัดสินใจซื้อขาย ข้อมูล
เกี่ยวกับราคา ปริมาณสินค้า ภาวะสถานการณ์เกี่ยวกับปริมาณและราคาสินค้าแต่ละประเภท เพื่อ
ประกอบการตัดสินใจของผู้ซื้อหรือผู้ขาย   ส่วนในเร่ืองความรับผิดของนายหน้าต่อบุคคลภายนอก
นั้น โดยหลักแล้วนายหน้าไม่ต้องรับผิดต่อบุคคลภายนอกแม้ว่าตัวการจะบิดพลิ้วไม่เข้าท าสัญญา 
หรือไม่ปฏิบัติตามสัญญาที่ได้ท าต่อบุคคลภายนอก ทั้งนี้เนื่องจากว่านายหน้านั้นเข้ากระท าการเป็น
เพียงสื่อกลางในการชี้ช่องหรือจัดการให้คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายได้เข้ามาท าสัญญากันเท่านั้น โดยที่
นายหน้ามิได้เข้าไปผูกพันต่อคู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่งในสัญญานั้น ดังนั้นนายหน้าไม่อาจฟ้องหรือถูก
ฟ้องโดยบุคคลภายนอกในสัญญาที่นายหน้าเข้ากระท าการเป็นสื่อกลางเท่านั้น เว้นแต่ในกรณีที่
นายหน้าละเลยไม่เปิดเผยชื่อของฝ่ายหนึ่งให้รู้ถึงอีกฝ่ายหนึ่ง ดังน้ีนายหน้าต้องรับผิดไปถึงการช าระ
หนี้ตามสัญญาที่ตนท าต่อกันเพราะตนได้เข้าเป็นสื่อ 

แต่นายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้านั้นมีลักษณะพิเศษที่แตกต่างไปจากนายหน้า
ทั่วไป เน่ืองจากนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้ามีทั้งลักษณะของการเป็นนายหน้าและการเป็น
ตัวแทน และมีลักษณะเฉพาะตามพระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542  
ก าหนดไว้ กล่าวคือการซื้อขายในตลาดผู้ซื้อและผู้ขายซึ่งมิได้เป็นสมาชิกของตลาดจะต้องซื้อขาย
ผ่านนายหน้าซื้อขายล่วงหน้าซึ่งเป็นสมาชิกของตลาด โดยในเบื้องต้นผู้ซื้อผู้ขายที่จะเข้าซื้อขายใน
ตลาดต้องเปิดบัญชีซื้อขายกับนายหน้าซื้อขายล่วงหน้า และก่อนท าการซื้อขายในตลาดผู้ซื้อขาย
จะต้องวางเงินประกันขั้นต้น โดยทั่วไปแล้วอัตราเงินประกันขั้นต้นมักจะเป็นร้อยละของขนาด
สินค้าเกษตรที่ท าการซื้อขายล่วงหน้า เมื่อเปิดบัญชีและวางเงินประกันแล้ว ผู้ซื้อผู้ขายสามารถส่งค า
สั่งซื้อหรือค าสั่งขายผ่านนายหน้าซื้อขายล่วงหน้าเพื่อท าการซื้อหรือขายในตลาดสินค้าเกษตร
ล่วงหน้าได้ ในค าสั่งที่ผู้ซื้อผู้ขายจะสั่งได้แก่ซื้อหรือขายสินค้าอะไร ปริมาณ ระยะเวลารับมอบหรือ
ส่งมอบ และระดับราคาเท่าไหร่ โดยเงื่อนไขในเร่ืองอื่น ๆ นั้น เป็นไปตามข้อก าหนดการซื้อขาย
ล่วงหน้าของสินค้าเกษตรแต่ละประเภท ซึ่งตลาดสินค้าเกษตรล่วงหน้าแห่งประเทศไทยนั้นมีการ
ซื้อขายโดยระบบคอมพิวเตอร์ นายหน้าซื้อขายล่วงหน้าสามารถส่งค าสั่งซื้อค าสั่งขายเข้าตลาดได้ 
โดยใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของตนที่มีการเชื่อมโยงกับเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของตลาด ทั้งนี้เฉพาะนาย
หน้าที่เป็นสมาชิกของตลาดเท่านั้นที่จะสามารถเชื่อมโยงคอมพิวเตอร์เข้าไปในตลาดได้ 
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เมื่อนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้าส่งค าสั่งซื้อขายเข้าไปยังระบบคอมพิวเตอร์ของ
ตลาดแล้ว วิธีการซื้อขายในตลาดเป็นแบบที่ราคาซื้อขายของสินค้าชนิดเดียวกัน ระยะเวลาส่งมอบ
เดียวกันจะไปเข้าคิวไว้ โดยด้านซื้อจะเรียงราคาจากเสนอซื้อสูงสุดก่อน ส่วนด้านขายจะเรียงจาก
ราคาต่ าที่สุดก่อน หากราคาซื้อและราคาขายเป็นราคาเดียวกัน เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของตลาดก็จะเกิด
การจับคู่ค าสั่งซื้อและค าสั่งขายนั้นเข้าด้วยกัน การซื้อขายจึงเกิดขึ้นโดยผู้ซื้อและผู้ขายไม่ต้องมา
พบปะเห็นหน้ากัน จากนั้นระบบคอมพิวเตอร์ของตลาดจะรายงานยืนยันการซื้อขายไปยัง
คอมพิวเตอร์ของนายหน้าซื้อขายล่วงหน้าและนายหน้าซื้อขายล่วงหน้าจะยืนยันการซื้อขายไปยัง
ลูกค้า(ผู้ซื้อผู้ขาย) 

ในเวลาเดียวกันที่เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของตลาดรายงานยืนยันการซื้อขายไปยัง
คอมพิวเตอร์ของนายหน้าซื้อขายล่วงหน้า ข้อมูลการซื้อขายนั้นจะถูกส่งไปยังคอมพิวเตอร์ของ
ส านักหักบัญชี เพื่อส านักหักบัญชีจะท าการค านวณจ านวนสัญญาซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้าที่
เกิดขึ้น และยังคงผูกพันทั้งทางด้านซื้อและทางด้านขายพร้อมทั้งคิดมูลค้ารวมของสัญญาเหล่านั้น 
เพื่อน ามาใช้ในการค านวณค่ามาร์จินที่จะต้องเก็บจากทั้งผู้ซื้อและผู้ขาย ค่ามาร์จินที่ค านวณได้น้ีจะ
เรียกเก็บจากนายหน้าซื้อขายล่วงหน้าที่เป็นสมาชิกของตลาดและนายหน้าซื้อขายล่วงหน้าจะไป
เรียกเก็บจากผู้ซื้อผู้ขายอีกต่อหนึ่ง เป็นการสิ้นสุดขั้นตอนการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า 

ดังนั้นนิติสัมพันธ์ระหว่างนายหน้ากับลูกค้า (ผู้ซื้อหรือผู้ขาย)  นอกจากจะมีลักษณะส่วน
หนึ่งในเร่ืองของนายหน้าแล้ว ยังมีลักษณะของตัวการตัวแทนอยู่ด้วย ซึ่งเมื่อพิจารณาให้ลึกลงไป
แล้วจะมีลักษณะที่คล้ายกับเร่ืองตัวแทนค้าต่างตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์  ตัวแทนค้า
ต่างตามมาตรา 833 คือ บุคคลซึ่งในทางค้าขายของเขาย่อมท าการซื้อหรือขายทรัพย์สิน หรือรับ
จัดท ากิจการค้าขายอย่างอื่นในนามของตนเองต่างตัวการ จะเห็นได้ว่าตัวแทนค้าต่างมีลักษณะ
แตกต่างจากตัวแทนปกติที่สามารถกระท าแทนผู้อ่ืนโดยใช้นามตนเองได้ ซึ่งผลในทางกฎหมายก็จะ
เป็นการตัดปัญหาในเร่ืองตัวแทนเชิด หรือตัวแทนโดยปริยาย หรือ ตัวแทนโดยการให้สัตยาบัน 
เพราะในสายตาของบุคคลภายนอกตัวแทนค้าต่างนั้นเสมือนเป็นตัวการเอง เพราะเขาได้จัดท า
กิจการซื้อขายนั้นในนามของตนเอง โดยบุคคลภายนอกไม่ต้องค านึงเลยว่าหากบุคคลภายนอกจะ
ช าระหนี้แล้ว ตนจะต้องช าระหนี้ให้แก่ใคร หรือจะทวงถามหนี้กับใคร ซึ่งหมายความว่าถ้าจะฟ้องก็
ฟ้องตัวแทนค้าต่างให้ต้องรับผิดได้เลย หรือตัวแทนค้าต่างจะฟ้องบุคคลภายนอกที่เข้ามาท าสัญญา
โดยตรงด้วยก็ได้  ซึ่งจะแตกต่างกับเร่ืองของตัวแทนธรรมดาตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
มาตรา 820 ที่หากบุคคลภายนอกเข้าท าสัญญากับตัวแทนธรรมดาแล้ว บุคคลภายนอกจะต้องผูกพัน
กับตัวการโดยตรง ฉะนั้นหากมีการฟ้องร้องกันบุคคลภายนอกต้องฟ้องตัวการ หรือตัวการต้องฟ้อง
บุคคลภายนอก  แต่อย่างไรก็ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 835 ก็ได้บัญญัติไว้ว่า 
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บทบัญญัติทั้งหลายแห่งประมวลกฎหมายนี้อันว่าด้วยตัวแทนนั้น ท่านให้ใช้บังคับถึงตัวแทนค้าต่าง
ด้วยเพียงที่ไม่ขัดกับบทบัญญัติในหมวดนี้  นั่นก็หมายความว่าต้องน าเร่ืองตัวแทนมาใช้กับเร่ือง
ตัวแทนค้าต่างเท่าที่ไม่ขัดกับลักษณะของตัวแทนค้าต่าง  ซึ่งในเร่ืองความรับผิดของตัวแทนก็เป็น
เร่ืองที่ต้องน ามาใช้บังคับด้วย  

ในส่วนการเป็นนายหน้าซื้อขายล่วงหน้าท าสัญญากับบุคคลภายนอกในนามของตนเอง
นั้น มีลักษณะใกล้เคียงกับตัวแทนของตัวการไม่เปิดเผยชื่อ ซึ่งกฎหมายไทยยอมรับให้มีได้ ตาม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 806 โดยให้ผู้ซื้อหรือผู้ขายซึ่งเป็นตัวการสามารถแทรก
เข้าไปในความสัมพันธ์ระหว่างนายหน้าซื้อขายล่วงหน้ากับบุคคลภายนอกได้ เช่นเดียวกับหลัก
กฎหมายตัวแทนของประเทศอังกฤษ ซึ่งจะแตกต่างกับหลักกฎหมายตัวแทนของประเทศฝรั่งเศส 
และหลักกฎหมายตัวแทนของประเทศเยอรมัน ที่ไม่รับรองการเป็นตัวแทนของตัวการไม่เปิดเผยชื่อ 
โดยถือว่าหากตัวแทนกระท าในนามของตนเองจะไม่ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ทางสัญญาระหว่าง
ตัวการกับบุคคลภายนอก ดังนั้น นิติวิธีในการใช้บังคับนิติสัมพันธ์ระหว่างนายหน้าซื้อขายล่วงหน้า
กับผู้ซื้อหรือผู้ขาย ตามพระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542 กับเร่ืองตัวแทน
โดยอ้อมของประเทศฝรั่งเศส และตัวแทนโดยอ้อมของประเทศเยอรมันจึงน่าจะต่างกัน โดยใน
ประเด็นนี้น่าจะใช้บังคับตามหลักกฎหมายตัวแทนของประเทศอังกฤษ ซึ่งปรากฏชัดในหลัก
กฎหมายตัวแทนของไทย มาตรา 806 

พระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542  ไม่มีรายละเอียดเกี่ยวกับ
ความรับผิดระหว่างนายหน้ากับผู้ซื้อหรือผู้ขาย แม้ประกาศคณะกรรมการก ากับการซื้อขายสินค้า
เกษตรล่วงหน้าที่ กน 3/2546 เร่ืองรายละเอียดอันเป็นสาระส าคัญแห่งสัญญาระหว่างนายหน้าซื้อ
ขายล่วงหน้ากับลูกค้าเพื่อท าการซื้อขายล่วงหน้าแทนลูกค้า ได้ก าหนดรายละเอียดที่จะต้องมีใน
สัญญาไว้ อาทิเช่น เร่ือง การให้บริการของนายหน้าซื้อขายล่วงหน้า  เร่ือง รายละเอียดของ
ค่าตอบแทนในการเป็นนายหน้าซื้อขายล่วงหน้าตามอัตราที่ คณะกรรมการก ากับการซื้อขายสินค้า
เกษตรล่วงหน้าก าหนด รายละเอียดของ ค่าธรรมเนียมหรือค่าใช้จ่ายอื่น  ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการซื้อขาย
ล่วงหน้า (ถ้ามี) ซึ่งจ าเป็นและสมควรที่จะเรียกเก็บจากลูกค้า  เร่ืองข้อห้ามหรือข้อจ ากัดในการซื้อ
ขายล่วงหน้าของลูกค้า  เร่ืองการยืนยันการซื้อขายล่วงหน้า  เร่ืองการวางเงินประกันการซื้อขาย
ล่วงหน้า  เร่ือง การส่งมอบหรือการรับมอบสินค้าเกษตร ที่นายหน้าซื้อขายล่วงหน้าต้องระบุ
ระยะเวลาและวิธีการส่งมอบหรือรับมอบสินค้าเกษตร  และมีรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีด าเนินการของ
นายหน้าซื้อขายล่วงหน้า  เร่ืองการล้างฐานะข้อตกลงซื้อขายล่วงหน้า  (Liquidation) เร่ืองสิทธิและ
หน้าที่ของนายหน้าซื้อขายล่วงหน้าและของลูกค้า  ซึ่งให้นายหน้าซื้อขายล่วงหน้าระบุสิทธิและ
หน้าที่ของนายหน้าซื้อขายล่วงหน้าและของลูกค้าไว้ให้ชัดเจน  ซึ่งอย่างน้อยให้ครอบคลุมถึงเร่ือง
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การซื้อขายล่วงหน้า การด าเนินการเกี่ยวกับเงินที่ใช้ในการซื้อขายล่วงหน้า  การจัดท ารายงานต่าง  ๆ 
ให้แก่ลูกค้า  เร่ืองค าเตือนเกี่ยวกับความเสี่ยงของการซื้อขายล่วงหน้า  เร่ืองค ารับรองของลูกค้าว่าได้
ศึกษาและท าความเข้าใจในเร่ืองการซื้อขายล่วงหน้า  กลไกการซื้อขายล่วงหน้า  ความเสียหายที่อาจ
เกิดขึ้นจากการซื้อขายล่วงหน้า และกฎระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และเร่ืองการยกเลิกสัญญา ซึ่งไม่มี
เร่ืองความรับผิดระหว่างกันไว้ และ ในเร่ืองความรับผิดระหว่างกันเป็นปัญหาที่ส าคัญและเกี่ยวกับ
ความสงบเรียบร้อย ไม่ควรให้มีการตกลงกันเองระหว่างนายหน้าซื้อขายล่วงหน้ากับลูกค้า เพราะ
การที่ให้นายหน้ากับผู้ซื้อหรือผู้ขายตกลงกันเองในส่วนนี้ อาจเกิดการเอาเปรียบขึ้นจากฝ่ายนายหน้า
ได้ 

ดังนั้นแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงเพิ่มเติมบทบัญญัติต่าง ๆ อันเกี่ยวกับพระราชบัญญัติ
การซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542  เพื่อให้มีความชัดเจนแน่นอน และมีผลในทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับความรับผิดระหว่างนายหน้ากับผู้ซื้อหรือผู้ขาย นั้น  ควรแก้ไขปรับปรุงโดยเพิ่มเติม
บทบัญญัติในพระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542ให้มีบทบัญญัติในเร่ือง
เกี่ยวกับหน้าที่ และความรับผิดอันเนื่องมาจากการประกอบวิชาชีพนายหน้าซื้อขายล่วงหน้า  

4.2  ปัญหาเก่ียวกับภาระการพิสูจน์ของนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้าต่อผู้ซ้ือ
หรือผู้ขาย 

ในคดีแพ่งการที่คู่ความจะแสดงให้ศาลเชื่อในสิ่งที่ตนกล่าวอ้างได้นั้นก็โดยวิธีการน า
พยานหลักฐานมาน าสืบพิสูจน์ต่อศาล ส่วนฝ่ายใดจะมีหน้าที่ในการพิสูจน์หรือภาระการพิสูจน์จะ
ตกอยู่แก่คู่ความฝ่ายใดนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับบทบัญญัติของกฎหมายในแต่ละประเทศ  ซึ่งตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง มาตรา 84/1 ก าหนดว่าคู่ความฝ่ายใดกล่าวอ้างข้อเท็จจริงเพื่อ
สนับสนุนค าคู่ความของตนให้คู่ความ  ฝ่ายนั้นมีภาระการพิสูจน์ข้อเท็จจริงนั้น  แต่ถ้ามีข้อ
สันนิษฐานไว้ในกฎหมายหรือมีข้อสันนิษฐานที่ควรจะเป็น  ซึ่งปรากฏจากสภาพปกติธรรมดาของ
เหตุการณ์เป็นคุณแก่คู่ความฝ่ายใด  คู่ความฝ่ายนั้นต้องพิสูจน์เพียงว่าตนได้ปฏิบัติตามเงื่อนไขแห่ง
การที่ตนจะได้รับประโยชน์ จากข้อสันนิษฐานนั้นครบถ้วนแล้ว  ซึ่งเป็นหลักสันนิษฐานเบื้องต้นว่า
ผู้ใดกล่าวอ้างผู้นั้นมีหน้าที่น าสืบ หรือภาระการพิสูจน์ตกอยู่แก่ผู้นั้นน่ันเอง 

4.2.1  ปัญหาภาระการพิสูจน์ของนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้าในกฎหมาย
ลักษณะพยาน 

ความรับผิดของนายหน้าซื้อขายล่วงหน้า โดยเฉพาะในกรณีละเมิดไม่ได้มีบัญญัติไว้ใน
พระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542 ดังนั้นจึงต้องน าบัญญัติทั่วไปในเร่ือง
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ละเมิดมาปรับใช้ ซึ่งตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 420 ได้ก าหนดว่า ผู้ใดจงใจหรือ
ประมาทเลินเล่อท าต่อบุคคลอ่ืนโดยผิดกฎหมาย ให้เขาเสียหายถึงชีวิตก็ดี แก่ร่างกายก็ดี อนามัยก็ดี 
เสรีภาพก็ดี ทรัพย์สินหรือสิทธิอย่างหนึ่งอย่างใดก็ดี ท่านว่าผู้นั้นท าละเมิด จ าต้องใช้ค่าสินไหม
ทดแทนเพื่อการนั้น จากบทบัญญัติดังกล่าวถ้าผู้ซื้อหรือผู้ขายซึ่งเป็นผู้เสียหายจะฟ้องร้องให้
นายหน้าซื้อขายล่วงหน้ารับผิดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพื่อการละเมิดนั้น ผู้ซื้อหรือผู้ขายจะต้องพิสูจน์
ให้ศาลเห็นว่า นายหน้าซื้อขายล่วงหน้ากระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อจนก่อให้เกิดความ
เสียหายแก่ตน หน้าที่น าสืบถึงความจงใจหรือประมาทเลินเล่อดังกล่าวตกอยู่แก่ผู้เสียหายที่เป็น
โจทก์ ตาม หลัก เกณฑ์ทั่วไปในเร่ืองภาระการพิสูจน์ ตามที่บัญญัติไว้ในประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความแพ่ง มาตรา 84/1 ความว่า “คู่ความฝ่ายใดกล่าวอ้างข้อเท็จจริงเพื่อสนับสนุนค าคู่ความ
ของตนให้คู่ความฝ่ายนั้นมีภาระการพิสูจน์ข้อเท็จจริงนั้น  แต่ถ้ามีข้อสันนิษฐานไว้ในกฎหมายหรือ
มีข้อสันนิษฐานที่ควรจะเป็นซึ่งปรากฏจากสภาพปกติธรรมดาของเหตุการณ์เป็นคุณแก่คู่ความฝ่าย
ใด คู่ความฝ่ายนั้นต้องพิสูจน์เพียงว่าตนได้ปฏิบัติตามเงื่อนไขแห่งการที่ตนจะได้รับประโยชน์จาก
ข้อสันนิษฐานน้ันครบถ้วนแล้ว” ค าว่าหน้าที่น าสืบข้อเท็จจริงตกอยู่แก่คู่ความฝ่ายที่กล่าวอ้างนั้น
หมายความว่าโจทก์อ้างข้อเท็จจริงใด ๆ แต่จ าเลยไม่รับ ข้อเท็จจริงนั้นย่อมถียงกันอยู่ ไม่แน่ว่าเป็น
ความจริงที่โจทก์กล่าวหรือไม่ เมื่อโจทก์เป็นฝ่ายอ้างว่าข้อเท็จจริงเป็นอย่างนั้นโจทก์จึงต้องมีหน้าที่
น าสืบให้ศาลเชื่อว่าเป็นความจริงดังที่โจทก์กล่าวอ้าง ดังน้ันภาระการพิสูจน์ในคดีละเมิดของ
นายหน้าซื้อขายล่วงหน้านั้น ผู้ซื้อหรือผู้ขายซึ่งเป็นผู้เสียหายที่เป็นโจทก์ฟ้องว่านายหน้าซื้อขาย
ล่วงหน้ากระท าโดยละเมิดเป็นเหตุให้ตนได้รับความเสียหาย ก็จะต้องมีหน้าที่พิสูจน์ให้ศาลเห็นว่า
นายหน้าซื้อขายล่วงหน้าท าละเมิดแก่ตนอย่างไร ซึ่งจะก่อให้เกิดปัญหาต่าง ๆ เน่ืองจากผู้ซื้อหรือ
ผู้ขายซึ่งเป็นผู้เสียหายที่เป็นโจทก์ฟ้องไม่อาจทราบว่านายหน้าซื้อขายล่วงหน้านั้นได้ใช้ความ
ระมัดระวังเพียงพอแล้วหรือไม่ และขนาดของความระมัดระวังของนายหน้าซื้อขายล่วงหน้านั้นจะ
เทียบกันมาตรฐานใด 

ตามความเห็นของผู้จัดท า สารนิพนธ์ เห็นว่านายหน้าซื้อขายล่วงหน้าตามพระราชบัญญัติ
การซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542  เข้าลักษณะเป็นผู้ประกอบวิชาชีพเพราะเป็นอาชีพที่
ต้องอาศัยความรู้ความช านาญเป็นพิเศษ โดยมีนักกฎหมายหลายท่านได้ให้ความหมายและค าจ ากัด
ความของค าว่าวิชาชีพไว้ดังนี ้
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ศาสตราจารย์จิตติ ติงศภัทิย์ ได้ให้ความหมายของค าว่า “วิชาชีพ”ว่าหมายความถึง งานที่
ต้องใช้ความรู้พิเศษทางวิชาการในส่วนความคิด ไม่ใช้ในทางก าลังกายมีผลเป็นการผูกขาดท าได้แต่
โดยบุคคลผู้มีคุณสมบัติอันศึกษาอบรมโดยเหมาะสม1  

ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 ได้ให้ความหมายของค าว่า “วิชาชีพ”
ว่าหมายถึงอาชีพที่ต้องอาศัยวิชาความรู้ความช านาญ2 

จากความหมายและค าจ ากัดความดังกล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่าลักษณะของงานที่เป็น
วิชาชีพนั้น จะต้องอาศัยการฝึกอบรมเป็นระยะเวลานาน เพื่อให้มีความรู้ และเกิดความเชี่ยวชาญ
เฉพาะด้าน ดังนั้นผู้ที่จะมีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานในลักษณะของวิชาชีพนั้น จะต้อง
ได้รับการอบรมทางด้านวิชาการนั้นโดยเฉพาะ จึงเห็นได้ว่าบุคคลทั่วไปที่ไม่ได้รับการศึกษาอบรม
ดังกล่าว ย่อมไม่มีโอกาสที่จะทราบถึงแนวทางปฏิบัติของผู้ประกอบวิชาชีพได้แต่อย่างใด 

ดังนั้น นายหน้าซื้อขายล่วงหน้าตามพระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า 
พ.ศ. 2542 จึงมีหน้าที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถประกอบกับการใช้ความระมัดระวังตามวิสัยและ
พฤติการณ์ของผู้ประกอบวิชาชีพ ค าว่า  “หลักการใช้ความระมัดระวังตามวิสัยและพฤติการณ์ของผู้
ประกอบวิชาชีพ”นั้น ศาสตราจารย์จิตติ ติงศภัทิย์ 3 ได้ให้ความหมายไว้ว่า หมายถึงการใช้ความ
ระมัดระวังของผู้มีวิชาชีพซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ความช านาญ ตลอดจนมีประสบการณ์พิเศษแตกต่าง
หรือสูงกว่าคนธรรมดาทั่วไป และซึ่งความรู้ความสามารถเช่นว่านั้น โดยปกติแล้วคนธรรมดา
สามัญทั่วไปไม่อาจรู้และปฏิบัติได้ ด้วยเหตุน้ีการใช้ความระมัดระวังจึงต้องวัดจากผู้ประกอบ
วิชาชีพในลักษณะเดียวกันว่าเขาใช้ความระมัดระวังอย่างไรบ้างในวิสัยและพฤติการณ์อันเดียวกัน 
คดีส่วนใหญ่ที่เกี่ยวกับการประมาทเลินเล่อในวิชาชีพ มักต้องอาศัยพยานผู้เชี่ยวชาญเพื่ออธิบายถึง
หน้าที่ในการ ใช้ความ ระมัดระวัง หรือแนวปฏิบัติในวิชาชีพนั้น เพราะโดยปกติธรรมดาแล้วคน
ธรรมดาทั่วไปที่ไม่ได้ศึกษาเล่าเรียนมาโดยตรงจะไม่อาจทราบข้อเท็จจริงที่ผู้ประกอบวิชาชีพ
ประสบอยู่ จึงเป็นเร่ืองยากที่คนธรรมดาดังกล่าวจะทราบได้ถึงขนาดของความระมัดระวัง เช่น การ
ที่ผู้ซื้อหรือผู้ขายสินค้าเกษตรล่วงหน้าได้ท าสัญญากับนายหน้าซื้อขายล่วงหน้า โดยพระราชบัญญัติ
การซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542  มาตรา  30 ได้ก าหนดให้ในการเป็นนายหน้าซื้อขาย

                                                   
1 จิตติ ติงศภัทิย์. (19-20 ธันวาคม 2528). คติของวิชาชีพนักกฎหมาย. เอกสารในการสัมมนาเรื่องจริยธรรมของนัก
กฎหมาย. เสนอที่ คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
2 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 . (2530) . กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ อักษรเจริญทัศน์ .  
หน้า 754 
3 จิตติ ติงศภัทิย์. (2528). ค าอธิบายประมวลกฎหมายอาญา ภาค 1 ตอนที่ 2 . กรุงเทพมหานคร : แสงทองการพิมพ์
หน้า 336 
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ล่วงหน้า ให้นายหน้าซื้อขายล่วงหน้าท าสัญญาเป็นหนังสือกับลูกค้าเพื่อท าการซื้อขายล่วงหน้าแทน
ลูกค้า โดยมีรายละเอียดอันเป็นสาระส าคัญแห่งสัญญาเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมแก่คู่สัญญาตามที่
คณะกรรมการ ก.ส.ล. ก าหนด  ซึ่งเมื่อมีการท าผิดข้อสัญญาตามที่ก าหนดไว้ดังกล่าว อาทิสั่งซื้อ
สินค้าเกษตรผิดประเภทจากที่ระบุไว้ในสัญญา ดังนี้ย่อมไม่มีปัญหาเกี่ยวกับวิชาชีพ นายหน้าซื้อขาย
ล่วงหน้าแต่อย่างใด เพราะเป็นสิ่งที่เห็นได้ชัดเจนอยู่แล้ว ปัญหาส่วนใหญ่จึงอยู่ที่ว่า นายหน้าซื้อขาย
ล่วงหน้า ได้ใช้ความระมัดระวังในการให้ค าแนะน าหรือชี้ช่องให้มีการท าสัญญา หรือในการ
ผู้ด าเนินการซื้อหรือขายแทนผู้ซื้อหรือผู้ขาย โดยใช้วิชาชีพของ นายหน้าซื้อขายล่วงหน้า แก่ผู้ซื้อ
หรือผู้ขายเพียงใด ซึ่งในเร่ืองขนาดหรือระดับของความระมัดระวังนี้ เป็นประเด็นที่ผู้ซื้อหรือผู้ขาย
จะต้องน าสืบให้ศาลเห็นว่านายหน้าซื้อขายล่วงหน้าได้กระท าโดยประมาทเลินเล่อ ขนาดของความ
ระมัดระวังที่จะสมมติขึ้นเปรียบเทียบเป็นมาตรฐานเพื่อวินิจฉัยความรับผิดของผู้กระท าเสียหายนั้น 
ต้องเปรียบเทียบกับบุคคลที่มีภาวะ วิสัย และพฤติการณ์เช่นน้ัน โดยเปรียบเทียบกับนายหน้าซื้อขาย
ล่วงหน้าที่มีความรอบคอบในระดับปกติในฐานะนายหน้าซื้อขายล่วงหน้าทั่วไป 

4.2.2 ภาระการพิสูจน์ในคดีผู้บริโภค 
การที่ผู้ซื้อหรือผู้ขายจะฟ้องนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้าในคดีละเมิดจากความ

ประมาทเลินเล่อนั้น เป็นเร่ืองยากที่โจทก์จะหาพยานเพื่อน ามาพิสูจน์ความประมาทของจ าเลยได้ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งความสามารถในการแสวงหาพยานหลักฐานเพื่อพิสูจน์ข้อเท็จจริง ดังนั้นใน
ประเทศที่ใช้ระบบคอมมอนลอว์ จึงได้ลดภาระของโจทก์โดยน าหลักกฎหมายเร่ือง Res Ipsa 
Loquitur มาใช้ โดยให้โจทก์มีหน้าที่พิสูจน์เพียงให้เห็นว่า โจทก์ได้รับความเสียหายซึ่งเป็นผลจาก
การกระท าของจ าเลย ซึ่งโดยทั่วไปความเสียหายนั้นไม่ควรจะเกิดขึ้น ถ้าจ าเลยใช้ความระมัดระวัง
ตามปกติและโจทก์ไม่จ าเป็นต้องพิสูจน์ความประมาทของจ าเลยอีก หากแต่จ าเลยมีภาระที่ต้อง
พิสูจน์ความบริสุทธิ์ของตนว่าตนมิได้เป็นผู้กระท าการประมาทเพราะในบางกรณีจ าเลยฝ่ายเดียว
เท่านั้นเป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยตรง 

พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค พ.ศ. 2551 มีบทบัญญัติเร่ืองภาระการพิสูจน์ดังนี้ 
มาตรา 29 ประเด็นข้อพิพาทข้อใดจ าเป็นต้องพิสูจน์ถึงข้อเท็จจริงที่เกี่ยวกับการผลิตการ

ประกอบ การออกแบบ หรือส่วนผสมของสินค้า การให้บริการ หรือการด าเนินการใด ๆ ซึ่งศาลเห็น
ว่าข้อเท็จจริงดังกล่าวอยู่ในความรู้เห็นโดยเฉพาะของคู่ความฝ่ายที่เป็นผู้ประกอบธุรกิจ ให้ภาระการ
พิสูจน์ในประเด็นดังกล่าวตกอยู่แก่คู่ความฝ่ายที่เป็นผู้ประกอบธุรกิจนั้น 

โดยหลัก คดีผู้บริโภคในส่วนที่เป็นคดีแพ่งต้องใช้หลักเกณฑ์การค้นหาข้อเท็จจริงและ
การก าหนดภาระการพิสูจน์ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง มาตรา 84/1 แต่เน่ืองจากคดี
ผู้บริโภคมีกฎหมายบัญญัติในเร่ืองวิธีพิจารณาไว้เป็นการเฉพาะ ได้แก่ พระราชบัญญัติวิธีพิจารณา
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คดีผู้บริโภค พ.ศ. 2551  ซึ่งมุ่งเน้นคุ้มครองผู้บริโภคในการด าเนินคดี โดยเปลี่ยนรูปแบบจากเดิมที่
ต่อสู้คดีบนพื้นฐานของประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง ซึ่งถือว่าคู่ความทั้งสองฝ่ายมีสถานะ
ในการต่อสู้คดีเท่าเทียมกันโดยยึดหลัก “ผู้ใดกล่าวอ้างผู้นั้นมีหน้าที่น าสืบ”มาเป็นการผลักภาระการ
พิสูจน์ในการน าสืบพยานหลักฐานด้านเทคนิค หรือขั้นตอนการผลิต ซึ่งผู้บริโภคไม่มีขีด
ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูล ให้เป็นหน้าที่ของฝ่ายผู้ประกอบการที่จะต้องน าข้อมูลหลักฐานมา
แสดงต่อศาลเพื่อสนับสนุนข้อกล่าวอ้างของตน ดังนั้น คดีผู้บริโภคจึงไม่น าประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความแพ่งมาใช้บังคับ ทั้งนี้ จุดมุ่งหมายในการบัญญัติดังกล่าวเน่ืองจากในปัจจุบัน ความรู้ 
ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความรุดหน้าไปอย่างมาก สินค้าและการให้บริการ
ที่ผลิตขึ้นมาจึงมีความสลับซับซ้อนและใช้กรรมวิธีการผลิตและการให้บริการที่มีความยุ่งยาก ส่งผล
ให้เกิดความยากล าบากแก่ผู้บริโภคในการพิสูจน์ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับสาเหตุของความเสียหายซึ่ง
ไม่ได้อยู่ในความรับรู้ของตน4 

ลักษณะของคดีผู้บริโภคนั้นต้องเป็นคดีแพ่งระหว่างผู้บริโภคหรือผู้มีอ านาจฟ้องคดีแทน
ผู้บริโภค กับผู้ประกอบธุรกิจซึ่งพิพาทกันเกี่ยวกับสิทธิหรือหน้าที่ตามกฎหมายอันเนื่องมาจากการ
บริโภคสินค้าหรือบริการ  

ความหมายของค าว่า  “ผู้บริโภค” และ “ผู้ประกอบธุรกิจ” เป็นไปตามที่นิยามไว้ในมาตรา 
๓ ของพระราชบัญญัติน้ี กล่าวคือ  

“ผู้บริโภค ” หมายความว่า ผู้บริโภคตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองผู้บริโภค  ซึ่งตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. ๒๕๒๒ มาตรา ๓ ได้ให้ค านิยาม “ผู้บริโภค” หมายความว่า 
ผู้ซื้อหรือผู้ได้รับบริการจากผู้ประกอบธุรกิจหรือผู้ซึ่งได้รับการเสนอหรือการชักชวนจากผู้ประกอบ
ธุรกิจเพื่อให้ซื้อสินค้าหรือรับบริการ และหมายความรวมถึงผู้ใช้สินค้าหรือผู้ได้รับบริการจากผู้
ประกอบธุรกิจโดยชอบ แม้มิได้เป็นผู้เสียค่าตอบแทนก็ตาม จึงสามารถแยกบุคคลที่เป็นผู้บริโภค
ตามบทนิยามนี้ออกได้ เป็น ๓ จ าพวก คือ 

(ก) ผู้ซื้อหรือผู้ได้รับบริการจากผู้ประกอบธุรกิจ   
ค าว่า “ซื้อ”หมายความรวมถึง เช่า เช่าซื้อ หรือได้มาไม่ว่าด้วยประกา รใด  ๆโดยให้

ค่าตอบแทนเป็นเงินหรือผลประโยชน์อย่างอื่น และ 
ค าว่า “บริการ” หมายความว่า การรับจัดท าการงาน การให้สิทธิใด ๆ หรือการให้ใช้หรือให้

ประโยชน์ในทรัพย์สินหรือกิจการใด  ๆ โดยเรียกค่าตอบแทนเป็นเงินหรือผลประโยชน์อ่ืน  แต่ไม่
รวมถึงการจ้างแรงงานตามกฎหมายแรงงาน 
                                                   
4 นายชาญณรงค์  ปราณีจิตต์. การจัดท าร่างกฎหมายว่าด้วยวิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค. รพีพัฒนศักดิ์. หน้า 198. 



115 

 

ดังนั้น  การจะเป็นผู้บริโภคในกลุ่มนี้ต้องเป็นกรณีที่มีการเสียค่าตอบแทนหรือ 
ผลประโยชน์อย่างอื่นให้แก่ผู้ประกอบธุรกิจ  

(ข) ผู้ซึ่งได้รับการเสนอหรือการชักชวนจากผู้ประกอบธุรกิจเพื่อให้ซื้อสินค้าหรือรับบริการ  
การที่พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ .ศ. ๒๕๒๒ จัดบุคคลกลุ่มนี้เป็นผู้บริโภคท าให้

บุคคลเหล่านี้ได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายและหากได้รับความเดือดร้อนก็สามารถร้องทุกข์ต่อ
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคให้ตรวจสอบการกระท าอันเป็นการละเมิดสิทธิของผู้บริโภคได้  
ถึงแม้ว่าบุคคลเหล่านี้จะยังไม่ได้ซื้อหรือใช้สินค้าหรือบริการแต่อย่างใด และเมื่อมีการโยงค านิยามค า
ว่า “ผู้บริโภค” ตามกฎหมายดังกล่าวมาใช้ บุคคลเหล่านี้จึงอยู่ในความหมายของค าว่า “ผู้บริโภค” ตาม
พระราชบัญญัติน้ีด้วย  

(ค) ผู้ใช้สินค้าหรือผู้ได้รับบริการจากผู้ประกอบธุรกิจโดยชอบ แม้มิได้เป็นผู้เสีย
ค่าตอบแทนก็ตาม 

บุคคลที่จะเป็นผู้บริโภคในกลุ่มนี้จะต้องได้ใช้สินค้าหรือบริการจากผู้ประกอบธุรกิจโดย
ชอบ เช่น บุคคลในครอบครัวหรือพนักงานในองค์กรต่าง  ๆ ที่หัวหน้าครอบครัวหรือนายจ้างเป็นผู้
ซื้อหรือจัดหาสินค้าหรือบริการมาให้ใช้ แม้จะไม่ได้เสียค่าตอบแทนด้วยตนเองก็ถือว่าเป็นผู้บริโภค
เช่นกัน แต่ถ้าเป็นการน าสินค้าไปใช้หรือได้รับบริการโดยไม่ชอบ  เช่น ลักขโมยไปใช้ย่อมไม่ถือว่า
เป็นผู้บริโภคตามข้อนี้ 

“ผู้ประกอบธุรกิจ ” หมายความว่า ผู้ประกอบธุรกิจตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครอง
ผู้บริโภค  ซึ่งตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ .ศ. ๒๕๒๒ มาตรา ๓ ได้ให้ค านิยาม “ผู้
ประกอบธุรกิจ ” หมายความว่า ผู้ขาย   ผู้ผลิตเพื่อขาย ผู้สั่งหรือน าเข้ามาในราชอาณาจักรเพื่อขาย
หรือผู้ซื้อเพื่อขายต่อซึ่งสินค้า หรือผู้ให้บริการ และหมายความรวมถึงผู้ประกอบกิจการโฆษณาด้วย 
ดังนั้น ผู้ประกอบธุรกิจจึงหมายถึงบุคคลดังต่อไปนี้  

(ก) ผู้ขาย เมื่อพิจารณาประกอบกับนิยามค าว่า “ขาย” ตามกฎหมายดังกล่าวแล้ว “ผู้ขาย” 
หมายถึง ผู้ให้เช่า ผู้ให้เช่าซื้อ หรือผู้จัดหาให้ไม่ว่าด้วยประการใด  ๆ โดยเรียกค่าตอบแทนเป็นเงิน
หรือผลประโยชน์อย่างอื่นตลอดจนผู้เสนอหรือชักชวนเพี่อการดังกล่าวด้วย   

(ข) ผู้ผลิตเพื่อขาย เมื่อพิจารณาประกอบกับนิยามค าว่า “ผลิต” ตามกฎหมายดังกล่าวแล้ว 
หมายถึง ผู้ท า ผสม ปรุง ประกอบ ประดิษฐ์ หรือ แปรสภาพ และหมายความรวมถึงผู้ท าการเปลี่ยน
รูป ดัดแปลง คัดเลือก หรือแบ่งบรรจุ เพื่อขาย  

(ค) ผู้สั่งหรือน าเข้ามาในราชอาณาจักรเพื่อขาย   
(ง) ผู้ซื้อเพื่อขายต่อซึ่งสินค้า 



116 

 

(จ) ผู้ให้บริการ เมื่อพิจารณาประกอบกับนิยามค าว่า “บริการ” ตามกฎหมายดังกล่าวแล้ว 
หมายถึง ผู้รับจัดท าการงาน ผู้ให้สิทธิใด  ๆ หรือให้ใช้หรือให้ประโยชน์ในทรัพย์สินหรือกิจการ  
ใด ๆ โดยเรียกค่าตอบแทนเป็นเงินหรือผลประโยชน์อ่ืนแต่ไม่รวมถึงผู้รับจ้างแรงงานตามกฎหมาย
แรงงาน 

(ฉ) ผู้ประกอบกิจการโฆษณา เมื่อพิจารณาประกอบกับนิยามค าว่า “โฆษณา ” ตาม
กฎหมายดังกล่าวแล้ว หมายถึงผู้ประกอบกิจการซึ่งมีวัตถุประสงค์ที่จะกระท าการไม่ว่าโดยวิธีใด  ๆ
ให้ประชาชนเห็นหรือทราบข้อความ เพื่อประโยชน์ในทางการค้า 

คดีผู้บริโภคต้องเป็นข้อพิพาทเกี่ยวกับสิทธิหรือหน้าที่ตามกฎหมาย  องค์ประกอบส่วนน้ี
ไม่ค่อยมีความส าคัญมากนักเพราะกฎหมายไม่ได้จ ากัดว่าต้องเป็นข้อพิพาทในเร่ืองใดโดย
เฉพาะเจาะจงเพียงแต่สิทธิหรือหน้าที่ที่พิพาทกันต้องเป็นเร่ืองที่กฎหมายรับรอง ดังนั้น มูลคดีที่เกิด
ข้อพิพาทขึ้นอาจเป็นเร่ืองสัญญา ละเมิด หรือกฎหมายฉบับหนึ่งฉบับใดให้สิทธิไว้แล้วมีการละเมิด
สิทธินั้น เช่น พระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. ๒๕๔๕ มาตรา ๓๓ ให้สิทธิผู้บริโภค
บอกเลิกสัญญาซื้อสินค้าหรือบริการได้ภายใน ๗ วันนับแต่วันที่ได้รับสินค้าหรือบริการ หากผู้
ประกอบธุรกิจไม่คืนเงินภายใน ๑๕ วันตามมาตรา ๓๖ ผู้บริโภคย่อมฟ้องเรียกเงินคืนได้และถือว่า
เป็นคดีผู้บริโภค หรือพระราชบัญญัติแข่งขันทางการค้า พ.ศ. ๒๕๔๒ มาตรา ๔๐ ให้บุคคลซึ่งได้รับ
ความเสียหายอันเนื่องมาจากการกระท าผิดตามกฎหมายดังกล่าวมีอ านาจฟ้องเรียกค่าเสียหายจากผู้
ประกอบธุรกิจที่กระท าความผิดและถือว่าเป็นคดีผู้บริโภคเช่นกัน 

คดีผู้บริโภคต้องเป็นข้อพิพาทอันเนื่องมาจากการบริโภคสินค้าหรือบริการ  องค์ประกอบ
สุดท้ายนี้เป็นการตีกรอบเพื่อมิให้มีการน าวิธีพิจารณาตามพระราชบัญญัติน้ีไปใช้กับเร่ืองที่ไม่
เกี่ยวข้องกับการบริโภคสินค้าหรือบริการโดยตรงซึ่งอยู่นอกเหนือเจตนารมณ์ของกฎหมาย เช่น คดี
หมิ่นประมาทระหว่างผู้ประกอบธุรกิจกับผู้บริโภค เป็นต้น ส่วนถ้อยค าที่ว่า “อันเนื่องมาจากการ
บริโภคสินค้าหรือบริการ ” อาจท าให้เข้าใจคลาดเคลื่อนไปได้ว่าจะต้องมีการใช้สินค้าหรือบริการ
แล้วเท่านั้นจึงจะเป็นคดีผู้บริโภคซึ่งไม่ถูกต้อง ล าพังแต่ผู้บริโภคตกลงซื้อสินค้าหรือบริการเพื่อ
น ามาบริโภคแม้จะยังไม่ได้ใช้หากเกิดข้อพิพาทขึ้น เช่น ผู้ประกอบธุรกิจส่งมอบสินค้าไม่ครบถ้วน 
ก็ต้องถือว่าข้อพิพาทนั้นเป็นผลเน่ืองมาจากการบริโภคสินค้าหรือบริการและเป็นคดีผู้บริโภค
เช่นกัน 

ในกรณีที่ผู้ซื้อหรือผู้ขายซึ่งส่วนใหญ่เป็นผู้ประกอบการจึงไม่อาจน า พระราชบัญญัติวิธี
พิจารณาคดีผู้บริโภค พ.ศ. 2551 มาใช้บังคับได้เนื่องจากมิได้เป็นผู้บริโภค 
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แต่อย่างไรก็ตาม พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค พ.ศ. 2551ใช้บังคับได้แต่เฉพาะ
คดีที่มีข้อพิพาทในทางแพ่งเพียงอย่างเดียวเท่านั้น จะน าไปใช้กับคดีอาญาไม่ได้ถึงแม้ว่าคดีอาญาน้ัน
จะมีข้อพิพาทส่วนแพ่งซึ่งเกี่ยวเนื่องกับการบริโภคสินค้าหรือบริการอยู่ด้วยก็ตาม  เนื่องจากบท
นิยามค าว่า “คดีผู้บริโภค” ในมาตรา ๓ จ ากัดไว้แต่เฉพาะคดีแพ่งเท่านั้น ที่จะถือว่าเป็นคดีผู้บริโภค 
ข้อพิพาทส่วนแพ่งที่พิจารณารวมไปกับคดีอาญาจึงไม่อยู่ในความหมายของค าว่า “คดีผู้บริโภค ”  
ตามบทนิยามดังกล่าว หากแต่ต้องอยู่ภายใต้บังคับบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมายว่าด้วยวิธี
พิจารณาความอาญาว่าด้วยการฟ้องคดีแพ่งที่เกี่ยวเนื่องกับคดีอาญา เว้นแต่จะได้มีการแยกฟ้องข้อ
พิพาทส่วนแพ่งนั้นเป็นคดีแพ่งต่างหากจากคดีอาญาจึงจะถือว่าเป็นคดีผู้บริโภคที่อยู่ภายใต้
พระราชบัญญัติฉบับนี้ 5 

เน่ืองจากพระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542 ได้ก าหนด
บทลงโทษทางอาญาไว้ในหมวด 8 ซึ่งหากมีการกระท าความผิดตามพระราชบัญญัติน้ีในบางกรณีก็
อาจเป็นทั้งความผิดในส่วนแพ่งและในส่วนของอาญา ซึ่งข้อพิพาทส่วนแพ่งที่พิจารณารวมไปกับ
คดีอาญาไม่อยู่ในความหมายของค าว่า “คดีผู้บริโภค”จึงน าเร่ืองภาระการพิสูจน์ตามพระราชบัญญัติ
วิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค พ.ศ. 2551 มาตรา 29 มาใช้บังคับไม่ได้ หากแยกฟ้องข้อพิพาทส่วนแพ่งนั้น
เป็นคดีแพ่งต่างหากจากคดีอาญาเพื่อที่จะให้ถือว่าเป็นคดีผู้บริโภคที่อยู่ภายใต้พระราชบัญญัติฉบับนี้  
ก็จะเป็นการไม่สะดวกและเป็นการจ ากัดสิทธิของผู้ฟ้องคดีตามกฎหมายประมวลวิธีพิจารณาความ
ในเร่ืองคดีแพ่งเกี่ยวเนื่องกับคดีอาญา ที่ให้อ านาจผู้เสียหายสามารถฟ้องคดีแพ่งดังกล่าวได้ทั้งต่อ  
ศาลที่มีอ านาจพิจารณาคดีแพ่งและศาลที่ก าลังพิจารณาคดีส่วนอาญาอยู่ 

4.3  ปัญหาเก่ียวกับแนวทางการระงับข้อพิพาทระหว่างนายหน้ากับผู้ซ้ือหรือผู้ขาย 

เมื่อมีกรณีพิพาทขึ้นระหว่างนายหน้ากับผู้ซื้อหรือผู้ขาย การระงับข้อพิพาทก็เกิดขึ้นได้ใน
หลายรูปแบบ ดังนี้ 

4.3.1 ร้องเรียนต่อผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้า และต่อส านักงาน  ตามประกาศ
คณะกรรมการก ากับการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า 

4.3.1.1 กระบวนการร้องเรียน 

                                                   
5 นายชาญณรงค์  ปราณีจิตต.์ ลักษณะคดีผู้บริโภค.ส านักงานศาลยุติธรรม. เข้าถึงได้
จาก://www.coj.go.th/lpgmc/userfiles/file/Detail.doc. [2555,20 สิงหาคม]. 
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เมื่อมีกรณีพิพาทขึ้นระหว่าง นายหน้ากับผู้ซื้อหรือผู้ขาย  ในเบื้องต้นมีประกาศ
คณะกรรมการก ากับการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้าที่ กธ ๑/๒๕๔๖ เร่ือง  การก าหนดให้ผู้
ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้าด าเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนของลูกค้า โดยประกาศฉบับนี้ได้
ก าหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้า (ผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้า  หมายความว่า  
ผู้ที่ได้รับใบอนุญาตจากเลขาธิการคณะกรรมการก ากับการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้าให้ประกอบ
ธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้า  ประเภทการเป็นผู้ค้าล่วงหน้า นายหน้าซื้อขายล่วงหน้า ที่ปรึกษาการซื้อ
ขายล่วงหน้า ตัวแทนซื้อขายล่วงหน้าผู้บริหารธุรกิจร่วมทุนซื้อขายล่วงหน้า  และการประกอบธุรกิจ
อ่ืนที่เกี่ยวกับสินค้าเกษตรตามที่คณะกรรมการก ากับการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้าก าหนด) 
ด าเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนของลูกค้า ดังต่อไปนี้ 

(๑) จัดให้มีระบบการรับข้อร้องเรียนของลูกค้าในส่วนที่เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ
การซื้อขายล่วงหน้าที่เกิดจากการกระท าของผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้า  หรือพนักงานของ
ผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้า 

(๒) รับข้อร้องเรียนตาม (๑) จากลูกค้า 
(๓) บันทึกการร้องเรียนตาม (๑) จากลูกค้าที่กระท าด้วยวาจาไว้เป็นลายลักษณ์อักษร  

และให้ลูกค้าลงนามเพื่อรับรองความถูกต้องไว้ก่อนที่ผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้าจะ
ด าเนินการแก้ไขปัญหา 

(๔) พิจารณาแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนตามข้อ ๓ และข้อ ๔ อย่างเต็มความสามารถ 
(๕) ผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้าต้องจัดเก็บเอกสารและหลักฐานที่เกี่ยวกับ

การปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้าหรือเกี่ยวกับการซื้อขายล่วงหน้าให้
ครบถ้วนอย่างน้อยเป็นระยะเวลา ๕ ปีนับจากวันที่มีเอกสารและหลักฐานนั้น หรือวันที่มีการซื้อขาย
ล่วงหน้าแล้วแต่กรณี  โดยใน ๒ ปีแรกของระยะเวลาดังกล่าว  ผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้า
ต้องจัดเตรียมเอกสารและหลักฐานเก็บไว้ ณ  ที่ท าการของผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้าที่
พร้อมให้พนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจสอบได้ตลอดเวลา  ทั้งนี้ หากกรณีมีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการให้
ค าแนะน า การรับค าสั่งซื้อขายล่วงหน้า หรือการเจรจาตกลงและการด าเนินการกับข้อร้องเรียนยังไม่
แล้วเสร็จภายในระยะเวลาดังกล่าว  ให้ผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้าจัดเก็บบันทึกเกี่ยวกับ
การด าเนินการดังกล่าวไว้ต่อไปจนกว่าการด าเนินการกับข้อร้องเรียนจะแล้วเสร็จ 

เมื่อได้รับข้อร้องเรียนแล้วให้ผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้าด าเนินการ 
ดังต่อไปนี้ 

(๑) พิจารณาแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนโดยเร็ว 
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(๒) สรุปจ านวนข้อร้องเรียนที่สามารถแก้ไขปัญหาได้และไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้  
โดยแยกหมวดหมู่ของข้อร้องเรียนและแจ้งให้ส านักงานทราบภายใน ๑๕ วันนับตั้งแต่วันถัดจากวัน
สิ้นเดือนของทุกเดือน 

(๓) เมื่อมีข้อยุติเกี่ยวกับข้อร้องเรียน  ให้ผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้าแจ้งผล
การแก้ไขปัญหาของข้อร้องเรียนดังกล่าวให้ลูกค้าทราบภายใน  ๗ วันนับตั้งแต่วันถัดจากวันที่มีข้อ
ยุตินั้น 

ในกรณีตัวแทนซื้อขายล่วงหน้า  ให้ตัวแทนซื้อขายล่วงหน้าจัดส่งข้อร้องเรียนของ
ลูกค้ามายังส านักงานผ่านทางนายหน้าซื้อขายล่วงหน้า 

เมื่อปรากฏว่าลูกค้าร้องเรียนต่อส านักงาน  และส านักงานได้จัดส่งข้อร้องเรียนให้ผู้
ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้าแล้ว  ให้ผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้าพิจารณาแก้ไข
ปัญหาข้อร้องเรียนโดยเร็ว  และรายงานผลการด าเนินการให้ส านักงานทราบภายใน ๓๐  วัน
นับตั้งแต่วันถัดจากที่ได้รับข้อร้องเรียนนั้น  และหากผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้ายัง
ด าเนินการเพื่อแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนดังกล่าวไม่แล้วเสร็จ  ให้รายงานความคืบหน้าของการ
ด าเนินการทุกระยะเวลา ๓๐ วัน จนกว่าจะด าเนินการแล้วเสร็จ  เว้นแต่ส านักงานจะก าหนดเป็น  
อย่างอื่น โดยหากเป็นข้อร้องเรียนของลูกค้าของตัวแทนซื้อขายล่วงหน้า  ส านักงานจะจัดส่งให้
ตัวแทนซื้อขายล่วงหน้าผ่านทางนายหน้าซื้อขายล่วงหน้า 

ส าหรับข้อพิพาทระหว่างนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้ากับลูกค้าอันน ามาสู่ข้อ
ร้องเรียนมายังส านักงานคณะกรรมการก ากับการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า และร้องเรียนไปยัง
นายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า มีดังต่อไปนี้ 

(1) ร้องเรียนว่านายหน้าซื้อขายล่วงหน้าไม่ปฏิบัติตามสัญญาระหว่างนายหน้าซื้อขาย
ล่วงหน้ากับลูกค้าเพื่อท าการซื้อขายแทนลูกค้า โดยไม่ซื้อขายล่วงหน้าให้แก่ผู้ร้องเรียนตามค าสั่ง
ของผู้ร้องเรียน และล้างฐานะการถือครองข้อตกลงซื้อขายล่วงหน้าของผู้ร้องเรียนโดยไม่เป็นไป
ตามเงื่อนไขในสัญญา  (ผู้ร้องเรียนเสนอข้อพิพาทต่ออนุญาโตตุลาการของตลาดสินค้าเกษตร
ล่วงหน้าแห่งประเทศไทยด้วย) 

(2) ร้องเรียนว่านายหน้าซื้อขายล่วงหน้าไม่ซื้อขายล่วงหน้าให้แก่ผู้ร้องเรียนตามค าสั่ง
ของผู้ร้องเรียน แต่กลับฉ้อโกงและเบียดบังยักยอกเงินของลูกค้าที่โอนมาให้เพื่อการซื้อขายล่วงหน้า
ไปโดยทุจริต โดยขอให้ส านักงานคณะกรรมการ  ก.ส.ล. พิจารณาความผิดและเพิกถอนใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้า  ( ผู้ร้องเรียนน าข้อเท็จจริงตามข้อร้องเรียนนี้ไปฟ้องเป็นคดีต่อ
ศาลอาญา คดีหมายเลขด าที่ 1808/2553) 

 



120 

 

 
(3) ร้องเรียนว่านายหน้าซื้อขายล่วงหน้าไม่ซื้อขายล่วงหน้าให้แก่ผู้ร้องเรียนตามค าสั่ง

ของผู้ร้องเรียน เป็นเหตุให้ผู้ร้องเรียนได้รับความเสียหายจากการซื้อขายที่ไม่เป็นไปตามค าสั่ง
ดังกล่าว 

(4) ร้องเรียนว่านายหน้าซื้อขายล่วงหน้าไม่ซื้อขายล่วงหน้าไม่ซื้อขายล่วงหน้าให้แก่ผู้
ร้องเรียนตามค าสั่งของผู้ร้องเรียนและล้างฐานะการถือครองข้อตกลงซื้อขายล่วงหน้าของผู้ร้องเรียน
โดยไม่เป็นไปตามสัญญาระหว่างนายหน้าซื้อขายล่วงหน้ากับลูกค้าเพื่อท าการซื้อขายล่วงหน้าแทน
ลูกค้า (นายหน้าซื้อขายล่วงหน้าฟ้องเรียกเงินจากผู้ร้องเรียนเป็นคดีแพ่ง คดีหมายเลขด าที่ ผบ 
3249/2554) 

4.3.1.2 กระบวนการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของส านักงานคณะกรรมการ ก.ส.ล. 
ในทางแพ่งซึ่งผู้ร้องเรียนขอให้ผู้ประกอบกิจการซื้อขายล่วงหน้าปฏิบัติตามสัญญา

หรือชดใช้ค่าเสียหายหรืออ่ืน ๆ ส านักงานคณะกรรมการ ก.ส.ล. ไม่มีอ านาจตามพระราชบัญญัติการ
ซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542 ในการระงับข้อพิพาทโดยการวินิจฉัยและสั่งการทางแพ่ง
ตามข้อร้องเรียนของลูกค้าดังกล่าว แต่มีอ านาจหน้าที่ในการติดตามความคืบหน้าในการแก้ไข
ปัญหาข้อร้องเรียนของลูกค้าของผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้า 

ในทางอาญา ส านักงานคณะกรรมการ ก.ส.ล. มีอ านาจในการพิจารณาข้อเท็จจริงตาม
ข้อร้องเรียนของลูกค้าดังกล่าวว่าเข้าข่ายเป็นการกระท าความผิดตามพระราชบัญญัติการซื้อขาย
สินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542 หรือไม่ หากเข้าข่ายเป็นความผิด ส านักงานคณะกรรมการ ก.ส.ล. 
มีอ านาจตามพระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542 ที่จะด าเนินคดีอาญากับ  
ผู้ประกอบธุรกิจการซื้อขายล่วงหน้ารายที่ถูกร้องเรียน 

ในกระบวนการพิจารณาและชี้ขาดข้อพิพาทของเลขาธิการ ปัจจุบันยังไม่มีการขอให้  
ชี้ขาดข้อพิพาทโดยเลขาธิการ 

4.3.2  การประนอมข้อพิพาท ตามข้อบังคับคณะกรรมการตลาดสินค้าเกษตรล่วงหน้าว่า
ด้วยวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการพิจารณาชี้ขาดข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ พ.ศ.2547 

ในการระงับข้อพิพาทนั้น การไกล่เกลี่ยเป็นอีกทางเลือกหนึ่ง ซึ่งมีกระบวนการโดยสมัคร
ใจอันซึ่งบุคคลที่เป็นกลางท างานร่วมกับคู่กรณีในการระงับข้อพิพาท หรือเป็นกระบวนการระงับ
ข้อพิพาทที่มีบุคคลที่สามมาช่วยเหลือให้คู่ความต่อรองกันได้ส าเร็จ  

เมื่อเกิดข้อพิพาทขึ้นระหว่างนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้ากับลูกค้า หากคู่พิพาท
ฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดเห็นสมควรให้มีการประนอมข้อพิพาทขึ้นก่อนขั้นตอนการพิจารณาโดย
อนุญาโตตุลาการ ให้คู่ความฝ่ายนั้นท าหนังสือไปถึงคู่พิพาทอีกฝ่ายหนึ่งเพื่อให้ระงับข้อพิพาทที่
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เกิดขึ้นโดยการประนอมข้อพิพาทก่อน เมื่อคู่พิพาทอีกฝ่ายหนึ่งตอบรับให้มีการระงับข้อพิพาทโดย
ท าเป็นหนังสือตามแบบที่ตลาดก าหนด กระบวนการพิจารณาข้อพิพาทก็จะเร่ิมขึ้น หากคู่พิพาทฝ่าย
ที่เสนอให้ประนอมข้อพิพาทไม่ได้รับค าตอบจากคู่พิพาทอีกฝ่ายหนึ่งภายในสิบวันนับแต่วันที่
คู่พิพาทอีกฝ่ายหนึ่งนั้นได้รับค าเสนอหรือภายในเวลาที่ก าหนดไว้ในค าเสนอ ให้ถือว่าคู่พิพาทอีก
ฝ่ายหนึ่งนั้นปฏิเสธค าเสนอ และให้ถือว่าค าเสนอประนอมข้อพิพาทเป็นอันตกไป 

กรณีมีการประนอมข้อพิพาท ให้คู่พิพาทร่วมกันตั้งผู้ประนอมข้อพิพาทจ านวนหนึ่งคน 
หากไม่เป็นที่ตกลงให้คู่พิพาทแต่ละฝ่ายแต่งตั้งผู้ประนอมฝ่ายละหนึ่งคนและให้ผู้ประนอมเลือก  
ผู้ประนอมคนที่ 3 ตามรายชื่อที่ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประนอมข้อพิพาทกับตลาดเป็นประธาน
คณะกรรมการการประนอมข้อพิพาท  เมื่อแต่งตั้งผู้ประนอมข้อพิพาทแล้ว ให้คู่พิพาทเสนอข้อ
พิพาทของตนเป็นหนังสือต่อผู้ประนอมข้อพิพาท แสดงให้เห็นถึงลักษณะและประเด็นข้อพิพาท 
และให้ส่งส าเนาหนังสือดังกล่าวแก่คู่พิพาทอีกฝ่ายหนึ่ง โดยผู้ประนอมข้อพิพาทมีสิทธิขอให้
คู่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งแถลงข้อเท็จจริงเพิ่มเติม และหากเห็นว่าจ าเป็นและคู่พิพาทฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด
ร้องขอ ผู้ประนอมข้อพิพาทอาจให้คู่พิพาทฝ่ายนั้นน าพยานบุคคลเข้าสืบ แต่ทั้งนี้ให้ค านึงถึง
หลักการที่ให้การประนอมข้อพิพาทเสร็จสิ้นไปโดยเร็ว 

การระงับข้อพิพาทโดยการประนอมข้อพิพาทนั้น มีข้อดีคือ 
1. ท าให้คู่ความสามารถหันหน้าเข้าหากันได้อีกอย่างฉันมิตร 
2. ในบางกรณีคู่ความสามารถด าเนินธุรกิจติดต่อกันได้อีก 
3. ประหยัดค่าใช้จ่าย ท าให้ค่าใช้จ่ายในการด าเนินคดีของคู่ความลดลง 
4. คู่ความได้รับความพึงพอใจ 
5. คู่ความไม่ต้องประสบกับการบังคับคดีที่ยุ่งยากในศาล 
6. ช่วยลดปริมาณคดีที่ค้างพิจารณาอยู่ในศาล ท าให้คดีที่ท าการไกล่เกลี่ยและคดีอ่ืน ๆ 

สามารถย่นระยะเวลาพิจารณาได้เร็วขึ้น 
7. ลดปริมาณคดีที่จะขึ้นสู่ศาลอุทธรณ์ และศาลฎีกา 
8. ก่อให้เกิดความสงบสุขในสังคม 
9. รัฐประหยัดงบประมาณที่จะต้องใช้ในการจัดให้มีการด าเนินการพิจารณาคดี หรือ

ข้อพิจารณาของประชาชนโดยรวม 
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4.3.3  การระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ ตามข้อบังคับคณะกรรมการตลาดสินค้า
เกษตรล่วงหน้าว่าด้วยวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการพิจารณาชี้ขาดข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ พ.ศ.
2547 

การระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ ตามข้อบังคับคณะกรรมการตลาดสินค้าเกษตร
ล่วงหน้าว่าด้วยวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการพิจารณาชี้ขาดข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ พ.ศ.2547  นั้น 
ให้ผู้ร้องเสนอข้อพิพาทของตนเป็นหนังสือตามแบบที่เลขาธิการคณะกรรมการก ากับการซื้อขาย
สินค้าเกษตรล่วงหน้าก าหนด เมื่อตลาดได้รับค าร้องแล้วจะส่งส าเนาค าร้องและเอกสารประกอบไป
ยังคู่พิพาทอีกฝ่ายหนึ่งทันทีตามวิธีการที่ตลาดเห็นสมควร เมื่อคู่ความอีกฝ่ายหนึ่งได้รับส าเนาค าร้อง 
ให้ยื่นค าคัดค้านและข้อเรียกร้องต่อตลาดภายใน 15 วัน หลังจากกระบวนการนัดพร้อมแล้ว หาก
คู่พิพาทเห็นควรเข้าสู่กระบวนพิจารณาชี้ขาดข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ หรือกรณีกระบวนการ
ประนอมข้อพิพาทสิ้นสุดลงโดยคู่พิพาทไม่อาจตกลงกันได้ ตลาดจะแจ้งให้คู่พิพาทท าการแต่งตั้ง
อนุญาโตตุลาการ โดยอนุญาโตตุลาการประกอบด้วยบุคคลซึ่งคณะกรรมการตลาดแต่งตั้งหน่ึงคน
เป็นประธาน และบุคคลซึ่งคู่พิพาทแต่งตั้งอีกฝ่ายละหนึ่งคน 

สาเหตุที่ต้องมีหรือใช้กระบวนการอนุญาโตตุลาการก็เนื่องมาจากเหตุผล ดังต่อไปนี้ 
1) ความรวดเร็ว 
เน่ืองจากการฟ้องคดีต่อศาลนั้นมีขั้นตอนมากและคู่ความยังสามารถอุทธรณ์ ฎีกาต่อไป

ได้ท าให้เสียเวลามาก แต่กระบวนการอนุญาโตตุลาการจะสิ้นสุดรวดเร็วและไม่มีขั้นตอนยุ่งยาก  
2) ความยุ่งยากและสลับซับซ้อนของคดี 
เน่ืองจากโดยปกติผู้ที่เป็นอนุญาโตตุลาการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งอนุญาโตตุลาการที่คู่กรณี

เลือกมักจะเป็นผู้ที่มีความรู้มีความเชี่ยวชาญในเร่ืองที่พิพาทเป็นอย่างดี ท าให้เข้าใจเร่ืองที่พิพาทและ
พยานหลักฐานต่างๆได้รวดเร็ว ซึ่งส่งผลให้การชี้ขาดข้อพิพาทท าได้รวดเร็วและยุติธรรม ในขณะที่
ถ้าเป็นการด าเนินคดีในศาลคู่ความไม่สามารถเลือกผู้พิพากษาที่มีความเชี่ยวชาญในเร่ืองนั้นๆมา
พิจารณาคดีให้ตนได้ ซึ่งก็ต้องมีการใช้พยานผู้เชี่ยวชาญมาเบิกความ ท าให้การพิจารณาคดีเป็นไป
อย่างยากล าบากและล่าช้า และอาจมีปัญหาในการรับฟังพยานหลักฐาน เพราะต้องขึ้นอยู่กับว่า
พยานผู้เชี่ยวชาญเบิกความอธิบายได้ชัดเจนถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

3) การรักษาชื่อเสียงและความลับ 
เน่ืองจากหลักการพิจารณาคดีของศาลต้องท าโดยเปิดเผย ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าฟัง

การพิจารณาของศาลได้ สื่อมวลชนก็อาจรับฟังและน าเสนอข่าวได้ง่าย ซึ่งอาจส่งผลเสียต่อ
ภาพพจน์ทางธุรกิจและการรักษาความลับของคู่กรณี เว้นแต่ว่าจะมีการพิจารณาคดีเป็นการลับ ซึ่งก็
จะมีเป็นบางคดีเท่านั้น แต่หลักการด าเนินกระบวนพิจารณาของการอนุญาโตตุลาการน้ันกระท า
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เป็นความลับ เฉพาะคู่กรณีและผู้ที่เกี่ยวข้องเท่านั้นที่มีสิทธิเข้าร่วมการพิจารณา บุคคลภายนอกไม่มี
โอกาสรู้ข้อเท็จจริงโดยตรง จึงไม่รู้ว่าคู่กรณีมีข้อพิพาทกันหรือไม่ หรือมีกันอย่างไร จึงเป็นการ
รักษาชื่อเสียงของคู่พิพาทและความลับทางธุรกิจของคู่กรณีได้เป็นอย่างดี 

4) การรักษาความสัมพันธ์ระหว่างคู่พิพาท 
เน่ืองจากแนวทางการพิจารณาคดีของศาลนั้นเป็นการต่อสู้คดีกัน ท าให้คู่กรณีมีความรู้สึก

เป็นศัตรูกัน อีกทั้งยังใช้เวลาต่อสู้กันยาวนาน เพราะคดีสามารถอุทธรณ์ ฎีกาต่อไปได้ ซึ่งส่งผลเสีย
ต่อความสัมพันธ์ทางธุรกิจ แต่กระบวนการอนุญาโตตุลาการน้ันเป็นการระงับข้อพิพาทที่เปิด
โอกาสให้คู่กรณีพบปะเจรจาปัญหาที่พิพาทกันโดยตรง บรรยากาศในการพิจารณามีลักษณะเป็น
กันเอง ไม่เคร่งเครียด อีกทั้งไม่มีระบบที่ให้คู่กรณีโต้แย้งเอาแพ้ชนะกัน จึงสามารถรักษา
ความสัมพันธ์ระหว่างคู่พิพาทซึ่งอยู่ในวงการธุรกิจ ที่ส่วนใหญ่จะต้องคบค้าและประกอบธุรกิจกัน
ต่อไปอีกในอนาคต 

ปัจจุบัน ข้อพิพาทระหว่างนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้ากับลูกค้าที่เข้าสู่
กระบวนการอนุญาโตตุลาการมี 2 คดี  

4.3.4  กระบวนการศาลยุติธรรม 
ศาลเป็นหนึ่งในองค์กรหลักที่ส าคัญในการปกครองประเทศ ซึ่งเป็นผู้ใช้  “อ านาจตุลา

การ” โดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย หมวด 10 ว่าด้วย ศาล  ก าหนดให้มีศาลทั้งสิ้น 4  
ระบบ ได้แก่ ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลยุติธรรม ศาลปกครอง  และศาลทหาร  การที่รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทยแบ่งระบบศาลออกเป็น  ๔ ระบบ เช่นนี้แสดงว่า ระบบศาลของประเทศไทยเป็น
ระบบศาลคู่ แยกเป็นอิสระจากกัน มีผู้พิพากษาหรือตุลาการของแต่ละศาลโดยเฉพาะ จะย้ายจากศาล
หนึ่งไปด ารงต าแหน่งในอีกศาลหนึ่งไม่ได้ ทั้งนี้  เพื่อให้แต่ละคดีได้รับการวินิจฉัยโดยผู้พิพากษา
หรือตุลาการที่มีความรู้ความเข้าใจกฎหมายและลักษณะคดีแต่ละประเภทเหล่านั้นเป็นผู้ชี้ขาดตัดสิน  
ด้วยวิธีพิจารณาที่เหมาะสม นอกจากนี้ปัญหาใดอันเป็นเร่ืองส าคัญที่เกี่ยวข้องกับรัฐธรรมนูญย่อม
ไม่อาจวินิจฉัยโดยศาลธรรมดาได้ ต้องให้ศาลรัฐธรรมนูญเป็นผู้วินิจฉัย 

ข้อพิพาทระหว่างนายหน้ากับลูกค้าที่เข้าสู่กระบวนการศาล และอยู่ระหว่างการด าเนิน
กระบวนพิจารณาคือ   คดีหมายเลขด าที่ 1808/2553  กรณีนายหน้าซื้อขายล่วงหน้าไม่ซื้อขาย
ล่วงหน้าให้แก่ผู้ร้องเรียนตามค าสั่งของผู้ร้องเรียน แต่กลับฉ้อโกงและเบียดบังยักยอกเงินของลูกค้า
ที่โอนมาให้เพื่อการซื้อขายล่วงหน้าไปโดยทุจริต  และคดีแพ่งหมายเลขด าที่ ผบ 3249/2554 กรณี
นายหน้าซื้อขายล่วงหน้าไม่ซื้อขายล่วงหน้าให้แก่ผู้ร้องเรียนตามค าสั่งของผู้ร้องเรียนและล้างฐานะ
การถือครองข้อตกลงซื้อขายล่วงหน้าของผู้ร้องเรียนโดยไม่เป็นไปตามสัญญาระหว่างนายหน้าซื้อ
ขายล่วงหน้ากับลูกค้าเพื่อท าการซื้อขายล่วงหน้าแทนลูกค้า  
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จากแนวทางการระงับข้อพิพาทระหว่างนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้ากับลูกค้าทั้ง  
4 แนวทาง เห็นได้ว่าแม้การประนอมข้อพิพาท และอนุญาโตตุลาการจะมีข้อดีหลายประการแต่ก็มี
ข้อเสียในเร่ืองความเชื่อมั่นในความเป็นกลางของผู้ท าหน้าที่ประนอมข้อพิพาท หรือ
อนุญาโตตุลาการ ในกรณีผู้ประนอมข้อพิพาทนั้น โดยหลักแล้วจะต้องด าเนินการไกล่เกลี่ยด้วย
ความเป็นกลาง ไม่ปล่อยให้บุคคลภายนอกใช้อิทธิพลใด ๆ อันอาจท าให้ผู้ประนอมข้อพิพาทเสีย
ความเป็นกลาง ทั้งภายหลังได้รับการแต่งต้ังแต่ก่อนเร่ิมกระบวนการไกล่เกลี่ย หากผู้ประนอมรู้
ข้อเท็จจริงใด ๆ อันอาจเป็นเหตุให้คู่ความสงสัยในความเป็นกลางของตนก็ควรเปิดเผยข้อเท็จจริง
นั้นให้คู่ความทราบ แต่ในความเป็นจริงแล้วในบางคร้ังผู้ประนอมข้อพิพาทก็มิได้กระท าดังที่กล่าว
มา และแม้ผู้ประนอมข้อพิพาทจะวางตัวเป็นกลาง แต่คู่ความก็มิได้ให้ความเชื่อมั่นในตัวผู้ประนอม
ข้อพิพาท ดังเช่นการให้ความเชื่อมั่นในตัวผู้พิพากษาในระบบศาลยุติธรรม หรือกรณี
อนุญาโตตุลาการก็เช่นเดียวกัน 

ในอีกหลายกรณีที่เมื่อมีข้อพิพาทเกิดขึ้น เช่น นายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า
เพิกเฉย ด าเนินการเป็นตัวแทนล่าช้า ไม่แจ้งตลาดให้ด าเนินการเพื่อจับคู่ เป็นเหตุให้ลูกค้าเสีย
ประโยชน์ อันเป็นการท าละเมิดต่อลูกค้า ซึ่งลูกค้าควรได้รับความคุ้มครองตามกระบวนการ
ยุติธรรม แต่เหตุผลที่ส าคัญที่คู่ความยอมใช้วิธีอนุญาโตตุลาการ หรือเจรจาตกลงกันเองอย่างเสีย
มิได้ โดยไม่ใช้สิทธิน าคดีขึ้นฟ้องร้องในศาลยุติธรรมนั้น เนื่องจากพระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้า
เกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542 นั้นมิได้มีการบัญญัติก าหนดถึงนิติสัมพันธ์ในกระบวนการซื้อขาย
ล่วงหน้าระหว่างนายหน้ากับผู้ซื้อ-ผู้ขายไว้  อีกทั้งยังติดเร่ืองปัญหาภาระการพิสูจน์ในทางละเมิด 
กล่าวคือเมื่อมีข้อพิพาทเกิดขึ้นเป็นหน้าที่ของผู้ซื้อหรือผู้ขายจะต้องพิสูจน์ค ากล่าวอ้างของตน มิใช่
เป็นหน้าที่นายหน้าซื้อขายล่วงหน้าที่จะต้องพิสูจน์ว่าตนได้ใช้ความระมัดระวังและมีความช านาญ
เพียงพอแล้ว และคดีเกี่ยวกับการท าละเมิดโดยผู้ประกอบวิชาชีพที่ขึ้นสู่ศาลจ านวนมากจะเป็นคดีที่
ฟ้องร้องว่าผู้ประกอบวิชาชีพกระท าโดยประมาทเลินเล่อ และข้อต่อสู้ที่ผู้ประกอบวิชาชีพหยิบ
ยกขึ้นเป็นทางปฏิเสธความรับผิดอย่างได้ผลก็คือ “โจทก์พิสูจน์ไม่ได้ว่าจ าเลยมีการกระท าอันเข้า
ลักษณะเป็นการประมาทเลินเล่อตามวิสัย และพฤติการณ์แห่งคดี” กรณีละเมิดจากความประมาท
เลินเล่อนั้น เป็นเร่ืองยากที่โจทก์จะหาพยานเพื่อน ามาพิสูจน์ความประมาทของจ าเลย เน่ืองจากผู้ซื้อ
หรือผู้ขายซึ่งเป็นผู้เสียหายที่เป็นโจทก์ฟ้องไม่อาจทราบว่านายหน้าซื้อขายล่วงหน้านั้นได้ใช้ความ
ระมัดระวังเพียงพอแล้วหรือไม่ และขนาดของความระมัดระวังของนายหน้าซื้อขายล่วงหน้านั้นจะ
เทียบกันมาตรฐานใด  เท่ากับว่ากระบวนการยุติธรรมยังไม่พร้อมที่จะอ านวยความยุติธรรมให้กับ
คู่ความ โดยเฉพาะฝ่ายลูกค้า 
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แม้การระงับข้อพิพาทระหว่างกันเองโดยการเจรจา หรือวิธีอนุญาโตตุลาการจะมีข้อดีหลาย
ประการ และเป็นวิธีระงับข้อพิพาทที่ดี แต่ ศาลยุติธรรมเป็นองค์กรที่ใช้อ านาจตุลาการ  ซึ่งมี
ความส าคัญต่อการปกครองประเทศแบบนิติรัฐ เพื่อคานและถ่วงดุลกับอ านาจนิติบัญญัติและบริหาร 
ศาลยุติธรรมมีความเป็นอิสระไม่ถูกแทรกแซงจากฝ่ายอื่น เพื่อท าหน้าที่คุ้มครองสิทธิเสรีภาพ  และ
ทรัพย์สินของปัจเจกชนอย่างอิสระ ด้วยความบริสุทธิ์ยุติธรรม  ภายใต้กฎเกณฑ์แห่งกฎหมายอย่าง
เดียวกัน  ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยภายใต้ภารกิจหลักในด้านการ
อ านวยความยุติธรรมแก่ประชาชนและการส่งเสริมการบังคับใช้กฎหมายอย่างเสมอภาคและเท่า
เทียมกัน และเพื่อการธ ารงไว้ซึ่งประโยชน์ของความยุติธรรมในสังคม และเพื่อให้ความเป็นธรรม
แก่ผู้ซื้อหรือผู้ขาย ซึ่งต้องการใช้สิทธิทางศาล ต้องการศาลยุติธรรมเป็นที่พึ่ง หากเราขจัดปัญหา
อุปสรรคในเร่ืองความรับผิดและปัญหาเร่ืองภาระการพิสูจน์แล้ว คู่ความจะได้ระงับข้อพิพาทด้วย
กระบวนพิจารณาคดีโดยศาลยุติธรรม ซึ่งสามารถอ านวยความยุติธรรมให้แก่คู่ความได้อีกหนทาง
หนึ่งโดยไม่มีอุปสรรค 

4.4  ปัญหาการก าหนดนิติสัมพันธ์ระหว่างนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า 
กับผู้ซ้ือหรือผู้ขาย 

4.4.1 ก าหนดนิติสัมพันธ์ระหว่างนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้ากับผู้ซื้อหรือผู้ขาย
ไว้ในประกาศคณะกรรมการก ากับการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า  

บรรดากฎหมายที่ประกาศใช้บังคับนั้น อาจแบ่งออกได้สองระดับ คือ  กฎหมายในระดับ
พระราชบัญญัติหรือเทียบได้กับพระราชบัญญัติ (เช่น  พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ หรือ
พระราชก าหนด เป็นต้น) และกฎหมายล าดับรอง  

กฎหมายในระดับพระราชบัญญัติ มีชื่อเรียกในระหว่างผู้ร่างกฎหมายว่า  “กฎหมาย
แม่บท” (Parent Law) หรือบางแห่งก็เรียกว่า Primary Law แปลเป็นไทยคงจะได้ว่า กฎหมายปฐม
ภูมิ ส่วนกฎหมายล าดับรอง (Subordinate Legislation) หรือที่เรียกว่า “กฎหมายลูกบท” กฎหมายลูก
บทอาจมีชื่อเรียกต่าง ๆ กันได้ เช่น พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ  

ประกาศคณะกรรมการก ากับการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้าก็จัดเป็นกฎหมายล าดับรอง 
หรือกฎหมายลูกบทประเภทหนึ่งซึ่งจะตราขึ้นหรือออกมาได้นั้นต้องมีกฎหมายแม่บทให้อ านาจ
เสียก่อน คือ พระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542 ในมาตรา 30 ซึ่งก าหนดว่า
ในการเป็นนายหน้าซื้อขายล่วงหน้า ให้นายหน้าซื้อขายล่วงหน้าท าสัญญาเป็นหนังสือกับลูกค้าเพื่อ
ท าการซื้อขายล่วงหน้าแทนลูกค้า โดยมีรายละเอียดอันเป็นสาระส าคัญแห่งสัญญาเพื่อให้เกิดความ
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เป็นธรรมแก่คู่สัญญาตามที่คณะกรรมการ ก.ส.ล. ก าหนด  ค่าตอบแทนในการเป็นนายหน้าซื้อขาย
ล่วงหน้าตามวรรคหนึ่งให้เป็นไปตามอัตราที่คณะกรรมการ ก.ส.ล. ก าหนด 

กฎหมายล าดับรองมีกฎเกณฑ์ในการจัดท าและการประกาศใช้แตกต่างไปจากการตรา
พระราชบัญญัติ ทั้งมีหลักเกณฑ์ในการยกร่างที่อาจเหมือนกันและแตกต่างไปจากพระราชบัญญัติ
บางประการ เมื่อการยกร่างกฎหมายล าดับรองเป็นการพิจารณาลงไปในรายละเอียดจากที่
พระราชบัญญัติแม่บทให้อ านาจ การยกร่างจึงเป็นเร่ืองที่ผู้ร่างกฎหมายจะต้องเข้าใจขอบเขตเนื้อหา
และความเชื่อมโยงของกฎหมายแม่บทที่ให้อ านาจประกอบกับจะต้องมีความรู้ในทางเทคนิคของ
การร่างกฎหมายล าดับรองแต่ละประเภท การยกร่างกฎหมายล าดับรองจึง อาจ ยากกว่า
พระราชบัญญัติ  

ระเบียบ ข้อบังคับ ข้อก าหนด เป็นกฎหมายล าดับรองที่ใช้ในกรณีที่ฝ่ายบริหารต้องการ
ก าหนดสิ่งที่เป็นรายละเอียดค่อนข้างมาก ไม่ใช่กรอบ ไม่ใช่นโยบาย แต่เป็นวิธีการในรายละเอียด 
หรือเป็นการประสานงานกันทางฝ่ายบริหารที่มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหลายแห่งให้มาท างานด้วยกัน 
โดยปกติแล้วพระราชบัญญัติอันเป็นกฎหมายแม่บทจะก าหนดว่าจะต้องออกระเบียบ ข้อบังคับ หรือ
ข้อก าหนดในเร่ืองใด 

ระเบียบ ข้อบังคับ ข้อก าหนดเป็นกฎหมายล าดับรองที่อาจขอมติของคณะรัฐมนตรี
หรือไม่ขอก่อนก็ได้ ไม่มีหลักเกณฑ์ในการเสนอแน่นอน ขึ้นอยู่กับว่ารัฐมนตรีผู้เสนอเห็นว่าเป็น
หลักการส าคัญที่คณะรัฐมนตรีควรรับทราบเสียก่อนหรือไม่ หรือขึ้นอยู่กับพระราชบัญญัติอันเป็น
แม่บทจะก าหนดว่าเมื่อออกจะต้องขอความเห็นชอบจากผู้ใดก่อนหรือไม่ ในปัจจุบันนี้ได้มีการใช้
ระเบียบเป็นเคร่ืองมือในการบริหารราชการแผ่นดินค่อนข้างมาก โดยเฉพาะระเบียบซึ่งออกโดย
อาศัยอ านาจตามมาตรา ๘ (๑๑) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๕ 
และโดยที่เมื่อระเบียบ ข้อบังคับ หรือข้อก าหนด เป็นเคร่ืองมือในการบริหารราชการแผ่นดินนี้เอง 
ระเบียบ ข้อบังคับ หรือข้อก าหนด จึงสามารถออกได้แม้โดยไม่ต้องอ้างบท บัญญัติใด ๆ ถ้าเป็นการ
ออกกฎเกณฑ์ข้อก าหนดที่เกี่ยวการบริหารภายในส่วนราชการน้ัน โดยถือว่าเป็นอ านาจของหัวหน้า
ส่วนราชการที่มีอยู่ตามกฎหมายว่าด้วยการบริหารราชการแผ่นดินที่จะดูแลบังคับบัญชาหรือจัดการ
งานให้เป็นไปโดยเรียบร้อย   

แต่เดิมแนวคิดเร่ืองการมอบอ านาจของฝ่ายนิติบัญญัติเป็นที่ถกเถียงกันอย่างมากใน
ต่างประเทศว่ากระท าได้หรือไม่ และในขอบเขตเพียงใด เพราะขัดต่อหลักการแบ่งแยกอ านาจ 

ในประเทศอังกฤษถือว่ารัฐสภาเป็นที่มาของอ านาจนิติบัญญัติ แต่ก็เห็นว่ารัฐสภาอาจมอบ
อ านาจในการออกกฎหมายให้ฝ่ายบริหารหรือคณะรัฐมนตรีได้ ผลของการมอบอ านาจท าให้เกิด
กฎหมายที่ตราโดยได้รับมอบอ านาจ ( Delegated legislation) หรือกฎหมายล าดับรอง ( subordinate 
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legislation) แต่อ านาจที่ได้มานี้ไม่ได้มีโดยไม่มีขอบเขตจ ากัด แต่เป็นเพียงอ านาจรอง เพราะถูก
จ ากัดตามพระราชบัญญัติที่มอบให้นั้น 

ส าหรับประเทศอื่น เช่น สหรัฐอเมริกาและฝร่ังเศส แต่เดิมก็ได้มีการน าหลักผู้รับมอบ
อ านาจไม่อาจมอบอ านาจต่อได้ อันเป็นหลักทางกฎหมายเอกชนมาเป็นข้ออ้างอิงไม่ให้มอบอ านาจ 
โดยมีความเห็นกันว่าองค์กรนิติบัญญัติไม่อาจโอนอ านาจนิติบัญญัติให้แก่ผู้อื่นได้ เพราะเป็นอ านาจ
ที่ได้รับมอบจากประชาชน แต่ต่อมาความจ าเป็นและประสบการณ์ในการบังคับใช้กฎหมายท าให้มี
การยอมรับว่า ฝ่ายนิติบัญญัติอาจมอบอ านาจของตนให้ผู้อื่นเพิ่มเติมรายละเอียดเพื่อประโยชน์ใน
การบังคับใช้กฎหมายได้ ( fill up in details) หรืออีกนัยหนึ่งคือ  การมอบอ านาจจะมีขึ้นก็เพียงเพื่อ
การบังคับการให้เป็นไปตามกฎหมายทั้งหลาย จะเห็นได้ว่า การออกกฎหมายล าดับรองของฝ่าย
ปกครองจึงมีแนวความคิดมาจากเพื่อการบังคับให้เป็นไปตามกฎหมาย และปัจจุบันก็ปรากฏว่า
กฎหมายที่ออกโดยฝ่ายบริหารน้ีเมื่อรวมกันแล้วมีจ านวนมากยิ่งกว่ากฎหมายที่ออกโดยฝ่ายนิติ
บัญญัติเสียอีก 

การที่มอบหมายให้ฝ่ายบริหารหรือองค์กรอ่ืนเป็นผู้ออกกฎหมายแทนฝ่ายนิติบัญญัติ 
แทนที่ฝ่ายนิติบัญญัติจะออกกฎหมายเสียเองหมด ก็ด้วยเหตุผลที่ว่า  

(1) การออกกฎหมายโดยฝ่ายนิติบัญญัติ ควรจะเป็นการออกกฎหมายเฉพาะกฎหมายที่
ส าคัญอันเป็นการก าหนดหลักการและนโยบายเท่านั้น ฝ่ายนิติบัญญัติมีอ านาจหน้าที่ต่าง  ๆ ตาม
รัฐธรรมนูญที่ไม่ใช่มีแต่เฉพาะการตรากฎหมาย คงเป็นไปไม่ได้ที่ในการตรากฎหมายนั้นฝ่าย
รัฐสภาจะก าหนดรายละเอียดต่าง ๆ ของกฎหมายไว้ได้ทั้งหมด การตรากฎหมายของรัฐสภาจึงเป็น
เพียงการก าหนดกรอบของสิทธิหน้าที่ของประชาชน หรือขอบเขตของการจ ากัดสิทธิหรือหน้าที่
ของประชาชน และมอบให้ฝ่ายบริหารไปก าหนดรายละเอียดเป็นกฎหมายล าดับรองต่อไป 

(๒) เป็นไปไม่ได้ที่จะพิจารณาเร่ืองที่เป็นรายละเอียด  (Inability of Parliament to deal 
with technical matters) พระราชบัญญัติหลายฉบับมีเน้ือหาเป็นเร่ืองทางเทคนิค การก าหนด
รายละเอียดไว้ในพระราชบัญญัติทุกเร่ืองเป็นสิ่งที่ท าไม่ได้ เพราะนอกจากจะใช้เวลาในการตรวจ
พิจารณาของฝ่ายนิติบัญญัติมาก ยังท าให้เนื้อหาของพระราชบัญญัติยาว  ควรมอบรายละเอียดให้ผู้มี
ความช านาญเป็นผู้ก าหนด 

(๓) การที่ให้รัฐสภาออกกฎหมายหลักดังกล่าว ย่อมเป็นการทุ่นเวลาเพราะแทนที่จะมา
อภิปรายกันในรายละเอียดท าให้ไม่สามารถออกกฎหมายได้มาก ทันต่อความต้องการและความ
จ าเป็นของสังคม  
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(๔) ความต้องการที่จะปรับกฎหมายให้เข้ากับสถานการณ์ (Need for flexibility) 
กฎเกณฑ์ในกฎหมายหากจะออกในรูปพระราชบัญญัติแล้วผลที่ตามมาคือเคร่งครัดตายตัว  ขาด
ความยืดหยุ่นและไม่เหมาะกับกาลสมัย  การแก้ไขเพิ่มเติมหรือยกเลิกก็จะต้องรอผ่านการเสนอเป็น
ร่างกฎหมาย เพื่อให้รัฐสภาพิจารณาอนุมัติ ซึ่งอาจจะต้องรอและใช้เวลาในการแก้ไขนาน ท าให้
อาจจะไม่ทันการณ์  การที่ให้ฝ่ายบริหารหรือองค์กรอ่ืนเป็นผู้ออกกฎหมาย อาจช่วยให้มีการใช้
กฎหมายที่เหมาะกับกาลสมัยได้ และเป็นการกระจายอ านาจอีกด้วย 

(๕) การที่ฝ่ายบริหารหรือองค์กรอ่ืนจะออกกฎหมายลูกบทก็ย่อมจะต้องอยู่ในกรอบของ 
หลักการและนโยบายในกฎหมายหลักฉบับนั้น จึงเป็นการมอบอ านาจการออกกฎหมายอีกทอด
หนึ่ง ฝ่ายที่รับมอบอ านาจก็คือฝ่ายที่เป็นผู้ปฏิบัติ ย่อมทราบข้อมูลต่าง ๆ รวมทั้งปัญหาในการปฏิบัติ
อยู่แล้ว จึงอาจน ามาช่วยในการออกกฎหมายลูกบท เช่น พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง หรือ  
เทศบัญญัติได้เหมาะสมและสามารถปฏิบัติได้ และ  

โดยสรุปแล้ว ได้ยอมรับกันมาโดยตลอดว่าการมอบอ านาจในการออกกฎหมายไปให้ฝ่าย
บริหารน้ีกระท าได้ และไม่ได้หมายความว่าฝ่ายนิติบัญญัติมอบไปโดยเด็ดขาด ฝ่ายนิติบัญญัติ
สามารถที่จะก าหนดนโยบายของกฎหมายและหลักการการใช้อ านาจและทิศทางการใช้อ านาจได้ 
รวมทั้งสามารถควบคุมและตรวจสอบการใช้อ านาจได้ ซึ่งถ้าได้ศึกษาต่อไปแล้วจะเห็นว่ารัฐสภา
ของบางประเทศได้คิดค้นวิธีการที่จะตรวจสอบการใช้อ านาจไม่ว่าจะต้องมาขออนุญาตจากสภา
ก่อนหรือถูกตรวจสอบภายหลังก็ตาม 

ข้อสังเกตประการแรกที่ควรต้องทราบคือ การออกกฎหมายล าดับรองไม่อาจกระท าได้
ทุกกรณีไป กรณีดังต่อไปนี้ไม่ควรออกกฎหมายเป็นกฎหมายล าดับรอง 

(๑) กฎหมายล าดับรองที่มีผลเป็นการการขยายหลักการของตัวแม่บท รวมถึงการก าหนด
ภาษีอากรหรือค่าธรรมเนียมซึ่งกฎหมายแม่บท (พระราชบัญญัต)ิ ไม่อนุญาตให้กระท าได้ 

(๒) การแก้ไขกฎหมายแม่บท  (แนวทางข้อนี้ส าหรับประเทศไทยแล้วจะมีข้อยกเว้นบาง
ประการที่จะกล่าวต่อไป) 

(๓) กฎหมายล าดับรองที่ให้ดุลพินิจแก่ฝ่ายบริหารหรือฝ่ายปกครองอย่างกว้างโดยไม่
จ ากัดขอบเขต 

(๔) กฎหมายล าดับรองที่ยกเว้นเขตอ านาจศาล (Jurisdiction of the courts) 
รัฐธรรมนูญของบางประเทศ เช่น รัฐธรรมนูญของประเทศฝรั่งเศสจะก าหนดไว้ชัดเจนว่า

เร่ืองใดต้องตราเป็นกฎหมาย เร่ืองใดที่ไม่อยู่ในขอบเขตการตรากฎหมายที่รัฐธรรมนูญก าหนดแล้ว
ให้อยู่ในขอบเขตของการออกข้อบังคับ (มาตรา ๓๔ และมาตรา ๓๗) ( un caractere reglementaire 
โดยต้นฉบับภาษาอังกฤษใช้ค าว่า rule-making) ซึ่งที่จะออกเป็นข้อบังคับไม่ได้แก่ การก าหนดสิทธิ
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ความเป็นพลเมือง หลักประกันมูลฐาน ความสามารถทางกฎหมายของบุคคล การก าหนดโทษอาญา 
ภาษีและการจัดเก็บภาษี 

เราอาจน าแนวทางของอังกฤษและฝรั่งเศสมาใช้ได้ เพราะเป็นหลักสากลที่เร่ืองส าคัญ  ๆ 
ที่กระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของประชาชนจะต้องก าหนดโดยเป็นกฎหมายของฝ่ายนิติบัญญัติ
เท่านั้น  ซึ่งผู้เขียนเห็นว่าปัญหานิติสัมพันธ์ระหว่างนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตร ล่วงหน้ากับผู้ซื้อ
หรือผู้ขายโดยเฉพาะในปัญหาเกี่ยวกับความรับผิดระหว่างกัน และปัญหาภาระการพิสูจน์เป็นเร่ืองที่
กระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของประชาชนซึ่งควรก าหนดให้ออกเป็นกฎหมายของฝ่ายนิติบัญญัติ 
อีกประการหนึ่งคือพระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542 ไม่ได้ก าหนดใน
เร่ืองนิติสัมพันธ์ระหว่างนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรกับผู้ซื้อหรือผู้ขายไว้เลย ซึ่งผู้เขียนเห็นว่า
พระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542 ควรจะก าหนดกรอบนิติสัมพันธ์
ดังกล่าวไว้เป็นกรอบกว้าง ๆ โดยไม่ลงไปในรายละเอียดมากนัก เพื่อใช้เป็นกฎหมายแม่บท และ
บทบัญญัติดังกล่าวควรจะเป็นประกันขั้นต่ าถึงความรับผิดของนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตร
ล่วงหน้าต่อลูกค้าเพื่อเป็นหลักประกันว่าการออกกฎหมายลูก คือ ประกาศคณะกรรมการก ากับการ
ซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า จะไม่ไปยกเลิกหรือให้สิทธิคู่สัญญาในการยกเลิกความรับผิด หรือ
ก าหนดความรับผิดของนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้าให้ลดน้อยลงไปกว่าที่จะได้บัญญัติไว้
ในพระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542 เพราะหากไม่ได้ก าหนดความรับผิด
ของนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้าไว้ในพระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า 
พ.ศ. 2542 เพื่อเป็นกรอบไว้ก็จะเป็นการให้อ านาจในการออกกฎหมายลูกที่ไม่มีขอบเขตจ ากัดซึ่งไม่
น่าจะสอดคล้องกับการออกกฎหมายล าดับรอง หรือกฎหมายลูกที่ดีที่ควรจะเป็น ซึ่งกฎหมายรอง
นั้นควรจะเป็นการก าหนดแค่รายละเอียดที่กฎหมายแม่บทให้อ านาจ ยิ่งไปกว่านั้น ใน
พระราชบัญญัติบางฉบับแม้ว่าจะได้ก าหนดให้ออกกฎหมายลูกก าหนดรายละเอียดปลีกย่อยได้ แต่ก็
มีข้อก าหนดว่ากฎหมายล าดับรองเมื่อได้ก าหนดขึ้นแล้วจะต้องให้สภาผู้แทนราษฎรตรวจสอบ เช่น 
พระราชบัญญัติจัดต้ังศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. ๒๕๔๒ ดังต่อไปนี้   

“มาตรา ๖  ระเบียบของที่ประชุมใหญ่ตุลาการในศาลปกครองสูงสุดตามมาตรา  ๔๔ และ
มาตรา ๖๖ ต้องส่งให้สภาผู้แทนราษฎรในวันที่ออกระเบียบดังกล่าว เพื่อให้สมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรตรวจสอบได้ ถ้าต่อมามีการเสนอญัตติและสภาผู้แทนราษฎรมีมติภายในสามสิบวันนับแต่
วันที่ส่งระเบียบดังกล่าวให้สภาผู้แทนราษฎรด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวน
สมาชิกทั้งหมดเท่าที่มีอยู่ ให้ยกเลิกระเบียบใดไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน ให้ที่ประชุมใหญ่ตุลาการ
ในศาลปกครองสูงสุดด าเนินการให้เป็นไปตามนั้น 
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ก าหนดวันตามวรรคหนึ่งให้หมายถึงวันในสมัยประชุม 
ระเบียบของที่ประชุมใหญ่ตุลาการในศาลปกครองสูงสุดตามมาตรา ๔๔ คือ ระเบียบวิธี

พิจารณาคดีเกี่ยวกับการฟ้อง การร้องสอด การเรียกบุคคล หน่วยงานทางปกครอง  หรือเจ้าหน้าที่ของ
รัฐเข้ามาเป็นคู่กรณีในคดี การด าเนินกระบวนพิจารณา  การรับฟังพยานหลักฐาน และการพิพากษา
คดีปกครอง นอกจากที่บัญญัติไว้แล้วในพระราชบัญญัติน้ี ส่วนระเบียบตามมาตรา ๖๖  ได้แก่การ
ก าหนดมาตรการหรือวิธีการ เพื่อบรรเทาทุกข์ให้แก่คู่กรณีที่เกี่ยวข้องเป็นการชั่วคราวก่อนการ
พิพากษาคดี” 

4.4.2  ก าหนดนิติสัมพันธ์ระหว่างนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตร ล่วงหน้า กับผู้ซื้อหรือ
ผู้ขายโดยน าประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาบังคับใช้ 

ในส่วนของพระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542 โดยเฉพาะนิติ
สัมพันธ์ระหว่างนายหน้ากับลูกค้า (ผู้ซื้อหรือผู้ขาย) มีนิติสัมพันธ์ กันตามกฎหมายหลายลักษณะ
ด้วยกันคือ ท าการแทนในฐานะที่กฎหมายเฉพาะได้ให้อ านาจไว้ หรือท าการแทนในลักษณะที่เป็น
ข้อตกลงระหว่างกันตามหลักกฎหมายตัวแทน และนายหน้า   ดังนั้นจะเห็นได้ว่านายหน้าตาม
ความหมายของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 845 กับนายหน้าซื้อขายล่วงหน้าตาม
สัญญาซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้ามีแนวทางปฏิบัติที่แตกต่างกัน เพราะนายหน้าตามความหมาย
ของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์เป็นเพียงผู้ให้ค าแนะน าหรือชี้ช่องให้มีการท าสัญญาเท่านั้น 
แต่นายหน้าซื้อขายสินค้าล่วงหน้านั้นกฎหมายก าหนดให้เป็นผู้ด าเนินการซื้อหรือขายแทนผู้ซื้อหรือ
ผู้ขาย รวมถึงต้องรับผิดชอบหากบุคคลที่ตนด าเนินการแทนนั้นผิดสัญญาด้วย  และเมื่อพิจารณาให้
ลึกลงไปแล้วจะมีลักษณะที่คล้ายกับเร่ืองตัวแทนค้าต่างตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ด้วย  
ตัวแทนค้าต่างตามมาตรา 833 คือ บุคคลซึ่งในทางค้าขายของเขาย่อมท าการซื้อหรือขายทรัพย์สิน 
หรือรับจัดท ากิจการค้าขายอย่างอ่ืนในนามของตนเองต่างตัวการ  ซึ่งผลในทางกฎหมายก็จะเป็นการ
ตัดปัญหาในเร่ืองตัวแทนเชิด หรือตัวแทนโดยปริยาย หรือ ตัวแทนโดยการให้สัตยาบัน เพราะใน
สายตาของบุคคลภายนอกตัวแทนค้าต่างนั้นเสมือนเป็นตัวการเอง เพราะเขาได้จัดท ากิจการซื้อขาย
นั้นในนามของตนเอง โดยบุคคลภายนอกไม่ต้องค านึงเลยว่าหากบุคคลภายนอกจะช าระหนี้แล้ว 
ตนจะต้องช าระหนี้ให้แก่ใคร หรือจะทวงถามหนี้กับใคร ซึ่งหมายความว่าถ้าจะฟ้องก็ฟ้องตัวแทน
ค้าต่างให้ต้องรับผิดได้เลย หรือตัวแทนค้าต่างจะฟ้องบุคคลภายนอกที่เข้ามาท าสัญญาโดยตรงด้วยก็
ได้  ซึ่งจะแตกต่างกับเร่ืองของตัวแทนธรรมดาตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 820 ที่
หากบุคคลภายนอกเข้าท าสัญญากับตัวแทนธรรมดาแล้ว บุคคลภายนอกจะต้องผูกพันกับตัวการ
โดยตรง ฉะนั้นหากมีการฟ้องร้องกันบุคคลภายนอกต้องฟ้องตัวการ หรือตัวการต้องฟ้อง
บุคคลภายนอก  จึงเห็นได้ว่า นิติสัมพันธ์ระหว่างนายหน้าซื้อขายล่วงหน้ากับผู้ซื้อผู้ขาย มีลักษณะ
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พิเศษตามค านิยามของนายหน้าซื้อขายล่วงหน้าตาม พระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตร
ล่วงหน้า พ.ศ. 2542 ไม่ได้มีลักษณะของนายหน้า หรือตัวแทนค้าต่างตามประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์แต่อย่างหนึ่งอย่างใดเพียงประการเดียว 

ในเร่ืองความรับผิดระหว่างนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้ากับผู้ซื้อ หรือผู้ขายนั้น 
โดยที่นายหน้าซื้อขายล่วงหน้าตามพระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ. 2542 เป็น
ผู้ประกอบวิชาชีพในการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า นายหน้าซื้อขายล่วงหน้าจึงมีหน้าที่ต้องใช้
ความรู้ความสามารถประกอบกับการใช้ความระมัดระวังตามวิสัยและพฤติการณ์ของผู้ประกอบ
วิชาชีพ ซึ่งก็หมายถึงการใช้ความระมัดระวังของผู้มีวิชาชีพซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ความช านาญ 
ตลอดจนมีประสบการณ์พิเศษแตกต่างหรือสูงกว่าคนธรรมดาทั่วไป และซึ่งความรู้ความสามารถ
เช่นว่านั้น ซึ่งในเร่ืองขนาดหรือระดับของความระมัดระวังนี้ ต้องเปรียบเทียบกับบุคคลที่มีภาวะ 
วิสัย และพฤติการณ์เช่นน้ัน โดยเปรียบเทียบกับ นายหน้าซื้อขายล่วงหน้า ที่มีความรอบคอบใน
ระดับปกติในฐานะ นายหน้าซื้อขายล่วงหน้า ทั่วไป การก าหนดความรับผิดของนายหน้าซื้อขาย
สินค้าเกษตรล่วงหน้าจึงควรก าหนดโดยเคร่งครัดเป็นกรณีพิเศษ  เน่ืองจากเป็นผู้มีวิชาชีพซึ่งเป็นผู้ที่
มีความรู้ความช านาญ ตลอดจนมีประสบการณ์พิเศษแตกต่างหรือสูงกว่าคนธรรมดาทั่วไปดังที่ได้
กล่าวมาแล้ว เมื่อเกิดกรณีพิพาทหากน าประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาปรับใช้ก็อาจไม่
เหมาะสม ด้วยนิติสัมพันธ์ระหว่างนายหน้าซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้ากับผู้ซื้อหรือผู้ขายมี
ลักษณะเฉพาะ มีความสัมพันธ์คล้ายทั้งกฎหมายนายหน้า กฎหมายตัวแทน นอกจากนั้นยังมีเร่ือง
กฎหมายละเมิด และสัญญาเข้ามาเกี่ยวข้องด้วย และในเร่ืองระดับความระมัดระวังในการประกอบ
วิชาชีพเมื่อเกิดกรณีที่ต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนในความเสียหายที่เกิดขึ้นก็ต้องเทียบเคียงกับ
กฎหมายในเร่ืองฝากทรัพย์ ผู้เขียนจึงเห็นว่าหากน าเร่ืองนิติสัมพันธ์ระหว่างนายหน้าซื้อขายสินค้า
เกษตรล่วงหน้ากับผู้ซื้อหรือผู้ขายมาบัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติการซื้อขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า 
พ.ศ. 2542 จะมีความเหมาะสม และสะดวกในการน ามาใช้เมื่อเกิดมีข้อพิพาทขึ้น 

 


