
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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แบบสอบถาม ผู้ตัดสินใจเลือกใช้งาน Software วางแผนงานก่อสร้าง 

1. ด้านราคา งบประมาณในการซ้ือ software ของท่านอยู่ในระดับไหน? 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

 

2.ด้านประสิทธิภาพของโปรแกรม ท่านคิดว่าโปรแกรมวางแผนก่อสร้างนั้นควรมีคุณบัติไหน 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 
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3.ถ้าหากท่านจะพิจารณาโปรแกรมมาใช้นั้นท่านคิดว่าระหว่างการบริการหลังการขายที่ดีกับ
โปรแกรมที่มีชื่อเสียงและเป็นที่แพร่หลายท่านจะเลือกด้านไหนมากที่สุด? 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

 

4. ถ้าหากท่านมีความต้องการใช้ software เพื่อการวางแผนงานก่อสร้าง ปัจจัยอะไรบ้างที่ มีส่วน

ช่วยในการตัดสินใจเลือกใช้ software ดังกล่าว 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 
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แบบการประเมินให้คะแนน 

 

ด้านราคา 

Criteria ค่า

น้้าหนัก 

Score Total 

ราคาเป็นสิ่งแรกในการตัดสินใจ เลือกใช้โปรแกรม 30   

โปรแกรมที่มีคุณภาพจะต้องมีราคาสูง 10   

การตัดสินใจเลือกใช้โปรแกรมจะเลือกโปรแกรมที่มี

ราคาประหยัด 

10   

การเปรียบเทียบราคาของโปรแกรมจากหลายๆ บริษัท 

ก่อนตัดสินใจในการเลือกซ้ือ 

10   

การเลือกโปรแกรมจะค้านึงถึงงบประมาณของบริษัท 20   

การเลือกใช้โปรแกรมจะค้านึงถึงความคุ้มค่ากับการ

ลงทุนในการเลือกโปรแกรม 

20   

รวมคะแนน 100   
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ด้านประสิทธิภาพ 

Criteria ค่า

น้้าหนัก 

Score Total 

การเลือกใช้โปรแกรมจะค้านึงถึงความยากง่ายในการใช้

งานของโปรแกรม 

30   

การเลือกโปรแกรมที่มีความสะดวกรวดเร็ว 5   

การเลือกโปรแกรมจะเลือกโปรแกรมที่มีความยืด 

หยุ่นในการปรับเปลี่ยน 

5   

โปรแกรมที่เลือกใช้จะต้องมีระบบการรักษาความ

ปลอดภัยที่ด ี

5   

โปรแกรมที่เลือกใช้จะต้องมีระบบส้ารองข้อมูลที่ ด ี 5   

การพิจารณาขีดความสามารถของโปรแกรมด้านการ

เก็บข้อมูล 

5   

เลือกใช้โปรแกรมที่มีความสามารถด้านการจัดท้าที่ครบ

วงจร 

10   

การเลือกโปรแกรมจะเลือกโปรแกรมที่มีข้อจ้ากัดด้าน

การท้างานไม่มาก 

5   

การท้างานของโปรแกรมไม่สลับซับซ้อน และสามารถ

ท้าความเข้าใจได้ง่ายในการใช้งาน 

30   

รวมคะแนน 100   
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ด้านชื่อเสียง/ความนิยมในโปรแกรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Criteria ค่า

น้้าหนัก 

Score Total 

การเลือกใช้โปรแกรมจะเลือกใช้โปรแกรมเหมือนกับ

บริษัทอื่นๆ 

40   

เลือกใช้โปรแกรมของบริษัทท่ีมีชื่อเสียงด้านการจัดท้า

โปรแกรม 

30   

โปรแกรมที่ควรเลือกใช้จะต้องเป็นโปรแกรมที่ได้รับ

ความนิยม 

30   

รวมคะแนน 100   
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ด้านการบริการหลังการขาย 

 

 

 

 

 

 

Criteria ค่า

น้้าหนัก 

Score Total 

การเลือกโปรแกรมจะพิจารณาด้านการให้บริการและ

การติดตามผลหลังการขายของผู้จ้าหน่าย 

25   

การเลือกโปรแกรมจะพิจารณาด้านการอบรมการใช้

โปรแกรมของผู้จ้าหน่าย 

25   

การเลือกใช้โปรแกรมที่มีการบริการหลังการขายที่ดี 

โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย ได้แก่การติดตั้งโปรแกรม การอบรม

การใช้โปรแกรม เป็นต้น 

20   

โปรแกรมที่ควรเลือกใช ้ต้องมีการติดต่อกับผู้จ้าหน่าย

ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว มีการดูแลลูกค้าและให้

ค้าแนะน้าที่ดี เมื่อลูกค้ามีปัญหา 

30   

รวมคะแนน 100   
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พรบ. คอมพิวเตอร์ 2550         

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้า ฯ ให้ประกาศ

ว่า โดยที่เป็นการสมควรมีกฎหมายว่าด้วยการกระท้าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ์จึงทรงพระ

กรุณาโปรดเกล้า ฯ ให้ตราพระราชบัญญัติขึ้นไว้โดยค้าแนะน้าและยินยอมของสภานิติบัญญัติ

แห่งชาต ิดังต่อไปนี ้

 

มาตรา 1 พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า “พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท้าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

พ.ศ. 2550” 

 

มาตรา 2 พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นก้าหนดสามสิบวันนับแต่วันประกาศในราชกิจจา

นุเบกษาเป็นต้นไป 

 

มาตรา 3 ในพระราชบัญญัตินี้ “ระบบคอมพิวเตอร”์ หมายความว่า อุปกรณ์หรือชุดอุปกรณ์ของ

คอมพิวเตอร์ที่เชื่อมการท้างานเข้าด้วยกัน โดยได้มีการก้าหนดค้าสั่ง ชุดค้าสั่ง หรือสิ่งอื่นใด และ

แนวทางปฏิบัติงานให้อุปกรณ์หรือชุดอุปกรณ์ท้าหน้าที่ประมวลผลข้อมูลโดยอัตโนมัต ิ

            “ข้อมูลคอมพิวเตอร”์ หมายความว่า ข้อมูล ข้อความ ค้าสั่ง ชุดค้าสั่ง หรือสิ่งอ่ืนใดบรรดาที่

อยู่ในระบบคอมพิวเตอร์ในสภาพที่ระบบคอมพิวเตอร์อาจประมวลผลได ้และให้หมายความรวมถึง

ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ด้วย  

            “ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร”์ หมายความว่า ข้อมูลเกี่ยวกับการติดต่อส่ือสารของระบบ

คอมพิวเตอร์ ซ่ึงแสดงถึงแหล่งก้าเนิด ต้นทาง ปลายทาง เส้นทาง เวลา วันที่ ปริมาณ ระยะเวลาชนิด

ของบริการ หรืออื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการติดต่อส่ือสารของระบบคอมพิวเตอร์นั้น  
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            “ผู้ให้บริการ” หมายความว่า  

            (1) ผู้ให้บริการแก่บุคคลอื่นในการเข้าสู่อินเทอร์เน็ต หรือให้สามารถติดต่อถึงกันโดย

ประการอื่น โดยผ่านทางระบบคอมพิวเตอร์ ทั้งนี ้ไม่ว่าจะเป็นการให้บริการในนามของตนเอง หรือ

ในนามหรือเพื่อประโยชน์ของบุคคลอื่น  

            (2) ผู้ให้บริการเก็บรักษาข้อมูลคอมพิวเตอร์เพื่อประโยชน์ของบุคคลอื่น  

            “ผู้ใช้บริการ” หมายความว่า ผู้ใช้บริการของผู้ให้บริการไม่ว่าต้องเสียค่าใช้บริการหรือไม่ก็

ตาม  

“พนักงานเจ้าหน้าที”่ หมายความว่า ผู้ซ่ึงรัฐมนตรีแต่งตั้งให้ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี ้ 

“รัฐมนตร”ี หมายความว่า รัฐมนตรีผู้รักษาการตามพระราชบัญญัตินี ้ 

มาตรา 4 ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารรักษาการตาม

พระราชบัญญัตินี ้และให้มีอ้านาจออกกฎกระทรวงเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ 

กฎกระทรวงนั้น เมื่อได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้บังคับได ้ 

 

 

 

หมวด 1  

ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ์

มาตรา 5 ผู้ใดเข้าถึงโดยมิชอบซึ่งระบบคอมพิวเตอร์ที่มีมาตรการป้องกันการเข้าถึงโดยเฉพาะและ

มาตรการนั้นมิได้มีไว้ส้าหรับตน ต้องระวางโทษจ้าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่น

บาท หรือท้ังจ้าทั้งปรับ  
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มาตรา 6 ผู้ใดล่วงรู้มาตรการป้องกันการเข้าถึงระบบคอมพิวเตอร์ที่ผู้อื่นจัดท้าขึ้นเป็นการเฉพาะถ้า

น้ามาตรการดังกล่าวไปเปิดเผยโดยมิชอบในประการที่น่าจะเกิดความเสียหายแก่ผู้อื่น ต้องระวาง

โทษจ้าคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจ้าทั้งปรับ  

มาตรา 7 ผู้ใดเข้าถึงโดยมิชอบซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่มีมาตรการป้องกันการเข้าถึงโดยเฉพาะและ

มาตรการนั้นมิได้มีไว้ส้าหรับตน ต้องระวางโทษจ้าคุกไม่เกินสองปีหรือปรับไม่เกินสี่หมื่นบาทหรือ

ทั้งจ้าทั้งปรับ  

มาตรา 8 ผู้ใดกระท้าด้วยประการใดโดยมิชอบด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์เพื่อดักรับไว้ซึ่ง

ข้อมูลคอมพิวเตอร์ของผู้อื่นที่อยู่ระหว่างการส่งในระบบคอมพิวเตอร ์และข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้น

มิได้มีไว้เพื่อประโยชน์สาธารณะหรือเพื่อให้บุคคลทั่วไปใช้ประโยชน์ได้ต้องระวางโทษจ้าคุกไม่

เกินสามป ีหรือปรับไม่เกินหกหมื่นบาท หรือทั้งจ้าทั้งปรับ  

มาตรา 9 ผู้ใดท้าให้เสียหาย ท้าลาย แก้ไข เปลี่ยนแปลง หรือเพิ่มเติมไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน ซึ่ง

ข้อมูลคอมพิวเตอร์ของผู้อื่นโดยมิชอบ ต้องระวางโทษจ้าคุกไม่เกินห้าปี หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสน

บาท หรือท้ังจ้าทั้งปรับ  

มาตรา 10 ผู้ใดกระท้าด้วยประการใดโดยมิชอบ เพื่อให้การท้างานของระบบคอมพิวเตอร์ของผู้อื่น

ถูกระงับ ชะลอ ขัดขวาง หรือรบกวนจนไม่สามารถท้างานตามปกติได้ต้องระวางโทษจ้าคุกไม่เกิน

ห้าป ีหรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจ้าท้ังปรับ  

มาตรา 11 ผู้ใดส่งข้อมูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์แก่บุคคลอื่นโดยปกปิดหรือปลอม

แปลงแหล่งที่มาของการส่งข้อมูลดังกล่าว อันเป็นการรบกวนการใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของบุคคล

อื่นโดยปกติสุข ต้องระวางโทษปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท  

มาตรา 12 ถ้าการกระท้าความผิดตามมาตรา 9 หรือมาตรา 10  

(1) ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ประชาชน ไม่ว่าความเสียหายนั้นจะเกิดขึ้นในทันทีหรือในภายหลัง

และไม่ว่าจะเกิดขึ้นพร้อมกันหรือไม ่ต้องระวางโทษจ้าคุกไม่เกินสิบปี และปรับไม่เกินสองแสน
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บาท  

(2) เป็นการกระท้าโดยประการที่น่าจะเกิดความเสียหายต่อข้อมูลคอมพิวเตอร ์หรือระบบ

คอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ ความปลอดภัยสาธารณะ ความ

มั่นคงในทางเศรษฐกิจของประเทศ หรือการบริการสาธารณะ หรือเป็นการกระท้าต่อ

ข้อมูลคอมพิวเตอร์หรือระบบคอมพิวเตอร์ที่มีไว้เพื่อประโยชน์สาธารณะ ต้องระวางโทษจ้าคุก

ตั้งแต่สามปีถึงสิบห้าปี และปรับตั้งแต่หกหมื่นบาทถึงสามแสนบาท  

ถ้าการกระท้าความผิดตาม (2) เป็นเหตุให้ผู้อื่นถึงแก่ความตาย ต้องระวางโทษจ้าคุกตั้งแต่สิบปีถึง

ยี่สิบป ี 

มาตรา 13 ผู้ใดจ้าหน่ายหรือเผยแพร่ชุดค้าสั่งท่ีจัดท้าขึ้นโดยเฉพาะเพื่อน้าไปใช้เป็นเครื่องมือในการ

กระท้าความผิดตามมาตรา 5 มาตรา 6 มาตรา 7 มาตรา 8 มาตรา 9 มาตรา 10 หรือมาตรา 11 ต้อง

ระวางโทษจ้าคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจ้าทั้งปรับ  

มาตรา 14 ผู้ใดกระท้าความผิดที่ระบุไว้ดังต่อไปนี ้ต้องระวางโทษจ้าคุกไม่เกินห้าปี หรือปรับไม่

เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจ้าท้ังปรับ  

(1) น้าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึงข้อมูลคอมพิวเตอร์ปลอมไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน หรือ

ข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ โดยประการที่น่าจะเกิดความเสียหายแก่ผู้อื่นหรือประชาชน  

(2) น้าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึงข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ โดยประการที่น่าจะเกิดความ

เสียหายต่อความมั่นคงของประเทศหรือก่อให้เกิดความตื่นตระหนกแก่ประชาชน  

(3) น้าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึงข้อมูลคอมพิวเตอร์ใด ๆ อันเป็นความผิดเกี่ยวกับความมั่นคงแห่ง

ราชอาณาจักรหรือความผิดเกี่ยวกับการก่อการร้ายตามประมวลกฎหมายอาญา  

(4) น้าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึงข้อมูลคอมพิวเตอร์ใด ๆ ที่มีลักษณะอันลามกและ

ข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นประชาชนทั่วไปอาจเข้าถึงได ้ 

(5) เผยแพร่หรือส่งต่อซ่ึงข้อมูลคอมพิวเตอร์โดยรู้อยู่แล้วว่าเป็นข้อมูลคอมพิวเตอร์ตาม (1)(2) (3) 

หรือ (4)  
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มาตรา 15 ผู้ให้บริการผู้ใดจงใจสนับสนุนหรือยินยอมให้มีการกระท้าความผิดตามมาตรา 14 ใน

ระบบคอมพิวเตอร์ที่อยู่ในความควบคุมของตน ต้องระวางโทษเช่นเดียวกับผู้กระท้าความผิดตาม

มาตรา 14  

มาตรา 16 ผู้ใดน้าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ที่ประชาชนทั่วไปอาจเข้าถึงได้ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่

ปรากฏเป็นภาพของผู้อื่น และภาพนั้นเป็นภาพที่เกิดจากการสร้างขึ้น ตัดต่อ เติม หรือดัดแปลงด้วย

วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์หรือวิธีการอ่ืนใด ทั้งนี ้โดยประการที่น่าจะท้าให้ผู้อื่นนั้นเสียชื่อเสียง ถูกดู

หมิ่น ถูกเกลียดชัง หรือได้รับความอับอาย ต้องระวางโทษจ้าคุกไม่เกินสามปี หรือ  

ปรับไม่เกินหกหมื่นบาท หรือทั้งจ้าทั้งปรับ ถ้าการกระท้าตามวรรคหนึ่ง เป็นการน้าเข้า

ข้อมูลคอมพิวเตอร์โดยสุจริต ผู้กระท้าไม่มีความผิด ความผิดตามวรรคหนึ่งเป็นความผิดอันยอม

ความได ้ถ้าผู้เสียหายในความผิดตามวรรคหนึ่งตายเสียก่อนร้องทุกข์ ให้บิดา มารดา คู่สมรส หรือ 

บุตรของผู้เสียหายร้องทุกข์ได้ และใหถื้อว่าเป็นผู้เสียหาย  

มาตรา 17 ผู้ใดกระท้าความผิดตามพระราชบัญญัตินี้นอกราชอาณาจักรและ  

(1) ผู้กระท้าความผิดนั้นเป็นคนไทย และรัฐบาลแห่งประเทศที่ความผิดได้เกิดขึ้นหรือผู้เสียหายได้

ร้องขอให้ลงโทษ หรือ  

(2) ผู้กระท้าความผิดนั้นเป็นคนต่างด้าว และรัฐบาลไทยหรือคนไทยเป็นผู้เสียหายและผู้เสียหายได้

ร้องขอให้ลงโทษ  

จะต้องรับโทษภายในราชอาณาจักร  

 

 

หมวด 2  

พนักงานเจ้าหน้าที ่
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มาตรา 18 ภายใต้บังคับมาตรา 19 เพื่อประโยชน์ในการสืบสวนและสอบสวนในกรณีที่มีเหตุอัน

ควรเชื่อได้ว่ามีการกระท้าความผิดตามพระราชบัญญัตินี ้ให้พนักงานเจ้าหน้าที่มีอ้านาจอย่างหนึ่ง

อย่างใด ดังต่อไปนี ้เฉพาะที่จ้าเป็นเพื่อประโยชน์ในการใช้เป็นหลักฐานเกี่ยวกับการกระท้าความผิด

และหาตัวผู้กระท้าความผิด  

(1) มีหนังสือสอบถามหรือเรียกบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการกระท้าความผิดตามพระราชบัญญัตินี้มา

เพื่อให้ถ้อยค้า ส่งค้าชี้แจงเป็นหนังสือ หรือส่งเอกสาร ข้อมูล หรือหลักฐานอื่นใดที่อยู่ในรูปแบบที่

สามารถเข้าใจได ้ 

(2) เรียกข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์จากผู้ให้บริการเกี่ยวกับการติดต่อส่ือสารผ่านระบบ

คอมพิวเตอร์หรือจากบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้อง  

(3) สั่งให้ผู้ให้บริการส่งมอบข้อมูลเกี่ยวกับผู้ใช้บริการที่ต้องเก็บตามมาตรา 26 หรือที่อยู่ในความ

ครอบครองหรือควบคุมของผูใ้ห้บริการใหแ้ก่พนักงานเจ้าหนา้ที ่ 

(4) ท้าส้าเนาข้อมูลคอมพิวเตอร์ ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร ์จากระบบคอมพิวเตอร์ที่มีเหตุอัน

ควรเชื่อได้ว่ามีการกระท้าความผิดตามพระราชบัญญัตินี ้ในกรณีที่ระบบคอมพิวเตอร์นั้นยังมิได้อยู่

ในความครอบครองของพนักงานเจ้าหน้าที ่ 

(5) สั่งให้บุคคลซึ่งครอบครองหรือควบคุมข้อมูลคอมพิวเตอร ์หรืออุปกรณ์ที่ใช้เก็บ

ข้อมูลคอมพิวเตอร์ ส่งมอบข้อมูลคอมพิวเตอร ์หรืออุปกรณ์ดังกล่าวให้แก่พนักงานเจ้าหน้าที ่ 

(6) ตรวจสอบหรือเข้าถึงระบบคอมพิวเตอร์ ข้อมูลคอมพิวเตอร ์ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์หรือ

อุปกรณ์ที่ใช้เก็บข้อมูลคอมพิวเตอร์ของบุคคลใด อันเป็นหลักฐานหรืออาจใช้เป็นหลักฐานเกี่ยวกับ

การกระท้าความผิด หรือเพื่อสืบสวนหาตัวผู้กระท้าความผิดและสั่งให้บุคคลนั้นส่ง

ข้อมูลคอมพิวเตอร์ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ ที่เกี่ยวข้องเท่าท่ีจ้าเป็นให้ด้วยก็ได ้ 

(7) ถอดรหัสลับของข้อมูลคอมพิวเตอร์ของบุคคลใด หรือสั่งให้บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการเข้ารหัสลับ

ของข้อมูลคอมพิวเตอร ์ท้าการถอดรหัสลับ หรือให้ความร่วมมือกับพนักงานเจ้าหน้าที่ในการ

ถอดรหัสลับดังกล่าว  
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(8) ยึดหรืออายัดระบบคอมพิวเตอร์เท่าที่จ้าเป็นเฉพาะเพื่อประโยชน์ในการทราบรายละเอียดแห่ง

ความผิดและผู้กระท้าความผิดตามพระราชบัญญัตินี ้ 

มาตรา 19 การใช้อ้านาจของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามมาตรา 18 (4) (5) (6) (7) และ  

(8) ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ยื่นค้าร้องต่อศาลที่มีเขตอ้านาจเพื่อมีค้าส่ังอนุญาตให้พนักงานเจ้าหน้าที่

ด้าเนินการตามค้าร้อง ทั้งนี ้ค้าร้องต้องระบุเหตุอันควรเชื่อได้ว่าบุคคลใดกระท้าหรือก้าลังจะกระท้า

การอย่างหนึ่งอย่างใดอันเป็นความผิดตามพระราชบัญญัตินี ้เหตุที่ต้องใช้อ้านาจ ลักษณะของการ

กระท้าความผิด รายละเอียดเกี่ยวกับอุปกรณ์ที่ใช้ในการกระท้าความผิดและผู้กระท้าความผิด เท่าที่

สามารถจะระบุได ้ประกอบค้าร้องด้วยในการพิจารณาค้าร้องให้ศาลพิจารณาค้าร้องดังกล่าวโดยเร็ว

เมื่อศาลมีค้าส่ังอนุญาตแล้ว ก่อนด้าเนินการตามค้าสั่งของศาล ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งส้าเนา

บันทึกเหตุอันควรเชื่อที่ท้าให้ต้องใช้อ้านาจตามมาตรา 18 (4) (5) (6) (7) และ (8) มอบให้เจ้าของ

หรือผู้ครอบครองระบบคอมพิวเตอร์นั้นไว้เป็นหลักฐาน แต่ถ้าไม่มีเจ้าของหรือผู้ครอบครองเครื่อง

คอมพิวเตอร์อยู่ ณ ที่นั้น ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งมอบส้าเนาบันทึกนั้นให้แก่เจ้าของหรือ  

ผู้ครอบครองดังกล่าวในทันทีที่กระท้าได้ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ผู้เป็นหัวหน้าในการด้าเนินการตาม

มาตรา 18 (4) (5) (6) (7) และ  

(8) ส่งส้าเนาบันทึกรายละเอียดการด้าเนินการและเหตุผลแห่งการด้าเนินการให้ศาลที่มีเขตอ้านาจ

ภายในสี่สิบแปดชั่วโมงนับแต่เวลาลงมือด้าเนินการ เพื่อเป็นหลักฐานการท้าส้าเนา

ข้อมูลคอมพิวเตอร์ตามมาตรา 18 (4) ให้กระท้าได้เฉพาะเมื่อมีเหตุอันควรเชื่อได้ว่ามีการกระท้า

ความผิดตามพระราชบัญญัตินี ้และต้องไม่เป็นอุปสรรคในการด้าเนินกิจการของเจ้าของหรือผู้

ครอบครองข้อมูลคอมพิวเตอร์น้ันเกินความจ้าเป็น การยึดหรืออายัดตามมาตรา 18 (8) นอกจาก

จะต้องส่งมอบส้าเนาหนังสือแสดงการยึดหรืออายัดมอบให้เจ้าของหรือผู้ครอบครองระบบ

คอมพิวเตอร์นั้นไว้เป็นหลักฐานแล้ว พนักงานเจ้าหน้าที่จะสั่งยึดหรืออายัดไว้เกินสามสิบวันมิได ้

ในกรณีจ้าเป็นที่ต้องยึดหรืออายัดไว้นานกว่านั้น ให้ยื่นค้าร้องต่อศาลที่มีเขตอ้านาจเพื่อขอขยายเวลา

ยึดหรืออายัดได ้แต่ศาลจะอนุญาตให้ขยายเวลาครั้งเดียวหรือหลายครั้งรวมกันได้อีกไม่เกินหกสิบ
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วัน เมื่อหมดความจ้าเป็นที่จะยึดหรืออายัดหรือครบก้าหนดเวลาดังกล่าวแล้ว พนักงานเจ้าหน้าที่ต้อง

ส่งคืนระบบคอมพิวเตอร์ที่ยึดหรือถอนการอายัดโดยพลัน หนังสือแสดงการยึดหรืออายัดตามวรรค

ห้าให้เป็นไปตามที่ก้าหนดในกฎกระทรวง  

มาตรา 20 ในกรณีที่การกระท้าความผิดตามพระราชบัญญัตินี้เป็นการท้าให้แพร่หลายซึ่ง

ข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่อาจกระทบกระเทือนต่อความมั่นคงแห่งราชอาณาจักรตามที่ก้าหนดไว้ในภาค

สองลักษณะ 1 หรือลักษณะ 1/1 แห่งประมวลกฎหมายอาญา หรือที่มีลักษณะขัดต่อความสงบ

เรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน พนักงานเจ้าหน้าที่โดยได้รับความเห็นชอบจากรัฐมนตรี

อาจยื่นค้าร้อง พร้อมแสดงพยานหลักฐานต่อศาลที่มีเขตอ้านาจขอให้มีค้าส่ังระงับการท้าให้

แพร่หลายซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นได ้ในกรณีที่ศาลมีค้าส่ังให้ระงับการท้าให้แพร่หลายซึ่ง

ข้อมูลคอมพิวเตอร์ตามวรรคหนึ่ง ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ท้าการระงับการท้าให้แพร่หลายนั้นเอง 

หรือสั่งให้ผู้ให้บริการระงับการท้าให้แพร่หลายซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นก็ได ้ 

มาตรา 21 ในกรณีที่พนักงานเจ้าหน้าที่พบว่า ข้อมูลคอมพิวเตอร์ใดมีชุดค้าส่ังไม่พึงประสงค์รวมอยู่

ด้วย พนักงานเจ้าหน้าที่อาจยื่นค้าร้องต่อศาลที่มีเขตอ้านาจเพื่อขอให้มีค้าสั่งห้ามจ้าหน่ายหรือ

เผยแพร ่หรือสั่งให้เจ้าของหรือผู้ครอบครองข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นระงับการใช ้ท้าลายหรือแก้ไข

ข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นได้ หรือจะก้าหนดเงื่อนไขในการใช ้มีไว้ในครอบครอง หรือเผยแพร่

ชุดค้าสั่งไม่พึงประสงค์ดังกล่าวก็ได้ชุดค้าสั่งไม่พึงประสงค์ตามวรรคหนึ่งหมายถึงชุดค้าส่ังที่มีผล

ท้าให้ข้อมูลคอมพิวเตอร ์หรือระบบคอมพิวเตอร์หรือชุดค้าส่ังอื่นเกิดความเสียหาย ถูกท้าลาย ถูก

แก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมขัดข้อง หรือปฏิบัติงานไม่ตรงตามค้าสั่งท่ีก้าหนดไว ้หรือโดย

ประการอื่นตามที่ก้าหนดในกฎกระทรวงทั้งนี ้เว้นแต่เป็นชุดค้าสั่งที่มุ่งหมายในการป้องกันหรือ

แก้ไขชุดค้าสั่งดังกล่าวข้างต้น ตามที่รัฐมนตรีประกาศในราชกิจจานุเบกษา  

มาตรา 22 ห้ามมิให้พนักงานเจ้าหน้าที่เปิดเผยหรือส่งมอบข้อมูลคอมพิวเตอร ์ข้อมูลจราจรทาง

คอมพิวเตอร์ หรือข้อมูลของผู้ใช้บริการ ที่ได้มาตามมาตรา 18 ให้แก่บุคคลใดความในวรรคหนึ่งมิ

ให้ใช้บังคับกับการกระท้าเพื่อประโยชน์ในการด้าเนินคดีกับผู้กระท้าความผิดตามพระราชบัญญัตินี ้
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หรือเพื่อประโยชน์ในการด้าเนินคดีกับพนักงานเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับการใช้อ้านาจหน้าที ่ 

โดยมิชอบ หรือเป็นการกระท้าตามค้าส่ังหรือที่ได้รับอนุญาตจากศาลพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ใดฝ่าฝืน

วรรคหนึ่งต้องระวางโทษจ้าคุกไม่เกินสามป ีหรือปรับไม่เกินหกหมื่นบาท หรือทั้งจ้าทั้งปรับ  

มาตรา 23 พนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ใดกระท้าโดยประมาทเป็นเหตุให้ผู้อื่นล่วงรู้ข้อมูลคอมพิวเตอร์

ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร ์หรือข้อมูลของผู้ใช้บริการ ที่ได้มาตามมาตรา 18 ต้องระวางโทษ

จ้าคุกไม่เกินหนึ่งป ีหรือปรับไม่เกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจ้าทั้งปรับ  

มาตรา 24 ผู้ใดล่วงรู้ข้อมูลคอมพิวเตอร ์ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์หรือข้อมูลของผู้ใช้บริการ ท่ี

พนักงานเจ้าหน้าที่ได้มาตามมาตรา 18 และเปิดเผยข้อมูลนั้นต่อผู้หนึ่งผู้ใด ต้องระวางโทษจ้าคุกไม่

เกินสองปี หรือปรับไม่เกินสี่หมื่นบาท หรือทั้งจ้าทั้งปรับ  

มาตรา 25 ข้อมูล ข้อมูลคอมพิวเตอร ์หรือข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ที่พนักงานเจ้าหน้าที่ได้มา

ตามพระราชบัญญัตินี ้ให้อ้างและรับฟังเป็นพยานหลักฐานตามบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความอาญาหรือกฎหมายอื่นอันว่าด้วยการสืบพยานได ้แต่ต้องเป็นชนิดที่มิได้เกิดขึ้นจาก

การจูงใจมีค้ามั่นสัญญา ขู่เข็ญ หลอกลวง หรือโดยมิชอบประการอื่น  

มาตรา 26 ผู้ให้บริการต้องเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ไว้ไม่น้อยกว่าเก้าสิบวันนับแต่

วันที่ข้อมูลนั้นเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร ์แต่ในกรณีจ้าเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่จะสั่งให้ผู้ให้บริการผู้ใด

เก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ไว้เกินเก้าสิบวันแต่ไม่เกินหนึ่งปีเป็นกรณีพิเศษเฉพาะราย

และเฉพาะคราวก็ได ้ผู้ให้บริการจะต้องเก็บรักษาข้อมูลของผู้ใช้บริการเท่าที่จ้าเป็นเพื่อให้สามารถ

ระบุตัวผู้ใช้บริการนับตั้งแต่เริ่มใช้บริการและต้องเก็บรักษาไว้เป็นเวลาไม่น้อยกว่าเก้าสิบวัน

นับตั้งแต่การใช้บริการส้ินสุดลง ความในวรรคหนึ่งจะใช้กับผู้ให้บริการประเภทใด อย่างไร และ

เมื่อใด ให้เป็นไปตามที่รัฐมนตรีประกาศในราชกิจจานุเบกษา  

ผู้ให้บริการผู้ใดไม่ปฏิบัติตามมาตรานี้ ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าแสนบาท  
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มาตรา 27 ผู้ใดไม่ปฏิบัติตามค้าส่ังของศาลหรือพนักงานเจ้าหน้าที่ที่สั่งตามมาตรา 18 หรือมาตรา 20 

หรือไม่ปฏิบัติตามค้าสั่งของศาลตามมาตรา 21 ต้องระวางโทษปรับไม่เกินสองแสนบาทและปรับ

เป็นรายวันอีกไม่เกินวันละห้าพันบาทจนกว่าจะปฏิบัติให้ถูกต้อง  

มาตรา 28 การแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี ้ให้รัฐมนตรีแต่งตั้งจากผู้มีความรู้

และความช้านาญเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์และมีคุณสมบัติตามที่รัฐมนตรีก้าหนด  

มาตรา 29 ในการปฏิบัติหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี ้ให้พนักงานเจ้าหน้าที่เป็นพนักงานฝ่าย

ปกครองหรือต้ารวจชั้นผู้ใหญ่ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามีอ้านาจรับค้าร้องทุกข์

หรือรับค้ากล่าวโทษ และมีอ้านาจในการสืบสวนสอบสวนเฉพาะความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ ใน

การจับ ควบคุม ค้น การท้าส้านวนสอบสวนและด้าเนินคดีผู้กระท้าความผิดตามพระราชบัญญัตินี ้

บรรดาท่ีเป็นอ้านาจของพนักงานฝ่ายปกครองหรือต้ารวจชั้นผู้ใหญ ่หรือพนักงานสอบสวนตาม

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ประสานงานกับพนักงานสอบสวน

ผู้รับผิดชอบเพื่อด้าเนินการตามอ้านาจหน้าที่ต่อไป ให้นายกรัฐมนตรีในฐานะผู้ก้ากับดูแลส้านักงาน

ต้ารวจแห่งชาติและรัฐมนตรีมีอ้านาจร่วมกันก้าหนดระเบียบเกี่ยวกับแนวทางและวิธีปฏิบัติในการ

ด้าเนินการตามวรรคสอง  

มาตรา 30 ในการปฏิบัติหน้าที ่พนักงานเจ้าหน้าที่ต้องแสดงบัตรประจ้าตัวต่อบุคคลซ่ึงเกี่ยวข้อง 

บัตรประจ้าตัวของพนักงานเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตามแบบที่รัฐมนตรีประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

ผู้รับสนองพระบรมราชโองการ  

พลเอก สุรยุทธ์ จุลานนท ์นายกรัฐมนตร ี

หมายเหตุ :- เหตุผลในการประกาศใช้พระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ เนื่องจากในปัจจุบันระบบ

คอมพิวเตอร์ได้เป็นส่วนส้าคัญของการประกอบกิจการและการด้ารงชีวิตของมนุษย ์หากมีผู้กระท้า

ด้วยประการใด ๆ ให้ระบบคอมพิวเตอร์ไม่สามารถท้างานตามค้าส่ังที่ก้าหนดไว้หรือท้าให้การ

ท้างานผิดพลาดไปจากค้าสั่งที่ก้าหนดไว ้หรือใช้วิธีการใด ๆ เข้าล่วงรู้ข้อมูล แก้ไข หรือท้าลาย

ข้อมูลของบุคคลอ่ืนในระบบคอมพิวเตอร์โดยมิชอบ หรือใช้ระบบคอมพิวเตอร์เพื่อเผยแพร่
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ข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จหรือมีลักษณะอันลามกอนาจาร ย่อมก่อให้เกิดความเสียหาย 

กระทบกระเทือนต่อเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของรัฐ รวมทั้งความสงบสุขและศีลธรรมอันดี

ของประชาชน สมควรก้าหนดมาตรการเพื่อป้องกันและปราบปรามการกระท้าดังกล่าว จึง

จ้าเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี ้ 


