
 
บทที่ 3 

 

วิธีการศึกษา และค้นคว้า 
 

3.1  แนวทางการด าเนินการศึกษา และค้นคว้า  
       การศึกษา และคน้ควา้ ในคร้ังนีก้เ็พ่ือท่ีจะหาปัจจยัท่ีกระทบต่อการควบคมุต้นทุนในการ
รับเหมาก่อสร้าง งานอาคารสูง ระดับความคิดเห็นด้านการบริหาร ระดับความคิดเห็นด้านปัจจัย
หลัก และข้อเสนอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางป้องกันของสถาปนิกวิศวกรที่ปรึกษาโครงการ  
( Consultant ) และผู้รับเหมาก่อสร้าง ( Contractor ) ในปัจจัยวิกฤตที่กระทบต่อค่าใช้จ่ายของงาน
ก่อสร้างอาคารสูงท่ีเกิดขึ้นในแต่ละกิจกรรมในงานก่อสร้างอาคารสูง ซ่ึงมีแนวทางและขบวนการ
ในการศึกษา เพื่อที่จะให้การศึกษาในครั้งนี้เกิดความสมบูรณ์และบรรลุตามวัตถุประสงค์ ดังแสดง
ในรูปท่ี 3.1-1 โดยมี 5 ขั้นตอนหลักคือ  
                3.1.1 ขั้นตอนการศึกษาและค้นคว้าข้อมูลต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาและค้นคว้า ซ่ึงจะ
เป็นการหาข้อมูลจากต ารา เอกสาร บทความ และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ท้ังนี้ก็เพื่อที่จะให้ทราบถึง
ทฤษฎีและงานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับงานศึกษาท่ีจะท า 
                3.1.2  ขั้นตอนการวางโครงร่างการศึกษา ค้นคว้า หรือทดลอง ซ่ึงจะเป็นการก าหนด
วัตถุประสงค์และขอบเขตของการศึกษา ท้ังนี้ก็เพื่อเป็นการก าหนดกรอบและแนวทางในการศึกษา 
                3.1.3  ขั้นตอนการรวบรวมข้อมูล ซ่ึงจะเป็นการท าแบบฟอร์มในการสอบถาม แล้วน า
แบบฟอร์มนี้ไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับตัวอย่างท่ีเป็นเป้าหมายโดยการสอบถามทั้งนี้ก็เพื่อที่จะได้มา
ซ่ึงข้อมูลพื้นฐานในการท าการศึกษา 
                3.1.4  ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการศึกษา ซ่ึงจะเป็นการน าข้อมูลที่ได้จาก
แบบสอบถามมาท าการวิเคราะห์เพื่อหาปัจจัยที่กระทบต่อค่าใช้จ่าย ระดับความคิดเห็น และปัจจัย
วิกฤตที่กระทบต่อค่าใช้จ่าย พร้อมท้ังสรุปผลการศึกษาในครั้งนี้ 
                3.1.5  ขั้นตอนการน าเสนองานศึกษาและค้นคว้า ซ่ึงจะเป็นการจัดท ารายงานการศึกษา
และน าเสนอผลงานการศึกษาในครั้งนี้ รวมถึงผลการศึกษาสามารถใช้เป็นแนวทางป้องกันหรือลด
ปัญหาปัจจัยวิกฤตที่กระทบต่อค่าใช้จ่ายของงานรับเหมาก่อสร้างอาคารสูง เขตกรุงเทพฯลงได้ โดย
มุ่งเน้นไปท่ีงานก่อสร้างอาคารสูง ในเขตกรุงเทพฯ เป็นส าคัญ 
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3.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
        กลุ่มประชากรในงานศึกษา และคน้ควา้นีป้ระกอบไปด้วยกลุ่มสถาปนิกวศิวกรท่ีปรกึษา
โครงการและผู้รับเหมาในงานก่อสร้างอาคารสูงท่ีมีท่ีตั้งของโครงการอยู่ในเขตกรุงเทพฯ ทั้งใน
ภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ และเอกชน ในส่วนของกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้เป็นฐานข้อมูลการศึกษาในครั้งนี้ ผู้
ศึกษาได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างในโครงการก่อสร้างออกเป็น 2 กลุ่ม คือ สถาปนิกวิศวกรที่ปรึกษา
โครงการ ( Consultant ) และผู้รับเหมาก่อสร้างหลัก ( Main Contractor หรือ General Contractor ) 
โดยไม่จ ากัดว่ากลุ่มตัวอย่างท้ังสองต้องอยู่ในโครงการเดียวกัน เนื่องจากเป็นการศึกษาเฉพาะกลุ่ม
เท่านั้น ในที่นี้ผู้ศึกษาได้ก าหนดการเข้าถึงตัวกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบไม่อาศัยความน่าจะ
เป็น โดยวิธีการเลือกตัวอย่างท่ีเจาะจง ( Purposive Sampling ) 
กับกลุ่มตัวอย่างจ านวนรวมกันไม่น้อยกว่า 20 โครงการ    
 

3.3  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา และค้นคว้า หรือทดลอง 
        การศึกษาคร้ังนีมุ่้งเน้นการศึกษาในเชิงส ารวจ เพ่ือให้ไดข้อ้มูลของปัจจยัท่ีกระทบต่อคา่ใช้จา่ย
ที่เกิดขึ้นจากการท างานร่วมกันระหว่างสถาปนิกวิศวกรที่ปรึกษาโครงการ ( Consultant ) และ
ผู้รับเหมาก่อสร้างหลัก ( Main Contractor หรือ General Contractor ) ของกลุ่มตัวอย่างท้ัง 2 กลุ่ม  
ส าหรับเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลข้อเท็จจริงเกี่ยวกับปัจจัยที่กระทบต่อค่าใช้จ่ายที่
เกิดขึ้นจากการท างานร่วมกันของกลุ่มตัวอย่างในครั้งนี้เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด ( Closed – 
Ended Question ) และปลายเปิด ( Open – Ended Question ) โดยผู้ศึกษาได้ท าการเก็บข้อมูลตาม
จ านวนของกลุ่มตัวอย่างท่ีระบุในข้อ2 ในส่วนของการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางป้องกันและ
แก้ปัญหานั้น ผู้ศึกษาได้ใช้วิธีการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ ความเข้าใจ และมีประสบการณ์ใน
การบริหารงานก่อสร้างอาคารสูง จากปัจจัยที่กระทบต่อค่าใช้จ่ายซ่ึงผ่านกระบวนการวิเคราะห์หา
ปัจจัยวิกฤติแล้ว เพื่อทราบถึงแนวทางป้องกันและแก้ปัญหา อันเป็นผลมาจากปัจจัยที่กระทบต่อ
ค่าใช้จ่ายจากการท างานร่วมกัน ดังกล่าวข้างต้น 
                3.3.1 ลักษณะของเคร่ืองมือในการศึกษา และค้นคว้า หรือทดลอง 
                ลักษณะของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนีเ้ป็นแบบสอบถามซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ส่วน 
ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลทั่วไปขององค์กร และข้อมูลของโครงการที่
ผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ ( Check – List ) มีข้อค าถาม
จ านวน 20 ข้อ 
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ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการควบคุมต้นทุนของงานรับเหมา
ก่อสร้างงานอาคารสูง เขตกรุงเทพฯ แบ่งออกเป็น 5 ปัจจัยหลัก ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า ( Rating Scale ) มีข้อค าถามจ านวน 68 ข้อ  
ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถามข้อเสนอแนะ เพ่ือรวบรวมข้อคิดเห็นอย่างอิสระของผู้ตอบ มีข้อค าถาม
จ านวน 5 ข้อ  
ค าถามส่วนที่ 2  มีเกณฑ์ในการก าหนดค่าน้ าหนักของการประเมินเป็น 5 ระดับตามวิธีของลิเคิร์ท  
( Likert ) ได้ดังนี้ 
          ระดับผลกระทบ                                                                 ค่าน้ าหนักคะแนนของตัวเลือกตอบ 
          กระทบน้อยมาก                                                                 ก าหนดให้มีคา่เท่ากบั 1 คะแนน 
          กระทบน้อย                                                                        ก าหนดให้มีคา่เท่ากบั 2 คะแนน 
          กระทบปานกลาง                                                                ก าหนดให้มีคา่เท่ากบั 3 คะแนน 
          กระทบมาก                                                                         ก าหนดให้มีคา่เท่ากบั 4 คะแนน 
          กระทบมากท่ีสุด                                                                 ก าหนดให้มีคา่เท่ากบั 5 คะแนน 
เกณฑ์การแปลความหมายเพื่อจัดระดับคะแนนเฉล่ียระดับผลกระทบ ก าหนดเป็นช่วงคะแนน
ดังต่อไปนี้ 
          คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.49                       แปลความว่า                     มีระดับกระทบน้อยมาก 
          คะแนนเฉล่ีย 1.50 – 2.49                       แปลความว่า                     มีระดับกระทบน้อย 
          คะแนนเฉล่ีย 2.50 – 3.49                       แปลความว่า                     มีระดับกระทบปานกลาง 
          คะแนนเฉล่ีย 3.50 – 4.49                       แปลความว่า                     มีระดับกระทบมาก 
          คะแนนเฉล่ีย 4.50 – 5.00                       แปลความว่า                     มีระดับกระทบมากที่สุด 
ค าถามส่วนที่ 3 มีเกณฑ์ในการวิเคราะห์เนื้อหาแล้วน าเสนอข้อมูลในรูปความถ่ีร้อยละ  
 
                3.3.2 การสร้างเคร่ืองมือในการศึกษา และค้นคว้า หรือทดลอง 
                เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาในคร้ังนี ้ผู้ศึกษาไดท้ าการสร้างเป็นแบบสอบถาม  
( Questionnaire ) มีขั้นตอนในรายละเอียดดังนี้ 
                        3.3.2.1  หลักการสร้างแบบสอบถาม และก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษา และ
ค้นคว้า หรือทดลอง 
                        3.3.2.2  ศึกษาข้อมูลจากหนังสือ เอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องรวมท้ัง
สัมภาษณ์ผู้มีประสบการณ์ในโครงการก่อสร้างอาคารสูงเพื่อเป็นแนวทางน ามาสร้างข้อค าถาม 
 ( Item ) ของแบบสอบถาม 
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                        3.3.2.3  ก าหนดประเด็นและขอบเขตของค าถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และ
ประโยชน์ของการศึกษา และค้นคว้า หรือทดลอง 
                        3.3.2.4  ด าเนินการสร้างแบบสอบถามฉบับร่าง 
                        3.3.2.5  ผู้ศึกษาน าแบบสอบถามฉบับร่างท่ีสร้างขึ้นพร้อมแบบประเมินไปให้
ผู้เชี่ยวชาญ ซ่ึงมีความรู้และประสบการณ์ทางด้านที่จะท าการศึกษาพิจารณาแบบสอบถาม เพื่อเป็น
การตรวจสอบความเที่ยงตรง ความครอบคลุมเนื้อหา และความถูกต้องในส านวนภาษา  
                        3.3.2.6  ผู้ศึกษาได้ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อชี้แนะของผู้เชี่ยวชาญแล้ว จึง
น าไปใช้จริง 
                

                      3.3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

                ในการรวบรวมขอ้มูล ผู้ศึกษาไดแ้บ่งกระบวนการจดัเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างเพ่ือใช้
เป็นฐานข้อมูลในการวิเคราะห์และประมวลผล ประกอบด้วยวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามเพื่อทราบถึงข้อเท็จจริงของปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อต้นทุนที่จะเกิดขึ้นจากการท างาน
ร่วมกันระหว่างสถาปนิกวิศวกรที่ปรึกษาโครงการ ( Consultant ) และผู้รับเหมาก่อสร้างหลัก  
( Main Contractor หรือ General Contractor ) สัมภาษณ์ผู้มีความรู้ ความเข้าใจ และมีประสบการณ์
ในงานก่อสร้างเพื่อทราบถึงแนวทางป้องกันและแก้ปัญหา อันเป็นผลมาจากการท างานร่วมกัน
ดังกล่าวข้างต้น การรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการจัดส่งและรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม มี
รายละเอียดดังนี้ 
                3.3.3.1  น าแบบสอบถามส่งให้กับ สถาปนิกวิศวกรที่ปรึกษาโครงการ ( Consultant ) และ
ผู้รับเหมาก่อสร้างหลัก ( Main Contractor หรือ General Contractor ) โดยจ ากัดเขตที่ตั้งของ
โครงการ เฉพาะในเขตกรุงเทพฯ รวมถึงไม่จ ากัดว่ากลุ่มตัวอย่างท้ังสองต้องอยู่ในโครงการเดียวกัน 
ทั้งในภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจและเอกชน 
                3.3.3.2  การเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ใช้วิธีนัดไปรับคืนแบบสอบถามด้วยตัวเองหรือ
การขอให้ผู้ตอบแบบสอบถามจัดส่งกลับทางไปรษณีย์ 
                3.3.3.3  น าแบบสอบถามที่ได้มาท าการตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถาม
และน าไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ต่อไป  
 
                3.3.4 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
                3.3.4.1  การวิเคราะห์ตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม ผู้ศึกษาได้แบ่งการตรวจสอบ
แบบสอบถามออกเป็น 2 ขั้นตอน ประกอบไปด้วย 
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                           3.3.4.1.1  การวิเคราะห์ความตรงตามเนื้อหา ( Content Validity ) 
                           3.3.4.1.2  การทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ( Reliability ) 
                การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาเป็นการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา เป็นการ
ตรวจสอบปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อต้นทุนที่รวบรวมจากการทบทวนทางทฤษฎีและผลงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ก่อนการจัดท าแบบสอบถาม ส่วนการทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม เป็นการ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงหรือความสอดคล้องภายในของแบบสอบถามทั้งก่อนและหลังการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ก่อนน าแบบสอบถามไปวิเคราะห์และประมวลผลต่อไป มีรายละเอียดดังนี้ 
                3.3.4.1.1.1 การวิเคราะห์ความตรงตามเนื้อหา ( Content Validity ) 
                การวิเคราะห์ความตรงตามเนื้อหา ผู้ศึกษาได้ท าการตรวจสอบความสอดคล้องของปัจจัยที่
ส่งผลกระทบต่อต้นทุนซ่ึงมีผลกระทบต่องบประมาณในการก่อสร้าง โดยแบ่งปัจจัยออกเป็น 5 
ปัจจัยหลัก คือ 
                3.3.4.1.1.1.1 ปัจจัยด้านต้นทุนแรงงาน 
                3.3.4.1.1.1.2 ปัจจัยด้านต้นทุนวัสดุ 
                3.3.4.1.1.1.3 ปัจจัยด้านต้นทุนเครื่องมือเครื่องจักร 
                3.3.4.1.1.1.4 ปัจจัยด้านต้นทุนผู้รับเหมาช่วง 
                3.3.4.1.1.1.5 ปัจจัยด้านต้นทุนการด าเนินการ 
                ในท่ีนีผู้้ศึกษาไดจ้ดัท าแบบฟอร์มส่งให้ผู้เช่ียวชาญเฉพาะดา้นพิจารณาความสอดคล้อง 
ภายหลังจากได้รับผลการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญแล้ว ผู้ศึกษาได้น าผลการพิจารณามาปรับปรุงและ
แก้ไข เพื่อให้สอดคล้องระหว่างค าถามและวัตถุประสงค์และน าไปใช้เป็นแบบสอบถามจริงต่อไป 
                 3.3.4.1.1.2  การทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ( Reliability ) 
                 การวจิยัในคร้ังนีมุ่้งเน้นการวจิยัในเชิงส ารวจ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล ดังนั้น คุณภาพความน่าเช่ือถือได้ของแบบสอบถามนับว่ามีความส าคัญยิ่ง ในที่นี้
ผู้ศึกษาใช้การจัดท าแบบฟอร์มสอบถามส่งให้ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านพิจารณาความสอดคล้องของ
เนื้อหา และผู้ศึกษาได้ท าการแก้ไขตามค าช้ีแนะของผู้เชี่ยวชาญและส่งให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาอีกครั้ง
หนึ่ง หลังจากนั้นผู้ศึกษาได้จัดส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่าง ประกอบไปด้วยสถาปนิกวิศวกร
ที่ปรึกษาโครงการและผู้รับเหมา ท้ังภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจและภาคเอกชน เฉพาะในเขตกรุงเทพฯ  
จ านวนทั้งส้ิน 20 ชุด และใช้วิธีนัดไปรับคืนแบบสอบถามด้วยตนเอง หรือขอให้ผู้ตอบ
แบบสอบถามจัดส่งกลับทางไปรษณีย์ ภายหลังจากได้รับคืนแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างคืน 
จ านวน 20 ชุด ผู้ศึกษาได้ท าการตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม จากการ
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ตรวจสอบพบว่า แบบสอบถามจ านวน 20 ชุด มีความถูกต้องสมบูรณ์สามารถน ามาเป็นฐานข้อมูล
ต่อไปให้ได้ 
                3.3.5.2  การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
                การวเิคราะห์ขอ้มูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เช่น เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 
ประสบการณ์การท างานฯ ผู้ศึกษาใช้วิธีทางสถิติบรรยาย ( Descriptive Statistics ) ด้วยวิธีการแจก
แจงความถ่ี ( Frequency Distribution ) แบบตารางแจกแจงความถ่ี ( Tabular Presentation ) โดย
แสดงผลเป็นร้อยละ 
                3.3.5.3  การวิเคราะห์ระดับผลกระทบของปัจจัยด้านการบริหาร 
                การวเิคราะห์ระดบัความส าคญัของปัจจยัท่ีกระทบต่อต้นทุน ผู้ศึกษาใช้วธีิทางสถิติ
ค านวณหาค่าแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง ด้วยค่าเฉล่ียควบคู่กับการวัดการกระจายของข้อมูลแต่ละตัวที่
เบี่ยงเบนไปจากค่าเฉล่ีย ด้วยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( Standard Deviation : SD ) รวมถึงการจัดล าดับ
ความส าคัญของแต่ละปัจจัย การน าเสนอผลการวิเคราะห์ ใช้แบบตารางจัดล าดับ ( Ranking ) 
                3.3.5.4  การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
                การวเิคราะห์ระดบัความคดิเห็นและขอ้เสนอแนะของปัจจยัท่ีกระทบต่อต้นทุน ผู้ศึกษาใช้
วิธีวิเคราะห์เนื้อหาแล้วน าเสนอข้อมูลในรูปความถ่ีและร้อยละ 
 


