
 
บทที่ 3 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
รูปแบบการวิจัย   
 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ( Qualitative research ) เป็นหลัก  และน าการ
วิจัยเชิงปริมาณ ( Quantitative Research) มาช่วยอธิบายผลของการ วิจัยให้เกิดความชัดเจนถูกต้อง
ยิ่งขึ้นโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ( Descriptive Statistics )  ซึ่งผู้วิจัยได้น ามาปรับใช้กับวิธีการศึกษา
แบบเฉพาะกรณี ( Case study )  ซึ่งเป็นวิธีการที่สอดคล้องกับการติดตามปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น   
เพื่อการศึกษารายละเอียดเชิงลึกที่เกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จหรือไม่ส าเร็จของการ สร้าง
ความร่วมมือในการน านโยบายด้านสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ  โดยอาศัยกรอบแนวคิดตามขอบเขตการ
วิจัยที่กล่าวมาแล้ว ซึ่งผู้วิจัยได้เลือกท าการศึกษาการประเมินผลการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535   กรณีหน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม ทั้ง
ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวข้อง  ซึ่งเป็นกรณีศึกษาย่อยๆ นั้น โดยพยายามรวบรวมข้อมูลให้
มากที่สุด  เพื่อช่วยให้เข้าถึงข้อมูลรายละเอียดในการน านโยบายนี้ไปปฏิบัติมากยิ่งขึ้น รวมทั้ง
สามารถใช้ความเหมือนหรือความแตกต่างที่เกิดขึ้นในแต่ละกรณีศึกษาย่อยมาช่วยในการวิเคราะห์
หาข้อสรุปในภาพรวมต่อไปได้    
 

ประชากรตัวอย่าง  

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ หน่วยวิเคราะห์ ( unit of analysis ) คือ ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจ
ภายใต้สังกัดของกระทรวงคมนาคม  ซึ่งผู้วิจัยได้คัดเลือกหน่วยงานมาท าการศึกษากรณีย่อย โดยใช้
หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกว่า ต้องเป็นหน่วยงานที่เป็นเจ้าของโครงการที่เข้าข่ายประเภท และขนาด
ของโครงการ หรือกิจการของส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งได้จัดท า
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รายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม  ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ .ศ. 2535  และได้รับความเห็นชอบต่อรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมแล้ว ได้แก่  กรมการบินพลเรือน  กรมเจ้าท่า  กรมทางหลวง  กรมทางหลวงชนบท  การ
รถไฟแห่งประเทศไทย  การทางพิเศษแห่งประเทศไทย การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย   
และการท่าเรือแห่งประเทศไทย  ซึ่งต้องปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม  
และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมของโครงการ  ผู้วิจัยจึงได้ ท าการศึกษาวิเคราะห์
ข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรมและข้อมูลจากภาคสนามของห น่วยงานทั้ง 8 หน่วยวิเคราะห์นี้ 
เป็นกลุ่มประชากรตัวอย่าง  เพื่อท าการศึกษาผลการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ของกระทรวงคมนาคม  โดยมีตัวแทนประชากรของการวิจัยในคร้ัง
นี้ คือ เจ้าหน้าที่ในสังกัดของ ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจภายใต้สังกัดของกระทรวงคมนาคม โดย
แบ่งเป็น 2 ระดับ คือ 
 
 1. เจ้าหน้าที่ระดับบริหาร หมายถึง ข้าราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจที่ปฏิบัติหน้าที่ใน
ต าแหน่งระดับอธิบดี รองอธิบดี  ผู้อ านวยการกอง / ส านัก / ศูนย์   หัวหน้างาน / กลุ่ม  หรือ ผู้ว่าการ 
รองผู้ว่าการ ผู้ช่วยผู้ว่าการ หัวหน้าฝ่าย หัวหน้ากอง เป็นต้น  หน่วยงานละ 1  คน รวมทั้งสิ้น  8 คน 
 
 2. เจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัต ิ หมายถึง ข้าราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจที่ปฏิบัติหน้าที่ใน
ต าแหน่งซึ่งต้องรับผิดชอบงานด้านสิ่งแวดล้อมโดยตรง หรือได้รับมอบหมายงานให้เป็นราย
โครงการ  หรือได้รับมอบหมายงานเป็นคร้ังคราว  รวมทั้งสิ้น  38 คน (  ตรวจสอบจ านวนจากการ
สอบถามโดยตรงจากแต่ละหน่วยงาน รายละเอียดดังตารางที่  3.1 ) 
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ตารางที่  3.1   จ านวนเจ้าหน้าที่ ระดับปฏิบัติในสังกัด กระทรวงคมนาคม   ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบงาน
ด้านสิ่งแวดล้อมของแต่ละหน่วยงาน 
 

หน่วยงาน จ านวน ( คน ) 
1. กรมการบินพลเรือน     6 

2. กรมเจ้าท่า     5 

3. กรมทางหลวง    5 
4. กรมทางหลวงชนบท     4 
5. การรถไฟแห่งประเทศไทย   6 
6. การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 3 
7. การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย   5 
8. การท่าเรือแห่งประเทศไทย   4 

รวม 38 

 

ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย  แบ่งออกเป็น  3 ขั้นตอน 

 

 1.  ขั้นตอนการประเมินผลการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 
               1.1  การวิจัยเอกสาร  ( Documentary Research ) โดยท าการ เก็บรวบรวมข้อมูลที่
เกี่ยวข้องในการวิจัยครั้งนี้  ซึ่งมีแหล่งข้อมูลที่ส าคัญ 2 แหล่ง  คือ 
                      1.1.1 ข้อมูลจากเอกสารและเว็บไซต์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับระบบการวิเคราะห์
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม และมาตรการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม ในการด าเนิน โครงการ ต่างๆ  ได้แก่  ฐานข้อมูลโครงการที่
จัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม และผ่านความเห็นชอบ แล้ว  พร้อมทั้งข้อมูลการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ผ่านมา หนังสือราชการต่างๆ บันทึกเร่ืองราวการร้องเรียน  
รายงานประจ าปี ผลงานวิจัย บทสัมภาษณ์ บทวิจารณ์ บทความของผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับ ผลของ
การด าเนินโครงการ  รวมทั้งนักวิชาการ สื่อมวลชน หรือบุคคลอ่ืนๆ ที่ให้ความสนใจในประเด็น
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ดังกล่าว ซึ่งเป็นข้อมูลที่ผู้วิจัยจะน ามาใช้ในการ ประเมินผลการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริม
และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม 
                   1.1.2  ข้อมูลจากเอกสารและเว็บไซต์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ ประเมิน
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ  ได้แก่ ความหมายของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ  
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลของการน านโยบายไปปฏิบัติ    รูปแบบและการใช้
เกณฑ์ในการประเมินผลของการน านโยบายไปปฏิบัติ    และการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ การประเมินผล
ของการน านโยบายไปปฏิบัติ ของนักวิชาการต่างๆ  เป็นต้น   ซึ่งเป็นข้อมูลที่ผู้วิจัยจะน ามาใช้ใน
การศึกษาทบทวนเชิงวรรณกรรม   เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ผลการศึกษาคร้ังนี้  
 

           1.2  การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ( Purposive 
sampling ) ในการวิจัยเชิงคุณภาพ   โดยศึกษาข้อมูลการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ในการ ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและลดผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม  และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมของโครงการ ด้านคมนาคม จาก
กลุ่มตัวอย่างตามกรอบแนวคิดและขอบเขตของการวิจัย  ซึ่งมีการก าหนดหลักเกณฑ์ในการ คัดเลือก
โครงการทีจ่ะท าการวิจัย   ดังนี้ 

1.2.1 โครงการที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการผู้ช านาญการพิจารณา
รายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม และ /หรือคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ตาม
ขั้นตอนที่ก าหนดไว้ใน พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ .ศ. 2535 
โดยศึกษาตั้งแต่ เดือนเมษายน พ.ศ. 2535 – เดือนธันวาคม พ.ศ. 2549   
         1.2.2 โครงการ ดังกล่าว ต้องอยู่ในช่วงด าเนินการก่อสร้างหรือเปิดด าเนิน
โครงการแล้ว โดยหน่วยงานราชการหรือรัฐวิสาหกิจในสังกัดของกระทรวงคมนาคม  เพื่อให้เกิด
กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติและสามารถประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายได้  ในการน้ี 
ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาทบทวนจากฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับโครงการทั้งหมดแล้ว  พบว่า มีโครงการ
ที่เข้าหลักเกณฑ์ดังกล่าว  จ านวนรวมทั้งสิ้น 47 โครงการ ดังแสดงในตารางที่ 3.2 
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ตารางที่ 3.2  รายชื่อโครงการที่ได้รับคัดเลือกในการศึกษา  
 

ล าดับ ชื่อโครงการ ท่ีตั้ง วันท่ีเห็นชอบ 
 

1 
กรมการบินพลเรือน 22 โครงการ 
โครงการท่าอากาศยานอุบลราชธานี 

 
อ.เมือง จ.อุบลราชธานี 

 
9 มิ.ย. 35 

2 โครงการท่าอากาศยานล าปาง ต.พระบาท อ.เมือง จ.ล าปาง 10 พ.ย. 35 
3 โครงการท่าอากาศยานแม่สะเรียง อ.แม่สะเรียง จ.แม่ฮ่องสอน 24 ธ.ค. 35 
4 โครงการท่าอากาศยานระนอง ต.ราชกรูด อ.เมือง จ.ระนอง 13 ส.ค. 36 
5 โครงการท่าอากาศยานบุรีรัมย์ ต.ร้อนทอง อ.สะตึก จ.บุรีรัมย์ 3 ก.ย. 36 
6 โครงการก่อสร้างท่าอากาศยานนครศรีธรรมราช ต.ปากพูน อ.เมือง                           

จ.นครศรีธรรมราช 
17 ม.ค. 38 

7 โครงการก่อสร้างท่าอากาศยานนครราชสีมา ต.หนองยาง อ.จักราช                
จ.นครราชสีมา 

17 ม.ค. 38 

8 โครงการท่าอากาศยานชุมพร ต.ชุมโค อ.ประทิว จ.ชุมพร 15 มี.ค. 38 
9 โครงการก่อสร้างขยายท่าอากาศยานเลย ต.นาอาน อ.เมือง จ.เลย 2 มิ.ย. 38 

10 โครงการก่อสร้างท่าอากาศยานหล่มสัก 
 

ต.บานป่า และ ต.บ่งคล้า 
อ.หล่มสัก จ.เพชรบูรณ์ 

17 ส.ค. 38 

11 โครงการก่อสร้างขยายท่าอากาศยานตรัง ต.โคกหล่อ และ ต.บ้านดอน            
อ.เมือง จ.ตรัง 

9 ต.ค. 38 

  12 โครงการก่อสร้างท่าอากาศยานร้อยเอ็ด ต.มะอึ ต.ธวัชบุรี และ                  
ต.พลับพลา จ.ร้อยเอ็ด 

13 ก.พ. 39 

13 โครงการพัฒนาท่าอากาศยานแม่ฮ่องสอน ต.จองค า และ ต.บางค า              
อ.เมือง จ.แม่ฮ่องสอน 

5 ก.ค. 39 

14 โครงการท่าอากาศยานสุราษฎร์ธานี ต.น้ ารอบ ต.หัวเตย อ.พุนพิน       
จ.สุราษฎร์ธานี 

4 พ.ย. 39 

15 โครงการพัฒนาท่าอากาศยานขอนแก่น ต.บ้านเช็ค อ.เมือง จ.ขอนแก่น 29 ธ.ค. 40 
16 โครงการพัฒนาท่าอากาศยานนครพนม ต.นาทราย อ.เมือง จ.นครพนม 20 ก.พ. 41 
17 โครงการพัฒนาท่าอากาศยานพิษณุโลก ต.อรัญญิก อ.เมือง จ.พิษณุโลก 29 พ.ย. 42 
18 โครงการพัฒนาท่าอากาศยานอุดรธานี อ.เมือง จ.อุดรธานี 2 เม.ย. 44 
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ตารางที่ 3.2  ( ต่อ ) 
 

ล าดับ ชื่อโครงการ ท่ีตั้ง วันท่ีเห็นชอบ 
19 โครงการพัฒนาท่าอากาศยานหัวหิน อ.ชะอ า จ.เพชรบุรี  และ         

อ.หัวหิน จ.ประจวบคีรีขันธ์ 
31 พ.ค. 44 

20 โครงการปรับปรุงขยายท่าอากาศยานแพร่ อ.เมือง จ.แพร่ 4 ก.พ. 46 
21 โครงการปรับปรุงขยายท่าอากาศยานกระบี่ ต.กระบี่น้อย อ.เมือง และ            

ต.เหนือคลอง อ.เหนือคลอง            
จ.กระบี่ 

19 ก.พ. 46 

22 โครงการปรับปรุงขยายท่าอากาศยานน่าน ต.ผาสิงห์ อ.เมือง จ.น่าน 28 ก.ย. 48 
 
 

23 

กรมเจ้าท่า   5 โครงการ 
โครงการพัฒนาร่องน้ าและท่าเรือปัตตานี 

 
 
ปากแม่น้ าปัตตานี จ.ปัตตานี 

 
 

21 พ.ค. 39 
24 โครงการส ารวจออกแบบเพื่อปรับปรุงร่องน้ า

กันตังและขยายท่าเรือกันตัง 
อ.กันตัง จ.ตรัง 7 ต.ค. 39 

25 โครงการก่อสร้างท่าเทียบเรือเกาะพะงัน อ่าวในวก ต.ท่าศาลา                      
อ.เกาะพะงัน จ.สุราษฎร์ธานี 

24 ส.ค. 44 

26 โครงการท่าเทียบเรือตรวจการณ์ทางทะเลและ
เรือช่วยเหลือผู้ประสบภัยทางทะเล 

บริเวณท่าเรือน้ าลึกภูเก็ต          
อ.เมือง จ.ภูเก็ต 

27 พ.ย. 44 

27 โครงการขยายท่าเรือน้ าลึกภูเก็ต อ.เมือง จ.ภูเก็ต 19 เม.ย. 47 
 

28 
กรมทางหลวง  6  โครงการ 
โครงการทางยกระดับดินแดง-ดอนเมือง 

 
ดินแดง-ดอนเมือง กรุงเทพฯ 

 
15 ต.ค. 36 

29 โครงการก่อสร้างทางหลวงสายหลักให้เป็น 4 
ช่องจราจร ในทางหลวงหมายเลข11 ตอนล าปาง-
ล าพูน 

จ.ล าปาง-จ.ล าพูน 21 พ.ค. 39 

30 โครงการก่อสร้างทางยกระดับทางด่วนดอน
เมือง-รังสิต 
 

ดอนเมือง-รังสิต  กรุงเทพฯ 17 พ.ค. 42 

 



 99 

ตารางที่ 3.2  ( ต่อ ) 
 

ล าดับ ชื่อโครงการ ที่ตั้ง วันที่เห็นชอบ 
31 โครงการก่อสร้างทางสายหลัก4 ช่องจราจร 

(ระยะที่ 2) ทางหลวงหมายเลข 408 สายสี่แยก 
น้ ากระจาย-เกาะยอ-อ. สิงหนคร  จ.สงขลา 

สี่แยกน้ ากระจาย-เกาะยอ-           
อ.สิงหนคร  จ.สงขลา 

13 ก.ย. 45 

32 โครงการปรับปรุงทางหลวงหมายเลข 410 สาย
ยะลา - เบตง 

ยะลา - เบตง 26 ก.ย.46 

33 โครงการเร่งรัดขยายสายประธานให้เป็น 4 ช่อง
จราจร (ระยะที่ 2 )  ทางหลวงหมายเลข 11 สาย
อุตรดิตถ์-เด่นชัย 

ต.งิ้วงาม  อ.เมือง จ.อุตรดิตถ์  
ถึง ต.เด่นชัย อ.เด่นชัย จ.แพร่  
  

18 ก.ค. 48 

 
34 

กรมทางหลวงชนบท  5 โครงการ 
โครงการก่อสร้างสะพานข้ามแม่น้ าตะโก 

 
อ.ทุ่งตะโก จ.ชุมพร 

 
12 ก.พ. 44 

35 โครงการก่อสร้างทาง รพช. สาย พท. 11037 อ.ควนขนุน จ.พัทลุง – บ้าน    
หัวป่า อ.ระโนด จ.สงขลา 

10 เม.ย.46 

36 โครงการก่อสร้างสะพานข้ามแม่น้ าจันทบุรี ต.ปากน้ า อ.แหลมสิงห์ 
จ.จันทบุรี 

21 มิ.ย. 47 

37 โครงการก่อสร้างสะพานเชื่อมบ้านแหลมลื่น-
บ้านเกาะแรต  

บ้านแหลมลื่น-บ้านเกาะแรต     
อ.ดอนสัก จ.สุราษฎร์ธานี 

5 ก.ค. 47 

38 โครงการก่อสร้างสะพานข้ามอ่างเก็บน้ าล าปาว  
จ.กาฬสินธุ์   

ต.โนนบุรี อ.สหัสขันธ์ -                     
ต.คลองบัว อ.หนองกุงศรี              
จ.กาฬสินธุ ์ 

27 ก.ค. 49 

39 การรถไฟแห่งประเทศไทย  4 โครงการ 
โครงการก่อสร้างทางรถไฟทางคู่  ตอนที่ 1 
(รังสิต–ชุมทางบ้านภาชี) 

คลองรังสิต-ชุมทางบ้านภาชี  
  

23 ก.ค. 39 

40 โครงการก่อสร้างทางรถไฟทดแทน  ช่วงที่ถูกน้ า
ท่วมเพื่อโครงการสร้างเขื่อนป่าสัก 

แก่งคอย-บัวใหญ่ อ.พัฒนานิคม 
และ อ.ชัยบาดาล  จ.ลพบุรี 

20 ส.ค. 40 

41 โครงการระบบขนส่งทางรถไฟ 
เชื่อมท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 

กรุงเทพฯ – สมุทรปราการ 29 ก.ค. 47 
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ตารางที่ 3.2  ( ต่อ ) 
 

ล าดับ ชื่อโครงการ ที่ตั้ง วันที่เห็นชอบ 
42 โครงการก่อสร้างทางคู่ในเส้นทางรถไฟสาย

ชายฝั่งทะเลตะวันออกระหว่างสถานีฉะเชิงเทรา- 
ศรีราชา - แหลมฉบัง 

อ.เมือง จ.ฉะเชิงเทรา  – ท่าเรือ
แหลมฉบัง อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี 

2 มี.ค. 48 

 
43 

การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 3  โครงการ 
โครงการระบบทางด่วนขั้นที่ 4 

 
รามอินทรา-ถนนวงแหวนรอบ
นอกกรุงเทพมหานคร 

 
4 ส.ค. 37 

44 โครงการระบบทางด่วนสายบางนา-บางพลี-            
บางปะกง 

บางนา-บางพลี- บางปะกง 25 ส.ค. 37 

45 โครงการทางหลวงพิเศษระหว่างเมืองสาย          
วงแหวนรอบนอก กรุงเทพ มหานครด้านใต้ 
(ถนนกาญจนาภิเษก) 

ทางแยกระดับที่จุดตัด             
ถ.พระราม 2 - ทางหลวงสาย
บางนา-บางปะกง 

24 ธ.ค. 45 

 
 

46 

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย  1 
โครงการ 
โครงการรถไฟฟ้ามหานครระยะแรก 
 

 
 
หัวล าโพง-ศูนย์การประชุม 
แห่งชาติสิริกิตต์ิ 

 
 

4 ม.ค. 37 

 
47 

การท่าเรือแห่งประเทศไทย 1 โครงการ 
โครงการก่อสร้างท่าเรือแหลมฉบัง   

 
ต.ทุ่งสุขลา อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี  

 
9 ก.พ. 41 
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 1.3  การวิเคราะห์ผลข้อมูล  ผู้วิจัยจะใช้วิธีการพิจารณาจากเกณฑ์สัมฤทธิผลและการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบาย  เพื่อวัดระดับความส าเร็จและความล้มเหลวของผลผลิตและ
ผลลัพธ์ในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติดังกล่าว  จากการ ส่งรายงานผลการ ปฏิบัติตามมาตร การ
ด้านสิ่งแวดล้อม  ในระหว่างปี พ.ศ. 2549 – 2550 ดังแสดงในภาพประกอบ ที่ 3.1    ซึ่งตามมติ
คณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ   ในการประชุม  คร้ังที่ 6/2548   เมื่อ วันที่ 3 พฤษภาคม 2548 
ก าหนดให้โครงการของหน่วยงานภาครัฐ และรัฐวิสาหกิจ  ต้องรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการ
ด้านสิ่งแวดล้อมต่อส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ปีละ 2 คร้ัง       
ซึ่งก าหนดให้ส่งในเดือนมกราคมและกรกฎาคมของทุกปี  โดยผู้วิจัยจะประมวลผลข้อมูล การ
ปฏิบัติตามมาตรการ ด้านสิ่งแวดล้อม ของโครงการต่างๆ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ( Descriptive 
Statistics ) ในรูปของค่าความถี่ ( Frequency ) และร้อยละ ( Percentage )  ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
เพื่ออธิบายผลส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติของโครงการที่แต่ละหน่วยงานในสังกัดกระทรวง
คมนาคมรับผิดชอบด าเนินการ   ซึ่งพิจารณาจากระดับความส าเร็จและความล้มเหลวของผลผลิต
และผลลัพธ์ของนโยบาย  ดังนี้  
             1.3.1   ผลผลิตของนโยบาย  โดยพิจารณาจากการที่ หน่วยงานสังกัดกระทรวง
คมนาคมได้มีการปฏิบัติตามมาตรการ ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม  
และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมของโครงการด้านคมนาคม ตามที่ก าหนดไว้ใน
รายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่ได้รับความเห็นชอบแล้ว ซึ่งสามารถวัดผลส าเร็จหรือ
ความล้มเหลวของผลผลิตได้ โดยพิจารณาจากรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการด้าน สิ่งแวดล้อม   
ซึ่งมีตัวชี้วัดของผลผลิต คือ  ปริมาณ เวลา และคุณภาพ    โดยน าหลักเกณฑ์ของส านักงานนโยบาย
และแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมาใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการด้าน
สิ่งแวดล้อม คือ  1)  การจัดส่งรายงาน ประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไข
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม  และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม  2)  การประเมินผลการ  
ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม   ( การปฏิบัติตามมาตรการฯ มากกว่า
ร้อยละ 80  หรือ ระหว่างร้อยละ 70-80 ของจ านวนมาตรการทั้งหมด  หรือ น้อยกว่าร้อยละ 70 ของ
จ านวนมาตรการทั้งหมด  )   และ 3)  การประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพสิ่งแวดล้อม  โดยพิจารณาความครบถ้วนในการตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดล้อม  และผลการ
ตรวจวัด ว่า อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน หรือ เกินเกณฑ์มาตรฐาน  ( ส านักงานนโยบายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2551, หน้า 6-110 ) 
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   1.3.2 ผลลัพธ์ของนโยบาย  พิจารณาจากการที่ หน่วยงานสังกัดกระทรวง
คมนาคมได้มีการปฏิบัติตามมาตรการ ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม  
และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมของโครงการด้านคมนาคม ตามที่ก าหนดไว้ใน
รายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่ได้รับความเห็นชอบแล้ว  ซึ่งสามารถวัดผลส าเร็จหรือ
ความล้มเหลวของผลลัพธ์ได้โดยพิจารณาจากคุณภาพสิ่งแวดล้อมบริเวณโครงการที่มีผลกระทบทั้ง
แง่บวกและแง่ลบต่อประชาชน   ซึ่งมีตัวชี้วัดของผลลัพธ์ คือ ความพึงพอใจ  และการได้รับ                     
ข้อร้องเรียนของผู้ที่ได้รับผลกระทบจากโครงการ   
 

                                                 
 

 

ภาพประกอบที่ 3.1   ความสัมพันธ์ของโครงการที่ได้รับความเห็นชอบกับการส่งรายงานผล  
                                 การปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โครงการที่ส่งรายงานผลการปฏิบัติ  
   ตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม 
 

 โครงการทีไ่ด้รบัความเห็นชอบตัง้แต่ ปี พ .ศ. 2535 - 2549 

 



 103 

 2.  ขั้นตอนการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการสร้างความร่วมมือของหน่วยงาน
สังกัดกระทรวงคมนาคม  เพื่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
พ.ศ. 2535   
 
                2.1 การวิจัยเอกสาร  ( Documentary Research ) โดยท าการ เก็บรวบรวมข้อมูลที่
เกี่ยวข้องในการวิจัยครั้งนี้  ซึ่งมีแหล่งข้อมูลที่ส าคัญ 2 แหล่ง  คือ 
                                 2.1.1 ข้อมูลจากเอกสารและเว็บไซต์ต่างๆ ของทางราชการ  แนวคิดและทฤษฎี
ที่เกี่ยวข้อง กับปัจจัยที่มีผลต่อ การน านโยบาย สาธารณะไปปฏิบัติ ของนักวิชาการต่างประเทศและ
นักวิชาการไทย  การสังเคราะห์แนวคิดจากการศึกษาและการพัฒนาตัวแบบ การน านโยบายไป
ปฏิบัต ิ ซึ่งเป็นข้อมูลที่ผู้วิจัยจะน ามาใช้ในการศึกษาทบทวนเชิงวรรณกรรม เพื่อ น ามาเป็นแนวทาง
ในการก าหนดกรอบแนวคิดของการวิจัยคร้ังนี ้ 
                     2.1.2  ข้อมูลจากเอกสารและเว็บไซต์ต่างๆ ของทางราชการที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการน านโยบายสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติของหน่วยงานหลักของกระทรวงคมนาคม ได้แก่ 
นโยบาย แผนงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ กฎระเบียบ ข้อบังคับ หนังสือราชการต่างๆ ข่าวสาร บทความ 
และรายงานการประชุม เป็นต้น  ซึ่งเป็นข้อมูลที่ผู้วิจัยจะน ามาใช้เป็นแนวทางในการศึกษาทบทวน
เชิงวรรณกรรม เพื่อการวิเคราะห์ผลการวิจัยต่อไป  
 
                 2.2  การเก็บข้อมูลภาคสนาม   ( Field survey ) โดยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากตัว
บุคคลที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
พ.ศ. 2535 ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม ได้แก่  กรมทางหลวง  กรมทางหลวงชนบท  
กรมเจ้าท่า  กรมการบินพลเรือน  การท่าเรือแห่งประเทศไทย  การรถไฟแห่งประเทศไทย  การ
รถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย   และการทางพิเศษแห่งประเทศไทย  ซึ่งผู้ที่จะรู้ข้อเท็จจริง
นั้นๆ ได้ดีที่สุด ก็คือ เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในฐานะที่มีบทบาทในการก าหนดนโยบาย   และการน า
นโยบายไปปฏิบัติ  ซึ่งเป็นข้อมูลปฐมภูมิ ( primary data) ที่ได้  มาจากการส ารวจ และเก็บรวบรวม
ด้วยตนเองในภาคสนาม  ( survey research)   อย่างไรก็ตาม  กลุ่มบุคคลเหล่านี้ มีหลายท่านที่มี
บทบาทเกี่ยวข้องกับนโยบายสิ่งแวดล้อมในหลายขั้นตอน  บางคนนอกจากมีบทบาทในการก าหนด
นโยบายแล้ว ยังมีบทบาทในการน านโยบายไปปฏิบัติ ในฐานะข้าราชการประจ า กรรมการหรือ
คณะท างาน เป็นต้น ข้อมูลที่ได้รับจากบุคคลเหล่านี้ จึงมีทั้งในขั้นการก าหนดนโยบาย  และการน า
นโยบายไปปฏิบัติ ภายใต้บริบทของระบบราชการไทยที่มีลักษณะเคลื่อนไหวอยู่ตลอดเวลา   
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                2.3  การเลือกกลุ่มประชากรตัวอย่างที่ใช้ วิจัย     ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง ( Purposive sampling )  โดยได้ก าหนดวิธีการเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ( key informants ) ใน
การวิจัยคร้ังนี้จากหน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม  8 หน่วยงาน  ได้แก่  กรมการบินพลเรือน  
กรมเจ้าท่า   กรมทางหลวง  กรมทางหลวงชนบท  การรถไฟแห่งประเทศไทย   การทางพิเศษแห่ง
ประเทศไทย  การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย   และการท่าเรือแห่งประเทศไทย  
เน่ืองจากหน่วยงานดังกล่าวเป็นเจ้าของโครงการที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการก่อสร้างและด าเนิน
โครงการพัฒนาด้านคมนาคมที่เข้าข่าย ประเภท และขนาดของโครงการ หรือกิจการของส่วน
ราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือเอกชนที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  ซึ่งต้องจัดท ารายงานการวิเคราะห์
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม  ดังประกาศที่ก าหนดไว้ตาม พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535  ซึ่งในการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 
 
                2.3.1  กลุ่มเจ้าหน้าท่ีระดับปฏิบัติ  เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลระดับผู้ปฏิบัติงานของ
โครงการที่ต้องรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม ตามขอบเขตการวิจัยที่กล่าวใน
ข้างต้น  ซึ่งผู้วิจัยจะใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงเช่นกัน  โดยการติดต่อสอบถามจ านวน
เจ้าหน้าที่จากแต่ละหน่วยงานโดยตรง   จึงได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 38 คน  ซึ่งปฏิบัติงานในแต่ละ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ โครงการดังกล่าว  ซึ่ง วรเดช  จันทรศร ได้กล่าวไว้ว่า  
ความร่วมมือก ารตอบสนองของผู้ปฏิบัติ เป็นปัจจัยที่ส าคัญอย่างยิ่งต่อการ น านโยบายไปปฏิบัติ   
เน่ืองจากผู้ปฏิบัติเป็นเสมือนบุคคลที่สามารถก าหนดได้ว่านโยบายนั้นจะส าเร็จหรือไม่ การสร้างให้
เกิดสมรรถนะของการ น านโยบายไปปฏิบัติ และผลส าเร็จนั้น จ าเป็นต้องอาศัยการรับรู้และความ
เข้าใจของผู้ปฏิบัติต่อนโยบาย และสร้างให้เกิดการตอบสนองต่อนโยบายในทิศทางที่เหมาะสม 
ประกอบกับผู้ปฏิบัติต้องยอมรับในตัวนโยบาย เพื่อท าให้เกิดความร่วมมือกับนโยบายนั้นอย่าง
สมบูรณ์  ( วรเดช  จันทรศร, 2551, หน้า 348 )   ดังนั้น ข้อมูลที่ผู้วิจัยต้องการได้จากบุคคลกลุ่มนี้ คือ 
ข้อมูลรายละเอียดในการน านโยบายไปปฏิบัติ การแก้ไขปัญหาต่างๆ ในขณะที่น านโยบายไปปฏิบัติ   
และปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม  ตลอดจนทัศนคติที่มีต่อ การปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติดังกล่าวในแต่ละหน่วยงาน   อย่างไรก็ตาม  ในด าเนินงานโครงการซึ่งมีเป็น
จ านวนมาก แต่จ านวน เจ้าหน้าที่ ที่รับผิดชอบโครงการมีน้อย  อาจท าให้ เจ้าหน้าที่ บางท่านต้อง
รับผิดชอบหลายโครงการได้     
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        เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย   คือ การใช้แบบสอบถาม  ( Questionnaire )  เพื่อ
เก็บข้อมูล เชิงปริมาณ จากกลุ่ม เจ้าหน้าที่ ระดับปฏิบัติที่รับผิดชอบโดยตรงต่อโครงการของ 8 
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมที่ต้องรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม
โครงการตามขอบเขตการวิจัยที่ก าหนด โดยมีรายละเอียดดังภาคผนวก ข  โดยน าตัวแปรที่พัฒนามา
จากกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้มาก าหนดหาตัวชี้วัด แล้วสร้างเป็นข้อค าถาม ในแบบสอบถาม
โดยแบ่งเป็น 4 ส่วน คือ 
 
           - ส่วนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างที่เป็น
แหล่งข้อมูลในการวิจัย ได้แก่  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา  และการด ารงต าแหน่ง
หน้าที่ในปัจจุบัน ฯลฯ   ซึ่งเป็นค าถามแบบตรวจสอบรายการ ( Check - List ) โดยข้อค าถามแต่ละ
ข้อจะมีตัวเลือกตั้งแต่ 2 ตัวเลือกขึ้นไป และให้เลือกตอบได้เพียงตัวเลือกเดียว  ซึ่งในบางข้อค าถาม
จะให้เพิ่มเติมข้อความที่ ตรงกับสภาพความเป็นจริง  เพื่อช่วยในการอธิบาย ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง
ดังกล่าวให้ชัดเจนยิ่งขึ้น ซึ่งมีค าถามทั้งหมด 9 ข้อ โดยผู้วิจัยจะได้ประมวลผลข้อมูลความคิดเห็นที่
ได้จากแบบสอบถาม โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ( Descriptive Statistics ) ในรูปของค่า ความถี่                        
( Frequency ) และร้อยละ ( Percentage )     
 
                                           - ส่วนที่ 2  เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกัน
และลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม  และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม ของโครงการ
ด้านคมนาคม  ภายหลังจากที่ รายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม ได้รับความเห็นชอบแล้ว   
ซึ่งเป็นค าถามแบบตรวจสอบรายการ ( Check - List ) โดยข้อค าถามแต่ละข้อจะมีตัวเลือกตั้งแต่ 3 
ตัวเลือกขึ้นไป และให้เลือกตอบได้เพียงตัวเลือกเดียว  ซึ่งมีค าถามทั้งหมด 5 ข้อ โดย ผู้วิจัยจะได้
ประมวลผลข้อมูลความคิดเห็นที่ได้จากแบบสอบถาม โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ( Descriptive 
Statistics ) ในรูปของค่าความถี่ ( Frequency ) และร้อยละ ( Percentage )     
     
                               - ส่วนที่ 3  เป็นค าถามเกี่ยวกับความคิดเห็น ด้านปัจจัยที่มีผลต่อ
ความส าเร็จในการ สร้างความร่วมมือ ของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม  เพื่อการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ในส่วนของการปฏิบัติตาม
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อม  ประกอบด้วย 9 ปัจจัย ได้แก่ 
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        1)  ปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้างของหน่วยงาน    
            2)  ปัจจัยด้านการก าหนดภารกิจและการมอบหมายงาน    
            3)  ปัจจัยด้านการสนับสนุนจากผู้บริหารหน่วยงาน    
            4)  ปัจจัยด้านความพร้อมของงบประมาณ   
            5)  ปัจจัยด้านความพร้อมของบุคลากร    
             6)  ปัจจัยด้านการติดตามผลการปฏิบัติงาน   
                  7)  ปัจจัยด้านการก าหนดบทลงโทษและการให้รางวัล    
             8)  ปัจจัยด้านการจัดจ้างบริษัทที่ปรึกษาในการปฏิบัติงาน    
             9)  ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม  วัฒนธรรม และ
เทคโนโลยี    
 
      เกณฑ์การให้คะแนนในการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการ สร้างความ
ร่วมมือของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม  เพื่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ในส่วนของการปฏิบัติตามมาตรการ ด้านสิ่งแวดล้อม  จะ
พิจารณาจากระดับ คะแนนความคิดเห็น ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ในกลุ่ม เจ้าหน้าที่ ระดับปฏิบัติที่
รับผิดชอบโดยตรงต่อโครงการ  โดยมีค าถามทั้งหมด 30 ข้อ  ดังนี ้     
 
ตารางที่ 3.3  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยและตัวชี้วัดในแบบสอบถามวัดระดับ ความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 
 

ปัจจัย ตัวชี้วัด เลขท่ีข้อใน
แบบสอบถาม 

1. ลักษณะโครงสร้างของหน่วยงาน   1.1 การจัด หน่วยงาน ที่ รับผิดชอบ
เฉพาะงานด้านสิ่งแวดล้อม 
1.2 ความเป็นเอกภาพในการบังคับบัญชา 
1.3 กฎระเบียบของหน่วยงาน 

1 
 

2 
3 
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ปัจจัย ตัวชี้วัด เลขท่ีข้อใน
แบบสอบถาม 

2. การก าหนดภารกิจและการ
มอบหมายงาน   

2.1 การมอบหมายภารกิจความ
รับผิดชอบ 
2.2 การถ่ายทอดแผนงานและเป้าหมาย
ของการปฏิบัติงาน 
2.3 การได้รับความร่วมมือจากการ
ประสานงาน 
 

4 
 

5 
 

6 

3. การสนับสนุนจากผู้บริหาร
หน่วยงาน 

3.1 วิสัยทัศน์และความรู้ความสามารถ
ของผู้บริหาร 
3.2 การให้ความส าคัญของผู้บริหาร
หน่วยงาน 
3.3 การรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้ปฏิบัติงาน 
 

7 
 

8 
 

9 

4. ความพร้อมของงบประมาณ 4.1 งบประมาณที่หน่วยงานได้รับ 
4.2 วัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือของ
หน่วยงาน 
4.3 พื้นที่และรูปแบบการจัดส านักงาน  
4.4 ความพร้อมของเทคโนโลยีและ
ระบบสารสนเทศ 
 

10 
11 

 
12 
13 

5. ความพร้อมของบุคลากร 5.1 จ านวนผู้ปฏิบัติงาน 
5.2 ทัศนคตขิองผู้ปฏิบัติงาน 
5.3 ความเข้าใจในภารกิจที่ได้รับ
มอบหมาย 
5.4 ความรู้ ทักษะวิชาชีพ และศักยภาพ
ในการปฏิบัติงาน 
5.5 การพัฒนาบุคคลากรของหน่วยงาน 

14 
15 
16 

 
17 

 
18 

ตารางที่ 3.3   ( ต่อ ) 
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ปัจจัย ตัวชี้วัด เลขท่ีข้อใน
แบบสอบถาม 

6. การติดตามผลการปฏิบัติงาน 6.1 การควบคุมดูแลและประเมินผล
ภายในหน่วยงาน 
6.2 การติดตามผลจากหน่วยงาน
ภายนอก 
6.3 การปรับปรุงการปฏิบัติงาน ภายหลัง
จากการประเมินผล 
 

19 
 

20 
 

21 
 

7. การก าหนดบทลงโทษและการให้
รางวัล 

7.1 การก าหนดมาตรการลงโทษ 
7.2 การให้รางวัลแก่หน่วยงาน 
 

22 
23 

8. การจัดจ้างบริษัทท่ีปรึกษาในการ
ปฏิบัติงาน   

8.1 การก ากับดูแลการปฏิบัติงานของ
บริษัทที่ปรึกษา 
8.2 การให้ความส าคัญต่อผลการ
ปฏิบัติงานของบริษัทที่ปรึกษา 
 

24 
 

25 

9. สภาพแวดล้อมทางการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ
เทคโนโลยี 

9.1 อิทธิพลของฝ่ายการเมือง 
9.2 อิทธิพลของสภาพแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจ 
9.3 อิทธิพลของชุมชน องค์กรอิสระ 
หรือกลุ่มต่างๆ ในสังคม 
9.4 อิทธิพลของสภาพแวดล้อมทาง
วัฒนธรรม 
9.5 ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี
และระบบข้อมูลสารสนเทศ 
 

26 
27 

 
28 

 
29 

 
30 

 

ตารางที่ 3.3   ( ต่อ ) 
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   ลักษณะของค าถาม  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ( Rating scale ) ลักษณะ
ของข้อค าถามต้องการให้ผู้ตอบแบบสอบถามประเมินข้อค าถามออกมาเป็นระดับมาตราส่วนตาม
ความคิดเห็น  ซึ่งมีการสร้างข้อค าถามจะมีการก าหนดระดับมาตราส่วนต่างๆ  โดยมี เกณฑ์การ
ประเมินและให้คะแนนระดับความคิดเห็นตามแบบมาตรวัดประมาณค่า 4 ระดับ  ดังนี้ 
 
               ระดับความคิดเห็น  ค่าน้ าหนักคะแนนของตัวเลือกตอบ 
   มาก     เท่ากับ     4  คะแนน 
        ค่อนข้างมาก    เท่ากับ     3  คะแนน 
        ค่อนข้างน้อย  เท่ากับ     2  คะแนน 

           น้อย   เท่ากับ     1  คะแนน    
  

การแปลความหมายของระบบการตรวจให้คะแนน  จะใช้ค่าเฉลี่ยเป็นตัวสถิติ 
เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลที่เก็บมาได้จากจ านวนตัวอย่างทั้งหมด   โดยก าหนด เกณฑ์การแปลความหมาย  
เพื่อจัดระดับค่าเฉลี่ยออกเป็นช่วง ดังนี้  
  ค่าเฉลี่ย  3.26 – 4.00   คะแนน         แปลความว่า   มาก   

      ค่าเฉลี่ย  2.51 – 3.25   คะแนน         แปลความว่า   ค่อนข้างมาก  
      ค่าเฉลี่ย  1.76 – 2.50   คะแนน         แปลความว่า   ค่อนข้างน้อย 
      ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.75   คะแนน         แปลความว่า   น้อย  
 

  ผู้วิจัยจะได้ประมวลผลข้อมูลความคิดเห็นที่ได้จากแบบสอบถาม โดยใช้สถิติ
เชิงพรรณนา ( Descriptive Statistics ) ได้แก่ ค่าความถี่ ( Frequency )  ค่าร้อยละ  ( Percentage ) 
ค่าเฉลี่ย ( Mean ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( Standard Deviation )  เพื่ออธิบายปัจจัยที่มีผลต่อ
ความส าเร็จในการ สร้างความร่วมมือ ของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม  เพื่อการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ให้เกิดความชัดเจนยิ่งขึ้น 
  

    - ส่วนที่ 4  เป็นค าถามเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติตาม
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อม รวมทั้งข้อเสนอแนะต่างๆ   

 
    - ส่วนที่ 5   เป็นค าถามเกี่ยวกับประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติตาม

มาตรการด้านสิ่งแวดล้อม   
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แบบสอบถามในส่วนที่ 4 และ  5 นั้น เป็นค าถามแบบเปิด ( Open ended 
question ) ลักษณะของข้อค าถามจะเป็นการต้ังค าถามโดยเปิดโอกาสให้ผู้ตอบแบบสอบถามตอบได้
อย่างเสรี เพื่อให้ได้มาซึ่งความคิดเห็นอย่างกว้างๆ โดยผู้วิจัยจะใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา                        
( Contents Analysis ) โดยจับเน้ือหาที่มีประเด็นคล้ายคลึงกันมาอยู่ในกลุ่มเดียวกันเพื่อประกอบการ
สรุปผลการวิจัย 

 
       การทดสอบเคร่ืองมือ แบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
       - การตรวจความเที่ยงตรงในเชิงพินิจ ( Face validity ) ของแบบสอบถามที่
ใช้เป็นเคร่ืองมือในการเก็บและรวบรวมข้อมูล โดยให้อาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์และเจ้าหน้าที่
ของส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  ซึ่งมีประสบการณ์โดยตรงใน
การพิจารณารายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม  เป็นผู้พิจารณาเน้ือหาในข้อค าถาม
ของแบบสอบถาม เพื่อตรวจสอบและพิจารณาแก้ไขรูปแบบค าถามและภาษาที่ใช้ให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น      
           -    การหาค่าความเชื่อมั่น  (Reliability) โดยทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างที่มี
ลักษณะคล้ายคลึงกับประชากรที่ จะศึกษา เพื่อศึกษาถึงความเที่ยงตรงและความเชื่อถือได้ของ
แบบสอบถาม  จากนั้นน ามาตรวจสอบให้คะแนนและวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอน
บาช ( Cronbach’s Alpha-Coefficient )  จากนั้นจะน าแบบสอบถามมาแก้ไขปรับปรุงและ
น าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่เลือกไว้ต่อไป 
            - ผลการทดสอบ ( Pretest ) กับกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการของกรม
ชลประทาน จ านวน 10  คน และพนักงานรัฐวิสาหกิจของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
จ านวน 18  คน รวมทั้งสิ้น 28 คน  โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ( Purposive sampling ) ซึ่ง
ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา เท่ากับ 0.925 นั่นคือค่าสัมประสิทธิ์ แอลฟา  มีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่า
แบบสอบถามมีความเชื่อถือได้ในระดับค่อนข้างสูง   สามารถเป็นมาตรวัดที่มีคุณภาพในการวิจัย   
คร้ังนี้    และเมื่อน า แบบสอบถามมาแก้ไขปรับปรุงและน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ เลือกไว้จริง  
ปรากฏว่า  จากการทดสอบความเชื่อถือได้ของแบบสอบถาม วัดระดับความคิดเห็น ในการปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ของเจ้าหน้าที่ ระดับปฏิบัติ
สังกัดกระทรวงคมนาคม ดังที่กล่าวในข้างต้น   โดยใช้ เทคนิคสัมประสิทธิ์แอลฟา  ผลปรากฏดัง
ตารางที่  3.4  ซึ่งค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา เท่ากับ 0.948 แสดงว่ามาตรวัดดังกล่าว มี ความเชื่อถือได้ใน
ระดับค่อนข้างสูงยิ่งขึ้น   โดยไม่ปรากฏข้อค าถามใดที่มีค่าสหสัมพันธ์รายข้อกับผลรวมที่เป็นนิเสธ   
จึงนับได้ว่าเป็นมาตรวัดที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
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ตารางที่ 3.4   ผลการวิเคราะห์ความเชื่อถือได้ของแบบสอบถามวัดระดับความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่
ระดับปฏิบัติสังกัดกระทรวงคมนาคม  ในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 
 

ตัวชี้วัดของปัจจัยในการ 
น านโยบายไปปฏิบัติ 

Scale Mean 
if Item 
Deleted 

Scale 
Variance            
if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha            
if Item 
Deleted 

1. การจัดหน่วยงานเฉพาะที่
รับผิดชอบ 

82.81 199.658 0.488 0.948 

2. เอกภาพในการบังคับบัญชา 82.92 198.521 0.560 0.947 

3. กฎระเบียบของหน่วยงาน 82.81 198.769 0.554 0.947 

4. การมอบหมายภารกิจความ
รับผิดชอบ 

83.05 197.664 0.627 0.946 

5. การถ่ายทอดแผนงานและเป้าหมาย 82.86 196.176 0.708 0.946 

6. การประสานงานกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

82.70 196.104 0.744 0.945 

7. วิสัยทัศน์และความรู้ของผู้บริหาร 82.65 199.456 0.589 0.947 

8. การให้ความส าคัญของผู้บริหาร 82.54 199.811 0.581 0.947 

9. การรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้ปฏิบัติงาน 

82.81 201.991 0.521 0.947 

10. งบประมาณที่ได้รับ 82.81 194.102 0.655 0.946 

11. วัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือ 83.24 191.467 0.707 0.946 

12. การจัดส านักงานและพื้นที่ 83.54 200.533 0.543 0.947 

13. เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ 83.41 194.692 0.755 0.945 

14. จ านวนผู้ปฏิบัติงาน 83.19 193.658 0.653 0.946 

15. ทัศนคติและความมุ่งมั่น 82.73 198.647 0.589 0.947 

16. ความเข้าใจในภารกิจ 82.78 195.896 0.754 0.945 
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ตัวชี้วัดของปัจจัยในการ 
น านโยบายไปปฏิบัติ 

Scale Mean 
if Item 
Deleted 

Scale 
Variance            
if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha              
if Item 
Deleted 

17. ความรู้ ทักษะวิชาชีพ และ
ศักยภาพ 

82.89 193.210 0.727 0.945 

18. การพัฒนาบุคคลากร 82.95 192.553 0.788 0.945 

19. การควบคุมและประเมินผลภายใน 83.14 195.898 0.755 0.945 

20. การติดตามผลจากหน่วยงาน
ภายนอก 

82.84 202.473 0.510 0.948 

21. การปรับปรุงการปฏิบัติงาน 83.11 201.599 0.590 0.947 

22. ก าหนดมาตรการลงโทษ 83.24 195.689 0.660 0.946 

23. แรงจูงใจจากการให้รางวัล 83.46 194.977 0.623 0.947 

24. การก ากับดูแลงานของบริษัทที่
ปรึกษา 

82.92 200.854 0.538 0.947 

25. ความส าคัญต่อผลงานของบริษัท   
ที่ปรึกษา 

82.86 197.898 0.659 0.946 

26. ผลจากฝ่ายการเมือง 83.51 200.201 0.412 0.949 

27. ผลจากสภาพเศรษฐกิจ 83.62 201.353 0.392 0.949 

28. ผลจากชุมชนในสังคม 83.19 198.213 0.617 0.947 

29. วัฒนธรรมในพื้นที่โครงการ 83.57 202.197 0.430 0.948 

30. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 83.49 204.368 0.361 0.949 
 

 

                       การเก็บรวบรวมข้อมูล   ผู้วิจัย จะด าเนินการประสานงานติดต่อแต่ละ
หน่วยงานในเบื้องต้น และส่งแบบสอบถามไปยัง ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ที่เป็นตัวแทนในการประสาน 
งาน เพื่อขอความร่วมมือให้แจกจ่ายแบบสอบถามไปยัง ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน             
แต่ละหน่วยงาน  และติดตามขอรับแบบสอบถามที่กรอกข้อมูลเสร็จเรียบร้อยแล้วกลับคืนมาใน
ภายหลัง 

ตารางที่ 3.4   ( ต่อ ) 
 



 113 

                   2.3.2  กลุ่มเจ้าหน้าท่ี ระดับบริหาร   เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลระดับนโยบายใน
การบริหารหน่วยงานที่ส่งผลสะท้อนกลับไปยังผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ระดับล่างในการให้
ความร่วมมือต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ   ซึ่งผู้วิจัยจะใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  จึงได้กลุ่ม
ตัวอย่าง คือ อธิบดี และผู้ว่าการ หรือเทียบเท่าในการบริหารหน่วยงาน จ านวน 8 คน  ซึ่ง วรเดช  
จันทรศร ได้กล่าวไว้ว่า  บุคลากรที่เป็นผู้น าจะเป็นผู้รับนโยบายจากรัฐบาลมาสร้างให้เกิดแนวทาง
ในการปฏิบัติงาน ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องท าหน้าที่ส าคัญหลายประการด้วยกัน เช่น การใช้ทักษะภาวะ
ผู้น าของผู้บริหาร เพื่อสร้างให้เกิดแรงจูงใจในการด าเนินงานของผู้ใต้บังคับบัญชา และสร้างให้
บุคคลเหล่านั้นยอมรับในนโยบาย ส่งเสริมให้เกิดการท างานที่เป็นทีม เพื่อสร้างให้เกิดการผูกพัน
ระหว่างเพื่อนร่วมงานและความผูกพันกับงาน และจะต้องสร้างให้เกิดระบบของการให้คุณให้โทษ 
( วรเดช  จันทรศร, 2551, หน้า 195 )  ดังนั้น ข้อมูลที่ผู้วิจัยต้องการได้จากบุคคลกลุ่มนี้ คือ ข้อมูล
เกี่ยวกับกระบวนการก าหนดนโยบายในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ของหน่วยงาน  ข้อมูลขั้นตอนการแปลงนโยบายลงไปในโครงการของ
หน่วยงาน  ขั้นตอนการส่งต่อนโยบายในระบบราชการ   และปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการ
สร้างความร่วมมือ ของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม เพื่อการป ฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 รวมทั้งประสบการณ์ในการบริหารงานองค์กร  
ตลอดจนทัศนคติที่มีต่อการปฏิบัติตามนโยบายของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมของ
ประเทศไทย  
 
                เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  คือ การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  ( In-dept 
interview ) เพื่อเก็บข้อมูล เชิงคุณภาพจากกลุ่ม เจ้าหน้าที่ ระดับบริหารของ 8 หน่วยงานในสังกัด
กระทรวงคมนาคม  โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  ( structure interview  ) และมีลักษณะ
เป็นค าถามปลายเปิด  (  Open-ended question )  ส าหรับแต่ละกลุ่มตัวอย่าง  โดยสร้างจากแนวคิดที่
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ขึ้นมาเป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  โดยมีรายละเอียดดังภาคผนวก ค  ซึ่งเป็น
ข้อมูลขั้นต้นที่ได้รับจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ มีผลต่อ ความส าเร็จในการ สร้าง
ความร่วมมือของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม  เพื่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริม
และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ตามขอบเขตการวิจัยที่ก าหนด   และผู้วิจัยจะท าหน้าที่เป็น
ผู้สัมภาษณ์ด้วยตนเองทั้งหมด   โดยใช้วิธีการพูดคุยสนทนาร่วมกับการสังเกตการณ์ในการแสดง
ความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ และให้ความส าคัญกับทัศนะของบุคคลดังกล่าว  เพื่อรวบรวม
ความคิด ความเชื่อ และประสบการณ์ทั้งโดยตรงและโดยอ้อมของผู้ให้ข้อมูล    ซึ่งจะท าให้ได้ข้อมูล
ที่ค่อนข้างถูกต้องแม่นย า  และเป็นการสื่อความหมายแบบโต้ตอบกันทั้งสองฝ่าย ( two – way 



 114 

communication) เพื่อให้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญสามารถแสดงความคิดเห็นหรือให้ข้อมูลได้อย่างเต็มที่  
และก่อให้เกิดความเชื่อถือได้ในข้อมูลที่ได้จากวิจัย   ในการน้ี ผู้วิจัยจะเร่ิมจากการศึกษาข้อมูล
เบื้องต้นของแต่ละกลุ่มตัวอย่าง จากนั้น  จะประสานงานเพื่อขออนุญาตและความร่วมมือในการเข้า
สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง  โดยนัดหมายและสัมภาษณ์ตามแนวทางของขอบเขตการวิจัยครั้งนี้   เพื่อ
ด าเนินการเก็บข้อมูลตามแผนงานที่ก าหนดไว้    
 

                 แบบสัมภาษณ์ ประกอบไปด้วยข้อมูลที่เป็นค าถามปลายเปิดโดย แบ่งเป็น 4 
ส่วน คือ  

 
                    - ส่วนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างที่เป็น
แหล่งข้อมูลในการวิจัย  ได้แก่  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  และ สถานภาพการด ารงต าแหน่งหน้าที่
ในปัจจุบัน ฯลฯ 
 

       - ส่วนที่ 2  เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและ
ลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม   มาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมโครงการด้านคมนาคม
ของหน่วยงานในสังกัดของกระทรวงคมนาคม  ภายหลังจากที่ รายงานการวิเคราะห์ผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม ได้รับความเห็นชอบแล้ว   รวมทั้งปัญหาอุปสรรค ในการปฏิบัติ ตามมาตรการด้าน
สิ่งแวดล้อม และข้อเสนอแนะต่างๆ   ตลอดจนประโยชน์ที่ได้รับจาก การปฏิบัติตามมาตรการด้าน
สิ่งแวดล้อม   

 
            - ส่วนที่ 3  เป็นค าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ มีผลต่อ
ความส าเร็จในการ สร้างความร่วมมือ ของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม  เพื่อการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ในส่วนของการปฏิบัติตาม
มาตรการป้องกันและลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม   มาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม  
โดยน าผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามของเจ้าหน้าที่ ระดับปฏิบัติมาสร้างเป็นแนวค าถาม
ในการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างในประเด็นที่เชื่อมโยงถึงปัจจัยดังกล่าว  ได้แก่ ลักษณะโครงสร้าง
ของหน่วยงาน     การก าหนดภารกิจและการมอบหมายงาน    การสนับสนุนจากผู้บริหารหน่วยงาน  
ความพร้อมของงบประมาณ   ความพร้อมของบุคลากร   การติดตามผลการปฏิบัติงาน   การก าหนด
บทลงโทษและการให้รางวัล  และการจัดจ้างบริษัทที่ปรึกษาในการปฏิบัติงาน   
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       การทดสอบเคร่ืองมือ     ผู้วิจัยจะสร้างแนวค าถามในการสัมภาษณ์ขึ้น โดย
พิจารณาจากตัวแปรที่พัฒนามาจากกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้มาก าหนดหาตัวชี้วัด แล้วสร้าง
เป็นแนวค าถาม  เมื่อสร้างแนวค าถามได้ในเบื้องต้นแล้ว  ผู้วิจัยจะน าไปเสนอต่อ อาจารย์ที่ปรึกษา
ดุษฎีนิพนธ์และเจ้าหน้าที่ของส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  ซึ่งมี
ประสบการณ์โดยตรงในการพิจารณา รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม   เป็นผู้
พิจารณาเนื้อหาในข้อค าถามของ แบบสัมภาษณ์ เพื่อตรวจสอบและพิจารณาแก้ไขรูปแบบค าถาม
และภาษาที่ใช้ให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น   ทั้งนี้ การเลือกผู้ให้สัมภาษณ์ที่เป็นตัวแทนของหน่วยงานเป้าหมาย
ของการวิจัย ซึ่งอยู่ในระดับบริหาร เป็นผู้ที่มีอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรงของ ทั้ง 8 
หน่วยงาน ซึ่งถือว่าเป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ สามารถสะท้อนความเป็นจริงให้เห็นถึงภาพรวมของผล
การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ได้อย่างชัดเจนและ
ครอบคลุม  ท าให้ข้อมูลที่ได้มามีความเที่ยงตรง ( validity) และมีความเชื่อถือได้ ( reliability) ยิ่งขึ้น  
นอกจากนั้น ยังมีการสอบทานข้อมูลย้อนกลับไปที่เจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติ และตรวจสอบข้อมูล
ระหว่างหน่วยงานที่มีลักษณะงานที่คล้ายคลึงกันด้วย 

   
 2.4   การวิเคราะห์ผลข้อมูล  ผู้วิจัยได้ก าหนดแนวทางการศึกษาข้อมูลปัจจัยที่มีผลต่อ
ความส าเร็จในการ สร้างความร่วมมือ ของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม  เพื่อการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ในกรณีศึกษาย่อย คือ การ
วิเคราะห์ข้อมูลในระดับบุคคลของแต่ละส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจภายใต้สังกัดของกระทรวง
คมนาคม  ซึ่งเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ ( empirical data ) ของกรณีศึกษาย่อยที่ได้มาจากกลุ่มตัวอย่าง
แต่ละกลุ่ม เพื่อให้ได้ข้อสรุปในภาพรวมของแต่ละหน่วยงาน  โดยแบ่งการวิเคราะห์ข้อมูล   เป็น 2 
ระดับ คือ 
 
 2.4.1  ข้อมูลจากเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติ   ซึ่งรับผิดชอบโครงการโดยตรงของ 8 
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมที่ต้องรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม 
จ านวน 38 คน ตามขอบเขตการวิจัยโดยใช้แบบสอบถาม  ผู้วิจัยจะตีความหมายของข้อมูลระดับ
ความเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการใช้สถิติเชิงพรรณนา  ( Descriptive Statistics )    ซึ่งจะใช้
โปรแกมคอมพิวเตอร์ในการวิเคราะห์ข้อมูล  เพื่ออธิบายการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างที่
แสดงความคิดเห็นว่า  มีความเห็น ต่อปัจจัยที่ มีผลต่อ ความส าเร็จในการ สร้างความร่วมมือ ของ
หน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม  เพื่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ว่าเป็นอย่างไร  สาเหตุใดที่ท าให้ยินยอมปฏิบัติตามนโยบาย และสาเหตุใดที่
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ท าให้ไม่ยินยอมปฏิบัติตามนโยบาย  เพื่อสรุปผลและให้ข้อเสนอแนะในมุมมองของเจ้าหน้าที่ ระดับ
ปฏิบัติของแต่ละหน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม    
 
 2.4.2  ข้อมูลจากเจ้าหน้าที่ระดับบริหาร   จ านวน 8 คน จาก 8 หน่วยงาน โดย
การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  ผู้วิจัยจะตีความหมายของข้อมูลโดยการอธิบายผล เชิงพรรณนาที่ได้จาก
การศึกษาปัจจัยที่ มีผลต่อ ความส าเร็จในการ สร้างความร่วมมือ ของหน่วยงานสังกัดกระทรวง
คมนาคม  เพื่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ว่ามี
ลักษณะ เป็นอย่างไร  เพื่อสรุปผลและข้อเสนอแนะในมุมมอง ของเจ้าหน้าที่ ระดับบริหาร  ซึ่ง
สามารถสะท้อน ให้เห็นความแตกต่างของการให้ความส าคัญต่อการน านโยบายดังกล่าวไปปฏิบัติ
ในภาพรวมของแต่ละหน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมได้    
 

3.  ขั้นตอนการสรุปผลและข้อเสนอแนะ  
 

         3.1  การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นหลัก  ผู้วิจัยจะใช้วิธีการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงอุปนัยจากส่วนย่อยไปยังส่วนใหญ่ ( Inductive approach ) ซึ่งเป็นการตีความ เพื่อสร้าง
ข้อสรุปของข้อมูลตามลักษณะและประเภทของข้อมูล  ทั้งที่ได้จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้อง
จากการประเมินผลการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535   
และการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกจากความเป็นจริงเฉพาะกรณี ของแต่ละหน่วยงาน   รวมทั้งข้อมูลจาก
การตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นการวิจัยเชิง ปริมาณในการสร้างความเชื่อมั่นของการวิจัย ซึ่งเป็น
ความสัมพันธ์ระหว่าง มุมมองของเจ้าหน้าที่ ระดับปฏิบัติและระดับบริหาร  โดยน ามาจัดล าดับเรียบ
เรียงเพื่อ เชื่อมโยง ความสัมพันธ์ของปรากฏการณ์ต่างๆ  โดย ผู้วิจัย จะเป็นผู้ตีความหรือให้
ความหมายแก่ข้อมูลและเร่ืองราวต่างๆ ด้วยตนเอง  และท าการศึกษารวบรวมข้อมูลเพิ่มเติม  เพื่อให้
เกิดความครอบคลุมรอบด้านของข้อมูล โดยเน้นการมองดูส่วนรวมทั้งหมดของปัญหา  ( Holistic 
Approach ) และน าไปสู่การสรุปเป็นข้อค้นพบในล าดับต่อไป 

 

                 3.2   การประมวลผลก ารวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวม จากการประเมินผลการปฏิบัติ
ตาม พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 และการศึกษาวิเคราะห์ถึง
ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการ สร้างความร่วมมือ ของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม  เพื่อ
การป ฏิบัติตาม นโยบายดังกล่าว  รวมทั้งระบบบริหารจัดการงานด้านสิ่งแวดล้อมของแต่ละ
หน่วยงาน  โดยการเชื่อมโยงผลการศึกษาทั้งการวิจัยในเชิงคุณภาพและปริมาณจากกรณีศึกษาย่อยๆ 
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มาสรุปเป็นข้อค้นพบในภาพรวม  ซึ่งผู้วิจัยจะใช้กรอบแนวคิดในการวิจัยที่ก าหนดมาช่วยในการ
วิเคราะห์เพื่อให้ได้ข้อสรุปที่ชัดเจน  และพัฒนาเป็นข้อเสนอแนะในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ทั้งในแง่ของการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงาน ในส่วนของการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและลด
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม   มาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม ให้มีความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาในปัจจุบัน   และในแง่ของ
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ในการปรับปรุง ระเบียบหรือขั้นตอนใน การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ในอนาคต  ซึ่งจากการด าเนินการ ตามขั้นตอนการ
ด าเนินงานวิจัยดังที่กล่าวมาในข้างต้นนั้น สามารถสรุปรายละเอียดได้ดังภาพประกอบที่ 3.2 
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ขั้นตอนท่ี 1 
การประเมินผลการปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติส่งเสริม

และรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 

 

การประเมินการน านโยบายไปปฏิบัต ิ:   
การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม  

และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดล้อม 

การวิจัยเอกสารและเก็บรวบรวมข้อมูลโครงการด้านคมนาคม 

การวิเคราะห์ผลข้อมูล  :  
ผลผลิตของนโยบาย   
 ผลลัพธ์ของนโยบาย   

ขั้นตอนท่ี 2 
การศึกษาปัจจัยท่ีมีผล
ต่อความส าเร็จในการ
ปฏิบัติตามพระราช 
บัญญัติส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพ                

สิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 
ของหน่วยงานสังกัด
กระทรวงคมนาคม 

การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติ : 
การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม  

และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดล้อม 

ขั้นตอนท่ี 3  
การสรุปผลและ
ข้อเสนอแนะ 

ในการวิจัย 
 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเอกสาร 

การเก็บข้อมูลภาคสนาม 

กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษา 
หน่วยงานในสังกัด 
กระทรวงคมนาคม 

 

เจ้าหน้าท่ีระดับปฏิบัต ิ เจ้าหน้าท่ีระดับบริหาร 

แบบสอบถาม 
 

แบบสัมภาษณเ์จาะลึก 

การวิเคราะห์ผลข้อมูล 

ภาพประกอบที่ 3.2  ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย 
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โดยสรุปในบทนี้ ผู้วิจัยได้น าเสนอถึงรูปแบบของการวิจัยดังกล่าว ซึ่งเป็น การวิจัยเชิง
คุณภาพ ( Qualitative research ) เป็นหลัก และน าการวิจัยเชิงปริมาณ ( Quantitative Research) มา
ช่วยอธิบายผลของการ วิจัย  โดยมีประชากรตัวอย่างคือหน่วยงานในสังกัดของกระทรวงคมนาคม 
ซึ่งแบ่งผู้ให้ข้อมูลส าคัญออกเป็น 2 ระดับ คือ เจ้าหน้าที่ ระดับบริหาร  และ  เจ้าหน้าที่ ระดับปฏิบัติ   
ผู้วิจัยได้อธิบายขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย  ซึ่งแบ่งออกเป็น  3  ขั้นตอน คือ   

 
      1.  ขั้นตอนการประเมินผลการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพ

สิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ได้แก่ การวิจัยเอกสาร  การเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งพบว่ามีโครงการที่ได้รับ
คัดเลือกในการศึกษา จ านวน 47 โครงการ  และน ามา วิเคราะห์ผลข้อมูล  เพื่อวัดระดับความส าเร็จ
และความล้มเหลวของผลผลิตและผลลัพธ์ในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ ส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  โดยพิจารณาจาก รายงานผลการ ปฏิบัติตามมาตร การด้าน
สิ่งแวดล้อม ในระหว่างปี พ.ศ. 2549 – 2550   ซึ่งผู้วิจัยจะประมวลผลข้อมูลการปฏิบัติตามมาตรการ
ด้านสิ่งแวดล้อมของโครงการต่างๆ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ( Descriptive Statistics ) ในรูปของ
ค่าความถี่ ( Frequency ) และร้อยละ ( Percentage ) โดยน าหลักเกณฑ์ของส านักงานนโยบายและ
แผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมาใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการด้าน
สิ่งแวดล้อม 

 
 2. ขั้นตอนการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการสร้างความร่วมมือ ของหน่วยงาน
สังกัดกระทรวงคมนาคม  เพื่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
พ.ศ. 2535  โดยท าการวิจัยเอกสาร และการเก็บข้อมูลภาคสนาม  ซึ่งในการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม 
คือ  เจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติ  ซึ่งเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  คือ การใช้แบบสอบถาม  เพื่อเก็บข้อมูลเชิง
ปริมาณจากกลุ่มเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติที่รับผิดชอบโดยตรงต่อโครงการของ 8 หน่วยงานในสังกัด
กระทรวงคมนาคมที่ต้องรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม   และเจ้าหน้าที่ ระดับ
บริหาร ซึ่งเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  คือ การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  เพื่อเก็บข้อมูล เชิงคุณภาพ จาก
กลุ่มเจ้าหน้าที่ระดับบริหารของ 8 หน่วยงานดังกล่าว  ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบความเที่ยงตรง
และหาค่าความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  จากนั้นจึงน ามาท า การวิเคราะห์ผลของข้อมูล  
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาในรูปของค่าความถี่และร้อยละเช่นกัน 
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    3. ขั้นตอนการสรุปผลและข้อเสนอแนะ  ซึ่ง ผู้วิจัยจะใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอุปนัย
จากส่วนย่อยไปยังส่วนใหญ่  โดยพิจารณาจากความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ ระดับปฏิบัติ และระดับ
บริหาร  ซึ่งผู้วิจัยจะเป็นผู้ตีความที่เน้นการมองดูส่วนรวมทั้งหมดของปัญหา  และน าไปสู่การสรุป
เป็นข้อค้นพบ ในการวิจัยครั้งนี้  เพื่อให้ได้ ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริม
และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 

  


