
  

 

 

บทที่ 5 
 

สรุปผลการศึกษา การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

จากการศึกษา ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้   ผู้วิจัยได้ ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล ในเชิง
อุปนัย  ซึ่งมีทั้งข้อมูลเชิงคุณภาพและข้อมูล เชิงปริมาณของกรณีศึกษาย่อยที่ได้มาจากกลุ่มตัวอย่าง
ของแต่ละหน่วยงานใน การตีความ เพื่อสร้างข้อสรุป ของการประเมินผลการปฏิบัติตามพระราช  
บัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 กรณีหน่วยงานในสังกัดกระทรวง
คมนาคม  และการ ศึกษาวิเคราะห์ถึงปัจจัยที่ มีผลต่อความส าเร็จในการ สร้างความร่วมมือเพื่อการ
ปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าว  รวมทั้งระบบบริหารจัดการงานด้านสิ่งแวดล้อมของแต่ละหน่วยงาน
ตามขอบเขตของการวิจัยที่ก าหนดไว้  โดยน ามาอภิปรายผลแสดงให้เห็นใน เชิงประจักษ์ที่ชัดเจน  
ทั้งในแง่ของการสนับสนุนและการต่อต้านในการน านโยบายสาธารณะดังกล่าวไปปฏิบัติ  และ
พัฒนา ไปสู่การให้ ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ในมิติต่างๆ  ของการปฏิบัติตามมาตรการ ด้าน
สิ่งแวดล้อม  โดยแบ่งการ น าเสนอข้อมูล  เป็น 3 ส่วน คือ 1) สรุปผลการศึกษา  2) การอภิปรายผล 
และ 3) ข้อเสนอแนะ  ดังนี้ 

 

สรุปผลการศึกษา 
 

        จากการประเมินผลการศึกษาในภาพรวม  จะเห็นได้ว่าผลของการประเมินค่าเฉลี่ยของ
ระดับความเห็นในภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่ระดับ
ปฏิบัติของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม พบว่า  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับค่อนข้างมากต่อปัจจัยที่ท าให้เกิดความร่วมมือของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม ในการ
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ในส่วนของการปฏิบัติ
ตามมาตรการป้องกันและลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม   และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  โดยมีรายละเอียดของแต่ละหน่วยงาน ดังนี้ 
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  1.  กรมการบินพลเรือน  ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยของระดับความเห็น ที่มีผลต่อความส าเร็จใน
การสร้างความร่วมมือของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม เพื่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ในส่วนของการปฏิบัติตามมาตรการ ด้าน
สิ่งแวดล้อมมากที่สุด   คือ การจัดจ้างบริษัทที่ปรึกษาในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีความสอดคล้องกับ
ความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับบริหารที่ได้จากการสัมภาษณ์ว่า การ จัดท ารายงานผลการปฏิบัติ
ตามมาตรการฯ จะจ้างที่ปรึกษาด าเนินการทั้งหมด  ส่วนเจ้าหน้าที่ของกรม จะท าหน้าที่เพียงก าหนด
ขอบเขตการศึกษาเท่านั้น  เนื่องจากกรมการบินพลเรือนยังไม่มีหน่วยงานเฉพาะที่จะดูแล
รับผิดชอบงานด้านสิ่งแวดล้อม  จึงไม่มีความพร้อมในการปฏิบัติตาม มาตรการ ด้านสิ่งแวดล้อม   
ดังนั้น ท าให้ลักษณะของการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม จึงขึ้นอยู่กับผลงานของที่ปรึกษา  
ซึ่งจะคัดเลือกที่ปรึกษาจากบริษัทที่เคยมีผลงานและประสบการณ์ด้านท่าอากาศยานอยู่แล้ว  
เน่ืองจากจะได้มีพื้นฐานและความเข้าใจงานที่จะต้องท าอยู่แล้ว 
 
 2.  กรมเจ้าท่า  ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยของระดับความเห็นที่มีผลต่อความส าเร็จในการ สร้างความ
ร่วมมือของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคมเพื่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ในส่วนของการปฏิบัติตามมาตรการ ด้านสิ่งแวดล้อมมากที่สุด  คือ 
ความพร้อมของบุคลากร ซึ่งมีความสอดคล้องกับความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับบริหารที่ได้จาก
การสัมภาษณ์ว่า  เจ้าหน้าที่ของกลุ่มสิ่งแวดล้อม จะเป็นเพียงกรรมการตรวจการจ้างของโครงการ  
จึงมีหน้าที่ก ากับดูแลงานของที่ปรึกษาเท่านั้น ไม่ได้ดูแลโครงการทั้งหมด  ทั้งนี้ ฝ่ายติดตาม
ตรวจสอบและประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม ซึ่งมีหน้าที่รับ ผิดชอบโดยตรง จะมีจ านวนเจ้าหน้าที่
เพียง 4 คน  การปฏิบัติงานจึงยังมีความล่าช้าอยู่  แต่ปัญหาส่วนใหญ่จะอยู่ในระดับภูมิภาค เพราะไม่
มีบุคลากรด้านสิ่งแวดล้อมประจ าอยู่เลย  จึงต้องอาศัยหน่วยงานอ่ืนๆ  ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น
ไปก่อน 

 
3.  กรมทางหลวง   ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยของระดับความเห็น ที่มีผลต่อความส าเร็จในการ

สร้างความร่วมมือของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม เพื่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ในส่วนของการปฏิบัติตามมาตรการ ด้าน
สิ่งแวดล้อมมากที่สุด  คือ การสนับสนุนจากผู้บริหารหน่วยงาน   ซึ่งมีความสอดคล้องกับความ
คิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับบริหารที่ได้จากการสัมภาษณ์ว่า  กรมทางหลวงมีการให้ความส าคัญกับ
การปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม โดยก าหนดเป็นนโยบายของกรมว่า ต้องมีการพิจารณาถึง
ประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับทุกงานของกรม   โดยมีความตั้งใจที่จะจัดให้มีการประชุม
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เป็นประจ าทุกเดือน เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากเจ้าหน้าที่ทุกคนในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน  
เพื่อเร่งด าเนินการโดยเร็วที่สุด  และเห็นควรให้มีการผลักดันกลุ่มสิ่งแวดล้อมให้กลายเป็นระดับ
กอง เพื่อให้เป็นอิสระและท างานคล่องตัวขึ้น  รวมทั้งสามารถจัดหาเจ้าหน้าที่ให้เพิ่มขึ้นตามภารกิจ
ที่รับผิดชอบ ตลอดจนมีโอกาสที่จะก้าวหน้าในสายงานวิชาชีพนี้มากยิ่งขึ้น 

 
4.  กรมทางหลวงชนบท  ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยของระดับความเห็นที่มีผลต่อความส าเร็จใน

การสร้างความร่วมมือของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม เพื่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ในส่วนของการปฏิบัติตามมาตรการ ด้าน
สิ่งแวดล้อมมากที่สุด  คือ การสนับสนุนจากผู้บริหารหน่วยงาน   ซึ่งมีความสอดคล้องกับความ
คิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับบริหารที่ได้จากการสัมภาษณ์ว่า  ผู้บริหารของกรมมีการให้ความส าคัญ
ต่อการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม   โดยมีการก าหนดนโยบายว่าต้องด าเนินการในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมให้แล้วเสร็จก่อนการก่อสร้าง โดยผู้บริหารจะมีการประชุมทุกเดือน  เพื่อ
รับฟังความคิดเห็นของ ผู้ปฏิบัติงาน และเปิดโอกาสให้ มีส่วนร่วมในการเสนอแนะแนวทางในการ
ปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม  โดยจะมีการมอบหมายงานในแต่ละขั้นตอนของโครงการให้
หน่วยงานต่างๆ อย่างชัดเจน 

  
5.  การรถไฟแห่งประเทศไทย   ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยของระดับความเห็น ที่มีผลต่อ

ความส าเร็จในการ สร้างความร่วมมือของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม ในการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ในส่วนของการปฏิบัติตาม
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อมมากที่สุด  คือ ลักษณะโครงสร้างของหน่วยงาน    ซึ่งมีความสอดคล้องกับ
ความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับบริหารที่ได้จากการสัมภาษณ์ว่า  โครงสร้าง ของการรถไฟฯ มี
ปัญหามาเป็นเวลานานและมีข้อจ ากัดในเร่ืองการจ้างงาน ส่วนกฎระเบียบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ก็ไม่เอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติงาน  ท าให้การแบ่งหน้าที่และมอบหมายงานก็ยังไม่ชัดเจน  การรถไฟ
ฯ ก็ยังไม่มีหน่วยงานรับผิดชอบด้านสิ่งแวดล้อมโดยตรง   จึงขาดความพร้อมที่จะปฏิบัติตาม
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อม 

 
6.  การทางพิเศษแห่งประเทศไทย   ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยของระดับความเห็น ที่มีผลต่อ

ความส าเร็จในการ สร้างความร่วมมือของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม เพื่อการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ในส่วนของการปฏิบัติตาม
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อมมากที่สุด  คือ การสนับสนุนจากผู้บริหารหน่วยงาน   ซึ่งมีความสอดคล้อง
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กับความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับบริหารที่ได้จากการสัมภาษณ์ว่า  การทางพิเศษฯ มีความตั้งใจที่
จะปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมอยู่แล้ว  โดย มีการ รับฟังความคิดเห็นของ เจ้าหน้าที่ที่
ปฏิบัติงานในการเสนอแนะแนวทาง แก้ไขปัญหา และมีการประชุมร่วมกัน รวมทั้งรายงานผลการ
ด าเนินการให้ทราบเป็นประจ า  ซึ่งมีนโยบายให้ทุกหน่วยงานต้องให้ความส าคัญและร่วมมือกัน ใน
การปฏิบัติงานด้านสิ่งแวดล้อม และ ISO 14001  ดังนั้น หากมีโอกาสที่จะจัดต้ังเป็นกองสิ่งแวดล้อม
ได้  ก็จะท าให้เจ้าหน้าที่มีโอกาสก้าวหน้าในการท างานมากยิ่งขึ้น 

 
7.  การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย   ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยของระดับความเห็น

ที่มีผลต่อความส าเร็จในการ สร้างความร่วมมือของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม เพื่อการ
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ในส่วนของการปฏิบัติ
ตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมมากที่สุด  คือ การก าหนดภารกิจและการมอบหมายงาน   ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับบริหารที่ได้จากการสัมภาษณ์ว่า  การรถไฟฟ้าฯ  มี
การแบ่งมอบงานและ ความ รับผิดชอบ ไว้อย่างชัดเจน  โดยมีการจัดต้ังแผนกติดตามตรวจสอบ
คุณภาพสิ่งแวดล้อม  ซึ่งมีภารกิจ ในการติดตาม และตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อม ของโครงการ
ต่างๆ ขององค์การโดยตรง  จะเห็นได้ว่ามีการแยกภารกิจออกมาจากแผนกวิเคราะห์ ผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม  ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานศึกษาวิเคราะห์และประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม
ของโครงการต่างๆ ขององค์การ  จึงท าให้สามารถสนับสนุนการปฏิบัติงานในด้าน สิ่งแวดล้อมมาก
ยิ่งขึ้น 

 
8.  การท่าเรือ แห่งประเทศไทย   ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยของระดับความเห็น ที่มีผลต่อ

ความส าเร็จในการ สร้างความร่วมมือของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม เพื่อการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ในส่วนของการปฏิบัติตาม
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อมมากที่สุด   คือ การจัดจ้างบริษัทที่ปรึกษาในการปฏิบัติงาน  ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับบริหารที่ได้จากการสัมภาษณ์ว่า  ในการ ปฏิบัติตาม
มาตรการ ด้านสิ่งแวดล้อม  ท่าเรือแหลมฉบังจะจัดจ้างที่ปรึกษาให้ด าเนินการ โดยเจ้าหน้าที่ของ
ท่าเรือจะเป็นเพียงผู้ประสานงานเท่านั้น เนื่องจากยังไม่มีหน่วยงานด้านสิ่งแวดล้อมที่รับผิดชอบ
โดยตรง  ซึ่งการก ากับดูแลการปฏิบัติงานของที่ปรึกษาที่ว่าจ้างให้เป็นผู้จัดท ารายงานการปฏิบัติตาม
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อม  ส่วนใหญ่ก็สามารถปฏิบัติตามขอบเขตการศึกษาที่ท่าเรือแหลมฉบัง
ก าหนดได้   
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การอภิปรายผล 
 

จากการสรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 และการศึกษาวิเคราะห์ถึงปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จ ในการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติดังกล่าวของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม  ท าให้เกิดข้อค้นพบต่างๆ ในเชิง
ประจักษ์จากการศึกษาข้อมูล เชิงคุณภาพ และ ข้อมูลเชิงปริมาณตามขอบเขตของการวิจัยในคร้ังนี้   
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานในการวิจัยที่ตั้งไว้ว่า  ผลส าเร็จของการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริม
และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม  จะขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยที่ท าให้เกิดการสร้างความร่วมมือของหน่วยงานในการ ปฏิบัติตามมาตรการ ด้านสิ่งแวดล้อม  
ได้แก่  ปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้างของหน่วยงาน การก าหนดภารกิจและการมอบหมายงาน การ
สนับสนุนจากผู้บริหารหน่วยงาน   ความพร้อมของงบประมาณ   ความพร้อมของบุคลากร  การ
ติดตามผลการปฏิบัติงาน  การก าหนดบทลงโทษและการให้รางวัล   และการจัดจ้างบริษัทที่ปรึกษา 
ยกเว้นปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี เน่ืองจาก
มีระดับความคิดเห็น ด้วยค่อนข้างน้อยต่อ ปัจจัยนี้  ดังผลการศึกษาที่กล่าวในข้างต้น  ซึ่งสามารถ
น ามาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 

 
 1.  การประเมินผลการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
พ.ศ. 2535 
 

1.1  หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมซึ่งเป็นหน่วยงาน ที่รับผิดชอบด าเนินการ
ก่อสร้างและด าเนินการโครงการด้านคมนาคม   มีโครงการที่ มีการจัดส่งรายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อมประมาณร้อยละ 20 ของจ านวนโครงการทั้งหมดเท่านั้น  ซึ่งจะเห็นได้ว่า  
ตัวชี้วัดด้าน ผลผลิตของนโยบาย ได้แก่  ปริมาณ   เวลา   และคุณภาพ   ยังอยู่ในระดับที่ต่ ามากเมื่อ
เทียบกับจ านวนโครงการทั้งหมด   ทั้งที่พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 
2535 ได้มีการประกาศบังคับใช้มาเป็นเวลานานมากกว่า 15 ปีแล้ว  และตัวชี้วัดด้านผล ลัพธ์ที่
พิจารณาจากความพึงพอใจที่พิจารณาจากการ แจ้งให้ปรับปรุง การปฏิบัติตามมาตรการ ด้าน
สิ่งแวดล้อมจากส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม   และการแจ้งเร่ือง
ร้องเรียนที่เกิดจากโครงการต่อ ส านักงานนโยบายฯ จะยังมีจ านวนน้อยนั้น  ก็สืบเนื่องมาจาก
โครงการดังกล่าวเป็นโครงการของภาครัฐ   ซึ่งในช่วงเวลาที่ผ่านมานั้น  ภาคประชาชนจะค านึงถึง
การให้ประโยชน์ด้านสาธารณูปโภคสาธารณูปการต่อผู้ได้รับผลกระทบในแง่บวกจากโครงการใน
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ภาพรวมเป็นหลัก  รวมทั้งประชาชนอาจยังไม่ได้รับรู้ถึงผลกระทบอย่างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน  และ
ต้องใช้ระยะเวลาในการสะสมผลกระทบที่มีต่อสิ่งแวดล้อมและสุขภาพ  ตลอดจนยังขาดช่องทางที่
เหมาะสมในการร้องเรียนความเป็นธรรมจากผลกระทบที่ได้รับ 

 
1.2  ความส าเร็จในการ สร้างความร่วมมือ ของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม 

เพื่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติดังกล่าว โดยพิจารณาจากความร่วมมือของเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติ  
ซึ่งประมวลผลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติ และจากการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึกในความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับบริหาร รวมทั้งการสังเกตการณ์ของ              
ผู้วิจัยเอง พบว่า ส่วนใหญ่เป็นแบบตั้งใจท าตามแต่ท าตามไม่ส าเร็จ ซึ่งในกรณีของการ ปฏิบัติตาม
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อม   จะเห็นได้ว่า เจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติส่วนใหญ่มีพฤติกรรมที่ท าขาด  ซึ่ง
อาจเกิดจากความไม่พร้อมหรือไม่เพียงพอของปัจจัยที่มีผลต่อ ความส าเร็จในการสร้างความร่วมมือ
ของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม  เพื่อการป ฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ในช่วงเวลาที่ผ่านมา    แต่อย่างไรก็ตาม  เจ้าหน้าที่ที่มีความคิดเห็น
ระดับรองลงมาที่มีคะแนนใกล้เคียงกันมาก ก็มีความเห็นว่า  รูปแบบความร่วมมือของเจ้าหน้าที่
ระดับปฏิบัติ จะเป็นแบบตั้งใจท าตามมาตรการฯ และท าตามได้ส าเร็จ  ทั้งที่จากการผลการศึกษา
ตัวชี้วัดด้านผลผลิตของนโยบาย  จะพบว่าบางหน่วยงานที่เจ้าหน้าที่ดังกล่าวสังกัดอยู่นั้นไม่มีการ
จัดส่งรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมในช่วงเวลาที่ท าการศึกษาเลย  ซึ่งสะท้อน
ให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ ระดับปฏิบัติ ไม่ทราบ ถึงผลการปฏิบัติงานดังกล่าว หรือหากพิจารณาในอีก
มุมมองหนึ่ง ก็อาจสะท้อนได้ว่า ตัวเจ้าหน้าที่เองนั้น มี ตั้งใจจะท าตามมาตรการฯ  หากมีความพร้อม
ของปัจจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับนโยบายนี้  จึงมีความเชื่อว่า  จะสามารถท าตามมาตรการด้าน
สิ่งแวดล้อมได้ส าเร็จอย่างแน่นอน 

           
1.3  ในอดีตนั้น ประชาชนยังขาดความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการใช้ สิทธิในการรับรู้

ข้อมูลข่าวสารและการร้องเรียนเมื่อได้รับผลกระทบในแง่ลบจากโครงการพัฒนาต่างๆ   แต่ปัจจุบัน
ประชาชนมีความตื่นตัวถึงกระแสของการ ใช้สิทธิในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารและการร้องเรียนเมื่อ
ตนเองได้รับผลกระทบในแง่ลบจากโครงการใดๆ   โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ตัดสินใจร่วมกับภาครัฐในการพัฒนาโครงการต่างๆ อย่างจริงจัง   และ ประเด็นที่ส าคัญอย่างยิ่ง คือ 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ตามความในมาตรา 62  ซึ่งระบุไว้ว่า “ บุคคลย่อมมี
สิทธิติดตามและร้องขอให้มีการตรวจสอบการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง 
หน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐ  ”  โดยมีเจตนารมณ์เพื่อคุ้มครองสิทธิการตรวจสอบการ
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ปฏิบัติหน้าที่ของผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมืองและเจ้าหน้าที่ของรัฐ  ซึ่งมีความสอดคล้องกับ
ประเด็นดังกล่าวในมาตรา 67  ที่ระบุไว้ว่า  “ สิทธิของบุคคลที่จะมีส่วนร่วมกับรัฐและชุมชนในการ
อนุรักษ์ บ ารุงรักษา และการได้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ   

และในการคุ้มครอง  ส่งเสริม และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม  เพื่อให้ด ารงชีพอยู่ได้อย่างปกติและ
ต่อเน่ืองในสิ่งแวดล้อมที่จะไม่ก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพอนามัย   สวัสดิภาพ หรือคุณภาพชีวิต
ของตน  ย่อมได้รับความคุ้มครอง ตามความเหมาะสม  การด าเนินโครงการหรือกิจกรรมที่อาจ
ก่อให้เกิดผลกระทบต่อชุมชนอย่างรุนแรงทั้งทางด้านคุณภาพสิ่งแวดล้อม  ทรัพยากรธรรมชาติ และ
สุขภาพ  จะกระท ามิได้   เว้นแต่จะได้ศึกษาและประเมินผลกระทบต่อคุณภาพสิ่งแวดล้อ มและ
สุขภาพของประชาชนในชุมชน  และจัดให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนและผู้มี
ส่วนได้เสียก่อน รวมทั้งได้ให้องค์การอิสระซึ่งประกอบด้วยผู้แทนองค์ การเอกชนด้านสิ่งแวดล้อม
และสุขภาพ และผู้แทนสถาบันอุดมศึกษาที่จัดการการศึกษาด้านสิ่งแวดล้อม หรือทรัพยากร 
ธรรมชาติหรือด้านสุขภาพ  ให้ความเห็นประกอบก่อนมีการด าเนินการดังกล่าว   สิทธิของชุมชนที่
จะฟ้องหน่วยราชการ  หน่วยงานของรัฐ  รัฐวิสาหกิจ ราชการส่วนท้องถิ่น  หรือองค์กรอ่ืนของรัฐ ที่
เป็นนิติบุคคล เพื่อให้ปฏิบัติหน้าที่ตาม บทบัญญัติน้ีย่อมได้รับความคุ้มครอง  ”  โดยมีเจตนารมณ์
เพื่อคุ้มครองสิทธิของบุคคลในการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ บ ารุงรักษา และได้รับประโยชน์จา ก
ทรัพยากรธรรมชาติ ( ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2550, หน้า 55-84 )        

 
1.4   การที่หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม มิได้ปฏิบัติตามมติ คณะกรรมการ

สิ่งแวดล้อมแห่งชาติ   ในการประชุม  คร้ังที่ 6/2548   เมื่อ วันที่ 3 พฤษภาคม 2548 ซึ่งก าหนด ให้
โครงการของหน่วยงานภาครัฐ และรัฐวิสาหกิจ  ต้องรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการ ด้าน
สิ่งแวดล้อมต่อส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม   ปีละ 2 คร้ัง   ซึ่ง
ก าหนดให้ส่งในเดือนมกราคมและกรกฎาคมของทุกปี  ดังนั้น เมื่อหน่วยงานดังกล่าวมิได้
ด าเนินการตามมติ คณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ  ซึ่งถือว่าเป็นมติคณะรัฐมนตรีด้าน
สิ่งแวดล้อม  จึงเป็นการกระท าที่ขัดต่อมติคณะรัฐมนตรีอันเป็นแนวทางปฏิบัติทางการบริหารงาน
ราชการแผ่นดินที่ฝ่ายบริหารโดยคณะรัฐมนตรี  ซึ่งมีอ านาจสั่งการมายังหน่วยงานของรัฐให้ปฏิบัติ
ตามได้  นอกจากนั้น ยังเป็นการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ตามที่ กฎหมายก าหนดไว้ ( ประมวล
กฎหมายอาญา มาตรา 157 ซึ่งระบุว่า “ ผู้ใดเป็นเจ้าพนักงานปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติ  หน้าที่โดย
มิชอบ เพื่อให้เกิดความเสียหายแก่ผู้หนึ่งผู้ใด หรือปฏิบัติ  หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยทุจริต 
ต้องระวางโทษจ าคุกตั้งแต่ หนึ่งปีถึงสิบปี  หรือปรับต้ังแต่สองพันบาทถึงสองหมื่นบาทหรือ ทั้งจ า
ทั้งปรับ ” )  อย่างไรก็ตาม การลงโทษเจ้าหน้าที่ตามกฎหมายดังกล่าว ยังเป็นไปได้ยากในทางปฏิบัติ 
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ปัจจุบัน มีการจัดต้ัง ศาลปกครองขึ้นตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 
มาตรา 276 และมีการจัดต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติจัดต้ังศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง 
พ.ศ. 2542 มีฐานะเทียบเท่าศาลยุติธรรมและมีอ านาจหน้าที่พิจารณาพิพากษา “คดีปกครอง” ซึ่งเป็น
คดีพิพาทระหว่างหน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือราชการส่วนท้องถิ่น หรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐกับเอกชนกรณีหนึ่ง และข้อพิพาทระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐหรือเจ้าหน้าที่
ของรัฐด้วยกันอีกกรณีหนึ่ง ทั้งนี้ เพื่อปกป้องคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนและเพื่อสร้าง
บรรทัดฐานที่ถูกต้องในการปฏิบัติราชการ 
  

 2.  การศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการสร้างความร่วมมือของหน่วยงานสังกัด
กระทรวงคมนาคม  เพื่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 
2535  โดยจัดเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยของระดับความเห็นในภาพรวมของ กลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการ
ตอบแบบสอบถาม  ซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม ตั้งแต่
ปัจจัยภายนอกองค์การซึ่งมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  และปัจจัยภายในองค์การจากค่าเฉลี่ยมากที่สุดไป
จนถึงน้อยที่สุด เพื่ออภิปรายผลในแต่ละปัจจัย ดังนี้ 
 

2.1  สภาพแวดล้อมทางการเมือง  เศรษฐกิจ สังคม  วัฒนธรรม และเทคโนโลยี   เป็น
ปัจจัยภายนอกองค์การ ซึ่งประกอบด้วย 4 ตัวชี้วัด คือ  อิทธิพลของฝ่ายการเมือง   อิทธิพลของ
สภาพแวดล้อมทาง เศรษฐกิจ  อิทธิพลของชุมชน องค์กรอิสระ หรือกลุ่มต่างๆ ใน สังคม  อิทธิพล
ของสภาพแวดล้อมทางวัฒนธรรม  และความก้าวหน้า ทาง ด้านเทคโนโลยี และระบบข้อมูล
สารสนเทศ  พบว่า  กรมเจ้าท่า   ก็มีระดับความเห็นต่อปัจจัยค่อนข้างมากเช่นกัน ( มีค่าเฉลี่ยต่อ
ปัจจัยมากกว่าหน่วยงานอ่ืนๆ )  ถึงแม้ว่าในภาพรวมของระดับความคิดเห็นของ เจ้าหน้าที่ระดับ
ปฏิบัติของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม จะอยู่ในช่วงของระดับความเห็น ที่มีต่อปัจจัย
ค่อนข้างน้อย   ซึ่งมีความสอดคล้องกับความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับบริหาร  ทั้งนี้ สามารถ
อภิปรายผลการศึกษาได้ว่า  ปัจจัยดังกล่าวมีผลกระทบต่อการน านโยบายไปปฏิบัติได้เช่นกันทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม  ซึ่งสามารถสะท้อนให้เห็นถึงระดับของอิทธิพลจากปัจจัยภายนอกต่างๆ  ที่มี
ส่วนร่วมในการสนับสนุนหรือต่อต้านการน านโยบายดังกล่าวไปปฏิบัติ  และหน่วยงานก็ไม่
สามารถควบคุมปัจจัยดังกล่าวได้ทั้งหมด  ทั้งนี้ จึงขึ้นอยู่กับทิศทางของความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงานกับปัจจัยดังกล่าว  และการตอบสนองกลับของหน่วยงานที่มีต่อปัจจัยด้วย  อย่างไรก็ตาม 
เน่ืองจากการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม เป็นงานเชิงวิชาการที่มีรายละเอียดลงไปในแต่ละ
มาตรการ ซึ่งต้องอาศัยเทคนิคเฉพาะด้านสิ่งแวดล้อม   ดังนั้น ปัจจัยสภาพแวดล้อมทางการเมือง  
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เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี  จึงไม่มีผลโดยตรงหรือมีผลน้อยกว่าปัจจัยอื่นๆ ต่อการ
ปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมดังที่กล่าวในข้างต้น  อย่างไรก็ตาม กระแสของกลุ่มองค์กร
พัฒนาภาคเอกชนต่างๆ ที่เร่ิมเข้ามามีอิทธิพลต่อกลุ่มประชาชน  ในการให้ความรู้และชี้ชวนให้เกิด
การเรียกร้องสิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐานของประชาชนตามหลักรัฐธรรมนูญ ในการดูแลคุณภาพชีวิต
ของตนเอง ประกอบกับสถานการณ์คุณภาพสิ่งแวดล้อมที่เสื่อมโทรมลง ก็จะท าให้ปัจจัยดังกล่าวมี
ความส าคัญยิ่งขึ้นต่อไปดังเช่นเหตุการณ์ฟ้องร้องที่เกิดขึ้น ณ นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด จังหวัด
ระยอง  จนท าให้ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมต้องหยุดชะงักการด าเนินโครงการ อันเนื่องมาจากเกิด
ปัญหามลพิษต่อสิ่งแวดล้อมขึ้น  ท าให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนที่อยู่ใกล้เคียง  และ
รัฐบาลต้องเร่งรัดหาทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นโดยเร็ว  ซึ่งส่งผลกระทบกับทุกภาคส่วนในการ
พัฒนาประเทศขึ้นทันทีจนถือเป็นวิกฤตการณ์ที่ส าคัญของประเทศไทยในปัจจุบัน 
 

2.2  การสนับสนุนจากผู้บริหารหน่วยงาน เป็นปัจจัยภายในองค์การ ซึ่งประกอบด้วย 
3 ตัวชี้วัด คือ วิสัยทัศน์และความรู้ความสามารถของ ผู้บริหาร  การให้ความส าคัญของ ผู้บริหาร
หน่วยงาน  และการรับฟังความคิดเห็นของ ผู้ปฏิบัติงาน  พบว่า หน่วยงานที่มีระดับความเห็นต่อ
ปัจจัยนี้มากที่สุด ได้แก่  กรมทางหลวง  การทางพิเศษแห่งประเทศไทย  และกรมทางหลวงชนบท 
ตามล าดับ โดยอยู่ในช่วงของระดับความเห็น ที่มีต่อปัจจัยมาก   ซึ่งมีความสอดคล้องกับความ
คิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับบริหาร  ทั้งนี้ สามารถอภิปรายผลการศึกษาได้ออกเป็น 2 กรณี  คือ              
1) ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการให้ความส าคัญต่อการปฏิบัติงานด้านสิ่งแวดล้อมในส่วนที่หน่วยงาน
เกี่ยวข้อง  และมีการก าหนดนโยบายเพื่อสนับสนุนภารกิจดังกล่าวทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการขึ้นภายในหน่วยงานให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามได้   ท าให้หน่วยงานดังกล่าวสามารถปฏิบัติ
ตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมได้  และ  2)  ผู้บริหาร ขาดวิสัยทัศน์ในการให้ความส าคัญต่อการ
ปฏิบัติงานด้านสิ่งแวดล้อม    และไม่มีการก าหนดนโยบายเพื่อสนับสนุนภารกิจดังกล่าวให้
เจ้าหน้าที่น านโยบายไปปฏิบัติได้  เจ้าหน้าที่จึงขาดแรงจูงใจในการยอมรับหรือไม่ให้ความร่วมมือ
ในการปฏิบัติตามนโยบายนั้นๆ ได้   ซึ่งแสดงให้เห็นถึงระดับความรู้ความเข้าใจและความเอาใจใส่
ในการแก้ไขปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมของผู้บริหาร  โดยสามารถสะท้อนถึงภาวะผู้น า กระบวนการ
ตัดสินใจ และความสามารถในการสร้างแรงจูงใจที่จะท าให้เจ้าหน้าที่ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติ
ตามนโยบายได้   ดังนั้น หาก ผู้บริหาร หน่วยงานให้ความร่วมมือและสนับสนุนปัจจัยต่างๆ ที่มี
อิทธิพลต่อการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมแล้ว การน านโยบายนี้ไปปฏิบัติก็สามารถ
ประสบความส าเร็จได้ 
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2.3  ลักษณะโครงสร้างของหน่วยงาน  เป็นปัจจัยภายในองค์การ  ซึ่งประกอบด้วย 3 
ตัวชี้วัด คือ การจัด หน่วยงานที่รับผิดชอบเฉพาะงานด้าน สิ่งแวดล้อม   ความเป็น เอกภาพในการ
บังคับบัญชา  และกฎระเบียบของหน่วยงาน  พบว่า หน่วยงานที่มีระดับความเห็นต่อปัจจัยนี้มาก
ที่สุด คือ การรถไฟแห่งประเทศไทย โดยอยู่ในช่วงของระดับความเห็นที่มีต่อปัจจัยมาก   ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับบริหาร  ทั้งนี้ สามารถอภิปรายผลการศึกษาได้ว่า 
โครงสร้างการบริหารงานของหน่วยงาน ซึ่งยังไม่ได้มีการเพิ่มหน่วยงานเฉพาะเพื่อรองรับภารกิจ
ด้านสิ่งแวดล้อม   จึงท าให้บทบาทหน้าที่ด้านนี้ยังไม่มีความชัดเจนภายในหน่วยงาน  จาก
โครงสร้างขององค์การ จะเห็นได้ว่า หน่วยงานจะมีขนาดองค์การที่ใหญ่มาก  รูปแบบของการ
บริหารงานก็มีลักษณะของการรวมอ านาจ และมีสายการบังคับบัญชาหลายขั้นตอน ท าให้
กระบวนการสื่อสารภายในองค์การมีความซับซ้อนมายิ่งขึ้น  นอกจากนี้ กฎระเบียบของการจัดซื้อ
จัดจ้างโครงการที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม และขั้นตอนการท างานก็ยัง
ไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน ท าให้ขาดความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน  ดังนั้น โครงสร้าง
ของหน่วยงาน  จึงไม่สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในด้านการดูแลรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมได้  ย่อมเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมของหน่วยงานได้ 

 
2.4  การก าหนดภารกิจและการมอบหมายงาน  เป็นปัจจัยภายในองค์การ ซึ่ง

ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด คือ  การมอบหมายภารกิจความรับผิดชอบ   การถ่ายทอดแผนงานและ
เป้าหมายของการปฏิบัติงาน  และการได้รับความร่วมมือจากการประสานงาน   พบว่า หน่วยงานที่มี
ระดับความเห็นต่อปัจจัยนี้มากที่สุด คือ การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย   โดยอยู่ในช่วง
ของระดับความเห็น ที่มีต่อปัจจัยมาก   ซึ่งมีความสอดคล้องกับความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับ
บริหาร  ทั้งนี้ สามารถอภิปรายผลการศึกษาได้ว่า หากหน่วยงานมีความชัดเจนในการก าหนดภารกิจ 
มีการจัดสรรอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบให้หน่วยงานที่ตั้งขึ้นมาโดยเฉพาะ  เพื่อรองรับ
ภารกิจในการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมได้อย่างสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของนโยบาย  
ย่อมแสดงให้เห็นว่าหน่วยงานสามารถน านโยบายดังกล่าวไปถ่ายทอดออกมาเป็นแผนงาน ขั้นตอน 
กฎ ระเบียบ วิธีการในการปฏิบัติงานที่มีความชัดเจนได้  ท าให้เจ้าหน้าที่มีความเข้าใจในสาระของ
นโยบายและรู้ถึงผลลัพธ์ที่ผู้ก าหนดนโยบายต้องการ  และสามารถประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก  อันจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของการปฏิบัติตาม
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อมได้ในอนาคต 
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2.5  ความพร้อมของบุคลากร   เป็นปัจจัยภายในองค์การ ซึ่งประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด 
คือ  จ านวนผู้ปฏิบัติงาน  ทัศนคตขิองผู้ปฏิบัติงาน   ความเข้าใจในภารกิจ ที่ได้รับมอบหมาย  ความรู้ 
ทักษะวิชาชีพ  และศักยภาพในการปฏิบัติงาน   และการพัฒนาบุคคลากร ของหน่วยงาน  พบว่า  
หน่วยงานที่มีระดับความเห็นต่อปัจจัยนี้มากที่สุด คือ กรมเจ้าท่า  โดยอยู่ในช่วงของระดับความเห็น
ที่มีต่อปัจจัยมาก   ซึ่งมีความสอดคล้องกับความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับบริหาร  ทั้งนี้ สามารถ
อภิปรายผลการศึกษาได้ว่า การที่เจ้าหน้าที่ที่น านโยบายไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพหรือศักยภาพ
ในการปฏิบัติงาน ทั้งทักษะและความรู้ความสามารถ  ย่อมมีส่วนส าคัญมากในการท าให้นโยบาย
ดังกล่าวบรรลุถึงเป้าหมายของนโยบายได้  โดยเฉพาะทัศนคติในเชิงบวกของเจ้าหน้าที่ต่อการ
ปฏิบัติตามนโยบาย   ซึ่งจะท าให้เกิดความเต็มใจหรือการยอมรับในการน านโยบายไปปฏิบัติได้  
ในทางตรงกันข้าม หากตัวเจ้าหน้าที่ขาดความพร้อมดังที่กล่าวในข้างต้น และมีทัศนคติในเชิงลบต่อ
นโยบาย  เช่น งานสิ่งแวดล้อมไม่ใช่ภารกิจหลักของหน่วยงาน หรือไม่มีตัวชี้วัดความส าเร็จของ
หน่วยงานด้านสิ่งแวดล้อมที่ต้องปฏิบัติตาม หรือไม่ได้รับค่าตอบแทนที่สอดคล้องกับภาระงานที่
เพิ่มขึ้น  ก็จะท าให้เกิดแรงต่อต้านหรือมีการตอบสนองต่อนโยบายในทิศทางที่ไม่สอดคล้องกับ
เป้าหมายของนโยบายได้เช่นกัน  ดังนั้น ความพร้อมของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน จึงมีความส าคัญ
เป็นอย่างมากต่อการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมต่อไปในอนาคต 

 
2.6  การจัดจ้างบริษัทที่ปรึกษาในการปฏิบัติงาน  เป็นปัจจัยภายในองค์การ ซึ่ง

ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด คือ  การก ากับดูแล การปฏิบัติงานของ บริษัทที่ปรึกษา   และการให้
ความส าคัญต่อผลการปฏิบัติงานของบริษัทที่ปรึกษา  พบว่า  หน่วยงานที่มีระดับความเห็นต่อปัจจัย
นี้มากที่สุด ได้แก่  กรมการบินพลเรือน   และการท่าเรือแห่งประเทศไทย  ตามล าดับ โดยอยู่ในช่วง
ของระดับความเห็นที่มีต่อปัจจัยค่อนข้างมาก   ซึ่งมีความสอดคล้องกับความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่
ระดับบริหาร  ทั้งนี้ สามารถอภิปรายผลการศึกษาได้ว่า  การที่หน่วยงานไม่มีความถนัดในงาน
สิ่งแวดล้อม หรืองานดังกล่าวไม่ใช่ภารกิจหลักของหน่วยงาน  จึงถ่ายโอนภารกิจหรือการจัดหากลุ่ม
บุคคลภายนอกที่มีความสามารถเฉพาะด้านดังกล่าว  ให้เข้ามาร่วมในการด าเนินงานหรือ รับผิดชอบ
ด าเนินงานแทน จะช่วยเพิ่มศักยภาพและสร้างความส าเร็จในการปฏิบัติตามมาตรการด้าน
สิ่งแวดล้อมให้แก่หน่วยงานได้  นอกจากนั้น การประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานโดยการ
จัดจ้างบริษัทที่ปรึกษาซึ่งอยู่ภายนอก  จะท าให้เกิดความเป็นกลางและสะท้อนสภาพของการ
ปฏิบัติงานจริงได้ชัดเจนยิ่งขึ้น   แต่อย่างไรก็ตาม หน่วยงานก็ต้องจัดให้มีการถ่ายทอดองค์ความรู้
หรือกระบวนการจัดการองค์ความรู้ให้แก่เจ้าหน้าที่ ( Knowledge Management ) เพื่อเป็นการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ท างานในการพัฒนางานด้านการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม 
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และสามารถกระตุ้นให้เจ้าหน้าที่พัฒนาสมรรถนะของตนเองในเร่ืองดังกล่าวได้  จะท าให้เจ้าหน้าที่
มีความรู้ความเข้าใจและสามารถควบคุมก ากับดูแลงานของที่ปรึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น  โดยหน่วยงานจะได้ไม่ต้องอยู่ในภาวะพึ่งพิงองค์ความรู้จากหน่วยงานภายนอกไปตลอด   

 
2.7  การติดตามผลการปฏิบัติงาน   เป็นปัจจัยภายในองค์การ ซึ่งประกอบด้วย 3 

ตัวชี้วัด คือ  การควบคุมดูแลและประเมินผล ภายในหน่วยงาน   การติดตามผล จากหน่วยงาน
ภายนอก  และการปรับปรุงการปฏิบัติงาน ภายหลังจากการประเมิน ผล  พบว่า  การรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชนแห่งประเทศไทย   ก็มีระดับความเห็น ต่อปัจจัยมากเช่นกัน  ( มีค่าเฉลี่ยต่อปัจจัยมากกว่า
หน่วยงานอื่นๆ )   ซึ่งมีความสอดคล้องกับความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับบริหาร  ทั้งนี้ สามารถ
อภิปรายผลการศึกษาได้ว่า การที่หน่วยงานมีความสามารถที่จะวัดผลงานหรือควบคุมผลการปฏิบัติ
ตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม  จะท าให้ทราบว่าหน่วยงานมีความสามารถในการแปลงนโยบาย
ดังกล่าวออกมาเป็นแนวทางปฏิบัติที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ก าหนดนโยบายได้ในระดับ
ใด วิธีการหรือมาตรฐานในการปฏิบัติงานมีความสอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติงานอย่างไร  ซึ่งจะ
เห็นได้ว่า เมื่อหน่วยงานมีระบบการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ โดยมี
ขั้นตอนที่ครอบคลุมกระบวนการต่างๆ ในการน านโยบายไปปฏิบัติอย่างชัดเจน  ก็จะสามารถ
สะท้อนให้เห็นถึงปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น  เพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว และ
น าไปปรับปรุงวิธีการน านโยบายไปปฏิบัติให้ได้ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ดียิ่งขึ้น  นอกจากนั้น หาก
หน่วยงานมีการก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จด้านสิ่งแวดล้อมที่หน่วยงานต้องปฏิบัติตาม ก็จะสามารถ
ผลักดันให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมได้อย่างต่อเน่ืองตลอดไป 

 
2.8  ความพร้อมของงบประมาณ   เป็นปัจจัยภายในองค์การ ซึ่งประกอบด้วย 4 

ตัวชี้วัด คือ  งบประมาณที่หน่วยงานได้รับ   วัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือของหน่วยงาน   พื้นที่และ
รูปแบบการจัดส านักงาน   และความพร้อมของเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ   พบว่า  กรมทาง
หลวง  ก็มีระดับความเห็นต่อปัจจัยมากเช่นกัน ( มีค่าเฉลี่ยต่อปัจจัยมากกว่าหน่วยงานอื่นๆ )   ซึ่งมี
ความสอดคล้องกับความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับบริหาร  ทั้งนี้ สามารถอภิปรายผลการศึกษาได้
ว่า การจัดสรรงบประมาณของหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพในการน านโยบายไปปฏิบัติก็เป็นปัจจัยที่
มีความส าคัญมากเช่นกัน ซึ่งหน่วยงานที่ได้รับงบประมาณอย่างเพียงพอและเหมาะสม  เพื่อเตรียม
ความพร้อมทั้งในด้านการจัดซื้อจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย รวมทั้ง
สถานที่ที่ต้องใช้ในการปฏิบัติงาน ก็จะช่วยกระตุ้นหรือสนับสนุนให้หน่วยงานสามารถน านโยบาย
ไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  แต่ถ้าหากหน่วยงานได้รับการจัดสรรงบประมาณไม่
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เพียงพอ ท าให้ไม่สามารถจัดซื้อจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกหรือสนับสนุนการน านโยบายไป
ปฏิบัติได้  ปัจจัยตัวน้ีก็จะกลายเป็นอุปสรรคต่อสมรรถนะของหน่วยงาน  เน่ืองจากไม่มีความพร้อม
ในการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม  ซึ่งอาจท าให้เกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงาน การไม่
ยอมรับที่จะน านโยบายไปปฏิบัติ จนกระทั่งยุติความร่วมมือที่จะปฏิบัติตามมาตรการด้าน
สิ่งแวดล้อมก็ได้ 

 
2.9  การก าหนดบทลงโทษและการให้รางวัล  เป็นปัจจัยภายในองค์การ ซึ่ง

ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด คือ  การก าหนดมาตรการลงโทษ  และการให้รางวัลแก่หน่วยงาน  พบว่า  
การรถไฟแห่งประเทศไทย   ก็มีระดับความเห็นต่อปัจจัยค่อนข้างมากเช่นกัน   ( มีค่าเฉลี่ยต่อปัจจัย
มากกว่าหน่วยงานอ่ืนๆ )   ซึ่งมีความสอดคล้องกับความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ระดับบริหาร  ทั้งนี้ 
สามารถอภิปรายผลการศึกษาได้ว่า  หากการที่หน่วยงานไม่ปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม
แล้ว มีบทลงโทษก็จะสามารถเป็นแรงเสริมทางลบที่จะควบคุมให้หน่วยงานน านโยบายไปปฏิบัติ
ได้  แต่ในความเป็นจริงนั้น เมื่อยังไม่มีบทลงโทษก็ท าให้หน่วยงานต่างๆ ไม่ให้ความส าคัญต่อการ
ปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมเท่าที่ควร จึงเป็นปัจจัยที่ไม่สามารถผลักดันนโยบายให้
บรรลุผลส าเร็จได้อย่างเต็มที่  ส่วนการให้รางวัลแก่หน่วยงาน ซึ่งเป็นแรงเสริมทางบวกที่จะผลักดัน
สนับสนุนให้หน่วยงานน านโยบายไปปฏิบัติได้ และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีแรงจูงใจที่จะตั้งใจ
ปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมได้  แต่ผลปรากฏว่า ส่วนใหญ่ภาคเอกชนจะให้ความสนใจ
มากกว่าหน่วยงานของรัฐเข้าร่วมการคัดเลือกรางวัล EIA Monitoring Awards ที่จะมอบให้แก่สถาน
ประกอบการที่ปฏิบัติตามมาตรการในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมดีเด่น ซึ่งสามารถ
สะท้อนให้เห็นว่ารางวัลนี้ไม่สามารถสร้างแรงจูงใจให้แก่หน่วยงานดังกล่าวในการน านโยบายไป
ปฏิบัติได้  ทั้งนี้ จึงขึ้นอยู่กับปัจจัยด้านอ่ืนๆ ที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม
มากกว่า และจิตส านึกด้านสิ่งแวดล้อมของแต่ละหน่วยงานเอง  ซึ่งจะท าให้หน่วยงานตระหนักถึง
ความส าคัญของการน านโยบายดังกล่าวไปปฏิบัติต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะ 
 
     ตั้งแต่มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 
2535 เป็นต้นมา ในส่วนของการท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม นั้น  จะเห็นได้ว่า 
ในการเสนอรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมของหน่วยงานต่างๆ   ส่วนใหญ่จะให้
ความส าคัญในช่วงที่ต้องมีการยื่นเสนอรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม เพื่อขอรับความ
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เห็นชอบจากคณะกรรมการผู้ช านาญการและคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ  เพื่อน าไปใช้ใน
การขออนุมัติก่อสร้างหรือขออนุมัติงบประมาณ   แต่เมื่อได้รับความเห็นชอบแล้ว หน่วยงานส่วน
ใหญ่ก็จะให้ความส าคัญลดลง   หรืออาจจะมีความเข้าใจว่า รายงานการวิเคราะห์ผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมเป็นเอกสารรายงานที่ต้องจัดท าขึ้น  เพื่อใช้ประกอบการขออนุมัติก่อสร้างเท่านั้น เมื่อ
ได้รับความเห็นชอบแล้ว  ก็ จะให้ความส าคัญกับงานด้านการก่อสร้างและการบริหารโครงการ   โดย
ไม่ได้พิจารณาศึกษาและท าความเข้าใจกับมาตรการ ป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม และ
มาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ต้องถือปฏิบัติ   จึงไม่ได้ปฏิบัติตามมาตรการ
ดังกล่าว  แต่เมื่อต้องการจะขออนุมัติก่อสร้างหรือขออนุมัติงบประมาณของโครงการต่อไป  ก็จะ
กลับมาให้ความส าคัญต่อรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมอีกครั้ง  โดยที่โครงการที่เคย
ผ่านการเห็นชอบไปแล้ว อาจจะยังไม่มีการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมแต่อย่างใด   ดังนั้น 
หากต้องการแก้ไขปัญหาดังกล่าว ผู้บริหารหน่วยงานต้องมีการให้ความส าคัญทั้งในระดับกระทรวง  
และระดับหน่วยงาน ตลอดจนเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง   ซึ่งจากการ ศึกษาวิจัยในครั้งนี้  
ท าให้ผู้วิจัยได้มีการให้ข้อเสนอแนะทั้งในด้านนโยบาย  การบริหารองค์การ  และกฎระเบียบ  โดย
ประมวลผลมาจากข้อค้นพบต่างๆ ที่ได้จากการวิจัยในคร้ังนี้ และการให้ข้อเสนอแนะจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ รวมทั้งเจ้าหน้าที่และบริษัทที่ปรึกษาที่มีความรู้และประสบการณ์ในการท างานด้าน
สิ่งแวดล้อมโดยตรง  ซึ่งสรุปได้ ดังนี้ 
 

 1. ข้อเสนอแนะในด้านนโยบาย 

                       1.1   ปัจจัยด้านการสนับสนุนจากผู้บริหารหน่วยงาน  
      เหตุผล   เนื่องจากพบว่า หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม  มีโครงการที่ มี
การจัดส่งรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการ ด้านสิ่งแวดล้อม  เพียงร้อยละ 20 ของจ านวนโครงการ
ทั้งหมดเท่านั้นในช่วงเวลาที่ผ่านมา  จะเห็นได้ว่า  การสร้างความร่วมมือในการปฏิบัติตามนโยบาย
ดังกล่าวของหน่วยงานต่างๆ  ซึ่งจากการประเมินผลการน านโยบายไปปฏิบัติ ต้องถือว่าการปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 ในส่วนน้ี  ยังต้องอาศัยการ
ผลักดันเป็นอย่างมาก  
       ข้อเสนอแนะ   
       ตามที่   Paul A. Sabatier and Daniel A. Mazmanian ได้กล่าวว่า การได้รับความ
สนับสนุนนโยบายอย่างต่อเน่ืองจากผู้มีอ านาจ เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง  เพราะผู้มี
อ านาจมีบทบาทส าคัญที่จะควบคุมการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย และมีอ านาจจัดสรรทรัพยากร
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และงบประมาณสนับสนุนโครงการ รวมทั้งทักษะและความสามารถของบุคลากรที่น านโยบายไป
ปฏิบัติ จะขึ้นอยู่กับระดับการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้บริหาร และผลิตผลของหน่วยงานที่น า
นโยบายไปปฏิบัติ จะขึ้นอยู่กับการใช้ทักษะภาวะผู้น าของผู้บริหารจูงใจให้ข้าราชการ หรือบุคลากร
ในหน่วยงานมองเห็นคุณค่า มีความพึงพอใจต่อนโยบาย แล้วร่วมกันปฏิบัติและทุ่มเทความสามารถ
อุทิศเวลาเพื่อให้นโยบายบรรลุผลส าเร็จ  ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้ปฏิบัติงานมีความผูกพัน 
(commitment) กับวัตถุประสงค์ของนโยบาย นั้นๆ  ( Sabatier & Mazmanian, 1983, pp.551-552 )  
ดังนั้น เพื่อให้เกิดการสนับสนุนจากผู้บริหารหน่วยงาน ซึ่งต้องมี วิสัยทัศน์ และให้ความส าคัญต่อ
นโยบายนี้ในทุกระดับ   อันจะส่งผลไปยังการสร้างแรงจูงใจที่มีอิทธิพลต่อเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติใน
การยินยอมปฏิบัติตามนโยบาย   และท าให้หน่วยงานดังกล่าวสามารถปฏิบัติตามมาตรการด้าน
สิ่งแวดล้อมได้  ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ในฐานะหน่วยงาน
ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไข
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมของโครงการที่มีการ
จัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมแล้ว  ซึ่งควรด าเนินการ ดังน้ี   
       1)  รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม  ให้คณะกรรมการ
สิ่งแวดล้อมแห่งชาติทราบทุกปีว่า ภายหลังจากการเห็นชอบรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมแล้ว หน่วยงานเจ้าของโครงการ  มีการด าเนินการตามมาตรการป้องกันและแก้ไข
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมหรือไม่ อย่างไร   
       2)  ก าหนดแนวทางร่วมกับรัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม  ซึ่งร่วมเป็น
กรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติในการแก้ไขปัญหาผลกระทบสิ่งแวดล้อม  และสามารถสนับสนุน
ผลักดันให้หน่วยงานต่างๆ ปฏิบัติตามมาตรการที่ก าหนดในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมทั้งหมดให้ครบถ้วนอย่างมีประสิทธิภาพ และให้รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการที่
ก าหนดในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมต่อคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติทราบได ้ 
ทั้งนี ้เพื่อให้เป็นไปตามมติคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ   
       3)  แจ้งให้ทั้งหน่วยงานที่มีการจัดส่งและไม่ได้จัดส่งรายงานการปฏิบัติตาม
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อมรับทราบมติของคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ   หลังจากนั้น จะต้อง
มีการแจ้งไปยังหน่วยงานดังกล่าว เมื่อพบว่าไม่ได้จัดส่งรายงานฯ ตามที่ก าหนดทุกครั้ง  รวมทั้งมี
การแจ้งเตือนเมื่อพบว่าคุณภาพสิ่งแวดล้อมหรือประชาชนในบริเวณโครงการได้รับผลกระทบจาก
การด าเนินโครงการ  เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาดังกล่าวโดยเร็ว   
      4)  จัดตั้งคณะกรรมการร่วมด าเนินงานระหว่างกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม และกระทรวงคมนาคม เพื่อประสานงานและพิจารณาความเหมาะสมของ
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โครงการ ทั้งทางด้านวิศวกรรม เศรษฐกิจ และผลกระทบสิ่งแวดล้อมจากโครงการของกระทรวง
คมนาคมร่วมกันตั้งแต่คิดริเร่ิมโครงการ  ทั้งนี้ จะท าให้เกิดแนวทางในการบูรณาการด้านการพัฒนา
โครงการโครงสร้างพื้นฐานของประเทศ ควบคู่ไปกับการดูแลรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
 
     1.2   ปัจจัยด้านความพร้อมของงบประมาณ 
           เหตุผล   เนื่องจากพบว่า  หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมส่วนใหญ่ ยังไม่ 
ได้รับงบประมาณที่เพียงพอและเหมาะสม เพื่อการเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติตามมาตรการ
ด้านสิ่งแวดล้อม  ได้แก่  การจัดซื้อจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย รวมทั้ง
สถานที่ที่ต้องใช้ในการปฏิบัติงาน  จึงท าให้เป็นอุปสรรคต่อสมรรถนะของหน่วยงานในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ   
     ข้อเสนอแนะ   
     ตามที่ Paul A. Sabatier and Daniel A. Mazmanian กล่าวว่า  องค์การที่น า
นโยบายไปปฏิบัติได้รับการสนับสนุนด้านการเงิน  เงินเป็นทรัพยากรจ าเป็นที่องค์การ จะต้อง
น าไปใช้เป็นค่าจ้าง ค่าตอบแทน และค่าใช้จ่ายอื่นๆ เพื่อการบริหารแผนงาน การควบคุม และการ
ก ากับการให้เป็นไปตามนโยบาย องค์การจะสามารถน านโยบายไปปฏิบัติให้ประสบผลส าเร็จได้ 
ต้องได้รับการสนับสนุนด้านการเงินและงบประมาณเพียงพอ   ซึ่งพวกเขามองว่าทรัพยากรทางการ
เงิน ( financial resources ) ของหน่วยงานที่น าไปปฏิบัติเป็นปัจจัยที่จะช่วยให้นโยบายมีระดับ
ความสามารถในการก าหนดโครงสร้างการน านโยบายปฏิบัติสูงขึ้น และมีผลต่อการน านโยบายไป
ปฏิบัติ  ( Sabatier & Mazmanian,1980, pp. 545-546 )  ดังนั้น เพื่อให้เกิดการสนับสนุนงบประมาณ
ให้หน่วยงานสามารถน านโยบายไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  จึง ก าหนดนโยบาย ให้
หน่วยงานเจ้าของโครงการส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ และโครงการร่วมกับเอกชนทุกประเภท  มีการตั้ง
งบประมาณในการด าเนินงานเพื่อปฏิบัติให้เป็นไปตามมาตรการที่ก าหนดในรายงานการวิเคราะห์
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม โดย ขอให้ส านักงบประมาณ กระทรวงการคลัง  สนับสนุนงบประมาณส่วนน้ี
อย่างเหมาะสม  เพื่อ ให้หน่วยงานดังกล่าวสามารถ ปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม ได้  ทั้งใน
ระยะก่อสร้างและระยะด าเนินการ  โดยน าเสนอถึงความส าคัญของการปฏิบัติตามมาตรการดังกล่าว  
เพื่อส านักงบประมาณจะได้จัดล าดับความส าคัญในการสนับสนุนงบประมาณให้แต่ละหน่วยงาน
น าไปใช้ในการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมต่อไปอย่างเป็นระบบ 
  
 
 



375 
 

 

      1.3   ปัจจัยด้านการก าหนดบทลงโทษและการให้รางวัล 
     เหตุผล   เนื่องจากพบว่า  หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมส่วนใหญ่ ยังไม่ 
ให้ความสนใจเข้าร่วมการคัดเลือกรางวัล EIA Monitoring Awards ที่จะมอบให้แก่สถาน
ประกอบการที่ปฏิบัติตามมาตรการในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมดีเด่นเท่าที่ควร  
ประกอบกับยังไม่มีบทลงโทษในการบังคับใช้ให้หน่วยงานเจ้าของโครงการต้องปฏิบัติตาม
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อม  จึงท าให้หน่วยงานต่างๆ ไม่ให้ความส าคัญต่อการปฏิบัติตามมาตรการ
ดังกล่าว 
            ข้อเสนอแนะ    
      ตามที่ กล้า  ทองขาว  กล่าวว่า การให้แรงเสริมแก่ ผู้ปฏิบัติงาน หากเป็นแรงเสริม
ทางบวก จะท าให้ผู้ปฏิบัติงานมีก าลังใจ มีขวัญในการท างาน จะเป็นพลังจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานมุ่งมั่น
ตั้งใจท างานในหน้าที่ของตนให้ดียิ่งขึ้น  หากเป็นการให้แรงเสริมทางลบ จะช่วยยับยั้งพฤติกรรม
หรือการปฏิบัติที่ไม่พึงประสงค์  ( กล้า  ทองขาว, 2548, หน้า 188  )  จึงควรด าเนินการ ดังนี้   
     1) ส่งเสริม ให้หน่วยงาน ภาครัฐ เข้าร่วมการคัดเลือกเพื่อรับรางวัล  EIA 
Monitoring Awards ที่จะมอบให้แก่สถานประกอบการที่ปฏิบัติตามมาตรการในรายงานการ
วิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมดีเด่น โดยก าหนดให้เป็นตัวชี้วัดความส าเร็จในการปฏิบัติงานด้าน
สิ่งแวดล้อมทั้งในระดับกระทรวง และหน่วยงาน เพื่อให้เกิดการผลักดันจากผู้บริหารทุกระดับที่จะ
สร้างแรงจูงใจให้แก่เจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติต้ังใจด าเนินงานในการปฏิบัติตามมาตรการด้าน
สิ่งแวดล้อมด้วยความเต็มใจ  และมีผลตอบแทนที่สอดคล้องกับความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ระดับ
ปฏิบัติ  หากหน่วยงานได้รับรางวัลดังกล่าว 
       2)   สนับสนุน ให้หน่วยงานสามารถใช้ เครดิต จาก ผลการด าเนินงานตาม
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อมมาประกอบการพิจารณารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมของ
หน่วยงานนั้นๆ  โดยเสนอข้อมูลผลการด าเนินงานตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมของ โครงการต่างๆ 
ที่เคยผ่านการจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมของหน่วยงานดังกล่าว  เพื่อ
ประกอบการพิจารณาให้ความเห็นต่อรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมของโครงการอ่ืนๆ 
ต่อไป   ซึ่งนโยบายดังกล่าว จะท าให้หน่วยงานให้ความส าคัญกับมาตรการต่างๆ ของโครงการที่เคย
ผ่านการเห็นชอบ   และเกิดการกระตุ้นเพื่อสร้างแรงจูงใจที่จะปฏิบัติตามมาตรการ ดังกล่าวมากขึ้น 
และสร้างความน่าเชื่อถือในการด าเนินงานตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมให้กับหน่วยงาน 
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            1.4 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมทางการเมือง  เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ
เทคโนโลยี 

เหตุผล   เนื่องจากพบว่า  อิทธิพลของฝ่ายการเมือง   อิทธิพลของสภาพแวดล้อม
ทางเศรษฐกิจ   อิทธิพลของชุมชน องค์กรอิสระ หรือกลุ่มต่างๆ ใน สังคม   อิทธิพลของสภาพ 
แวดล้อมทางวัฒนธรรม  และความก้าวหน้า ทางด้านเทคโนโลยี และระบบข้อมูลสารสนเทศ   เป็น
ปัจจัยภายนอกที่อาจส่งผลกระทบต่อการน านโยบายไปปฏิบัติทั้งทางตรงและทางอ้อมได้เช่นกัน     

ข้อเสนอแนะ   
                   ตามที่ Carl E. Van Horn and Donald S. Van Meter กล่าวว่า องค์ประกอบด้าน

เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในฐานะที่เป็นตัวแปรสภาพแวดล้อมของผลิตผล
นโยบาย  องค์ประกอบด้านนี้จะมีผลกระทบอย่างมากต่อกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ  
โดยเฉพาะหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติ การพิจารณาองค์ประกอบด้านนี้จะค านึงถึงว่า การ
จัดสรรทรัพยากรทางเศรษฐกิจให้หน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติมีความเพียงพอต่อการส่งเสริม
ให้แผนงานโครงการประสบความส าเร็จหรือไม่ ธรรมชาติของความเห็นสาธารณะเป็นอย่างไร 
จุดเด่นของนโยบายสัมพันธ์กับ ประเด็นนโยบายอย่างไร  ชนชั้นน าชอบหรือไม่ชอบนโยบายที่
น าไปปฏิบัตินั้น กลุ่มหลากหลายในสังคม รวมทั้งกลุ่มผลประโยชน์ภาคเอกชนคิดค้า นหรือ
สนับสนุนการน านโยบายนั้นไปปฏิบัติ  ( Van Meter and Van Horn, 1975 )  ดังนั้น เพื่อให้เกิดการ
สร้างจิตส านึกทางด้านสิ่งแวดล้อมให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐในการ ปฏิบัติตามมาตรการ
ด้านสิ่งแวดล้อม  จึงควรด าเนินการ ดังนี้   

1) ประชาสัมพันธ์และประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยขอความ
ร่วมมือ ทั้งในระดับกระทรวง และกรม  ในการท าความเข้าใจ เกี่ยวกับ ปฏิบัติตามมาตรการด้าน
สิ่งแวดล้อมที่ก าหนดรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม  พร้อมทั้ง เผยแพร่ข้อมูลมาตรการ
ต่างๆที่ก าหนดในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม  ตลอดจนเมื่อโครงการได้มีการปฏิบัติตาม
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อมแล้ว  ก็จะต้องเสนอรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมให้
หน่วยงานในท้องถิ่นและประชาชนในพื้นที่ตั้งของโครงการทราบ อย่างสม่ าเสมอ ทั้งในช่วงการ
ก่อสร้างและช่วงเปิดด าเนินการ    เพื่อแสดงถึงเจตนารมณ์ในการดูแลและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม
ของหน่วยงานดังกล่าวให้เป็นรูปธรรม 

2)  ก าหนดเป็นนโยบายด้านความรับผิดชอบของหน่วยงานภาครัฐต่อสังคม  
( Governmental Social Responsibility : GSR )   เช่นเดียวกับภาคธุรกิจเอกชนที่มีการน านโยบาย 
ความรับผิดชอบของบรรษัทต่อสังคม  ( Corporate Social Responsibility : CSR ) มาใช้ในปัจจุบัน
อย่างกว้างขวาง   ซึ่งสามารถน ามาปรับใช้ได้กับทุกขั้นตอนในการท างานของหน่วยงาน เน่ืองจาก
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ความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นประเด็นของผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นแล้วจากการด าเนินภารกิจและ
การตัดสินใจของหน่วยงานต่างๆ  หรืออาจเกิดจากภารกิจที่เกิดขึ้นเป็นประจ าของหน่วยงานที่มี            
ทั้งด้านบวกและด้านลบอยู่ตลอดเวลา  ทั้งนี้ ในอนาคตจะมีการประกาศใช้ ISO 26000  ซึ่งเป็นชุด
มาตรฐานสากลว่าด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมจากการตัดสินใจ และด าเนิน
กิจกรรมต่างๆ ขององค์การ   ซึ่งมาตรฐานดังกล่าวจะเป็นข้อแนะน า หลักการ และวิธีการของความ
รับผิดชอบต่อสังคมที่องค์การพึงปฏิบัติโดยความสมัครใจ และองค์การทุกรูปแบบก็สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ได้ โดยไม่ต้องมีการตรวจรับรอง   จึงคาดว่าจะได้รับการยอมรับกันอย่างกว้างขวาง  
ดังนั้น หากหน่วยงานภาครัฐด าเนินการตามนโยบายดังกล่าว ก็จะเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับ
หน่วยงาน  และมีความเป็นมาตรฐานสากลเช่นเดียวกับภาคธุรกิจเอกชนและองค์การอ่ืนๆ ทั่วโลก 
รวมทั้ง ยังเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงวิสัยทัศน์ของผู้น าองค์การที่ก้าวไกลอีกด้วย 
      3)  การสร้างความตระหนักให้ประชาชนเห็นถึงความส าคัญในการดูแลและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม โดยหน่วยงานเจ้าของโครงการเป็นผู้ริเร่ิมและให้ความรู้ต้ังแต่ขั้นพื้นฐาน
แก่ประชาชนในรูปแบบกิจกรรมต่างๆ  ทั้งเด็กและผู้ใหญ่ในชุมชนที่อยู่โดยรอบโครงการ เพื่อสร้าง
ความร่วมมือกับหน่วยงานในการดูแลและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม  โดยสามารถอยู่ร่วมกันได้ด้วย
ความไว้วางใจกันและร่วมกันแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดขึ้น  เช่น  การรณรงค์ปลูกป่าชายเลน การจัดค่าย
เยาวชนเพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  การจัดเก็บแยกขยะให้ถูกประเภท การประหยัดพลังงานไฟฟ้า ฯลฯ 
ซึ่งกิจกรรมเหล่านี้จะเป็นส่วนส าคัญต่อการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงาน ทั้งในแง่ของการให้
ความรู้แก่ประชาชนเป็นจ านวนมาก  และการสร้างจิตส านึกในการดูแลรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม
และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ   นอกจากนั้น ยังเป็นการสร้างความเชื่อใจระหว่างองค์การและ
ประชาชนในการอยู่ร่วมกันในสังคมอีกด้วย 
 
 2.  ข้อเสนอแนะในด้านการบริหารองค์การ 
 
                        2.1  ปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้างของหน่วยงาน และปัจจัยด้านการก าหนดภารกิจ
และการมอบหมายงาน     

2.1.1   เหตุผล   เนื่องจากพบว่า หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมส่วนใหญ่
มีการต้ังก ลุ่ม แผนก หรือฝ่ายสิ่งแวดล้อมไว้ในหน่วยงาน  แต่เมื่อพิจารณาใน บทบาทหน้าที่หรือ
ความรับผิดชอบ แล้ว  จะเห็นได้ว่า  ฝ่ายสิ่งแวดล้อมของหน่วยงานดังกล่าว  จะมีหน้าที่หลักในการ
เสนอรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมให้ได้รับความเห็นชอบ   โดยเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติ
จะมีหน้าที่ก าหนดขอบเขตการศึกษา   รวมทั้งเป็นเพียง คณะกรรมการก ากับดูแล โครงการ และจัด
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จ้างที่ปรึกษาในการจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม เท่านั้น  แต่ยังไม่มีการก าหนด
ภารกิจในการควบคุมก ากับให้มีการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมที่ชัดเจน 

ข้อเสนอแนะ    
                             ตามที่ Martin J. Gannon กล่าวว่า การที่องค์การถูกออกแบบขึ้นนั้น 

จะต้องพิจารณาในเร่ืองสายงานความรับผิดชอบ อ านาจหน้าที่และการติดต่อสื่อสารภายในองค์การ
นั้นๆ  ซึ่งมีส่วนส าคัญในการท าให้การจัดองค์การมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งจะท าให้
กิจกรรมต่างๆ ขององค์การต่างๆ ด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย  (  Gannon, 1977, pp. 6-11 ) ดังนั้น 
จึงควรด าเนินการ โดยห น่วยงาน เจ้าของโครงการ ที่ต้องจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม  ต้องมีการจัดต้ังหน่วยงานที่รับผิดชอบภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมโดยเฉพาะ   และมีการ
ก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบในการประสานงานและควบคุมดูแลการปฏิบัติตามมาตรการ
ด้านสิ่งแวดล้อมให้ชัดเจน หรือเพิ่มบทบาทหน้าที่ดังกล่าวเข้าไปในหน่วยงานสิ่งแวดล้อมเดิมที่มีอยู่
แล้ว นอกเหนือจากการก ากับดูแลงานการศึกษาวิเคราะห์และประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม
โครงการต่างๆ ของหน่วยงานที่ต้องจัดท ารายงา นดังกล่าว    เพื่อมิให้เกิดการละเว้นไม่ปฏิบัติตาม
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อม  ซึ่งหน่วยงาน ดังกล่าวจะต้องมีการจัดสรรบุคลากรและงบประมาณเพื่อ
ด าเนินการอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับภารกิจที่ได้รับด้วย  นอกจากนี้ หน่วยงานดังกล่าวควรมี
สายบังคับบัญชาขึ้นต่อผู้บริหารโดยตรง  เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 
2.1.2  เหตุผล   เนื่องจากพบว่า  หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคม จะ ไม่มี

หน่วยงานอนุญาตในการก ากับดูแลการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมโดยตรง 
ข้อเสนอแนะ    
ตามที่ วรเดช  จันทรศร กล่าวว่า การมีวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ของการ

น านโยบายไปปฏิบัติที่ชัดเจน จะท าให้ผู้ปฏิบัติเข้าใจว่า อะไรคือเป้าหมายหรือผลลัพธ์ที่ผู้ก าหนด
นโยบายต้องการ เมื่อผู้ปฏิบัติเข้าใจว่า อะไร คือความต้องการแล้ว ก็จะเป็นการง่ายที่ท าให้ผู้บริหาร
สามารถก าหนดภารกิจเด่นชัดในการมอบหมายงาน  ก าหนดความรับผิดชอบเฉพาะของแต่ละฝ่าย
ให้สัมพันธ์กัน  จะเป็นแนวทางท าให้การประสานการท างานทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องเป็นไปได้โดยง่าย   
( วรเดช  จันทรศร, 2528, หน้า     535 - 554 )   จึงควรด าเนินการ ดังนี ้

1)  จัดให้มีองค์กรกลาง เพื่อท าหน้าที่ในการติดตามและควบคุมก ากับการ
ปฏิบัติตามมาตรการของหน่วยงานโดยตรง  และการประสานงานกับหน่วยงานด้านสิ่งแวดล้อมของ
แต่ละหน่วยงาน  และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่างๆ   ทั้งในส่วนกลาง ภูมิภาค และท้องถิ่น  เพื่อส่งเสริม
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ให้มีการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมตามที่ก าหนดไว้ในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมอย่างสม่ าเสมอ  รวมทั้งให้การสนับสนุนในด้านวิชาการ และฐานข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม  
ตลอดจนมีการสร้างเครือข่ายในด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมโครงการของส่วน
ราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือโครงการร่วมกับเอกชน  หากโครงการท าให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
ในระดับสูง  จะต้องให้ความร่วมมือในการเข้าไปร่วมแก้ไขปัญหาอย่างรวดเร็ว 
                 2)  แต่งตั้งคณะอนุกรรมการภายใต้คณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ 
โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิเป็นประธาน และส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมเป็นฝ่ายเลขานุการ และมีองค์ประกอบจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อก ากับดูแลการ
ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและลดผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ และ
โครงการร่วมกับเอกชน ที่ต้องจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม และรายงานให้
คณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติทราบต่อไป 
  
          2.2   ปัจจัยด้านการติดตามผลการปฏิบัติงาน 

2.2.1  เหตุผล   เนื่องจากพบว่า  หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมส่วนใหญ่
ยังขาดความชัดเจนในการ ประเมินผลการปฏิบัติงาน ด้านสิ่งแวดล้อม   และไม่มีตัวชี้วัด ของการ
ปฏิบัติงานด้านสิ่งแวดล้อม 

           ข้อเสนอแนะ    
                  ตามที่ Gorge C. Edward  and Ira Sharkansky กล่าวว่า การติดตามผลถือ

เป็นปัจจัยที่จ าเป็นหรือส าคัญอย่างยิ่ง  ทั้งนี้ เพื่อให้ทราบว่าได้มีการปฏิบัติงานตามแผนจริงหรือไม่ 
มีปัญหาและอุปสรรคหรือไม่ อย่างไร และควรจะต้องหามาตรการในการแก้ไข และปรับปรุงวิธีการ
น านโยบายไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้ได้ผลดียิ่งขึ้นหรือไม่อย่างไร (  Edward  & Sharkansky, 1978 )  
ดังนั้น  เพื่อให้เกิดความชัดเจนใน การประเมินผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในการควบคุมก ากับ
ดูแลการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม   ควรด าเนินการโดยก าหนดให้หน่วยงานสร้างกลไก
หรือวิธีการในการประเมินผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในการ ควบคุมก ากับดูแลการปฏิบัติตาม
มาตรการด้านสิ่งแวดล้อมของแต่ละโครงการที่รับผิดชอบให้ชัดเจน  ซึ่งสามารถก าหนดเป็นตัวชี้วัด
ของการปฏิบัติงานด้านสิ่งแวดล้อมเพิ่มเติมขึ้นจากภารงานที่ท าอยู่ในปัจจุบัน  ตั้งแต่ขั้นตอนการ
เสนอรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม  การจัดเตรียมพื้นที่เพื่อก่อสร้างโครงการ การ
ก่อสร้างโครงการ และการด าเนินโครงการ เพื่อผลักดันให้โครงการสามารถปฏิบัติตามมาตรการ
ด้านสิ่งแวดล้อมได้ผลส าเร็จ โดยสามารถมอบหมายให้ผู้ทรงคุณวุฒิผู้เชี่ยวชาญ  ผู้ตรวจการ หรือ
วิศวกรใหญ่ของแต่ละหน่วยงาน เป็นผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบ ควบคุมก ากับดูแลการปฏิบัติ  
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งานด้านสิ่งแวดล้อมเป็นการเฉพาะโดยตรงได้   และเครื่องมือที่สามารถช่วยสนับสนุนการน า
นโยบายไปปฏิบัติ ได้แก่  คู่มือในการปฏิบัติงานด้านสิ่งแวดล้อมของหน่วยงานทั้งในส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาค  แนวทางในการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมด้านต่างๆ เป็นต้น   ทั้งนี้ หาก
โครงการของหน่วยงานสามารถปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมได้ส าเร็จตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนด  ก็ต้องให้โอกาสความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานและผลตอบแทนที่เป็นรูปธรรม ได้แก่  
การเลื่อนต าแหน่ง การเพิ่มเงินเดือน การมอบเงินโบนัสพิเศษ เป็นต้น  เนื่องจากสามารถสร้าง
ผลงานดังกล่าวให้แก่หน่วยงานได้   ซึ่งถือว่าเป็นการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้าน
สิ่งแวดล้อมอีกด้วย 
  

2.2.2  เหตุผล   เนื่องจากพบว่า  โครงการของกระทรวงคมนาคมส่วนใหญ่  จะ 
เป็นโครงการขนาดใหญ่  ซึ่งหน่วยงานดังกล่าวจะเป็นทั้งที่เป็นผู้อนุญาตและเป็นเจ้าของโครงการ 
โดยจะให้เอกชนเป็นผู้ลงทุนและด าเนินงานตามสัญญา  หรือรัฐเป็นผู้ลงทุนเพื่อให้เอกชนรับช่วงท า
สัมปทานเป็นส่วนใหญ่   จึงขาดผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมที่ชัดเจน  

           ข้อเสนอแนะ    
  ตามที่ กล้า  ทองขาว  มีความเห็นว่า การ น านโยบายไปปฏิบัติ จ าเป็นต้อง

มีระบบการก ากับ การตรวจสอบการปฏิบัติงานของบุคคลและองค์การที่รับผิดชอบ การก ากับ
ตรวจสอบ มุ่งที่จะให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารนโยบาย และป้องกันการบิดเบือนเป้าหมาย 
และการหันเหทรัพยากรไปใช้ผิดทาง ส าหรับการประเมินผลอย่างเป็นระบบ จะสามารถสะท้อน
ปัญหาในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ ได้ทุกขั้นตอน สามารถที่จะน าผลการประเมินไปแก้ไข
และปรับปรุงวิธีการปฏิบัติ เพื่อนโยบายให้บรรลุผล ( กล้า  ทองขาว, 2548, หน้า 187-188  )  ดังนั้น 
เพื่อให้เกิดความชัดเจนต้ังแต่ขั้นการเสนอรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม ในการ
ก าหนดรูปแบบหรือวิธีการในการบริหารจัดการก ากับดูแลเพื่อให้โครงการสามารถปฏิบัติตาม
มาตรการป้องกันแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม
ของโครงการอย่างเป็นรูปธรรม   ควรด าเนินการ ดังนี้       

1)  หน่วยงานของกระทรวงคมนาคมที่เป็นหน่วยงานรับผิดชอบ หรือ เป็น
ผู้ให้สัมปทาน  จะต้องด าเนินการตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมตามที่ได้เสนอไว้ในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม
ของโครงการ  และน าไปก าหนดเป็นเงื่อนไขในสัญญาจ้างบริษัทผู้รับออกแบบก่อสร้าง ผู้ก่อสร้าง 
และผู้รับสัมปทาน  โดย ควบคุม  ดูแล  และก ากับ ให้ปฏิบัติตามมาตรการทั้งในระยะก่อสร้าง  และ
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ระยะด าเนินการ ให้ถูกต้องและครบถ้วน ซึ่งต้องก าหนดไว้ในสัญญา ก่อสร้างและด าเนินงาน ทุก
ขั้นตอน  พร้อมทั้งก าหนดบทลงโทษหรือค่าปรับ ในกรณีที่ไม่ปฏิบัติตามมาตรการดังกล่าว  

2) จัดจ้างหน่วยงานกลางหรือบริษัทที่ปรึกษาด้านสิ่งแวดล้อมที่มี
ประสบการณ์ และความรู้ความสามารถ ให้ เข้ามา ด าเนินการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตาม
มาตรการป้องกันและลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม  และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม
ให้เป็นไปตามข้อก าหนดของมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมที่เสนอไว้ในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม อย่างเคร่งครัดตลอดอายุโครงการ  รวมทั้ง ให้ค าแนะน าในการแก้ไขปัญหาด้าน
สิ่งแวดล้อม  

3)   แต่งตั้งคณะกรรมการก ากับการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม
โครงการดังกล่าว ซึ่งประกอบด้วย ผู้แทนหน่วยงานเจ้าของโครงการ  ผู้แทนหน่วยงานด้าน
สิ่งแวดล้อม  ผู้แทนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง   ผู้แทนจากจังหวัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  องค์กร
พัฒนาเอกชน ผู้ทรงคุณวุฒิในท้องถิ่น  เป็นต้น  เพื่อก ากับและดูแลการติดตามตรวจสอบและการ
ปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมตามที่เสนอไว้ในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม  

4)   ส าหรับกรณีที่มีการโอนโครงการ หรือการให้สัมปทานกับหน่วยงาน
อ่ืนๆ หรือบริษัทเอกชน เพื่อเข้ามาด าเนินการโครงการ เช่น โครงการประเภทท่าเทียบเรือ  ระบบ
ทางพิเศษ และระบบขนส่งมวลชนที่ใช้ราง ฯลฯ   ควรก าหนดไว้ในหนังสือเห็นชอบรายงานการ
วิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมด้วยว่า บริษัทผู้ด าเนินการโครงการ จะต้องแจ้งสถานภาพของ
โครงการ และผู้รับผิดชอบหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบทุกคร้ังที่มีการเปลี่ยนแปลง  รวมทั้งแจ้ง
ยืนยันว่าจะยินยอมปฏิบัติตามมาตรการในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมอย่าง
เคร่งครัดต่อไป  

           5) หากหน่วยงานเจ้าของโครงการ จะเปลี่ยนแปลงรายละเอียดโครงการ
และ/หรือมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมที่ได้เสนอไว้ในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม  จะต้องเสนอรายละเอียดของ
การเปลี่ยนแปลง ดังกล่าวให้ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อ
น าเสนอคณะกรรมการผู้ช านาญการ ด้านสิ่งแวดล้อม พิจารณาให้ความเห็นก่อนการด าเนินการ
เปลี่ยนแปลงทุกคร้ัง 

           6) ในขั้นก่อสร้างและด าเนินการโครงการ หากพบว่าโครงการท าให้
เกิดผลกระทบสิ่งแวดล้อม หรือมีข้อร้องเรียน  หน่วยงานเจ้าของโครงการ และ/หรือบริษัทผู้รับจ้าง
ออกแบบก่อสร้าง บริษัทผู้ด าเนินการโครงการ จะต้องด าเนินการป้องกันและแก้ไขโดยเร่งด่วน   
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และแจ้งส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ทราบ เพื่อจะได้ร่วมกันพิจารณาหาแนวทางและข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาต่อไป 
 
          2.3   ปัจจัยด้านความพร้อมของบุคลากร 

เหตุผล   เนื่องจากพบว่า หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมส่วนใหญ่ ยังขาด
ความพร้อมของบุคลากร ทั้งในด้านจ านวนบุคลากรของหน่วยงาน  ความรู้และประสบการณ์เฉพาะ
ด้านสิ่งแวดล้อม   รวมทั้ง   การยอมรับในเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ด้านสิ่งแวดล้อม    
ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อ ความเต็มใจที่จะน านโยบายไปปฏิบัติ และศักยภาพในการปฏิบัติงาน ของ
หน่วยงาน 

ข้อเสนอแนะ   
       ตามที่ Peter W. Greenwood et.al.ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับความส าเร็จของการน า

นโยบายไปปฏิบัติขึ้นอยู่กับกลยุทธ์ของการปรับตัวแบบค่อยเป็นค่อยไปของหน่วยปฏิบัติ ได้แก่  
การจัดอบรมอย่างเข้มทั้งก่อนเข้าร่วมโครงการและระหว่างการเข้าร่วมโครงการแก่สมาชิกทุกคน 
การจัดประชุมบุคลากรของโครงการอย่างสม่ าเสมอ และความช่วยเหลือทางเทคนิคด้านการ
ฝึกอบรมและการพัฒนา (  Greenwood et.al.,1975, v-ix )  ดังนั้น เพื่อ เสริมสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม  ดังนั้น หน่วยงานจึงต้องริเร่ิมจากการท าให้เจ้าหน้าที่ได้
ตระหนักถึงจิตส านึกด้านสิ่งแวดล้อมของหน่วยงาน  และสร้างกระบวนการเรียนรู้ของกลุ่ม
เจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติงาน ท าให้เกิดความมุ่งมั่นร่วมใจกันสามารถประสานงานไปในทิศทาง
เดียวกัน รวมทั้งกระบวนการพัฒนาขีดความสามารถในการท างานด้านสิ่งแวดล้อม โดยก าหนดให้
มีการฝึกอบรมและการจัดสัมมนาให้ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมอยู่เป็นประจ าอย่างต่อเน่ือง เพื่อสร้าง
องค์ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมที่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมปัจจุบันอยู่ตลอดเวลา 
  
   2.4   ปัจจัยด้านการจัดจ้างบริษัทที่ปรึกษาในการปฏิบัติงานด้านสิ่งแวดล้อม 
                                เหตุผล    เนื่องจากพบว่า  หน่วยงานในสังกัดกระทรวงคมนาคมทั้งหมด ต้อง
จัดจ้างบริษัทที่ปรึกษาที่มีผู้เชี่ยวชาญด้านสิ่งแวดล้อมให้เป็นผู้จัดท ารายงานการปฏิบัติตามมาตรการ
ป้องกันและลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม  และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมของ
โครงการ 

ข้อเสนอแนะ   
            ตามที่ Jefferey Peffer and Gerald R. Salancik พบว่า การต้ังบุคคลภายนอกที่

เป็นที่ยอมรับเข้ามาร่วมในการด าเนินงาน เป็นกลไกที่มีประสิทธิภาพมากส าหรับองค์การในการ
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จัดการกับสภาพแวดล้อมภายนอก และสามารถสร้างความส าเร็จให้เกิดขึ้นกับการปฏิบัติงานของ
องค์การต่างๆ ได้มากทั้งในภาครัฐและเอกชน  ( Peffer & Salancik, 1978 )  ดังนั้น เพื่อให้การจัด 
จ้างบริษัทที่ปรึกษาที่เข้ามาร่วมในการด าเนินงานหรือ รับผิดชอบด าเนินงานแทน  และการเป็นเพิ่ม
ศักยภาพและสร้างความส าเร็จในการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมให้แก่หน่วยงานได้    
หน่วยงา นจึงต้องคัดเลือกบริษัทที่ปรึกษาที่มีความสามารถและประสบการณ์ที่เหมาะสมกับ
โครงการที่หน่วยงานรับผิดชอบด าเนินการ ซึ่งต้องอาศัยความสามารถในการควบคุม ดูแลผลงาน
ของบริษัทที่ปรึกษาให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย   โดยการจัดจ้างสถาบันการศึกษาหรือบริษัทที่
ปรึกษาด้านสิ่งแวดล้อม  ซึ่งมีความรู้ความเชี่ยวชาญ ในการด าเนินการตามมาตรการป้องกันและ
แก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม และมาตรการ ติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม   รวมทั้งให้
ค าแนะน าในการแก้ไขปัญหาด้านผลกระทบสิ่งแวดล้อม  เพื่อสนับสนุนให้โครงการประสบ
ความส าเร็จในการบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อมของหน่วยงาน 
 
 
 3.  ข้อเสนอแนะในด้านกฎระเบียบ 
                         
   ปัจจัยด้านการก าหนดบทลงโทษและการให้รางวัล 

    เหตุผล   เนื่องจากพบว่า  โครงการของกระทรวงคมนาคม ไม่มีหน่วยงานอนุญาตใน
การก ากับดูแลโดยตรง  จึงขาดการควบคุมก ากับและไม่มีบทลงโทษ   ท าให้การปฏิบัติตามมาตรการ
ด้านสิ่งแวดล้อม ไม่ได้รับการใส่ใจ และไม่ได้ปฏิบัติตาม ในที่สุด   ในช่วงเวลาที่ผ่านมา การด าเนิน 
การเพื่อควบคุม ก ากับดูแล งานด้านสิ่งแวดล้อม  จึงขึ้นอยู่กับสมรรถนะและความพร้อม ของ
หน่วยงานนั้น ในแต่ละช่วงเวลา    ท าให้ประสิทธิภาพในการน านโยบายไปปฏิบัติของแต่ละ
หน่วยงานยังไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร 

    ข้อเสนอแนะ  
     ตามที่ James E. Anderson   กล่าวว่า การลงโทษเป็นทั้งเคร่ืองมือ โทษทัณฑ์ หรือ

รางวัลที่หน่วยงานน ามาใช้เพื่อส่งเสริมหรือบังคับให้เกิดการด าเนินการต่างๆ บางกรณีการลงโทษ
ถูกก าหนดไว้ในเทคนิคการควบคุม  ยังรวมถึงการหยุดช่วยเหลือ การยึดคืนใบอนุญาต การเรียกคืน
สินค้า การท าลายสินค้า การออกค าสั่ง เป็นต้น (  Anderson, 2000, pp.234-243 )  ดังนั้น เพื่อเป็นการ
เสริมแรงทางลบในการควบคุมหรือผลักดันให้หน่วยงานน านโยบายไปปฏิบัติได้บรรลุผลส าเร็จ  
ควรด าเนินการ ดังนี้       
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 3.1 มอบอ านาจให้ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม  ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบในการติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและ
แก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมของโครงการที่มี
การจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม   มีอ านาจในการบังคับให้เป็นไปตามรายงาน
การวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม โดยติดตามและควบคุมก ากับหน่วยงานต่างๆ ให้มีการปฏิบัติ
ตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมตามที่ก าหนดในรายงานนั้นๆ  เมื่อได้มีการแจ้งให้เจ้าหน้าที่ผู้มีอ านาจ
อนุญาตบังคับให้เป็นไปตามเงื่อนไขในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม  หรือส านักงานฯ 
ได้มีการแจ้งตักเตือนหน่วยงานเจ้าของโครงการล่วงหน้าแล้ว   แต่หน่วยงานเจ้าของโครงการไม่มี
การด าเนินการ ก็ให้ถือว่าหน่วยงานดังกล่าวไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของเจ้าหน้าที่ส านักงานฯ ที่สั่งให้
ปฏิบัติตามเงื่อนไขในการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม  ดังนั้น จึงเป็นการกระท าความผิด
ประการหนึ่งด้วย 

 
          3.2  ก าหนดบทลงโทษแก่หน่วยงานเจ้าของโครงการ  เนื่องจากการที่โครงการ
ของรัฐ  รัฐวิสาหกิจ  หรือรัฐร่วมเอกชน ซึ่งคณะรัฐมนตรีเป็นผู้สั่งอนุญาต จะต้องน ามาตรการใน
รายงานฯ ไปเป็นเงื่อนไขในการสั่งอนุญาต ซึ่งถือเป็นเงื่อนไขตามกฎหมาย   ดังนั้น เมื่อรายงานการ
วิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมได้รับความเห็นชอบแล้ว แต่หน่วยงานดังกล่าวไม่ยินยอมที่จะ
ปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมตามที่ก าหนดไว้ในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม  
ในการน้ี บทลงโทษอาจจะก าหนดไว้มากน้อยแตกต่างกัน  ได้แก่  การปรับลดงบประมาณในการ
ขออนุมัติโครงการประจ าปีงบประมาณ   การปรับลดเงินรางวัลประจ าปีของหน่วยงานทั้งในระดับ
ผู้บริหารและระดับปฏิบัติงาน  เป็นต้น  ซึ่งขึ้นอยู่กับนโยบายของภาครัฐในการให้ความส าคัญต่อ
ประเด็นดังกล่าว 
 
            3.3   ก าหนดระเบียบปฏิบัติ ให้หน่วยงานเจ้าของโครงการ ด าเนินการผลักดันให้
เกิดกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการปฏิบัติ
ตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม  ทั้งระยะก่อสร้างและระยะด าเนินการ   เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่
หน่วยงานของรัฐในการให้ประชาชนที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน มีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการของ
รัฐอย่างกว้างขวาง  ทั้งนี้ วิธีการรับฟังความคิดเห็น ระยะเวลา สถานที่  รวมทั้งรายละเอียดต่างๆ 
จะต้องมีความเพียงพอแก่การที่ประชาชนจะเกิดความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับโครงการ และสามารถ
แสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบโครงการได้  ตลอดจนรวบรวมความคิดเห็น
ของประชาชนที่มีต่อการก่อสร้าง และการด าเนินโครงการน้ัน ทั้งความเดือดร้อนหรือความเสียหาย
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ที่อาจเกิดขึ้นแก่ประชาชน เพื่อน าไปก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาดังกล่าวโดยเร็ว   ซึ่งจะท า
ให้เกิดการยอมรับจากประชาชนผู้ได้รับผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมในการด าเนินโครงการ
ต่อไป  มิฉะนั้น อาจจะท าให้เกิดปัญหาความขัดแย้งระหว่างหน่วยงานกับชุมชนที่อยู่ใกล้เคียง
โครงการดังที่ผ่านมา 
 
 4.  ข้อเสนอแนะในการพัฒนาองค์ความรู้ด้านนโยบายสาธารณะ 

 
เหตุผล   จากที่กล่าวมาในข้างต้น ข้อค้นพบของการวิจัยในคร้ังนี้ ผู้วิจัยพบว่า ปัจจัย

ที่มีผลต่อความล้มเหลวหรือเป็นอุปสรรคต่อ การสร้างความร่วมมือ ของหน่วยงานสังกัดกระทรวง
คมนาคม เพื่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพ สิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 นั้น  
ได้แก่ การสนับสนุนจากผู้บริหารหน่วยงาน   ลักษณะโครงสร้างของหน่วยงาน   การก าหนดภารกิจ
และการมอบหมายงาน   ความพร้อมของบุคลากร  การจัดจ้างบริษัทที่ปรึกษาในการปฏิบัติงาน     
การติดตามผลการปฏิบัติงาน   ความพร้อมของงบประมาณ   การก าหนดบทลงโทษและการให้
รางวัล ตามล าดับ  ซึ่งท าให้การน านโยบายสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมของกระทรวงคมนาคมยังไม่
บรรลุผลส าเร็จเท่าที่ควร   แต่อย่างไรก็ตาม เนื่องจากการวิจัยในคร้ังนี้เป็น การวิจัยเชิงคุณภาพ เป็น
หลัก และน าการวิจัยเชิงปริมาณมาช่วยอธิบายผลของการ วิจัยโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา  ซึ่งผู้วิจัยได้
น ามาปรับใช้กับวิธีการ วิจัยแบบเฉพาะกรณี ของหน่วยงานสังกัดของกระทรวงคมนาคม   ในการ
ประเมินผลการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ใน
ส่วนของการ ปฏิบัติตามมาตรการ ด้านสิ่งแวดล้อมของโครงการที่ได้รับความเห็นชอบกับ รายงาน
การวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมแล้วเท่านั้น   
   ข้อเสนอแนะ   เพื่อให้เกิดการพัฒนาองค์ความรู้ด้านนโยบายสาธารณะในอนาคต   
ดังนั้น หากมีผู้สนใจที่จะท าการศึกษาในล าดับต่อไป  ก็จะท าให้เกิดประโยชน์ต่อการน านโยบาย
ด้านสิ่งแวดล้อมของประเทศไทยไปปฏิบัติในวงกว้างมากยิ่งขึ้น   ซึ่งเห็นควรให้มีการวิจัยในกรณี
ของหน่วยงานอ่ืนๆ  และค้นหาปัจจัยใหม่ๆ ที่แตกต่างไปจากการวิจัยในครั้งนี้  ได้แก่  การ
เปลี่ยนแปลงของจ านวนประชากร  อิทธิพลของกลุ่มองค์กรพัฒนาภาคเอกชนต่างๆ  เป็นต้น  ทั้งนี้ 
หากมีการใช้เกณฑ์การวัดความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ หรือเทคนิคในการวิจัย รวมทั้ง
กลุ่มตัวอย่างที่แตกต่างกัน  ก็อาจท าให้เกิดข้อค้นพบจากการวิจัยที่แตกต่างไปจากการวิจัยในคร้ังนี้
ได้เช่นกัน 
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 โดยสรุปในบทนี้  ผู้วิจัยได้น าเสนอถึงการสรุปผลการศึกษาทั้ง ข้อมูลในเชิงคุณภาพและ
ปริมาณของแต่ละหน่วยงาน  เพื่อน าไปสู่การสรุปผลในภาพรวมของ กระทรวงคมนาคม  ในการ
ประเมินผลการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535  ซึ่ง
สรุปจากผลการศึกษาระดับความส าเร็จและความล้มเหลวของผลผลิตและผลลัพธ์ของนโยบาย  
รวมทั้งการประเมินผลการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการสร้างความร่วมมือของหน่วยงาน
สังกัดกระทรวงคมนาคมเพื่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติดังกล่าว  และการสรุปผลข้อมูลจากการ
ตอบแบบสอบถามของเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติ ซึ่งพบว่ามีความสอดคล้องกับความคิดเห็นส่วนใหญ่
ของเจ้าหน้าที่ระดับบริหารที่ได้จากการ สัมภาษณ์แบบเจาะลึก   โดยน ามาสรุประดับความเห็นด้าน
ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการสร้างความร่วมมือของแต่ละหน่วยงาน   
  
 จากนั้น ได้น ามาอภิปรายผลการวิจัยดังกล่าว  ทั้งการประเมินผลการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติฯ ใน กา รจัดส่งรายงาน ผลการปฏิบัติตามมาตรการ ด้านสิ่งแวดล้อม    และ
ความส าเร็จในการ สร้างความร่วมมือ ของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม เพื่อการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัตฯิ นั้น  ส่วนใหญ่เป็นแบบตั้งใจท าตามแต่ท าตามไม่ส าเร็จ  ตลอดจนการ ศึกษาปัจจัย
ที่มีผลต่อความส าเร็จในการ สร้างความร่วมมือ ของหน่วยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม  เพื่อการ
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ ดังกล่าว  โดยจัดเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยของระดับความเห็นในภาพรวม
ของเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติที่สังกัดกระทรวงคมที่ได้จากการตอบแบบสอบถาม  ตั้งแต่ค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุดไปจนถึงน้อยที่สุด  เพื่ออภิปรายผลในแต่ละปัจจัย  โดยผู้วิจัยก็ได้มีการให้ข้อเสนอแนะทั้งใน
ด้านนโยบาย  การบริหารองค์การ  กฎระเบียบ และการพัฒนาองค์ความรู้ด้านนโยบายสาธารณะ                
ซึ่งมุ่งหวังที่จะช่วยแก้ไขปัญหาการปฏิบัติตามมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมของหน่วยงานต่างๆ จากข้อ
ค้นพบที่ได้จากการวิจัย ได้แก่  ปัจจัยด้านลักษณะโครงสร้างของหน่วยงาน  การก าหนดภารกิจและ
การมอบหมายงาน   การสนับสนุนจากผู้บริหารหน่วยงาน   ความพร้อมของงบประมาณ   ความ
พร้อมของบุคลากร   การติดตามผลการ ปฏิบัติงาน  การก าหนดบทลงโทษและการให้รางวัล   การ
จัดจ้างบริษัทที่ปรึกษา  และสภาพแวดล้อมทางการเมือง  เศรษฐกิจ สังคม  วัฒนธรรม และ
เทคโนโลยี  เป็นต้น  เพื่อให้การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
พ.ศ. 2535  ประสบผลส าเร็จในอนาคต 
 


