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…………………………………………………………………………………………………….. 

4. ทานรูสึกเบ่ือหนายกับระเบียบพิธีการศุลกากรทียุ่งยากซับซอน หรือไม ดานศุลกากร

สมุทรปราการ  เคยใหคําปรึกษา  แนะนาํ  ในส่ิงที่ถกูตอง  จนทําใหทานรูสึกพงึพอใจ และ

ยินดีทีจ่ะปฏิบัติตามคําแนะนํา หรือไม อยางไร……………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………….. 
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5. ทานเห็นวาปญหาตาง ๆ ทีท่านไดรับจากผลกระทบของการเปล่ียนแปลงตาง ๆ ทาน

สามารถพึ่งคําปรึกษาของนายดานศุลกากรไดทุกคร้ังและเปนทางแกไขที่ถูกตอง  จนทาํให

เกิดความพึงพอใจ ไดหรือไม………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………….. 

6. ถาใหทานนําสินคาเขาทางดานศุลกากรอื่น  โดยอาจปฏิบัติพิธีการแตกตางไปจากดาน

ศุลกากรสมทุรปราการ  ทานอยากจะไปหรือไม  เพราะเหตุใด…………………………. 

…………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………….. 

 

7. หากทานเหน็วา  เจาหนาที่ของดานศุลกากรปฏิบัติหนาที่ไมถูกตองทานจะมวีิธีดําเนนิการ

อยางไร............................................................................................... 

…………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………….. 
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ประวัติผูศึกษา 

 

ชื่อผูเขียน                                                    นายชาติชาย   หิรัญแพทย 

วัน เดือน ปเกดิ                                           13  เมษายน  2502 

สถานที่เกิด                                         กรุงเทพมหานคร 

วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี                    นิติศาสตรบัณฑิต 

สถานที่สําเร็จการศึกษา                               มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

ปที่สําเร็จการศึกษา                                      ปการศึกษา 2545 

ประสบการณการทาํงาน                                พ.ศ.2522         เจาหนาที่ศุลกากร 1 

                                                                                            กองปองกันและปราบปราม 

                                                                                            กรมศุลกากร 

                                                                    พ.ศ.2524         ศุลการักษ 2   

        กองปองกันและปราบปราม 

                                                                                                  กรมศุลกากร 

                                                                          พ.ศ.2528         ศุลการักษ 3 

                                                                                                  กองปองกันและปราบปราม 

                                                                                                  กรมศุลกากร 

                                                                          พ.ศ.2542         ศุลการักษ 4 

                                                                                                  สํานักสืบสวนและปราบปราม 

                                                                                                  กรมศุลกากร 

                                                                           พ.ศ.2545        นายตรวจศุลกากร 5 

                                                                                                  สํานักสืบสวนและปราบปราม 

                                                                                                  กรมศุลกากร 

อาชีพปจจุบัน                                                      รับราชการตําแหนง นายตรวจศุลกากร 5 

                                                                          สํานักงานศุลกากรทาอากาศยานกรุงเทพ 

                                                                          กรมศุลกากร                   
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