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แบบสอบถาม 

เร่ือง “ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในระบบจัดซือ้จัดจ้างด้วยวธีิการทางอเิล็กทรอนิกส์ของส านักงาน

ปลัดกระทรวงเกษตรฯ” 

 

แบบสอบถามการวิจยันีม้ีทัง้หมด 4 สว่น โดยแบ่งเป็น 

ส่วนท่ี 1  ปัจจยัด้านสว่นบคุคล 

ส่วนท่ี 2  ปัจจยัด้านการท างาน 

ส่วนท่ี 3  ปัจจยัด้านความพร้อมการท างาน 

ส่วนท่ี 4  ความคิดเห็นในการน าระบบจดัซือ้จดัจ้างมาใช้ในงานพสัด ุ

ส่วนท่ี 5 ข้อเสนอแนะเก่ียวกบัปัญหาและอปุสรรคอ่ืนๆในกระบวนการจดัซือ้จดัจ้าง  

ส่วนท่ี 1 ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ 
ค าชีแ้จง กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง        หรือเติมข้อความลงในช่องวา่งซึ่งตรงกบัความเป็น 
จริงเก่ียวกบัท่าน 
1. เพศ 
  1.ชาย     2.หญิง 
2. อาย ุ

1. 21 – 30 ปี            2. 31 – 40 ปี   
3. 41 – 50 ปี    4.  51 – 60 ปี 

3. ระดับการศึกษา 
1. ต ่ากวา่ปริญญาตรี   2.  ปริญญาตรี   
3. ปริญญาโท            4.  ปริญญาเอก 

4. กลุ่มต าแหน่ง 
1. ระดบับริหาร         2. ระดบัอ านวยการ        
3. ระดบัวิชาการ   4.  ระดบัปฏิบตัิการ  

5. ประสบการณ์ในการปฎิบัติงาน 
1. 0 - 9 ปี          2.  10 -19 ปี        

 3. 20 - 29 ปี   4.  30 - 39 ปี  
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ส่วนท่ี 2  ปัจจยัด้านการท างาน 

ค าชีแ้จง  กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องวา่งด้านขวามือของข้อความแตล่ะข้อให้ตรงตามความรู้ความ 

เข้าใจของท่าน (กรุณาตอบทกุข้อ) 

1. ท่านได้รับข้อมูลข่าวสารเร่ือง E-Auction จากแหล่งใดบ้าง 

แหล่งข้อมูล 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

1.หนงัสือพิมพ์      

2.หนงัสือวิชาการท่ีเก่ียวกบัการประมลูออนไลน์      

3.วารสารของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์      

4.เพ่ือนร่วมงาน      

5.ผู้บงัคบับญัชา      

6.หนงัสือเวียนเอกสารเผยแพร่ของกระทรวงเกษตรฯ      

7.เอกสารเผยแพร่นอกหน่วยงาน      

8.ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงาน      

9. Website ตา่งๆท่ีเก่ียวข้อง      
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2. ความรู้ความเข้าใจในระบบจัดซือ้จัดจ้างด้วยวธีิการทางอเิล็กทรอนิกส์ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

1. www.gprocurement.go.th เป็นเวบ็ไซต์ศนูย์ข้อมลูจดัซือ้จดัจ้างของหน่วยงานภาครัฐ   

2. การคดัเลือกผู้ให้บริการตลาดกลางอิเลก็ทรอนิกส์ต้องคดัเลือกจากทะเบียนรายช่ือท่ี

กรมบญัชีกลางอนญุาตเท่านัน้ 

  

3. ระบบประมลูทางอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Auction) มีรูปแบบการประมลู 2 แบบ คือ การประมลู

ย้อนกลบั (Reverse Auction) และการประมลูทัว่ไป (Forward Auction)  

  

4. การตดัสินใจเลือกซือ้หรือจดัจ้างผา่นผู้ค้าจะพิจารณาจากข้อเสนอทางราคาเป็นหลกั   

5. ระยะเวลาการประมลูก าหนดไว้ไมเ่กิน 1 ชัว่โมง(ไมร่วมการขยายเวลาในการปิดประมลู)   

6. การประมลูจะปิดเมื่อไมม่ีผู้ใดเสนอประมลูในระยะเวลา 5 นาทีสดุท้าย   

7. ในการจดัประมลูต้องมีคณะกรรมการ e-Auction เข้าร่วมสงัเกตการณ์ ณ. ท่ีท าการของผู้ให้

บริการตลาดกลางจนเสร็จสิน้การประมลู 

  

8. กรณีท่ีมีผู้ เข้าร่วมประมลูไมเ่กิน 2 รายให้ใช้วิธีการประมลูแบบปิดราคาเท่านัน้   

9. การประมลูแบบ e-Auction จะต้องมีผู้ชนะเพียงรายเดียวเท่านัน้   
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3. ประสบการณ์ท่ีใช้ระบบ INTERNET  

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

1. ท่านได้มีการฝึกอบรมจากหน่วยงานของท่าน   

2. ท่านสามารถรับสง่ E-Mail เพ่ือติดตอ่สื่อสาร   

3. ท่านสามารถสืบค้นข้อมลูจาก Internet ได้   

4. ท่านสามารถหาข้อมลูจาก Website ได้อย่างคลอ่ง   

5. ท่านใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ช่วยผอ่นคลายความเครียดจากการท างานโดยไมย่าก   

6. ท่านสามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดจากการใช้โปรแกรมตา่งๆเบือ้งต้นได้   

 

ส่วนท่ี 3  ปัจจยัด้านความพร้อมการท างาน 

ค าชีแ้จง  กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องวา่งด้านขวามือของข้อความแตล่ะข้อให้ตรงตามความรู้ความ 

เข้าใจของท่าน (กรุณาตอบทกุข้อ) 

ข้อความ 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

1.หน่วยงานของท่านมีบคุลากรท่ีมีความรู้และความช านาญด้านระบบ

คอมพิวเตอร์ซึ่งสามารถให้ค าแนะน าและแก้ไขปัญหาข้อขดัข้องในการใช้

งานระบบคอมพิวเตอร์ให้แก่ท่านได้ 

     

2. หน่วยงานท่านทราบบทบาทหน้าท่ีและวิธีการด าเนินการจดัซือ้ 

จดัจ้างด้วยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์ 

     

3.ท่านได้เพ่ิมความรู้จากการเข้าอบรมหรือสมัมนาเก่ียวกบัระบบจดัซือ้จดั

จ้างด้วยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์ 
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ข้อความ 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

4.ท่านมีความเข้าใจในระบบจดัซือ้จดัจ้างด้วยระบบอิเลก็ทรอนิกส์และ

ระเบียบหลกัเกณฑ์ตา่งๆท่ีเก่ียวข้องเพียงพอตอ่การปฏิบตัิตามระบบจดัซือ้

จดัจ้างด้วยระบบอิเลก็ทรอนิกส์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

5.ท่านได้แลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอดกบัเพ่ือนร่วมงานเก่ียวกบัการจดัซือ้จดั

จ้างด้วยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์ 

     

6.ท่านพร้อมท่ีจะเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือน าไปใช้ในการ

ปฏิบตัิงาน 

     

7.หน่วยงานของท่านได้ติดตัง้ระบบเครือขา่ย Internet ท่ีมีประสิทธิภาพ      

8.ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานท่านมีประสิทธิภาพ เช่ือถือได้ 

และสามารถรองรับการใช้ระบบจดัซือ้จดัจ้างด้วยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์

ได้ 

     

9.หน่วยงานของท่านใช้ Website ของหน่วยงานระบบสารสนเทศ 
อย่างตอ่เน่ือง 
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ส่วนท่ี 4  ปัจจยัด้านความรู้เก่ียวกบัระบบและหลกัเกณฑ์การจดัซือ้จดัจ้างด้วยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส ์

ค าชีแ้จง  กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องวา่งด้านขวามือของข้อความแตล่ะข้อให้ตรงตามความรู้ความ 

เข้าใจของท่าน (กรุณาตอบทกุข้อ) 

 

ข้อความ มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

1. e-Auction ท าให้โอกาสในการสมยอมราคา (ฮัว้) เป็นไปได้ง่าย      

2. หลงัจากเสร็จสิน้การประมลูมีผู้ เข้าร่วมประมลูร้องเรียนการด าเนินการ
จดัซือ้จดัจ้างของหน่วยงานได้ 

     

3. e-Auction ท าให้เจ้าหน้าท่ีได้รับมอบหมายงานอ่ืนๆนอกเหนือจากงานท่ีท า
ประจ ามากเกินไป 

     

4. e-Auction  มีความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ทกุขัน้ตอน      

5. e-Auction ได้เพ่ิมขัน้ตอนในการจดัซือ้จดัจ้างท าให้เจ้าหน้าท่ีท างาน 
มากขึน้ 

     

6. การท า e-Auction  สง่ผลให้เจ้าหน้าท่ีๆปฏิบตัิงานท างานไมม่ีประสิทธิภาพ 
และพบข้อผิดพลาดในการท างานอยู่เสมอ 

     

7. e-Auction สามารถช่วยซือ้สินค้าและบริการได้ตรงตามความต้องการ 
ของหน่วยงาน 

     

8. วิธีการ e-Auction  เป็นการลดขัน้ตอนกระบวนการจดัซือ้จดัจ้าง      

9. วิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์ท าให้หน่วยงานสามารถประหยดังบ ประมาณใน
การจดัซือ้จดัจ้างได้ 

     

10. e-Auction สามารถเปิดโอกาสให้ผู้ ค้ารายใหม่ๆ เข้าร่วมงานประมลู 
ได้อย่างยตุิธรรม 
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ส่วนท่ี 5 ข้อเสนอแนะเก่ียวกบัปัญหาและอปุสรรคอ่ืนๆในกระบวนการจดัซือ้จดัจ้าง 

ค าชีแ้จง โปรดชีแ้จงหรือเสนอแนะข้อมลูเก่ียวกบัปัญหาและอปุสรรคอ่ืน  ๆในกระบวนการจดัซือ้จดัจ้างทาง

อิเลก็ทรอนิกส์เพ่ิมเติม เพ่ือเป็นแนวทางไปสูก่ารปรับปรุงและพฒันาให้ระบบจดัซือ้จดัจ้างทางอิเลก็ทรอนิกส์

ของภาครัฐมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามนโยบายรัฐบาลตอ่ไป 

1. ในช่วงปีงบประมาณ 2551- 2552 งานประมลูท่ีท่านใช้ระบบ e-Auction แล้วส าเร็จจ านวน…………...ครัง้ 

    (ประมาณการ) 

2. คณุภาพของสินค้าและบริการท่ีได้รับจากการจดัซือ้จดัจ้างทางอิเลก็ทรอนิกส ์

……………………………………………………….……………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………....……………………… 

3. ความโปร่งใสของกระบวนการจดัซือ้จดัจ้างด้วยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส ์

……………………………………………………….……………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………....……………………… 

4. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เก่ียวกบัการประมลูออนไลน์มาใช้ในการจดัหาพสัด ุ

……………………………………………………….……………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………....……………………… 

         

ด้วยความเคารพอย่างสงู 

         โดยผู้จดัท า 


