
บทที่ 4 
การวิเคราะหขอมูล 

 
  ในการศึกษาวจิัยเร่ือง ปจจยัท่ีมีผลตอความสําเร็จของการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู  : 

ของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข   จะแสดง 
คาทางสถิติ ท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  โดยทําการวิเคราะหขอมูล   ตามประเด็นตางๆ ดังนี้       
 4.1.หาคาความถ่ี(Frequency)และรอยละ(Percentage)ของลักษณะสวนบุคคลจากกลุม
ตัวอยาง  ประกอบดวยเพศ  อายุ  สถานภาพ  ระดับการศึกษา  ระดับตําแหนง   ระยะเวลาการทํางาน   
   4.2 หาคาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  เพื่อทดสอบสมมติฐานเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลการ
พัฒนาองคการองคการแหงการเรียนรู ซ่ึงประกอบดวย  ดานการเรียนรู   ดานองคการ    ดานคน  
ดานความรู และดานเทคโนโลยี   

4.3   วิเคราะหเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานการเรียนรู   ดานองคการ  
ดานคน   ดานความรู  และดานเทคโนโลยี  ท่ีมี เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา ระดบัตําแหนง และ
ระยะเวลาการทํางานท่ีแตกตางกัน  

4.4   ทดสอบสมมติฐานความสัมพันธของระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยเชิงระบบ ซ่ึง 
ประกอบดวย  ดานการเรียนรู   ดานองคการ  ดานคน   ดานความรู  และดานเทคโนโลยี  
กับระดับปจจยัท่ีมีผลตอความสําเร็จของการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู โดยใชคา สัมประสิทธ์ิ 
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment correlation Coefficient) 

    4.5   การวิเคราะหปญหา/อุปสรรคและสาเหตุ ของการพัฒนาองคการองคการแหงการเรียนรู   
 โดยวิธีการจัดกลุมบรรยาย  
         4.6  จัดลําดับท่ีของปจจัย 5 ดาน ท่ีตองการใหปรับปรุงโดยการหาคาความถ่ี  

 

4.1 การศึกษาจํานวนความถ่ีและรอยละของลักษณะสวนบุคคล 
  

     เปนการหาจํานวนความถี่และรอยละของลักษณะสวนบุคคล  จําแนกตาม  เพศ   อายุ   
สถานภาพ  ระดับการศึกษา   ระดับตําแหนง  ระยะเวลาการทํางาน  ซ่ึงผูศึกษาไดเกบ็รวบรวมขอมูล
จากกลุมประชากรเปาหมาย คือขาราชการของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ ท้ังหมด 
104 ชุด ใชระยะเวลาการเก็บ 7 วนั  ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา 90 ชุด   โดย แสดงผลการศึกษา 
ตามลําดับ ดังนี้ 
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   ตารางท่ี  1    แสดงความถ่ีและรอยละของลักษณะสวนบุคคลของขาราชการสํานักงานปองกนั
ควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จําแนกตาม เพศ 

 
            เพศ จํานวน รอยละ 

             ชาย 18 20.0 

             หญิง 72 80.0 

รวม 90 100.0 

                
จากตารางท่ี 1  พบวา ขาราชการสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  จําแนกตามเพศ 

สวนใหญเปนเพศหญิง  มีจํานวน  72  คน  คิดเปนรอยละ  80.0  เพศชาย   จํานวน 18  คน 
คิดเปนรอยละ 20.0 
            
 ตารางท่ี  2  แสดงความถ่ีและรอยละของลักษณะสวนบุคคลของขาราชการสํานักงานปองกัน 

ควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จําแนกตาม อาย ุ
                            อายุ จํานวน รอยละ 
          ตํ่ากวา  29 ป 3 3.3 

         30  -  39 ป 8 8.9 
         40  -  49 ป 44 48.9 
         ต้ังแต 50 ปข้ึนไป 35 38.9 

                              รวม 90 100.0 
 

จากตารางท่ี 2  พบวา ขาราชการสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จําแนกตามอายุ 
สวนใหญ มีอายุระหวาง 40 -49 ป  มีจํานวน  44  คน   คิดเปนรอยละ 48.9  รองลงมา มีอาย ุ50 ปข้ึนไป 
จํานวน 35 คน  คิดเปนรอยละ  38.9   อายุระหวาง  30-39 ป  และอายุ ตํ่ากวา 29 ป   ตามลําดับ  
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ตารางท่ี   3      แสดงความถ่ีและรอยละของลักษณะสวนบุคคลของขาราชการสํานักงานปองกนั
ควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จําแนกตาม ระดบัการศึกษา 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวาปริญญาตรี 23 25.6 

ปริญญาตรี 45 50.0 
ปริญญาโท 22 24.4 

สูงกวาปริญญาโท - - 
รวม 90 100.0 

 
จากตารางท่ี  3  พบวา ขาราชการสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จาํแนกตาม 

ระดับการศึกษา สวนใหญ มีระดับการศึกษา ปริญญาตรีมีจํานวน  45  คน   คิดเปนรอยละ  50.0 

รองลงมาคือระดับตํ่ากวาปริญญาตรีรอยละ 25.6 และปริญญาโท รอยละ 24.4 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี   4     แสดงความถ่ีและรอยละของลักษณะสวนบุคคลของขาราชการสํานักงานปองกนั
ควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จําแนกตาม ระดบัตําแหนง 

ระดับตําแหนง จํานวน รอยละ 
ตําแหนงระดับ 1- 4  4 4.4 

ระดับ 5 - 6  53 59.0 
ระดับ 7 - 8  30 33.3 
ระดับ 9 ข้ึนไป 3 3.3 

รวม 90 100.0 
 

จากตารางท่ี 4  พบวา ขาราชการสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จําแนกตาม 
ระดับตําแหนง พบวา สวนใหญ มีระดบัตําแหนง 5-6  มีจํานวน 53  คน  คิดเปนรอยละ 59 

รองลงมาคือระดับตําแหนง 7-8 จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 33.3 และ ระดับตําแหนง 1 – 4 

ระดับตําแหนง 9 ข้ึนไป ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  5     แสดงความถ่ีและรอยละของลักษณะสวนบุคคลของขาราชการสํานักงานปองกัน 

ควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จําแนกตาม ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน จํานวน รอยละ 

 1 – 10 ป 7 7.8 

11 --  20 ป 22 24.4 
21  -- 30 ป  42 46.7 
มากกวา 30ปข้ึนไป 19 21.1 

รวม 90 100.0 
จากตารางท่ี  5  พบวา ขาราชการสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จาํแนกตาม 

ระดับตําแหนง พบวา สวนใหญ มีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  21- 30 ป มีจํานวน  42  คน   คิดเปน
รอยละ 46.7 รองลงมาคือ ระยะเวลา 11-20 ป  ระยะเวลามากกวา 30 ปข้ึนไป   และระยะเวลา 1 – 10 ป  

ตามลําดับ 
 

4.2. ทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลการพัฒนาองคการองคการแหงการเรียนรู   ซ่ึงประกอบดวย  

ดานการเรียน รู ดานองคการ    ดานคน  ดานความรู และดานเทคโนโลยี  
เปนการหาคาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่อทดสอบสมมติฐานเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลการ

พัฒนาองคการองคการแหงการเรียนรู ซ่ึงประกอบดวย ดานการเรียน รู ดานองคการ   ดานคน  ดานความรู และ
ดานเทคโนโลยี   ซ่ึงผลการศึกษาตามลําดับดงันี้ 

 
ตารางท่ี 6       คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการ
พัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  จําแนกตามปจจยั 

5 ดาน ในภาพรวม  
 
ประเด็นความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 
 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  S.D. 

 
ระดับการปฏิบัติ 

ดานการเรียนรู 3.31 .55 ปานกลาง 
ดานองคการ 3.28 .55 ปานกลาง 
ดานคน 3.38 .53 ปานกลาง 
ดานความรู 3.25 .51 ปานกลาง 
ดานเทคโนโลยี 3.42 .61 ปานกลาง 
ภาพรวม 3.36 .49 ปานกลาง 

x
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จากตารางท่ี  6 พบวาระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการ
เรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ ในภาพรวม มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปจจัยท้ัง 5 ดาน   ตอการนําไปปฏิบัติ ในการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู ท่ีอยูในระดับปานกลาง
ไปทางมากโดยมีคาเฉล่ียเทากับ 3.36 พิจารณาในรายละเอียดเปนแตละดานแลวพบวา  ดาน
เทคโนโลยี  ดานคน  ดานการเรียนรู   ดานองคการ  และดานความรู มีคาเฉล่ียเทากับ  3.42  3.38  3.31 
3.28  และ 3.25  ตามลําดบั 
 
ตารางท่ี  7  แสดงระดับความคิดเห็น คาเฉลี่ย (     ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(SD.) เกีย่วกับปจจยัท่ี 
มีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  
จําแนกตามปจจัย ในดานการเรียนรู     

 

                  (n=90)                      
 

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น: จํานวน (รอยละ) คา 

เฉล่ีย 
 

 
SD. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1.1 องคการของทานมี 
  วัฒนธรรม การเรียนรู 

5 
5.6% 

51 
56.7% 

28 
31.1% 

5 
5.6% 

1 
1.1% 

3.60 .73 ปานกลาง 

1.2 องคการมีการสนับสนุนให 
บุคลากรไดประชุมแลกเปล่ียน
เรียนรู  กับองคกรและบุคลากร 
หรือหนวยงานภายนอก 

7 
7.8% 

53 
58.9% 

25 
27.8% 

5 
5.6% 

- 3.69 .70 มาก 

1.3 ทานไดรับการฝกอบรมและ
ฝกสอนใหเรียนรูวิธีการท่ีจะ
แลกเปล่ียนเรยีนรู 

7 
7.8% 

42 
45.7% 

36 
40.0% 

4 
4.4% 

1 
1.1% 

3.56 .75 ปานกลาง 

1.4  องคการมีการสงเสริม 

บรรยากาศในการทํางานที่
เก้ือหนุนตอกัน เชนผูปฏิบัติงาน
มีการแลกเปล่ียนเรียนรูการ
แกปญหาจากการปฏิบัติงาน
ระหวางกัน 

2 
2.2% 

44 
48.9% 

36 
40.0% 

7 
7.8% 

1 
1.1% 

3.43 .72 ปานกลาง 

1.5  องคการสนับสนุน 

ทรัพยากรและเปดโอกาสให
การศึกษาคนควา วิจัยเพ่ือพัฒนา
องคความรูใหมๆ  

7 
7.8% 

54 
60.0% 

24 
46.7% 

5 
5.6% 

- 3.70 .69 มาก 

x

x
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1.6  ทีมงานตางๆ  ไดรับการ 

กระตุนใหเรียนรูรวมกันและกัน
และมีการแบงบนัความรู 

6 
6.7% 

37 
41.1% 

42 
46.7% 

4 
4.4% 

1 
1.1% 

3.48 .74 ปานกลาง 

1.7 องคการมีวิธีการถายทอด 
วิธีการปฏิบัติที่ดี(Best 

Practices) อยางเปนระบบ 

2 
2.2% 

33 
36.7% 

43 
47.8% 

12 
13.3% 

- 3.28 .72 ปานกลาง 

1.8 องคการเห็นคุณคาของ 
(Tacit Knowledge)หรือความรู
และทักษะที่ฝงในบุคลากรแตละ
คนและสนับสนุนใหมีการ
ถายทอดความรู และทักษะน้ันๆ 

4 
4.4% 

32 
35.6% 

43 
47.8% 

11 
12.2% 

- 3.32 .75 ปานกลาง 

ภาพรวม      3.31 .55 ปานกลาง 

   

จากตารางท่ี 7  พบวาระดับความคิดเห็นของ ขาราชการ สํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1  
กรุงเทพฯ เกี่ยวกับปจจัย ในดานการเรียนรู มีระดับท่ีมาก  ไดแก องคการสนับสนุนทรัพยากรและ
เปดโอกาสใหการศึกษาคนควา วิจยั เพื่อพฒันาองคความรูใหมๆ(3.70)และองคการมกีารสนับสนุน
ใหบุคลากรไดประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู กบัองคกรและบุคลากรหรือหนวยงานภายนอก ( 3.69) 
ในขณะท่ี ความคิดเห็นเกี่ยวกับดานอ่ืน ๆ อยูในระดับปานกลางคอนขางมาก อันไดแกความคิดเห็น 
เร่ืองวัฒนธรรม การเรียนรู(3.60)  การไดรับการฝกอบรมและฝกสอนใหเรียนรูวิธีการที่จะแลกเปล่ียน 
เรียนรู  (3.56 )  ทีมงานตางๆ  ไดรับการกระตุนใหเรียนรูรวมกันและกนัและมีการแบงบันความรู 
(3.48) องคการมีการสงเสริมบรรยากาศในการทํางานท่ีเกื้อหนนุตอกนั (3.43)  องคการเห็นคุณคา 
ของ  Tacit  Knowledge  (3.32) และองคการมีวิธีการถายทอดวิธีการปฏิบัติท่ีดี(Best Practices) 

อยางเปนระบบ(3.28) ตามลําดับ 
  
 
 

ตารางท่ี  8     แสดงระดับความคิดเห็น คาเฉล่ีย(x)  และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เกีย่วกับปจจยัท่ี 
มีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  จําแนกตาม 

ปจจัยในดานองคการ                                                                                                                                         
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                                                                                                                                                        ( n = 90 ) 

        
 

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น: จํานวน (รอยละ) คา 

เฉล่ีย 
 

S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

5 

มาก 
 

4 

ปาน
กลาง 

3 

นอย 
 

2 

นอย
ที่สุด 

1 

2.1 บุคลากรมีวิสัยทัศน 
รวมกันในการเปนองคการแหง
การเรียนรู 

5 
5.6% 

41 
45.6% 

36 
40.0% 

8 
8.9% 

- 3.48 .74 ปานกลาง 

2.2  ผูบริหารสนับสนุนในการ
พัฒนาการเปนองคการแหงการ
เรียนรูและการจัดการความรู 

8 
8.9% 

55 
61.1% 

24 
26.7% 

3 
3.3% 

- 3.76 .66 มาก 

2.3 มีบรรยากาศที่สนับสนุน 
 ใหตระหนักถึงความสําคัญของ
การเรียนรู 

3 
3.3% 

 

38 
42.2% 

41 
45.6% 

8 
8.9% 

- 3.40 .70 ปานกลาง 

2.4 บุคลากรมีความผูกพันตอ 
การเรียนรูอยางตอเน่ืองเพื่อการ
ปรับปรุงและพัฒนา 

2 
2.2% 

 

29 
32.2% 

46 
51.1% 

13 
14.4% 

- 3.22 .72 ปานกลาง 

2.5  มีการกําหนดวิธีการ 

แบงปนความรูและสงเสริม
ความรูทั่วทั้งองคกร 

2 
2.2% 

36 
40.0% 

40 
44.4% 

12 
13.3% 

- 3.31 .73 ปานกลาง 

2.6  มีการเรียนรูจากความ 

ผิดพลาดและความสําเร็จ และ
ยอมรับในความผิดพลาด 

- 34 
37.8% 

41 
45.6% 

15 
16.7% 

- 3.21 .71 ปานกลาง 

2.7 มีการใหรางวัลแกบุคคล 
และทีมงานที่มีการเรียนรูและ
ชวยใหผูอื่นเรียนรู 

2 
2.2% 

16 
17.8% 

45 
50.0% 

23 
25.6% 

4 
4.4% 

2.88 .83 ปานกลาง 

2.8 ในภาพรวมทานพอใจ 
บรรยากาศการเรียนรูในองคกร
ในระดับใด 

1 
1.1% 

 

37 
41.1% 

46 
51.1% 

6 
6.7% 

- 3.37 .63 ปานกลาง 

2.10  องคการมีบรรยากาศของ
การเปดเผยและไววางใจซึ้งกัน
และกัน 

1 
1.1% 

16 
17.8% 

53 
58.9% 

19 
21.1% 

1 
1.1% 

2.97 .69 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.28 .55 ปานกลาง 

 

x



 42 

 จากตารางท่ี 8  พบวาระดับความคิดเหน็ของ ขาราชการสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 
กรุงเทพฯ เกี่ยวกับปจจัย ในดานองคการ มีระดับท่ีเหน็ดวยมาก เพียง 1 อันดับ คือผูบริหารสนับสนุน
ในการพัฒนาการเปนองคการแหงการเรียนรูและการจดัการความรูมีคาเฉล่ียท่ี (3.76) สวนความคิด
เหน็ขออ่ืนๆ จะอยูในระดับปานกลางคอนขางไปทางมาก ไดแกความคิดเหน็ในเร่ืองบุคลากรมีวิสัยทัศน 
รวมกันในการเปนองคการแหงการเรียนรู(3.48) มีบรรยากาศท่ีสนับสนุน ใหตระหนักถึงความสําคัญ
ของการเรียนรู (3.40)ในภาพรวมทานพอใจบรรยากาศการเรียนรูในองคกรในระดับใด(3.37)  มีการ
กําหนดวิธีการแบงปนความรูและสงเสริมความรูท่ัวท้ังองคกร(3.31)  บุคลากรมคีวามผูกพันตอการ 

เรียนรูอยางตอเนื่อง เพือ่การปรับปรุงและพัฒนา(3.22) มีการเรียนรูจากความผิดพลาดและความสําเร็จ 
และยอมรับในความผิดพลาด(3.21)กลุมงานตางๆมีความรวมมือกันกาํหนดเปาหมายการเรยีนรูมากกวา
จํากัดตนเองใหอยูในขอบเขตการทํางานในกลุมงานตน(3.17) มีการใหรางวัลแกบุคคลและทีมงานท่ี
มีการเรียนรูและชวยใหผูอ่ืนเรียนรู(2.88) ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี  9      คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จําแนกตามปจจัยในดานคน   
                                                                                                                                               ( n = 90 ) 

 

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น: จํานวน (รอยละ)    

SD. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

3.1 ทานมีโอกาสในการ 
ตัดสินใจเก่ียวกับการเรียนรูและ
การปฏิบัติงานของตนเอง 

1 
1.1% 

41 
45.6% 

38 
42.2% 

9 
10.0% 

1 
1.1% 

3.36 .72 ปานกลาง 

3.2 มีการกระจายอํานาจจาก 
สวนกลางและบอบอํานาจตาม
สัดสวนของหนาที่ความ
รับผิดชอบและความสามารถ
ในการเรียนรู 

2 
2.2% 

35 
38.9% 

42 
46.7% 

11 
12.2% 

- 3.31 .71 ปานกลาง 

3.3 ผูบริหารกระตุนและ 
สงเสริมโอกาสในการเรียนรู
และพิจารณาทบทวนความรู
ใหมๆเพ่ือนํามาใชประโยชน 

11 
12.2% 

45 
50.0% 

29 
32.2% 

4 
4.4% 

1 
1.1% 

3.68 .79 มาก 

3.4 องคการใชการเรียนรูเพ่ือ 
เสริม Core competencies ที่มี
อยูใหเขมแข็ง 
 

2 
2.2% 

50 
55.6% 

33 
36.7% 

4 
4.4% 

1 
1.1% 

3.53 .67 ปานกลาง 

x



 43 

3.5  องคการมองหาหุนสวนใน
การเรียนรูทั้งจากกลุมลูกคา 
และผูเก่ียวของ 

- 38 
42.2% 

44 
48.9% 

7 
7.8% 

1 
1.1% 

3.32 .67 ปานกลาง 

3.6  มีการจัดทีมทํางานรวมกัน
เพ่ือเรียนรูและแกปญหา 

6 
6.7% 

36 
40.0% 

43 
47.8% 

5 
5.6% 

- 3.48 .71 ปานกลาง 

3.7  มีการสนับสนุนใหเขารวม
กิจกรรมกับชุมชนสมาคม
วิชาชีพและสถาบันการศึกษา 

2 
2.2% 

20 
22.2% 

60 
66.7% 

7 
7.8% 

1 
1.1% 

3.17 .64 ปานกลาง 

3.8  ผูบริหารและผูปฏิบัติงานมี
การทํางานรวมกันเพ่ือเรียนรู
และแกปญหา 

3 
3.3% 

32 
35.6% 

43 
47.8% 

11 
12.2% 

1 
1.1% 

3.28 .76 ปานกลาง 

3.9  มีการรับฟงขอมูลกับลูกคา
และรับฟงความคิดเห็นเพ่ือจะ
ไดเรียนรูรวมท้ังปรับปรุงการ 
บริการใหดีขึ้น 

2 
2.2% 

39 
43.3% 

35 
38.9% 

13 
14.4% 

1 
1.1% 

3.31 .79 ปานกลาง 

3.10  เปดโอกาสใหภาคี 
เครือขายมีสวนรวมในการ
อบรมและแลกเปล่ียนเรียนรู 

3 
3.3% 

40 
44.4% 

37 
41.1% 

9 
10.0% 

1 
1.1% 

3.39 .76 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.38 .53 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 9  พบวาระดับความคิดเห็นของ ขาราชการสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  
เกี่ยวกับปจจัย ในดานคน) มีระดับท่ีเหน็ดวยมาก เพยีง 1 อันดับ      คือผูบริหารกระตุนและสงเสริม 
โอกาสในการเรียนรูและพิจารณาทบทวนความรูใหมๆ  เพื่อนํามาใชประโยชน (3.68)   สวนความ 

คิดเห็นขออ่ืนๆ    จะอยูในระดับปานกลาง คอนขางไปทางมากได แกความคิดเห็น      ดานองคการ 
ใชการเรียนรูเพื่อเสริม Core competencies  ท่ีมีอยูใหเขมแข็ง  (3.53) มีการจัดทีมทํางานรวมกนั 

เพื่อเรียนรูและแกปญหา(3.48) เปดโอกาสใหภาคีเครือขายมีสวนรวมในการอบรมและแลกเปล่ียน 

เรียนรู( 3.39) ทานมีโอกาสในการตัดสินใจเกี่ยวกบัการเรียนรูและการปฏิบัติงานของตนเอง (3.36 ) 
องคการมองหาหุนสวนในการเรียนรูท้ังจากกลุมลูกคาและผูเกี่ยวของ(3.32)มีการกระจายอํานาจจาก 

สวนกลางและมอบอํานาจตามสัดสวนของหนาท่ีความรับผิดชอบและความสามารถในการเรียนรู 
 (3.31)มีการรับฟงขอมูลกับลูกคาและรับฟงความคิดเหน็เพื่อจะไดเรียนรู รวมท้ังปรับปรุงการบริการ 

ใหดีข้ึน(3.31)ผูบริหารและผูปฏิบัติงานมีการทํางานรวมกันเพื่อเรียนรูและแกปญหา(3.28 ) มีการ 

สนับสนุนใหเขารวมกิจกรรมกับชุมชนสมาคมวิชาชีพและสถาบันการศึกษา(3.17) 
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ตารางท่ี  10     คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ 
การพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จาํแนกตาม 

ปจจัย ในดานความรู               
                                                                                                                                                   

   ( n = 90 ) 
 

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น: จํานวน (รอยละ)  คา 

เฉล่ีย 
 

 
SD. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

มาก
ที่สุด 
5 

มาก 
 
4 

ปาน
กลาง 
3 

นอย 
 
2 

นอย
ที่สุด 
1 

4.1  มีการแสวงหาขอมูล คูมือ 
ตํารา เพ่ือทําใหการทํางานของ
องคการดีขึ้น 

5 
5.6% 

48 
53.3% 

30 
33.3% 

6 
6.7% 

1 
1.1% 
 

3.56 .75 ปานกลาง 

4.3  บุคลากรไดรับการฝกฝน
ทักษะตางๆเก่ียวกับการคิด
สรางสรรค การสรางนวัตกรรม
และการทดลองการปฏิบัติการ 

4 
4.4% 

37 
41.1% 

43 
47.8% 

6 
6.7% 

- 3.43 .69   ปานกลาง 

4.4 องคการมีการติดตาม 
ประเมินผลการจัดการความรู 

2 
2.2% 

41 
45.6% 

38 
42.2% 

9 
10.0 

- 3.40 .70 ปานกลาง 

4.5  มีการจัดต้ังทีมการ 

ปฏิบัติการขามสายงานเพ่ือ
แลกเปล่ียนเรียนรูและเพ่ือถาย
โอนการเรียนรูระหวางกลุม/

ฝาย 

- 20 
22.2% 

58 
64.4 

8 
8.9% 

4 
4.4% 

3.04 .70 ปานกลาง 

4.6  กระบวนการเรียนรูเปนผล
ที่เกิดจากความยืดหยุนของ
ระบบการทํางานและความ
ตองการในการสรางนวัตกรรม 

1 
1.1% 

31 
34.4% 

48 
53.3% 

8 
8.9% 

1 
1.1% 

3.23 .72 ปานกลาง 

4.7  มีการตรวจสอบแนวโนม 

ภายนอกองคการเพ่ือเทียบเคียง
ผลการปฏิบัติงาน 

1 
1.1% 

24 
26.7% 

49 
54.4% 

14 
15.6% 

2 
2.2% 

3.09 .74 ปานกลาง 

4.8  มีการจัดทําโครงการสาธิต
เพ่ือทดสอบวิธีในการพัฒนา
ผลงานและบริการแบบใหมๆ 

1 
1.1% 

17 
18.9% 

49 
54.4% 

20 
22.2% 

3 
3.3% 

2.92 .77 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.25 .51 ปานกลาง 
 

x



 45 

          จากตารางท่ี 10  พบวาระดับความคิดเห็นของ ขาราชการสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  
เกี่ยวกับปจจัย ในดานความรู  มีระดับท่ีเหน็ดวยอยูในระดับปานกลาง ท้ังหมด เรียงลําดับจากคาเฉลี่ย 
คอนขางมากไปหานอยไดแกความคิดเห็นดานมีการแสวงหาขอมูล  คูมือ  ตํารา  เพื่อทําใหการทํางาน 
ขององคการดีข้ึน(3.56) บุคลากร ไดรับการฝกฝนทักษะตางๆ   เกี่ยวกบัการคิดสรางสรรค  การสราง 
วัตกรรมและการทดลองการปฏิบัติการ(3.43 )องคการมีการติดตามประเมินผลการจดัการความรู(3.40) 
 มีระบบการจดัเก็บขอมูลจากภายในและภายนอก ท่ีทุกคนเขาถึงระบบไดงาย(3.30 )กระบวนการเรียนรู 
เปนผลที่เกิดจากความยืดหยุนของระบบการทํางานและความตองการในการสรางนวัตกรรม (3.23 )  
มีการตรวจสอบแนวโนมภายนอกองคการ  เพื่อเทียบเคียงผลการปฏิบัติงาน(3.09)  มีการจัดต้ังทีม 

การปฏิบัติการขามสายงานเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรูและเพื่อถายโอนการเรียนรูระหวางกลุม/ฝาย(3.04) 
มีการจัดทําโครงการสาธิตเพื่อทดสอบวิธีในการพัฒนาผลงานและบริการแบบใหมๆ (2.92) โดยมี 

คาเฉล่ีย ในภาพรวมเทากับ  3.25  
 
ตารางท่ี  11       คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอ 
การพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จาํแนกตามปจจยั 

 ในดานเทคโนโลยี                                                                                                                                            
          ( n = 90 ) 

 

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น: จํานวน (รอยละ)    

SD. 
 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

5.1  เทคโนโลยีที่ใชชวยใหทุก
คนในองคการเช่ือมโยงและ
สื่อสารกันไดอยางทั่วถึงและ
เช่ือมโยงกับหนวยงานภายนอก
ที่เก่ียวของ 

4 
4.4% 

40 
44.4% 

39 
43.3% 

6 
6.7% 

1 
1.1% 

3.44 .74 ปานกลาง 

5.2 องคการมีการนําฐาน
ขอมูลคอมพิวเตอรที่มี
ประสิทธิภาพมาสนับสนุนการ
เรียนรู 

3 
3.3% 

41 
45.6% 

38 
42.2% 

8 
8.9% 

- 3.43 .70 ปานกลาง 

5.4 เทคโนโลยีที่ใช
กอใหเกิดความรูที่ทุกตน
สามารถเขาถึงขอมูลที่ตองการ
ได 
 

3 
3.3% 

42 
46.7% 

39 
43.3% 

6 
6.7% 

- 3.47 .67 ปานกลาง 

x
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5.5 มีการพัฒนาระบบ. 
ซอฟแวร ในการรวบรวมและ
ถายโอนขอมูลในรูปแบบที่
เหมาะสมกับความตองการ 

3 
3.3% 

34 
37.8% 

39 
43.3% 

13 
14.4% 

1 
1.1% 

3.28 .79 ปานกลาง 

5.6 ระบบสารสนเทศของ 
องคกรมีการบูรณาการให
สามารถใหขอมูลไดทันที 

5 
5.6% 

33 
36.7% 

39 
43.3% 

13 
14.4 

- 3.33 .79 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.42 .61 ปานกลาง 
   

                   จากตารางท่ี 11  พบวาระดับความคิดเหน็ของ ขาราชการสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1   
เกี่ยวกับปจจัย ในดานความรู  มีระดับท่ีเหน็ดวยอยูในระดับปานกลาง ท้ังหมดเรียงลําดับจากคาเฉลี่ย 
คอนขางมากไปหานอย  ไดแกความคิดเหน็ดานมีระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานอีเล็กทรอนิกส เพือ่ 
ชวยใหการเรียนรูและการจดัการความรูใหปฏิบัติงานงายข้ึน(3.56) เทคโนโลยีท่ีใชกอใหเกิดความรู 
ท่ีทุกตนสามารถเขาถึงขอมูลท่ีตองการได (3.47)  เทคโนโลยีท่ีใชชวยใหทุกคนในองคการเช่ือมโยง 
และส่ือสารกันไดอยางท่ัวถึงและเช่ือมโยงกับหนวยงานภายนอกท่ีเกีย่วของ(3.44)  องคการมีการนํา 
ฐานขอมูลคอมพิวเตอรท่ีมีประสิทธิภาพมาสนับสนุนการเรียนรู  (3.43 )ระบบสารสนเทศขององคกร 

มีการบูรณาการใหสามารถใหขอมูลไดทันที(3.33 )มีการพัฒนาระบบซอฟแวร ในการรวบรวมและ 

ถายโอนขอมูลในรูปแบบท่ีเหมาะสมกับความตองการ3.28โดยมีคาเฉล่ียในภาพรวมเทากับ 3.42  
   

4.3. วิเคราะหเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการ
แหงการเรียนรู  5  ดาน 

 เปนการวเิคราะหเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัการเรียนรู  ดานวฒันธรรม
องคการ  ดานบุคลากร ดานการจัดการความรู  และดานเทคโนโลยี  ท่ีมี เพศ  อายุ  ระดบัการศึกษา 
ระดบัตําแหนง และระยะเวลาการทํางานท่ีแตกตางกนั เพือ่การทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติ T-test  

และการวิเคราะหเปรียบเทียบความแปรปรวนทางเดียว (One Way  Analysis of Variance)  F-test  

ในกรณีมีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 จะทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีของ LSD 

 (Fisher Least – Significant  Difference)   
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ตารางท่ี 12  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ ในภาพรวม จําแนกตามเพศ                      
          (n=90) 

เพศ n  S.D. df t P – value 

ชาย 18 3.305 0.609 88 -.52 0.604 

หญิง 72 3.373 0.466 

 

 จากตารางท่ี 12  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ

การพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม ท่ีมี
เพศแตกตางกนั มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู ไม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
ตารางท่ี  13  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม  จําแนกตามอาย ุ
                                                                                                                                        
 

อายุ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน  
    S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

นอยกวา 29 ป 3 3.190 0.866    

30-39 ป 8 3.351 0.416 

40-49ป 44 3.247 0.416 

50 ปขึ้นไป 35 3.517 0.544 

รวม 90 3.360 0.494 3 2.137 0.101 

จากตารางท่ี 13  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม ท่ีมี 

อายุแตกตางกนั มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู ไม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 

 

x

x
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ตารางท่ี 14  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม    จําแนกตาม 

ระดับการศึกษา                                                                                                                                                 
 

ระดับการศึกษา 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 23 3.510 0.496    

ปริญญาตรี 45 3.313 0.540 

สูงวาปริญญาตรี 22 3.297 0.365 

รวม 90 3.360 0.494 2 1.449 0.240 

 

จากตารางท่ี 14 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม ท่ี
มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการ
เรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 15  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม    จําแนกตาม 

ระดับตําแหนง                                                                                                                                                  
 

ระดับตําแหนง 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตําแหนงระดับ 1-4 4 3.119 0.705    

ตําแหนงระดับ 5-6 53 3.384 0.540 

ตําแหนงระดับ 7-8 30 3.367 0.396 

ตําแหนงระดับ 9 ขึ้นไป 3 3.182 0.261 

รวม 90 3.360 0.494 3 0.480 0.696 

จากตารางท่ี 15  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม ท่ี
มีระดับตําแหนงแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการ
เรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

x

x
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ตารางท่ี 16  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกบัปจจัยท่ีมีผลตอการ
พัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม  
จําแนกตามระยะเวลาปฏิบัติราชการ                                                                                                                    
 

ระยะเวลาปฏิบัติราชการ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

 1  --  10 ป 7 3.329 0.615    

11   --  20 ป 22 3.161 0.531 

21  --  30 ป 42 3.391 0.409 

30 ปขึ้นไป 19 3.553 0.531 

รวม 90 3.360 0.494 3 2.288 0.084 

 

จากตารางท่ี 16  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม ท่ี
มีระยะเวลาปฏิบัติงานแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการ
แหงการเรียนรู ไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

 

ตารางท่ี 17  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการ เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการเรียนรู   จําแนก 

ตามเพศ                                                                                                                                         
          (n=90) 

เพศ n  S.D. Df T P – value 

ชาย 18 3.381 .631  88 -1.08 .285 

หญิง 72 3.538 .531 

 

จากตารางท่ี 17  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล

ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการ 
เรียนรู   ท่ีมีเพศแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการ 

เรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

x

x
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ตารางท่ี  18  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหง การเรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการเรียนรู        
จําแนกตามอาย ุ                                                                                                                                                 
 

อายุ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

นอยกวา 29 ป 3 3.416 0.793    

30-39 ป 8 3.453 0.499 

40-49ป 44 3.429 0.484 

50 ปขึ้นไป 35 3.625 0.622 

รวม 90 3.506 0.551 3 0.875 0.457 

 

 จากตารางท่ี 18  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการ 
เรียนรู   ท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการ 

เรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

ตารางท่ี 19 การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการ เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการเรียนรู    
จําแนกตามระดับการศึกษา                                                                     
 

ระดับการศึกษา 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 23 3.603 0.547    

ปริญญาตรี 45 3.452 0.625 

สูงวาปริญญาตรี 22 3.517 0.376 

รวม 90 3.506 0.551 2 0.565 0.570 

 

จากตารางท่ี 19  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผล 

ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการ 
เรียนรู   ท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกนั มีระดบัความคิดเห็นเกีย่วกบัปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการ 

แหงการเรียนรู ไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

x

x
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ตารางท่ี 20  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการ  เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการเรียนรู 
จําแนกตามระดับตําแหนง                                                                                                                                  
 

ระดับตําแหนง 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตําแหนงระดับ 1-4 4 3.406 0.624    

ตําแหนงระดับ 5-6 53 3.490 0.638 

ตําแหนงระดับ 7-8 30 3.562 0.389 

ตําแหนงระดับ 9 ขึ้นไป 3 3.375 0.250 

รวม 90 3.506 0.551 3 0.212 0.887 

จากตารางท่ี 20  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผล 

ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการ 
เรียนรู   ท่ีมีระดับตําแหนงแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการ
แหงการเรียนรู ไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 21 การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการ เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการเรียนรู 
จําแนกตามระยะเวลาปฏิบัติงาน                                                                                                                          
 

ระยะเวลาปฏิบัติราชการ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

 1  --  10 ป 7 3.428 0.652    

11   --  20 ป 22 3.306 0.619 

21  --  30 ป 42 3.535 0.433 

30 ปขึ้นไป 19 3.703 0.628 

รวม 90 3.506 0.551 3 1.913 0.133 

 

จากตารางท่ี 21ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอ
การพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการเรียนรู   
ท่ีมีระยะเวลาปฏิบัติงานแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการ
แหงการเรียนรู ไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

x

x
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ตารางท่ี 22 การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานองคการ 
  จําแนกตามเพศ                                                                                                                                         
          (n=90) 

เพศ n  S.D. df t P – value 

ชาย 18 3.227 0.666 88 -.41 0.680 

หญิง 72 3.287 0.516 

 

  จากตารางท่ี 22  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดาน 
องคการ  ท่ีมีเพศแตกตางกนั มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหง 
การเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 23  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานองคการ   
จําแนกตามอาย ุ                                                                                                                                                

 

อายุ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

นอยกวา 29 ป 3 3.000 1.039   4 > 3  * 

30-39 ป 8 3.187 0.533 

40-49 ป 44 3.122 0.432 

50 ปขึ้นไป 35 3.511 0.570 

รวม 90 3.275 0.545 3 4.023 0.009 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  < 0.05 
@ 1 = นอยกวา 29 ป  2 = 30 - 39 ป  3 = 40-49 ป   4 = 50 ปข้ึนไป 

   จากตารางท่ี 23  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผล 

ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานองคการ  
 ท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู 
 แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จึงทดสอบความแตกตางระหวางคูโดยการเปรียบ 

x

x
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เทียบคาเฉล่ีย (      )  โดยวิธีของ LSD (Fisher Least – Significant Difference) พบวาระดับความคิดเห็น 

เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  
 ท่ีมีอายุ  50 ปข้ึนไป มีระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู  

สูงกวา   ผูท่ีอายุ 40-49 ป สวนในคูอ่ืนๆ ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

ตารางท่ี 24  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการ เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานองคการ  จําแนกตาม
ระดับการศึกษา                     

 

ระดับการศึกษา 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 23 3.434 0.521    

ปริญญาตร ี 45 3.224 0.577 

สูงวาปริญญาตรี 22 3.213 0.492 

รวม 90 3.275 0.544 2 1.326 0.270 

  จากตารางท่ี 24  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผล    
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดาน 
วัฒนธรรมองคการ  ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกตางกัน มีระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการ
พัฒนาองคการแหงการเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
ตารางท่ี 25  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานองคการ  จําแนกตาม
ระดับตําแหนง                                                                                                                                                 

 

ระดับตําแหนง 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตําแหนงระดับ 1-4 4 2.675 0.789    

ตําแหนงระดับ 5-6 53 3.328 0.534 

ตําแหนงระดับ 7-8 30 3.273 0.498 

ตําแหนงระดับ 9 ขึ้นไป 3 3.166 0.702 

รวม 90 3.275 0.545 3 1.871 0.140 

 

x

x

x
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จากตารางท่ี 25  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดาน
องคการ  ท่ีมีระดับตําแหนงแตกตางกนั มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
ตารางท่ี 26  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานองคการ   
จําแนกตามระยะเวลาปฏิบัติราชการ                        

                                                                                                                          
 

ระยะเวลาปฏิบัติราชการ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

1  --  10 ป 7 3.071 0.780   4 > 2 * 

11   --  20 ป 22 3.0869 0.534 

21  --  30 ป 42 3.285 0.470 

30 ปขึ้นไป 19 3.547 0.543 

รวม 90 3.275 0.545 3 2.966 0.036 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  < 0.05 
@ 1 =  1  --  10 ป 2 = 11   --  20 ป 3 = 21  --  30 ป 4 = 30 ปข้ึนไป 

จากตารางท่ี 26  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอ 

การพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานองคการ 
ท่ีมีระยะเวลาปฏิบัติงานแตกตางกัน มีระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการ 

แหงการเรียนรู แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ท่ีระดับ 0.05      จึงทดสอบความแตกตาง 
ระหวางคูโดยการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย (        )  โดยวิธีของ LSD (Fisher Least – Significant  

Difference) พบวาระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของ 

สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ท่ีมีระยะเวลาปฏิบัติงาน  30 ปข้ึนไป มีระดับความคิด 

เห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู สูงกวา ผูท่ีระยะเวลาปฏิบัติงาน 11-20 ป  
สวนในคูอ่ืนๆ ไมแตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
 
 

 

x

x
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ตารางท่ี  27 การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ ดานคน  จําแนกตามเพศ                         
เพศ n  S.D. df t P – value 

ชาย 18 3.288 0.623 88 -.83 0.407 

หญิง 72 3.405 0.507 

จากตารางท่ี 27  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผล 

ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานคน 
  ท่ีมีเพศแตกตางกัน มีระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู  
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี  28  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงเรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานคน    จําแนกตาม 

อายุ                                                                                                                                                  
 

อายุ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

นอยกวา 29 ป 3 3.166 0.750    

30-39 ป 8 3.400 0.407 

40-49ป 44 3.259 0.459 

50 ปขึ้นไป 35 3.551 0.589 

รวม 90 3.382 0.530 3 2.237 0.089 

 

จากตารางท่ี 28  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานคน 
ท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู 
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 
 

 

x

x
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ตารางท่ี 29  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานคน   จาํแนกตาม 

ระดับการศึกษา   
 

ระดับการศึกษา 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 23 3.508 0.519    

ปริญญาตรี 45 3.331 0.586 

สูงวาปริญญาตรี 22 3.354 0.403 

รวม 90 3.382 0.530 2 0.891 0.413 

จากตารางท่ี 29  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานคน  ท่ีมี
ระดบัการศึกษาแตกตางกัน มีระดับความคิดเหน็เกีย่วกบัปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการ
เรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 30  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการ เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานคน  จําแนกตาม 

ระดับตําแหนง                                                                                                                                                  
 

ระดับตําแหนง 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตําแหนงระดับ 1-4 4 3.150 0.645    

ตําแหนงระดับ 5-6 53 3.358 0.579 

ตําแหนงระดับ 7-8 30 3.473 0.440 

ตําแหนงระดับ 9 ขึ้นไป 3 3.200 0.115 

รวม 90 3.382 0.530 3 0.697 0.558 

 

จากตารางท่ี 30  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานคน  ท่ีมี
ระดับตําแหนงแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการ
เรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

x

x
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ตารางท่ี 31   การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯในดานคน  จําแนกตาม 

ระยะเวลาปฏิบัติราชการ                                                                                                                                     
 

ระยะเวลาปฏิบัติราชการ 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

 1  --  10 ป 7 3.342 0.565    

11   --  20 ป 22 3.177 0.548 

21  --  30 ป 42 3.409 0.481 

30 ปขึ้นไป 19 3.573 0.558 

รวม 90 3.382 0.530 3 2.041 0.114 

จากตารางท่ี 31  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานคน  ท่ีมี
ระยะเวลาปฏิบัติราชการแตกตางกนั มีระดบัความคิดเห็นเกีย่วกบัปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการ
แหงการเรียนรู ไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี  32   การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการ เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู  
จําแนกตามเพศ                          

                                                                                                                     (n=90) 

เพศ n  S.D. df T P – value 

ชาย 18 3.305 0.626 88 0.54 0.592 

หญิง 72 3.232 0.484 

 

จากตารางท่ี 32  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู 
ท่ีมีเพศแตกตางกัน มีระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 

x

x
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ตารางท่ี 33   การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู  จําแนกตาม
อายุ                                                                                                                                                  

 

อายุ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

นอยกวา 29 ป 3 3.000 0.866    

30-39 ป 8 3.265 0.465 

40-49ป 44 3.161 0.426 

50 ปขึ้นไป 35 3.371 0.582 

รวม 90 3.247 0.512 3 1.341 0.266 

จากตารางท่ี 33  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู 
ท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

ตารางท่ี 34  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู    
จําแนกตามระดับการศึกษา                                                                                                                                 
 

ระดับการศึกษา 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 23 3.418 0.485    

ปริญญาตรี 45 3.213 0.542 

สูงวาปริญญาตรี 22 3.136 0.453 

รวม 90 3.247 0.512 2 1.921 0.151 

จากตารางท่ี 34  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู 
ท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกนั มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหง
การเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 

x

x
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ตารางท่ี 35   การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู  จําแนกตาม
ระดับตําแหนง                                                                                                                                                  
 

ระดับตําแหนง 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตําแหนงระดับ 1-4 4 3.000 0.743    

ตําแหนงระดับ 5-6 53 3.313 0.517 

ตําแหนงระดับ 7-8 30 3.158 0.484 

ตําแหนงระดับ 9 ขึ้นไป 3 3.291 0.381 

รวม 90 3.247 .512 3 .911 .438 

จากตารางท่ี 35  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู 
ท่ีมีระดับตําแหนงแตกตางกนั มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการ
เรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
ตารางท่ี 36 การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู จําแนกตาม
ระยะเวลาปฏิบัติราชการ        

                                                                                                                                          
 

ระยะเวลาปฏิบัติราชการ 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

 1  --  10 ป 7 3.267 0.651    

11   --  20 ป 22 3.051 0.542 

21  --  30 ป 42 3.270 0.440 

30 ปขึ้นไป 19 3.414 0.543 

รวม 90 3.247 0.512 3 1.829 0.147 

จากตารางท่ี36  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู 
ท่ีมีระยะเวลาปฏิบัติราชการแตกตางกัน มีระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

x

x



 60 

 
ตารางท่ี  37 การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานเทคโนโลยี   จําแนก 

ตามเพศ                                                                                                                                             
เพศ n  S.D. df T P – value 

ชาย 18 3.361 0.684 88 -.44 0.658 

หญิง 72 3.432 0.596 

 
จากตารางท่ี 37  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล

ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดาน 
เทคโนโลยี   ท่ีมีเพศแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหง
การเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 38  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการ เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานเทคโนโลยี    จําแนก 

ตามอาย ุ                                                                                                                                                 
 

อายุ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

นอยกวา 29 ป 3 3.500 0.866    

30-39 ป 8 3.520 0.715 

40-49ป 44 3.310 0.625 

50 ปขึ้นไป 35 3.523 0.551 

รวม 90 3.418 0.611 3 0.893 0.448 

 

จากตารางท่ี 38  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดาน 
เทคโนโลยี   ท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหง
การเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

x

x
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ตารางท่ี 39 การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานเทคโนโลยี    จําแนก
ตามระดับการศึกษา                                                                                                                                           
 

ระดับการศึกษา 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 23 3.637 0.642    

ปริญญาตรี 45 3.381 0.615 

สูงวาปริญญาตรี 22 3.265 0.526 

รวม 90 3.418 0.611 2 2.321 0.104 

จากตารางท่ี 39  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดาน 
เทคโนโลยี   ท่ีมีระดับการศึกษา แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 40  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกบัปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานเทคโนโลยี   จําแนก 

ตามระดับตําแหนง                                                                                                                                            
 

ระดับตําแหนง 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตําแหนงระดับ 1-4 4 3.583 1.040    

ตําแหนงระดับ 5-6 53 3.471 0.625 

ตําแหนงระดับ 7-8 30 3.366 0.520 

ตําแหนงระดับ 9 ขึ้นไป 3 2.777 0.346 

รวม 90 3.418 0.611 3 1.422 0.241 

จากตารางท่ี 40  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดาน 
เทคโนโลยี   ท่ีมีระดับตําแหนง แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

 

x

x
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ตารางท่ี 41  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการ เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานเทคโนโลยี  จําแนก 

ตามระยะเวลาปฏิบัติ ราชการ                                                                                                                              
 

ระยะเวลาปฏิบัติราชการ 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

 1  --  10 ป 7 3.690 0.766    

11   --  20 ป 22 3.212 0.604 

21  --  30 ป 42 3.436 0.566 

30 ปขึ้นไป 19 3.517 0.633 

รวม 90 3.418 0.611 3 1.502 0.219 

 

จากตารางท่ี 41  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดาน 
เทคโนโลยี   ท่ีมีระยะเวลาปฏิบัติราชการ แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ 

การพัฒนาองคการแหงการเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 

x
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4.4 ทดสอบสมมติฐานความสัมพันธของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยเชิงระบบ  
 

ปจจัยเชิงระบบ ประกอบดวยดานการเรียนรู     ดานองคการ    ดานคน    ดานความรู  
 และดาน เทคโนโลยี กับระดับปจจยัท่ีมีผลตอความสําเร็จของการพัฒนาองคการสูการเปนองคการ 

แหงการเรียนรู   โดยใชคา สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ แบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 
 correlation Coefficient) 
 

ตารางท่ี  42  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวาง  ดานการเรียนรู   ดานองคการ  ดานคน 
ดานความรู แ ละดานเทคโนโลยี มีความสัมพันธ กับระดับปจจัยท่ีมีผลตอตอความสําเร็จของการ 

พัฒนาองคการสูการเปนองคการแหงการเรียนรู   ของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ   
   
 

ปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู 
ระดับความสําเร็จของการพัฒนาองคการแหงการ
เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 1 

กรุงเทพฯ 

R P 

ดานการเรียนรู 
ดานองคการ 
ดานคน 
ดานการจัดการความรู 
ดานเทคโนโลยี 

0.9034 
0.9241 
0.9373 
0.9056 
0.8326 

.000   * 

.000  * 

.000  * 

.000  * 

.000  * 

*  < 0.05 
 จากตารางท่ี 42  พบวาระดับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงาน 

ปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ มีความสัมพันธ กับ ดานการเรียนรู   ดานวัฒนธรรมองคการ 
ดานบุคลากร  ดานการจดัการความรู แ ละดานเทคโนโลยี มีความสัมพนัธ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ท่ีระดับ 0.05 โดยแตละปจจยัมีคาความสัมพันธตอความสําเร็จการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของ 

ในเชิงบวก  เม่ือเรียงลําดับปจจัย0.8326   ดานคน มีระดับสูง  =0.9373 รองลงมาดานองคการ 

ดานความรู ดานการเรียนรู และดานเทคโนโลยี 0.9241,0.9056,0.9056 และ0.8326 ตามลําดับ 
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4.5 การวิเคราะหปญหา/อุปสรรคและสาเหตุของการพัฒนาองคการองคการแหงการเรียนรู   
 

จากคําถามแบบปลายเปด ท่ีถามเกี่ยวกับปญหา/อุปสรรคและสาเหตุของการพัฒนาองคการ
องคการแหงการเรียนรู ของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯการศึกษาพบวามีการตอบ
คําถามมาประมาณ 50 %  ใหขอมูลคนละ1-2  คําตอบ ซ่ึงขอมูลท่ีไดสามารถจัดกลุมปญหาได ดังนี ้

 4.5.1  ปญหาดานคน จากการรวบรวมคําตอบ พบวาความคิดเหน็ของขาราชการประมาณ     
40 % ท่ีตอบคําถาม  มีความเหน็วาดานบุคลากรทีเ่ปนสาเหตุของการพฒันาองคการองคการแหงการ
เรียนรู  โดยรวบรวมแนวคิดของอุปสรรค ปญหา คือ ดานทัศนคติท่ียังไมเปดกวาง  คนยงัไมยอมรับ
การเปล่ียนแปลง ขาดความกระตือรือรน ไมตระหนัก และใหความสําคัญกับการแลกเปล่ียนเรียนรู ยัง
เคยชินกับการทํางานตามคําส่ัง ขาดความสามัคคี และเนื่องจาก อายมุากยังติดกับความคิดเดมิๆ และ
ไมกลาแสดงความคิดเห็น ขาดขวัญ กําลังใจและแรงกระตุน ผูบริหารขาดการกาํกับ ดูแลอยาง
จริงจัง 

    4.5.2  ดานองคการ จากการรวบรวมคาํตอบ พบวาประมาณ  20 % ของคําตอบ เห็นวา
องคการยงัขาดการสรางบรรยากาศ ท่ีทําใหทุกคนตระหนักถึงการพฒันาองคการ  ขาดระบบกํากับ 
ติดตาม ใหเปนไปตามแผน วัฒนธรรมองคกร ยังไมเปนรูปธรรม  ตองบูรณาการใหมีการทาํงานเปน
ทีมมากข้ึนและ การจดัคนยงัไมตรงกับงานและ ความรูความสามารถ  การประชาสัมพันธและการ
ประสานงานยังไมท่ัวถึงท้ังองคการ  
   4.5.3  ดานการเรียนรู  จากการรวบรวมคําตอบพบวาประมาณ  15 % ของคําตอบ ยงัไม
เขาใจความหมายทีแ่ทจริงและวตัถุประสงคของการเรียนรู    องคความรูมีการพฒันานอย    ขาดการดึง
เอา Tacit และExplicit Knowledge มาใช       องคการมี การทํางานเกีย่วกบัวิชาการของโรคหลายดาน 
การจัดการความรูจึงหลากหลาย  องคการตองพัฒนาวิทยากรในหนวยงานแตละดานใหมากข้ึนและ
กระตุนการแลกเปล่ียนเรียนรูมากข้ึน 

   4.5.4   ดานเทคโนโลย ี  จากการรวบรวมคําตอบพบวาประมาณ  15 %ของคําตอบ ยังมี
ความเหน็วาอุปกรณ ดานเทคโนโลยีเชนคอมพิวเตอรไมเพียงพอ กบับุคลากร  อุปกรณ  ไมทันสมัย 
การเช่ือมโยงขอมูลยังติดขัด  ยังไมมีระบบซอฟแวร ท่ีเกบ็รวบรวบขอมูลท่ีเหมาะสม  Web site ยัง
ไมจัดระบบ 

   4.5.5  ดานความรู จากการรวบรวมคําตอบพบวาประมาณ  10 %ของคําตอบ ยังมีความเหน็
ดานขาดความเขาใจดานการจัดหมวดหมูของความรู   หองสมุดยังใชไดไมตลอดเวลา และ คนหา
ไมสะดวก 
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4.6  ลําดับความสําคัญของปจจัยท่ีตองการใหองคการปรับปรุงเพ่ือในการพัฒนาองคการ
สูการเปนองคการแหงการเรียนรู 

 
เปนการวเิคราะหความคิดเหน็ ของขาราชการ    ของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี  1 

กรุงเทพฯ โดยใหจดัลําดับท่ีของปจจัย 5 ดาน ท่ีตองการใหปรับปรุงโดยต้ังคําถามแบบปลายเปดให
ผูตอบ ใสลําดับท่ีจาก 1-5  แลวนํามาวเิคราะห โดยการหาคาความถ่ี 

 

 ตารางท่ี  43  แสดงลําดับความสําคัญท่ีตองการใหองคการปรับปรุงเร่ืองในการพัฒนาองคการสูการ
เปนองคการแหงการเรียนรู          
                                                                                                               
          (n=90) 
 ผลการจัดอันดับปจจัยที่ควรปรับปรุง    อันดับท่ี

ควร
ปรับปรุง 

ปจจัยยอย อันดับที่ 5 อันดับที่ 4 อันดับที่ 3 อันดับที่ 2 อันดับที่1 

ดานการเรียนรู 16 20 28 18 8 4 
ดานองคการ 19 13 14 21 23 2 
ดานคน 2 1 4 27 56 1 
ดานความรู 8 31 27 13 11 3  
ดานเทคโนโลยี 41 21 13 11 4 5 

 

 จากตารางท่ี 43  การวิเคราะหความคิดเหน็ของขาราชการ ของสํานักงานปองกันควบคุม
โรคท่ี 1 กรุงเทพฯ ถึงปจจัยท่ีควรปรับปรุง ท้ัง 5 ดาน ไดผลตามความถ่ี ท่ีเลือก คือควรปรับปรุงเปน
อันดับแรก ไดแกดานคน คิดเปนความถ่ี เทากับ 56 คน และรองลงมาคือ ดานองคการ ดานความรู 
ดานการเรียนรู และดานเทคโนโลยี  มี ความถ่ี 23,11,8 และ 4 ตามลําดับ 
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