
บทที่ 4 
การวิเคราะหขอมูล 

 
  ในการศึกษาวจิัยเร่ือง ปจจยัท่ีมีผลตอความสําเร็จของการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู  : 

ของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข   จะแสดง 
คาทางสถิติ ท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  โดยทําการวิเคราะหขอมูล   ตามประเด็นตางๆ ดังนี้       
 4.1.หาคาความถ่ี(Frequency)และรอยละ(Percentage)ของลักษณะสวนบุคคลจากกลุม
ตัวอยาง  ประกอบดวยเพศ  อายุ  สถานภาพ  ระดับการศึกษา  ระดับตําแหนง   ระยะเวลาการทํางาน   
   4.2 หาคาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  เพื่อทดสอบสมมติฐานเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลการ
พัฒนาองคการองคการแหงการเรียนรู ซ่ึงประกอบดวย  ดานการเรียนรู   ดานองคการ    ดานคน  
ดานความรู และดานเทคโนโลยี   

4.3   วิเคราะหเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานการเรียนรู   ดานองคการ  
ดานคน   ดานความรู  และดานเทคโนโลยี  ท่ีมี เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา ระดบัตําแหนง และ
ระยะเวลาการทํางานท่ีแตกตางกัน  

4.4   ทดสอบสมมติฐานความสัมพันธของระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยเชิงระบบ ซ่ึง 
ประกอบดวย  ดานการเรียนรู   ดานองคการ  ดานคน   ดานความรู  และดานเทคโนโลยี  
กับระดับปจจยัท่ีมีผลตอความสําเร็จของการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู โดยใชคา สัมประสิทธ์ิ 
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment correlation Coefficient) 

    4.5   การวิเคราะหปญหา/อุปสรรคและสาเหตุ ของการพัฒนาองคการองคการแหงการเรียนรู   
 โดยวิธีการจัดกลุมบรรยาย  
         4.6  จัดลําดับท่ีของปจจัย 5 ดาน ท่ีตองการใหปรับปรุงโดยการหาคาความถ่ี  

 

4.1 การศึกษาจํานวนความถ่ีและรอยละของลักษณะสวนบุคคล 
  

     เปนการหาจํานวนความถี่และรอยละของลักษณะสวนบุคคล  จําแนกตาม  เพศ   อายุ   
สถานภาพ  ระดับการศึกษา   ระดับตําแหนง  ระยะเวลาการทํางาน  ซ่ึงผูศึกษาไดเกบ็รวบรวมขอมูล
จากกลุมประชากรเปาหมาย คือขาราชการของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ ท้ังหมด 
104 ชุด ใชระยะเวลาการเก็บ 7 วนั  ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา 90 ชุด   โดย แสดงผลการศึกษา 
ตามลําดับ ดังนี้ 
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   ตารางท่ี  1    แสดงความถ่ีและรอยละของลักษณะสวนบุคคลของขาราชการสํานักงานปองกนั
ควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จําแนกตาม เพศ 

 
            เพศ จํานวน รอยละ 

             ชาย 18 20.0 

             หญิง 72 80.0 

รวม 90 100.0 

                
จากตารางท่ี 1  พบวา ขาราชการสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  จําแนกตามเพศ 

สวนใหญเปนเพศหญิง  มีจํานวน  72  คน  คิดเปนรอยละ  80.0  เพศชาย   จํานวน 18  คน 
คิดเปนรอยละ 20.0 
            
 ตารางท่ี  2  แสดงความถ่ีและรอยละของลักษณะสวนบุคคลของขาราชการสํานักงานปองกัน 

ควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จําแนกตาม อาย ุ
                            อายุ จํานวน รอยละ 
          ตํ่ากวา  29 ป 3 3.3 

         30  -  39 ป 8 8.9 
         40  -  49 ป 44 48.9 
         ต้ังแต 50 ปข้ึนไป 35 38.9 

                              รวม 90 100.0 
 

จากตารางท่ี 2  พบวา ขาราชการสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จําแนกตามอายุ 
สวนใหญ มีอายุระหวาง 40 -49 ป  มีจํานวน  44  คน   คิดเปนรอยละ 48.9  รองลงมา มีอาย ุ50 ปข้ึนไป 
จํานวน 35 คน  คิดเปนรอยละ  38.9   อายุระหวาง  30-39 ป  และอายุ ตํ่ากวา 29 ป   ตามลําดับ  
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ตารางท่ี   3      แสดงความถ่ีและรอยละของลักษณะสวนบุคคลของขาราชการสํานักงานปองกนั
ควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จําแนกตาม ระดบัการศึกษา 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวาปริญญาตรี 23 25.6 

ปริญญาตรี 45 50.0 
ปริญญาโท 22 24.4 

สูงกวาปริญญาโท - - 
รวม 90 100.0 

 
จากตารางท่ี  3  พบวา ขาราชการสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จาํแนกตาม 

ระดับการศึกษา สวนใหญ มีระดับการศึกษา ปริญญาตรีมีจํานวน  45  คน   คิดเปนรอยละ  50.0 

รองลงมาคือระดับตํ่ากวาปริญญาตรีรอยละ 25.6 และปริญญาโท รอยละ 24.4 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี   4     แสดงความถ่ีและรอยละของลักษณะสวนบุคคลของขาราชการสํานักงานปองกนั
ควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จําแนกตาม ระดบัตําแหนง 

ระดับตําแหนง จํานวน รอยละ 
ตําแหนงระดับ 1- 4  4 4.4 

ระดับ 5 - 6  53 59.0 
ระดับ 7 - 8  30 33.3 
ระดับ 9 ข้ึนไป 3 3.3 

รวม 90 100.0 
 

จากตารางท่ี 4  พบวา ขาราชการสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จําแนกตาม 
ระดับตําแหนง พบวา สวนใหญ มีระดบัตําแหนง 5-6  มีจํานวน 53  คน  คิดเปนรอยละ 59 

รองลงมาคือระดับตําแหนง 7-8 จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 33.3 และ ระดับตําแหนง 1 – 4 

ระดับตําแหนง 9 ข้ึนไป ตามลําดับ 
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ตารางท่ี  5     แสดงความถ่ีและรอยละของลักษณะสวนบุคคลของขาราชการสํานักงานปองกัน 

ควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จําแนกตาม ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน จํานวน รอยละ 

 1 – 10 ป 7 7.8 

11 --  20 ป 22 24.4 
21  -- 30 ป  42 46.7 
มากกวา 30ปข้ึนไป 19 21.1 

รวม 90 100.0 
จากตารางท่ี  5  พบวา ขาราชการสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จาํแนกตาม 

ระดับตําแหนง พบวา สวนใหญ มีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  21- 30 ป มีจํานวน  42  คน   คิดเปน
รอยละ 46.7 รองลงมาคือ ระยะเวลา 11-20 ป  ระยะเวลามากกวา 30 ปข้ึนไป   และระยะเวลา 1 – 10 ป  

ตามลําดับ 
 

4.2. ทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลการพัฒนาองคการองคการแหงการเรียนรู   ซ่ึงประกอบดวย  

ดานการเรียน รู ดานองคการ    ดานคน  ดานความรู และดานเทคโนโลยี  
เปนการหาคาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่อทดสอบสมมติฐานเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลการ

พัฒนาองคการองคการแหงการเรียนรู ซ่ึงประกอบดวย ดานการเรียน รู ดานองคการ   ดานคน  ดานความรู และ
ดานเทคโนโลยี   ซ่ึงผลการศึกษาตามลําดับดงันี้ 

 
ตารางท่ี 6       คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการ
พัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  จําแนกตามปจจยั 

5 ดาน ในภาพรวม  
 
ประเด็นความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 
 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  S.D. 

 
ระดับการปฏิบัติ 

ดานการเรียนรู 3.31 .55 ปานกลาง 
ดานองคการ 3.28 .55 ปานกลาง 
ดานคน 3.38 .53 ปานกลาง 
ดานความรู 3.25 .51 ปานกลาง 
ดานเทคโนโลยี 3.42 .61 ปานกลาง 
ภาพรวม 3.36 .49 ปานกลาง 

x
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จากตารางท่ี  6 พบวาระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการ
เรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ ในภาพรวม มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปจจัยท้ัง 5 ดาน   ตอการนําไปปฏิบัติ ในการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู ท่ีอยูในระดับปานกลาง
ไปทางมากโดยมีคาเฉล่ียเทากับ 3.36 พิจารณาในรายละเอียดเปนแตละดานแลวพบวา  ดาน
เทคโนโลยี  ดานคน  ดานการเรียนรู   ดานองคการ  และดานความรู มีคาเฉล่ียเทากับ  3.42  3.38  3.31 
3.28  และ 3.25  ตามลําดบั 
 
ตารางท่ี  7  แสดงระดับความคิดเห็น คาเฉลี่ย (     ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(SD.) เกีย่วกับปจจยัท่ี 
มีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  
จําแนกตามปจจัย ในดานการเรียนรู     

 

                  (n=90)                      
 

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น: จํานวน (รอยละ) คา 

เฉล่ีย 
 

 
SD. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1.1 องคการของทานมี 
  วัฒนธรรม การเรียนรู 

5 
5.6% 

51 
56.7% 

28 
31.1% 

5 
5.6% 

1 
1.1% 

3.60 .73 ปานกลาง 

1.2 องคการมีการสนับสนุนให 
บุคลากรไดประชุมแลกเปล่ียน
เรียนรู  กับองคกรและบุคลากร 
หรือหนวยงานภายนอก 

7 
7.8% 

53 
58.9% 

25 
27.8% 

5 
5.6% 

- 3.69 .70 มาก 

1.3 ทานไดรับการฝกอบรมและ
ฝกสอนใหเรียนรูวิธีการท่ีจะ
แลกเปล่ียนเรยีนรู 

7 
7.8% 

42 
45.7% 

36 
40.0% 

4 
4.4% 

1 
1.1% 

3.56 .75 ปานกลาง 

1.4  องคการมีการสงเสริม 

บรรยากาศในการทํางานที่
เก้ือหนุนตอกัน เชนผูปฏิบัติงาน
มีการแลกเปล่ียนเรียนรูการ
แกปญหาจากการปฏิบัติงาน
ระหวางกัน 

2 
2.2% 

44 
48.9% 

36 
40.0% 

7 
7.8% 

1 
1.1% 

3.43 .72 ปานกลาง 

1.5  องคการสนับสนุน 

ทรัพยากรและเปดโอกาสให
การศึกษาคนควา วิจัยเพ่ือพัฒนา
องคความรูใหมๆ  

7 
7.8% 

54 
60.0% 

24 
46.7% 

5 
5.6% 

- 3.70 .69 มาก 

x

x
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1.6  ทีมงานตางๆ  ไดรับการ 

กระตุนใหเรียนรูรวมกันและกัน
และมีการแบงบนัความรู 

6 
6.7% 

37 
41.1% 

42 
46.7% 

4 
4.4% 

1 
1.1% 

3.48 .74 ปานกลาง 

1.7 องคการมีวิธีการถายทอด 
วิธีการปฏิบัติที่ดี(Best 

Practices) อยางเปนระบบ 

2 
2.2% 

33 
36.7% 

43 
47.8% 

12 
13.3% 

- 3.28 .72 ปานกลาง 

1.8 องคการเห็นคุณคาของ 
(Tacit Knowledge)หรือความรู
และทักษะที่ฝงในบุคลากรแตละ
คนและสนับสนุนใหมีการ
ถายทอดความรู และทักษะน้ันๆ 

4 
4.4% 

32 
35.6% 

43 
47.8% 

11 
12.2% 

- 3.32 .75 ปานกลาง 

ภาพรวม      3.31 .55 ปานกลาง 

   

จากตารางท่ี 7  พบวาระดับความคิดเห็นของ ขาราชการ สํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1  
กรุงเทพฯ เกี่ยวกับปจจัย ในดานการเรียนรู มีระดับท่ีมาก  ไดแก องคการสนับสนุนทรัพยากรและ
เปดโอกาสใหการศึกษาคนควา วิจยั เพื่อพฒันาองคความรูใหมๆ(3.70)และองคการมกีารสนับสนุน
ใหบุคลากรไดประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู กบัองคกรและบุคลากรหรือหนวยงานภายนอก ( 3.69) 
ในขณะท่ี ความคิดเห็นเกี่ยวกับดานอ่ืน ๆ อยูในระดับปานกลางคอนขางมาก อันไดแกความคิดเห็น 
เร่ืองวัฒนธรรม การเรียนรู(3.60)  การไดรับการฝกอบรมและฝกสอนใหเรียนรูวิธีการที่จะแลกเปล่ียน 
เรียนรู  (3.56 )  ทีมงานตางๆ  ไดรับการกระตุนใหเรียนรูรวมกันและกนัและมีการแบงบันความรู 
(3.48) องคการมีการสงเสริมบรรยากาศในการทํางานท่ีเกื้อหนนุตอกนั (3.43)  องคการเห็นคุณคา 
ของ  Tacit  Knowledge  (3.32) และองคการมีวิธีการถายทอดวิธีการปฏิบัติท่ีดี(Best Practices) 

อยางเปนระบบ(3.28) ตามลําดับ 
  
 
 

ตารางท่ี  8     แสดงระดับความคิดเห็น คาเฉล่ีย(x)  และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เกีย่วกับปจจยัท่ี 
มีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  จําแนกตาม 

ปจจัยในดานองคการ                                                                                                                                         
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                                                                                                                                                        ( n = 90 ) 

        
 

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น: จํานวน (รอยละ) คา 

เฉล่ีย 
 

S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

5 

มาก 
 

4 

ปาน
กลาง 

3 

นอย 
 

2 

นอย
ที่สุด 

1 

2.1 บุคลากรมีวิสัยทัศน 
รวมกันในการเปนองคการแหง
การเรียนรู 

5 
5.6% 

41 
45.6% 

36 
40.0% 

8 
8.9% 

- 3.48 .74 ปานกลาง 

2.2  ผูบริหารสนับสนุนในการ
พัฒนาการเปนองคการแหงการ
เรียนรูและการจัดการความรู 

8 
8.9% 

55 
61.1% 

24 
26.7% 

3 
3.3% 

- 3.76 .66 มาก 

2.3 มีบรรยากาศที่สนับสนุน 
 ใหตระหนักถึงความสําคัญของ
การเรียนรู 

3 
3.3% 

 

38 
42.2% 

41 
45.6% 

8 
8.9% 

- 3.40 .70 ปานกลาง 

2.4 บุคลากรมีความผูกพันตอ 
การเรียนรูอยางตอเน่ืองเพื่อการ
ปรับปรุงและพัฒนา 

2 
2.2% 

 

29 
32.2% 

46 
51.1% 

13 
14.4% 

- 3.22 .72 ปานกลาง 

2.5  มีการกําหนดวิธีการ 

แบงปนความรูและสงเสริม
ความรูทั่วทั้งองคกร 

2 
2.2% 

36 
40.0% 

40 
44.4% 

12 
13.3% 

- 3.31 .73 ปานกลาง 

2.6  มีการเรียนรูจากความ 

ผิดพลาดและความสําเร็จ และ
ยอมรับในความผิดพลาด 

- 34 
37.8% 

41 
45.6% 

15 
16.7% 

- 3.21 .71 ปานกลาง 

2.7 มีการใหรางวัลแกบุคคล 
และทีมงานที่มีการเรียนรูและ
ชวยใหผูอื่นเรียนรู 

2 
2.2% 

16 
17.8% 

45 
50.0% 

23 
25.6% 

4 
4.4% 

2.88 .83 ปานกลาง 

2.8 ในภาพรวมทานพอใจ 
บรรยากาศการเรียนรูในองคกร
ในระดับใด 

1 
1.1% 

 

37 
41.1% 

46 
51.1% 

6 
6.7% 

- 3.37 .63 ปานกลาง 

2.10  องคการมีบรรยากาศของ
การเปดเผยและไววางใจซึ้งกัน
และกัน 

1 
1.1% 

16 
17.8% 

53 
58.9% 

19 
21.1% 

1 
1.1% 

2.97 .69 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.28 .55 ปานกลาง 

 

x
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 จากตารางท่ี 8  พบวาระดับความคิดเหน็ของ ขาราชการสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 
กรุงเทพฯ เกี่ยวกับปจจัย ในดานองคการ มีระดับท่ีเหน็ดวยมาก เพียง 1 อันดับ คือผูบริหารสนับสนุน
ในการพัฒนาการเปนองคการแหงการเรียนรูและการจดัการความรูมีคาเฉล่ียท่ี (3.76) สวนความคิด
เหน็ขออ่ืนๆ จะอยูในระดับปานกลางคอนขางไปทางมาก ไดแกความคิดเหน็ในเร่ืองบุคลากรมีวิสัยทัศน 
รวมกันในการเปนองคการแหงการเรียนรู(3.48) มีบรรยากาศท่ีสนับสนุน ใหตระหนักถึงความสําคัญ
ของการเรียนรู (3.40)ในภาพรวมทานพอใจบรรยากาศการเรียนรูในองคกรในระดับใด(3.37)  มีการ
กําหนดวิธีการแบงปนความรูและสงเสริมความรูท่ัวท้ังองคกร(3.31)  บุคลากรมคีวามผูกพันตอการ 

เรียนรูอยางตอเนื่อง เพือ่การปรับปรุงและพัฒนา(3.22) มีการเรียนรูจากความผิดพลาดและความสําเร็จ 
และยอมรับในความผิดพลาด(3.21)กลุมงานตางๆมีความรวมมือกันกาํหนดเปาหมายการเรยีนรูมากกวา
จํากัดตนเองใหอยูในขอบเขตการทํางานในกลุมงานตน(3.17) มีการใหรางวัลแกบุคคลและทีมงานท่ี
มีการเรียนรูและชวยใหผูอ่ืนเรียนรู(2.88) ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี  9      คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จําแนกตามปจจัยในดานคน   
                                                                                                                                               ( n = 90 ) 

 

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น: จํานวน (รอยละ)    

SD. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

3.1 ทานมีโอกาสในการ 
ตัดสินใจเก่ียวกับการเรียนรูและ
การปฏิบัติงานของตนเอง 

1 
1.1% 

41 
45.6% 

38 
42.2% 

9 
10.0% 

1 
1.1% 

3.36 .72 ปานกลาง 

3.2 มีการกระจายอํานาจจาก 
สวนกลางและบอบอํานาจตาม
สัดสวนของหนาที่ความ
รับผิดชอบและความสามารถ
ในการเรียนรู 

2 
2.2% 

35 
38.9% 

42 
46.7% 

11 
12.2% 

- 3.31 .71 ปานกลาง 

3.3 ผูบริหารกระตุนและ 
สงเสริมโอกาสในการเรียนรู
และพิจารณาทบทวนความรู
ใหมๆเพ่ือนํามาใชประโยชน 

11 
12.2% 

45 
50.0% 

29 
32.2% 

4 
4.4% 

1 
1.1% 

3.68 .79 มาก 

3.4 องคการใชการเรียนรูเพ่ือ 
เสริม Core competencies ที่มี
อยูใหเขมแข็ง 
 

2 
2.2% 

50 
55.6% 

33 
36.7% 

4 
4.4% 

1 
1.1% 

3.53 .67 ปานกลาง 

x
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3.5  องคการมองหาหุนสวนใน
การเรียนรูทั้งจากกลุมลูกคา 
และผูเก่ียวของ 

- 38 
42.2% 

44 
48.9% 

7 
7.8% 

1 
1.1% 

3.32 .67 ปานกลาง 

3.6  มีการจัดทีมทํางานรวมกัน
เพ่ือเรียนรูและแกปญหา 

6 
6.7% 

36 
40.0% 

43 
47.8% 

5 
5.6% 

- 3.48 .71 ปานกลาง 

3.7  มีการสนับสนุนใหเขารวม
กิจกรรมกับชุมชนสมาคม
วิชาชีพและสถาบันการศึกษา 

2 
2.2% 

20 
22.2% 

60 
66.7% 

7 
7.8% 

1 
1.1% 

3.17 .64 ปานกลาง 

3.8  ผูบริหารและผูปฏิบัติงานมี
การทํางานรวมกันเพ่ือเรียนรู
และแกปญหา 

3 
3.3% 

32 
35.6% 

43 
47.8% 

11 
12.2% 

1 
1.1% 

3.28 .76 ปานกลาง 

3.9  มีการรับฟงขอมูลกับลูกคา
และรับฟงความคิดเห็นเพ่ือจะ
ไดเรียนรูรวมท้ังปรับปรุงการ 
บริการใหดีขึ้น 

2 
2.2% 

39 
43.3% 

35 
38.9% 

13 
14.4% 

1 
1.1% 

3.31 .79 ปานกลาง 

3.10  เปดโอกาสใหภาคี 
เครือขายมีสวนรวมในการ
อบรมและแลกเปล่ียนเรียนรู 

3 
3.3% 

40 
44.4% 

37 
41.1% 

9 
10.0% 

1 
1.1% 

3.39 .76 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.38 .53 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 9  พบวาระดับความคิดเห็นของ ขาราชการสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  
เกี่ยวกับปจจัย ในดานคน) มีระดับท่ีเหน็ดวยมาก เพยีง 1 อันดับ      คือผูบริหารกระตุนและสงเสริม 
โอกาสในการเรียนรูและพิจารณาทบทวนความรูใหมๆ  เพื่อนํามาใชประโยชน (3.68)   สวนความ 

คิดเห็นขออ่ืนๆ    จะอยูในระดับปานกลาง คอนขางไปทางมากได แกความคิดเห็น      ดานองคการ 
ใชการเรียนรูเพื่อเสริม Core competencies  ท่ีมีอยูใหเขมแข็ง  (3.53) มีการจัดทีมทํางานรวมกนั 

เพื่อเรียนรูและแกปญหา(3.48) เปดโอกาสใหภาคีเครือขายมีสวนรวมในการอบรมและแลกเปล่ียน 

เรียนรู( 3.39) ทานมีโอกาสในการตัดสินใจเกี่ยวกบัการเรียนรูและการปฏิบัติงานของตนเอง (3.36 ) 
องคการมองหาหุนสวนในการเรียนรูท้ังจากกลุมลูกคาและผูเกี่ยวของ(3.32)มีการกระจายอํานาจจาก 

สวนกลางและมอบอํานาจตามสัดสวนของหนาท่ีความรับผิดชอบและความสามารถในการเรียนรู 
 (3.31)มีการรับฟงขอมูลกับลูกคาและรับฟงความคิดเหน็เพื่อจะไดเรียนรู รวมท้ังปรับปรุงการบริการ 

ใหดีข้ึน(3.31)ผูบริหารและผูปฏิบัติงานมีการทํางานรวมกันเพื่อเรียนรูและแกปญหา(3.28 ) มีการ 

สนับสนุนใหเขารวมกิจกรรมกับชุมชนสมาคมวิชาชีพและสถาบันการศึกษา(3.17) 
 
 



 44 

ตารางท่ี  10     คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ 
การพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จาํแนกตาม 

ปจจัย ในดานความรู               
                                                                                                                                                   

   ( n = 90 ) 
 

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น: จํานวน (รอยละ)  คา 

เฉล่ีย 
 

 
SD. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

มาก
ที่สุด 
5 

มาก 
 
4 

ปาน
กลาง 
3 

นอย 
 
2 

นอย
ที่สุด 
1 

4.1  มีการแสวงหาขอมูล คูมือ 
ตํารา เพ่ือทําใหการทํางานของ
องคการดีขึ้น 

5 
5.6% 

48 
53.3% 

30 
33.3% 

6 
6.7% 

1 
1.1% 
 

3.56 .75 ปานกลาง 

4.3  บุคลากรไดรับการฝกฝน
ทักษะตางๆเก่ียวกับการคิด
สรางสรรค การสรางนวัตกรรม
และการทดลองการปฏิบัติการ 

4 
4.4% 

37 
41.1% 

43 
47.8% 

6 
6.7% 

- 3.43 .69   ปานกลาง 

4.4 องคการมีการติดตาม 
ประเมินผลการจัดการความรู 

2 
2.2% 

41 
45.6% 

38 
42.2% 

9 
10.0 

- 3.40 .70 ปานกลาง 

4.5  มีการจัดต้ังทีมการ 

ปฏิบัติการขามสายงานเพ่ือ
แลกเปล่ียนเรียนรูและเพ่ือถาย
โอนการเรียนรูระหวางกลุม/

ฝาย 

- 20 
22.2% 

58 
64.4 

8 
8.9% 

4 
4.4% 

3.04 .70 ปานกลาง 

4.6  กระบวนการเรียนรูเปนผล
ที่เกิดจากความยืดหยุนของ
ระบบการทํางานและความ
ตองการในการสรางนวัตกรรม 

1 
1.1% 

31 
34.4% 

48 
53.3% 

8 
8.9% 

1 
1.1% 

3.23 .72 ปานกลาง 

4.7  มีการตรวจสอบแนวโนม 

ภายนอกองคการเพ่ือเทียบเคียง
ผลการปฏิบัติงาน 

1 
1.1% 

24 
26.7% 

49 
54.4% 

14 
15.6% 

2 
2.2% 

3.09 .74 ปานกลาง 

4.8  มีการจัดทําโครงการสาธิต
เพ่ือทดสอบวิธีในการพัฒนา
ผลงานและบริการแบบใหมๆ 

1 
1.1% 

17 
18.9% 

49 
54.4% 

20 
22.2% 

3 
3.3% 

2.92 .77 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.25 .51 ปานกลาง 
 

x
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          จากตารางท่ี 10  พบวาระดับความคิดเห็นของ ขาราชการสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  
เกี่ยวกับปจจัย ในดานความรู  มีระดับท่ีเหน็ดวยอยูในระดับปานกลาง ท้ังหมด เรียงลําดับจากคาเฉลี่ย 
คอนขางมากไปหานอยไดแกความคิดเห็นดานมีการแสวงหาขอมูล  คูมือ  ตํารา  เพื่อทําใหการทํางาน 
ขององคการดีข้ึน(3.56) บุคลากร ไดรับการฝกฝนทักษะตางๆ   เกี่ยวกบัการคิดสรางสรรค  การสราง 
วัตกรรมและการทดลองการปฏิบัติการ(3.43 )องคการมีการติดตามประเมินผลการจดัการความรู(3.40) 
 มีระบบการจดัเก็บขอมูลจากภายในและภายนอก ท่ีทุกคนเขาถึงระบบไดงาย(3.30 )กระบวนการเรียนรู 
เปนผลที่เกิดจากความยืดหยุนของระบบการทํางานและความตองการในการสรางนวัตกรรม (3.23 )  
มีการตรวจสอบแนวโนมภายนอกองคการ  เพื่อเทียบเคียงผลการปฏิบัติงาน(3.09)  มีการจัดต้ังทีม 

การปฏิบัติการขามสายงานเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรูและเพื่อถายโอนการเรียนรูระหวางกลุม/ฝาย(3.04) 
มีการจัดทําโครงการสาธิตเพื่อทดสอบวิธีในการพัฒนาผลงานและบริการแบบใหมๆ (2.92) โดยมี 

คาเฉล่ีย ในภาพรวมเทากับ  3.25  
 
ตารางท่ี  11       คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอ 
การพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ จาํแนกตามปจจยั 

 ในดานเทคโนโลยี                                                                                                                                            
          ( n = 90 ) 

 

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น: จํานวน (รอยละ)    

SD. 
 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

5.1  เทคโนโลยีที่ใชชวยใหทุก
คนในองคการเช่ือมโยงและ
สื่อสารกันไดอยางทั่วถึงและ
เช่ือมโยงกับหนวยงานภายนอก
ที่เก่ียวของ 

4 
4.4% 

40 
44.4% 

39 
43.3% 

6 
6.7% 

1 
1.1% 

3.44 .74 ปานกลาง 

5.2 องคการมีการนําฐาน
ขอมูลคอมพิวเตอรที่มี
ประสิทธิภาพมาสนับสนุนการ
เรียนรู 

3 
3.3% 

41 
45.6% 

38 
42.2% 

8 
8.9% 

- 3.43 .70 ปานกลาง 

5.4 เทคโนโลยีที่ใช
กอใหเกิดความรูที่ทุกตน
สามารถเขาถึงขอมูลที่ตองการ
ได 
 

3 
3.3% 

42 
46.7% 

39 
43.3% 

6 
6.7% 

- 3.47 .67 ปานกลาง 

x
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5.5 มีการพัฒนาระบบ. 
ซอฟแวร ในการรวบรวมและ
ถายโอนขอมูลในรูปแบบที่
เหมาะสมกับความตองการ 

3 
3.3% 

34 
37.8% 

39 
43.3% 

13 
14.4% 

1 
1.1% 

3.28 .79 ปานกลาง 

5.6 ระบบสารสนเทศของ 
องคกรมีการบูรณาการให
สามารถใหขอมูลไดทันที 

5 
5.6% 

33 
36.7% 

39 
43.3% 

13 
14.4 

- 3.33 .79 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.42 .61 ปานกลาง 
   

                   จากตารางท่ี 11  พบวาระดับความคิดเหน็ของ ขาราชการสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1   
เกี่ยวกับปจจัย ในดานความรู  มีระดับท่ีเหน็ดวยอยูในระดับปานกลาง ท้ังหมดเรียงลําดับจากคาเฉลี่ย 
คอนขางมากไปหานอย  ไดแกความคิดเหน็ดานมีระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานอีเล็กทรอนิกส เพือ่ 
ชวยใหการเรียนรูและการจดัการความรูใหปฏิบัติงานงายข้ึน(3.56) เทคโนโลยีท่ีใชกอใหเกิดความรู 
ท่ีทุกตนสามารถเขาถึงขอมูลท่ีตองการได (3.47)  เทคโนโลยีท่ีใชชวยใหทุกคนในองคการเช่ือมโยง 
และส่ือสารกันไดอยางท่ัวถึงและเช่ือมโยงกับหนวยงานภายนอกท่ีเกีย่วของ(3.44)  องคการมีการนํา 
ฐานขอมูลคอมพิวเตอรท่ีมีประสิทธิภาพมาสนับสนุนการเรียนรู  (3.43 )ระบบสารสนเทศขององคกร 

มีการบูรณาการใหสามารถใหขอมูลไดทันที(3.33 )มีการพัฒนาระบบซอฟแวร ในการรวบรวมและ 

ถายโอนขอมูลในรูปแบบท่ีเหมาะสมกับความตองการ3.28โดยมีคาเฉล่ียในภาพรวมเทากับ 3.42  
   

4.3. วิเคราะหเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการ
แหงการเรียนรู  5  ดาน 

 เปนการวเิคราะหเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัการเรียนรู  ดานวฒันธรรม
องคการ  ดานบุคลากร ดานการจัดการความรู  และดานเทคโนโลยี  ท่ีมี เพศ  อายุ  ระดบัการศึกษา 
ระดบัตําแหนง และระยะเวลาการทํางานท่ีแตกตางกนั เพือ่การทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติ T-test  

และการวิเคราะหเปรียบเทียบความแปรปรวนทางเดียว (One Way  Analysis of Variance)  F-test  

ในกรณีมีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 จะทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีของ LSD 

 (Fisher Least – Significant  Difference)   
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ตารางท่ี 12  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ ในภาพรวม จําแนกตามเพศ                      
          (n=90) 

เพศ n  S.D. df t P – value 

ชาย 18 3.305 0.609 88 -.52 0.604 

หญิง 72 3.373 0.466 

 

 จากตารางท่ี 12  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ

การพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม ท่ีมี
เพศแตกตางกนั มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู ไม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
ตารางท่ี  13  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม  จําแนกตามอาย ุ
                                                                                                                                        
 

อายุ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน  
    S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

นอยกวา 29 ป 3 3.190 0.866    

30-39 ป 8 3.351 0.416 

40-49ป 44 3.247 0.416 

50 ปขึ้นไป 35 3.517 0.544 

รวม 90 3.360 0.494 3 2.137 0.101 

จากตารางท่ี 13  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม ท่ีมี 

อายุแตกตางกนั มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู ไม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 

 

x

x
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ตารางท่ี 14  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม    จําแนกตาม 

ระดับการศึกษา                                                                                                                                                 
 

ระดับการศึกษา 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 23 3.510 0.496    

ปริญญาตรี 45 3.313 0.540 

สูงวาปริญญาตรี 22 3.297 0.365 

รวม 90 3.360 0.494 2 1.449 0.240 

 

จากตารางท่ี 14 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม ท่ี
มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการ
เรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 15  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม    จําแนกตาม 

ระดับตําแหนง                                                                                                                                                  
 

ระดับตําแหนง 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตําแหนงระดับ 1-4 4 3.119 0.705    

ตําแหนงระดับ 5-6 53 3.384 0.540 

ตําแหนงระดับ 7-8 30 3.367 0.396 

ตําแหนงระดับ 9 ขึ้นไป 3 3.182 0.261 

รวม 90 3.360 0.494 3 0.480 0.696 

จากตารางท่ี 15  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม ท่ี
มีระดับตําแหนงแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการ
เรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

x

x
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ตารางท่ี 16  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกบัปจจัยท่ีมีผลตอการ
พัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม  
จําแนกตามระยะเวลาปฏิบัติราชการ                                                                                                                    
 

ระยะเวลาปฏิบัติราชการ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

 1  --  10 ป 7 3.329 0.615    

11   --  20 ป 22 3.161 0.531 

21  --  30 ป 42 3.391 0.409 

30 ปขึ้นไป 19 3.553 0.531 

รวม 90 3.360 0.494 3 2.288 0.084 

 

จากตารางท่ี 16  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในภาพรวม ท่ี
มีระยะเวลาปฏิบัติงานแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการ
แหงการเรียนรู ไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

 

ตารางท่ี 17  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการ เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการเรียนรู   จําแนก 

ตามเพศ                                                                                                                                         
          (n=90) 

เพศ n  S.D. Df T P – value 

ชาย 18 3.381 .631  88 -1.08 .285 

หญิง 72 3.538 .531 

 

จากตารางท่ี 17  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล

ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการ 
เรียนรู   ท่ีมีเพศแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการ 

เรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

x

x
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ตารางท่ี  18  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหง การเรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการเรียนรู        
จําแนกตามอาย ุ                                                                                                                                                 
 

อายุ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

นอยกวา 29 ป 3 3.416 0.793    

30-39 ป 8 3.453 0.499 

40-49ป 44 3.429 0.484 

50 ปขึ้นไป 35 3.625 0.622 

รวม 90 3.506 0.551 3 0.875 0.457 

 

 จากตารางท่ี 18  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการ 
เรียนรู   ท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการ 

เรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

ตารางท่ี 19 การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการ เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการเรียนรู    
จําแนกตามระดับการศึกษา                                                                     
 

ระดับการศึกษา 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 23 3.603 0.547    

ปริญญาตรี 45 3.452 0.625 

สูงวาปริญญาตรี 22 3.517 0.376 

รวม 90 3.506 0.551 2 0.565 0.570 

 

จากตารางท่ี 19  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผล 

ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการ 
เรียนรู   ท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกนั มีระดบัความคิดเห็นเกีย่วกบัปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการ 

แหงการเรียนรู ไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

x

x
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ตารางท่ี 20  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการ  เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการเรียนรู 
จําแนกตามระดับตําแหนง                                                                                                                                  
 

ระดับตําแหนง 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตําแหนงระดับ 1-4 4 3.406 0.624    

ตําแหนงระดับ 5-6 53 3.490 0.638 

ตําแหนงระดับ 7-8 30 3.562 0.389 

ตําแหนงระดับ 9 ขึ้นไป 3 3.375 0.250 

รวม 90 3.506 0.551 3 0.212 0.887 

จากตารางท่ี 20  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผล 

ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการ 
เรียนรู   ท่ีมีระดับตําแหนงแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการ
แหงการเรียนรู ไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 21 การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการ เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการเรียนรู 
จําแนกตามระยะเวลาปฏิบัติงาน                                                                                                                          
 

ระยะเวลาปฏิบัติราชการ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

 1  --  10 ป 7 3.428 0.652    

11   --  20 ป 22 3.306 0.619 

21  --  30 ป 42 3.535 0.433 

30 ปขึ้นไป 19 3.703 0.628 

รวม 90 3.506 0.551 3 1.913 0.133 

 

จากตารางท่ี 21ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอ
การพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานการเรียนรู   
ท่ีมีระยะเวลาปฏิบัติงานแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการ
แหงการเรียนรู ไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

x

x
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ตารางท่ี 22 การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานองคการ 
  จําแนกตามเพศ                                                                                                                                         
          (n=90) 

เพศ n  S.D. df t P – value 

ชาย 18 3.227 0.666 88 -.41 0.680 

หญิง 72 3.287 0.516 

 

  จากตารางท่ี 22  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดาน 
องคการ  ท่ีมีเพศแตกตางกนั มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหง 
การเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 23  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานองคการ   
จําแนกตามอาย ุ                                                                                                                                                

 

อายุ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

นอยกวา 29 ป 3 3.000 1.039   4 > 3  * 

30-39 ป 8 3.187 0.533 

40-49 ป 44 3.122 0.432 

50 ปขึ้นไป 35 3.511 0.570 

รวม 90 3.275 0.545 3 4.023 0.009 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  < 0.05 
@ 1 = นอยกวา 29 ป  2 = 30 - 39 ป  3 = 40-49 ป   4 = 50 ปข้ึนไป 

   จากตารางท่ี 23  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผล 

ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานองคการ  
 ท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู 
 แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จึงทดสอบความแตกตางระหวางคูโดยการเปรียบ 

x

x
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เทียบคาเฉล่ีย (      )  โดยวิธีของ LSD (Fisher Least – Significant Difference) พบวาระดับความคิดเห็น 

เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  
 ท่ีมีอายุ  50 ปข้ึนไป มีระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู  

สูงกวา   ผูท่ีอายุ 40-49 ป สวนในคูอ่ืนๆ ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

ตารางท่ี 24  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการ เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานองคการ  จําแนกตาม
ระดับการศึกษา                     

 

ระดับการศึกษา 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 23 3.434 0.521    

ปริญญาตร ี 45 3.224 0.577 

สูงวาปริญญาตรี 22 3.213 0.492 

รวม 90 3.275 0.544 2 1.326 0.270 

  จากตารางท่ี 24  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผล    
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดาน 
วัฒนธรรมองคการ  ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกตางกัน มีระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการ
พัฒนาองคการแหงการเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
ตารางท่ี 25  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานองคการ  จําแนกตาม
ระดับตําแหนง                                                                                                                                                 

 

ระดับตําแหนง 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตําแหนงระดับ 1-4 4 2.675 0.789    

ตําแหนงระดับ 5-6 53 3.328 0.534 

ตําแหนงระดับ 7-8 30 3.273 0.498 

ตําแหนงระดับ 9 ขึ้นไป 3 3.166 0.702 

รวม 90 3.275 0.545 3 1.871 0.140 

 

x

x

x
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จากตารางท่ี 25  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดาน
องคการ  ท่ีมีระดับตําแหนงแตกตางกนั มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
ตารางท่ี 26  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานองคการ   
จําแนกตามระยะเวลาปฏิบัติราชการ                        

                                                                                                                          
 

ระยะเวลาปฏิบัติราชการ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

1  --  10 ป 7 3.071 0.780   4 > 2 * 

11   --  20 ป 22 3.0869 0.534 

21  --  30 ป 42 3.285 0.470 

30 ปขึ้นไป 19 3.547 0.543 

รวม 90 3.275 0.545 3 2.966 0.036 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  < 0.05 
@ 1 =  1  --  10 ป 2 = 11   --  20 ป 3 = 21  --  30 ป 4 = 30 ปข้ึนไป 

จากตารางท่ี 26  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอ 

การพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานองคการ 
ท่ีมีระยะเวลาปฏิบัติงานแตกตางกัน มีระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการ 

แหงการเรียนรู แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ท่ีระดับ 0.05      จึงทดสอบความแตกตาง 
ระหวางคูโดยการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย (        )  โดยวิธีของ LSD (Fisher Least – Significant  

Difference) พบวาระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของ 

สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ท่ีมีระยะเวลาปฏิบัติงาน  30 ปข้ึนไป มีระดับความคิด 

เห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู สูงกวา ผูท่ีระยะเวลาปฏิบัติงาน 11-20 ป  
สวนในคูอ่ืนๆ ไมแตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
 
 

 

x

x
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ตารางท่ี  27 การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ ดานคน  จําแนกตามเพศ                         
เพศ n  S.D. df t P – value 

ชาย 18 3.288 0.623 88 -.83 0.407 

หญิง 72 3.405 0.507 

จากตารางท่ี 27  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผล 

ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานคน 
  ท่ีมีเพศแตกตางกัน มีระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู  
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี  28  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงเรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานคน    จําแนกตาม 

อายุ                                                                                                                                                  
 

อายุ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

นอยกวา 29 ป 3 3.166 0.750    

30-39 ป 8 3.400 0.407 

40-49ป 44 3.259 0.459 

50 ปขึ้นไป 35 3.551 0.589 

รวม 90 3.382 0.530 3 2.237 0.089 

 

จากตารางท่ี 28  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานคน 
ท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู 
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 
 

 

x

x
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ตารางท่ี 29  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานคน   จาํแนกตาม 

ระดับการศึกษา   
 

ระดับการศึกษา 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 23 3.508 0.519    

ปริญญาตรี 45 3.331 0.586 

สูงวาปริญญาตรี 22 3.354 0.403 

รวม 90 3.382 0.530 2 0.891 0.413 

จากตารางท่ี 29  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานคน  ท่ีมี
ระดบัการศึกษาแตกตางกัน มีระดับความคิดเหน็เกีย่วกบัปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการ
เรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 30  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการ เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานคน  จําแนกตาม 

ระดับตําแหนง                                                                                                                                                  
 

ระดับตําแหนง 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตําแหนงระดับ 1-4 4 3.150 0.645    

ตําแหนงระดับ 5-6 53 3.358 0.579 

ตําแหนงระดับ 7-8 30 3.473 0.440 

ตําแหนงระดับ 9 ขึ้นไป 3 3.200 0.115 

รวม 90 3.382 0.530 3 0.697 0.558 

 

จากตารางท่ี 30  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานคน  ท่ีมี
ระดับตําแหนงแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการ
เรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

x

x



 57 

ตารางท่ี 31   การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯในดานคน  จําแนกตาม 

ระยะเวลาปฏิบัติราชการ                                                                                                                                     
 

ระยะเวลาปฏิบัติราชการ 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

 1  --  10 ป 7 3.342 0.565    

11   --  20 ป 22 3.177 0.548 

21  --  30 ป 42 3.409 0.481 

30 ปขึ้นไป 19 3.573 0.558 

รวม 90 3.382 0.530 3 2.041 0.114 

จากตารางท่ี 31  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานคน  ท่ีมี
ระยะเวลาปฏิบัติราชการแตกตางกนั มีระดบัความคิดเห็นเกีย่วกบัปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการ
แหงการเรียนรู ไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี  32   การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการ เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู  
จําแนกตามเพศ                          

                                                                                                                     (n=90) 

เพศ n  S.D. df T P – value 

ชาย 18 3.305 0.626 88 0.54 0.592 

หญิง 72 3.232 0.484 

 

จากตารางท่ี 32  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู 
ท่ีมีเพศแตกตางกัน มีระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 

x

x
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ตารางท่ี 33   การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู  จําแนกตาม
อายุ                                                                                                                                                  

 

อายุ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

นอยกวา 29 ป 3 3.000 0.866    

30-39 ป 8 3.265 0.465 

40-49ป 44 3.161 0.426 

50 ปขึ้นไป 35 3.371 0.582 

รวม 90 3.247 0.512 3 1.341 0.266 

จากตารางท่ี 33  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู 
ท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

ตารางท่ี 34  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู    
จําแนกตามระดับการศึกษา                                                                                                                                 
 

ระดับการศึกษา 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 23 3.418 0.485    

ปริญญาตรี 45 3.213 0.542 

สูงวาปริญญาตรี 22 3.136 0.453 

รวม 90 3.247 0.512 2 1.921 0.151 

จากตารางท่ี 34  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู 
ท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกนั มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหง
การเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 

x

x
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ตารางท่ี 35   การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู  จําแนกตาม
ระดับตําแหนง                                                                                                                                                  
 

ระดับตําแหนง 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตําแหนงระดับ 1-4 4 3.000 0.743    

ตําแหนงระดับ 5-6 53 3.313 0.517 

ตําแหนงระดับ 7-8 30 3.158 0.484 

ตําแหนงระดับ 9 ขึ้นไป 3 3.291 0.381 

รวม 90 3.247 .512 3 .911 .438 

จากตารางท่ี 35  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู 
ท่ีมีระดับตําแหนงแตกตางกนั มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการ
เรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
ตารางท่ี 36 การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู จําแนกตาม
ระยะเวลาปฏิบัติราชการ        

                                                                                                                                          
 

ระยะเวลาปฏิบัติราชการ 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

 1  --  10 ป 7 3.267 0.651    

11   --  20 ป 22 3.051 0.542 

21  --  30 ป 42 3.270 0.440 

30 ปขึ้นไป 19 3.414 0.543 

รวม 90 3.247 0.512 3 1.829 0.147 

จากตารางท่ี36  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานความรู 
ท่ีมีระยะเวลาปฏิบัติราชการแตกตางกัน มีระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

x

x
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ตารางท่ี  37 การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานเทคโนโลยี   จําแนก 

ตามเพศ                                                                                                                                             
เพศ n  S.D. df T P – value 

ชาย 18 3.361 0.684 88 -.44 0.658 

หญิง 72 3.432 0.596 

 
จากตารางท่ี 37  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล

ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดาน 
เทคโนโลยี   ท่ีมีเพศแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหง
การเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 38  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการ เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานเทคโนโลยี    จําแนก 

ตามอาย ุ                                                                                                                                                 
 

อายุ 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

นอยกวา 29 ป 3 3.500 0.866    

30-39 ป 8 3.520 0.715 

40-49ป 44 3.310 0.625 

50 ปขึ้นไป 35 3.523 0.551 

รวม 90 3.418 0.611 3 0.893 0.448 

 

จากตารางท่ี 38  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดาน 
เทคโนโลยี   ท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหง
การเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

x

x
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ตารางท่ี 39 การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานเทคโนโลยี    จําแนก
ตามระดับการศึกษา                                                                                                                                           
 

ระดับการศึกษา 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 23 3.637 0.642    

ปริญญาตรี 45 3.381 0.615 

สูงวาปริญญาตรี 22 3.265 0.526 

รวม 90 3.418 0.611 2 2.321 0.104 

จากตารางท่ี 39  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดาน 
เทคโนโลยี   ท่ีมีระดับการศึกษา แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 40  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกบัปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานเทคโนโลยี   จําแนก 

ตามระดับตําแหนง                                                                                                                                            
 

ระดับตําแหนง 
 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

ตําแหนงระดับ 1-4 4 3.583 1.040    

ตําแหนงระดับ 5-6 53 3.471 0.625 

ตําแหนงระดับ 7-8 30 3.366 0.520 

ตําแหนงระดับ 9 ขึ้นไป 3 2.777 0.346 

รวม 90 3.418 0.611 3 1.422 0.241 

จากตารางท่ี 40  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดาน 
เทคโนโลยี   ท่ีมีระดับตําแหนง แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการพัฒนา
องคการแหงการเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

 

x

x



 62 

ตารางท่ี 41  การเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนา 
องคการแหงการ เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดานเทคโนโลยี  จําแนก 

ตามระยะเวลาปฏิบัติ ราชการ                                                                                                                              
 

ระยะเวลาปฏิบัติราชการ 

จํานวน 
n 

คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

S.D. 

 
D.f. 

 
F-value 

 
Sig 

 1  --  10 ป 7 3.690 0.766    

11   --  20 ป 22 3.212 0.604 

21  --  30 ป 42 3.436 0.566 

30 ปขึ้นไป 19 3.517 0.633 

รวม 90 3.418 0.611 3 1.502 0.219 

 

จากตารางท่ี 41  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผล
ตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ  ในดาน 
เทคโนโลยี   ท่ีมีระยะเวลาปฏิบัติราชการ แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ 

การพัฒนาองคการแหงการเรียนรู ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 

x
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4.4 ทดสอบสมมติฐานความสัมพันธของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยเชิงระบบ  
 

ปจจัยเชิงระบบ ประกอบดวยดานการเรียนรู     ดานองคการ    ดานคน    ดานความรู  
 และดาน เทคโนโลยี กับระดับปจจยัท่ีมีผลตอความสําเร็จของการพัฒนาองคการสูการเปนองคการ 

แหงการเรียนรู   โดยใชคา สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ แบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 
 correlation Coefficient) 
 

ตารางท่ี  42  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวาง  ดานการเรียนรู   ดานองคการ  ดานคน 
ดานความรู แ ละดานเทคโนโลยี มีความสัมพันธ กับระดับปจจัยท่ีมีผลตอตอความสําเร็จของการ 

พัฒนาองคการสูการเปนองคการแหงการเรียนรู   ของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ   
   
 

ปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู 
ระดับความสําเร็จของการพัฒนาองคการแหงการ
เรียนรูของสํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 1 

กรุงเทพฯ 

R P 

ดานการเรียนรู 
ดานองคการ 
ดานคน 
ดานการจัดการความรู 
ดานเทคโนโลยี 

0.9034 
0.9241 
0.9373 
0.9056 
0.8326 

.000   * 

.000  * 

.000  * 

.000  * 

.000  * 

*  < 0.05 
 จากตารางท่ี 42  พบวาระดับปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของสํานักงาน 

ปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯ มีความสัมพันธ กับ ดานการเรียนรู   ดานวัฒนธรรมองคการ 
ดานบุคลากร  ดานการจดัการความรู แ ละดานเทคโนโลยี มีความสัมพนัธ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ท่ีระดับ 0.05 โดยแตละปจจยัมีคาความสัมพันธตอความสําเร็จการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูของ 

ในเชิงบวก  เม่ือเรียงลําดับปจจัย0.8326   ดานคน มีระดับสูง  =0.9373 รองลงมาดานองคการ 

ดานความรู ดานการเรียนรู และดานเทคโนโลยี 0.9241,0.9056,0.9056 และ0.8326 ตามลําดับ 
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4.5 การวิเคราะหปญหา/อุปสรรคและสาเหตุของการพัฒนาองคการองคการแหงการเรียนรู   
 

จากคําถามแบบปลายเปด ท่ีถามเกี่ยวกับปญหา/อุปสรรคและสาเหตุของการพัฒนาองคการ
องคการแหงการเรียนรู ของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 กรุงเทพฯการศึกษาพบวามีการตอบ
คําถามมาประมาณ 50 %  ใหขอมูลคนละ1-2  คําตอบ ซ่ึงขอมูลท่ีไดสามารถจัดกลุมปญหาได ดังนี ้

 4.5.1  ปญหาดานคน จากการรวบรวมคําตอบ พบวาความคิดเหน็ของขาราชการประมาณ     
40 % ท่ีตอบคําถาม  มีความเหน็วาดานบุคลากรทีเ่ปนสาเหตุของการพฒันาองคการองคการแหงการ
เรียนรู  โดยรวบรวมแนวคิดของอุปสรรค ปญหา คือ ดานทัศนคติท่ียังไมเปดกวาง  คนยงัไมยอมรับ
การเปล่ียนแปลง ขาดความกระตือรือรน ไมตระหนัก และใหความสําคัญกับการแลกเปล่ียนเรียนรู ยัง
เคยชินกับการทํางานตามคําส่ัง ขาดความสามัคคี และเนื่องจาก อายมุากยังติดกับความคิดเดมิๆ และ
ไมกลาแสดงความคิดเห็น ขาดขวัญ กําลังใจและแรงกระตุน ผูบริหารขาดการกาํกับ ดูแลอยาง
จริงจัง 

    4.5.2  ดานองคการ จากการรวบรวมคาํตอบ พบวาประมาณ  20 % ของคําตอบ เห็นวา
องคการยงัขาดการสรางบรรยากาศ ท่ีทําใหทุกคนตระหนักถึงการพฒันาองคการ  ขาดระบบกํากับ 
ติดตาม ใหเปนไปตามแผน วัฒนธรรมองคกร ยังไมเปนรูปธรรม  ตองบูรณาการใหมีการทาํงานเปน
ทีมมากข้ึนและ การจดัคนยงัไมตรงกับงานและ ความรูความสามารถ  การประชาสัมพันธและการ
ประสานงานยังไมท่ัวถึงท้ังองคการ  
   4.5.3  ดานการเรียนรู  จากการรวบรวมคําตอบพบวาประมาณ  15 % ของคําตอบ ยงัไม
เขาใจความหมายทีแ่ทจริงและวตัถุประสงคของการเรียนรู    องคความรูมีการพฒันานอย    ขาดการดึง
เอา Tacit และExplicit Knowledge มาใช       องคการมี การทํางานเกีย่วกบัวิชาการของโรคหลายดาน 
การจัดการความรูจึงหลากหลาย  องคการตองพัฒนาวิทยากรในหนวยงานแตละดานใหมากข้ึนและ
กระตุนการแลกเปล่ียนเรียนรูมากข้ึน 

   4.5.4   ดานเทคโนโลย ี  จากการรวบรวมคําตอบพบวาประมาณ  15 %ของคําตอบ ยังมี
ความเหน็วาอุปกรณ ดานเทคโนโลยีเชนคอมพิวเตอรไมเพียงพอ กบับุคลากร  อุปกรณ  ไมทันสมัย 
การเช่ือมโยงขอมูลยังติดขัด  ยังไมมีระบบซอฟแวร ท่ีเกบ็รวบรวบขอมูลท่ีเหมาะสม  Web site ยัง
ไมจัดระบบ 

   4.5.5  ดานความรู จากการรวบรวมคําตอบพบวาประมาณ  10 %ของคําตอบ ยังมีความเหน็
ดานขาดความเขาใจดานการจัดหมวดหมูของความรู   หองสมุดยังใชไดไมตลอดเวลา และ คนหา
ไมสะดวก 
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4.6  ลําดับความสําคัญของปจจัยท่ีตองการใหองคการปรับปรุงเพ่ือในการพัฒนาองคการ
สูการเปนองคการแหงการเรียนรู 

 
เปนการวเิคราะหความคิดเหน็ ของขาราชการ    ของสํานักงานปองกนัควบคุมโรคท่ี  1 

กรุงเทพฯ โดยใหจดัลําดับท่ีของปจจัย 5 ดาน ท่ีตองการใหปรับปรุงโดยต้ังคําถามแบบปลายเปดให
ผูตอบ ใสลําดับท่ีจาก 1-5  แลวนํามาวเิคราะห โดยการหาคาความถ่ี 

 

 ตารางท่ี  43  แสดงลําดับความสําคัญท่ีตองการใหองคการปรับปรุงเร่ืองในการพัฒนาองคการสูการ
เปนองคการแหงการเรียนรู          
                                                                                                               
          (n=90) 
 ผลการจัดอันดับปจจัยที่ควรปรับปรุง    อันดับท่ี

ควร
ปรับปรุง 

ปจจัยยอย อันดับที่ 5 อันดับที่ 4 อันดับที่ 3 อันดับที่ 2 อันดับที่1 

ดานการเรียนรู 16 20 28 18 8 4 
ดานองคการ 19 13 14 21 23 2 
ดานคน 2 1 4 27 56 1 
ดานความรู 8 31 27 13 11 3  
ดานเทคโนโลยี 41 21 13 11 4 5 

 

 จากตารางท่ี 43  การวิเคราะหความคิดเหน็ของขาราชการ ของสํานักงานปองกันควบคุม
โรคท่ี 1 กรุงเทพฯ ถึงปจจัยท่ีควรปรับปรุง ท้ัง 5 ดาน ไดผลตามความถ่ี ท่ีเลือก คือควรปรับปรุงเปน
อันดับแรก ไดแกดานคน คิดเปนความถ่ี เทากับ 56 คน และรองลงมาคือ ดานองคการ ดานความรู 
ดานการเรียนรู และดานเทคโนโลยี  มี ความถ่ี 23,11,8 และ 4 ตามลําดับ 
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