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  ����������	
��
����������������������������	��	���������������� ��	!"���#$�#%��
 ����"&#!	'#���(��!��)����*��	����")	+���$������'��)�����,� �)���'	������$� -. ����
�#�	���	
��
 ��� !��)����*��	����")	+���$������'��)�����,� �*���� 262 �� 1+� -.
�!!��!2���"3����������� ������4!��!���(.���) 1+� -.����2#'#'���5 6+.��� �������������2� 
(Frequency) ����.��)� (Percentage) ����E)�� (Mean) �����!����!���'�G�� (Standard Deviation) 
�)��2#'#�-#������� -.�	�"���#$�#N���	��	����!!������	� (Peason Product-Moment 
Correlation)  

  T)����#�	������2���"6+.+	��
 
  1. "��-������� �W��"3��"3�����W#� ��*���� 194 �� �#+�"3��.��)� 74 ������������ 
25 \ 35 "^ �*���� 161 �� �#+�"3��.��)� 61.4 ������������ ���+	!"�#WW�'� �*���� 200 �� �#+
�"3��.��)� 76.3 ��������������� 1 \ 5 "^ �*���� 110 �� �#+�"3��.��)� 42.0 ����6+.������� 
10,001 \ 15,000 !�$ �*���� 135 �� �#+�"3��.��)� 51.5 
  2. "a��	���� �1+�������� ���+	!��� 1+� �.�����*��	W �+.�������*���4�(������"3�
)*�+	!��� ���)��� ��� +.�������	!T#+-�! �)�+.���������	!�	!2�� '��)*�+	! �)� �.
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�����*��	W�	!�����.����.��"3�)*�+	!��+$.�� ����#���,��"3����(.����!��� T�.'�!
�!!��!2������ �W����������#+��� ���$�6+.$*���� ��*��	����")	+���$������'��)�
����,��"3����$������'#�"3� ���� ���+	!��� ���)��� ��� ���"&#!	'#���������!������"������
������$*����$��	!T#+-�!���*���4� �)�������� ��	!T)�*���4�(�����$�$*�'��)*�+	!  
�)�!��)��� �����������*������������	!"�#��,��� ���� ���+	!"���)��b��������E)���.��
$���+ $��	��*��	W$���2#'# 0.05 
  3. "a��	��
*����1+�������� ���+	!��� 1+� �.�����*��	W�	!�����	��	����	!������
��������"3�)*�+	!��� ���)��� ��� �����	����")�+%	� ����$*���� �����	��	����	!
T�.!	��	!!	W-� '��)*�+	! �)� �.�����*��	W�	!��#��+����"3�)*�+	!��+$.�� ����#���,��"3����(.�
���!��� T�.'�!�!!��!2������ �W� �.�����*��	W�	!���6+.�	!���������������������������
$����	
������'.���������-�����)���"3�)*�+	!��� )��)��� ��� �������( ����"&#!	'#����	!
������������� ��������� T�.!	��	!!	W-���������
���$�'��$����)��������������'��)*�+	! 
�)���#��+���$�6+.�	!��������	!�������-� �"a���!	� ���� �)*�+	!��+$.�� $��	��*��	W$���2#'# 
0.05 
  4. "���#$�#%�� ����"&#!	'#���1+�������� ���+	!��� ������#���,����+.�����!��� 
+.����� -.����������*��	W�"3�)*�+	!$�������)��� ��� +.����,%��(�� �)�+.����)� '��)*�+	! 
�)� �.�����*��	W+.��"�#��,����"3�)*�+	!��+$.�� ������#���,��"3����(.����!��� T�.'�!
�!!��!2������ �W� �.�����*��	W�	!���"����	+��� -.���� �.�	!��������6+. �-�� "c+6d�����
�)#� -.  e)e �"3�)*�+	!��� ���)��� ��� �����*���+�T� ����$*���� ��'�)�(	
�'�� ����� �.
���!��)��"f�����'����)�$��*���+ �)��*����(��T)���$�T����� '��'���"f�����$��*���+
'��)*�+	! �)�"�#��,���$�$���6+.�	!��!�����������������	!��)�$��*���+6�.���� �)*�+	!
��+$.�� $��	��*��	W$���2#'# 0.05 
  5. T)���$+��!���'#G�� ������ �������	��	����	!"���#$�#%�� ����"&#!	'#���
(��!��)����*��	����")	+���$������'��)�����,��	��������	��*��	W$���2#'#$���+	! .01  
(r = 0.626) 

  
ABSTRACT 

 This study aims to investigate the relationship between motivation and 
performance in the operation of the Ministry of Agriculture Cooperativeqs personnel.  By the 
stratified sampling, the research selected 262 the Ministry of Agriculture Cooperativeqs 
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personnel. The data collection was accomplished by using questionnaire as the research 
instrument. The data were analyzed by the descriptive statistics such as frequency, Percentage, 
Mean, Standard Deviation and Pearson Product-Moment Correlation. 
The results of the research can be briefly summarized as follows : 
  1.  The most of population is female, with 194 people as 74 percent. The populations 
aged between 25 - 35 years are 161 people as 61.4 percent. The population with a Bachelor's 
degree are 200 people 76.3 percent.  The populations aged between 1- 5 years  are 110 people as 
42.0 percent.  The population incomes between 10,001 -15,000 Baht are 135 persons as 51.5 
percent. 
  2.  Motivating factors include a high level and focus on the success to be the first,  
The second is the responsibility. And the final is respect and the progressing.The most important 
factor that attracts focus on the success to be the first.Moreover,  to consider the respondents 
thought that having worked in the Ministry of Agriculture is an honor. Followed by the high level 
of performance on the obstacles trying to complete the work. And the satisfy with the results of 
work.And staffs have appropriate workloads with an average minimum. The statistically 
significant of 0.05 

  3. The factor in sustaining is in high level that focus on relationships with co-workers 
first, followed by security in the workplace. The relationship with supervisors, respectively, and 
to focus on salary is the last factor. If considering the respondents were mainly focused on the 
participation of colleagues to help is the first. The second is the pleasure to work with colleagues 
in the department; supervisors are caring for you and your co-workers, respectively. The salary 
and the cost of living are in the final sequence. The statistically is significant of 0.05 
  4. The effective overall performance at a high level. When considering individual aspects 
can be found the charges are the first priority, followed by quality and importance of the time 
respectively, and the amount of workloads is the final. When considering the most respondents 
can be focused on the cost savings to the institution such as power off the electric when not in use 
are the first, followed by a plan at work in each step for reaching the goal and the number of 
previous works to meet the target, respectively. And the amount of work the you are assigned is 
appropriate for the time specified in the final order. The statistically significant of 0.05 
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  5. Hypothesis testing is Motivation related to the performance of the personnel in the 
Ministry of Agriculture and statistically significant at the .01 level (r = 0.626) 

���!� 
 �1)����1)��%#�	'�� (Globalization)  ���'#+'��������� ���������(�����)�����	!��.

(.���)(�������"3�6"�������+��4� �	����������������	{����!!������$� (Information 
system) �"3�T)$*� �.����#� �+.��'���5 �����(��(	��	���� ��������)���������������-���-#�
����6+.�"��! 1+��������T��	{��������� �.��+�����'������")����")�(��1)����1)��%#�	'��
���������������+ �)������2�(��(	��	!�����������5 6+. �$���2�����,� �-���")���'����$� 
18 ��2��'.��'����$�  20 ��	��#+$������1++�+��$	
� 4 �� 6+.��� Robert Owen, Hugo 
Munsterberg, Mary Parker Follet �)� Chester Barnard $	
� 4 ���
������#+�)�T)�����.�������
$��'�'����	����6" �'�$	
� 4 �� ��4��.��'.���	���� ~���"3��#�$�	���$�������*��	W$���+ �
�������� (�#�	-  �����������, 2547:13) b�����+�).���	! (������  �����#�, 2516:2) $��)������ 
~���*��	W������#��)��#��(���������	� �����2.��������2�).�$���#��$��������*��*���4�6"6+.
+.��+�)���+��4�� 
  "���$�6$���������%���	G�	!6+.����"3����������)	�$��!$!�$ �����	{��
"���$�  �.��������#W�.����.� �)�����+	!��,%��-�#'(��"��-��� �"���$� �.�����
�"3�����$�+(�
� 1+�"����!6"+.�� 4 ���������)	� ��� ���$������+6$� ���$��������,��( 
���$������'��)�����,� �)����$���������#��� �'������6��4'��$�T���������4�6+.��� 
��,%��-�#'(��"��-���1+����� �W��	�6�����,%��-�#'�)������"3�����$�+(�
�1+��E���
"��-���$����� �%��������'� ��.���"���$�6$����"3�"���$����'����� �)���#��.�������
$��*��	W6+.���(.�� �'����'����4�	�"���!"aW�� �+.����
�#� $�+#�$*��#� �)����(�+��)�
��#�$�� ����"����!��-� "aW����)���
���T) �.���$������'��)�����,�  �G���$��"3�
����� ������$����*��	W ����$*���.�$��	{��"���$� ��'.���!+*���#������.6(���������+���   
  +	��	
� ������.6("aW����'.�����	������������(��$��%������$� ��� ��(.��  
6��������"3���������%���	G ����%�����-�  ����"&#!	'#��������	������ �.��#+"��1�-�������+ 
�'�$��*��	W$���+��'.����#��'.����%�� ������	���4��� !��)���(�����$������'��)�����,� 
1+��E����*��	����")	+���$������'��)�����,� ������"3��������������$�������*��	W �
����	{���)����#���.���	��%��������'��� �.������(.��(4��)���,%��-�#'$�+(�
� �)��"3�
��������$��	!T#+-�!������	!������+	��)���1+�'�� +	��	
� !��)���(������������'.��"&#!	'#
��.�$�������'4��*�)	� $����$ �)�����)� �����"���!�����*���4�6+. 
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���F�������
 
  1. ���������������� �(��!��)����*��	����")	+���$������'��)�����,� 
  2. ����������"���#$�#%�� ����"&#!	'#���(��!��)����*��	����")	+���$������'�
�)�����,�   
  3. ���������������	��	���������������� ��	!"���#$�#%�� ����"&#!	'#���(��
!��)����*��	����")	+���$������'��)�����,� 
 

�����G���������> 
  ������ � ����"&#!	'#���������	��	����	!"���#$�#%�� ����"&#!	'#��� 
 

�����"�H$IE 
  ����#+������	!������ � T�.����� -.����#+(�� Frederick Herzberg (�.��2�� � �-�	'��  
����#�.�� 2554 : 14-16) �"3�$���$�6+.�	!�������	!�������.��(��� ��������!�#��� ��.�	��	�
 ����$��������� �-�
*���� (The Motivation \ Hygiene Theory) ��#���b�!#��� �)��,�6+.��.��
$����
(�
������������2������'�(�������� � �����)�����6���� � ����(���#�����)�
��	����!	W- �1����� $������ Pittsburg �*���� 200 �� ���1�������'������� 11 ����  
1+��#�����	�%��,� �����$������(.�����"&#!	'#����!�������'.�����$��+.��(��!���)
�����2�*����6+.�"3� 2 �)��� �W�5 +	��
 
  �)������ ��� "a��	���� � (Motivation Factor) ������	��	���1+�'���	!������ �%�� �$�
��#+������$�$*� (Job Content) �-�� �����*���4�(����� �������	!�	!2�� �"3�'.� "a��	���� �$*�
 �.!���)��#+����-���-�!�#�+ �T)����)����������2(��'���� 2.�'�!����"a��	���)���

(��T�."&#!	'#����).���$*� �.T�."&#!	'#�����#+������ � ����$*��������+���������2�)�-���
��#��"���#$�#%��(�����6+. "a��	���)���
6+.��� 
  1. �����*���4�(����� ����2�� ���$�!���)�����2$*����6+.���4��#
��)�"���!
T)�*���4� �����+����������2 ������.6("aW��'���5  
  2. ���6+.�	!�������	!�	!2�� ����2�� ���6+.�	!�������	!�	!2�����T�.!	��	!!	W-�
������������� �)����������)�!���)����1+�$	��6" b����������	!�	!2���
!����	
��������+����
 ���"(�����������-��-� 
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  3. )	��,���� ����2�� ������.���$�+#��)�6���+'��)	��,�����������	
��"3�$��*��� 
����!��������  $.�$�����������2��� �.��#+�����#+�#��#����.������� �����"3����$�������� 
  4. �����	!T#+-�! ����2�� ��������� �$���#+(�
�������6+.�	!��!���� �.�	!T#+-�!
��� ���5 �)���*���� �����	!T#+-�!������'4�$� 
  5. �����.����.� �'*������������ ����2�� ����")����")� ��2�������'*������
(��!���) �������� �'� ���,$�!���)�.��'*����������T�������6"�	����T�������(��
�������1+�6�������")����")��2���2���"3����������#��1���� �.������	!T#+-�!���(�
� 
����6+.����"3������#�������	!T#+-�! �'�6�� -������.����.� �'*������������������$.��#� 
  �)���$���� ��� "a��	��
*���� (Hygiene Factor) ������	��	���1+�'���	!�#����+).��
%�����(������"3�"a��	����)+����6���� � �����	���$*� �.��$*����6+.�"3�"�'# �
��������"3���)���� "a��	���)���
6��2������"3��#����� � �.��$*�������(�
� �'������-��� ����
$*������(�!�����(�
�"f���	��# �.��T)���������� 2.�"a��	��
6��������	+6�.6��+��$*� �.(�	W
(����$*����6��+ "a��	���)����
6+.��� 
  1. ��#��+��� ����2�� ��������� � ���#��+��� �)�6������� � ���#��+#�$���#��(�
� 
  2. 1����$���6+.�	!�����.����.� �����' ������������2�� 1����$�!���)6+.�	!���
�'��'	
�1���.��'*������%�� ���������������������).��	�����2�� ���$�!���)�1�����	{��
$	��� �)�6+.�	!�#�� ���5 �������#�����$	���$������
�'���#-�-�(���(� 
  3. �����	��	����	!T�.!	��	!!	W-� ����2�� ����!"���$�� �����"3��#'� ���������.
������T�.!	��	!!	W-� ���-�����)�����
���)���T�.!	��	!!	W-� ����b����	'�� �����'4� ��	!da�
(.�����������)���.�� �����-���2��6�.��� � �'	�)���.��(��T�.!	��	!!	W-� 
  4. �����	��	����	!������������� ����2�� ����!"���$�� �����"3��#'� ���������.
��� ��)��� �)�������.����"3����������(���)��� 
  5. )	��,�(����-� ����2�� ����"����!(���2�����-�$�$*� �.!���)��.���'��
�������� �-�� �����2"���*�'*������ �����%#�#$�#N'���5 
  6. �%�����$*���� ����2�� �%����+).��$�����%��$����*����������+�� ����
"&#!	'#��� �-�� ��� ���� ����� ���������� ��"��,� �)�����5 ����$	
�"�#��,���$��	!T#+-�! 
  7. �����	���� ���� ����2�� ������.���(��!���)$��'�������	���� �����)�����
�	���� �������� 
  8. �1�!���)����!�#������ ����2�� ����	+����)����!�#������(��������� ��� �.
�*�������!���) ���� �.�(�+*���#����6+.�*���4����$	
����'#+'��������� ������� �-�� ���$�
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!���)��'.��$��!����(�$*���� �. �� �	
���� �1�!��(���������'.���'�-	+ ����� �.!���)
+*���#����6+.2��'.�� 

  ����#+������	!"���#$�#%�� ����"&#!	'#���  T�.�����6+. -.����#+(�� Plowman and 
Peterson (�.��2�� � �,�"  T)��#����, 2552) 6+. �.����#+����"����!(��"���#$�#%��6�. 4 (.�
+.���	� 

  1. ��,%��(����� (quality) ��'.�����,%����� ��� T�.T)#'�)�T�. -.6+."��1�-����.���� 
�)����������� � 
  2. "�#��,��� (quantility) ���$���#+(�
���'.���"3�6"'��������+��	�(���������� 
  3. ��)� (Time) �����)�$� -. ����+*���#������'.������ �)	��,�$�2��'.��'���)	����
��������	!��� �)�$	���	� 
  4. ��� -.���� (costs)  ����+*���#����$	
���+��'.����������	!��� �)��#�������
��'.��)�$���.���)�6+.�*�6����$���+ 

��	E���"!�#����������> 
  "��-���$� -. �����������	
��
 ��� !��)����*��	����")	+���$������'��)�����,� 
b�����*����$	
��#
� 753 �� T�.������*���+(��+'	������(��"��-��� 1+��#����(�� Taro 
Yamane $�(��+�����)�+��)���� +5 '��'����(�� Yamane (����$#���  �	����a�, 2546 : 24)  
���"��-���$	
��#
� 753 �� (�*��	����")	+���$������'��)�����,� ��������.���.�$�, 
���6)��, 2553) ��6+.�)���'	�������*���� 262 �� �)� -.�������'	�������!!!	���#W  
   

 �F��������#����
�D���  
  T�.������*�(.���)$�6+.����!!��!2����"����) �)�$*�����#�������(.���)�	!
1"������*���4���" 1+� -.�2#'#+	�'��6"�
 
  1. �2#'#$� -. ����'�����!�����-����	�� (Reliability) �#�������'	��	+(��'	��"�$� -. �
�������� 
  2. �2#'#�-#����,�� (Descriptive Statistics) 1+� -.�������������2� (Frequency) ����.��)� 
(Percentage) ����E)�� (Mean) �)������!����!���'�G�� (Standard Deviation)  
  3. �2#'#�-#������� -.�	�"���#$�#N���	��	����!!������	� (Peason Product-Moment 
Correlation)  
(�.��2�� � ����$#���  "����	�+#N, 2555 : 45)  -.�������	��	����������'	��"�'.� �)�'	��"�'��  
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  ����")���������������	�"���#$�#N���	��	��� 
  ������	��	��� 0.00 \ 0.20 ����������� ������	��	��� ���+	!'�*���� 
  ������	��	��� 0.21 \ 0.40 ����������� ������	��	��� ���+	!'�*� 
  ������	��	��� 0.41 \ 0.60 ����������� ������	��	��� ���+	!"���)�� 
  ������	��	��� 0.61 \ 0.80 ����������� ������	��	��� ���+	!��� 
  ������	��	��� 0.81 \ 1.00 ����������� ������	��	��� ���+	!������ 
 
���������" 
  ����������	
��
  6+.�*�$��������� �����$��&���"a��	� (Herzberg Two-Factor 
Theory) (�� Frederick Herzberg (�.��2�� � �-�	'��  ����#�.�� 2554 : 14-16) �)�����#+������	!
"���#$�#%�� ����"&#!	'#���(�� Plowman and Peterson (�.��2�� � �,�"  T)��#����, 2552) ��
�"3����!����#+ �����#�	� +	��
  

%��$� 1.1 ���!����#+ ��������� 
                   

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

"a��	���� � 
1. �����*���4�(�����  
2. �������	!�	!2��  
3. )	��,�(�����  
4. �����	!T#+-�!  
5. �����.����.�  

"a��	��
*���� 
1. ��#��+��� 
2. �1�!���)����!�#������  
3. �����	��	����	!T�.!	��	!!	W-�  
4. �����	��	����	!�������������  
5. �����	����")�+%	� ����$*���� 

"���#$�#%�� ����"&#!	'#���(��
!��)��� �*��	����")	+���$���
���'��)�����,�  
1. +.����,%��(����� 
2. +.��"�#��,��� 
3. +.����)� 
4. +.����� -.���� 
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����J �������> 

  �������#�������(.���) ��������������� �����	��	���������������� ��	!"���#$�#%��
 ����"&#!	'#���(��!��)����*��	����")	+���$������'��)�����,� T�.�����(����"
�����*��	W(���������� +	��
 
  "��-������� �W��"3��"3�����W#� ��*���� 194 �� �#+�"3��.��)� 74 ������������  
25 \ 35 "^ �*���� 161 �� �#+�"3��.��)� 61.4 b������� �W����+	!�������� ���+	!"�#WW�'� 
�*���� 200 �� �#+�"3��.��)� 76.3 ���� �W���������������� 1 \ 5 "^ �*���� 110 �� �#+�"3�
�.��)� 42.0 �)����6+.���� �W������������ 10,001 \ 15,000 !�$ �*���� 135 �� �#+�"3��.��)� 
51.5  
  T�.'�!�!!��!2������ �W� �.�����*��	W+.��"a��	���� �1+�������� ���+	!��� 1+� �.
�����*��	W �+.�������*���4�(������"3�)*�+	!��� ���)��� ��� +.�������	!T#+-�! �)�+.��
�������	!�	!2�� '��)*�+	! �)� �.�����*��	W�	!�����.����.��"3�)*�+	!��+$.�� ����#���,�
�"3����(.����!��� T�.'�!�!!��!2������ �W����������#+��� ���$�6+.$*���� ��*��	����
")	+���$������'��)�����,��"3����$������'#�"3� ���� ���+	!��� ���)��� ��� ���
"&#!	'#���������!������"������������$*����$��	!T#+-�!���*���4� �)�������� ��	!
T)�*���4�(�����$�$*�'��)*�+	! �)�!��)��� �����������*������������	!"�#��,��� ���� �
��+	!"���)��b��������E)���.��$���+  
   T�.'�!�!!��!2������ �W� �.�����*��	W+.��"a��	��
*����1+�������� ���+	!��� 1+� �.
�����*��	W�	!�����	��	����	!��������������"3�)*�+	!��� ���)��� ��� �����	����")�+%	� �
���$*���� �����	��	����	!T�.!	��	!!	W-� '��)*�+	! �)� �.�����*��	W�	!��#��+����"3�)*�+	!
��+$.�� ����#���,��"3����(.����!��� T�.'�!�!!��!2������ �W� �.�����*��	W�	!���6+.�	!
���������������������������$����	
������'.���������-�����)���"3�)*�+	!��� )��)��� ��� �
������( ����"&#!	'#����	!������������� ��������� T�.!	��	!!	W-���������
���$�'��$���
�)��������������'��)*�+	! �)���#��+���$�6+.�	!��������	!�������-� �"a���!	� ���� �)*�+	!
��+$.�� 
  T�.'�!�!!��!2������ �W� �.�����*��	W�	!"���#$�#%�� ����"&#!	'#���1+��������
 ���+	!��� ������#���,����+.�����!��� +.����� -.����������*��	W�"3�)*�+	!$�������)��� 
��� +.����,%��(�� �)�+.����)� '��)*�+	! �)� �.�����*��	W+.��"�#��,����"3�)*�+	!��+$.�� 
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������#���,��"3����(.����!��� T�.'�!�!!��!2������ �W� �.�����*��	W�	!���"����	+
��� -.���� �.�	!��������6+. �-�� "c+6d������)#� -.  e)e �"3�)*�+	!��� ���)��� ��� �����*���+
�T� ����$*���� ��'�)�(	
�'�� ����� �.���!��)��"f�����'����)�$��*���+ �)��*����(��
T)���$�T�����'��'���"f�����$��*���+'��)*�+	! �)�"�#��,���$�$���6+.�	!��!�����
������������	!��)�$��*���+6�.���� �)*�+	!��+$.�� 
  "a��	���� �������	��	����	!"���#$�#%�� ����"&#!	'#���$���+	!�	��*��	W$���2#'# 
0.01 1+�����	�"���#$�#N���	��	��� (r) �����$���	! .637** b���������	��	��� �$#�$���+���	� �
��+	!���  �����(��"a��	��
*����������	��	����	!"���#$�#%�� ����"&#!	'#���$���+	!
�	��*��	W$���2#'# 0.01 1+�����	�"���#$�#N���	��	��� (r) �����$���	! .527** b���������	��	��� �
$#�$���+���	� ���+	!"���)���)������� �$	
� 2 "a��	� ������	��	����	!"���#$�#%�� ����
"&#!	'#���$���+	!�	��*��	W$���2#'# 0.01 1+�����	�"���#$�#N���	��	��� (r) �����$���	! .626** b���
������	��	��� �$#�$���+���	� ���+	!��� 
  T)���$+��!���'#G�� ������ �������	��	����	!"���#$�#%�� ����"&#!	'#���(��
!��)����*��	����")	+���$������'��)�����,��	��������	��*��	W$���2#'#$���+	! .01  
(r = 0.626) 
 
���������>J   
  �������������	��	���������������� ��	!"���#$�#%�� ����"&#!	'#���(��!��)���
�*��	����")	+���$������'��)�����,�   T)������������!���!��)����*��	����
")	+���$������'��)�����,�������� � ���+	!��� ����#���,�(.���)������	!"a��	���� ���
�!��� !��)������� �W� �.�����*��	W �+.�������*���4�(������"3�)*�+	!��� ���)��� ��� 
+.�������	!T#+-�! �)�+.���������	!�	!2��'��)*�+	! �)� �.�����*��	W �+.��
�����.����.��"3�)*�+	!��+$.��  
  �*��	����")	+���$������'��)�����,��"3���������$�������*��	W�"3�������#��  �
����	{���)����#���.���	��%��������'��� �.������(.��(4��)���,%��-�#'$�+(�
� ����� �.
%��������'�(��"���$�������(.��(4� �)������2�(��(	��	!"���$�'���5 6+. +	��	
�!��)���
(���*��	����")	+���$������'��)�����,������.���������$�'����"&#!	'#�����	
� �"3����$��
����'#�)������(.���	!�����"3�����(�����'���1+�'�� ���'.��'	
� �"&#!	'#��� �.�*���4�2����.�
��"�����4��������$*���� �.�*���4�)�)��� b�������)���6+.��� �����*���4�(����� �"3�����	)
%�� � (Intrinsic reward) (��!��)����*��	����")	+���$������'��)�����,� '��$���
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������+��	�(�� Vroom (Vroomqs Expectancy Theory) $��)������ ����	)����T)'�!�$� 
(reward) �!������"3� ����	)%������)�����	)%�� � (extrinsic and intrinsic reward) ����	)
%�����$���������"3�T�. �.��� ��#��+��� �%�����$*���� �%�������	����")�+%	� ����$*���� 
�)�T)"��1�-���#���$� �.�	!��	���� ����	)%�� � ���������.���$���#+(�
�%�� � � 6+.��� 
�����*���4� �������	!'���� �)	��,���� �����	!T#+-�!  
    ����$� !��)����*��	����")	+���$������'��)�����,� �.�����*��	W �+.��
�����.����.��"3�)*�+	!��+$.���	
� $	
��
���������������*��	����")	+���$������'��)�
����,��	�6�������*���+��.�$���.����.� ���-� (Career Path) $�-	+��� �.�	!!��)��� b���
��+�).���	!����#�	�(���#')+�  �	+��4� (2543) 6+.����������� � ����"&#!	'#���(��(.���-���
'*����'������(.������ �������, ���'������(.������ 2 $���������������$� T)�����������
�!����*���	!+.�������.����.� �!���������� ��.��$���+ ����"3���������)	��,����$�'.��
 �.!�#���')�+ 24 -	��1�� ���6�����)�6"�����'���������#���'#���,��{# ������,���6"�!��
�)	���'�'���5 �4$*�6+.����������.���.�$���)������ 6��������$���"&#!	'#���6+.���$*� �.��#+����
)��-.� b��������T)���'��%��)	��,�(����������6+. �)��"3�6"'���T��)��$�����!�#���
$�	����������� �*��	����")	+���$������'��)�����,� "���*�"^ 2551 \ 2553 ������	!
��+����$������ �(,��
(��!��)��� �(.�$� 4 b�����!���� !��)���(�+�����-����	�� ������	����
(����-� �����6�����.�$�������.����.� �������$�-	+��� 

  ����#���,�(.���)������	!"a��	��
*�������!��� !��)������� �W� �.�����*��	W�	!
�����	��	����	!��������������"3�)*�+	!��� ���)��� ��� �����	����")�+%	� ����$*���� �)�
�����	��	����	!T�.!	��	!!	W-�'��)*�+	! �)� �.�����*��	W�	!��#��+����"3�)*�+	!��+$.��   
   ����$�!��)����*��	����")	+���$������'��)�����,� �.�����*��	W�	!��#��+��� 
�)���.��������#��+���$�6+.�	!��������	!�������-� �"a���!	��"3�)*�+	!��+$.���	
� $	
��
���
����������� �"a���!	������(.���-��� )���.��"���*� �)���	������-��� �$���	
�$������2"�	!
�	'����#��+���(�
��"3� 15,000 !�$6+. ����)���.��-	������ ����)���.��1������ �	�6�������2"�	!
�	'����#��+���(�
�6+. ����������!"����,(���'�)��*��	�������� ��*�����*��	+ ����"3� ���,
(.���-���!���� ��� �4�	���6�� �.�����*��	W�	!������(����#��+�������	� ��������	�+#����)�
�����	����(������"3��#��$+�$� $*� �.(.���-���!���� ��� �.�����*��	W�	!�����.��
�����*���4�(����� ��������T) �.'�����"3�$�����	!(��������������� �)��	���.����'��6" 
  T)�������������	
��
�������+�).���	!����#�	�(������	'��  1-'#�$�	W (2547) $�6+.
����������������� � ���� (����	����!�#�	$ ��d���� �*��	+ : �*��	���������$� �!��� "a��	�
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+.�������*���4�(����� ������� ���� �������	��������.������,��� �'	�����4'������� '����
�����2"&#!	'#���'��$�6+.�	!��!���� �.�*���4�)�)���6"6+.+.��+ ���� �+.����#��+����)�
��	�+#��� ������� ��.�� ���6+.�	!��#��+���$� ��������	!"�#��,��� ������ � ����
"&#!	'#����������#��(�
��� �)�������).���)���	!����#�	�(�� ��'�+�� �	-�#�� (2549) $�6+.
����������	��	���������������� � ����"&#!	'#����	!"���#$�#%�� ����"&#!	'#���(�������
�)
��������!���+4�����������,�� ��	+�	���	+��!)��-��� �!��� +.��$������E)������ ���+	!
�����+��� +.�������	��	����	!������������� ����	
����� ���+	!"���)�� 6+.��� +.����#��+��� 
�2���(����-� �����.����.�'*������������ �%�����$*���� 1����$���6+.�	!�����.����.�
 �����' �)������	���� ���� 1+�+.��$������E)������ ���+	!'�*� ��+��� +.����#��+��� ���������
6��6+.�	!��#����'�!�$���������*����� !���+���6��6+.�	!���'�!�$� b�����#+�������!#�������#�
���'�!�$�(���������"���������$.��2#���"3�6"�����)��-.� 
   �����(��"���#$�#%�� ����"&#!	'#��� T)������������!���"���#$�#%�� ����
"&#!	'#���1+�������� ���+	!��� 1+�!��)��� �.�����*��	W �+.����� -.�����"3�)*�+	!��� 
���)��� ��� +.����,%��(����� �)�+.����)� '��)*�+	! �)� �.�����*��	W�	!+.��"�#��,���
�"3�)*�+	!��+$.�� ����#���,��"3����(.����!��� ���"����	+��� -.���� �.�	!��������6+. �-�� 
"c+6d������)#� -. e)e �����E)�����$���+ ���)��� ��� �����*���+�T� ����$*���� ��'�)�
(	
�'�� ����� �.���!��)��"f�����'����)�$��*���+ �*����(��T)���$�T����� '��'���"f�����
$��*���+ '��)*�+	! �'�"�#��,���$�6+.�	!��!�����������������	!��)�$��*���+6�. �
����E)��'�*�$���+   
T)������������	
��
6+.��	!������������(��"���#$�#%��(���*��	���� �.�. (2538) ���
������#���,%�� �������-��������"����!$��*��	W 4 "����� 
  1. ��,%����� ����2�� �������!�#���(��%���	G'.�����,%�� �����2��'.�� �����
��+��4� �����"��$	! � �.�	!T�.�	!!�#��� �)��"c+1���� �.T�.�	!!�#�������� �����*���+
��,%����� ������	�� �6+.�������������!�#���$���.���.�$�(���	G �.�	!"��-�-��	
� ���������
 �$��!�� ����'�(��"��-�-�T�.�	!!�#��� �)��*�6"������������ �(��"��-�-�1+���� 
  2. "���#$�#T) ����2�� ���$���������(���	G$����������$��	+'	
�(�
� 1+��
�	'2�"�������*���+6�.'�������-��������!��������-��� ���!�#������(�������������
'.��!�#��� �.!��)��	'2�"������(�����������	
�5 ���������#�"���#$�#%���"3������.����
�)6����+*���#��������� �.$������������#�	�$	��� ��"f�����-	+��� �����2�	+T))	��� ����
$*����6+.������"3���"���� 
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  3. "���#$�#%�� ����2�� ���$���������$*����6+.T)���'���"f������).� ���������	�
'.��$*����������"���#$�#%�� (.���-���'.���*����2��������.����(����#��!"����,$� -.����6"
 ����$*�����)�"��1�-��$���'.����#+(�
�'���	���1+���� 
  4. T)#'%�� ����2�� ����	+T)$�-	+���$���+ ��� ����	+T)T)#'(���������!�#�����!
 �.�	!"��-�-� ��������(���	G$���������'.�������2�	+T)T)#'%���)��"c+�T� �."��-�-�
$��! 
  �)�������).���)���	!����#�	�(�� ��$�#-�  ��	&G� (2554) $�6+.����������	��	���
�������������( ����$*�����	!"���#$�#%�� ����$*����(��(.���-����*��	�����('
)�+��.�� �!��� "���#$�#%�� ����"&#!	'#���(��(.���-����*��	�����(')�+��.������ ���+	!
��� �)�������#���,����(.����!��� ���"����	+��� -.���� �.�	!�����������E)�������+ ���)���
��� ��� -.$�	����������"����	+ �)����"&#!	'#��� �.!��)�T)��.�(.��*��	+ �������$�	����� 
����(.�$������E)��'�*�$���+ ��� "�#��,���$�6+.�	!��!�����������������	!��)�$��*���+6�.  
 
�D�#�����������?C�$����K��EK 

  1. ���T)���������!��� !��)����*��	����")	+���$������'��)�����,�������� �
���� ���+	!��� �)� �.�����*��	W�	!�����*���4�(������"3�)*�+	!��� +	��	
�T�.!�#������
���#���.�������� �$������(.���	!�����*���4�(����� �.��#����� 1+�����	+ �.��������������� 
(Job Rotation)  �.!��)���1���.��6"$*��������5 $������(.�� �)�������.��� ��� �)������	+
'������)����$*���� ��'�)���.�$�  �.������������ �����)+�����*��� ����$*���� �)���.��
����$.�$�� �.�	!!��)��� ��$	
��	�$*� �.��	�����������.�)� "���!���,����(�
� $	
��
�����
�"3�����# �.!��)�����.������ ���������������"3����2��)�1$� T�.!�#��������!� �.������
������������"3�(	
�'����(	
�'�������(�����!����������.�������.����.� ���-� 
(Career Path)  

  2. T�.!�#�������	+$*���.�$���.����.� ���-� (Career Path) $�-	+����)��"3���!!
 �.�	!!��)���6+.$��! ����� �.!��)���6+.�	!��.�)��(.� �2��1����  ���.�$���.����.� ����
��-�(��'� T�����.�$���.����.� ���-� (Career Path) $*� �.!��)��������4�)*�+	!(	
�'��
�����.����.�(���'�)�'*��������� �)����6"2��%�����.�$���������.��$	
���,��!	'# ����
+*���'*������ ��'�)���+	!�����-	+���  
 3. T�.!�#�������	+ �.���	�+#�������5 ������"3������� � �.�	!!��)��� �-�� �	+ �.)���.��
-	������ �)�)���.��1������ �"���	��	��� �"c+1���� �.!��)���$���������2��	���(.��"3�
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���-#�����,����$�	���6+.  �)���#���#$�#"��1�-�� �����	+ �.�!�#����2�	!���!��)���  
������"3����)+%������ -.���� �.�	!!��)�����$�������+.�� 
  4. T�.!�#�����������#����������(��!��)��� ��'�)�'*��������� "�#��,���$�6+.�	!
��!��������������������6�� ������������T� �)�!�#����	'���*�)	��� �-�� �	+ �.����
�#����������!�����$*����������	+$*��T��	'���*�)	� �.��������	!"�#��,��� �����	+��
��"��,��*��	���� �.�������	!!��)��� �����$���$*����$�6+.�	!��!���� �.���4�'��
�*���+��)� b��������T) �."���#$�#%�� ����"&#!	'#������(�
�'��6"+.�� 
  
�D�#�����������?C�$����K����L�  
  1. �������������������	
��
 "��-���$� -. ��������� ��� !��)����*��	����
")	+���$������'��)�����,��$���	
� T)���������
6�������2�.���#�2���������� ��	��	+
���$������'��)�����,�$	
���+6+. T�.$��� ������ ������������	��	���������������� ��	!
"���#$�#%�� ����"&#!	'#��� ����*�6"�����'�� �����������������������$�'����	����6" 
  2.  �����������	
�'��6"��������*�'	��"�'���5 $�������	!�	!������ � �-�� 1����$���
6+.�	!�����.����.� �����' )	��,�(����-� �)��%�����$*���� ���$	
�����#+������	!
"���#$�#%�� ����"&#!	'#�������5 ���������#���'#�  
   3. ������������ ���"�!!'��� 5 ��#���'#� 1+��# -������4!��!����!!��!2������
������+�� �-�� ���������#�	��-#��"��!�$�!�������������������������'��� 5 �����
�����	��	�����������$*������'#���� ���������#�	� �-#���,%�� �"3�'.� 
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