
บทที่ 5 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 

อภิปรายผลการศึกษาจากภาพรวมของอาคาร 

 จากการสํารวจสภาพทางกายภาพของอาคารตามสภาพที่เปนจริงในปจจุบันในบทที่ 4  

จะเห็นไดวามาตรฐานตางๆ ที่ถูกกําหนดไวในกฎกระทรวงฯ เกือบทุกหัวขอที่มีในเอกสารบัญชีการ

ตรวจสอบ (Checklists)  นั้น อาคารเจวีเค จะตองปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผูพิการ

ทางการเคลื่อนไหวและผูใชอาคาร โดยเฉพาะทางลาดเขาสูอาคารซึ่ง เปนดานแรกที่ผูใชงาน

อาคารทุกคนจะเขาสูอาคารและดําเนินกิจกรรมตางๆ ภายในอาคาร  
 เนื่องจากอายุของอาคารที่เกือบ 20 ป ดังนั้น สภาพโดย รอบอาคารและ ถนนบริเวณ

ภายใน, ทางเขาอาคาร และที่จอดรถ จึงมีการทรุดตัว และพื้นผิวชํารุด มีการหลุดรอนของปูน,และ

มีหลุมบอหลายแหง ถึงแมฝายบริหารอาคารจะทําการซอมแซมอยูบอยครั้ง  
 การออกแบบกอสรางอาคารในสมัยนั้นยังไมมีการคํานึงถึงกลุมผูพิการชั่วคราว,ผูพิการ

ถาวร  เด็ก คนชรา หรือหญิงที่มีครรภ  อีกทั้งยังไมมีกฎหมายหรือกฎกระทรวงสําหรับผูพิการบังคับ

ใช  และเนื่องจากทําเลที่ต้ังอยูยานที่มักมีน้ําทวมถึง การออกแบบจึงยกพื้นชั้นลางสูงกวาระดับพื้น

ถนนคอนขางสูง ดานหนาและดานขางอาคารใชบันไดเปนตัวเขาสูอาคาร วัสดุอุปกรณที่ใชปูพื้นมี

ใหเลือกไมมากนัก พื้นที่ภายในอาคารสวนมากปูดวยพื้นกระเบื้องยางซึ่งในระยะยาวผิวพื้น

กระเบื้องจะชํารุดและหลุดรอน สําหรับชั้นของผูบริหารมีการออกแบบเนนใหดูหรูหรา,สวยงาม  

เชน การตกแตงภายใน  จะปูพรมตั้งแตหนาประตูทางเขาและตลอดทั่วบริเวณ ซึ่งการออกแบบ

อาคารลักษณะนี้ จะเปนอุปสรรคสําหรับผูพิการและผูที่มีรางกายไมสมบูรณ  โดยเฉพาะผูพิการที่

ใชรถเข็นและไมคํ้า 

 ภายในอาคารมีพื้นตางระดับหลายแหง เชน ทางเขาประตูดานหนาอาคาร ,ทางเขาหอง

สวม เนื่องจากการปองกันน้ําไหลเขาพื้นที่สวนอื่นๆ เมื่อมีฝนตก หรือเมื่อลางหองสวม โดยพื้นตาง
ระดับเหลานี้นอกจากจะเปนอุปสรรคกีดขวางตอรถเข็นของผูพิการแลวสําหรับคนชรา สตรีมีครรภ

เด็ก หรือคนที่น้ําหนักตัวมาก ก็อาจจะเกิดอุบัติเหตุ หรือไดรับบาดเจ็บจากการเดินสะดุดลมได 

 หองสวม เปนสวนสําคัญที่ทุกคนจะตองใช  แตพบวาไมไดรับการออกแบบที่ดีเทาที่ควร 

ทางเดินเปนพื้นตางระดับสูงและคอนขางแคบ อีกทั้งมีการแบงซอยพื้นที่ภายในแบงเปนหองสวม 2
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หอง จึงทําใหพื้นที่แคบลง อางลางมือกอดวยเคานเตอรปูนและมีขนาดใหญ จึงเปนอุปสรรคกีด

ขวางและทําใหไมมีความสะดวกในการใช สําหรับเฉพาะผูพิการที่นั่งรถเข็น 

 
สรุปผลการศึกษา และขอเสนอแนะแตละรายการจากเอกสารการตรวจเช็ค 
 ผลการศึกษาครั้ งนี้   พบความสัมพันธระหวางสภาพทางกายภาพอาคารและ

กฎกระทรวง กําหนดสิ่งอํานวยความสะดวกในอาคารสําหรับผูพิการหรือทุพลภาพและคนชรา 

พ.ศ. 2548 ดังตอไปนี้ 

 
1. ทางเขาสูอาคาร  
    
    สรุปผล      
         ทางเขาสูตัวอาคารไมมีทางลาด (Ramp)  มีเพียงบันไดและไมมีราวจับ  ซึ่งทําใหการ

เขาถึงอาคารหรือ พื้นที่ตางๆ ในอาคารไมสะดวกเทาที่ควร  สําหรับ คนที่ขนหรือลากของหนัก, 

ผูบาดเจ็บที่ขา, ใสเฝอก, คนชรา,ผูพิการใชไมคํ้า  สวนผูพิการนั่งเกาอี้ลอเลื่อนจะไมสามารถเขาสู

ตัวอาคารได ดังผังอาคารและภาพประกอบ 
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ภาพที่ 5.1  แสดงบันไดทางเขาอาคารทั้ง 3 ดาน 
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ขออเสนอแนะ 

 สําหรับแนวทางการปรับปรุงทางเขาสูอาคารควรจัดใหมีทางลาด (Ramp) เขาสูอาคาร 

พรอมทั้งติดตั้งราวกันตกตามที่มีกําหนดในกฎกระทรวงกําหนดสิ่งอํานวยความสะดวกในอาคาร 

สําหรับผูพิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 หมวดที่ 2 เร่ืองทางลาด 

‐  ความยาวของทางลาด> 6 เมตร ความกวาง>= 1.50 เมตร พื้นผิววัสดุไมล่ืน 

‐  ความยาวเกิน 6 เมตร ตองมีชานพัก กวาง 1.50 เมตร 

‐  ติดตั้งราวจับ และยกขอบสูงจากพื้นผิวของทางลาดไมนอยกวา 5 ซม. 
 เพื่อใหเกิดความสะดวก สําหรับผูพิการ และผูใชอาคาร,ผูที่ขนของ และลากของหนัก โดยการ

จัดทําดังภาพประกอบ 

 
ภาพที่ 5.2  แสดงแนวทางการปรับปรุงทางลาดดานหนาอาคาร 
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ถนนทางเขาอาคาร 

สรุปผล 

        พื้นไมเรียบ ขรุขระ ซึ่งเปนอุปสรรคตอผูพิการ และผูที่จะเขาใชอาคาร 

   

           

ภาพที่ 5.3 แสดงพื้นผิวถนนทางเขาอาคาร 

ขอเสนอแนะ 

ปรับพื้นที่ทางเขา-ออก ใหเรียบและพรอมใชงานอยูเสมอ  

ประตูทางเขา 

เปนบานประตูเปด-ปด  ขนาดความกวางบานละ 91.40 ซม.  (2 บาน ความกวาง 

182.80 ซม.) เปนไปตามมาตรฐานที่กฎกระทรวงฯ กําหนด แตเนื่องจากทางเขาดานหนาประตู

เปนพื้นตางระดับสูงประมาณ 13 ซม. ผูพิการที่นั่งเกาอี้รถเข็นไมสามารถผานเขาได ซึ่งพื้นตาง

ระดับนี้ ไมเพียงแตเปนอุปสรรคเฉพาะผูพิการเทานั้น แตยังเปนอุปสรรคสําหรับคนปกติอีกดวย 

โดยมีพนักงานและผูมาติดตอประสบอุบัติเหตุจากการเดินสะดุดขอบพื้นตางระดับนี้ ทําใหไดรับ

บาดเจ็บ   
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                                                                                    ระยะความสูง 13 ซม.                                      

    

ภาพที่ 5.4  แสดงพื้นตางระดับดานหนาประตูทางเขาอาคาร 

ขอเสนอแนะ 
ทําทางลาดบริเวณดานหนาประตูเพื่อเพิ่มความสะดวกสําหรับผูพิการที่นั่งรถเข็นและผูที่

ขน-ลากของหนัก และผูใชอาคาร   

 
ประโยชนที่ไดรับคือ  

1.  เพิ่มความสะดวกในการเขาใชอาคารใหกับพนักงานและผูมาติดตอ 

2.  ลดความชํารุดเสียหายจากการกระแทกของขอบพื้นประตูจากรถเข็นของผูขนและ 
     ลากของหนัก   

                                           
ทางเดินรอบอาคาร 

จากการสํารวจทางเดิน  ปูพื้นดวยกระเบื้องกันลื่นตามขอกําหนดของกฎกระทรวงฯ แตมี

ความกวางเพียง 126 ซม. ซึ่งต่ํากวามาตรฐานที่กฎกระทรวงฯ กําหนดไว ที่ความกวาง 1.50 เมตร 

อีกทั้งจากการที่อาคารมีอายุการกอสรางมานาน ทําใหเกิดการทรุดตัวถนนบริเวณโดยรอบ  จึงทํา

ใหเกิดพื้นตางระดับที่สูงมาก ประมาณ 80 ซม. -125 ซม.  และทางเดินรอบอาคารแหงนี้ไมมีราว

จับหรือราวกันตก จึงทําให ผูใชอาคารภายในและจากภายนอก ไดรับบาดเจ็บการตกจากทางเดิน

รอบอาคารนี้บอยครั้ง 

 
 



 

61 

 

 
 
                                                  
                                                         

                         

 

 

 

            

 

 

 

 

 

ภาพที่ 5.5  แสดงพื้นทางเดินรอบอาคาร 

ขอเสนอแนะ 

จากการตรวจสอบแบบแปลนการกอสรางอาคารและตรวจเช็คสภาพจากพื้นที่จริงพบวา

ไมสามารถขยายทางเดินแหงนี้ออกไปไดอีกเนื่องจากขอจํากัดทางโครงสรางและกีดขวางทางเดิน

รถจะสงผลทําใหพื้นที่ของทางเดินรถและพื้นที่จอดรถแคบลง จึงเสนอแนวทางการติดตั้งราวจับ

หรือราวกันตกบนทางเดินเพื่อปองกันอุบัติเหตุที่จะเกิด 

 

 

 

1.26 เมตร 

ทางเดนิรอบอาคาร 
125 ซม. 

80ซม. 
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บันได 

บันไดทางเขาดานหนาอาคารมีความกวางที่ 2.41 เมตร ซึ่งเปนไปตามที่กฎกระทรวงกําหนด แตไม

มีราวจับซึ่งพนักงานและผูเชาอาคารไดรับอุบัติเหตุล่ืนตกจากบันไดแหงนี้ 

 

 

ภาพที่ 5.6  บันไดดานหนาทางขึ้นอาคาร 

ขอเสนอแนะ 

ติดตั้งราวจับหรือราวกันตกทั้ง 2 ขางของบันได (ตามลูกศรสีแดง) 

บันไดภายในอาคาร 

สําหรับผลการสํารวจบันไดภายในอาคาร  ตํ่ากวามาตรฐานที่กฎกระทรวงฯ กําหนดไว 

ทั้งในเรื่องของความกวาง และ ราวกันตก แตเนื่องจากไมสามารถปรับปรุงร้ือสรางใหมเพราะ

ขอจํากัดของโครงสรางอาคาร  
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ภาพที่ 5.7  บันไดภายในอาคาร 

ขอเสนอแนะ 

ฝายอาคารจะตองหมั่นตรวจเช็คสภาพบันได,วัสดุปูพื้นและราวบันได อยางสม่ําเสมอ 

อยาใหชํารุดเสียหายซึ่งอาจจะทําใหเกิดอุบัติเหตุสําหรับผูใชได  หรือหากมีความชํารุดเสียหาย

เกิดขึ้นควรรีบดําเนินการซอมแซมและจัดทําปายประกาศแจงเตือนผูใช 

 

ลิฟท 

จากการสํารวจลิฟทอาคารทั้ง 2 ตัวพบวา ไมเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด ซึ่งที่กฎกระทรวงฯ 

กําหนด  

‐  ความกวางของประตูลิฟทจะตองอยางนอย 0.90 เมตร  

‐  พื้นที่ภายในลิฟท กวาง 1.10 เมตร  ยาว 1.40 เมตร    

‐  ระยะปุมกดลิฟทอยูสูงจากพื้น 0.90 เมตร - 1.20 เมตร 
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เมื่อตรวจเช็คกับสภาพที่เปนอยูจริงดังนี้  

‐  ความกวางของประตูอยูที่ 0.80 เมตร  

‐  พื้นที่ภายในลิฟท กวาง 1.45 เมตร และความยาว 1.36 เมตร  

‐  ระยะปุมกดลิฟทอยูสูงจากพื้น 1.26 เมตร - 1.60 เมตร 
จากการเปรียบเทียบขนาดลิฟทตามมาตรฐานกฎกระทรวงฯ กับการตรวจเช็คกับสภาพปจจุบัน

ของลิฟทอาคาร พบวาขนาดความกวางของประตู และขนาดพื้นที่ภายในลิฟทไมตางกันมากนัก

ถึงแมจะไมเปนไปตามมาตรฐานที่กฎกระทรวงฯ กําหนด ซึ่งผูพิการที่นั่งรถเข็นสามารถเขาใชลิฟท

ไดแตทั้งนี้จะตองมีผูชวยเหลือ   สําหรับระยะความสูงปุมกดลิฟทของอาคารอยูสูงเกินกวา

มาตรฐานกฎกระทรวงฯ กําหนดมาก และผูพิการนั่งรถเข็นไมสามารถจะกดปุมดวยตัวเองได  ใน

สวนของการปรับปรุงลิฟทใหม หากจะตองดําเนินการใหเปนตามมาตรฐานที่กฎกระทรวงฯ 

กําหนดนั้น เห็นจะเปนเรื่องที่ยากทั้งในเรื่องขอจํากัดของโครงสรางอาคารและงบประมาณ  

 
 
 
                                                   
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.8 แสดงลิฟทอาคาร 

 
ขอเสนอแนะ 

ควรฝกและจัดใหมีพนักงานประจําอาคาร หรือ พนักงานรักษาความปลอดภัยสําหรับ

การชวยเหลือผูพิการดานการใชลิฟทข้ึน-ลง อาคาร ตามภาพที่ 5.9 

ประตูกวาง 0.80 เมตร 

ภายในกวาง 1.45 เมตร 

ภายในยาว 1.36 เมตร 
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ภาพที่ 5.9 แสดงการใหความชวยเหลือผูพิการนั่งรถเข็นใชลิฟทอาคาร 

หองสวม 

จากการสํารวจอาคารแหงนี้ ไมมีการจัดหองน้ํา-หองสวมสําหรับผูพิการ มีเฉพาะหอง

สวมของคนปกติ  ทางเดินเขาหองสวมเปนพื้นตางระดับสูงประมาณ 6 ซม. และคอนขางแคบ โดย

มีระยะความกวางประมาณ 1.20 เมตร    แบงเปนหองน้ํา-หองสวม ชาย-หญิง ภายในแบงพื้นที่

เปนสวนที่ต้ังอางลางหนา, หองสวม 2 หองขนาดหองละ 1.38 ตารางเมตร ซึ่งเปนพื้นที่ที่คอนขาง

เล็ก กอกน้ําสวนมากยังคงเปนชนิดหมุนเปด-ปด   ขนาดความสูงของชักโครกจากพื้น 0.35 เมตร   

ผูพิการที่นั่งรถเข็นไมสามารถเขาใชหองสวมของอาคารได 
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                                              หองน้ําชาย 

                                       

                                      หองน้ําหญิง                     

 

                                                
                                                        1.20 เมตร 

                                       
 

 

                                                            
                                                                                                      
                                                                                      

                                                                          

                                                                              

                                                               

 

                               
                                  ภาพที่ 5.10. แสดงทางเขาประตูหองสวม          

 

 

 

 

 

1.20 เมตร 

12 ซม. 
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                                                         ภาพที่ 5.11 หองสวม 

อางลางมือ 

             จากการสํารวจ ผูพิการที่ใชรถเข็นไมสามารถใชไดเนื่องจากมีขอบเคานเตอรปูนเปน

อุปสรรครถเข็นไมสามารถเลื่อนเขาถึงอางลางมือได  
 
             

                                                       

   

 

 

 

 

                                   

                                         ภาพที่ 5.12 แสดงอางลางมือ 

55 ซม. 

75 ซม. 

60 ซม. 

25 ซม. 
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ขอเสนอแนะ 

ปรับปรุงพื้นที่ภายในหองน้ําโดยทุบบางสวนที่เปนหองน้ําชายที่มีพื้นที่กวางมากหวา

หองน้ําหญิงแบงพื้นที่ติดตั้งเปนหองน้ําสําหรับผูพิการ ดังผังและภาพ 

 

                  

                                    ภาพที่ 5.13   แสดงการปรังปรุงหองน้ําผูพิการ 

 

สวนที่เปนหองน้ําชายเดิม 
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ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

1.  ปรับปรุงวัสดุปูพื้นชั้นผูบริหาร  จากการปูดวยพรมเปนวัสดุที่ผูพิการที่นั่งรถเข็นสามารถ

ใชไดและเขาถึงพื้นที่ภายในได 

        

                              ภาพที่ 5.14 แสดงพื้นบริเวณชั้นผูบริหาร 

 2.  การแสดงสัญลักษณผูพิการ, คนชราและผูหญิงมีครรภในผังอาคาร  

   อาคารแหงนี้ จากการสํารวจทางหนีไฟและอุปกรณที่เกี่ยวของพบวาไมมีการติดตั้ง 

Smoke Detector  และ  หัวฉีดสปริงเกอร   ภายในพื้นที่ อีกทั้งบันไดหนีไฟเปนผนังที่ไมกันความ
รอน อุปกรณที่ติดตั้งพบถังดับเพลิงตางจุดตางๆ  หากเกิดเพลิงไหมจึงเปนเรื่องที่ยากลําบากใน

การชวยเหลือ ดังนั้นการบริหารพื้นที่ในอาคารเกาลักษณะนี้ ควรมีการวางแผนเรื่องการปองกัน

อัคคีภัย, การอพยพจากอาคาร และการหนีไฟ  โดยการเนนและใหความรูแกทุกคนที่เชาอาคาร, 

ผูใชอาคาร ใหตระหนักถึง ความปลอดภัยในแนวเชิงปองกันการเกิดอัคคีภัย หรือหากเกิดอัคคีภัย 
 ในสวนของฝายบริหารอาคารเองควรจะตรวจเช็คและปรับปรุงผังบริเวณอาคารในแตละ

ชั้นอยูเสมอโดยเฉพาะชั้นที่เปนผูเชาอาคารเพราะมักจะไมสงผังที่ปรับเปลี่ยนใหมใหกับฝายอาคาร 
หากชั้นใดที่มีคนพิการ, ผูสูงอายุและผูที่ต้ังครรภ ควรจะใสสัญลักษณและหมายเลขโทรศัพทไวใน

ผัง ซึ่งบุคคลเหลานี้จะตองไดรับการชวยเหลือออกจากอาคารกอน เพราะจะชวยเหลือตัวเอง

ลําบาก หรือชวยเหลือตัวเองไมได  และผังทั้งหมดควรมีสําเนาจัดเก็บที่ฝายอาคาร หรือ ฝายความ
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ปลอดภัยอาคาร (หากมี) และ พนักงานรักษาความปลอดภัย เพราะหากเกิดไฟไหม หรือ

แผนดินไหวพนักงานดับเพลิง เจาหนาที่ตางๆ จะเขาชวยเหลือกลุมบุคคลเหลานี้ ไดดวยความ

รวดเร็ว ดังภาพประกอบที่ 5.15 

 

 
ภาพที่ 5.15 แสดงสัญลักษณผูพิการลงบนผังอาคาร (เสนทางหนีไฟ) 


