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บทคัดย่อ 

 การศึกษาครั้งนี้ มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษา องค์ประกอบของคุณภาพชีวิตในการท างานมี

ความสัมพันธ์กับความพึงพอใจของพนักงาน และความพึงพอใจของพนักงานมีความสัมพันธ์กับ

ความพึงพอใจของนักศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาในครั้งนี้ คือ พนักงาน  และนักศึกษา ใน

สถานศึกษาที่จัดการเรียนการสอนรูปแบบอาคารส านักงาน ย่านสาทร- สีลม จ านวน 30 คน และ 

287 คน ตามล าดับ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการ

ท างาน 8 ด้าน ความพึงพอใจในงาน 6 ด้าน และความพึงพอใจของนักศึกษา 7 ด้าน สถิติที่ใช้

การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย Pearson Correlations  
 ผลการวิจัย มีดังต่อไปนี้ 

1. องค์ประกอบด้านคุณภาพชีวิต มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในงานของพนักงาน 

ยกเว้น องค์ประกอบด้านความสมดุลระหว่างงานและชีวิตส่วนตัว ท่ีไม่มีความสัมพันธ์กับความพึง

พอใจในงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 
2. ความพึงพอใจของนักศึกษาจะมีค่าเฉล่ียระดับความพึงพอใจในระดับดีและมีค่าเฉลี่ย

สูงกว่า ความพึงพอใจในงานของ พนักงานที่มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจในระดับปานกลาง อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
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ABSTRACT 

 The objective of this thesis was to study the component of quality of work life related to 
employees’ job satisfaction and employees’ job satisfaction graduated students satisfaction. The 
research method was quantitative approval. The questionnaires were sent to 30 employees and 
287 graduated students, who study in school located in office building near Sathorn- Silom Road. 
Instrumental for gathering data is questionnaire, which is grouped to quality of work life were 8 
factors, job satisfaction were 6 factors, and students’ satisfaction. 7 factors. Statistics using for 
analyzing was percentage, average, Pearson Correlations  

These are the results from my research. 
1. The component of quality of wotk life had relationship with employees’ satisfaction, 

except balancing between wok life and privatization, which no relation with job’s satisfaction. 
The determined level of significance of 0.05. 

2. Students’ satisfaction was good mean and higher employees’ job satisfaction, was 
median mean. The determined level of significance of 0.05. 
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