
บทที่ 3 
 

วิธีการดําเนินการศึกษา 
 

3.1 รูปแบบการศึกษา  

           การศึกษานี้เปนการศึกษาแบบประยุกต(Applied) เพื่อนําผลวิเคราะหขอมูลตางๆที่
เกี่ยวของกับการบริหารจัดการสัญญางานบํารุงรักษาระบบปรับอากาศมาสรุปและจัดทําตารางการ
บํารุงรักษาใหสอดคลองกับสภาพการใชงานจริงของเครื่องปรับอากาศ ผลงานเพิ่มประสิทธิภาพ
ใหกับระบบปรับอากาศ, ลดคาใชจายงานซอมแซม, ลดผลกระทบของผูใชบริการและผูเกี่ยวของ  

1.ขอมูลปฐมภมิู เก็บรวบรวมขอมูลปจจุบันของทางสถานศึกษา 
 2.ขอมูลทุติยภูมิ  ศึกษาคนควาและรวบรวมขอมูลแนวคิดที่เกี่ยวของกับการจัดการสัญญา
การบํารุงรักษา, คาใชจายในการบํารุงรักษา, คาใชจายในการซอมแซมและสภาพการใชงานจริงของ
เครื่องปรับอากาศ 
 

3.2 ขอมูลท่ีทําการศึกษา 

          ขอมูลที่ทําการศึกษา มี  3  ประเภท  
1. ขอมูลคาใชจายงานซอมบํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศ(Split  Type)ในสถานศึกษา 
2. ขอมูลขอบเขตการใหบริการงานบํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศ(Split  Type) ในสถานศึกษา 
3. ขอมูลปริมาณการใชอาคารเรียนภายในมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  
4. ขอมูลระยะเวลาที่เขาดําเนินการบํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศ        

  

3.3 ขั้นตอนการดําเนินการศึกษา 

1. ขอมูลคาใชจายในงานซอมบํารุงรักษาของเครื่องปรับอากาศในอาคารเรียน  
2. ขอมูลขอบเขตสัญญางานบํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศของสัญญาเดิม 
3. ขอมูลปริมาณการใชอาคารเรียนภายในมหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกยีรต ิ 
4. ขอมูลระยะเวลาที่เขาบํารุงรักษาเครื่องปรบัอากาศ        
5. ทําการวิเคราะหขอมูลและประมวลผล 
6. หาขอกําหนดและรูปแบบแนวทางการบรหิารจัดการงานบํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศ 



 56

7. สรุปผลงานการศึกษาและขอเสนอแนะ 
 

3.4 เครื่องมือการศึกษา 

        เครื่องมือที่ใชในการวิจัยนี้ คือ  การบันทึกและเอกสารขอมูลการเก็บขอมูลของหนวยงาน
ซอมบํารุงและหนวยงานทีเ่กีย่วของ ประจํามหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกยีรติ 

1. แบบบันทึกตารางการใชหองเรียนและหองบรรยายพิเศษภายในอาคารเรียน 
2. ขอมูลระยะเวลาที่เขาดําเนินการบํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศ        
3. การบันทึกคาใชจายในงานซอมบํารุงรักษาของเครื่องปรับอากาศภายในอาคารเรียน 
4. หนังสือสัญญางานบํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศในสัญญาเดิม     

         

3.5 การรวบรวมขอมูล 

1. ขอมูลคาใชจายในงานซอมบํารุงรักษาของเครื่องปรับอากาศในอาคารเรียน ตั้งแตป 
การศึกษา 2549 และปการศกึษา 2550 

2. ขอมูลขอบเขตสัญญาการบํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศของสัญญาเดิม ปการศึกษา 2550 
3. ขอมูลปริมาณการใชเครื่องปรับอากาศทั้งหมดของอาคารเรียนตั้งแตปการศึกษา 2549 

และปการศึกษา 2550 
4. ขอมูลระยะเวลาที่เขาบํารุงรักษาเครื่องปรบัอากาศ ตั้งแตปการศึกษา  2549 และปการศึกษา  

2550      
5. ขอมูลทฤษฎี  หลักการที่เกีย่วของ   
6. ขอมูลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 
 
 
 
 
 


