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บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
1.  บทสรุป 

 
 จากการศึกษาและวิจัยในเรื่องการควบคุม ก ากับ และดูแล ธุรกิจเคเบิลทีวี    ศึกษาเฉพาะกรณี  
การโฆษณา   ในครั้งนี้ พอจะสรุปได้ว่าในปัจจุบันเทคโนโลยีต่าง ๆได้พัฒนาก้าวไกลไปกว่าเดิมจนกระทั่ง
แม้แต่กฎหมายที่บัญญัติไว้ส าหรับควบคุม ก ากับ และดูแล ในเรื่องต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของ 
เคเบิลทีวีจะต้องก้าวตามให้เท่าทัน 
 จากการได้ศึกษาและวิจัยในเรื่องประวัติและวิวัฒนาการของเคเบิลทีวี  ทั้งต่างประเทศ คือ  
ประเทศสหรัฐอเมริกา  ประเทศญี่ปุ่น  หรือแม้แต่ประเทศไทย เอง   จะเห็นได้ว่ามีจุดก าเนิดเริ่มต้นมาจาก
การที่ประชาชนที่อาศัยอยู่ในท้องถ่ินที่ห่างไกลจากตัวเมืองไม่สามารถรับสัญญาณภาพและเสียงของ
โทรทัศน์สาธารณะหรือฟรีทีวีได้ชัดเจน  จนกระทั่งมีผู้คิดค้นระบบการส่งสัญญาณภาพและเสียงแบบต่าง  ๆ 
เช่น  ในประเทศไทย เองนั้น  ในระยะเริ่มต้น ก็ใช้วิธีเปิดวิดีโอเทปแล้วส่งสัญญาณภาพและเสียงไปให้กับ
สมาชิกที่ยอมเสียค่าธรรมเนียมให้ผู้ประกอบการ  และต่อมาก็ได้พัฒนาปรับปรุงในด้านต่าง ๆ จนกระทั่ง
ถึงทุกวันนี้ 
 ในการด าเนินการหารายได้ซึ่งถือเป็นรายได้หลักของผู้ประกอบธุรกิจเคเบิลทีวีมาจากการเรียก
เก็บเงินค่าธรรมเนียมหรือค่าประโยชน์อื่นใดจากสมาชิก  ซึ่งจะแตกต่างจากฟรีทีวี  เนื่องจากตามกฎหมาย
ของประเทศไทยที่เราได้ท าการศึกษาและวิจัยกันมาได้บัญญัติหลักกฎหมายไว้ว่า  เคเบิลทีวีนั้นจะท าการ
โฆษณาหรือบริการธุรกิจมิได้  มีแต่ฟรีทีวีเท่านั้นที่รับท าการโฆษณาหรือบริการธุรกิจได้  ซึ่งจะแตกต่าง
กับกฎหมายของต่างประเทศ  เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศญี่ปุ่น  ที่อนุญาตให้เคเบิลทีวีมีการท า
การโฆษณาหรือบริการธุรกิจได้  รวมทั้งเท่าที่ผู้วิจัยได้เคยตรวจสอบมาประเทศอื่น ๆ นอกจากประเทศ
สหรัฐอเมริกาและประเทศญี่ปุ่น โดยส่วนมากแล้วก็อนุญาตให้เคเบิลทีวีท าการโฆษณาหรือบริการธุรกิจได ้  
เพียงแต่มีการควบคุม  ก ากับ  และดูแลในด้านต่าง ๆ  เช่น  มีการควบคุมจ านวนโฆษณาหรือระยะเวลา     
ที่แพร่ภาพโฆษณาหรือบริการธุรกิจในเคเบิลทีวีให้เหมาะสม  หรือจ ากัดประเภทของโฆษณาหรือบริการ
ธุรกิจที่จะแพร่ภาพในเคเบิลทีวีว่าจะต้องเป็นโฆษณาหรือบริการธุรกิจประเภทใด   



  
105 

 การที่ประเทศไทยออกกฎหมายเช่นนี้  จริง ๆ แล้วคงมีเหตุผลหลายประการ  เช่น  เหตุผลหรือ
หลักการในครั้งแรกในการมีเคเบิลทีวีในประเทศไทยเป็นครั้งแรกก็เนื่องมาจากประชาชนในท้องที่
ห่างไกลจากตัวเมืองไม่อาจรับสัญญาณภาพและเสียงจากฟรีทีวีได้ชัดเจน  ดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้น 
ประกอบกับผู้ประกอบการธุรกิจเคเบิลทีวีเองมีรายได้มาจากการเรียกเก็บเงินค่าธรรมเนียมจากสมาชิกแล้ว  
หากอนุญาตให้แพร่ภาพโฆษณาหรือบริการธุรกิจก็จะเป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค  นอกจากนั้น             
จากการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ ในบทที่ 4 ที่ผ่านมาจะเห็นได้ว่านอกจากจะเป็นการเอาเปรียบ
ผู้บริโภคแล้ว  ยังจะเป็นการเอาเปรียบฟรีทีวีหรือโทรทัศน์สาธารณะได้อีกด้วย  เพราะฟรีทีวีไม่สามารถ
เรียกเก็บเงินค่าธรรมเนียมจากสมาชิกได้  ประกอบกับเป็นที่ทราบกันดีว่าในการลงทุนประกอบธุรกิจ
เกี่ยวกับสถานีโทรทัศน์นั้น  การลงทุนของสถานีโทรทัศน์ฟรีทีวีต้องใช้จ านวนเงินลงทุนนับร้อยนับพันล้านบาท
เลยทีเดียว   ส่วนเคเบิลทีวีนั้น  ถ้าเป็นในลักษณะผู้ประกอบการรายย่อยที่เพิ่งเริ่มประกอบธุรกิจ หรือ
ประกอบการธุรกิจเคเบิลทีวีในส่วนของต่างจังหวัด    การลงทุนชนิดนี้สามารถใช้เงินลงทุนแรกเริ่มเพียง
หนึ่งถึงสองล้านบาทก็สามารถเริ่มประกอบธุรกิจได้แล้ว   และหากธุรกิจสามารถด าเนินไปได้ด้วยดี              
ก็สามารถขยับขยายการประกอบธุรกิจออกไปได้อีกเรื่อย ๆ   
 นอกจากนั้นจากการที่ศึกษาและวิจัยในเรื่องนี้มาตั้งแต่ต้นจะเห็นได้ว่า  กฎหมายในการควบคุม  
ก ากับ  และดูแล  ธุรกิจเคเบิลทีวีในประเทศไทยยังมีจุดที่สมควรจะปรับปรุงและแก้ไข อีกหลายประการ    
เนื่องจากในชั้นแรกจะเห็นได้ว่า พระราชบัญญัติวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ พ.ศ. 2498  ซึ่งถือเป็น
หัวใจหลักในการควบคุม ก ากับ และดูแล ธุรกิจเคเบิลทีวีในประเทศไทย   เป็นกฎหมายที่บัญญัติ            
และประกาศใช้มานานมากแล้ว  จนไม่สามารถก้าวทันตามการเปลี่ยนแปลงแห่งยุคสมัยของโลก ในยุค
ปัจจุบันได้ทันอีกแล้ว    ถึงแม้จะมีการแก้ไข  ปรับปรุง  กฎหมายฉบับนี้อยู่เป็นระยะ ๆ  แต่ในทัศนะของผู้วิจัย
กลับมีความเห็นว่าไม่เพียงพอต่อการใช้ควบคุม  ก ากับ  และดูแล  ธุรกิจเคเบิลทีวีในประเทศไทยอีกต่อไปแล้ว  
อาทิเช่นในเรื่องของค าจ ากัดความของเทคโนโลยีในการส่งสัญญาณเคเบิลทีวีที่ทุกวันนี้ได้พัฒนาไปไกล
เกินกว่าที่กฎหมายได้บัญญัตินิยามเอาไว้แล้ว  ถือเป็นช่องโหว่ของกฎหมายอีกประการหนึ่งเช่นกัน   

ประกอบกับตัวพระราชบัญญัติวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ พ.ศ.2498 เอง   ตามความเป็นจริงแล้ว
ก็มิได้บัญญัติมาส าหรับใช้ควบคุม  ก ากับ และดูแล ธุรกิจเคเบิลทีวีในประเทศไทยโดยเฉพาะ    แต่เป็น
กฎหมายที่ใช้ควบคุม ก ากับ และดูแลวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์สาธารณะหรือฟรีทีวีด้วย         
โดยในภายหลังที่มีการเกิดของเคเบิลทีวีในประเทศไทยแล้วจึงได้บัญญัติในส่วนที่ใช้ควบคุม  ก ากับ    
และดูแล ธุรกิจเคเบิลทีวีในประเทศไทยในภายหลังด้วยซ้ า   
 หรือแม้แต่เรื่องจุดก าเนิดและวิวัฒนาการที่เป็นเจตนารมณ์เดิมของการเกิดเคเบิลทีวีในประเทศไทย
เองก็ตาม  ที่คร้ังแรกเกิดจากประชาชนที่อยู่ในท้องที่ห่างไกลไม่สามารถรับสัญญาณภาพและเสียงจากฟรีทีวี  
ได้ชัดเจนจนต้องมีเคเบิลทีวีไว้แก้ปัญหา  แต่ก็เป็นเรื่องที่เราจะต้องยอมรับกันว่า  ทุกวันนี้เคเบิลทีวีไม่ได้  
มีประโยชน์กับสมาชิกเพียงแค่แก้ขัดจากการรับสัญญาณภาพและเสียงฟรีทีวีไม่ชัดอีกแล้ว  แต่เคเบิลทีวี
สามารถตอบสนองความต้องการในเรื่องต่าง ๆ เช่น  ความต้องการที่จะได้รับชมการถ่ายทอดสดรายการ
ส าคัญประเภทต่าง  ๆ จากต่างประเทศ    ความต้องการจะได้รับฟังเสียงภาษาต่างชาติในรายการจาก
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ต่างประเทศ  โดยมีค าบรรยายเป็นภาษาไทย บริเวณด้านล่างของจอโทรทัศน์  ความต้องการท่ีจะได้รับชม
รายการต่าง ๆ ที่หาดูได้ยากจากต่างประเทศ หรือการที่ผู้บริโภคไม่ต้องการที่จะรับชมโฆษณาใด  ๆ         
ในระหว่างช่วงเวลาค่ันรายการ  ดังเช่น  โทรทัศน์สาธารณะหรือฟรีทีวี ต้องมี  เป็นต้น    ซึ่งเราต้องยอมรับ
กันว่าทุกวันนี้ธุรกิจเคเบิลทีวีได้รับความนิยมเป็นอย่างสูงจากประชาชนในประเทศ  จนเกิดเป็นธุรกิจที่ท าเงิน
เป็นจ านวนมหาศาล  ดังนั้นในทัศนะของผู้วิจัยประเทศไทยจึงควรที่จะมีกฎหมายที่ใช้ในการควบคุม  
ก ากับ และดูแล ธุรกิจเคเบิลทีวีโดยเฉพาะแยกออกมาจากฟรีทีวีหรือวิทยุกระจายเสียงเสียด้วยซ้ า   
 ประกอบกับจากที่เราได้ศึกษาและวิจัยกันมาในบทที่แล้ว ๆ มาจะเห็นได้ว่าช่วงนี้กฎหมายที่ใช้
ในการควบคุม ก ากับ และดูแล ธุรกิจเคเบิลทีวีในประเทศไทย  รวมทั้งองค์กรหรือหน่วยงานที่มีหน้าที่   
ในการควบคุม ก ากับ และดูแล ธุรกิจเคเบิลทีวีในประเทศไทย   ก็ยังมิอาจใช้ได้อย่างเป็นทางการ      
ภายหลังมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคล่ืนความถี่และก ากับกิจการวิทยุกระจายเสียง  
วิทยุโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ.2543 ซึ่งมีการบัญญัติให้มีการใช้กฎหมายการประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์แห่งชาติในการควบคุม ก ากับ และดูแล กิจการกระจายเสียง               
และกิจการโทรทัศน์ในประเทศไทย  อันหมายความรวมถึงกิจการธุรกิจเคเบิลทีวีด้วย  แต่ก็เป็นที่ทราบ  
กันดีว่าจนถึงทุกวันนี้  “ร่างพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์          
แห่งประเทศไทย  พ.ศ.....”  ก็ยังมิอาจประกาศใช้ได้ส าเร็จอย่างเป็นทางการได้เสียที  แม้เวลาจะล่วงเลยมา
นานนับหลายปีแล้วก็ตาม  เพราะร่างพระราชบัญญัติฯ ฉบับนี้  มีผลกระทบกับคนหมู่มาก  อีกทั้งมีการ
แก้ไขเปลี่ยนแปลงกฎหมายเดิมในหลาย ๆ เร่ือง   จนกระทั่งมีผู้ออกมาคัดค้านร่างพระราชบัญญัติฯ ฉบับนี้ 
จ านวนมาก  แม้แต่ในเรื่องการด าเนินการหารายได้ของผู้ประกอบธุรกิจเคเบิลทีวี  ซ่ึงจากร่างพระราชบัญญัติฯ 
ฉบับที่ได้ศึกษามาในบทที่ 3 จะเห็นได้ว่ารัฐมีแนวโน้มจะเปลี่ยนแปลงนโยบายโดยอนุญาตให้
ผู้ประกอบการธุรกิจเคเบิลทีวีรับท าการโฆษณาหรือบริการธุรกิจได้ด้วย  เพียงแต่มีข้อก าหนดบางประการ
ของกฎหมายควบคุม ก ากับ และดูแลไว้    ดังนั้น จึงมีผู้ออกมาคัดค้านร่างพระราชบัญญัติฯ ฉบับนี้จ านวนมาก   
 หรือแม้แต่หน่วยงาน กสช. ที่พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับกิจการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ .ศ.2543 มีการบัญญัติให้มีการจัดตั้งขึ้นมา     
เพื่อพิจารณาจัดสรรออกใบอนุญาตหรือควบคุม ก ากับ และดูแล การประกอบธุรกิจเคเบิลทีวีในประเทศไทย    
จนถึงทุกวันนี้ก็ยัง มิอาจจัดตั้งขึ้นมาได้ส าเร็จเสียทีด้วยเหตุผลหลาย ๆ ประการ  ทั้งเหตุผลทางการเมือง  
เหตุผลทางสังคม ฯลฯ 
 นอกจากนั้นพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคล่ืนความถี่และก ากับกิจการวิทยุกระจายเสียง       
วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ.2543 มาตรา 88 ยังบัญญัติว่า การประกอบกิจการกระจายเสียง  
และกิจการโทรทัศน์ของส่วนราชการ  และนิติบุคคลอ่ืนใดที่ได้รับยกเว้นไม่อยู่ในบังคับของกฎหมายว่า
ด้วยวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์  รวมทั้งผู้ที่ได้รับการอนุญาตสัมปทาน  หรือสัญญาจาก            
ส่วนราชการ หรือนิติบุคคลดังกล่าว  ให้อยู่ในการก ากับดูแลของ กสช .  และจะต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนดตามพระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอื่น หรือตามที่ กสช. ก าหนด 
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 การประกอบกิจการวิทยุคมนาคมของส่วนราชการหรือนิติบุคคลอื่นใดที่ได้รับยกเว้น   ไม่อยู่   
ในบังคับของกฎหมายว่าด้วยวิทยุคมนาคม  รวมทั้งผู้ที่ได้รับการอนุญาตสัมปทานหรือสัญญาของ             
ส่วนราชการหรือนิติบุคคลอ่ืนใด ให้อยู่ในการก ากับดูแลของ กทช. และจะต้องปฏิบัติหลักเกณฑ์ที่ก าหนด
ตามพระราชบัญญัตินี้ หรือกฎหมายอื่น หรือตามที่ กทช. ก าหนด  (มาตรา 78) 
 ในวาระเริ่มแรกที่การคัดเลือกและแต่งตั้ง กสช. หรือ กทช. แล้วแต่กรณียังไม่แล้วเสร็จ ให้บุคคล
ที่ด ารงต าแหน่งตามกฎหมายเดิมให้มีอ านาจหน้าที่ตามที่กฎหมายบัญญัติจนถึงวันพ้นก าหนดเวลา         
ตามมาตรา 77  แต่ในระหว่างนั้นจะพิจารณาจัดสรรคลื่นความถี่ ออกใบอนุญาตประกอบกิจการหรืออนุญาต
ให้ประกอบกิจการเพิ่มเติมไม่ได้     ดังนั้นในช่วงเวลานี้ที่ กสช. ยังมิอาจจัดตั้งได้ส าเร็จ กกช. หรือ
กรมประชาสัมพันธ์เอง  ก็มิอาจพิจารณาจัดสรรคลื่นความถี่ ออกใบอนุญาตประกอบกิจการ หรืออนุญาต
ให้ประกอบกิจการเพิ่มเติมใดใดได้  จึงนับว่าเป็นเรื่องติดขัดและไม่สะดวกเป็นอย่างยิ่ง    
 ดังนั้น  ในช่วงระยะเวลาที่ “ร่างพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์แห่งประเทศไทย ”  ก็ยังมิอาจประกาศใช้ได้ส าเร็จอย่างเป็นทางการ และ กสช.  ก็ยังมิอาจจัดตั้ง 
ได้ส าเร็จ  เราก็ควรจะมีการพิจารณาให้รอบคอบถึงผลดีผลเสียข้อดีและข้อเสียของการจะอนุญาตหรือ     
ไม่อนุญาตให้แพร่ภาพโฆษณาหรือบริการธุรกิจทางเคเบิลทีวี  เนื่องจากตามที่ได้ท าการศึกษาและวิจัยกัน
มาในบทข้างต้นจะเห็นได้ว่าการอนุญาตให้แพร่ภาพโฆษณาหรือบริการธุรกิจทางเคเบิลทีวีมีทั้งข้อดี         
และข้อเสียต่อสมาชิกซึ่งถือเป็นผู้บริโภคและผู้ประกอบการธุรกิจเคเบิลทีวีทั้งสองด้าน  
  ซึ่งในทัศนะและความเห็นของผู้วิจัยมีความเห็นว่า ถึงแม้ปัจจุบันกฎหมายจะไม่อนุญาตให้เคเบิลทีวี
ท าการโฆษณาหรือบริการธุรกิจได้  แต่โลกเราทุกวันนี้เปลี่ยนแปลงและพัฒนาไปอย่างรวดเร็วจนกฎหมาย
อาจตามไม่ทัน  ซ่ึงแม้แต่ประเทศที่ถือได้ว่าร่ ารวยและทรงอ านาจมากที่สุดในโลกอย่างประเทศ
สหรัฐอเมริกา  หรือ  ประเทศญ่ีปุ่น เอง     ก็มิได้ห้ามมิให้เคเบิลทีวีแพร่ภาพโฆษณาหรือบริการธุรกิจ        
แต่อย่างใด  ซึ่งหากประเทศไทยปฏิบัติตามอย่างประเทศสหรัฐอเมริกาหรือประเทศญี่ปุ่น  โดยอนุญาตให้
แพร่ภาพโฆษณาหรือบริการธุรกิจเคเบิลทีวีได้  โดยควบคุม ก ากับ และดูแลให้เหมาะสม  ในความเห็น 
ของผู้วิจัยคิดว่าน่าจะเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมมากกว่าการห้าม โดยการคิดว่าเป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค
หรือเอาเปรียบฟรีทีวี   เพราะหากอนุญาตให้เคเบิลทีวีแพร่ภาพโฆษณาได้  สมาชิกจะเกิดความลังเลใจว่า
ควรเป็นสมาชิกเคเบิลทีวีหรือไม่ เพราะในขณะที่รับชมฟรีทีวีโดยมีโฆษณาคั่นรายการ  ตนเองจะไม่ต้อง
เสียเงินค่าธรรมเนียมสมาชิกแต่อย่างใด  ดังนั้นหากเคเบิลทีวีมีรายได้จากการรับท าการโฆษณาหรือบริการธุรกิจ
เพิ่มมากขึ้น  ก็จะต้องเกิดการแข่งขันเพื่อพัฒนา  ปรับปรุง  รายการของสถานีตนเองเพื่อต่อสู้กับฟรีทีวี     
ซึ่งหากสามารถด าเนินการหารายได้จากการรับท าการโฆษณาหรือบริการธุรกิจได้แล้ว  แต่ผู้ประกอบการธุรกิจ
เคเบิลทีวียังประกอบธุรกิจแบบคุณภาพยังย่ าอยู่กับที่  สมาชิกผู้รับชมอาจตัดสินใจยกเลิกการเป็นสมาชิก   
ก็เป็นได้  และหากมีการแข่งขันในการพัฒนา  ปรับปรุง  รายการของตนโดยเสรีอย่างเป็นธรรมกับฟรีทีวี  
ประโยชน์ส่วนใหญ่ก็จะตกอยู่กับผู้บริโภคซึ่งเป็นสมาชิกนั่นเอง 
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 อีกทั้งหากรัฐออกกฎหมายอนุญาตให้เคเบิลทีวีรับท าการโฆษณาหรือบริการธุรกิจได้ด้วย  ก็จะ
เป็นการสนับสนุนกลไกทางการตลาดโดยเสรี  ให้ธุรกิจเกี่ยวกับเคเบิลทีวีมีความเปลี่ยนแปลงไปในทิศทาง
ที่ดีขึ้น  เพราะผู้ประกอบการมีรายได้เพิ่มมากขึ้น  อาจมีผลกระทบในแง่ดีตามมาเป็นลูกโซ่  เช่น            
เมื่อกิจการดีขึ้นผู้ประกอบธุรกิจเคเบิลทีวีมีการขยับขยายธุรกิจของตนเอง  ก็อาจน าไปสู่การจ้างแรงงาน   
ในตลาดแรงงานที่เพิ่มขึ้นได้ด้วย  หรือแม้แต่เกิดกระแสเงินสะพัดในตลาดธุรกิจกิจการเคเบิลทีวีนั่นเอง  
 ดังนั้นในส่วนของข้อเสนอแนะผู้วิจัยก็จะข้อเสนอแนะเกี่ยวกับทางแก้ของปัญหาในเรื่องต่าง ๆ
ดังต่อไปนี้   

 
2.  ข้อเสนอแนะ 

 
 2.1  หากกฎหมายฉบับใหม่ที่จะประกาศใช้อนุญาตให้แพร่ภาพโฆษณาหรือบริการธุรกิจทาง
เคเบิลทีวีได้  ก็จะต้องมีการควบคุม  ก ากับ และดูแล ในเรื่องของระยะเวลาในการแพร่ภาพว่าในแต่ละวัน
หรือในแต่ละช่วงเวลา   เคเบิลทีวีจะสามารถแพร่ภาพโฆษณาหรือบริการธุรกิจได้มากน้อยเพียงไร  เช่น  
ในหนึ่งวันหรือ  24  ชั่วโมง   รวมเวลาอนุญาตให้แพร่ภาพโฆษณาหรือบริการธุรกิจแล้วไม่เกิน 2 ชั่วโมงต่อวัน  
แล้วจัดสรรช่วงเวลาให้เหมาะสม  เช่น  อนุญาตให้แพร่ภาพรายการปกติได้  1  ชั่วโมง  แล้วสามารถพักคั่น
เวลาแพร่ภาพโฆษณาหรือบริการธุรกิจได้ 5-10 นาที  เพื่อเป็นการพักให้สมาชิกผู้รับชมไปท ากิจธุระอื่นใด
ได้บ้าง  แต่ในขณะเดียวกันก็จะต้องไม่อนุญาตให้แพร่ภาพโฆษณาหรือบริการธุรกิจได้เป็นจ านวน       
หรือระยะเวลาเทียบเท่ากับฟรีทีวีหรือโทรทัศน์สาธารณะ เพราะจะเป็นการเอาเปรียบฟรีทีวีมากเกินไป  
และผู้ประกอบธุรกิจเคเบิลทีวีจะต้องตรึงราคาค่าธรรมเนียมสมาชิกที่เคยเรียกเก็บเป็นระยะเวลาอย่างน้อยเท่าใด  
เช่น  เคยเรียกเก็บค่าธรรมเนียมสมาชิกเป็นรายเดือนในราคาเดือนละ 1,000.- บาท  เมื่อผู้ประกอบการธุรกิจ
เคเบิลทีวีมีรายได้จากการรับท าการโฆษณาหรือบริการธุรกิจแล้วก็ควรจะต้องตรึงราคาค่าธรรมเนียม
สมาชิกในอัตรานี้เป็นระยะเวลาอย่างน้อย  2  ปี  เป็นต้น  แต่ในเรื่องนี้ในแง่ของการปฏิบัติจริงอาจเป็นไปได้ยาก  
เนื่องจากผู้ประกอบการอาจจะอ้างได้ว่า  การรับท าการโฆษณาหรือบริการธุรกิจในเคเบิลทีวีนั้น   มีสมาชิก       
ผู้รับชมเฉพาะกลุ่ม  เจ้าของสินค้าหรือบริการธุรกิจต่าง ๆ อาจไม่มีความต้องการที่จะน าสินค้าหรือบริการ
ธุรกิจของตนมาแพร่ภาพโฆษณาทางเคเบิลทีวีมากนัก ก็เป็นได้   ดังนั้นหากเกิดกรณีจ าเป็นจะต้องขึ้นอัตรา
ค่าสมาชิกตามความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ แล้วตนเองไม่อาจขึ้นค่าบริการได้จนกว่าจะครบก าหนดระยะเวลา  
ผู้ประกอบธุรกิจเคเบิลทีวีอาจคิดว่าไม่คุ้มค่ากันก็เป็นได้  เพราะในเจตนาของการประกอบธุรกิจ
ผู้ประกอบการธุรกิจเคเบิลทีวีก็ย่อมต้องการจะแสวงหาผลก าไร  
 2.2  หากกฎหมายฉบับใหม่ที่ประกาศใช้อนุญาตให้แพร่ภาพโฆษณาหรือบริการธุรกิจทางเคเบิลทีวีได้  
จะต้องมีการควบคุม  ก ากับ และดูแล ในเรื่องของสินค้าหรือบริการธุรกิจที่จะน ามาแพร่ภาพทางเคเบิลทีวี  
เช่น  ก าหนดหรือบัญญัติให้แพร่ภาพแต่เฉพาะสินค้าหรือบริการธุรกิจบางประเภท  เช่น  อนุญาตให้แต่
เฉพาะสินค้าหรือบริการธุรกิจที่สร้างสรรค์สังคมโดยส่วนรวม  เช่น โฆษณารณรงค์ให้ใช้น้ ามันแก๊สโซฮอลล์
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ของบริษัทน้ ามันยี่ห้อต่าง ๆ  หรือโฆษณาสินค้าที่มีส่วนร่วมกับองค์กรการกุศลต่าง ๆ อาทิเช่น หากซื้อ
สินค้าชนิดนี้แล้วทุก  ๆ 100.- บาท  เจ้าของสินค้าหรือบริการธุรกิจจะหักเข้ากองทุนการกุศลต่าง ๆ 10.- บาท 
หรือแม้แต่โฆษณาเกี่ยวกับสถาบันการศึกษาของเอกชนที่ชักชวนประชาชนให้ได้เข้ารับการศึกษา เป็นต้น 
 2.3  ต้องมีการบัญญัติหลักกฎหมายที่ใช้ในการควบคุม  ก ากับ  และดูแล ธุรกิจเคเบิลทีวีให้มี
ความชัดเจน ครอบคลุม  อุดช่องโหว่ต่าง ๆ รวมทั้งสามารถบังคับใช้ได้จริงเพื่อมิให้เกิดปัญหาเหมือนที่
วิเคราะห์เอาไว้ในบทที่ 4  ซึ่งในเรื่องนี้ในทัศนะความเห็นของผู้วิจัยคิดว่าควรมีกฎหมายเฉพาะโดยตรงที่ใช้
ในการควบคุม  ก ากับ  และดูแล ธุรกิจเคเบิลทีวีในประเทศไทย   รวมทั้งมีองค์กรหรือหน่วยงานที่ควบคุม  
ก ากับ และดูแล ธุรกิจเคเบิลทีวีในประเทศไทย โดยเฉพาะ   เพราะหากให้ใช้กฎหมายฉบับเดียวกันกับ
กิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทัศน์  ซึ่งหมายความรวมถึงวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์สาธารณะ
หรือฟรีทีวี  แล้วบัญญัติแยกเป็นบางมาตราที่ใช้ควบคุม  ก ากับ  และดูแล ธุรกิจเคเบิลทีวี  ก็จะเกิดความยุ่งยาก
ในการตีความข้อกฎหมาย หรือองค์กรและหน่วยงานต่าง ๆ ที่ใช้ควบคุม ก ากับ และดูแล  หากใช้ร่วมกัน    
ก็จะเกิดปัญหาเจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอที่จะสอดส่องดูแล หรือรับเรื่องร้องเรียนต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
เพียงพอ 
 2.4  ต้องมีการตีความหมายของค าว่า  “การโฆษณา”  หรือบริการธุรกิจให้ชัดเจนครอบคลุม เพียงพอ  
จะถือเอาความหมายตามหลักกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภคแต่เพียงอย่างเดียวมิได้   เพราะมิฉะนั้นจะเกิดปัญหา
โฆษณาแอบแฝงเข้ามาทันที  ดังที่เคยวิเคราะห์ไว้ในบทที่ 4  เช่น มีการน าเสนอภาพการสอนการแปรงฟัน
ที่ถูกวิธีว่าต้องแปรงอย่างไร  แต่ในขณะเดียวกันก็แสดงภาพให้เห็นถึงยี่ห้อ  ตราสัญลักษณ์ของสินค้าคือ   
ยาสีฟันและแปรงสีฟันอย่างชัดเจน  หลังจากสอนการแปรงฟันเสร็จแล้วก็อ้างว่า  ด้วยความปรารถนาดีจาก
ยาสีฟันและแปรงสีฟันยี่ห้อ...เป็นต้น  หรือช่องรายการแนะน าสินค้า หรือช่องท่ีมีการเดินแฟชั่นโชว์  ก็ต้อง
ตีความให้ชัดเจนว่าถือเป็นโฆษณาหรือบริการธุรกิจหรือไม่ 
 2.5  การก าหนดนโยบายให้ชัดเจนในส่วนของรายการที่ได้รับการถ่ายทอดออกอากาศสด ๆ มาจาก
ต่างประเทศแล้วมีโฆษณาติดมา  รัฐจะต้องมีนโยบายที่ชัดเจนว่าจะจัดการอย่างไร  เพราะบางสถานีโทรทัศน์
ของเคเบิลทีวีก็จะมีเจ้าหน้าที่ท าการตัดต่อภาพโฆษณาออกแล้วแพร่ภาพสิ่งอื่นที่มิใช่โฆษณาหรือบริการ
ธุรกิจแทนที่เพื่อคั่นเวลา   แต่บางสถานีโทรทัศน์ของเคเบิลทีวีกลับปล่อยให้สินค้าหรือบริการเหล่านั้น   
แพร่ภาพออกอากาศได้  โดยอาจจะถือว่าตนมิใช่ผู้ที่ได้รับเงินค่าโฆษณาสินค้าหรือบริการธุรกิจชนิดนั้น ๆ 
ก็เป็นได้   ดังนั้นนโยบายในเรื่องนี้ของรัฐจะต้องชัดเจนมากกว่านี้   
 2.6  ในขณะที่ท าการศึกษาและวิจัยอยู่นี้ร่างกฎหมายฉบับใหม่ยังไม่มีการประกาศใช้  ดังนั้นต้องถือว่า
กฎหมายทุกวันนี้ไม่อนุญาตให้เคเบิลทีวีท าการโฆษณาหรือบริการธุรกิจได้  ดังนั้นหากมีการกระท า       
อันเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย  เช่น  ผู้ประกอบการธุรกิจเคเบิลทีวีแอบลักลอบท าการโฆษณาหรือบริการธุรกิจ  
แล้วตรวจสอบพบว่าเป็นการกระท าผิดจริง   กฎหมายฉบับเดิมที่ใช้กันมาคือพระราชบัญญัติ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ พ.ศ. 2498 ก็ควรจะมีการบัญญัติในเรื่องมาตรการเยียวยาความเสียหาย  
เช่น นอกจากจะต้องรับโทษตามที่กฎหมายบัญญัติไว้  เช่น  ตักเตือนเป็นลายลักษณ์  สั่งปรับ  หรือส่ังระงับ



  
110 

การออกอากาศแล้ว  ก็ควรจะต้องมีมาตรการเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้นกับตัวผู้บริโภคซ่ึงเป็นสมาชิก    
เช่น  สั่งให้ผู้ประกอบการธุรกิจเคเบิลทีวีเจ้าที่กระท าการฝ่าฝืนกฎหมายต้องลดราคาค่าธรรมเนียมสมาชิก
ลง  25 %  เป็นเวลา  6  เดือน  เป็นต้น     
 2.7  ควรมีการบัญญัติเป็นหลักกฎหมายไปเลยว่า  ในสัญญาระหว่างผู้ประกอบการธุรกิจเคเบิลทีวี
กับสมาชิกซ่ึงถือเป็นผู้บริโภคนั้น   ผู้ประกอบการธุรกิจเคเบิลทีวีจะต้องพิมพ์ลงไปในสัญญาให้ชัดเจนเลยว่า
สมาชิกมีสิทธิอย่างใดบ้าง  เช่น  สมาชิกผู้รับชมจะไม่ต้องรับชมโฆษณาคั่นรายการ  หรือหากระบบ
สัญญาณภาพและเสียงของเคเบิลทีวีขัดข้องจะต้องได้รับการแก้ไขซ่อมแซมจากผู้ประกอบการธุรกิจเคเบิลทีวี
ภายใน 24 ชั่วโมง  หรือหากแก้ไขได้ช้ากว่าเวลาที่ก าหนดผู้ประกอบการจะต้องรับผิดชอบลดราคา
ค่าธรรมเนียมที่เรียกเก็บคิดตามจ านวนวันที่สัญญาณขัดข้องไม่อาจรับชมได้  หรือหากสมาชิกผู้รับชมจะ
ย้ายถิ่นที่อยู่  ผู้ประกอบธุรกิจเคเบิลทีวีจะสามารถเรียกค่าใช้จ่ายส่วนใดได้หรือไม่ได้  เช่น  เรียกเก็บเงิน   
ค่าอุปกรณ์ส าหรับการรับชมเคเบิลทีวีเพิ่มเติมไม่ได้  แต่อาจเรียกเก็บเงินค่าแรงในการด าเนินการย้ายจุดติดตั้ง
เพราะการย้ายบ้านของสมาชิกได้  เช่น ถ้าแต่เดิมสมาชิกอาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ แล้วย้ายไปอยู่ในกรุงเทพฯ
เหมือนเดิมแต่คนละสถานที่ก็คิดราคาในอัตราหนึ่ง  แต่หากย้ายจากกรุงเทพฯไปอยู่ต่างจังหวัดก็จะคิด     
อีกอัตราหนึ่ง  เป็นต้น 
 2.8  ควรจะมีการรณรงค์แพร่กระจายข่าวสารความรู้ให้ประชาชนซึ่งเป็นผู้บริโภคได้รับรู้ถึงสิทธิ
ของตนเองว่ามีอะไรบ้าง  เพราะเหตุผลส าคัญที่ยังมีผู้ประกอบการธุรกิจเคเบิลทีวีบางเจ้ากระท าการฝ่าฝืน
กฎหมายแอบลักลอบแพร่ภาพโฆษณาหรือบริการธุรกิจในเคเบิลทีวี  โดยเฉพาะผู้ประกอบการธุรกิจเคเบิลทีวี
ในต่างจังหวัด  สาเหตุส าคัญส่วนหนึ่งก็เนื่องมาจากสมาชิกผู้รับชมเคเบิลทีวีไม่มีความรู้เรื่องสิทธิของตน
และไม่รู้ว่ามีกฎหมายบัญญัติห้ามมิให้เคเบิลทีวีท าการโฆษณาหรือบริการธุรกิจ  
  ดังนั้นการให้รณรงค์ให้ความรู้กับประชาชนโดยการน าเสนอข่าวสารความรู้จากองค์กร       
หรือหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  เช่น  มีการแจกเอกสารแผ่นพับ  หรือมีการบัญญัติกฎหมายบังคับไว้ว่า
ในช่วงคั่นเวลาระหว่างเปลี่ยนรายการในเคเบิลทีวีจะต้องมีการแพร่ภาพออกอากาศในเรื่องสิทธิของสมาชิก
ผู้รับชม  เช่น  เรื่องท่ีเคเบิลทีวีจะท าการแพร่ภาพโฆษณาหรือบริการธุรกิจมิได้ในรูปแบบของละครส้ัน ๆ     
หรือการแพร่ภาพละครส้ันรณรงค์ในเรื่อง   หากระบบสัญญาณภาพและเสียงของเคเบิลทีวีขัดข้อง  สมาชิก   
ผู้รับชมจะต้องได้รับการแก้ไขซ่อมแซมจากผู้ประกอบการธุรกิจเคเบิลทีวีภายใน 24 ชั่วโมง หรือหากแก้ไข
ได้ช้ากว่าเวลาที่ก าหนด  ผู้ประกอบการจะต้องรับผิดชอบลดราคาค่าธรรมเนียมที่เรียกเก็บคิดตามจ านวน
วันที่สัญญาณขัดข้องไม่อาจรับชมได้  หรือหากสมาชิกผู้รับชมจะย้ายถิ่นที่อยู่  ผู้ประกอบธุรกิจเคเบิลทีวี  
จะสามารถเรียกค่าใช้จ่ายส่วนใดได้หรือไม่ได้  เช่น  เรียกเก็บเงินค่าอุปกรณ์ส าหรับการรับชมเคเบิลทีวี
เพิ่มเติมไม่ได้  แต่อาจเรียกเก็บเงินค่าแรงในการด าเนินการย้ายจุดติดตั้งเพราะการย้ายบ้านของสมาชิกได้
โดยคิดตามระยะทางที่ย้ายถิ่นที่อยู่  เป็นต้น 
 
  
   


