
 
บทที ่3 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

 การวิจัยเร่ือง “ภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐและภาคเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร”  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐ
และภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร  ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นคุณลกัษณะส่วน
บุคคล ปัจจยัดา้นจิตสงัคม ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์ารกบัภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรี
มหาวิทยาลยัภาครัฐและภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลภาวะผูน้  าของ
ผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงผูว้ิจยัไดด้  าเนินการศึกษา
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
 

รูปแบบการวจิยั 
 
  รูปแบบการวิจัยคร้ังน้ี  ผูว้ิจัยใช้ระเบียบแบบแผนวิธีวิจัยเชิงผสม (Mixed Methods 
Research)โดยน าวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และเชิงคุณภาพ (Qualitative  
Research) มาใชใ้นการวิจยัดว้ยหลกัผสมผสานอย่างเท่าเทียมกนั (Equivalent Status Design) โดย
เป็นไปตามล าดบั (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2550 หน้า 7) กล่าวคือ ผูว้ิจยัใชว้ิธีการวิจยัเชิงปริมาณก่อน
เพื่อให้ได้ข้อมูลในภาพกวา้งของชุดตัวแปรท่ีส่งผลต่อกัน โดยการสอบถามความคิดเห็นและ
น าเสนอผลการวิเคราะห์แบบสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics)  (วิชิต   อู่อน้ และ อ  านาจ วงัจีน, 
2550, หนา้ 67) จากนั้นจึงใชว้ิธีการวิจยัเชิงคุณภาพโดยการเก็บขอ้มลูเอกสาร (Document Research) 
และใชว้ิธีการสมัภาษณ์เชิงลึก  (In – Depth Interview) ส าหรับเจาะลึกในประเด็นท่ีน่าสนใจ  เพื่อให้
ไดข้อ้มลูท่ีน่าเช่ือถือและมีน ้ าหนกัในการน าขอ้มลูไปสู่การวิเคราะห์เพ่ิมมากข้ึน ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
วิจยัทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเป็นการตอบค าถามการวิจยัตามวตัถุประสงคท์ั้ง  3  ขอ้ 

  

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากร 
  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐและเอกชนใน

เขตกรุงเทพมหานคร โดยแบ่งประชากรออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 
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 ประชากร 
 ประชากรในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี  แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

 1. ประชากรท่ีเป็นผูบ้ริหารสตรีสายบริหาร 
           ผูว้ิจัยเลือกกลุ่มผูบ้ริหารสตรีสายบริหาร  ผูด้  ารงต าแหน่ง รองอธิการบดีและ
ผูอ้  านวยการประจ าส านักและศูนยต่์างๆ  ส่วนจ านวนประชากรท่ีใช้ในการศึกษาจะแยกตาม
มหาวิทยาลยัและหน่วยงานต่างๆ ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีไดจ้ากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) และ ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) (ออนไลน์, 2012) 

 2. ประชากรท่ีเป็นผูบ้ริหารสตรีสายวิชาการ 
           ผูว้ิจยัเลือกกลุ่มผูบ้ริหารสตรีสายวิชาการจากมหาวิทยาลยัภาครัฐและเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ผูด้  ารงต าแหน่ง คณบดีและหวัหนา้ภาควิชาจากทุกคณะ  ส่วนจ านวนประชากรท่ี
ใชใ้นการศกึษาจะแยกตามมหาวิทยาลยัและคณะ  ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีไดจ้ากส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) และส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
(ออนไลน์, 2012) 

 กลุ่มตวัอย่าง 
 การศึกษาคร้ังน้ีแบ่งการศึกษาออกเป็น 2 ระดบั ไดแ้ก่ การศึกษาเชิงปริมาณและการศึกษา

เชิงคุณภาพ  กลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นแต่ละกลุ่มประชากร  จึงตอ้งแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม  ได้แก่  กลุ่ม
ตวัอยา่งส าหรับการศึกษาเชิงปริมาณและการศึกษาเชิงคุณภาพ  ดงัน้ี 

 1. กลุ่มตวัอยา่งส าหรับการศึกษาวิจยัเชิงปริมาณ 
   การสุ่มตวัอยา่งส าหรับการศึกษาเชิงปริมาณ  ใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบสองขั้นตอน  ไดแ้ก่   
 ขั้นที่ 1 เลือกมหาวิทยาลยัท่ีใชเ้ป็นตัวอย่างในการศึกษา  ใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบ

เจาะจง  (Purposive Sampling) เขตพ้ืนท่ีศึกษาไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร  ประกอบดว้ย  มหาวิทยาลยั
ภาครัฐ  จ  านวน  24  แห่ง  และมหาวิทยาลยัภาคเอกชน  จ  านวน  22  แห่ง  ดงัน้ี 

 มหาวิทยาลยัภาครัฐ จ  านวน 24 แห่ง   
1) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
2) มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
3) มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  
4) มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 
5) มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
6) มหาวิทยาลยัศิลปากร 
7) มหาวิทยาลยัมหิดล 
8) สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 
9) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%92
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B9%82%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B8%B5%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B9%82%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B8%B5%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5


147 

10) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 
11) มหาวิทยาลยักรุงเทพมหานคร 
12) สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
13) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ 
14) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 
15) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 
16) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตจกัรพงษภูวนารถ 
17) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตอุเทนถวาย 
18) มหาวิทยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม 
19) มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 
20) มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร 
21) มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต 
22) มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 
23) มหาวิทยาลยัราชภฎัธนบุรี 
24) มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ ์

 มหาวิทยาลยัภาคเอกชน  จ  านวน  22  แห่ง  ไดแ้ก่ 
1) มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย 
2) มหาวิทยาลยัรังสิต 
3) มหาวิทยาลยักรุงเทพ 
4) มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี 
5) มหาวิทยาลยัเกริก 
6) มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต 
7) มหาวิทยาลยัรัตนบณัฑิต 
8) มหาวิทยาลยัธนบุรี 
9) มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
10) มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
11) มหาวิทยาลยัสยาม 
12) มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  
13) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยมีหานคร 
14) มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 
15) มหาวิทยาลยัเอเชียอาคเนย ์
16) มหาวิทยาลยัเซนตจ์อห์น 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B9%82%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B8%B5%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B7%E0%B8%AD
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17) มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ  
18) มหาวิทยาลยันานาชาติเอเชีย-แปซิฟิก 
19) มหาวิทยาลยันวมินทราธิราช 
20) มหาวิทยาลยันานาชาติแสตมฟอร์ด 
21) มหาวิทยาลยัชินวตัร 
22) มหาวิทยาลยัอีสเทิร์นเอเชีย 

 ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัเลือกมหาวิทยาลยัภาครัฐจ านวน  5  แห่งและมหาวิทยาลยัเอกชน  
จ  านวน  5  แห่ง  ท่ีไดจ้ากการจัดอนัดบัมหาวิทยาลยั 5  อนัดับแรก ซ่ึงจดัโดยหน่วยงานหลกั 2 
หน่วยงาน ของกระทรวงศึกษาธิการ คือ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และ
ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  (ออนไลน์, 2012)  ดงัน้ี 

 1. มหาวิทยาลยัภาครัฐ จ  านวน  5  แห่ง  ไดแ้ก่ 
 1) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั   
 2) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ ธนบุรี  
 3) สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
 4) มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์   
 5) มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์   

 2. มหาวิทยาลยัภาคเอกชน  จ  านวน  5 แห่ง ไดแ้ก่ 
 1) มหาวิทยาลยักรุงเทพ  
 2) มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 
 3) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยมีหานคร   
 4) มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย   
 5) มหาวิทยาลยัศรีปทุม  
 

 ขั้นที่ 2 สุ่มตวัอย่างแทนผูบ้ริหารสตรีดว้ยวิธีการสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย  (Sample Random 
Sampling) ดงัตารางต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2-%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%8B%E0%B8%B4%E0%B8%9F%E0%B8%B4%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B9%81%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A1%E0%B8%9F%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%94
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B5%E0%B8%AA%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2


149 

ตารางที่ 1   แสดงการล าดบัการสุ่มตวัอยา่งส าหรับการศึกษาเชิงปริมาณ 

 
    ผูว้ิจัยเลือกกลุ่มผูบ้ริหารสตรีสายบริหารจากมหาวิทยาลยัภาครัฐและเอกชนในเขต

กรุงเทพมหานคร จ านวน 10 แห่ง ไดแ้ก่ ผูด้  ารงต าแหน่ง ผูอ้  านวยการประจ าสถาบนั ส านัก และ
ศนูยต่์างๆ และผูบ้ริหารสตรีสายวิชาการ ไดแ้ก่ ผูด้  ารงต าแหน่ง คณบดีและหัวหน้าภาควิชาจากทุก
คณะ เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยค านวณจากสูตรการค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงดว้ย
วิธีการก าหนดขนาดตวัอยา่งของ S. K. Thomson (2002)   ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 % ค่าความคลาด
เคล่ือน (e) เท่ากบั 0.05 สมัประสิทธ์ิความผนัแปรของประชากร (CV) เท่ากบั 0.5 ดงัสูตร 

 

                                
 

  

          

 

 

 

 

โดยท่ี  n  คือ  จ านวนตวัอยา่งท่ีตอ้งการ 
  N  คือ จ านวนประชากรท่ีใชว้ิจยั 
  Z  คือ ค่าปกติมาตรฐานท่ี ไดจ้ากการแจกแจงแบบปกติมาตรฐาน 
  e  คือ  ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้
  CV คือ ค่าสมัประสิทธ์ิความแปรผนั 

กลุ่มประชากร 

จ านวนมหาวิทยาลัยใน
กรุงเทพมหานคร 

จ านวนผู้บริหารสตรี จ านวนผู้บริหารสตรี 

ประชากร ตัวอย่าง ประชากร ตัวอย่าง ทั้งหมด ตัวอย่าง 

   สุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง สุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย 

กลุ่มผู้บริหารสตรี 
ม. ภาครัฐ  
สายบริหาร 

 
24 

 
5 

 
758 

 

 
87 

 
87 

 
71 
 

กลุ่มผู้บริหารสตรี 
ม. ภาครัฐ 
สายวิชาการ 

 
24 

 
5 

 
438 

 
57 

 
57 

 
50 

กลุ่มผู้บริหารสตรี 
ม.ภาคเอกชน 
สายบริหาร 

 
22 

 
5 

 
395 

 

 
63 

 
63 

 
54 

กลุ่มผู้บริหารสตรี 
ม.ภาคเอกชน 
สายวิชาการ 

 
22 

 
5 

 
183 

 
41 

 
41 

 
37 
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 แทนค่ากลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐ  สายบริหาร 
 

  
 

     

              
 
  

 

      =   70.94 
      =   71 
  
 แทนค่ากลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐ  สายวิชาการ 
 

  
 

     

              
 
  

 

      =   49.64 
      =   50 
 
 แทนค่ากลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาคเอกชน  สายบริหาร 
 

  
 

     

              
 
  

 

      =   54.12 
      =   54 
  
 แทนค่ากลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาคเอกชน  สายวิชาการ 
 

  
 

     

              
 
  

 

      =   37.05 
      =   37 
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 ผลจากการค านวณจากสูตรก าหนดตวัอยา่งตามสดัส่วน ท าใหไ้ดต้วัอยา่งผูบ้ริหารสตรีจาก
มหาวิทยาลยัภาครัฐและภาคเอกนชนในเขตกรุงเทพมหานคร  รวมทั้งส้ิน 212 คน จากนั้นผูว้ิจยัจึง
จะด าเนินการประสานงานกบัมหาวิทยาลยัต่างๆด้วยตนเอง ในการขอความร่วมมือส าหรับแจก
แบบสอบถามเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูท่ีสมบูรณ์มากท่ีสุด 

 2. กลุ่มตวัอยา่งส าหรับการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ 
       การสุ่มตวัอยา่งส าหรับการศึกษาเชิงคุณภาพ ใชก้ารสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster 

Sampling) เพื่อหาจ านวนตวัอย่างผูบ้ริหารสตรีในแต่ละมหาวิทยาลยัจ  านวน 10 มหาวิทยาลยั ทั้ง
มหาวิทยาลยัภาครัฐ และมหาวิทยาลยัภาคเอกชน จ านวน 10 คน ดงันั้นผูว้ิจยัจึงเลือกทุกคนเป็นกลุ่ม
ตวัอย่าง เน่ืองจากประชากรท่ีมีน้อยกว่าหรือเท่ากบั 10 ให้ใชจ้  านวนทั้งหมด (บุญเรียง ขจรศิลป์, 
2542)    

 ผูว้ิจยัเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นกลุ่มผูบ้ริหารสตรีสายบริหาร ผูด้  ารงต าแหน่ง รองอธิการบดี 
เป็นผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key Informant) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล (In-Depth Interview) 
ส่วนการตรวจสอบขอ้มลู ใชว้ิธีแบบสามเสา้ (Triangulation) เพื่อใหข้อ้มลูวิจยัมีความน่าเช่ือถือและ
สมบูรณ์เพียงพอ ซ่ึงประกอบดว้ย การตรวจสอบดา้นขอ้มลู การตรวจสอบดา้นวิธีการเก็บรวบรวม
ขอ้มลู และการทบทวนขอ้มลู และใชว้ิธีวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) หลงัจากนั้นจึงขอ้มลูท่ี
ไดม้าปรับปรุงแกไ้ขใหข้อ้มลูมีความสมบูรณ์มากท่ีสุด ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางที่ 2   แสดงการล าดบัการสุ่มตวัอยา่งส าหรับการศึกษาเชิงคุณภาพ 

 

กลุ่มประชากร 

จ านวนมหาวิทยาลัยใน
กรุงเทพมหานคร 

จ านวนผู้บริหารสตรี 

ประชากร ตัวอย่าง 
ประชากร ตัวอย่าง 

สุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

 
กลุ่มผู้บริหารสตรี 

ม.ภาครัฐ 

 
24 

 
5 

 
43 
 
 

 
5 

กลุ่มผู้บริหารสตรี 
ม.ภาคเอกชน 

 
22 

 

 
5 

 
57 
 

 
5 
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ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 
 

 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัเร่ิมตน้จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้  าของ
ผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐและภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร  แลว้แยกวิธีการศึกษา
ออกเป็น 2 ดา้น ทั้งการศึกษาเชิงปริมาณและการศึกษาเชิงคุณภาพ  โดยใชแ้บบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ์ท่ีผ่านการตรวจสอบจากผูท้รงคุณวุฒิเรียบร้อยแล้วเป็นเคร่ืองมือในการวิจัย  เมื่อ
ด าเนินการเก็บขอ้มลูแลว้จึงน ามาเรียบเรียง  กระท าการวิเคราะห์ขอ้มลูและน าเสนอผลการวิเคราะห์
แบบพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) สรุปผล อภิปรายผลและเสนอแนะขอ้มูลท่ีเป็น
ประโยชน์ส าหรับงานวิจยัต่อไป 
 

เคร่ืองมือการวจิยั 
 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาส าหรับการวิจยัคร้ังน้ีมี 2 ส่วน คือ  1)  เคร่ืองมือแบบสอบถาม
ส าหรับการศึกษาเชิงปริมาณและ 2) เคร่ืองมือแบบสอบถามส าหรับการศึกษาเชิงคุณภาพ  โดยมี
รายละเอียดดงัน้ี 
 
  1. เคร่ืองมอืแบบสอบถามเชิงปริมาณ 
        1.1   เค ร่ืองมือแบบสอบถามเชิงปริมาณส าหรับกลุ่มตัวอย่างผู ้บ ริหารสตรี  
ประกอบดว้ย 4 ส่วน  คือ 
          1.1.1 ส่วนท่ี 1 ขอ้มลูเบ้ืองตน้เก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม จ  านวน 4 ขอ้ เป็นขอ้
ค าถามเก่ียวกบั อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่ง อายงุานในต าแหน่งปัจจุบนั 
    1.1.2 ส่วนท่ี 2 ระดับภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลัยภาครัฐและ
ภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร  ตามตวัช้ีวดัทั้ง 6 ดา้น จ  านวน 25 ขอ้ ซ่ึงขอ้ค าถามประกอบดว้ย 
    1.1.2.1 ดา้นการโอนความรับผดิชอบใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา จ  านวน 4 ขอ้ 

1.1.2.2 ดา้นสร้างส่ิงแวดลอ้มการเป็นเจา้ของส าหรับผูรั้บผิดชอบงานแต่
ละคน จ านวน 5 ขอ้ 

1.1.2.3 ดา้นการฝึกใหเ้กิดการพฒันาความสามารถ จ  านวน 4 ขอ้ 
1.1.2.4 ดา้นการเรียนรู้อยา่งรวดเร็วและส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเรียนรู้

ไดอ้ยา่งรวดเร็ว จ านวน 4 ขอ้ 
1.1.2.5 ผูน้  าตอ้งสร้างใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นความจ าเป็นในการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการท างานเพื่อพฒันาองคก์าร จ านวน 4 ขอ้ 
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1.1.2.6 ผูน้  าตอ้งเนน้การวดัและการประเมินท่ีมคีวามส าคญัต่อผลส าเร็จ
ของการพฒันาองคก์าร จ านวน 4 ขอ้ 
  1.1.3 ส่วนท่ี 3 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐ
และภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร  ประกอบดว้ย 
              1.1.3.1  ปัจจัยด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าของ
ผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐและภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ  านวน 2 ตวัแปร รวม
จ านวน 26   ขอ้ ซ่ึงขอ้ค าถามประกอบดว้ย 

    1) คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ  จ  านวน  8 ขอ้ 
    2) คุณลกัษณะดา้นความเป็นผูน้  า จ  านวน  18 ขอ้   

                      1.1.3.2 ปัจจัยด้านจิตสังคมท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าของผู ้บริหารสตรี
มหาวิทยาลยัภาครัฐและภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร  จ  านวน 4 ตวัแปร รวมจ านวน 24 ขอ้ 
ซ่ึงขอ้ค าถามประกอบดว้ย 

1)  แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ  จ านวน  8 ขอ้ 
2)  ความฉลาดทางอารมณ์ จ  านวน  4 ขอ้ 
3)  ความเช่ือในอ านาจตน  จ  านวน  4 ขอ้ 
4)  การท างานดา้นการมีส่วนร่วม จ  านวน 8 ขอ้ 

  1.1.3.3  ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกองค์การท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  า
ของผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐและภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ  านวน 2 ขอ้ รวม
จ านวน 10 ขอ้ ซ่ึงขอ้ค าถามประกอบดว้ย 

1)  นโยบายเก่ียวกบัสตรี จ  านวน  4 ขอ้ 
2)  สถานภาพและบทบาททางสงัคมของสตรี จ านวน 6 ขอ้ 

  1.1.4  ส่วนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกับภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยั
ภาครัฐและภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ  านวน 2 ขอ้ ซ่ึงขอ้ค าถามประกอบดว้ย 

   1)  ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงาน 
   2)  ขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันาภาวะผูน้  าในการบริหารงาน 

 1.2 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือแบบสอบถาม  ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการศึกษาเอกสาร แนวคิด  
ทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  รวมถึงการลงพ้ืนท่ีภาคสนามเพื่อสนทนากบัผูบ้ริหารสตรีและเมื่อ
ได้รับข้อมูลเพียงพอในระดับการเขียนข้อค าถามแล้ว จึงน ามาออกแบบเพื่อสร้างเคร่ืองมือ
แบบสอบถามส าหรับการเก็บข้อมูลและเมื่อร่างแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยแลว้จึงน าเสนอต่อ
คณะกรรมการท่ีปรึกษา  เพื่อรับขอ้แนะน าและน ามาปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 
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 1.3 ขั้นตอนการหาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม  (Content Validity) หลงัจากท่ีได้
ด  าเนินการต่อจากการปรับปรุงแบบสอบถามตามค าแนะน าของคณะกรรมการท่ีปรึกษาเรียบร้อย
แลว้ ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีไดม้ีการปรับปรุงแลว้ไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ไดแ้ก่ 

1.3.1 รองศาสตราจารย ์ดร.อมัพร  ธ ารงลกัษณ์   
      (ผูเ้ช่ียวชาญดา้นระเบียบวิธีวิจยัทางสงัคมศาสตร์) 

1.3.2 ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วิรัช  เลิศไพฑูรยพ์นัธ ์
      (ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารองคก์ารหน่วยงานภาคเอกชน)   

1.3.3 ผูช่้วยศาสตราจารย ์ อ  านาจ  วงัจีน   
      (ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวิจยัและสถิติส าหรับการวิจยั) 

1.3.4 ดร.นลินี  ทวีสิน  
   (ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารองคก์ารหน่วยงานภาครัฐ) 

  1.3.5  คุณหญิงสุดารัตน์ เกยรุาพนัธุ ์  
 (ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารองคก์ารหน่วยงานภาคอกชน) 

 ทั้งน้ีเพ่ือด าเนินการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา โดยใชเ้ทคนิค IOC (Index of Item-
Objective Congruence) ซ่ึงผลการประเมินค่าความสอดคลอ้งของแบบสอบถามมีค่าเท่ากบั 1.00 ทุก
ขอ้ค าถาม จากนั้นรายงานผลใหค้ณะกรรมการท่ีปรึกษาทราบ 

 1.4 การวิเคราะห์ความเช่ือมัน่ (Reliability) ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามไปทดสอบ (Pre–
Test) กับผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐและภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครซ่ึงไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอยา่ง แต่มีลกัษณะท่ีมีความคลา้ยคลึงกนัและน ามาหาค่าความเช่ือมัน่ดว้ยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบคั (Cronbach’ Alpha Coefficient) (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2553, หน้า 34-36) ไดค้ะแนน
ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.9613 จากนั้นจึงด าเนินการรายงานผลท่ีไดต่้อคณะกรรมการท่ีปรึกษาเพ่ือน า
แบบสอบถามเก็บรวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป 

 2. เคร่ืองมอืแบบสอบถามเชิงคุณภาพ 
        2.1 หลงัจากท าการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณดว้ยสถิติวิจยัเรียบร้อยแลว้จะพิจารณา
ประเด็นท่ีน่าสนใจในตัวแปรต้นและตัวแปรตามท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กนัและส่งผลต่อภาวะผูน้  าของ
ผูบ้ริหารในระดับสูงเพื่อน ามาสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  ส าหรับเก็บข้อมูลโดยใช้
เคร่ืองมือแบบสมัภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล (In – Depth Interview)  
        2.2  ผู ้วิจัยก  าหนดประเด็นหลักของค าถามในการท าวิจัยจ  านวน  16 ค  าถาม 
ประกอบดว้ย 
   2.2.1 ภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐและภาคเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ 

2.2.1.1 ผูน้  าตอ้งโอนความรับผดิชอบใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
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       2.2.1.2 ผูน้  าตอ้งสร้างส่ิงแวดลอ้มการเป็นเจา้ของส าหรับผูรั้บผิดชอบงาน
แต่ละคน  

  2.2.1.3 ผูน้  าตอ้งฝึกใหเ้กิดการพฒันาความสามารถ  
  2.2.1.4 ผูน้  าตอ้งเรียนรู้อยา่งรวดเร็วและส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเรียนรู้

ไดอ้ยา่งรวดเร็ว  
           2.2.1.5 ผูน้  าต้องสร้างให้ผู ้ใต้บังคับบัญชา เห็นความจ าเป็นในการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการท างานเพื่อพฒันาองคก์าร 

  2.2.1.6 ผูน้  าตอ้งเนน้การวดัและการประเมินท่ีมคีวามส าคญัต่อผลส าเร็จ
ของการพฒันาองคก์าร 
  2.2.2 ปัจจัยด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรี
มหาวิทยาลยัภาครัฐและภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ  านวน 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ 
    2.2.2.1 คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ   
    2.2.2.2 คุณลกัษณะดา้นความเป็นผูน้  า  
  2.2.3 ปัจจยัดา้นจิตสงัคมท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐ
และภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ  านวน 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ 

2.2.3.1 แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ  
2.2.3.2 ความฉลาดทางอารมณ์ 
2.2.3.3 ความเช่ือในอ านาจตน 
2.2.3.4 การท างานดา้นการมีส่วนร่วม 

  2.2.4 ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร ท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าของผูบ้ริหาร
สตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐและภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ 
   2.2.4.1 นโยบายเก่ียวกบัสตรี 

2.2.4.2 สถานภาพและบทบาททางสงัคมของสตรี 
  2.2.5 ขอ้เสนอแนะในการพฒันาภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐ
และภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ 
   2.2.5.1 ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงาน 
   2.2.5.2 ขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันาภาวะผูน้  าในการบริหารงาน 
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การรวบรวมข้อมูล  
   
  การวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบวิธีการเก็บขอ้มลู  ดงัน้ี 
  การวจิยัเชิงปริมาณ 

 ผูว้ิจยัด  าเนินการประสานงานกบัมหาวิทยาลยัศรีปทุมเพื่อจดัท าหนังสือรับรองการเก็บ
ขอ้มลูส าหรับส่งถึงผูบ้ริหารสตรีจ านวน 10 แห่ง  ตามกลุ่มตวัอย่างท่ีก  าหนดไว ้จากนั้นผูว้ิจยัและ
ทีมงานผูช่้วยผูว้ิจยัด  าเนินการแจกแบบสอบถามและเก็บแบบสอบถามดว้ยตนเองตามระยะเวลาท่ี
ก  าหนดไว ้

 การวจิยัเชิงคุณภาพ 
 ผูว้ิจยัเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลส าคัญ (Key Information) และด าเนินการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลโดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล (In - Depth Interview) ตามช่วงระยะเวลาท่ี
ก  าหนดไว ้โดยขั้นตอนการวิจยัเชิงคุณภาพน้ีก  าหนดไว ้2 ขั้นตอน คือ 

 1. ขั้นตอนก่อนสมัภาษณ์  ผูว้ิจยัจะกล่าวถึงจุดมุ่งหมายในการสมัภาษณ์  รวมทั้งหวัขอ้การ
ท าวิจยัโดยยอ่ เพื่อใหผู้ใ้หข้อ้มลูส าคญั  มีความเขา้ใจไดต้รงประเด็น 

 2. ขั้นสมัภาษณ์  ผูว้ิจยัจดัเตรียมประเด็นค าถามต่างๆแบบมีโครงสร้างไวพ้ร้อมแลว้เพ่ือ
เป็นแนวทางการวิเคราะห์ปัญหาใหแ้ก่ผูส้มัภาษณ์  หลงัจากนั้นไดน้ าขอ้มลูท่ีไดรั้บจากการสมัภาษณ์
มาเรียบเรียงและน าเสนอผลการวิเคราะห์แบบพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) ต่อไป 
 

สถิตทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
  จากตวัแปรท่ีก  าหนดและขอ้มลูท่ีรวบรวมได ้ ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการวิเคราะห์เพื่อหาค าตอบ
ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์  สถิติท่ีใชว้ิเคราะห์ขอ้มลู มีดงัน้ี 
  1. ขอ้มลูเชิงปริมาณ (Quantitative Data) ผูว้ิจยัใชส้ถิติวิเคราะห์ขอ้มลูดงัน้ี 

1.1 สถิติพ้ืนฐาน (Basic Statistic) เพื่ออธิบายลกัษณะกลุ่มตัวอย่าง  โดยหาความถ่ี 
(Frequency) การกระจายอตัราส่วนร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 

1.2 สถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ Pearson (Pearson Product Moment) ผูว้ิจยัใช้
การวิเคราะห์หาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์ โดยใชโ้ปรแกรม SPSS เพื่อศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่าง
ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นจิตสงัคม ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกองค์การกบั
ภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐและภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
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1.3 สถิติอา้งอิง (Inference Statistic) ผูว้ิจัยใช้การวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) ใชเ้พื่อศึกษาวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณระหว่างปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรีกับภาวะผูน้  าในการบริหารของผูบ้ริหารสตรีหาวิทยาลยัภาครัฐและ
ภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

2. ขอ้มลูเชิงคุณภาพ  (Qualitative Data)  ผูว้ิจยัด  าเนินการวิเคราะห์ขอ้มลูดงัน้ี 
2.1  เรียบเรียงขอ้มลูจากเคร่ืองบนัทึกเสียงและจากการจดบนัทึกออกมาเป็นขอ้ความ

แลว้จ าแนกออกเป็นประเด็นต่างๆ 
2.2  ตรวจสอบขอ้มลู โดยใชว้ิธีแบบสามเสา้ (Triangulation)  เพื่อใหข้อ้มูลวิจยัมีความ

น่าเช่ือถือและสมบูรณ์เพียงพอ  ซ่ึงประกอบดว้ย  การตรวจสอบด้านขอ้มูล  การตรวจสอบดา้น
วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลูและการทบทวนขอ้มลู  ดงัน้ี 

 2.2.1 การตรวจสอบด้านข้อมูล  ด้วยวิธีการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างท่ีมีความ
แตกต่างกนัโดยใช้ค  าถามชุดเดียวกัน  หลงัจากนั้นผูว้ิจัยจึงน าข้อมูลท่ีได้มาจัดระบบข้อมูลและ
ตรวจสอบขอ้มลู 

 2.2.2 การตรวจสอบด้านวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผูว้ิจยัเลือกใช้วิธีเก็บ
รวบรวมขอ้มลู  โดยการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก  

 2.2.3 การทบทวนขอ้มูล  ผูว้ิจยัเลือกใชว้ิธีการตรวจสอบขอ้มูลดว้ยการสนทนา
กลุ่ม  หลงัจากนั้นจึงขอ้มลูท่ีไดม้าปรับปรุงแกไ้ขใหข้อ้มลูมีความสมบูรณ์มากท่ีสุด 
 การตรวจสอบข้อมูลท่ีได้จากเจ้าของผูซ่ึ้งให้ข้อมูลนั้น  ผูว้ิจ ัยยืนยนัความเช่ือถือได ้ 
(Reliability)  ของขอ้มลู ดว้ยการใหบุ้คคลท่ีอยูใ่นปรากฏการณ์ท่ีศึกษาตรวจสอบและรับรองความ
ถกูตอ้งซ่ึงผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ทั้งหมดให้เจา้ของขอ้มูลไดอ่้านและตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง พร้อมทั้งทกัท้วงแกไ้ข ให้ข้อคิดเห็นอ่ืนๆ เพ่ิมเติม และยอมรับขอ้มูลท่ีน าเสนอนั้น 
ทั้งน้ีขอ้มลูดงักล่าวจะใชท้ั้งส่วนท่ีเป็นขอ้มลูเบ้ืองตน้ท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์และขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัไดจ้ดั
กระท า เรียบเรียง วิเคราะห์และตีความแลว้ 

2.3 สรุปข้อมูลแบบการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) อภิปรายผลข้อมูลตาม
ทฤษฎีและปรากฏการณ์ เพื่อสร้างขอ้สรุปรวบยอดและขอ้เสนอแนะต่อไป 
  การแปลผลข้อมูล 
  การวิจัยคร้ังน้ีผูว้ิจ ัยได้ก  าหนดชนิดของตัวแปรและเกณฑ์การแปลผลข้อมูลตาม
วตัถุประสงค ์ โดยมีรายละเอียดจ าแนกตามแบบสอบถาม ดงัน้ี 

 1. ส่วนท่ี 1 ระดบัภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐและภาคเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
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        1.1  ผูว้ิจยัก  าหนดใหเ้ป็นตวัแปรชนิดอตัราส่วน (Ratio Scale) โดยใชม้าตราส่วนแบบ
ประมาณค่า (Rating Scale) ซ่ึงมี 5 ระดบั ตามเกณฑ์การวดั Likert Scale ของ R. Likert (1932, pp.  
1-55) โดยก าหนดค่าคะแนนการตอบค าถามระดบัภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรีไวด้งัน้ี 
 ผูว้ิจยัก  าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนในแบบสอบถาม ดงัน้ี 
 
 ระดบั 5 หมายถึง ประเมินว่าสอดคลอ้งกบัภาวะผูน้  าของตนเองมากท่ีสุด 

 ระดบั 4 หมายถึง ประเมินว่าสอดคลอ้งกบัภาวะผูน้  าของตนเองมาก 
 ระดบั 3 หมายถึง ประเมินว่าสอดคลอ้งกบัภาวะผูน้  าของตนเองปานกลาง 
 ระดบั 2 หมายถึง ประเมินว่าสอดคลอ้งกบัภาวะผูน้  าของตนเองนอ้ย 
 ระดบั 1 หมายถึง ประเมินว่าสอดคลอ้งกบัภาวะผูน้  าของตนเองนอ้ยท่ีสุด 
 

  1.2 เมื่อท าการตรวจใหค้ะแนนแบบสอบถามแลว้ ผูว้ิจยัไดน้ ามาหาเฉล่ีย ( x ) ของกลุ่ม
ตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรค านวณ ดงัน้ี 
 

 
  โดยท่ี          คือ  ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
       คือ  ค่าความถ่ีในแต่ละช่วงชั้น 
   m1…5  คือ  ค่าคะแนนประจ าช่วงชั้น 
    คือ  จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 
 
 1.3 ผูว้ิจัยได้ก  าหนดช่วงคะแนนและแปลความหมายของระดับภาวะผูน้  าในการ
บริหารงานของผูบ้ริหารสตรี  โดยผูว้ิจยัก  าหนดช่วงคะแนน  และความหมายไว ้5 ช่วง โดยใชสู้ตร
ค านวณ ดงัน้ี 

          ค่าพิสยั  =    

      

     =        

      
     =      0.80 



159 

  จากเกณฑด์งักล่าวน ามาสู่การก าหนดความหมายของระดบัภาวะผูน้  าในการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารสตรี ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 3  ค่าคะแนนการตอบค าถามระดบัภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรี  
 

2. ส่วนท่ี 2 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐและภาคเอกชน
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

      2.1 ส าหรับปัจจัยท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรีมหาวิทยาลยัภาครัฐและ
ภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร อนัประกอบดว้ย 1) ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล 2) ปัจจยั
ดา้นจิตสงัคมและ 3) ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกองค์การ ผูว้ิจยัก  าหนดให้เป็นตวัแปรชนิด
อตัราส่วน (Ratio Scale) โดยใชม้าตราส่วนประเมินค่า ตามเกณฑก์ารวดั Likert Scale ของ R. Likert 
โดยผูว้ิจัยก  าหนดให้ค่าคะแนนการตอบค าถามปัจจัยท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าของผูบ้ริห ารสตรี
มหาวิทยาลยัภาครัฐและภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 4  ค่าคะแนนการตอบค าถามปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรี  
  
 

ช่วงคะแนน ความหมาย 
4.21 – 5.00 มีระดบัภาวะผูน้  าในการบริหารงานมากท่ีสุด 
3.41 – 4.20 มีระดบัภาวะผูน้  าในการบริหารงานมาก 
2.61 – 3.40 มีระดบัภาวะผูน้  าในการบริหารงานปานกลาง 
1.81 – 2.60 มีระดบัภาวะผูน้  าในการบริหารงานนอ้ย 
1.00 – 1.80 มีระดบัภาวะผูน้  าในการบริหารงานนอ้ยท่ีสุด 

ค าตอบทีเ่ลอืก คะแนนข้อค าถาม 
เชิงบวก เชิงลบ 

มากที่สุด 5 1 
มาก 4 2 

ปานกลาง 3 3 
น้อย 2 4 

น้อยที่สุด 1 5 
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2.2 เมื่อตรวจใหค้ะแนนแบบสอบถามเรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัน ามาหาค่าเฉล่ีย ( )  ของ
กลุ่มตวัอยา่ง  โดยใชสู้ตรค านวณ ดงัน้ี 

 
 โดยท่ี          คือ  ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
      คือ  ค่าความถ่ีในแต่ละช่วงชั้น 
   m1…5 คือ   ค่าคะแนนประจ าช่วงชั้น 
    คือ  จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 
      2.3  ผูว้ิจยัก  าหนดช่วงคะแนนและแปลความหมายของปัจจยัท่ีศึกษา  ดงัน้ี 
   2.3.1 ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล ได้แก่  คุณลกัษณะด้านบุคลิกภาพและ 
คุณลกัษณะดา้นความเป็นผูน้  า   
   2.3.2  ปัจจยัดา้นปัจจยัดา้นจิตสงัคม  ไดแ้ก่  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  ความฉลาดทาง
อารมณ์   ความเช่ือในอ านาจตน  การท างานดา้นการมีส่วนร่วม 
   2.3.3 ปัจจยัด้านสภาพแวดลอ้มภายนอกองค์การ ได้แก่ นโยบายเก่ียวกับสตรี 
สถานภาพและบทบาททางสงัคมของสตรี 
 โดยผูว้ิจยัไดก้  าหนดช่วงคะแนนและความหมายไว ้5 ช่วง โดยใชสู้ตรค านวณ ดงัน้ี 

          ค่าพิสยั  =    

     =        

     =      0.80 
 จากเกณฑด์งักล่าวน ามาสู่การแปลความหมายของปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าของผูบ้ริหาร
สตรี ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 5  การแปลความหมายค่าคะแนนปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารสตรี 
 
 ช่วงคะแนน ความหมาย 

4.21 – 5.00 ส่งผลต่อภาวะผูน้  าในการบริหารงานมากท่ีสุด 
3.41 – 4.20 ส่งผลต่อภาวะผูน้  าในการบริหารงานมาก 
2.61 – 3.40 ส่งผลต่อภาวะผูน้  าในการบริหารงานปานกลาง 
1.81 – 2.60 ส่งผลต่อภาวะผูน้  าในการบริหารงานนอ้ย 
1.00 – 1.80 ส่งผลต่อภาวะผูน้  าในการบริหารงานนอ้ยท่ีสุด 


