
    
บทท่ี 1 

บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 
สถานการณ์โลกได้มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม โดย

มีการเปิดเสรีทางการค้า มีการใช้เทคโนโลยีขั้นสูงในการผลิตและการบริการ ทางด้านการเมืองมี
การเปลี่ยนแปลงจากระบบอ านาจอธิปไตยของรัฐชาติ ซึ่งมีลักษณะความเป็นรัฐสูงไปสู่การรวมตัว
ของกลุ่มภูมิภาคต่างๆ มากขึ้น สภาพความเป็นพรมแดนลดลง ทางด้านสังคมมีการเปลี่ยนแปลงของ
ประชากรไปสู่สังคมผู้สูงวัย มีการเคลื่อนย้ายถิ่นฐานของผู้คนและแรงงานอย่างต่อเน่ือง การ
เปลี่ยนแปลงเหล่าน้ีน ามาซึ่งผลกระทบต่อความมั่นคง ปัญหาอาชญากรรม และความไร้ระเบียบ
ต่างๆ ท าให้สังคมและประชาชนมีความต้องการและความคาดหวังที่จะได้รับการดูแลความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินจากรัฐมากขึ้น ทั้งน้ี เมื่อพิจารณาจากสถิติสถานการณ์อาชญากรรม
ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ (2555, ออนไลน์) พบว่าในช่วงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2554 ถึงเดือน
มีนาคม พ.ศ. 2555 สถิติคดีอาญา 5 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 คดีอุกฉกรรจ์สะเทือนขวัญ เช่น ฆ่ากันตาย 
ปล้นทรัพย์ ชิงทรัพย์ เกิดขึ้น 1,792 คดี และคดีปล้น 166 คดี กลุ่มที่ 2 คดีชีวิตร่างกาย เพศ 6,756 คดี 
และคดีข่มขืน 1,797 คดี กลุ่มที่ 3 คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์ 21,419 คดี โดยเกิดลักทรัพย์ตามบ้านมาก
ที่สุด และคนร้ายจะก่อเหตุในช่วงที่ไม่มีคนอยู่บ้านเพราะไปท างาน กลุ่มที่ 4 เป็นคดีที่น่าสนใจ คือ
โจรกรรมรถจักยานยนต์หรือรถยนต์ โดยรถยนต์ยี่ห้อที่หายมากที่สุด คือ โตโยต้า รุ่นวีออสและ  
ยาริส ส่วนรถกระบะคือ ยี่ห้อโตโยต้า รุ่นไฮลักซ์วีโก้ และรถจักยานยนต์หายมากที่สุดคือ ยี่ห้อ
ฮอนด้า รุ่นเวฟ และกลุ่มที่ 5 คดียาเสพติด มีการจับกุมได้ทั้งหมด 175,000 กว่าคดี โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งคดีรายใหญ่จับได้สูงมาก  

ต ารวจถือเป็นกลไกส าคัญของภาครัฐในการดูแลให้สังคมเกิดความสงบสุข โดย
ส านักงานต ารวจแห่งชาติถือเป็นหน่วยงานส าคัญในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม
ให้กับประชาชน ตลอดจนให้ความช่วยเหลือประชาชนในการขจัดหรือบรรเทาปัญหาสังคมอื่นๆ ที่
เกี่ยวข้อง โดยตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาส านักงานต ารวจแห่งชาติได้แสวงหาวิธีการต่างๆ เพื่อ
น ามาใช้ในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรม โดยเฉพาะการมุ่งเน้นมาตรการทั้งในด้านการป้องกันและ
ปราบปราม ที่แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นที่จะส่งเสริมให้การปฏิบัติงานของสถานีต ารวจ บรรลุภารกิจ
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อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อบ าบัดทุกข์ บ ารุงสุข รักษาความมั่นคงปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สินของประชาชนน่ันเอง 

ส านักงานต ารวจแห่งชาติ (2556, หน้า 8-12) ได้ประเมินสถานการณ์และแนวโน้มการเกิด
อาชญากรรมปี 2556 ไว้โดยสรุปดังน้ี 

1. ความผิดเกี่ยวกับประทุษร้ายต่อชีวิต ร่างกายและเพศ (1) คดีฆ่าผู้อื่น คดีท าร้ายร่างกาย 
มีแนวโน้มที่จะยังคงเกิดขึ้นมากแต่มีแนวโน้มลดลงเมื่อเปรียบเทียบกับ 3 ปีที่ผ่านมาค่อนข้างมาก 
โดยมีสาเหตุส าคัญมาจากการทะเลาะวิวาท และใช้ปืนเป็นอาวุธในการกระท าความผิด ( 2) คดี
ข่มขืน คดีอนาจาร มีแนวโน้มที่จะลดลงเล็กน้อย แต่ยังอยู่ในแนวกับระดับปีก่อนๆ คดีที่เกิดขึ้นส่วน
หน่ึงเกิดขึ้นในครองครัว เช่น พ่อข่มขืนลูกสาว พี่น้องข่มขืนกันเอง เน่ืองจากปัจจุบันได้มีการ
เผยแพร่ภาพลามกอนาจาร ภาพหรือข้อความที่ไม่สมควรไปยังพื้นที่สื่อสังคมออนไลน์ได้ง่ายและ
รวดเร็วต่อการเข้าถึง จึงเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระตุ้นก่อให้เกิดการกระท าความผิดค่อนข้างสูงมากใน
ปัจจุบัน 

2. ความผิดเกี่ยวกับการประทุษร้ายต่อทรัพย์ (1) คดีลักทรัพย์ ว่ิงราวทรัพย์ มีแนวโน้มที่
จะยังคงเกิดขึ้นมากแต่มีแนวโน้มการรับแจ้งลดลง เน่ืองมาจากสถานการณ์เศรษฐกิจซึ่งถือเป็น
ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลอย่างผกผันต่อการเกิดในคดีประเภทน้ี เมื่อเศรษฐกิจดี ค่าครองชีพดีการเกิดคดี
เกี่ยวกับทรัพย์จะลดน้อยลง และหากเศรษฐกิจตกต่ าคดีอาชญากรรมเกี่ยวกับทรัพย์ก็จะเพิ่มขึ้น และ
นอกจากน้ีส่วนหน่ึงเมื่อคดีเกิดขึ้นและเห็นว่าเมื่อทรัพย์ที่ประทุษร้ายไปมีมูลค่าน้อย ผู้เสียหายหรือ
เจ้าของทรัพย์ไม่อยากเสียเวลาไปแจ้งความร้องทุกข์ เพราะโอกาสที่จะได้ทรัพย์สินคืนน้ันค่อนข้ าง
น้อย (2) คดีปล้นปล้นทรัพย์ ชิงทรัพย์ กรรโชกทรัพย์  มีแนวโน้มที่จะเพิ่มโดยเฉพาะการปล้นหรือชิง
ทรัพย์จากสถาบันการเงิน ร้านทองร้านสะดวกซื้อ เน่ืองจากสถานการณ์ทางเศรษฐกิจที่จะส่งผลต่อ
การเกิดคดีประเภทน้ี (3) คดีฉ้อโกง คดียักยอก คดีรับของโจรท าให้เสียทรัพย์ มีแนวโน้มที่จะเกิดขึ้น
ใกล้เคียงกับปีที่ผ่านมา แต่ไม่มีผลกระทบต่อสังคมโดยรวมมากนัก ยกเว้นเป็นคดีฉ้อโกงประชาชน 
และคดีที่เกี่ยวกับสถาบันการเงินใหญ่ๆ 

3. ความผิดตามกฎหมายที่มีโทษทางอาญาอื่นๆ (1) คดียาเสพติด มีแนวโน้มที่จะยังคง
เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ือง เช่นเดียวกับคดีครอบครองเพื่อเสพ และคดีเสพที่ยังมีผลการจับกุมค่อนข้าง
สูงขึ้นอย่างต่อเน่ืองด้วยเช่นกัน เน่ืองมาจากสภาพสังคมที่เป็นสื่อชักน าให้ใช้ยาเสพติด การที่ยาเสพติด
หาได้ง่าย และปัญหาด้านสภาพแวดล้อม (2) การหลบหนีเข้าเมือง  มีแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นอย่าง
ต่อเน่ือง โดยเฉพาะการลักลอบเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย แต่อาจจะมีแนวโน้มที่ลดลงเน่ืองจาก
นโยบายการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของรัฐบาล (3) ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ โดยมีแนวโน้ม
การกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ยังคงมีอย่างต่อเน่ือง (4) ความผิดเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม  
มีแนวโน้มที่จะยังมีการกระท าความผิดอย่างต่อเน่ืองโดยเฉพาะการปล่อยน้ าเสียลงสู่แหล่งน้ า
สาธารณะ รวมทั้งสถานการณ์ในการลักลอบตัดไม้ก็ยังมีอย่างต่อเน่ือง (5) ความผิดเกี่ยวกับการ
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ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา มีแนวโน้มที่จะมีการละเมิดอย่างต่อเน่ือง (6) ความผิดเกี่ยวกับการค้า
มนุษย์ มีแนวโน้มที่จะยังคงมีอย่างต่อเน่ืองโดยเฉพาะการลักลอบเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย แต่  
มีแนวโน้มที่จะลดลง เน่ืองจากนโยบายของรัฐบาล (7) ความผิดเกี่ยวกับการค้าอาวุธปืน อาวุธ
สงคราม มีแนวโน้มที่จะยังเกิดขึ้นสูง โดยเฉพาะคดีครอบครองอาวุธปืนธรรมดามีผลการจับกุมมากขึ้น 

จากแนวโน้มดังกล่าวได้ก่อให้เกิดปัญหาในสังคมไทยอย่างมาก รวมถึงส่งผลต่อการ
ด าเนินงานของต ารวจอย่างหลีกเลี่ยงมิได้ ทั้งน้ี ได้มีหลายหน่วยงานที่พยายามศึกษาถึงประเด็น
ปัญหา และแนวทางการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมในสังคมไทย เพื่อเสนอแนวทางที่
เหมาะสม ในการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของต ารวจ เช่น ส านักงานกองทุน
สนับสนุน การวิจัย (2554) ได้ศึกษาการศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการเรื่องการศึกษารูปแบบและวิธีการ
น าพลังมวลชนร่วมลดอาชญากรรม โดยเสนอว่า เจ้าหน้าที่ต ารวจต้องมีการปรับกลยุทธ์และ
เปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการในเรื่องต่างๆ เพื่อให้ภารกิจในการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมบรรลุ ผลส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงจ าเป็นต้องมีการส่งเสริมให้
ภาคประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในสังคม โดยการดึงมวลชนเข้า
มาช่วยในลักษณะ “งานมวลชนสัมพันธ์” ซึ่งจะช่วยให้เกิดมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง ต่อเน่ือง และ
ยั่งยืนในการป้องกันและลดอาชญากรรม โดยงานวิจัยดังกล่าวได้มีการยก ข้อมูลสถิติคดี
อาชญากรรมทั่วประเทศเฉลี่ย 3 ปีย้อนหลังตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550 - 2552 ที่ช้ีให้เห็นว่าประสิทธิภาพใน
การปราบปรามจับกุมของเจ้าหน้าที่ต ารวจไม่บรรลุประสิทธิผลเท่าที่ควร เช่น ประเภทความผิดใน
คดีชีวิต ร่างกาย และเพศ ได้รับแจ้งทั้งหมด 35,201 คดี จับได้ 18,552 คดี (51%) ประเภทความผิด
ในคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์ รับแจ้งรวม 66,569 คดี จับได้ 29,150 คดี (44%) และกล่าวโดยสรุปได้ว่า 
สถิติการจับกุมในคดีประเภทต่างๆ มีค่าเฉลี่ย 41-56% ส่วนคดีลักรถยนต์และรถจักรยานยนต์ซึ่งมี
แนวโน้มเพิ่มขึ้น กลับมีสถิติการจับกุมเพียง 9% และรถจักรยานยนต์มีสถิติการจับกุมเพียง 17% 
เท่าน้ัน โดยมีสาเหตุมาจากปัญหาอัตราก าลังเจ้าหน้าที่ต ารวจผู้ปฏิบัติงานในพื้นที่มีไม่เพียงพอ ซึ่งผล
วิจัยสรุปถึงรูปแบบและวิธีการแก้ไขปัญหาที่มีประสิทธิภาพได้ว่า ต้องมีการด าเนินการร่วมกัน
ระหว่างต ารวจและมวลชนที่เป็นภาคีเครือข่ายอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ ตามยุทธศาสตร์
ของส านักงานต ารวจแห่งชาติด้านการป้องกันอาชญากรรม ที่ก าหนดให้มีการส่งเสริมให้ประชาชน
และชุมชนมีส่วนร่วมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม และในปี พ.ศ.2555 ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติได้จัดท าโครงการประเมินระดับความส าเร็จของการด าเนินงานจากการใช้จ่าย
งบประมาณ (PART) ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 โดยมอบหมาย
ให้คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดลเป็นผู้ด าเนินโครงการประเมินฯ โดยใช้
ทั้งระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเพื่อท าการประเมินผลตามตัวช้ีวัดจ านวน 7 แผนงาน 9 
ผลผลิต และ 1 โครงการ ซึ่งเก็บข้อมูลจากข้าราชการต ารวจและประชาชนที่เกี่ยวข้องในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ ผลการวิจัยในด้านที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานป้องกันและ
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ปราบปรามยาเสพติดของเจ้าหน้าที่ต ารวจ การรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
เจ้าหน้าที่ต ารวจ และการความคุ้มครองตามกฎหมายอย่างเสมอภาคและเป็นธรรมจากเจ้าหน้าที่
ต ารวจพบว่า  

1. ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการด าเนินงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติดของ
เจ้าหน้าที่ต ารวจด้านการป้องกันยาเสพติด ร้อยละ 85.10 และด้านการปราบปราม ร้อยละ 84.92 โดย
ผู้วิจัยเสนอแนะให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติด าเนินการจัดสถิติข้อมูลการจับกุม การปราบปราม 
และการป้องกันไว้เป็นฐานข้อมูลอาชญากรรมพิเศษ การบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องกั บการ
ตรวจสอบทรัพย์สิน การยึดทรัพย์ และการฟอกเงินกับเจ้าหน้าที่ต ารวจที่มีส่วนร่วมในขบวนการค้า
ยาเสพติด การใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยในการด าเนินงาน การอบรมเพิ่มเติมเกี่ยวกับยุทธวิธี และองค์
ความรู้ใหม่ๆ ให้แก่เจ้าหน้าที่ต ารวจ การพัฒนาและส่งเสริมกิจกรรมร่วมในการป้อง กันปัญหา 
ยาเสพติดกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน  

2. ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
เจ้าหน้าที่ต ารวจด้านการป้องกัน ร้อยละ 76.92 ด้านการปราบปราม ร้อยละ 72.45 และด้าน
เจ้าหน้าที่/บุคลากร ร้อยละ 64.17 โดยผู้วิจัยเสนอแนะให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติมีการปรับปรุง
โครงสร้าง อัตราก าลัง แผนบุคลากร การพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่ต ารวจให้มีความช านาญการ
ในการป้องกันอาชญากรรมตามประเภทความผิด การส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ต ารวจมีการเผยแพร่
ข่าวสารเกี่ยวกับภารกิจและปัญหาในการปฏิบัติงานของต ารวจ รวมถึงความก้าวหน้ าในการ
ด าเนินงานให้ประชาชนทราบ เพื่อสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง และเกิดทัศนคติที่ดีต่อการท างานของ
ต ารวจ การปรับปรุงระบบสายตรวจให้เหมาะสมกับสภาพปัญหาของพื้นที่ และมีการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมให้ต ารวจได้พบปะกับประชาชนเพื่อให้เกิดการสนับสนุนและให้ความร่วมมือในการ
ท างานของต ารวจ การขยายงานด้านต ารวจชุมชน เพื่อการพัฒนาระบบต ารวจชุมชนให้กระจาย
ครอบคลุมทุกพื้นที่  

3. ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการความคุ้มครองตามกฎหมายอย่างเสมอภาคและเป็น
ธรรมจากเจ้าหน้าที่ต ารวจด้านสิทธิของผู้เสียหาย ร้อยละ 72.50 และด้านการปฏิบัติงานอย่าง
ยุติธรรม ร้อยละ 75.10 โดยผู้วิจัยเสนอแนะให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติมีการอบรมให้ความรู้กับ
เจ้าหน้าที่ต ารวจร่วมกับภาคประชาชนเพื่อสร้างความเข้าใจ แสวงหาความร่วมมือในประเด็นของ
การท างาน ก าหนดนโยบายให้มีการท าสถิติข้อมูลการร้องเรียน และความไม่เป็นธรรมต่าง ๆ เพื่อ
การแก้ไขระดับพื้นที่ มีการทบทวนประเด็นและส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ต ารวจมีความพร้อมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ตลอดเวลา และเปิดโอกาสให้ประชาชน และเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการมอบ
รางวัลส าหรับเจ้าหน้าที่ต ารวจที่ให้บริการดีเยี่ยม เพื่อการสร้างขวัญและก าลังใจต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ
ที่มีความมุ่งมั่นตั้งใจในการท างาน  
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จากผลการด าเนินงานที่ผ่านมาอาจกล่าวได้ว่า ส านักงานต ารวจแห่งชาติมีภารกิจที่
เกี่ยวข้องในด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม การรักษาความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินให้แก่ประชาชน โดยมีการให้ความคุ้มครองตามกฎหมายอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม 
เพื่อช่วยให้ประชาชนมีความสงบสุขในการด ารงชีวิตในสังคม ซึ่งส านักงานต ารวจแห่งชาติ (2555, 
หน้า 11) ได้จัดท ายุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ โดยมีประเด็นที่เกี่ยวข้องกับงานป้องกัน 
และปราบปรามอาชญากรรม จ านวน 2 ยุทธศาสตร์คือ ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับขีดความสามารถใน
การปฏิบัติภารกิจหลักเพื่อตอบสนองนโยบายรัฐบาล และยุทธศาสตร์ที่ 3 การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ซึ่งรัฐบาลได้ให้นโยบายเน้นหนักด้านการป้องกัน
และปราบปรามอาชญากรรม จ านวน 3 เรื่องคือ (1) ควบคุมและลดความรุนแรงของอาชญากรรม 
(2) การปฏิบัติงานโดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง และ (3) พัฒนาบุคลากรสายงานป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรม (ส านักงานต ารวจแห่งชาติ, 2556, หน้า 3) 

กองบังคับการปราบปราม (บก.ป.) เป็นหน่วยงานด้านป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม
ในสังกัดกองบัญชาการต ารวจสอบสวนกลาง โดยเป็นที่ถูกรับรู้โดยทั่วไปในสั งคมไทยว่า เป็น
หน่วยงานที่พึ่งสุดท้ายในวงการต ารวจที่ได้รับความเช่ือมั่นว่า จะสามารถท าหน้าที่ในการบ าบัด
ทุกข์และผดุงความยุติธรรมให้เกิดขึ้นในสังคมไทย ซึ่ง บก.ป.มีอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ
เกี่ยวกับการรักษาความสงบเรียบร้อย การป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม การสืบสวน
สอบสวน   การกระท าผิดที่มีโทษทางอาญาเกี่ยวกับชีวิต ร่างกาย ทรัพย์สิน ผู้มีอิทธิพล มือปืน
รับจ้าง อาวุธสงคราม และความผิดอันเกี่ยวกับการก่อความไม่สงบสุขแก่ประชาชน ที่ต้องใช้ก าลัง
ปฏิบัติการเสริมจ านวนมาก หรือสนับสนุนการป้องกันและปราบปรามการก่อการจลาจลและ
ควบคุมฝูงชน ระงับเหตุฉุกเฉิน หรือปราบปรามการก่อการร้าย การก่อวินาศกรรม การจับกุมคนร้าย
ที่มีอาวุธร้ายแรงทั่วราชอาณาจักร ปฏิบัติงานด้านรถสายตรวจ รวมถึงมีหน้าที่ถวายความอารักขา  
และรักษาความปลอดภัยองค์พระมหากษัตริย์ พระราชินี พระรัชทายาท ผู้ส าเร็จราชการแทน
พระองค์  พระบรมวงศานุวงศ์  ผู้แทนพระองค์ พระราชอาคันตุกะ และบุคคลส าคัญ 

กองบังคับการปราบปรามได้รับมอบหมายภารกิจจากกองบัญชาการต ารวจสอบสวน
กลางให้ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ เพื่อให้เป็นแนวทางเดียวกันในการ
ปฏิบัติงาน โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานระดับปฏิบัติสามารถด าเนินภารกิจตามตัวช้ีวัดได้บรรลุผล
สัมฤทธ์ิตามเกณฑ์เป้าหมายที่ตั้งไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพให้ได้ แต่อย่างไรก็ตามจะพบว่า ความ
ซับซ้อนของสภาพสังคมและปัญหาที่มีเพิ่มสงูขึ้น ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยที่เกิดขึ้น
อย่างรวดเร็วได้ท าให้ปัญหาอาชญากรรมทวีความรุนแรงและมีปริมาณเพิ่มสูงขึ้น ดังเห็นได้จาก
สถิติการจับกุมบางส่วนของ กองบังคับการปราบปราม (2556, ออนไลน์) เช่น การจับกุมนายเสถียร  
สายศิลป์คดีมีแท่นพิมพ์ ธนบัตรปลอม-สลากกินแบ่งปลอม การจับกุมนายการุณ  ใสงาม คดีปิด
ล้อมท่าอากาศยานดอนเมือง และท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ การจับกุมนายบุญ  สิงห์แก้ว สัญชาติ
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พม่า คดีมียาเสพติดให้โทษประเภท1 (ยาบ้า) ไว้ในครอบครองเพื่อจ าหน่ายและจ าหน่ายโดยผิด
กฎหมาย การจับกุมนายนิรันดร  อุดม คดีผู้ค้ายาเสพติดรายใหญ่ที่ใช้อาวุธสงครามยิงใส่ประชาชน 
และเจ้าหน้าที่ต ารวจ การจับกุมนายสุพจน์  พรหมบุตร นายพรเทพ  วชิรโกมล และนายอาขวา แซ่ลี 
ผู้ต้องหาตามหมายจับศาลอาญา ข้อหา ร่วมกันฉ้อโกง กรรโชกทรัพย์ และใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์
ของผู้อื่นโดยมิชอบในประการที่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผู้อื่นหรือประชาชน การจับกุมนาย
รุ่งโรจน์ หรือตุ้ง  หมัดดีน และนางสาวมาริสา  รัญจวนจิตร ข้อหาร่วมกันฉ้อโกงประชาชน และ
ร่วมกันกระท าโดยมิชอบให้การท างานระบบคอมพิวเตอร์ของผู้อื่นไม่สามารถท างานตามปกติได้ 
การจับกุมนางสาวภาวรรณ  แสงชัย และนางสาวสุปรียา  เอนกนันท์ ข้อหาปลอมแปลงเอกสารและ
ปลอมเอกสารราชการ (ปลอมวุฒิการศึกษา) การจับกุมนายคูน  มันทะวง นายเชียงน้อย  ท ามะวง  
และนายเสริม  สอฟันใจ (ทั้งหมดสัญชาติลาว) ข้อหาร่วมกันมียาเสพติดให้โทษประเภท 5 (กัญชา) 
ไว้ในครอบครองเพื่อจ าหน่ายโดยผิดกฎหมาย และเป็นบุคคลต่างด้าวเข้ามาในราชอาณาจักรโดย
ไม่ได้รับอนุญาต เป็นต้น ทั้งน้ี ยังมีการแจ้งความในคดีต่างๆ ที่ไม่สามารถน าข้อมูลมาเปิดเผยได้อีก
เป็นจ านวนมาก ซึ่งปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นดังกล่าวไม่สอดคล้องกับจ านวนทรัพยากร และปัจจัยการ
บริหารงานที่กองบังคับการปราบปราม มีอยู่อย่างจ ากัด จึงท าให้การด าเนินงานไม่สามารถท าได้
อย่างคล่องตัว ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพของผลการปฏิบัติงานที่มี การก าหนดไว้ 

ปัจจุบันกองบังคับการปราบปรามได้มีการปรับปรุงและพัฒนาวิธีการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเน่ือง ดังเห็นได้จากมีการน าแนวคิดทางวิชาการสมัยใหม่เข้ามาใช้เปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ
งานต ารวจสมัยใหม่ (Modern Policing) ที่เน้นภารกิจต ารวจเชิงรุก (Proactive Policing) รวมถึงมี
การพัฒนาทฤษฎีต ารวจผู้รับใช้ชุมชน (Community Policing Theory) ที่เน้นการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาอาชญากรรมในชุมชน โดยเฉพาะในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 กองบังคับการต ารวจ
ปราบปราม ได้มีการน าแนวคิดหลักการตามทฤษฎีต ารวจผู้รับใช้ชุมชนมาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งได้รับการตอบรับเป็นอย่างดีจากประชาชนในชุมชนและสื่อมวลชน และต่อมาใน
ปลายปี พ.ศ. 2554 แนวคิดเรื่องต ารวจผู้รับใช้ชุมชนได้ถูกบรรจุเข้าเป็นยุทธศาสตร์หลักของ
ส านักงานต ารวจแห่งชาติพ.ศ. 2555-2564 ในเรื่อง “ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ของข้าราชการต ารวจ
และเป้าหมายการท างานของหน่วยงานทุกระดับให้ยึดถือการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ท างานตามแนวคิด Community Policing” (สุพิศาล  ภักดีนฤนาถ, 2556, หน้า 7-8) 

เห็นได้ว่า วงการต ารวจ โดยเฉพาะกองบังคับการปราบปรามได้มีการปรับปรุงรูปแบบ 
กระบวนทัศน์ และวิธีการบริหารจัดการสมัยใหม่  โดยมุ่ งเ น้นการด าเนินงานเป็นไปอย่ างมี
ประสิทธิภาพ กองบังคับการปราบปรามจ าเป็นต้องมีการพัฒนาในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์
ด้านป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของส านักงานต ารวจแห่งชาติอย่างเป็นระบบ เพื่อช่วยให้
เจ้าหน้าที่ต ารวจของ กองบังคับการปราบปรามมีความเป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะตามมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน สามารถน าองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องมาปรับใช้ในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะ
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ช่วยสร้างความเข้มแข็งในการบริหารงาน และช่วยให้การด าเนินภารกิจที่ได้รับมอบหมายเกิดผล
สัมฤทธ์ิในระดับสูง ดังน้ัน เพื่อให้ผลการปฏิบัติงานของกองบังคับการปราบปราม สามารถบรรลุ
ผลสัมฤทธ์ิได้ตามเกณฑ์เป้าหมายที่ตั้งไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องมีการศึกษาถึงปัจจัย 
และวิธีการบริหารงานที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการศึกษาถึงสภาพปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น เพื่อน ามาสู่
แนวทาง การบริหารจัดการภารกิจ อันน าไปสู่การบรรลุผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการของกองบังคับ
การปราบปราม การศึกษาครั้งน้ีจึงเป็นการมุ่งศึกษาถึงประเด็นต่างๆ ที่มีความเกี่ยวข้องและ
สัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการตามตัวช้ีวัดของกองบังคับการปราบปรามทั้งในเชิง
ปริมาณ และเชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่สอดคล้องกับทฤษฎีในเชิงวิชาการ และประเด็นข้อ
ค้นพบใหม่ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการภารกิจของกองบังคับการปราบปรามที่ไม่ปรากฏ
ในทางวิชาการ ซึ่งข้อมูลที่ได้ค้นพบในการศึกษาครั้งน้ีจะน ามาสู่การทบทวน การปรับปรุง และ
พัฒนารูปแบบและแนวทางการบริหารจัดการของกองบังคับการปราบปรามให้มีความเหมาะสม และ
รองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเวลา รวมถึงช่วยให้การขับเคลื่อนภารกิจที่ได้รับมอบหมายมี
ประสิทธิภาพสูงจนกระทั่งสามารถบรรลุผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการได้อย่างมีคุณภาพ รวมถึง
รูปแบบและแนวทางการบริหารจัดการดังกล่าวจะช่วยแก้ไขปัญหา และตอบสนองความต้องการ
ของประชาชน และผู้ที่มีส่วนได้เสียได้อย่างมีผลสัมฤทธ์ิในอนาคต 
 
ค ำถำมกำรวิจัย 

 
การศึกษาครั้งน้ีได้ก าหนดค าถามการวิจัยไว้ ดังน้ี 

1. ผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการของกองบังคับการปราบปรามอยู่ในระดับใด  
2. ปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการของกองบังคับการปราบปรามอยู่ในระดับ 
3. ปัจจัยที่มผีลต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการมีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิการบริหาร  

จัดการของกองบังคับการปราบปรามในลักษณะใด 
4. กองบังคับการปราบปราม มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานในลักษณะใดบ้าง 

รวมถึงมีแนวทางในการบริหารจัดการอย่างไรที่ช่วยให้การปฏิบัติงานของกองบังคับกาปราบปราม
บรรลุผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 
วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 

การศึกษาครั้งน้ีได้ก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัยไว้ ดังน้ี 

1. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการของกองบังคับการปราบปราม 
2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มผีลต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการของกองบังคับการปราบปราม 
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3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการของ     
กองบังคับการปราบปรามกับผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการของกองบังคับการปราบปราม 

4. เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคและแนวทางในการบริหารจัดการที่ช่วยให้การปฏิบัติงาน
บรรลุผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการของกองบังคับการปราบปราม 

 
สมมติฐำนกำรวิจัย 
 

การศึกษาครั้งน้ีได้ตั้งสมมติฐานการวิจัยไว้ ดังน้ี 
1. ผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการของกองบังคับการปราบปรามอยู่ในระดับปานกลาง  
2. ปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการของกองบังคับการปราบปรามอยู่ในระดับ   

ปานกลาง  
3. ปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการมีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิการบริหาร

จัดการของกองบังคับการปราบปรามในทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
4. ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของนโยบายรัฐบาลที่

ขาดความต่อเน่ืองในทางปฏิบัติ รวมถึงขาดการสนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตาม
นโยบาย 

 
ขอบเขตกำรวิจัย 

 
การศึกษาครั้งน้ีได้ก าหนดขอบเขตในการศึกษา ดังน้ี 
1. ขอบเขตด้านเน้ือหา ผู้วิจัยได้ศึกษาถึงแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับปจัจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิ

การบริหารจัดการ โดยมุ่งศึกษาเฉพาะด้าน (1) วัฒนธรรมองค์การ (2) ลักษณะขององค์การ           
(3) ทรัพยากรการบริหาร (4) หลักธรรมาภิบาล (5) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง และศึกษาถึง
ผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการของกองบังคับการปราบปราม ประกอบด้วย (1) การเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน (2) ความเป็นมืออาชีพ (3) ต ารวจผู้รับใช้ชุมชน และ (4) ความเข้มแข็งในการบริหารงาน  

2. ขอบเขตของพื้นที่และประชากร ท าการศึกษาวิจัยจากเจ้าหน้าที่ต ารวจของกองบังคับการ 
ปราบปรามที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานเท่าน้ัน   

3. ขอบเขตด้านระยะเวลาในการศึกษา ระยะเวลาในการศึกษาครั้งน้ี ผู้ศึกษาวิจัยได้ก าหนด
ระยะเวลาในการศึกษารวม 1 ปี 10 เดือน (พฤษภาคม พ.ศ. 2555-กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557) 
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ตัวแปรที่ใช้ในกำรวิจัย 
 
                การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ได้ก าหนดตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาไว้ดังน้ี 
 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) คือ ปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการ 
โดยมุ่งเน้นศึกษาเรื่อง (1) วัฒนธรรมองค์การ (2) ลักษณะขององค์การ (3) ทรัพยากรการบริหาร         
(4) หลักธรรมาภิบาล และ (5) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  

ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ ผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการของกองบังคับการ
ปราบปราม ประกอบด้วย (1) การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน (2) ความเป็นมืออาชีพ (3) ต ารวจผู้รับใช้
ชุมชน และ (4) ความเข้มแข็งในการบริหารงาน  
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ตัวแปรอิสระ1  ตัวแปรตำม2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
ภำพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

                                                             
1  ทบทวนจากแนวคิดของนักวิชาการหลายๆ ทา่น ได้แก่ Greenwood (1988),Simon (1974), หวน  พินธุพันธ์ (2549), วิรัช วิรัชนิภา

วรรณ (2551), รังสรรค์  อินทน์จันทน์ (2552), สมคิด บางโม (2545), อธิปัตย์ คลี่สุนทร (2547), เปรมชัย สโรบล (2550) ดังปรากฏใน
บทที่ 2 หน้า 69 
2 เรียบเรียงจากแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี พ.ศ.2555-2558 ของกองบัญชาการต ารวจสอบสวนกลาง 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
1) ระดับช้ันยศ  
2) อายุตัว  
3) อายุงานในต าแหน่งปัจจุบัน  
4) ระดับการศกึษา  
5) รายได้ต่อเดือน  
6) สังกดั 

ปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิ 
กำรบริหำรจัดกำร 

1) วัฒนธรรมองคก์าร  
(Charles B. Handy, 2009) 
2) ลกัษณะขององค์การ  
(Gareth Morgan, 1997) 
3) ทรัพยากรการบรหิาร1  
4) หลักธรรมาภบิาล  
(ส านักงาน ก.พ.ร., 2552) 
5) ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง  
(Bernard M. Bass & Ronald E. 
Riggio, 2006)  

ผลสัมฤทธ์ิกำรบริหำรจัดกำร 
ของกองบงัคับกำรปรำบปรำม  

(กองบัญชาการต ารวจสอบสวนกลาง, 2555)2 
1) การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  

1.1) การพัฒนาเครือข่าย  
1.2) การพัฒนาองค์ความรู้ให้เจ้าหน้าที่ต ารวจ 

2) ความเป็นมืออาชีพ 
2.1) การพัฒนาเครื่องมือการปฏิบัติงาน 
2.2) การพัฒนาสมรรถนะของเจ้าหน้าที่ต ารวจ  

3) ต ารวจผู้รับใช้ชุมชน  
3.1) การพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชน  
3.2) การเผยแพร่ข่าวสารให้แก่ประชาชน  
3.3) การปรับทัศนคติในการปฏิบัติงาน 

4) ความเข้มแข็งในการบริหารงาน 
4.1) การพัฒนาระบบการปฏิบัติงาน 
4.2) การสร้างขวัญก าลังใจให้แก่เจ้าหน้าที่ต ารวจ 
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ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 
1. ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาจะช่วยให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติ

เกิดความรู้ความเข้าใจในการปรับปรุง พัฒนารูปแบบและแนวทางการบริหารจัดการของกองบังคับ
การปราบปรามให้มีความเหมาะสมในการปฏิบัติงาน 

2. ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาจะช่วยให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดนโยบายสามารถก าหนด
รูปแบบและแนวทางการบริหารจัดการ  เพื่อขับเคลื่อนภารกิจที่ได้รับมอบหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสูงจนกระทั่งสามารถบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามตัวช้ีวัดได้อย่างมีคุณภาพ รวมถึงสามารถ
แก้ไขปัญหา และตอบสนองความต้องการของประชาชน และผู้ที่มีส่วนได้เสียได้อย่างมีผลสัมฤทธ์ิ
ในอนาคต 

3. ผู้สนใจเกี่ยวกับประเด็นการบริหารจัดการ และการพัฒนาองค์การสามารถน าข้อค้นพบ
ที่ได้จากการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลเบื้องต้นในการศึกษาต่อ และน าไปสู่การประยุกต์ใช้กับองค์การ
อื่นๆ ที่มีลักษณะภารกิจที่คล้ายคลึงกันได้อย่างเหมาะสม  

 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 
จากการศึกษาได้น ามาสู่การสรุปเป็นนิยามเชิงปฏิบัติการเพื่อใช้ในการวิจัย ดังน้ี 
1. กองบังคับการปราบปราม หมายถึง หน่วยงานต ารวจในสังกัดของกองบัญชาการ

ต ารวจสอบสวนกลาง  ส านักงานต ารวจแห่งชาติ โดยมีหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างกว้างขวาง
เกี่ยวกับการรักษาความสงบเรียบร้อยภายในประเทศ ทั้งในด้านการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมทั่วราชอาณาจักร โดยกองบังคับการปราบปรามเป็นหน่วยงานที่ ได้ช่ือว่าเป็นที่พึ่ง
สุดท้ายของประชาชนในการผดุงความยุติธรรมให้คงอยู่คู่กับสังคมไทย  

2. ปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิการบริหารจัดการของกองบังคับการปราบปราม หมายถึง 
ปัจจัยหรือทรัพยากรพื้นฐานส าคัญ ที่กองบังคับการปราบปรามน ามาใช้เป็นปัจจัยหลักในการ
บริหารงานเพื่อช่วยให้การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามตัวช้ีวัดของกอง
บังคับการปราบปรามทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ   

3. วัฒนธรรมองค์การ หมายถึง ความเช่ือ ค่านิยมที่ เกิดขึ้นภายในกองบังคับการ
ปราบปราม และเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ต ารวจในการประพฤติปฏิบัติตนตาม
แนวทาง และธรรมเนียมปฏิบัติของกองบังคับการปราบปราม รวมถึงเกิดความร่วมมือร่วมใจในการ
ด าเนินกิจกรรมต่างๆ จากเจ้าหน้าที่ต ารวจอย่างเต็มที่เต็มความสามารถ เพื่อน าไปสู่การตอบสนอง
ต่อภารกิจของกองบังคับการปราบปรามได้เพิ่มมากขึ้นอย่างมีคุณภาพ โดยวัฒนธรรมองค์การที่ใช้  
ในการศึกษาครั้งน้ีประกอบด้วย 
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3.1 วัฒนธรรมเช่ือผู้ใหญ่ หมายถึง วัฒนธรรมในการปฏิบัติงานของกองบังคับการ
ปราบปรามที่มีลักษณะของการเน้นให้ความส าคัญ และเช่ือถือในการตัดสินใจของผู้บังคับบัญชา
ต ารวจในการก าหนดแนวทางการปฏิบัติงาน  

3.2 วัฒนธรรมราชการ หมายถึง วัฒนธรรมในการปฏิบัติงานของกองบังคับการ
ปราบปรามที่มีลักษณะของการเน้นให้ความส าคัญกับความเป็นเหตุเป็นผลและการด าเนินงานตาม
แบบแผนขั้นตอน โดยเจ้าหน้าที่ต ารวจจะยึดถือการใช้อ านาจหน้าที่ตามกฎระเบียบ และข้อกฎหมาย
ในการปฏิบัติงาน  

3.3 วัฒนธรรมทีมงาน หมายถึง วัฒนธรรมในการปฏิบัติงานของกองบังคับการ
ปราบปรามที่มีลักษณะของการเน้นให้ความส าคัญกับการสร้างและการพัฒนาทีมงานให้มีศักยภาพ
สูงเพื่อสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ ในการด าเนินงานตามภารกิจ โดยผู้บังคับบัญชาต ารวจจะให้
ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ต ารวจในระดับสูง  

3.4 วัฒนธรรมมืออาชีพ หมายถึง วัฒนธรรมในการปฏิบัติงานของกองบังคับการ
ปราบปรามที่มีลักษณะของการเน้นให้ความส าคัญกับความเป็นเลิศของทักษะในการท างานของ
เจ้าหน้าที่ต ารวจ ซึ่งบางภารกิจจ าเป็นต้องกระจายอ านาจในการตัดสินใจให้แก่ เจ้าหน้าที่ต ารวจที่มี
ทักษะและศักยภาพสูงในการปฏิบัติงานในลักษณะของการท างานแบบมืออาชีพ  

4. ลักษณะขององค์การ หมายถึง มุมมองในการเปรียบเทียบลักษณะของกองบังคับการ
ปราบปราม เพื่อประโยชน์ในการจัดรูปแบบ และโครงสร้าง รวมถึงระเบียบปฏิบัติภายใน เพื่อ
บริหารจัดการให้เจ้าหน้าที่ต ารวจสามารถปฏิบัติงานได้อย่างคล่องตัว และบรรลุผลสัมฤทธ์ิตาม
ตัวช้ีวัดทั้งในเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ  

4.1 องค์การแบบเครื่องจักร หมายถึง ลักษณะของกองบังคับการปราบปรามที่ให้
ความส าคัญกับเรื่องโครงสร้าง มาตรฐาน และการควบคุม โดยมีการท างานที่เป็นระบบ การใช้
หลักการและเหตุมีผลเป็นหลักในการท างาน  

4.2 องค์การแบบสิ่งมีชีวิต หมายถึง ลักษณะของกองบังคับการปราบปรามที่ให้
ความส าคัญกับเรื่องการปรับตัวในการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้เข้ากับบริบท และกระแสของ
สังคมเพื่อความอยู่รอด และน าไปสู่ผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน  

4.3 องค์การแบบสมอง หมายถึง ลักษณะของกองบังคับการปราบปรามที่ให้
ความส าคัญกับเรื่องระบบการตัดสินใจและการเรียนรู้ภายในหน่วยงาน รวมถึงการให้ ความส าคัญ
ต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจในการตัดสินใจด้วยตนเอง และการพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ  

4.4 องค์การแบบวัฒนธรรม หมายถึง ลักษณะของกองบังคับการปราบปรามที่ให้
ความส าคัญกับเรื่องการบริหารจัดการวัฒนธรรมองค์การ เพื่อช่วยให้เจ้าหน้าที่ต ารวจมีค่านิยม
ร่วมกันในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะช่วยให้มีวัฒนธรรมองค์การทีส่อดคล้องกับเป้าหมาย  
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5. ทรัพยากรการบริหาร หมายถึง การน าปัจจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานมาใช้
ในการก าหนดแนวทางการด าเนินงานให้บรรลุผลสัมฤทธ์ิตามวัตถุประสงค์อย่างมีคุณภาพ  

5.1 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง การด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
ของกองบังคับการปราบปราม เพื่อช่วยให้ผลักดันการปฏิบัติงานตามภารกิจให้บรรลุผลสัมฤทธ์ิ 
ตามวัตถุประสงค์อย่างมีคุณภาพ  

5.2 การบริหารงบประมาณ หมายถึง การด าเนินการเกี่ยวกับการใช้จ่ายเงินตามภารกิจ
ของกองบังคับการปราบปรามได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดความคุ้มค่า รวมถึงความสามารถใน
การเบิกจ่ายงบประมาณได้ทันตามก าหนดระยะเวลา  

5.3 การบริหารวัสดุอุปกรณ์ หมายถึง การด าเนินการเกี่ยวกับการจัดหาวัสดุอุปกรณ์
ตามที่กองบังคับการปราบปรามต้องใช้ในการปฏิบัติงานได้เพียงพอ และสอดคล้องกับภารกิจในแต่
ละช่วงปีงบประมาณ รวมถึงการบ ารุงรักษาให้วัสดุอุปกรณ์อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งาน  

5.4 การบริหารจัดการ หมายถึง การด าเนินการเกี่ยวกับการปรับปรุงกระบวนการ
ด าเนินงานของกองบังคับการปราบปรามอย่างเป็นระบบ ซึ่งจะช่วยลดความซ้ าซ้อน และสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงขึ้นกว่าเดิม  

5.5 การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การด าเนินการเกี่ยวกับการเลือกใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับภารกิจของกองบังคับการปราบปราม 
รวมถึงความสามารถในการจัดการกับข้อมูลสารสนเทศ เพื่อให้เกิดระบบการท างานที่ง่าย สะดวก 
และรวดเร็ว  

5.6 การบริหารการตลาดภาครัฐ หมายถึง การด าเนินการเกี่ยวกับการให้บริการแก่
ประชาชนของกองบังคับการปราบปราม โดยใช้วิธีการทางการตลาดเพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน
การให้บริการ และเกิดผลสัมฤทธ์ิที่สูงขึ้น ซึ่งจะช่วยให้ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อกองบังคับ
การปราบปรามเพิ่มมากขึ้นจากเดิม  

6. หลักธรรมาภิบาล หมายถึง แนวทางการด าเนินงานของกองบังคับการปราบปรามเพื่อ
ช่วยยกระดับผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงานให้สูงขึ้น และการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลจะช่วย
สร้างความน่าเช่ือถือของหน่วยงาน รวมถึงสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้
เพิ่มมากขึ้น  

6.1 หลักประสิทธิผล หมายถึง ผลการปฏิบัติงานของกองบังคับการปราบปรามที่
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายตามแผนการปฏิบัติราชการ รวมถึงผลการปฏิบัติงานที่
เกิดขึ้นได้ก่อให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชนที่รับบริการ 

6.2 หลักประสิทธิภาพ หมายถึง การบรรลุผลส าเร็จในการปฏิบัติงานของกองบังคับ
การปราบปราม โดยเกิดจากการออกแบบ และพัฒนากระบวนการปฏิบัติงาน รวมถึงใช้เทคนิคและ
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เครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสม เพื่อให้สามารถใช้ทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า และเกิดประโยชน์
สูงสุด  

6.3 หลักการตอบสนอง หมายถึง การให้บริการของกองบังคับการปราบปรามที่
สามารถด าเนินการได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด และสร้างความเช่ือมั่น ความไว้วางใจ รวมถึง
ตอบสนองตามความคาดหวัง และความต้องการของประชาชนได้ในระดับสูง  

6.4 หลักภาระรับผิดชอบ หมายถึง การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และ
ผลงานที่เกิดขึ้นของกองบังคับการปราบปราม โดยความรับผิดชอบจะแสดงให้เห็นถึงความส านึก
ในการรับผิดชอบต่อผลส าเร็จ และปัญหาที่เกิดขึ้น รวมถึงความรับผิดชอบจะอยู่ในระดับที่สนอง
ต่อความคาดหวังของสาธารณชนทั่วไป  

6.5 หลักความโปร่งใส หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานของกองบังคับ การ
ปราบปรามที่มีการเปิดเผยต่อสาธารณชนอย่างตรงไปตรงมา และสามารถช้ีแจงและตอบค าถามได้
เมื่อมีการสอบถามหรือข้อสงสัย รวมถึงการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่
ต้องห้ามตามกฎหมายได้โดยสะดวก ซึ่งจะช่วยให้ประชาชนได้รับรู้ข้อมูลที่ต้องการอย่างรวดเร็ว  

6.6 หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานของกองบังคับการ
ปราบปรามที่เปิดโอกาสให้ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีโอกาสได้เข้าร่วมรับรู้ ท าความ
เข้าใจ แสดงทัศนะ เสนอแนะประเด็นที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการร่วมการแก้ไขปัญหา การตัดสินใจ และ
การพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น  

6.7 หลักการกระจายอ านาจ หมายถึง การที่กองบังคับการปราบปรามมีการก าหนด
แนวทางเพื่อมอบอ านาจการตัดสินใจในการปฏิบัติงานแก่หน่วยงานระดับปฏิบัติการที่ต้องเผชิญกับ
ปัญหาหน้างาน เพื่อช่วยให้การปฏิบัติงานมีความคล่องตัวและเกิดผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายที่ก าหนด  

6.8 หลักนิติธรรม หมายถึง กระบวนการใช้อ านาจหน้าที่ในการปฏิบัติงานของกอง
บังคับการปราบปรามตามกฎหมายด้วยความเป็นธรรม โดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ รวมถึงให้เป็นไป
ตามหลักการ และเจตนารมณ์ของกฎหมายที่บัญญัติไว้  

6.9 หลักความเสมอภาค หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานของกอ งบังคับการ
ปราบปรามที่มุ่งเน้นให้ประชาชนได้รับการบริการอย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่มีการแบ่งแยก
คุณสมบัติของบุคคลเพื่อให้บริการ หรือสร้างกฎเกณฑ์ในการให้บริการที่ขัดต่อหลักสิทธิมนุษย์ชน 

7. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง หมายถึง พฤติกรรมทางการบริหารของผู้บังคับบัญชา
ต ารวจของกองบังคับการปราบปรามที่ช่วยให้เจ้าหน้าที่ต ารวจเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 
มีการพัฒนาตนเอง และมีความพยายามมากขึ้นเพื่อให้เกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นกว่าเดิม  

7.1 การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บังคับบัญชาต ารวจที่มี
อิทธิพลต่อการปฏิบัติตัวของเจ้าหน้าที่ต ารวจ ซึ่งช่วยให้เกิดการยอมรับในอุดมการณ์ วิสัยทัศน์ และ
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แนวทางการปฏิบัติงานที่ถูกต้องทางด้านจริยธรรม และความประพฤติ ทั้งยังช่วยให้เจ้าหน้าที่ต ารวจ
มีแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตน 

7.2 การสร้างแรงบันดาลใจ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บังคับบัญชาต ารวจที่มีอิทธิพล
เชิงบวกต่อแนวคิดในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ โดยอาจจะปรากฏในรูปแบบของการใช้
ค าพูดหรือการกระท าที่สามารถโน้มน้าว จูงใจ และกระตุ้นให้เกิดแรงบันดาลใจ เพื่อช่วยให้
เจ้าหน้าที่ต ารวจเกิดความทุ่มเท และความพยายามในการท างานมากขึ้น  

7.3 การกระตุ้นทางปัญญา หมายถึง พฤติกรรมของผู้บังคับบัญชาที่มีอิทธิพลต่อการ
ปฏิบัติตัวของเจ้าหน้าที่ต ารวจ ซึ่งช่วยให้เกิดการตระหนักถึงประเด็นปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในการ
ปฏิบัติงาน โดยผู้บังคับบัญชาต ารวจจะกระตุ้น และสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ต ารวจได้น าเสนอ
ความคิดสร้างสรรค์ และตัดสินใจในการแก้ไขปัญหาอย่างมีเหตุมีผล เป็นไปได้จริงในทางปฏิบัติ  

7.4 การค านึงถึงความเป็นเอกัตถะบุคคล หมายถึง พฤติกรรมของผู้บังคับบัญชาต ารวจ
ที่ให้ความสนใจ และดูแลเอาใจใส่ต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจอย่างใกล้ชิด โดยผู้บังคับบัญชาต ารวจจะท า
ความเข้าใจถึงความแตกต่างของเจ้าหน้าที่ต ารวจแต่ละคน เพื่อช่วยพัฒนาเจ้าหน้าที่ต ารวจให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด รวมถึงมีการสนับสนุนให้มีโอกาสได้เรียนรู้สิ่ง
ใหม่ๆ เพื่อเพิ่มความรู้ ทักษะ และสมรรถนะในการปฏิบัติงานให้สูงขึ้น  

8. ผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการของกองบังคับการปราบปราม หมายถึง การบริหารงาน
ของกองบังคับการปราบปรามที่ให้ความส าคัญต่อผลสัมฤทธ์ิในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์และ
กลยุทธ์ตามแผนปฏิบัติราชการโดยมียุทธศาสตร์ในการปฏิบัติราชการดังน้ี  

8.1 การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน หมายถึง ยุทธศาสตร์พร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
อย่างสมบูรณ์ โดยกองบังคับการปราบปรามได้ปฏิบัติราชการตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายจาก
กองบัญชาการต ารวจสอบสวนกลางให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ โดยมีการจัดเตรียมความพร้อมของกอง
บังคับการปราบปรามในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และมีการติดตามความเคลื่อนไหวในมิติต่างๆ 
ของสังคมไทยในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  

8.2 ความเป็นมืออาชีพ หมายถึง ยุทธศาสตร์พัฒนาไปสู่ความเป็นมืออาชีพ ซึ่งกอง
บังคับการปราบปรามได้ปฏิบัติงานโดยมุ่งหวังเพื่อลดความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของ
ประชาชน ทั้งน้ี ได้มีการพัฒนาสมรรถนะของเจ้าหน้าที่ต ารวจ และพัฒนามาตรฐานและคุณภาพ
การปฏิบัติงานและสรรหาอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน รวมถึงมีการจัดท า
แผนป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น  

8.3 ต ารวจผู้รับใช้ชุมชน หมายถึง ยุทธศาสตร์น าแนวคิดทฤษฎีต ารวจผู้รับใช้ชุมชนมา
ปรับใช้ ซึ่งกองบังคับการปราบปรามได้ปฏิบัติงานโดยมีการน าแนวคิดต ารวจผู้รับใช้ชุมชนมาใช้ใน
การแก้ไขปัญหาอาญากรรมและการให้บริการประชาชน ทั้งน้ี ได้มีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน และชุมชนด้วยการสร้างเครือข่ายและพันธมิตรในการปฏิบัติงาน รวมถึงมีการ
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ปรับเปลี่ยนทัศนคติของเจ้าหน้าที่ต ารวจให้เป็นผู้รับใช้ชุมชน ซึ่งจะช่วยให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิต
ที่ดีขึ้น  

8.4 ความเข้มแข็งในการบริหารงาน หมายถึง ยุทธศาสตร์สร้างความเข้มแข็งในการ
บริหารงาน ซึ่งกองบังคับการปราบปรามได้ปฏิบัติงานโดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาระบบบริหาร
จัดการให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น ทั้งน้ี จ าเป็นต้องมีการพัฒนาระบบปฏิบัติราชการภายในหน่วยงาน
อย่างต่อเน่ือง รวมถึงมีการสร้างขวัญก าลังใจให้แก่เจ้าหน้าที่ต ารวจ 


