
����� 4 

��	
��
	���������� 

 ����������������	�
��
 ������	��������������������
����� 	�
 �����������
���	��������� ��������� : ������ ��� �	!"��� 	�� � #$� ������   	�%����!���$	"�
���&��'#�
������ (Qualitative and Quantitative Research) 9":��������;:��<#	��=��>#��?��'#�9":
'��=��@�� 	�%�	��
��
�
�9����	�A�;:��<# B��
���	������'=�
C#��������9��<�'�����
���$�$������'#�D���
  �$	��$
#�����C#�������� ��
��E 

 =�!���� 1 C#���!�	����>G;:��<#	���$!����<�'��9�������'�������=�����
�� ������ 
��� �	!"���	�� � #$� ������ 

 =�!���� 2 C#���!�	����>G;:��<#�:�����"�����=D�G I�:'�� 	�� ��$� ��$�
�� ��������
'#�D��'>��

�� !�	����>G �$�������!�>�����!��@�� (Frequency) '#�����:�$#� (Percentage) 

 =�!���� 3 C#���!�	����>G;:��<#	���$!���������	��������������������
����� 	�
 ��
������������	��������� ������ ��� �	!"��� 	�� � #$� �����!�	����>G �$�������!�>�
����!��@�� (Frequency) '#�����:�$#� (Percentage) ���	P#��$ (Mean) '#�=�!�	���$
	����D�?�� 
(Standard Deviation) 
 

��
���� 1 ����	
��
	���������������
���	����� ���	�������!�"�
#����!�� �

�$����%�� �	�&�� ���'��
(�����
'�'��� )$���# 

  �<�'��9�������'��=&��'!�#:��&�$9������=�����
�� ������ ��� �	!"���
	�� � #$� ������	�%����'�:�UV>����C<:���������=�!�9>V�D:�
	C"�V �
� ������>���������
E����
9":=�$&�$9�=��
��������$<��$��
������9>:=���#:�
�������!�����
�����	����;�E� '#�D:�������	"��
=�����
������=<
 ���9>:������ ��� �	!"���	�� � #$� �������$�$��'�:I;�UV>���
�#��!	�
����I�:
I��D:�
	"���
E�����
��	������� >�
�$:�$=�����
��9>���:!$���	�#��$��<�'��=�����
��&�$9D:
=&��'!�#:��9>�����
E����=�����
��	��� '#�	����	��
��
�
����"�!$=�
	=������=����&��9����
���
��;�
����
��9>:=<
;�E�  �$������ ��� �	!"���	�� � #$� ������	�W�D�!�����=�����
�� 
������ ��� �	!"���	�� � #$� ������ 
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 �������
E����=�����
��9>��;�
������ ��� �	!"���	�� � #$� ������'��
D���XD�����
���9":�
E����9�������
����!����;�
����
��	�
�����D�:����#���9�������9>:	������=
��=��'�� 
Face to Face ���;�E��#��!�
� =�
	=���9>:�����=
��=�� '#�	�#��$��!�����	>A� �!���<: '#�
���=�����G��>!��
����
�� �:!$������!�
 DY����
��;�����������	�%��#��� I��9>:>��
������ 
>�
�������������"��9���� B�������
 ��E
9�'����
��� '#�I����
��� 
 ���	�#��$�'�#
�<�'��=�����
��9>:���!��=��!� I��	�%����=���9�������
��;�

���#���&�$9��
�G��� 	���������� ��� �	!"���	�� � #$� ������	"
��!�� ���$����'#�
=&��'!�#:����C#D��������
�� �$�XD�����;�
����	�#��$�I�D��=&��'!�#:�� B��
���
	�#��$��<�'��=�����
��9>���A	�
��=�:�
=&��'!�#:�����	�
E�D��������
��'#�"�!$>#��>#��
!�Z������
�G���9>��9>:���#���&�$9��
�G��� �:!$���	�#��$�'�#
����� ���=&�������
����"$G'�����!I� 9>:�#�$	�%�=�����
���<�'��9>��>�
����	��$�!�� �����=�����
�� ������ ���
 �	!"���	�� � #$� ������ ������=��$ '#����
E����9":=�$	>���'��������
��;�
������9>��  
 

 
 
!�"�	������� 4.1  ��#%�$����%����%�	�&�� ���'��
(�����
'�'��� )$���#������	����������%

 ��� 
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  �$>#�����;�
=�����
���<�'��9>�� >�
� �����=�����
�� ������ ��� �	!"���
	�� � #$� �������� 3 ������ ��
��E 

 1.  +������,���- (No Boundary) ������ ��� �	!"���	�� � #$� ���������>��������
=�����
�� �$$�	#��������
	P���;�
����
��'D�#��� 	>#
�	��$
C<:���>�������=<
�������

������	�:�>�:�������>��;�E�I�	�����E����$�
�� DY����
��������  �$����
�������=����@	#
�����
���
I�:�$��
��=�� I�������'��
 B���>!��
C<:���>���������
�� I�������'��
'$�'C�� ����
��
�����>���	!�$�=#������������I�D#�� 	�
��#��!��	�%�	�:�;�
�
E����;�
����
�� I��������	;D
;�
D�	�
 (No Boundery) ���������
E����=��>������"���!��$<�'��#��!��	�%���
����$<�9�
�
E����=�����
�� 	�
��=���=������������>�
�'#������!�����	>A���>!��
���
���$<�D#��	!#� 
	"��	��$!����������
E����=��>������C���I!:>#�$���9�=�����
�� 

 2.  	�������	�$�%�� ��� (New Working Lifestyle)  
  2.1  ��	+����������%�	�)$� ������ ��� �	!"���	�� � #$� ������9>:����
��=����@

	#
��������
���
��I�:�$��
��=�� 	�%����� Free ] Seating  
  2.2  ��	 (�	�����
'�'��������	�E����	���������� ����
��=����@	"
���D�����

���������!	D��G '#����� ������G C������	D��G	�AD'#�������	�AD�:!$���� WI-FI , LAN 
Network ���!��E
�
E����=�����
�� '#�I��!�����$<��
E����9��A=����@���
��I�:D����D�  �$������
���� Log in ��9":���������� DY����
�� '#�9":�����!	D��G���� (Notebook)  

 

 
!�"�	������� 4.2 ��#%��	)�#�$����%�����+������,���- 
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!�"�	������� 4.3 ��#%��	 (�%�� ���
��"�
�-�	����"�"� (Notebook) 

  2.3 '-H��$�%���	����#"EI����  DY�
��I�:���������'��9>:��������I����#�E�"�� >�
�
D<:	��=�����;��� 120 	B�D�	�D�#�#
	>#
� 70 	B�D�	�D� 	�:�9>:��#����� �:
�� =��������
�
E����'#���� $"�G9":
�� 	�
��	�����
E����=�!��!�9>:���;�E� '#�#��
E����9":=�$=�!�D�!9>:!�
I�:
	��$
�����!	D��G���� (Notebook) D��&����� 4 �� DY����
��;�
����
����I����������=��
;�

���I��	���$!���������
����!�
I!:	#$ 	"���<�@��$D�Y�D� ;�
9":=�!�D�! 	�
��
������
E����=�!�D�!�:�$
'#������9>:	����!��I��	�%���	��$����	!�=�����
�� 

 
!�"�	������� 4.4 ��#%	�����'-H��$�%��!�� � ��
�	�$����%��  
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 #����������� DY����
��=��>�������
�������I!:	�%��#���I�������'��
'$��
E�������
��
;�
'D�#�>��!$
��	�%�	��	�� I����P��>�
�C��
�����E�>:�
��>!��
 DY����
��I����������#�����
������
D��D��'>��
>�:����'D��
E�������
��I�:���
����!�����$��
9�#:"��=��!�9����D��D��&�$9�
=�����
�� '#�$�
	�%����'��>$������$���D��
j&�$9�=�����
�����	>�
�I�������=�:�
�!��
	=��&�� '#�=�:�
�!��=���=�����&�$9��
�G��� 
 =��>���P����E� (Partition) ��>!��
 B�������
 ��'��9>: ���
D��	>�
����:
>�
�D�;��$ 
=�!�P����E� (Partition) ���=����@	�#
���$:�$I�: =��>����#��� DY����
��9":P��#:�	#
���D��
=� 	"�� 
kl� ��!
 	;�$! =:� '�
 	>#
�
 9�'D�#� B� ���9>:����
���<=��=��$ I�������	>�
��������
�$<�9�
���=��	>#��$� ��
&����� 5 

 

 
 

!�"�	������� 4.5 ��#%K����I� (Parition) �����	-��-�%!�� � ��
�	�$����%��  

  2.4  ��	)�#��	���!�	���
�-�
��%�M
���	 ������ ��� �	!"���	�� � #$� ������'��
���	�n�#��9>:����
������������!	D��G���� (Notebook) '#�	��
��
�
�	��
��
9": �!���E
���9>:��
#A��	���G (Locker) 9>:����
��	�A�=��&���=�!�D�! ��9>:���I�!�
	������ DY����
�� ��
'=�

9�&����� 6 
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!�"�	������� 4.6 ��#%�	���O��		)M�
	E��%�E��
	E��% (� ���	�$�%������P�����	� (Locker) ��P�

���!�	�"���%�� 

  2.5  "EI������P������	 ����������������������	�A�	��=��'�� Paperless �:!$
���9":������	#A�������=G (e - Document) 	�
��#�������������'#�	��=��&�$9�=�����
�� 
���9>:=����@���>$�������� '#����>$�
�
E����9�������	�A�	��=��'#:! ������ ��� �	!"���
	�� � #$� ������$�
=�:�
D<:	�A�	��=��'�� Build in rU
I!:���C��
���������
E����=�����
�� D��
&����� 7 	�
���!��	�%���	��$�9����	!�������
�� �:!$� $��$���I��=���=���9>:���#���	�A�;�

I!:�� DY���
�� ������	��=��D��
j��!�
>�
�	�A�I!:��� DY����
��;�
D�	�
 �����9>:���
��I�:
=��!� '#�	�%�������!� 	�
�����!�
��������
���
���$<�9�#:j���	����I����P����E���>!��
 DY�
���
�� 
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!�"�	������� 4.7 "EI������P������	 �"EI�����$����%�� 
 

2.6  �
	E��% (�����M��	,��$����%����
����% 	��
��
�
�	��
��
9":'#�������G=�����
��
>#��9�����s���D�
�� ����  	��
��
 ��=�� 	��
��
@��$	��=�� 	��
��
����G	��=�� (Printer) 	��
��

'=��	���G (Scanner) ��
������ ��� �	!"���	�� � #$� ������I�:	"
��� $
���	��
��;��$ LAN 
Network I!:	�
������!$�!��=��!�9>:����
��9":
����!����	�%�=�!��#�
 D�� B�������
 ��
&��
��� 8 

 
!�"�	������� 4.8 ��#%��	)�#
�%�M��	,��$����%����
����% 
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  2.7  "EI�����$��	����	�	�(M� ������ ��� �	!"���	�� � #$� ������!�
D��'>��
�
E����
=��>������"��>�
�������>��
�	�
��

��I!:9��
E����=�����
��9�#�����I��	�%���
���  �$��
>:�
���"��;���9>V��$<��#�
�
E����=�����
�� &����� 35 '#�&����� 36 '#�>:�
���"��$��$@<����
I!:���>�:�D��
 �:!$�����9=����:�� &�$9����!�
 Bk�>#��=� C����#�$���$����������"��
���	���
	���$�	�#��$�����<�'��>:�
���"��;�
 �����=�����
�� ������ ��� �	!"���	�� � #$� 
������'D�#�>:�
D��D�E
���#�=�� 	�
��9":9�������	=��;:��<#������	"
���D�� �$D�
��� External 
Drive >�
�	"
���D����������!	D��G���� (Notebook) �:!$=�$ USB ��
&����� 9 

 

 
 
!�"�	������� 4.9 !��������%�	�(M� 
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!�"�	������� 4.10 ��#%!�� ����%�	�(M� 

 ��������E �����=�����
�� ������ ��� �	!"���	�� � #$� ������$�
��������"��'��	�W�
 #�
��������� 10 ���	�
��	�:�������"��$��$ ���'#�	�#��$��!���<: �����������
��'#��
��j
��>!��
����
�� 	�����
�G������!��	"
������!�� ���������#���&�$9��
�G���I�:�����<���$���
'�� Face ] to ]Face �����9>:	����!��=������G�����D����� 

 ������;:��<#	���$!����<�'��9�������'��=&��'!�#:��&�$9�=�����
��=����@
	�����
E����9":=�$I�:���;�E���
D���
��� 4.1 

-�	�%��� 4.1  ��#%"EI���� (��������������%�	���	M%��
�	�$����%�� 

Existing New 
Officer 

Capacity Occupancy Capacity Occupancy 

Officer 32 27 62 47 
Conference rm. 14 12 14 12 
Training rm. 15 12 40 28 
Meeting rm. 0 12 Varies 
Coffee Corner 0 6 Varies 
Total 61 51 134 100 

Func. Area Existing New 

Ex. Gross Area 537 537 
In.  Gross Area 396 473 
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��
���� 2 ����	
��
	����������#����	�(��	^��-	� 

  ;:��<#	���$!����:����
���"�����=D�G;�
���"��� B��
���'��D�� 	�� ��$� ��$�
��
��������'#�D��'>��

�� ���C#���!�	����>G;:��<#�:�����"�����=D�G;�
C<:D��
'��=��@��9������������E
��E ����!� 27 �� ����$#�	��$���
��E 

-�	�%��� 4.2  )$��
����
��	�������%�	�(��	)$����-���"^ 

�"^ )$��
� (
�) 	����� 

(�� 17 41.95 

�_�% 10 58.05 

	
� 27 100.00 

 

  ���D���
��� 4.2 ����!�� ����
����������� �	!"��� 	�� � #$� ������  �$=�!�9>V� 
	�%�	��"�$ ���	�%��:�$#� 41.95 '#�	��>V�
 ���	�%��:�$#� 58.05 D��#�����  

-�	�%��� 4.3  )$��
����
��	�������%�	�(��	)$����-�����M 

���M )$��
� (
�) 	����� 

21 ` 30 �a 15 55.56 

31 ` 40 �a 10 37.03 

41 ` 50 �a 2 7.41 

	
� 27 100.00 

 
  ���D���
��� 4.3 ����!�� ����
����������� �	!"��� 	�� � #$� ������  �$=�!�9>V� ��
��$���>!��
 21-30 �� ���	�%��:�$#� 55.56 '#���
#
���
� 31-40 �� ���	�%��:�$#� 37.03 '#���$� 
41-50 �� ���	�%��:�$#� 7.41  D��#�����  
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-�	�%��� 4.4  )$��
����
��	�������%�	�(��	)$����-�����M%�� 

���M%�� )$��
� (
�) 	����� 

-�$��
�� 2 �a 10 37.03 
3 ` 5 �a 14 51.86 

6 ` 8 �a 3 11.11 

����
�� 8 �a 1 3.70 

	
� 27 100.00 

  
  ���D���
��� 4.4 ����!�� ����
����������� �	!"��� 	�� � #$� ������  �$=�!�9>V� ��
��$�
�� 3-5 �� ���	�%��:�$#� 51.86  ��
#
���
� D����!�� 2 �� ���	�%��:�$#� 37.03 '#���$�
�� 6-8 
���� ���	�%��:�$#� 11.11  D��#�����  

-�	�%��� 4.5  )$��
����
��	�������%�	�(��	)$����-��	�#����	 b̂�&� 

	�#����	 b̂�&� )$��
� (
�) 	����� 

�	�__�-	� 22 81.48 

�	�__�'� 5 18.52 

	
� 27 100.00 

 
 ���D���
��� 4.5 ����!�� ����
����������� �	!"��� 	�� � #$� ������  �$=�!�9>V� ��
!�Z�����������������VV�D�� ���	�%��:�$#� 84.48 '#���������VV� � ���	�%��:�$#� 18.52  
'#�D��#�����  
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��
���� 3  

��
�#��P������
�����	�	���!�"�
#����!�� ��$����%�� �	�&�� ���

'��
(�����
'�'��� )$���# 

-�	�%��� 4.6  )$��
����	����� 
���K���� �����
������%�����-	c����%

��
�#��P���%   

                        �	�(��	 �	E��% �!�"�
#����!�� ��$����%�� �	�&�� ���'��
(�����
'�'��� )$���# 

�!�"�
#����!�� ��$����%��  

�	�&�� ���'��
(�����
'�'��� )$���# 


���K����  

(x) 

��
������%���

��-	c�� 

(S.D) 

	�#��

����$�
�_ 

1.  "���%��+����������%�	�)$� ����	f��E��������%+#�'#����	� 4.08 0.77 	>A��:!$ 

2.  '-H��$�%�������#����������"EI�����$����%�� 3.69 0.88 	>A��:!$ 

3.  �
	E��%�E���	�$�%������M��	,���
����%��

��������� 4.33 0.67 	>A��:!$
�$��
$��
 

4.  ��	
�%	�����
'�'����(E���-���
	E��%�E���	�$�%�� �

�M�"EI�����$����%�� 

4.46 0.63 	>A��:!$
�$��
$��
 

5.  	���)�#��P������	 (e-document) ������������	

�i���-�%�� 

3.90 0.83 	>A��:!$ 

6.  �#��	 (�"EI������'-H��$�%��#�
��P�
���	���P����!�	�

"���%�� 

4.10 0.84 	>A��:!$ 

7.  ���%�	�(M�����I%���"EI������j# (Open Space) ������

�	�)� � 

3.99 0.75 	>A��:!$ 

8.  ��	 (���	�	���	"EI����"������ �(�� �M��
	E��%#E�� �"E��


����
	��#)���%��+#�-��#�
�� 

4.44 0.57 	>A��:!$
�$��
$��
 

9.  �!�"�
#����!�� ��$����%�����#'�	�% �����k�

	�������	���	��� 

4.21 0.67 	>A��:!$
�$��
$��
 

10. 	���	��&�

�����#!�� ���	�$�%����

��������� 4.30 0.60 	>A��:!$
�$��
$��
 

	
� 4.15 0.72 ��P�#�
� 

C#;�
�������� 	�
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� ���!�
����
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��9�����
E����=�����
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�
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���#�� ���
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�����	>A��:!$ ����
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E������ DY����
���:!$#A��	���G	�A�=��&�������
�� ( X = 
4.10), ����
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����;���	>���=����
�
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