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บทคัดยอ 
 

 การศึกษานี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือ การบริหารจัดการพ้ืนท่ีหองอาหารแคนทีน ในสวน
รับประทานอาหาร และ การเลือกใชเฟอรนิเจอร ใหมีประสิทธิภาพสูงสุด  กรณีศึกษา อาคาร รสา 
ทาวเวอร  เปนการศึกษาปญหาของการมีท่ีนั่งรับประทานอาหารไมเพียงพอ ตอปริมาณผูใชอาคาร 
ณ ชวงเวลาหนึ่ง  สงผลใหผูใชอาคารตองหาสถานท่ีรับประทานอาหารใหม  รวมถึงการจําหนาย
สินคาไดจํากัดตามจํานวนท่ีนั่ง 
 
 จึงเสนอแนวทางในการจัดการพ้ืนท่ีรับประทานอาหาร  โดยการเปล่ียนรูปแบบการจัดวาง
ท่ีนั่งรับประทานอาหารใหม และเพ่ิมชุดโตะและเกาอ๊ีบางสวน  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใชงาน
ของชุดโตะและเกาอ๊ี 
 
 
 
 
 
 
 



II 

กิตติกรรมประกาศ 

ในการศึกษาคนควาอิสระหัวขอเรื่อง “แนวทางการจัดการพ้ืนท่ีหองอาหาร Canteen สวน
รับประทานอาหาร ใหมีประสิทธิภาพสูงสุด”  ฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดีเพราะความเมตตา
ชวยเหลือและความอนุเคราะหอยางยิ่งจาก ทานอาจารยนันทนา อุตมเทพาย  อาจารยท่ีปรึกษา
คนควาอิสระ ท่ีไดกรุณาเสียสละเวลาใหความรูคําปรึกษาแนะนําตั้งแตเริ่มจัดหาหัวขอการคนควา
อิสระ ตรวจและแกไขขอบกพรองตาง ๆ ทําใหการศึกษาในครั้งนี้  ฉบับนี้สมบูรณยิ่งขึ้น ผูศึกษา
ขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
ขอบพระคุณ  คณาจารยหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทรัพยากร

อาคาร  มหาวิทยาลัยศรีปทุม ท่ีไดประสิทธ์ิประสาทวิชาความรูใหแกผูศึกษา มาตลอดระยะเวลา  
รวมท้ังเพ่ือนรวมช้ันเรียน รุนท่ี 6 ทุกคน  และท่ีสําคัญขอบคุณบิดา มารดา และบริษัท รสา ทาวเวอร 
จํากัด ท่ีสงเสริม ใหการสนับสนุนเงินทุนเปนกําลังใจใหตลอดมา 

 
ขอขอบคุณ ทีมฝายบริหารงาน อาคาร รสา ทาวเวอร ทุกทานท่ีไดกรุณาใหนําขอมูลมาทํา 

การศึกษา และหวังวาประโยชนจากการคนควาอิสระฉบับนี้คงเกิดแกองคกรแหงนี ้เชนกัน  
 
ทายนี้คุณประโยชนจากการศึกษาคนควาอิสระฉบับนี ้ ขอมอบใหแกผูมีพระคุณตอผูศึกษา

ครั้งนี้ทุกทนท่ีใหความชวยเหลือและใหกําลังใจเสมอมา 
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