
 

 

บทท่ี 1 

บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของการศึกษา 

อาคารรสา  ทาวเวอร  ตั้ งอยู ท่ี  555  ถนนพหลโยธิน  แขวงจตุจักร  เขต  จตุจักร 
กรุงเทพมหานคร  มีพ้ืนท่ีเชา 46,000 ตารางเมตร แบงเปนอาคารขนาดใหญพิเศษ 2 อาคารเช่ิอมตอ
กัน   ท้ังนี้เพ่ือ รองรับบริษัทดําเนินธุรกิจ ท้ังกลุมขามชาติและในประเทศไทย โดยมีผูใชอาคาร
โดยประมาณ 1,600 คน รวมถึงผูใหบริการเจาหนาท่ี ประมาณ 115 ทาน   

 
อาคารสํานักงานเชานั้น จะสมบูรณแบบไมไดถาไม สถานท่ีรับประทานอาหาร  ซ่ึงตาม

หลักแลวตองมีพ้ืนท่ีเพียงพอใหกับจํานวนผูใชอาคาร ดวยเหตุนี้การจัดการพ้ืนท่ีและการเลือกใช
เฟอรนิเจอรสําหรับนัง่รับประทานอาหารภายในอาคารโรงอาหารใหมีประสิทธิภาพสูงสุดจึงเปน
เหตุผลท่ีควรใหความสําคัญ เพ่ือเพ่ิมจํานวนท่ีนั่งรับประธานอาหาร ความเปนระเบียบเรียบรอย ทํา
ความสะอาดงาย จัดเก็บสะดวก ประหยัดกําลังคนขนยาย ปรับเปล่ียนใหสามารถใชไดกับทุก ๆ 
โอกาสไดอยางเหมาสม 

 
ซ่ึงหนาท่ีการบริหารจัดการพ้ืนท่ีและเลือกใชเฟอรนิเจอรสําหรับนั่งรับประทานอาหาร

ภายในหองอาหารแคนทีน ใหมีประสิทธิภาพสูงสุดเหลานี้ มีความเกี่ยวของกับการบริหาร
ทรัพยากรณอาคาร (Facility Management) ตรงกับ P-Place ตามองคประกอบ 3Ps โดยใหการ
สนับสนุนทรัพยากรทาง กายภาพ และการจัดการใหเกิดการใชสอยไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
นํามาซ่ึงความเปนประโยชนตอผูใชและภาพลักษณของอาคาร เชนกัน 

 
ดังนั้น  การออกแบบพ้ืนสวนนั่งรับประทานอาหารและการออกแบบเลือกใชเฟอรนิเจอร

สําหรับนั่งรับประทานอาหารภายในหองอาหารแคนทีนจึงมีความสําคัญและสมควรท่ีจะไดรับการ
ใสใจดูแลใหถูกตองเหมาสม  เพ่ือประสิทธิภาพสูงสุดของพ้ืนทีหองอาหารแคนทีน และเพ่ือเปน
ภาพลักษณของอาคารท่ีดีตอไป 
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1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

1.2.1  เพ่ือศึกษาการจัดการพ้ืนท่ีหองอาหารแคนทีน 
1.2.2  เพ่ือนําเสนอแนวทางการบริหารจัดการพ้ืนท่ีหองอาหารแคนทีน (สวนรับประทาน 

อาหาร) ใหมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 
1.3 ความสําคัญของการศึกษา 

1.3.1  นําความรูจากการศึกษาทฤษฎี ตางๆ มาปรับใชภายในการบริหารจัดการหองอาหาร
แคนทีนได 

1.3.2  เพ่ิมประสิทธิภาพการใชหองอาหารแคนทีนเพ่ือใหเกิดประโยชน ตอผูใชอาคารและ
เจาของอาคารสูงท่ีสุด 
 
1.4  กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

 
 
ภาพประกอบที ่  1.1   แนวความคิดแสดงการเปรียบเทียบการจัดการพ้ืนท่ีสวนรับประทาน 
                                    อาหาร 
 

ประสทิธิภาพการใชหอง
Canteen แบบเดิม  
(สวนรับประทานอาหาร) 
จํานวนท่ีน่ัง 

- โตะ เกาอี้แบบเดิม 
- การจัดพื้นท่ีแบบเดิม 

 

ประสทิธิภาพการใชหอง
Canteen แบบ ใหม 
(สวนรับประทานอาหาร) 
จํานวนท่ีน่ัง 
- โตะ เกาอี้แบบใหม 
- การจัดพื้นท่ีแบบใหม 

จํานวนที่นั่ง  
การใชพ้ืนที่อยางคุมคา  
ความเปนระเบยีบ 
จัดเก็บไดสะดวก  

 

ผลการจัด Furniture Layout 
สวนที่น่ังรับประทานอาหาร
แบบเดิม  
-  จํานวนที่น่ัง  
-  พื้นที่วางทีใ่ชไมคุมคา 

สิ่งที่ตองการจะเปลี่ยนใหม  
จํานวนที่นั่งที่เพ่ิมขึ้น  
การใชพ้ืนที่อยางคุมคา  
ความเปนระเบยีบ  
เม่ือมีการเคลื่อนยาย สามารถ
จัดเก็บไดงาย  
 

วิเคราะหเชิงเปรียบเทียบ 

เปรียบเทียบ 
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1.4 คําถามการศึกษา 

การออกแบบพ้ืนท่ีและการเลือกใชเฟอรนิเจอรสําหรับสวนรับประทานอาหาร จะสามารถ
ทําใหการจัดพ้ืนท่ีหองอาหารแคนทีนเกดิประสิทธิภาพสูงสุด 
 
1.5 ขอบเขตของการศึกษา 

1.5.1  ศึกษาการจดัพ้ืนท่ีภายในหองอาหารแคนทีน สวนนัง่รับประทานอาหาร (Dining 
Spaces)  

1.5.2  ศึกษารูปแบบของเฟอรนิเจอรสําหรับหองอาหารแคนทีน ท่ีมีผลตอการใชงาน
ภายในหองอาหารแคนทีอยางถูกตองเหมาสมกับลักษณะการใชงาน (Dining furniture) 
 
1.6 ประโยชนที่ควาดวาจะไดรับ 

1.6.1  เปนแนวทางในการศึกษาและเขาใจในการจัดพ้ืนท่ีของหองอาหารแคนทีน 
1.6.2  สามารถนําเอาขอมูลท่ีไดจากการศึกษามาพัฒนาและปรับปรุงการจดัพ้ืนท่ีของ

หองอาหารแคนทีนได 
1.6.3  อาคาร รสา ทาวเวอร สามารถนาํผลการศึกษาท่ีไดไปเปนแนวทางการบริหารจดัการ

พ้ืนท่ีหองอาหารแคนทีนใหเกิดประโยชนสูงสุดได 
 
1.7  นิยามศัพทที่ใชในการศึกษา 

 หองอาหารแคนทีน  หมายถึง สถานท่ีประกอบและจําหนายอาหาร รวมท้ังเปนท่ีสําหรับ

รับประทานอาหารของ ผูใชอาคาร ซ่ึงประกอบดวย ผูเชาสํานักงาน และ บุคคลตาง ๆ ภายในอาคาร 

รสา ทาวเวอร 

ประสิทธภิาพ หมายถึง  การใชทรัพยากรตาง ๆ ในการดําเนินการ เพ่ือใหเกิดประโยชน
สูงสุด โดยการใชทรัพยากรนอยท่ีสุด และการดําเนนิการเปนไปอยางประหยดั 

 
เฟอรนิเจอร  หมายถึง  โตะ เกาอ๊ี  สําหรับนั่งรับประทานอาหาร 


