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บทที ่3 

วธีิการศึกษาและค้นคว้า 
 

การวางแผนการดาเนินการธุรกิจหอพกั รถไฟฟ้ามหานคร สถานีอิสรภาพ ใชแ้นวคิดการ
จดัท าแผนธุรกิจ โดยอาศยัสภาพตลาด ปัจจยัสภาพแวดลอ้มต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัธุรกิจหอพกัรวมถึง
พฤติกรรมการเ ช่าหอพักและปัจจัย ท่ี มี อิท ธิพลต่อการเ ช่าหอพักในเขตบางกอกใหญ่ 
กรุงเทพมหานคร 

 
3.1 วธีิการศึกษาข้อมูล 
การศึกษาแผนธุรกิจหอพกัให้เช่า ได้ใช้วิธีเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยแบ่งเป็น 2แหล่ง จาก

แหล่งขอ้มูลต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ท่ีมีการจดัเก็บขอ้มูล เช่น ส านกัผงัเมือง กรุงเทพมหานคร, 
เวบ็ไซดส์านกังานสถิติแห่งชาติ 

 
3.1.1 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เพื่อศึกษาถึงปัจจยัสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ธุรกิจหอพกัไดจ้ากแหล่งขอ้มูลต่างๆ ทั้งภาครัฐ และเอกชน ท่ีมีการจดัเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งตามน้ี 
1) จ านวนหอพกัใน เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร 
2) จ านวนประชากรท่ีอยูอ่าศยัใน เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร 
3) จ านวนสถานศึกษา และสถาบนัการศึกษาต่างๆใน เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร 
 
3.1.2 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เพื่อการศึกษาพฤติกรรมในการเช่าหอพกั และ ปัจจยั

ท่ีมีอิทธิพลต่อการเช่าหอพกัใน เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานครโดยสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่ง
จ านวน 45 ชุด และการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการ เพื่อศึกษาความรู้ทัว่ไปของธุรกิจหอพกั 

3.2 ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
3.2.1 ประชากร ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นผูเ้ช่าหอพกัในเขตบางกอกใหญ่ 

กรุงเทพมหานคร ในหอพกัจ านวน 8 แห่ง 
3.2.2 กลุ่มตวัอย่าง การศึกษาคร้ังน้ีได้ทาการสุ่มตวัอย่างจากผูเ้ช่าหอพกัในเขตบางกอก

ใหญ่ กรุงเทพมหานครจ านวน 45 ตวัอยา่ง โดยใช้วิธีการเลือกตวัอย่างแบบสะดวก (Convenience 
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Sampling) ซ่ึงอาจได้ตวัอย่างกระจายตวัไม่ดีนักแต่การส ารวจน้ีท าเพื่อประกอบการพิจารณา
วางแผนตลาดเบ้ืองตน้เท่านั้น 

3.3 เคร่ืองมือในการวจัิย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา คือแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีสร้างข้ึนมาจากการศึกษา

แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ส่วน คือ 
3.3.1. ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
3.3.2. ขอ้มูลพฤติกรรมท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเช่าหอพกั 
3.3.3. ขอ้มูลขอ้เสนอแนะท่ีตอ้งการให้มีการปรับปรุง หรือเพิ่มเติมบริการดา้นต่างๆในการ

เช่าหอพกั 
3.4 รูปแบบการศึกษาและการวเิคราะห์ข้อมูล 
ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการจดัท าแผนธุรกิจ และการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม 

45 ตวัอยา่งซ่ึงมีรูปแบบและแนวทางการจดัท าดงัน้ี 
3.4.1 แนวคิดการจดัท าแผนธุรกิจ แผนธุรกิจเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้ผูป้ระกอบการทราบถึง

ทิศทางในการประกอบการ และก าหนดระยะเวลา โดยในแผนธุรกิจจะแสดงถึงแนวคิดและ
รายละเอียดของโครงการธุรกิจ ในทุกดา้น เช่น ดา้นการผลิต การตลาด การเงิน และการจดัการ โดย
ตวัแผนธุรกิจมีรูปแบบดงัน้ี 

1) การวเิคราะห์ปัจจยัสภาพแวดลอ้มท่ีมีผลต่อธุรกิจ 
2) รายละเอียดของโครงการ 
3) แผนการผลิต การออกแบบ และการก่อสร้างหอพกั รูปแบบการใหบ้ริการ 
4) แผนการตลาด 
4.1) วเิคราะห์ TOWS Matrix 
4.2) กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย (STP) 
4.3) ก าหนดส่วนผสมทางการตลาด (4Ps) 
5) แผนบุคลากร 
6) แผนการเงิน 
6.1) จดัท างบการลงทุน จ านวนเงินท่ีตอ้งใชใ้นการลงทุนทั้งหมด 
6.2) วิเคราะห์งบการเงินล่วงหน้า งบก าไรขาดทุน งบดุล งบกระแสเงินสดและวิเคราะห์

ผลตอบแทนการลงทุน 
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3.4.2 วเิคราะห์ขอ้มูล คือการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามจ านวน 45 ชุด นามาวิเคราะห์
ขอ้มูล สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็น ค่าร้อยละ (Percentage) การแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) ค่าเฉล่ีย (Mean) เพื่อบรรยายลกัษณะของตวัแปรต่างๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


