
 

บทที่ 3 

วธีิการดาํเนินการศึกษา 

 

ในการดาํเนินงานศึกษาวจิยัคร้ังน้ี  ใชว้ธีิการศึกษาวจิยัแบบเชิงสาํรวจ  มีวตัถุประสงคเ์พื่อ

ศึกษาเก่ียวกบัความถ่ีและความรุนแรง ของปัจจยัท่ีทาํใหเ้กิดความล่าชา้ภายในโครงการสร้างถนน

ของเทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี ในบทน้ีจะกล่าวถึงวธีิดาํเนินการศึกษา  ดงัต่อไปน้ี 

3.1 ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษา 

3.2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 

3.4 การรวบรวมขอ้มูล 

3.5 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1 ข้อมูลทีใ่ช้ในการศึกษา 

การศึกษาคร้ังน้ีใชแ้หล่งขอ้มูล 2 แหล่ง คือ แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ และแหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ 

ดงัน้ี 

3.1.1 แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ  (Primary Data) ใชว้ธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล (Survey) ซ่ึงไดม้า

จากการใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) กบักลุ่มตวัอยา่ง 

กลุ่มท่ี1 ฝ่ายเอกชน กลุ่มผูรั้บเหมาโครงการก่อสร้าง 

กลุ่มท่ี 2 ฝ่ายราชการ กลุ่มวศิวกร และนายช่างผูค้วบคุมงาน 

 

3.1.2 แหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ  (Secondary Data) ไดม้าจากการรวบรวมขอ้มูลจากแนวคิด

ทฤษฎี ผลการศึกษา ขอ้กาํหนด หรือขอ้มูลจากเอกสารวชิาการ เพื่อศึกษาถึงหลกัการ แนวทาง

ปฏิบติั และประเด็นท่ีสาํคญัในการศึกษาคร้ังน้ี โดยการนาํมาประกอบการวเิคราะห์และกาํหนด

แนวทางการศึกษา 

 

 

 

 



 

3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร 

ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี มี 2 กลุ่ม คือ  กลุ่มผูรั้บเหมาโครงการก่อสร้าง (ฝ่ายเอกชน ) 

โครงการสร้างถนนของ เทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี กบักลุ่ม วศิวกร และ นายช่างผู ้

ควบคุมงาน (ฝ่ายราชการ) ในเทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี  

กลุ่มตวัอยา่ง 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาทาํการเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากประชากรขา้งตน้ 

โดยในการศึกษาจะใช้ วธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้น

การศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 

3.2.1 กลุ่มผูรั้บเหมาโครงการก่อสร้าง (ฝ่ายเอกชน) จาํนวน 30 คน 

3.2.2 กลุ่มวศิวกร นายช่างผูค้วบคุมงาน (ฝ่ายราชการ) จาํนวน 30 คน 

 

3.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

เคร่ืองมือในการศึกษาคร้ังน้ี ใชแ้บบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีรายละเอียด

ของแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี  

ส่วนท่ี  1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามมี  4 ขอ้ 

ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา หน่วยงาน ประสบการณ์การทาํงานร่วมกบัเทศบาลนครปากเกร็ด 

จงัหวดันนทบุรี ประสบการณ์ทาํงานโครงการสร้างถนนของเทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี  

ส่วนท่ี  2

3.3.1 ลกัษณะของแบบสอบถาม 

 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั ปัจจยัต่างๆ ท่ีทาํใหเ้กิดความล่าชา้ โครงการสร้าง

ถนนของเทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี มี 89 ขอ้ใชร้วบรวมขอ้มูลความคิดเห็นของกลุ่ม

ผูรั้บเหมาโครงการก่อสร้าง (ฝ่ายเอกชน ) และความคิดเห็นของกลุ่ม วศิวกรและนายช่างผูค้วบคุม

งาน (ฝ่ายราชการ) ท่ีมีต่อปัจจยัต่าง  ๆ ท่ีทาํใหเ้กิดความล่าชา้ข้ึนภายในโครงการก่อสร้างต่าง  ๆ เพื่อ

นาํขอ้มูลความคิดเห็นจากแบบสอบถามของทั้งสองฝ่ายไปทาํการวเิคราะห์และสรุปผล 

วธีิการสร้างแบบสอบถาม  ตอนท่ี 1 จะเป็นขอ้มูลทัว่ไปการสร้างแบบสอบถามก็จะมี

รายละเอียดทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม  ส่วนตอนท่ี  2 จะใชว้ธีิการเก็บขอ้มลูเบ้ืองต้ นก่อน

โดยใชว้ธีิการสัมภาษณ์ผูท่ี้มีประสบการณ์ตรงและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  หลงัจากนั้นจึงใชว้ธีิการคดักรอง

ขอ้มลูท่ีไดม้าจาํแนกเป็นหมวดหมู่ใหอ้ยูใ่นกลุ่ม  5’M คือ บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง (Man), การเงิน 

(Money), เคร่ืองจกัรในงานก่อสร้าง (Machine), วสัดุอุปกรณ์ก่อสร้าง (material), ขั้นตอนวธีิการ
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ก่อสร้าง (Method) และหมวดอ่ืน  ๆ (Other) และใชป้ระเภทของงานถนน  กาํหนดค่าระดบัความถ่ี

และความรุนแรง 

ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีทาํใหโ้ครงการก่อสร้างเกิดความล่าชา้จาํแนกออกเป็นหมวดหมู่ไดด้งัน้ี 

3.3.1  บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง (Man) 

-  การอ่านแบบท่ีผดิพลาด 

-  ความเขา้ใจท่ีไม่ตรงกนัในแบบก่อสร้าง ทาํใหส้ร้างผดิแบบ 

-  การท่ีผูอ้อกแบบ  ออกแบบผดิพลาดหรือไม่ไดม้าตรฐาน 

-  ผูป้ระมาณการทาํรายการประมาณราคาไม่ตรงหรือขดัแยง้กบัแบบ 

-  คณะกรรมการตรวจการจา้งความเห็นไม่ตรงกนั 

-  การขาดแคลนแรงงานก่อสร้าง เน่ืองจากฤดูการทาํเกษตรกรรม 

-  แรงงานนดัหยดุงานและละทิ้งงาน 

-  เกิดความขดัแยง้หรือไม่สามคัคีกนัในกลุ่มแรงงานก่อสร้าง 

-  วศิวกรหรือช่างเทคนิคขาดประสบการณ์ในการควบคุมงาน 

-  แรงงานฝีมือดอ้ยประสิทธิภาพทาํใหต้อ้งแกไ้ขงานบ่อยคร้ัง 

-  การมีเร่ืองบาดหมางหรือเร่ืองส่วนตวัระหวา่งบุคคล 

-  พนกังานขบัเคร่ืองจกัรขาดความชาํนาญ 

-  การส่ือสารระหวา่งช่างหรือคนงานผดิพลาด 

-  แรงงานหยดุงานเน่ืองจากช่วงเทศกาล 

-  เกิดปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งผูรั้บเหมาหลกักบัผูรั้บเหมาช่วง 

-  ผูค้วบคุมงานขาดการประสานงานกบัผูรั้บจา้ง 

-  การสั่งหยดุงานก่อสร้างเน่ืองจากสาเหตุดา้นความปลอดภยั 

-  การท่ีผูค้วบคุมงานหรือผูรั้บจา้งไม่สามารถแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ได ้

-  เกิดอุบติัเหตุในระหวา่งการก่อสร้าง 

-  การไม่ทาํงานล่วงเวลา 

-  แรงงานเกิดการประทว้งหยดุงาน 

-  ผูค้วบคุมงานละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ี 

3.3.2  การเงิน (Money) 

-  การขาดสภาพคล่องการหมุนเวยีนเงินของบริษทัรับเหมาภายในโครงการ 

-  การเบิกจ่ายเงินตามงวดงานท่ีไดเ้งินล่าชา้ 

-  ราคาก่อสร้างตํ่าเกินไปไม่ตรงกบัความเป็นจริง 
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-  ค่าแรงงานท่ีตํ่าเกินไป  ทาํใหไ้ม่มีแรงจูงใจในการในการทาํงาน 

-  การใชเ้งินของผูรั้บจา้งไม่เป็นไปตามแผนท่ีวางไวห้รือใชผ้ดิประเภท 

-  การอนุมติัวงเงินจากแหล่งเงินกู ้

-  การแข่งขนัเร่ืองราคาจา้งเหมา 

-  ราคากลางกบัแบบก่อสร้างขดัแยง้กนั 

-  ค่าเงินบาทท่ีแขง็หรืออ่อนค่าจนเกิดไป 

-  อตัราค่านํ้ามนัท่ีข้ึน-ลงผนัผวน 

-  การจ่ายค่าแรงล่าชา้ไม่ตรงตามกาํหนด 

3.3.3  เคร่ืองจกัรในงานก่อสร้าง (Machine) 

-  เคร่ืองจกัรไม่เพยีงพอ 

-  เคร่ืองจกัรเสียบ่อยคร้ัง 

-  เคร่ืองจกัรขาดประสิทธิภาพ 

-  การเลือกใชเ้คร่ืองจกัรท่ีไม่เหมาะสมกบัประเภทของงาน 

-  การท่ีไม่มีเคร่ืองจกัรประจาํเป็นของตวัเอง 

-  เคร่ืองจกัรหนกัขนส่งเขา้พื้นท่ีลาํบาก 

-  การรอเวลาเคล่ือนยา้ยหรือประกอบเคร่ืองจกัร 

-  เคร่ืองจกัรท่ีจาํเป็นตอ้งใชข้าดแคลนในทอ้งตลาด 

-  อะไหล่เคร่ืองจกัรขาดตลาด  เช่น  เฟ่ือง, สายพาน 

-  การรอคิวการเช่าเคร่ืองจกัร 

-  การซ่อมบาํรุงเคร่ืองจกัร 

3.3.4  วสัดุอุปกรณ์ก่อสร้าง (material) 

-  ห่างไกลแหล่งวสัดุ 

-  วสัดุอุปกรณ์ขาดตลาด 

-  การใชว้สัดุท่ีไม่มีคุณภาพ 

-  ราคาวสัดุท่ีผนัผวนตามสภาพเศรษฐกิจ 

-  การกกัตุนวสัดุอุปกรณ์ก่อสร้าง 

-  การแยง่วตัถุดิบระหวา่งผูรั้บเหมาภายในพื้นท่ี 

-  ห่างไกลแหล่งสาธารณูปโภค (นํ้า, ไฟฟ้า, โทรศพัท)์ 

-  การขออนุมติัเทียบเท่า 

-  การไดแ้หล่งวสัดุท่ีไม่มีคุณภาพ (เช่น ลูกรัง หิน หินคลุก) 
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-  การขออนุมติัเลือกใชว้สัดุ 

-  การขออนุมติัเปล่ียนแปลงวสัดุ 

3.3.5  ขั้นตอนวธีิการก่อสร้าง (Method) 

-  การนาํเทคโนโลยกีารก่อสร้างท่ีไม่เหมาะสมกบัประเภทของงาน 

-  การวางแผนดา้นเวลาการทาํงานท่ีไม่เหมาะสม 

-  การวางแผนดา้นการจดัซ้ือวสัดุท่ีผดิพลาด 

-  การวางแผนดา้นการจดัส่งวสัดุท่ีไม่เหมาะสม 

-  การวางแผนการดาํเนินการประสานงานโครงการท่ีไม่เหมาะสม 

-  การวางแผนดา้นแรงงานท่ีไม่เหมาะสม 

-  การวางแผนการใชเ้คร่ืองจกัรท่ีผดิพลาด 

-  รูปแบบของสัญญาจา้งเหมาท่ีไม่เหมาะสมกบังาน 

-  ความคลุมเครือของสัญญาจา้ง 

-  สัญญาจา้งขดัแยง้กบัหลกักฎหมายก่อสร้าง 

-  การรอผลการทดสอบความหนาแน่นวสัดุคดัเลือก 

- การรอผลการทดสอบเหล็ก 

-  การรอผลการทดสอบคอนกรีต 

-  การรอผลการเจาะสาํรวจชั้นดิน 

- การเขม้งวดเร่ืองความปลอดภยั 

-  การวางตาํแหน่งบา้นพกัคนงานไกลสถานท่ีก่อสร้าง 

-  การทาํบนัทึกรายงานประจาํวนั 

-  การขาดแรงจูงใจหรือผลรางวลัตอบแทนเม่ือทาํงานเสร็จก่อนเวลา 

-  การปลูกบา้นพกัคนงานภายในสถานท่ีก่อสร้าง 

-  แบบก่อสร้างไม่มีความชดัเจน, คลุมเครือหรือไม่ละเอียดพอ 

-  การก่อสร้างท่ีผดิหรือขา้มขั้นตอน 

-  การอนุมติัเปล่ียนแปลงแกไ้ขสัญญาจา้ง เช่น  งานเพิ่ม-ลด 

3.3.6  ปัจจยัอ่ืนๆ  ในงานก่อสร้าง (Other) 

-  ภูมิประเทศท่ีไม่เหมาะสมกบัการทาํงาน 

-  สภาวะการเมืองทอ้งถ่ินท่ีไม่ความแน่นอน 

-  สภาพดินฟ้าอากาศท่ีไม่เอ้ืออาํนวย 

-  การร้องเรียนจากประชาชนในทอ้งถ่ิน 
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-  เหตุการณ์ความไม่สงบเรียบร้อยภายในพื้นท่ี 

-  เกิดการกลัน่แกลง้จากฝ่ายท่ีไม่ไดท้าํงานก่อสร้าง 

-  ภยัธรรมชาติ (เช่นอุทกภยั, วาตภยั) 

-  โจรผูร้้ายชุกชุม 

-  สภาวะขา้วยากหมากแพง 

-  ฤดูกาลเลือกตั้งสภาทอ้งถ่ิน 

-  นกัการเมืองเขา้แทรกแซงโครงการก่อสร้าง 

-   การส่งมอบพื้นท่ีล่าชา้ 

-  ผูรั้บจา้งเขา้ดาํเนินการในพื้นท่ีชา้ 

-  ขอบเขตงานไม่ชดัเจน 

(อา้งถึงใน มารุต ชาวสวน.2549) 

  

3.4 การรวมรวมข้อมูล 

การรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัความถ่ีและความรุนแรง ของปัจจยัท่ีทาํใหเ้กิดความล่าชา้ภายใน

โครงการสร้างถนนของ เทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี  ใชว้ธีิการเก็บขอ้มลูช่วงเวลา เดือน 

ตุลาคม  2556 โดยผูศึ้กษาไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ยตนเอง โดย การส่งแบบสอบถาม ใหก้บั

กลุ่มเป้าหมายหลกั 2 กลุ่ม โดยจะใหท้ั้งกลุ่มเป้าหมายทั้งสองตอบแบบสอบถาม  และส่งกลบัมาทาง

ไปรษณียแ์ละส่งกลบัดว้ยตนเองตามท่ีอยูข่องของผูศึ้กษาท่ีไดแ้นบไปกบัแบบสอบถาม  

3.4.1 วธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล 

การศึกษาคร้ังน้ีไดใ้ชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงสถิติดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปช่วยในการ

ประมวลผล และวเิคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงการวเิคราะห์ขอ้มูลจดัแบ่งวธีิการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 3.4.1.1 ตรวจสอบขอ้มลู (Editing) คือ การตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้นของ

แบบสอบถาม โดยตรวจดูความสมบูรณ์ของขอ้มูล  ความเป็นไปไดข้องขอ้มูล  โดยคดัเลือกเฉพาะ

แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์นาํมาลงรหสั 

 3.4.1.2 การลงรหสั (Coding) คือ นาํแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งครบถว้นสมบูรณ์แลว้มาทาํ

การลงรหสั  เพื่อแปลงขอ้มูลท่ีไดรั้บใหอ้ยูใ่นรูปแบบของตวัเลข  จากนั้นนาํไปวเิคราะห์ค่าสถิติดว้ย

โปรแกรมสาํเร็จรูป 

 3.4.1.3 การประมวลผลขอ้มูล คือ การนาํแบบสอบถามผา่นการลงรหสัแลว้นาํมาทาํ

การประมวลผลขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมสถิติสาํเร็จรูปทางสถิติ  
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3.5 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

3.5.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) ใชส้าํหรับวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงบรรยาย

ลกัษณะของตวัแปร  

        ค่าความถ่ี (Frequencies) และค่าร้อยละ (Percentage) ใชว้เิคราะห์ขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้ง

ปัจจยัส่วนบุคคล 

        ค่าเฉล่ีย (Mean : x ) ใชว้เิคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งความถ่ีและความรุนแรงของปัจจยัท่ี

ทาํใหเ้กิดความล่าชา้ภายในโครงการสร้างถนนของเทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 

 

X   =   ∑x  

                n 

 

 เม่ือ        x  แทน ค่าเฉล่ีย 

   ΣX  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดของกลุ่ม 

        n   แทน จาํนวนของคะแนนในกลุ่ม 

 

 การศึกษาในคร้ังน้ี  ผูศึ้กษาไดน้าํกรอบแนวคิดความพึงพอใจของเฮอร์เบอร์ก และ

กรอบแนวคิดท่ี พะยอม วงศส์ารศรี (2537, หนา้ 66 - 67) ไดส้รุปไว้ มาปรับใชเ้ป็นกรอบแนวคิดใน

การศึกษา ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี กรอบแนวคิดในการศึกษา สามารถจาํแนก  ตวัแปรได ้ เป็น 2 

ประเภท คือ  ค่า S.I. (Severithy Index) ใชว้เิคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งความถ่ีและความรุนแรง ของ

ปัจจยัท่ีทาํใหเ้กิดความล่าชา้ภายในโครงการสร้างถนนของ เทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี  

แลว้ทาํการจดัลาํดบัค่า S.I. (Ranking) เพือ่หา 15 อนัดบัแรกของปัจจยัท่ีทาํใหเ้กิดความล่าชา้  

ตารางที3่.1 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัผลกระทบ  และความถ่ีกบัระดบัคะแนน 

ระดบัผลกระทบ ระดบัคะแนน  ระดบัความถ่ี ระดบัคะแนน 

เกิดข้ึนมากท่ีสุด 5  ส่งผลกระทบทาํใหโ้ครงการล่าชา้มากท่ีสุด 5 

เกิดข้ึนมาก   4  ส่งผลกระทบทาํใหโ้ครงการล่าชา้มาก 4 

เกิดข้ึนปานกลาง   3  ส่งผลกระทบทาํใหโ้ครงการล่าชา้ปานกลาง 3 

เกิดข้ึนนอ้ย   2  ส่งผลกระทบทาํใหโ้ครงการล่าชา้นอ้ย 2 

เกิดข้ึนนอ้ยท่ีสุด   1  ส่งผลกระทบทาํใหโ้ครงการล่าชา้นอ้ยมาก 1 
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 3.5.2  การคาํนวณคะแนนสาเหตุของความล่าชา้ในงานก่อสร้าง 

 ค่าเฉล่ีย (Mean) ของปัจจยัต่างๆ โดยหาทั้งค่า Mean ของระดบัความถ่ีและระดบั

ความรุนแรง 

 ค่า Mean (ระดบัความถ่ี) = (คะแนนค่าระดบัความถ่ี X จาํนวนผูท่ี้ตอบค่าระดบั

ความถ่ีนั้น) / จาํนวนผูต้อบ 

 ค่า Mean (ระดบัความรุนแร ง) = (คะแนนค่าระดบัความรุนแรง X จาํนวนผูท่ี้

ตอบค่าระดบัความรุนแรงนั้น) / จาํนวนผูต้อบ 

 ค่า S.I. (Severithy Index) ของปัจจยัต่างๆ โดยการหาค่า S.I. ของระดบัความถ่ีและ

ระดบัความรุนแรง 

 ค่า S.I. =[ค่า Mean (ระดบัความถ่ี ) X ค่า Mean (ระดบัความรุนแรง )] / [ช่วงชั้น

ระดบัความถ่ี X ช่วงชั้นระดบัความรุนแรง] 

 3.5.3 สถิติเชิงอนุมาน (Inference Statistics) เป็นการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย

โดยกาํหนดระดบัความเช่ือมัน่ 95 % (α = 0.05) โดยใชค้่าสถิติ  Independent Sample T-Test เพื่อ

ทดสอบความแตกต่างระหวา่งตวัแปร 2 กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั   ( ผอ่งศรี วาณิชยศุ์ภวงศ์ , 2546: 

179) ซ่ึงไดแ้ก่ความแตกต่างค่าเฉล่ียของระดบัความถ่ีและระดบัความรุนแรง 

 

 

 

 

 

S2p = 

 

   2nndf 21 −+=  

เม่ือ  t แทน ค่าการแจกแจงของที (t-Distribution) 

 x 1 แทน ค่าเฉล่ียของขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่งท่ี 1 

 x 2 แทน ค่าเฉล่ียของขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 

 S2
1 แทน ความแปรปรวนของขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่งท่ี 1 

 S2
2 แทน ความแปรปรวนของขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 

 n1 แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ี 1 

 n2 แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 
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โดยเสนอวธีิการวเิคราะห์สาเหตุของความล่าชา้โดยการนาํเสนอผลการวจิยัในลกัษณะการ

จดัลาํดบั (Ranking) และการเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีตรงกนัของทั้งสองฝ่าย  (ฝ่ายราชการและ

ฝ่ายผูรั้บเหมา ) ในรูปแบบของตารางเปรียบเทียบแลว้นาํค่า  Means ของปัจจยัท่ีสาํคญัจากการ

จดัลาํดบั (Ranking) ค่า S.I. มาทาํการทดสอบค่าทางสถิติโดยวธีิทดสอบค่าทางสถิติแบบ T-Test 

 3.5.4 สถิติวเิคราะห์ค่าเอฟ  (F-test) เป็นการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One – 

way Analysis of Variance) ใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่า ของกลุ่มตวัอยา่ง ท่ีมีมากกวา่สอง

กลุ่ม ณ ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ( ชูศรี  วงศรั์ตนะ, 2543: 249)  

  F            =    
)(
)(

WMS
BMS  

 เม่ือ F    แทน ค่าสถิติท่ีจะใชเ้ปรียบเทียบกบัค่าวกิฤติจากการแจกแจง 

แบบ  F  เพื่อทราบนยัสาํคญั 

     

 MS(B) =   ค่าประมาณของความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 

   ( Mean Square Between Groups) 

 MS(W) =   ค่าประมาณความแปรปรวนภายในกลุ่ม 

   ( Mean Square Within Groups) 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง การศึกษาปัจจัยทีท่าํให้เกดิความล่าช้าภายในโครงการสร้างถนนของเทศบาลนครปากเกร็ด

จังหวดันนทบุรี 

 

คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 

1.  แบบสอบถามชุดน้ีมีทั้งหมด  2  ตอน  คือ 

 ตอนท่ี  1  ขอ้มูลเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี  2  แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีทาํใหเ้กิดความล่าชา้ โดยใหผู้ต้อบแบบสอบถาม

ใหค้ะแนนในแต่ละขอ้  แบ่งเป็น 2  ส่วนดงัน้ี 

  1.1  ระดบัคะแนนความถ่ีของปัจจยัท่ีทาํใหเ้กิดความล่าชา้ภายในโครงการก่อสร้าง  

โดยจะมีระดบัคะแนนมีความหมายดงัน้ี 

 1 = เกิดข้ึนนอ้ยท่ีสุด  2 = เกิดข้ึนนอ้ย  3 = เกิดข้ึนปานกลาง  4 = เกิดข้ึนมาก  5 = เกิดข้ึน

มากท่ีสุด 

  1.2  ระดบัคะแนนของการเกิดข้ึนแลว้ทาํใหเ้กิดผลกระทบต่อโครงการ (เม่ือ

เกิดข้ึนแลว้จะส่งผลกระทบต่อโครงการทาํใหล่้าชา้มากนอ้ยแค่ไหน )  โดยจะมีระดบัคะแนนมี

ความหมายดงัน้ี 

 1 = ส่งผลกระทบทาํใหโ้ครงการล่าชา้นอ้ยมาก 

 2 = ส่งผลกระทบทาํใหโ้ครงการล่าชา้นอ้ย 

 3 = ส่งผลกระทบทาํใหโ้ครงการล่าชา้ปานกลาง 

 4 = ส่งผลกระทบทาํใหโ้ครงการล่าชา้มาก 

 5 = ส่งผลกระทบทาํใหโ้ครงการล่าชา้มากท่ีสุด 

2.  กรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง  หรือตามความคิดเห็นท่ีแทจ้ริงของท่านเพื่อความ

ถูกตอ้งและสมบูรณ์ 

3.  การตอบแบบสอบถามน้ีจะไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อตวัท่านเน่ืองจากขอ้มูลเหล่าน้ีจะเป็นความลบั 

ไม่มีการนาํไปเปิดเผยแต่จะเสนอขอ้มูลในภาพรวมและใชเ้พื่อการศึกษาเท่านั้น ท่านมีอิสระในการ

ตอบอยา่งเตม็ท่ี  

4.  ผูศึ้กษาหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บความร่วมมือจากท่านดว้ยในการตอบแบบสอบถาม และ

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

หมายเหตุ  (แบบสอบถามเฉพาะผูค้วบคุมงานก่อสร้างภายในโครงการสร้างถนนของเทศบา ลนคร

ปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรีเท่านั้น) 
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ตอนที ่ 1  ข้อมูลเกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง  โปรดเติมเคร่ืองหมาย  ลงใน (     )  หรือเติมขอ้ความในช่องวา่งตามความเป็นจริงของ

ผูต้อบแบบสอบถามขอความร่วมมือใหเ้ป็นตาํแหน่งเฉพาะวศิวกร / นายช่าง / ช่างและ

ผูรั้บเหมาก่อสร้าง สังกดัเทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรีเท่านั้น 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

1.  อายขุองผูต้อบแบบสอบถาม 

 (    )  ไม่เกิน  20  ปี  (    )  21 - 30  ปี  (    )  31 - 40  ปี   

 (    )  41 - 50  ปี  (    )  51 - 60  ปี 

2.  ระดบัการศึกษาของท่านสูงสุด 

 (    )  ตํ่ากวา่ปริญญาตรี (ปวช./ปวท./ปวส)  (     )  ปริญญาตรี   

 (    )  ปริญญาโท     (    )  สูงกวา่ปริญญาโท 

3.  หน่วยงานท่ีท่านดาํเนินการควบคุมงานอยูใ่นสังกดัใด 

 (    )  ภาคราชการ (เทศบาลนครปากเกร็ด)  (      )  ภาคเอกชน (ผูรั้บเหมาก่อสร้าง) 

4.  ประสบการณ์การทาํงานของท่านภายในโครงกา รก่อสร้างขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

จงัหวดันนทบุรี 

 (    )  0-5  ปี  (     )  6-10  ปี (    )  11-15  ปี (    )  16-20  ปี (    )  21  ข้ึนปี 

5.  ประสบการณ์ในลกัษณะของโครงการสร้างถนน ท่ีท่านเคยดาํเนินงาน  

 (    )  0-5  ปี  (     )  6-10  ปี (    )  11-15  ปี (    )  16-20  ปี (    )  21  ข้ึนปี 
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ตอนที ่ 2  แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจัยทีท่าํให้เกดิความล่าช้าภายในโครงการก่อสร้างต่างๆ ของ

เทศบาลนครปากเกร็ด จังหวดันนทบุรี 

คําช้ีแจง  โปรดเติมเคร่ืองหมาย  ลงใน (     )  หรือเติมขอ้ความในช่องวา่งตามความเป็นจริงของ

ผูต้อบแบบสอบถามขอความร่วมมือใหเ้ป็นตาํแหน่งเฉพาะวศิวกร / นายช่าง / ช่างและ

ผูรั้บเหมาก่อสร้าง สังกดัเทศบาลนครปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรีเท่านั้น 

ปัจจัยต่างๆ ทีท่าํให้เกดิทีท่าํให้เกดิความล่าช้า 

 (DELAY FACTOR) 

ถนน 

ระดบัความถี ่ ระดบัความ

รุนแรง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.  บุคลากรทีเ่กีย่วข้อง (Man)           

1.1  การอ่านแบบท่ีผดิพลาด           

1.2  ความเขา้ใจท่ีไม่ตรงกนัในแบบก่อสร้าง ทาํใหส้ร้างผดิแบบ           

1.3  การท่ีผูอ้อกแบบ  ออกแบบผดิพลาดหรือไม่ไดม้าตรฐาน           

1.4  ผูป้ระมาณการทาํรายการประมาณราคาไม่ตรงหรือขดัแยง้กบั

แบบ 

          

1.5  คณะกรรมการตรวจการจา้งความเห็นไม่ตรงกนั           

1 .6  การขาดแคลนแรงงานก่อสร้าง เน่ืองจากฤดูการทาํ

เกษตรกรรม 

          

1.7  แรงงานนดัหยดุงานและละทิ้งงาน           

1.8  เกิดความขดัแยง้หรือไม่สามคัคีกนัในกลุ่มแรงงานก่อสร้าง           

1.9  วศิวกรหรือช่างเทคนิคขาดประสบการณ์ในการควบคุมงาน           

1.10  แรงงานฝีมือดอ้ยประสิทธิภาพทาํใหต้อ้งแกไ้ขงานบ่อยคร้ัง           

1.11  การมีเร่ืองบาดหมางหรือเร่ืองส่วนตวัระหวา่งบุคคล           

1.12  พนกังานขบัเคร่ืองจกัรขาดความชาํนาญ           

1.13  การส่ือสารระหวา่งช่างหรือคนงานผดิพลาด           

1.14  แรงงานหยดุงานเน่ืองจากช่วงเทศกาล           

1.15  เกิดปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งผูรั้บเหมาหลกักบัผูรั้บเหมา

ช่วง 

          

1.16  ผูค้วบคุมงานขาดการประสานงานกบัผูรั้บจา้ง           

1.17  การสั่งหยดุงานก่อสร้างเน่ืองจากสาเหตุดา้นความปลอดภยั           
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ปัจจัยต่างๆ ทีท่าํให้เกดิทีท่าํให้เกดิความล่าช้า 

 (DELAY FACTOR) 

ถนน 

ระดบัความถี ่ ระดบัความ

รุนแรง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.18  การท่ีผูค้วบคุมงานหรือผูรั้บจา้งไม่สามารถแกไ้ขปัญหา

เฉพาะหนา้ได ้

          

1.19  เกิดอุบติัเหตุในระหวา่งการก่อสร้าง           

1.20  การไม่ทาํงานล่วงเวลา           

1.21  แรงงานเกิดการประทว้งหยดุงาน           

1.22  ผูค้วบคุมงานละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ี           

2.  การเงิน (Money)           

2.1  การขาดสภาพคล่องการหมุนเวยีนเงินของบริษทัรับเหมา

ภายในโครงการ 

          

2.2  การเบิกจ่ายเงินตามงวดงานท่ีไดเ้งินล่าชา้           

2.3  ราคาก่อสร้างตํ่าเกินไปไม่ตรงกบัความเป็นจริง           

2.4  ค่าแรงงานท่ีตํ่าเกินไป  ทาํใหไ้ม่มีแรงจูงใจในการในการ

ทาํงาน 

          

2.5  การใชเ้งินของผูรั้บจา้งไม่เป็นไปตามแผนท่ีวางไวห้รือใชผ้ดิ

ประเภท 

          

2.6  การอนุมติัวงเงินจากแหล่งเงินกู ้           

2.7  การแข่งขนัเร่ืองราคาจา้งเหมา           

2.8  ราคากลางกบัแบบก่อสร้างขดัแยง้กนั           

2.9  ค่าเงินบาทท่ีแขง็หรืออ่อนค่าจนเกิดไป           

2.10  อตัราค่านํ้ามนัท่ีข้ึน-ลงผนัผวน           

2.11  การจ่ายค่าแรงล่าชา้ไม่ตรงตามกาํหนด           

3.  เคร่ืองจักรในงานก่อสร้าง (Machine)           

3.1  เคร่ืองจกัรไม่เพยีงพอ           

3.2  เคร่ืองจกัรเสียบ่อยคร้ัง           

3.4  เคร่ืองจกัรขาดประสิทธิภาพ           

3.5  การเลือกใชเ้คร่ืองจกัรท่ีไม่เหมาะสมกบัประเภทของงาน           
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ปัจจัยต่างๆ ทีท่าํให้เกดิทีท่าํให้เกดิความล่าช้า 

 (DELAY FACTOR) 

ถนน 

ระดบัความถี ่ ระดบัความ

รุนแรง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.6  การท่ีไม่มีเคร่ืองจกัรประจาํเป็นของตวัเอง           

3.7  เคร่ืองจกัรหนกัขนส่งเขา้พื้นท่ีลาํบาก           

3.8  การรอเวลาเคล่ือนยา้ยหรือประกอบเคร่ืองจกัร           

3.9  เคร่ืองจกัรท่ีจาํเป็นตอ้งใชข้าดแคลนในทอ้งตลาด           

3.10  อะไหล่เคร่ืองจกัรขาดตลาด  เช่น  เฟือง, สายพาน           

3.11  การรอคิวการเช่าเคร่ืองจกัร           

3.12  การซ่อมบาํรุงเคร่ืองจกัร           

4.  วสัดุอุปกรณ์ก่อสร้าง (material)           

4.1  ห่างไกลแหล่งวสัดุ           

4.2  วสัดุอุปกรณ์ขาดตลาด           

4.3  การใชว้สัดุท่ีไม่มีคุณภาพ           

4.4  ราคาวสัดุท่ีผนัผวนตามสภาพเศรษฐกิจ           

4.5  การกกัตุนวสัดุอุปกรณ์ก่อสร้าง           

4.6  การแยง่วตัถุดิบระหวา่งผูรั้บเหมาภายในพื้นท่ี           

4.7  ห่างไกลแหล่งสาธารณูปโภค (นํ้า, ไฟฟ้า, โทรศพัท)์           

4.8-  การไดแ้หล่งวสัดุท่ีไม่มีคุณภาพ (เช่น ลูกรัง หิน หินคลุก)           

4.9  การขออนุมติัเลือกใชว้สัดุ           

4.10  การขออนุมติัเปล่ียนแปลงวสัดุ           

5.  ข้ันตอนวธีิการก่อสร้าง (Method)           

5.1  การนาํเทคโนโลยกีารก่อสร้างท่ีไม่เหมาะสมกบัประเภทของ

งาน 

          

5.2  การวางแผนดา้นเวลาการทาํงานท่ีไม่เหมาะสม           

5.3  การวางแผนดา้นการจดัซ้ือวสัดุท่ีผดิพลาด           

5.4  การวางแผนดา้นการจดัส่งวสัดุท่ีไม่เหมาะสม           

5.5  การวางแผนการดาํเนินการประสานงานโครงการท่ีไม่

เหมาะสม 
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ปัจจัยต่างๆ ทีท่าํให้เกดิทีท่าํให้เกดิความล่าช้า 

 (DELAY FACTOR) 

ถนน 

ระดบัความถี ่ ระดบัความ

รุนแรง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.6  การวางแผนดา้นแรงงานท่ีไม่เหมาะสม           

5.7  การวางแผนการใชเ้คร่ืองจกัรท่ีผดิพลาด           

5.8  รูปแบบของสัญญาจา้งเหมาท่ีไม่เหมาะสมกบังาน           

5.9  ความคลุมเครือของสัญญาจา้ง           

5.10  สัญญาจา้งขดัแยง้กบัหลกักฎหมายก่อสร้าง           

5.11  การรอผลการทดสอบความหนาแน่นวสัดุคดัเลือก           

5.12 การรอผลการทอสอบเหลก็           

5.13 การรอผลการทดสอบคอนกรีต           

5.14- การเขม้งวดเร่ืองความปลอดภยั           

5.15  การวางตาํแหน่งบา้นพกัคนงานไกลสถานท่ีก่อสร้าง           

5.16  การทาํบนัทึกรายงานประจาํวนั           

5.17  การขาดแรงจูงใจหรือผลรางวลัตอบแทนเม่ือทาํงานเสร็จ

ก่อนเวลา 

          

5.18  การปลูกบา้นพกัคนงานภายในสถานท่ีก่อสร้าง           

5.19  แบบก่อสร้างไม่มีความชดัเจน, คลุมเครือหรือไม่ละเอียดพอ           

5.20  การก่อสร้างท่ีผดิหรือขา้มขั้นตอน           

5.21  การอนุมติัเปล่ียนแปลงแกไ้ขสัญญาจา้ง เช่น  งานเพิ่ม-ลด           

6.  ปัจจัยอืน่ๆ  ในงานก่อสร้าง (Other)           

6.1  ภูมิประเทศท่ีไม่เหมาะสมกบัการทาํงาน           

6.2  สภาวะการเมืองทอ้งถ่ินท่ีไม่ความแน่นอน           

6.3  สภาพดินฟ้าอากาศท่ีไม่เอ้ืออาํนวย           

6.4  การร้องเรียนจากประชาชนในทอ้งถ่ิน           

6.5  เหตุการณ์ความไม่สงบเรียบร้อยภายในพื้นท่ี           

6.6  เกิดการกลัน่แกลง้จากฝ่ายท่ีไม่ไดท้าํงานก่อสร้าง           

6.7  ภยัธรรมชาติ (เช่น อุทกภยั, วาตภยั)           

6.8  โจรผูร้้ายชุกชุม           
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ปัจจัยต่างๆ ทีท่าํให้เกดิทีท่าํให้เกดิความล่าช้า 

 (DELAY FACTOR) 

ถนน 

ระดบัความถี ่ ระดบัความ

รุนแรง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6.9  ติดระบบท่อประปาใตดิ้น           

6.10  ติดแนวเสาไฟฟ้า           

6.11  นกัการเมืองเขา้แทรกแซงโครงการก่อสร้าง           

6.12   การส่งมอบพื้นท่ีล่าชา้           

6.13  ผูรั้บจา้งเขา้ดาํเนินการในพื้นท่ีชา้           

6.14  ขอบเขตงานไม่ชดัเจน           
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