
����ก���	ก
���ก�� ������ ��
�� 

����ก���������������� 

�����������ก���ก��� ��!" 

����ก��������#$%� ��!" 

����ก���	ก
��������ก &� 

����ก���'()"ก������* 

����� 3 

��	�
�����ก������� 

 +�ก���	ก
���,-�� ก�����$��ก��ก��� ��.���ก����-&�������ก��� ����-��!�/%

ก�/��	ก
� : .���ก�� Wine Connection  Deli    Promenada Chiang Mai  )! ����*�",�ก+� ��������

����ก�������C�
/%�(D�$"�ก .�*���ก���	ก
�� ��!"�����'/C�E .�*ก������*�#�(D�����*�����'/C�E 

(Qualitative Research) .�*�",�ก+� ��M�ก���ก��������� ��!"��ก��ก�� (Documentary research) �"#

��C�
/% �'�"�ก�+�.���ก���E,-�+$ �����	�$"�กก���"#�$O')"���ก�����$��.���ก������������ 

� �*ก����ก�������� (Questionnaires) .�*ก���������ก�'�"�ก�)! (P���O����+�.���ก��

�E,-�+$ ��������� ��!"��+� +�ก���'( �"#������#$%)"�ก�-*�ก��ก��(P���O�������QR�*O���S ��-

�ก�-*�� ��ก��.���ก�� (�#����(TU$� O"������������$��O���S +�ก�����$��.���ก������������ 

(Fast Track) &� �*�����(�#��M�C�E .�*&� �'(�	�$"�กก���"#�$O')" (TU$��"#)"ก�#�����ก�� 

.�*���)�)������	���M�ก��+��O�"#���������Y�O�� 
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C�E��- 1.2�)�)������	���M�ก��+��O�"#���������Y�O�� 

)! ����*&� �������ก������*�"#�ก��������� ��!" �E,-�+$ ���"'O����O�'(�#��% .�*��

��#����U+�ก���������ก��O��"�������Y�O�����O��&(��Y 

3.1  ก���ก��������� ��!" 

3.2  ��M��������ก������* 

3.3   ก"'��O���*��� 

3.4   ���,-���,���-+� +�ก������* 

3.5   ��M�ก��������#$%� ��!"  

3.1  ก��ก�������������� 

$"����ก&� ������������ ��
�� �"#)"�������*��-�ก�-*�� ���E,-�������(D�������+�ก��

(���(�'����,-���,���-+� +�ก���	ก
�O��ก���������ก������* .�*)! ����*&� �������ก���ก��������

� ��!"ก���	ก
��"#����*�����Y 

 3.1.1.   ������������� (Primary Data) +� ��M��ก��������� ��!"��ก)! (����O����+�

.���ก�� Wine Connection  Deli    Promenada Chiang Mai 

 3.1.2.   �������+,������ (Secondary Data) .�*ก��� ��� �� ��!"��ก$���,� �-�E��E% 

��ก�� `��� ��!" �"#����&aO%��-�ก�-*�� �� 

3.2. ��	�
�����ก������� 

        ก��
�����ก������� ����&� �(D� 6 ��Y�O�� &� �ก� 

1.  ก���	ก
�$"�กก�� ��
�� �"#� ��!"��-�ก�-*�� �� .�*���ก���	ก
�$"�กก�� ��
�� �"#� ��!"��-

�ก�-*�� ��ก��ก�����$��ก��ก��� ��.���ก����-&�������ก��� ����-��!�/% O"����ก�#���ก��

��ก��������(TO*ก��� �"#�#�� ��M�ก��ก��� ����-�ก�-*�� �� 
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2. �ก��������� ��!"��,Y��O � .�*���ก���	ก
� �"#�ก��������� ��!"��Y����� ����ก�� �"#

ก����C�
/%ก"'��O���*���+���,Y��O � �E,-�������(�#��������U��-�ก�-*�ก�������Oก��+$ ���ก��

������E��Y�O�� �"#ก�#���ก����������������O�"#ก"'��O���*���+�C�E��� 

       3.   �'((TU$���-�ก���	Y�+��#$����(P���O����  ����	�)"ก�#����-�ก���	Y�+���,Y��O � �E,-��(D�

� ��!"+�ก��� ����������/ ��C�
/%O��&( 

       4.   �ก��������� ��!"C����� .�*������� ��!"��กก��+� �������� �"#�����C�
/%

ก"'��O���*��� �E,-��	ก
�$"�กก�� �"#����������+�ก�����$��ก��ก��� ��.���ก����-&�������

ก��� ����-��!�/% �"#)"ก�#�����ก�����$��.���ก����-�ก���	Y�+��#$����(P���O���� 

       5.   ���� ��!"��-&� ��กก����C�
/%ก"'��O���*�����������#$%����ก��� ��!"��-&� ��กก���	ก
�

��,Y��O ��"#�C�(��*)" 

       6.   �'( �"#�����#������ก��(P���O���� �E,-�"�)"ก�#����-�ก����กก�����$��ก��ก��� ��

.���ก����-&�������ก��� ����-��!�/%  

3.3. ก�+3�,����3�4 

ก"'��O���*����(D�ก������",�ก����dE�#���#�� (Purposive Sampling) &� �ก� ���
��$�,����%ก���-

+$ ���ก��������E+�.���ก�� Wine Connection  Deli    Promenada Chiang Mai�����Y��Y� 3 ���
�� 

�����ก&� �����Y 

       1.  DETECT CONSIGN LIMITED PARTNERSHIP  �(D�)! ����$��$"�ก���ก��ก��� ���"#

Oก�O��� ��  .�*���'�"�ก�(�#ก��� �* 

 - )! ���ก��.���ก��      1 O���$��� 

- ��(��ก        1 O���$��� 

- )! ����'����Oก�O��C�*+�      1 O���$��� 

- ����ก�&ppq�        1 O���$��� 
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- ����ก����,-��ก"       1 O���$��� 

- .p�%�������'����ก��� ���"#��(TO*ก���    1  O���$��� 

- .p�%�������'�����#��      2  O���$��� 

- �� �$� ���-M'�ก��(�#�����(�#���.���ก�� 1  O���$��� 

       3.  ���
�� ���*�+$�������(�� ��%a�EE"�* ���ก��    .�*���'�"�ก�(�#ก��� �* 

- ����ก�        2 O���$��� 

- .p�%�������'�����#��(�����ก��     1  O���$��� 

  4.  ���
�� �������" a�EE"�* p!q� �a��O��% ���ก��   

- ����ก�        1 O���$��� 

- .p�%�������'����O��O�Y�      2  O���$��� 

3.4. 6�7��4�7����89�8�ก������� 

+�ก������*���Y���Y)! ����*�",�ก+� �������� �(D����,-���,�����U+�ก����C�
/%  �E,-�

������#$% �"#�'()"ก���	ก
�����*+����Y���Y  

 �������� +� +�ก�������� ��!"E,Y�`����-�&(���ก"'��O���*��� � ��!"E,Y�`����-�&(

���.���ก�� O"�����!(���� ��!" ��-O ��ก��ก��(�#����)"��-������ ���� ก��E����/�����#��� 

$�,�ก��E����/�(T���*O���S �����(D� 

 - �����������("�*�(r� �E,-�+$ &� ������� ��!" �"#��������$��+�����(����/ �"#����

�'/C�E .�*����*"#���*���-������ �"#O��O�������! 	ก���ก"'��O���*�����ก*�-��	Y���ก�(D� 3 O�� 

�"#��(�#����������$"�ก ���O��&(��Y 
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 O����- 1 (�#��O� �"#� ��!"���)! +$ ��C�
/% 

 O����- 2 $"�กก�����$��ก��ก��� ��.���ก����-&�������ก��� ����-��!�/% 

 O����- 3 (TU$��"#��$O'���)"ก�#��+�ก�����$��ก��ก��� ��.���ก����-&�������

ก��� ����-��!�/%��-��O��ก�#���ก�������� 
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:��;��<�� :�=;����>?@��=ก��;����A�	@ 

�7��4 ��6�����+6��=B@8�ก��;����>?@A7������������A�	@ 

���� ........................................................................................  

6��9�C:�4 

 ���������'���Y���'��'��$��*�E,-��E,-��	ก
��	�ก�����$��ก��ก��� ��.���ก����-&�������

ก��� ����-��!�/%ก�/��	ก
� : .���ก�� Wine Connection  Deli    Promenada Chiang Mai �E,-��	ก
�

$"�กก�� ��
�� �"#� ��!"��-�ก�-*�� ��ก��ก�����$��ก��ก��� ��.���ก����-&�������ก��� ����-��!�/%

 ������#$%)"ก�#����-��O���#��ก�����$��ก�����ก�����+$ �(D�"�������Y�O�����ก��

�������*�����(�#��M�C�E �"#�����#������ก��(P���O���� ������(���(�'��ก &��E,-�"�

)"ก�#����-�ก����กก�����$��ก��ก��� ��.���ก����-&�������ก��� ����-��!�/%  

 ������������Y�$�� 3 ��� �����Y 

 �����- 1 (�#��O� �"#� ��!"���)! +$ ��C�
/% 

�����- 2 ก�����$��ก��ก��� ��.���ก����-&�������ก��� ����-��!�/%  

�����- 3 (TU$��"#��$O'���)"ก�#����-�ก���	Y�+�ก�����$��ก��ก��� ��.���ก����-&����
���ก��� ����-��!�/%  

 � ��!"���ก"����#�(D�(�#.*��%�*���*�-�O��ก���������E�M% � �E�� �������'/ �����(D��*���

!�+�ก��"#��"�+$ ��C�
/% �"#+$ � ��!"O���S�� / .�ก���Y� �* 
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��������	 ���ก�ก������������� ��������� �	!��" ���� �	#����	 (.........) !����������#!��	���

������'��(	�ก� "�ก�)������� 

����� #!����*�+,-......................................... 

�./  (.........)  ��"      (.........)  !0(	 

��"1 

  (.........)  � ��ก��� 20 �4    (.........) 21 - 35 �4 

  (.........)  36 : 45 �4    (.........) 46 �4 �<��=� 

ก�/<ก+�  

  (.........)  � ��ก����(00���     (.........) �(00��� 

  (.........)  ���(00���      (.........) �(00���ก 

          ����)1�,�/���� �� �) ............................................... 

����!��	         ................................................................. 

���)ก�,-#�ก����	�� 

  (.........)  ���"ก��� 5 �4       (.........) 5 - 10 �4 

  (.........)  11-15 �4       (.........) 15 �4�<��=� 

 

������ 1  �����( �����������	?��#!����*�+,-  

������  2  ก�)(!�ก�ก�����	��	ก��� =�����))ก�����	�� ��)�,- 
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6��9�C:�4 ก��ก����=���
8�93�4�3�4 (,��6����D����4) 

1).  ��กB��กก��:�=B,+E� 8�ก�����B��ก��ก3�;���4F6�4ก�����G�3��:��ก3�;���4���;����?@�3��6�
�3�A��=

;�B,+8
�H4����I����F6�4ก����4�3���=,��489�B��กก����C F
�;����<�	����B,+E�G
�,��47���G�,3�4J


�4��C 

1.1.47���G���4
���������ก�
F6�4ก�� 

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK.KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 

 1.2.47���G���4
���L�>�L�;,�@:�=ก��4��  

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKK.KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK.KKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK.KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK.KKKKKKK 

 1.3.47���G���4
������  

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK.KKKKKKK.KKKKKKK.KKKKK  

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 

2). �3��6�
�3�6���;��6�M8�����=���
��4:��6�
8�ก�����B��ก��ก3�;���4F6�4ก�����G�3��:��

ก3�;���4���;����?@���6��6���H4<H48�:,3�=
��� ��3�4G����4 (�4�	����) 

 2.1. 
������ / :E�ก��
�����4�� 

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK..KKKKKKKKKKK..KKKKKKKKKKKKK 

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 
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2.2. 
���4���=��?KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK.KKKKKK 

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 

      2.3. 
������:����6�� :�=6���;��4��KKKKKKKKKKK..KKKKKKKKK.KKKKK 

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 

      2.4. 
���6���;��A��	@ก�����,�C4F6�4ก��KKKKKKKKKKK...KKKKKKKKK 

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 

      2.5. 6���;��A��	@ก���=��ก����
ก��KKKKKKK.KKKKKKKKKKK.KK.K 

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 

      2.6. 
�����=;��	���A8�ก�����4��KKKKKKKKKKKKK...KKKKKK.KKK 

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 

      2.7. 
����6��6ก��ก3�;���4KKKKKKKKKKKKKKKK.KKKKKKKK 
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KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 

2.8. 
���6������
���KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 

 

��������	 ก�ก�"�����"�#����	���	���������'��(	  

3). ��ก�@0!����	6����#�ก�)(!�ก�ก�����	��	ก��� =�����))ก�����	�� ��)�,-  �	�A()�"B<	

�"�����"���	�@0!�#��������	C�� �ก(��<�� �"��	=)��	  

 3.1 �@0!��������B1���	�-��	ก� 

3.1.1.�������ก��!��ก�����������������..��������� 

��������������������������������������.��

��������������������������������������.�� 

   3.1.2. 	)����,���������������..��.������������ 

���������������������������������������� 

      3.13.�1,*�. ���������������..����.���������� 

����������������������������������������

��������������. 

������  3   �@0!�������!�1��	?�ก��)�� �ก(��<��#�#�ก�)(!�ก�ก�����	��	ก��� =�����))
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      3.1.4. ������"	�����������������..���������.���� 

���������������������������������.������� 

3.2�@0!�����ก�"*�. ����*�.������� 

     3.2.1. �� ���	 ����*�.���������	ก���..���������.������.�..��. 

���������������������������������������� 

     3.2.2. ��	���	/ �))��ก�)����/ �1�ก,-*�"#����������������� 

���������������������������������������� 

      3.3�@0!������(A� ���ก�)(!����ก� 

     3.3.1. ก���	�?�	��/ ���	����ก����	��/ ก��)�	����	��"��"������..���� 

����������������������.������������������ 

    3.3.2. ก�)(!����ก�������...�����������..��������� 

����������������������.������������������ 

     3.3.3. �(A�ก���ก�)) ������������������..���������� 

��������������������.�������������������� 

     3.3.4. �������"� ����(A�ก�ก�����	�..�����������..���������� 

�������������������.��������������������� 
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   3.4�@0!�����)1���ก 

     3.4.1. ������	��	ก� ���?��#��	������ (User) ���������������..�� 

����������������������������������������

���������.��� 

    3.4.2. �� �<ก+�)(!���	ก� ���?��)(!���)�1�	��ก�����	������������ 

���������������������������������������� 

    3.4.3. )1���กHI�"��ก�))���������������..��������� 

���������������������������������������� 

    3.4.4. ?���)�!��ก�����	���������������..���������.��� 

���������������������������������������� 

 3.5�@0!�����ก��(���� �����	�� 

     3.5.1. ���������������������������..����������� 

����������������������������������������

���������������������������������������� 

     3.5.2. ก����1� ��������	�����������������..�������� 

���������������������������������������� 

 



40 

 

3.5 ;<�,����89�8�ก����6��=B@������ 

)! ����*�����O���-+� ������#$%� ��!" �����Y 

1. �����O�� �*"# (Percentage) +� ���"�ก
/#� ��(�#��ก���O�%���ก"'��(�#��ก� .�*

��ก���������- � �*"#  

2. ก��������#$%)"� ��!"�����'/C�E 

 +�ก���	ก
��"#������#$%� ��!"���Y���Y �#����*� ��!"�����'/C�E �"#�#+� ก��������#$%����

���*�*�(D�$"�ก ��,-����ก� ��!".�*�����ก�(D�� �����$��+�ก��(P���O����+�.���ก������������ 

(Fast Track) a	-��#&� � ��!"O������������ก"'��O���*����*����� ���� �����Y�*��&� ���ก��������#$%

����ก�� ก���	ก
�O��$"�กก�� ������ �"#��
���,-�S ��-&� ��กก��� ��� �O����ก��(�#ก�� 

 

 

   

 

 


