
บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง “ผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าตามแผนยุทธศาสตร์กรมชลประทาน  
พ.ศ. 2553 - 2556 : ศึกษากรณี ส้านักชลประทานที่ 11”  มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาถึงพัฒนาการ
ด้านการบริหารจัดการน ้าของประเทศไทยตั งแต่ยุคเริ่มต้นจัดตั งกรมชลประทานในปี พ.ศ. 2445 
จนถึงยุคปัจจุบัน พ.ศ. 2556 (2) ศึกษาระดับผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าตามแผนยุทธศาสตร์
กรมชลประทาน พ.ศ. 2553 - 2556 ของส้านักชลประทานที่ 11(3) ศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่
ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าตามแผนยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ. 2553 - 2556 
ของส้านักชลประทานที่ 11 (4) ศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคที่ขัดขวางหรือส่งผลกระทบต่อการ
บริหารจัดการน ้าของส้านักชลประทานที่ 11 และ(5) ค้นหาแนวทางที่เหมาะสมในการเสริมสร้าง
ผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าตามแผนยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ. 2553 - 2556 ของ
ส้านักชลประทานที่ 11 ผู้วิจัยได้ก้าหนดรายละเอียดของระเบียบวิธีวิจัยในการศึกษา ดังนี  
 
วิธีการวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยครั งนี  ผู้วิจัยได้ใช้การวิจัยเชิงผสม (Mixed Methods Research) โดยน้าวิธีการ

วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เข้ามาใช้ใน
การศึกษาวิจัยด้วยหลกัผสมผสานอยา่งเท่าเทียมกัน (Equivalent Status Design) โดยเป็นไปตามล้าดับ 
(วิโรจน์ สารรัตนะ, 2545, หน้า 7) กล่าวคือท้าการวิจัยเชิงปริมาณก่อนเพื่อให้ได้โครงสร้างใน 
ภาพกว้างของชุดตัวแปรที่ส่งผลต่อกัน จากนั นจึงใช้การวิจัยเชิงคุณภาพส้าหรับเจาะลึกในประเด็นที่
น่าสนใจ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่น่าเช่ือถือและมีน ้าหนักในการน้าข้อมูลไปสู่การวิเคราะห์เพิ่มมากยิ่งขึ น 
โดยผู้วิจัยได้ก้าหนดขั นตอนการวิจัยไว้ 3 ขั นตอน มีรายละเอียดดังนี  

 1. ขั นตอนที่ 1 การก้าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ผู้วิจัยได้สร้างกรอบแนวคิดการ
วิจัย โดยศึกษาแนวคิดจากหนังสือ เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการน ้าตามแผน
ยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ. 2553-2556 และปัจจัยทางการบริการ เพื่อให้ได้ภาพรวมของ
กรอบแนวคิด และน้ากรอบแนวคิดดังกล่าวไปสอบถามความคิดเห็นจากนักวิชาการของ  
กรมชลประทานที่มีประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการน ้า อาจารย์ของสถาบันระดับอุดมศึกษา และ
นักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับเครือข่ายผู้ใช้น ้าในชุมชน เพื่อให้ได้กรอบแนวคิดที่ชัดเจน และสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ในการวิจัย แล้วจึงน้าข้อมูลดังกล่าวไปปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อก้าหนด  
ชุดตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย และสร้างเป็นข้อค้าถามส้าหรับแบบสอบถามเชิงปริมาณ  
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 2. ขั นตอนที่ 2 การศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยด้าเนินการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณจาก
กลุ่มตัวอย่าง และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยค่าสถิติเพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 และ 2  
จากนั นจึงน้าผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่น่าสนใจมาพัฒนาเป็นข้อค้าถามเชิงคุณภาพ แล้วน้าไป
ปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาก่อนด้าเนินการสัมภาษณ์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

 3. ขั นตอนที่ 3 การศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยด้าเนินศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพจาก 
(1) หนังสือ เอกสาร บทความทางวิชาการ และหนังสือราชการของกรมชลประทาน รวมถึงสอบถาม
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง เพื่อให้ทราบถึงบริบททางการบริหารจัดการน ้าของกรมชลประทานตั งแต่
อดีตจนถึงปัจจุบัน (2) ท้าการสัมภาษณ์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง เพื่อให้ทราบถึง ระดับผลสัมฤทธ์ิ 
ในการบริหารจัดการน ้า และปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้า  
ตลอดจนถึงปัญหาและอุปสรรคที่ขัดขวางหรือส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการน ้าตามแผน
ยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ. 2553-2556 ของส้านักชลประทานที่ 11 ซึ่งถือเป็นการตรวจสอบ
ความสอดคล้องกันของข้อมูลทั ง เชิงปริมาณและคุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการศึกษา 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 
ประชากร 
ส้าหรับประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั งนี  แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

  1. เจ้าหน้าที่ทุกระดับทุกประเภทในสังกัดของส้านักชลประทานที่ 11 โดยผู้วิจัยได้
ก้าหนดลักษณะของประชากรออกเป็น 3 ประเภทคือ (1) คณะผู้บริหาร (2) ข้าราชการ และ(3) พนักงาน
จ้างของโครงการในส้านักชลประทานที่ 11 โดยจะศึกษาเฉพาะผู้ที่มีอายุในการท้างานไม่น้อยกว่า  
6 เดือน รวมจ้านวน 943 คน (ข้อมูล ณ เดือนตุลาคม พ.ศ. 2555) เพื่อใช้ในการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ 
  2. ตัวแทนจากภาคส่วนต่างๆ ที่มีส่วนได้ส่วนเสียจากการบริหารจัดการน ้าของส้านัก
ชลประทานที่ 11 โดยผู้วิจัยได้ก้าหนดลักษณะของประชากรออกเป็น 3 ประเภทคือ (1) กลุ่มตัวแทน
จากภาคประชาชนที่ใช้น ้าในการอุปโภคบริโภค (2) กลุ่มตัวแทนจากภาคเกษตรกรรมที่ใช้น ้าใน
การเกษตร และ (3) กลุ่มตัวแทนจากภาคเอกชนที่ เคยท้างานร่วมกับโครงการในสังกัดส้านัก
ชลประทานที่ 11 เพื่อใช้ในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 
 

กลุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจัยได้ท้าการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างส้าหรับการศึกษาข้อมูลในแต่ละประเด็น ดังนี  
 1. การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างส้าหรับการวิจัยเชิงปริมาณ  
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   1.1 ผู้บริหาร ข้าราชการ และพนักงานจ้างของโครงการในส้านักชลประทานที่ 11 
รวมจ้านวน 943 คน (ข้อมูล ณ เดือนตุลาคม พ.ศ. 2555) 
    1.1.1 ผู้วิจัยค้านวณหาจ้านวนกลุ่มตัวอย่างจากประชากร 943 คน ด้วยสูตรของ  
Taro Yamane (1973, p. 1,088) ดังนี   
                                                            

                                  
 

     
    

n ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
N ขนาดของประชากร 
e ความคาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่างซึ่งก้าหนดให้เท่ากับร้อยละ5 (0.05%) 

และเมื่อน้ามาแทนค่าตามสูตรจะได้  
 
    n  =   

 
          n  =         281 
 

    1.1.2 จากประชากรเป้าหมาย จ้านวน 943 คน ท้าให้ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างใน
การวิจัยจ้านวน 281 คน  
   1.2 ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Sampling) (Steven K. Thompson, 
1990, p. 1,050-1,059) เพื่อหาจ้านวนตัวอย่างในแต่ละสังกัด โดยก้าหนดขนาดตัวอย่างตามสัดส่วน
ด้วยสูตร 
 

n1 = Ni × n 
 

โดยที ่       n1  คือ จ้านวนตัวอย่าง 
Ni คือ จ้านวนประชากรในแต่ละสังกัด 
N คือ จ้านวนประชากรทั งหมด  
n คือ จ้านวนกลุ่มตัวอย่างทั งหมด 

         โดยมีตัวอย่างข้อมูลที่ใช้แทนค่าในสูตรดังนี   
         โครงการชลประทานนนทบุรี มีกลุ่มตัวอย่าง จ้านวน 35 คน (Ni เท่ากับ 35)  

21 Ne

N
n




    943 
      1 + (943)x(0.05)2 

N 



 209 

          กลุ่มตัวอย่างของโครงการในส้านักชลประทานที่ 11 มีจ้านวน 12 แห่ง และ
มีพนักงาน จ้านวน 943 คน (N เท่ากับ 943)  
          กลุ่มตัวอย่างของโครงการในส้านักชลประทานที่ 11 ที่ใช้เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
มีจ้านวน 281 คน (n เท่ากับ 281)  

 แทนค่าสูตร  n1 =  (35/943) X 281 
  = 10 คน 

และเมื่อน้าจ้านวนกลุ่มตัวอย่างของโครงการในส้านักชลประทานที่ 11 ใน
แต่ละแห่งมาแทนค่าท้าให้ได้ขนาดของตัวอย่างในแต่ละแห่งดังตารางต่อไปนี  

 
ตารางที่ 4 จ้านวนกลุ่มตัวอย่างในโครงการในส้านักชลประทานที่ 11 

 

โครงการในส านักชลประทานที่ 11 ประชากร 
กลุ่ม 

ตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างแยกตามประเภท 

ข้าราชการ 
ลูกจ้าง 

ประจ า 
พนักงาน
ราชการ 

1. โครงการชลประทานจังหวัด  

1.1 โครงการชลประทานนนทบุรี  35 10 3 6 1 
1.2 โครงการชลประทานปทุมธาน ี 12 4 3 1 0 
1.3 โครงการชลประทานสมุทรปราการ  14 4 3 1 0 
1.4 โครงการชลประทานสมุทรสาคร 21 6 3 3 0 
2. โครงการส่งน  าและบ ารุงรักษา  
2.1 โครงการส่งน ้าและบ้ารุงรักษารังสิตเหนือ  106 32 4 28 0 
2.2 โครงการส่งน ้าและบ้ารุงรักษารังสิตใต้  149 44 3 40 1 
2.3 โครงการส่งน ้าและบ้ารุงรักษาชลหารพิจิตร  118 35 5 25 5 
2.4 โครงการส่งน ้าและบ้ารุงรักษาพระองค์ไชยานุชิต 114 34 9 22 3 
2.5 โครงการส่งน ้าและบ้ารุงรักษา เจ้าเจ็ดบางยี่หน  114 34 4 30 0 
2.6 โครงการส่งน ้าและบ้ารุงรักษา พระยาบันลอื  100 30 6 24 0 
2.7 โครงการส่งน ้าและบ้ารุงรักษา พระพิมล  91 27 5 22 0 
2.8 โครงการส่งน ้าและบ้ารุงรักษา ภาษีเจริญ 69 21 3 18 0 

รวม 943 281 51 220 10 
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2. การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเชิงคุณภาพ 
  ผู้วิจัยได้ท้าการเลือกกลุ่มตัวอย่าง ส้าหรับการสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) 
และการสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล (In-Depth Interview) ตามแต่กรณี และความเหมาะสมของ
สถานการณ์ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย  
   2.1 กลุ่มนักวิชาการของกรมชลประทานที่มีประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการน ้า 
เพื่อให้ทราบถึงบริบททางการบริหารจัดการน ้าของกรมชลประทานตั งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน รวมถึง
แนวโน้มของการบริหารจัดการน ้าในอนาคตของสังคมไทย ทั งนี  ผู้วิจัยจะเป็นผู้เลือกผู้ให้ข้อมูล 
แบบเจาะจง เพื่อสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล จ้านวน 3 คน  
   2.2 กลุ่มผู้บริหารโครงการในสังกัดส้านักชลประทานที่ 11 ซึ่งเป็นผู้รับนโยบายมา
ก้าหนดแนวทางการบริหารจัดการน ้าตามแผนยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ. 2553-2556 โดย
ต้องด้ารงต้าแหน่งเป็นผู้บริหารโครงการในสังกัดส้านักชลประทานที่ 11 มาไม่น้อยกว่า 1 ปี ทั งนี  
ผู้วิจัยได้ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลจากฝ่ายการเจ้าหน้าที่ เพื่อคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลที่มีคุณสมบัติตามที่
ก้าหนด เพื่อสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล จ้านวน 8 คน     
   2.3 กลุ่มข้าราชการและพนักงานราชการของโครงการในสังกัดส้านักชลประทานที่ 11 
ซึ่ง เป็นผู้ด้าเนินการแปลงแนวทางไปสู่การปฏิบัติตามตัวชี วั ดในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์           
โดยกลุ่มตัวอย่างต้องท้างานเกี่ยวกับการบริหารจัดการน ้าในพื นที่มาไม่น้อยกว่า 5 ปี ทั งนี  ผู้วิจัยได้
ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลจากฝ่ายการเจ้าหน้าที่ เพื่อคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลที่มีคุณสมบัติตามที่ก้าหนด แล้ว
จึงทาบทามรายบุคคลด้วยตนเอง เพื่อเข้าร่วมสนทนากลุ่มย่อย จ้านวน 8 คน 
   2.4 กลุ่มลูกจ้างประจ้าของโครงการในสังกัดส้านักชลประทานที่ 11 ซึ่ง เป็น
ผู้ปฏิบัติงานในพื นที่ และท้างานเกี่ยวกับการบริหารจัดการน ้าในพื นที่มาไม่น้อยกว่า 5 ปี ทั งนี  
ผู้วิจัยได้ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลจากฝ่ายการเจ้าหน้าที่ เพื่อคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลที่มีคุณสมบัติตามที่
ก้าหนด แล้วจึงทาบทามรายบุคคลด้วยตนเอง เพื่อเข้าร่วมสนทนากลุ่มย่อย จ้านวน 8 คน 
   2.5 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนจากภาคส่วนต่าง ๆ ที่ใช้น ้าในการอุปโภคบริโภคจาก
โครงการในสังกัดส้านักชลประทานที่ 11 ซึ่งประกอบไปด้วย ตัวแทนจากภาคประชาชน ตัวแทนจาก
ภาคเกษตรกรรม ตัวแทนจากภาคอุตสาหกรรม และตัวแทนจากภาคเอกชนที่เคยท้างานร่วมกับ
โครงการในสังกัดส้านักชลประทานที่ 11 ทั งนี ผู้วิจัยจะเป็นผู้เลือกผู้ให้ข้อมูลแบบเจาะจง เพื่อเข้าร่วม
สนทนากลุ่มย่อย จ้านวน 8 คน 
   ทั งนี  ผู้วิจัยได้ท้าการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างโดยการสัมภาษณ์ด้วยค้าถามปลายเปิด 
และตรวจสอบทิศทาง และความแท้จริงของข้อมูลด้วยวิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 
(Triangulation) เพื่อช่วยให้การวิจัยได้ข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริง และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การ
วิจัยให้มากที่สุด 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั งนี ได้พัฒนาขึ นมาให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
ประกอบด้วย (1) แบบสอบถาม และ (2) แบบสัมภาษณ์ โดยเครื่องมือดังกล่าวมีขั นตอนการสร้าง
และพัฒนา ดังนี  

แบบสอบถามเชิงปริมาณ 
1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ประกอบด้วย 4 ส่วนคือ 
 1.1 ส่วนที่ 1 ข้อมูลเบื องเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม จ้านวน 5 ข้อ ประกอบด้วย              

(1) อายุ (2) อายุงานในต้าแหน่งปัจจุบัน (3) ระดับการศึกษา (4) รายได้ต่อเดือน และ (5) ต้าแหน่ง 
 1.2 ส่วนที่ 2 ข้อค้าถามเกี่ยวกับระดับผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าตามแผน

ยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ. 2553 - 2556 ของส้านักชลประทานที่ 11 ตัวชี วัดในการปฏิบัติ
ราชการตามยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2553 - 2556 ของกรมชลประทาน ซึ่งได้ก้าหนดไว้จ้านวน 4 มิติ 
จ้านวน 20 ข้อ ซึ่งข้อค้าถามประกอบด้วย  

  1) มิติประสิทธิผลตามพันธกิจ จ้านวน 5 ข้อ 
  2) มิติคุณภาพการให้บริการ จ้านวน 5 ข้อ 
  3) มิติประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ จ้านวน 5 ข้อ 
  4) มิติการพัฒนาองค์กร จ้านวน 5 ข้อ 
 1.3 ส่วนที่ 3 ข้อค้าถามเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิในการ

บริหารจัดการน ้าตามแผนยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ. 2553 - 2556 ของส้านักชลประทานที่ 11 ซึ่ง
มี 5 ปัจจัย จ้านวน 71 ข้อ ประกอบด้วย 

  1) ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การ จ้านวน 16 ข้อ 
  2) ปัจจัยด้านนโยบายขององค์การ จ้านวน 9 ข้อ 
  3) ปัจจัยด้านภาวะผู้น้า จ้านวน 16 ข้อ 
  4) ปัจจัยด้านการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย จ้านวน 12 ข้อ 
  5) ปัจจัยด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม จ้านวน 18 ข้อ 
 1.4 ส่วนที่ 4 ข้อค้าถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะในการการเสริมสร้างผลสัมฤทธ์ิในการบริหาร

จัดการน ้าตามแผนยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ. 2553 - 2556 ของส้านักชลประทานที่ 11 จ้านวน 
2 ข้อ ประกอบด้วย 

  1) ปัญหาและอุปสรรคที่ขัดขวางหรือส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการน ้าของ
ส้านักชลประทานที่ 11 
   2) ข้อเสนอแนะเพื่อการเสริมสร้างผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าตามแผน
ยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ. 2553 - 2556 ของส้านักชลประทานที่ 11 
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 2. การสร้างแบบสอบถาม โดยผู้วิจัยได้ด้าเนินการศึกษาแนวคิดจากหนังสือ เอกสาร และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการน ้าตามแผนยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ. 2553 -2556 
และปัจจัยทางการบริการ เพื่อให้ได้ภาพรวมของกรอบแนวคิด และจึงน้าข้อมูลดังกล่าวไปปรกึษากับ
อาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อก้าหนดชุดตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย และสร้างเป็นข้อค้าถามสา้หรบัแบบสอบถาม
เชิงปริมาณ และเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อรับข้อแนะน้าและน้ามาปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
 3. ขั นตอนการหาค่าความเที่ยงตรงของเนื อหาแบบสอบถาม (Content Validity) หลังจากที่
ได้ด้าเนินการต่อจากการปรับปรุงแบบสอบถามตามค้าแนะน้าของอาจารย์ที่ปรึกษาเรียบร้อยแล้ว 
ขั นตอนที่จะต้องด้าเนินการต่อได้แก่ 
  3.1 น้าแบบสอบถามที่ได้มีการปรับปรุงแล้ว ไปให้ผู้เช่ียวชาญด้านเนื อหาท้าการตรวจสอบ
เครื่องมือ โดยใช้เทคนิค IOC (Index of Item - Objective Congruence) จ้านวน 5 ท่าน ซึ่งประกอบด้วย 
   (1) รศ.ดร.วัลลภ รัฐฉัตรานนท์ ผู้เช่ียวชาญด้านระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์
   (2) พลโท ดร.วีระ วงศ์สรรค์ ผู้เช่ียวชาญด้านการวิจัยเชิงปริมาณ 
   (3) ผศ.ดร.ปกรณ์ ศริิประกอบ ผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารองค์การและการจัดการ 
   (4) ดร.สุเมธี วงศ์ศักดิ์  ผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารจัดการภาครัฐ 
   (5) ดร.ไพลิน นุชถาวร  ผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารจัดการน ้า 
  3.2 ด้าเนินการวิเคราะห์ความเช่ือมั่น (Reliability) โดยน้าแบบสอบถามไปทดสอบ (Pre - 
Test) กับเจ้าหน้าที่ของส้านักชลประทานที่ 13 จ้านวน 30 คน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่มีลักษณะที่มี
ความคล้ายคลึงกันจ้านวน 30 คน และน้ามาหาค่าความเช่ือมั่นด้วยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค 
(Cronbach's Alpha Coefficient) (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2550, หน้า 34-36) และรายงานผลที่ได้ต่อ
คณะกรรมการ ที่ปรึกษาเพื่อน้าแบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 แบบสอบถามเชิงคุณภาพ 
 พัฒนาขึ นมาเพื่อให้ได้ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัยอย่างครบถ้วน และครอบคลุม โดย
ผู้วิจัยได้น้าผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณที่น่าสนใจมาพัฒนาเป็นข้อค้าถามเชิงคุณภาพ แล้ว
น้าไปปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อรับข้อแนะน้าและปรับปรุงแก้ไขต่อไป  
 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

การวิจัยครั งนี  ผู้ศึกษาได้ใช้วิธีการเก็บข้อมูลที่มีความหลากหลาย เพื่อให้สามารถเก็บข้อมูล
ได้อย่างสอดคล้องและเหมาะสมกับบริบท เพื่อให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์และมีความน่าเ ช่ือถือ  
ในระดับสูง โดยมีวิธีการดังนี  

 
 



 213 

 1. การรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ 
 1.1 ผู้วิจัยขอหนังสือรับรองการเก็บข้อมูลจากมหาวิทยาลัย เพื่อส่งถึงผู้บริหาร

ของส้านักชลประทานที่ 11 โครงการชลประทานจังหวัด และโครงการส่งน ้าและบ้ารุงรักษา 
 1.2 ผู้วิจัยจัดตั งทีมงานวิจัย เพื่อจัดเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ 
 1.3 ผู้วิจัยประสานกับทีมงานวิจัยในแต่ละโครงการในส้านักชลประทานที่ 11 

เพื่อขอให้ช่วยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างที่มีความรู้และเข้าใจในประเด็นการวิจัยอย่างแท้จริง  โดยผู้วิจัย
ก้าหนดระยะเวลาการเก็บข้อมูลรวม 60 วัน คือ ช่วงเดือนพฤษภาคมถึงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2556  

 1.4 ผู้วิจัยขอให้ทีมงานเก็บข้อมูลและทบทวนตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล
อย่างละเอียด เพื่อให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์มากที่สุด  

 2. การรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 2.1 ผู้วิจัยขอหนังสือเชิญร่วมประชุมกลุ่มย่อยและหนังสือรับรองเพื่อขอสัมภาษณ์

กลุ่มตัวอย่างจากมหาวิทยาลัย  
 2.2 ผู้วิจัยได้ท้าการเลือกกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น ซึ่งการศึกษา

ข้อมูลเชิงคุณภาพประกอบด้วย  2 รูปแบบ คือ  
 2.2.1 ถามตามหัวข้อที่ก้าหนด (Close-Ended) เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ก้าหนดไว้ใน

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 2.2.2 ถามโดยใช้ค้าถามปลายเปิด (Open-Ended) ในกรณีที่ข้อค้าถามที่เตรียมมา

อาจไม่เหมาะสมกับบริบทของกลุ่มตัวอย่าง ดังนั น ผู้วิจัยจะเปิดโอกาสให้กลุ่มตัวอย่างแสดงความ
คิดเห็นของตนในประเด็นที่เกี่ยวข้องอย่างเต็มที่ 

 2.3 กระบวนการการรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ก้าหนดไว้ 3 ขั นตอน คือ  
 2.3.1 ขั นตอนที่ 1 อธิบายวัตถุประสงค์ในการวิจัยแก่กลุ่มตัวอย่าง รวมทั งประเด็น

ค้าถามโดยย่อ เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างมีความเข้าใจได้ตรงประเด็น  
 2.3.2 ขั นตอนที่ 2 ท้าการสอบถามตามประเด็นที่ก้าหนด โดยผู้วิจัยจะกล่าวน้าถึง

ความเช่ือมโยงในประเด็นค้าถามต่าง  ๆ เพื่อช่วยให้เป็นแนวทางการวิเคราะห์ค้าตอบให้แก่กลุ่มตัวอย่าง  
 2.3.3 ขั นตอนที่ 3 สรุปประเด็นข้อมูลที่ได้ให้กับกลุ่มตัวอย่างรับฟัง เพื่อให้มั่นใจ

ว่าการตีความและความเข้าใจของผู้วิจัยมีความถูกต้อง และตรงกับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง  
 

วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผู้วิจัยจะน้าข้อมูลที่ได้มาจัดระเบียบ เพื่อความถูกต้องสมบูรณ์และสะดวกต่อการน้าไป
วิเคราะห์ข้อมูล โดยท้าการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้ได้ค้าตอบตามวัตถุประสงค์ ดังนี  
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 1. เพื่อศึกษาถึงพัฒนาการด้านการบริหารจัดการน ้าของประเทศไทยตั งแต่ยุคเริ่มต้น
จัดตั งกรมชลประทานในปี พ.ศ. 2445 จนถึงยุคปัจจุบัน พ.ศ. 2556 ด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คุณภาพในประเด็น (1) พัฒนาการของการจัดตั งกรมชลประทานตั งแต่ยุคเริ่มต้นในปี พ.ศ. 2445 
จนถึงยุคปัจจุบัน พ.ศ. 2556 และ (2) ภารกิจการบริหารจัดการน ้าในแต่ละยุคสมัยตั งแต่ยุคก่อน
จัดตั งกรมชลประทานที่มีบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษร ยุคจัดตั งกรมชลประทานในปี พ.ศ. 2445 
และยุคปัจจุบัน พ.ศ. 2556 โดยศึกษาข้อมูลจากหนังสือ เอกสาร บทความทางวิชาการ และหนังสือ
ราชการของกรมชลประทาน 

 2. การศึกษาระดับผลสัมฤทธ์ิและปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิในการ
บริหารจัดการน ้าตามแผนยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ. 2553 - 2556 ของส้านักชลประทานที่ 11 
ด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้ 

 2.1 ค่าสถิติที่ใช้กับตัวแปรเดียว (Univariate Analysis) ซึ่งเป็นค่าสถิติพื นฐาน เพื่อ 
 2.1.1 อธิบายลักษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างตามแบบสอบถามในส่วนที่ 1  

ซึ่งสถิติที่ใช้ประกอบด้วย ค่าความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percent) และค่าเฉลี่ย (Mean)  
 2.1.2 บรรยายลักษณะและทิศทางของข้อมูลในส่วนที่ 2 และ 3 ซึ่งสถิติที่ใช้

ประกอบด้วย ค่าร้อยละ (Percent) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
ทั งนี  การแปลผลค่าเฉลี่ยของแต่ละตัวแปรนั น ผู้วิจัยได้ก้าหนดช่วงคะแนน และแปลความหมายไว้ 
5 ช่วง โดยใช้สูตรค้านวณ ดังนี  

 
 
            ค่าพิสัย        =    คะแนนสูงสุด – คะแนนต่้าสุด 

 

                         จ้านวนช่วง 
 

 
 
   = 0.8 
 

   จากเกณฑ์ดังกล่าวได้น้ามาสู่การก้าหนดความหมายของตัวแปรต้นและตัวแปรตาม 
ในแต่ละช่วง ดังนี   
 
 
 
 
 

5 - 1 

5 
 

ค่าพิสัย =  
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ตารางที่ 5 การก้าหนดความหมายของระดับผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าตามแผนยุทธศาสตร์ 
                  กรมชลประทาน พ.ศ. 2553 - 2556 ของส้านักชลประทานที่ 11 
 

ช่วงคะแนน ความหมาย 

4.21 - 5.00 มีระดับผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าอยู่ในระดับมากที่สุด   
3.41 - 4.20 มีระดับผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าอยู่ในระดับมาก 
2.61 - 3.40 มีระดับผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าอยู่ในระดับปานกลาง  
1.81 - 2.60 มีระดับผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าอยู่ในระดับน้อย  
1.00 - 1.80 มีระดับผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าอยู่ในระดับน้อยมาก 

 
ตารางที่ 6 การก้าหนดความหมายของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้า 
                   ตามแผนยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ. 2553 - 2556 ของส้านักชลประทานที่ 11 
 

ช่วงคะแนน ความหมาย 
4.21 - 5.00 ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าอยู่ในระดับมากที่สุด   
3.41 - 4.20 ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าอยู่ในระดับมาก 
2.61 - 3.40 ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าอยู่ในระดับปานกลาง 
1.81 - 2.60 ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าอยู่ในระดับน้อย 
1.00 - 1.80 ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการน ้าอยู่ในระดับน้อยมาก 

 
 2.2 การวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (Correlation Analysis: r) เพื่อทดสอบ

ระดับความสัมพันธ์และทิศทางของความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารกับระดับผลสัมฤทธ์ิ
ในการบริหารจัดการน ้าตามแผนยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ. 2553 -2556 ด้วยค่า Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient โดยก้าหนดนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั งนี  การแปลผล
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ ของกลุ่มตัวอย่างขนาด 100 คนขึ นไป Borg (1963, อ้างถึงในผ่องพรรณ  
ตรัยมงคลกูล และ สุภาพ ฉัตราภรณ์, 2545, หน้า 97-98) ได้ก้าหนดเกณฑ์การแปลความหมายไว้ดังนี  
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ตารางที่ 7 เกณฑ์ในการพิจารณาค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ (r)  
 

ค่า  r ระดับของความสัมพันธ์ 
0.90 - 1.00 มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก 
0.70 - 0.90 มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 
0.50 - 0.70 มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง  
0.30 – 0.50 มีความสัมพันธ์กันในระดับต่้า 
0.00 - 0.30 มีความสัมพันธ์กันในระดับต่้ามาก 

 
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มีค่า 0   แสดงว่าไม่มีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มีค่า +1 แสดงว่ามีความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างตัวแปร 
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มีค่า -1 แสดงว่ามีความสัมพันธ์เชิงลบระหว่างตัวแปร 

 
 3. ท้าการศึกษาบริบททางการบริหารจัดการน ้าของกรมชลประทานตั งแต่อดีตจนถึง

ปัจจุบัน (พ.ศ. 2556) และประเด็นส้าคัญที่ส่งผลต่อการก้าหนดยุทธศาสตร์ในปัจจุบัน ประเด็น
ปัญหา และอุปสรรคในการบริหารจัดการน ้าตามแผนยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ. 2553 -2556 
ของส้านักชลประทานที่ 11 รวมถึงแนวทางที่เหมาะสมในการเสริมสร้างผลสัมฤทธ์ิในการบริหาร
จัดการน ้าของส้านักชลประทานที่ 11 ซึ่งจะน้าไปสู่การก้าหนดยุทธศาสตร์การบริหารจัดการน ้าของ
กรมชลประทานในอนาคต ด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ดังนี  

 3.1 ผู้วิจัยน้าข้อมูลที่ได้จากการจดบันทึกและบันทึกเสียงในการสัมภาษณ์  และ
สังเกตการณ์ จากกลุ่มตัวอย่างมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล  

 3.2 น้าข้อมูลที่ได้มาเรียบเรียงในรูปแบบของข้อความเพื่อง่ายต่อการแยกประเด็น 
 3.3 ท้าการวิเคราะห์และจัดแยกประเด็นตามกลุ่มของข้อมูล  
 3.4 ตีความข้อมูลที่ได้โดยเปรียบเทียบกับทฤษฎีหลักที่น้ามาใช้ในการวิเคราะห์ 
 3.5 สรุปข้อมูลที่ได้ และน้าไปเปรียบเทียบทีละประเด็น 
 3.6 อภิปรายผลข้อมูลตามทฤษฎีและปรากฏการณ์ เพื่อสร้างข้อสรุปและข้อเสนอแนะ 

 


