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บทท่ี  2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 
 

 การศึกษาเรื่อง “ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี สู่การปฏิบัติ
ในสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา”  ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาเอกสารเพื่อทบทวนแนวคิด 
ทฤษฏีวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้เป็นแนวทางประกอบการวิจัย โดยมีรายละเอียด
ดังน้ี 
 2.1  แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.2  แนวคิดเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะและการน านโยบายไปปฏิบัติ  
 2.3  ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 2.4  การน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา 
 2.5  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา 
 2.6  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

แนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ถือได้ว่าเป็นสินค้าสาธารณะ (Public Goods) ที่รัฐต้องมี
บทบาทจัดหาให้กับประชาชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเทศก าลังพัฒนา ซึ่งการศึกษาขั้นพื้นฐานน้ี
นับตั้งแต่ช้ันอนุบาลจน ช้ันประถมศึกษา ช้ันมัธยมศึกษา หรือที่เรียกว่า “สายสามัญ” ทั้งน้ีรวมถึง
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ที่เรียกว่า “สายอาชีพหรือสายอาชีวศึกษา” ซึ่งมีจุดมุ่งหมาย
เพื่อผลิตบุคลากรที่มีความรู้และทักษะทางด้านอาชีพสู่ตลาดแรงงาน ในสังคมไทยยังมีเด็กวัยเรียน
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานถึงร้อยละ 10 หรือราว 1.3 ล้านคน ที่ไม่ได้เรียน เน่ืองจากครอบครัวยากจน
ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ทั้งสายสามัญศึกษาและอาชีวศึกษา 
(วิทยากร เชียงกุล, 2554, หน้า 18) ปัญหาด้านการศึกษาเป็นปัญหาที่ทุกรัฐบาลต้องให้ความส าคัญ
เพราะเมื่อคนในประเทศไม่ได้รับการศึกษาที่ดี  ก็จะส่งผลกระทบต่อความเจริญก้าวหน้าและ     
ความมั่นคงของประเทศ และยังก่อให้เกิดปัญหาอื่นๆ ตามมาอีกมากมาย ไม่ว่าจะเป็นปัญหา     
ความยากจน ปัญหาความเหลื่อมล้ าทางสังคม ปัญหายาเสพติด ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาลักขโมย 
ปัญหาความเสื่อมโทรม ทางจิตใจและศีลธรรม เป็นต้น ด้วยเหตุน้ีจึงมีการปฏิรูปการศึกษาในหลาย
รูปแบบ และหน่ึงในน้ันคือการก าหนดเป็นนโยบายเรียนฟรี 15 ปี เพื่อให้ประชาชนทุกคนได้มี
โอกาสทางการศึกษาอย่าง เท่าเทียมกัน และเพื่อบรรเทาภาระค่าใช้จ่ายของผู้ปกครอง โดยรัฐบาลจะ
ให้การสนับสนุนทั้งสถานศึกษาที่เป็นของรัฐและของเอกชน ที่สอดรับกับ รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทยตั้งแต่ปีพุทธศักราช พ.ศ. 2540 จนถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  
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พ.ศ. 2550 ที่ ใช้อยู่ในปัจจุบันมาตรา 49 บัญญัติไว้ว่า “บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการได้รับ
การศึกษาไม่น้อยกว่าสิบสองปี ที่รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย ” 
และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่ 2) มาตรา 10  วรรค 1 
บัญญัติว่า “การจัดการศึกษาต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้น
พื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย ” 
การศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี ในที่น้ี หมายถึง การจัดการศึกษาที่รัฐบาลจัดให้บริการกับ
นักเรียน  นักศึกษาและประชาชน ตั้งแต่ระดับอนุบาล ระดับประถมศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายทั้งประเภทสามัญศึกษา และประเภทอาชีวศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นภารกิจส าคัญของทุกรัฐบาลที่
จะต้องด าเนินการตามที่รัฐธรรมนูญได้บัญญัติไว้เมื่อเข้ามาบริหารประเทศ  ทั้งน้ีผู้ศึกษาได้ทบทวน
แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 

1. ความหมายของการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 การศึกษาขั้นพื้นฐาน  (Basic  Education)  เป็นสิ่งที่ทุกรัฐบาลทั่วโลกให้ความสนใจจึงมี
ผู้ให้ความหมายของการศึกษาไว้หลากหลาย ดังน้ี 
 องค์การยูเนสโก้ให้ค านิยามการศึกษาขั้นพื้นฐานไว้ว่า เป็นการศึกษาส าหรับคนทุกเพศ
ทุกวัยให้มีโอกาสได้เรียนความรู้ทั่วไปที่เป็นประโยชน์แก่ชีวิต ปลูกฝังให้เกิดความอยากเรียน อยาก
รู้ มีทักษะในการเรียนด้วยตนเอง รู้จักถาม สังเกต วิเคราะห์ และตระหนักว่าตนเป็นส่วนหน่ึงของ
ชุมชนมีส่วนรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น (Edgar, 1972, p. 162)  
  ในที่ประชุมโลก ว่าด้วยการศึกษาเพื่อปวงชน (World Conference on Education for 
All : WCEFA) ซึ่งจัดขึ้นที่โรงแรมจอมเทียนประเทศไทย ปี ค.ศ. 1990 ได้ให้ความหมายของค าว่า 
“ความต้องการการเรียนรู้ขั้นพื้นฐาน” (Basic Learning Needs) กับค าว่า “การศึกษาพื้นฐาน” ไว้ดังน้ี 
(ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา, ออนไลน์, 2553) 
  ความต้องการการเรียนรู้ขั้นพื้นฐาน หมายถึง ความรู้ทักษะเจตคติและค่านิยมที่จ าเป็น
ส าหรับบุคคลเพื่อความอยู่รอดปรับปรุงคุณภาพชีวิตและการเรียนรู้ต่อเน่ือง 
  การศึกษาพื้นฐาน หมายถึง การศึกษาที่มุ่งให้ตอบสนองความต้องการทางการเรียนรู้
ขั้นพื้นฐานซึ่งรวมถึงการเรียนการสอนในระดับต้นซึ่งเป็นพื้นฐานให้แก่ การเรียนรู้ขั้นต่อไป เช่น 
การศึกษาส าหรับเด็กวัยเริ่มต้นการศึกษาระดับประถมการสอนให้รู้หนังสือทักษะความรู้ทั่ วไป
ทักษะเพื่อการด ารงชีวิตส าหรับเยาวชนและผู้ใหญ่ในบางประเทศการศึกษาพื้นฐานยังขยายขอบเขต
ไปถึงระดับมัธยมด้วย 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 
มาตรา 4 (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,  2548, หน้า 3-8) ได้นิยามการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
หมายถึง การศึกษาก่อนระดับอุดมศึกษาแต่ไม่ได้ลงรายละเอียดลึกกว่าการศึกษาขั้นพื้นฐานจะ
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ประกอบไปด้วยระดับช้ันใดบ้าง จะเริ่มตั้งแต่การศึกษาปฐมวัยหรือจะเริ่มตั้งแต่ช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 
และเมื่อพิจารณารายละเอียดในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ดังกล่าวพบว่า มาตรา 16 ได้แบ่ง 
การศึกษาในระบบไว้ 2 ระดับ คือ การศึกษาขั้นพื้นฐานและการศึกษาระดับอุดมศึกษาและได้ขยาย
ความการศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วยการศึกษาซึ่งจัดไม่น้อยกว่า 12 ปี ก่อนระดับอุดมศึกษาให้
เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง  
     ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่าการศึกษาพื้นฐานหมายถึง การศึกษาก่อนระดับอุดมศึกษาได้แก่
การศึกษาระดับอนุบาล ระดับประถมศึกษา ระดับช้ันมัธยมศึกษา และครอบคลุมถึงระดับอาชีวศึกษา 
เฉพาะระดับ ปวช. ทั้งสถานศึกษาของภาครัฐและภาคเอกชน ซึ่งบุคคลทุกคนมีสิทธิเสมอกัน  
 

 2. การก าหนดนโยบายเก่ียวกับการศึกษาพื้นฐาน 
  2.1   สิทธิในการรับการศึกษาพื้นฐาน 
   เน่ืองจากประเทศไทยเป็นประเทศก าลังพัฒนา  ดังน้ันการศึกษาจึงเป็นสิ่งส าคัญที่
รัฐบาลให้ความใส่ใจ โดยก าหนดให้ประชาชนทุกคนในประเทศไทยมีสิทธ์ิในการรับการศึกษา   
ขั้นพื้นฐานอย่างเท่าเทียมกัน ตามที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ได้ระบุไว้
ในมาตรา 49 (ราชกิจจานุเบกษา, 2550, หน้า 15) 
   แผนการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2535 ได้กล่าวเป็นความน าของแผนว่า “รัฐมี
หลักความเช้ือพื้นฐานว่า การศึกษาเป็นกระบวนการที่ส าคัญยิ่งในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพและมี
ความสามารถที่จะปรับตัวได้อย่างรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่จะมาถึงและเช่ือว่าการศึกษาที่
เป็นไปในแนวทางที่ถูกต้องเหมาะสมกับสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวัฒนธรรมของ
ประเทศจะสามารถสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้าให้แก่สังคมไทย รัฐตระหนักว่าการจัดการศึกษา
ที่เป็นอยู่ในปัจจุบันยังไม่สามารถสนองความต้องการในการพัฒนาบุคคลชุมชน ท้องถิ่นและประเทศ  
ซึ่งก าลังเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วน้ันได้ดีเท่าที่ควร” โดยมีหลักการส าคัญ 4 ประการคือ การสร้าง
ความเจริญทางปัญญา ความคิด จิตใจ และคุณธรรม การใช้และอนุรักษ์ทรัพยากร ธรรมชาติอย่าง
เหมาะสม โดยไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม การก้าวทันความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์สมัยใหม่  และ
ความสมดุลระหว่างการพึ่งพาอาศัยกันกับการพึ่งตนเอง พร้อมด้วยความมุ่งหมายที่จะพัฒนาบุคลทั้ง
ในด้านปัญญาด้านจิตใจ ด้านร่างกาย และด้านสังคมให้สมดุลกลมกลืนกันโดยที่จะเปิดโอกาสให้
บุคคลได้เรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตในรูปแบบต่าง  ๆและก าหนดการศึกษาตามแนวระบบโรงเรียน
ไว้เป็น 4 ระดับ คือ ระดับก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา และระดับอุดมศึกษา  
  ดังน้ัน  จึงสรุปได้ว่าประชาชนทุกคนในประเทศไทยมีสิทธ์ิในการรับการศึกษาขั้น
พื้นฐานอย่างเท่าเทียมกัน ตั้งแต่ระดับก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา และ
ระดับอาชีวศึกษา  
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  2.2   การบังคับเข้าเรียน และการจัดแบบให้เปล่า 
   รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ได้บัญญัติไว้ว่า “มาตรา 49 
บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาพื้นฐานจะไม่เก็บค่าใช้จ่าย และมาตรา 50 ที่ว่า
บุคคลย่อมมีเสรีภาพในทางวิชาการ” (ราชกิจจานุเบกษา, 2550, หน้า 15) 
   พระราชบัญญัติประถมศึกษา พุทธศักราช 2523 ได้บัญญัติไว้ว่า “ มาตรา 6 ให้
ผู้ปกครองของเด็กที่มีอายุอย่างเข้าปีที่แปดส่งเด็กน้ันเข้าเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาจนกว่าจะมี
อายุอย่างเข้าปีที่สิบห้าเว้นแต่เป็นผู้สอบได้ช้ันประถมปีที่หกตามหลักสูตรหรือหลักสูตรอื่นที่
กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 
   ข้อสังเกต การจัดการศึกษาภาคบังคับแบบให้เปล่า มีกล่าวไว้ในมาตรา 7 ของ
พระราชบัญญัติประถมศึกษา พ.ศ. 2478 และข้อ 4 หมวด 3 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2535 และ
มาตรา 43 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มีข้อที่ควรสังเกตว่า 
พระราชบัญญัติ ประถมศึกษา พุทธศักราช 2523 มิได้กล่าวถึงการจัดการศึกษาภาคบังคับแบบให้
เปล่าแต่อย่างใด  
   แผนการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2535 ได้ระบุในหมวด 3  ข้อ 4 ไว้ว่า 
“สถานศึกษาของรัฐและท้องถิ่นจะต้องศึกษาภาคบังคับเป็นบริหารแบบให้เปล่า” (ราชกิจานุเบกษา, 
2535, หน้า 9) ข้อสังเกต แผนการศึกษาแห่งชาติเป็นเพียงแนวคิดด าเนินงานของรัฐเกี่ยวกับ
การศึกษาไม่มีผลบังคับให้ต้องปฏิบัติเช่นกฎหมาย อย่างไรก็ตามในทางปฏิบัติทางราชการได้ถือ
ปฏิบัติว่า การศึกษาภาคบังคับเป็นการศึกษาให้เปล่าตามที่ได้เคยปฏิบัติต่อ ๆ กันมาจะเห็นได้ว่ามี
การกล่าวถึงการศึกษาภาคบังคับไว้ในเอกสารต่าง ๆ คือ  
    1) หน้าที่ ในการเข้ารับการศึกษาภาคบังคับมีกล่าวไว้ในมาตรา 69 ของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรทายพุทธศักราช 2550 และมาตรา 6 ของพระราชบัญญัติประถมศึกษา
พุทธศักราช 2545 
    2) การ จัดการศึ กษาภาคบังคั บแบบให้ เปล่ า  มีก ล่ าวไ ว้ ในมาตรา 7 
พระราชบัญญัติมาตรา 43 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 มีข้อที่ควร
สังเกตว่าพระราชบัญญัติประถมศึกษา  มีข้อที่ควรสังเกตว่าพร ะราชบัญญัติประถมศึกษา 
พุทธศักราช 2545  มิได้กล่าวถึงการจัดการศึกษาภาคบังคับแบบให้เปล่าแต่อย่างใด 
    3)  จ านวนปีตามหลักสูตรการศึกษาภาคบังคับ มาตรา 6 ของพระราชบัญญัติ
ประถมศึกษา พระราชบัญญัติประถมศึกษา  พุทธศักราช 2545 ได้ก าหนดช้ันการศึกษาภาคบังคับไว้
ถึงช้ันประถมปีที่ 6 แต่ต่อมารัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ได้ก าหนดให้
บุคคลมีสิทธิที่จะได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี (ไม่ก าหนดว่าเป็นการศึกษาภาค
บังคับ) ในขณะเดียวกัน แผนการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2545 ได้ก าหนดในหมวด 3 ข้อ  5 ให้
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การศึกษาระดับมัธยมเป็นการศึกษาขั้นพื้นฐานของประชาชน (ไม่ก าหนดว่าเป็นการศึกษาภาค
บังคับ) และในสมัยของนายอภิสิทธ์ิ  เวชชาชีวะ ได้ก าหนดนโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพไว้
ในแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงศึกษาธิการด้วย 
    4) อายุของผู้ที่อยู่ในเกณฑ์การศึกษาภาคบังคับมีระบุไว้ในเอกสารฉบับเดียว 
คือพระราชบัญญัติประถมศึกษา พุทธศักราช 2523 ซึ่งก าหนดไว้ในมาตรา 6 ว่า เด็กที่มีอายุย่างเข้าปี
ที่แปดจะต้องเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาจนกว่าจะมีอายุย่างเข้าปีที่สิบห้า (เว้นแต่จะสอบไล่ได้
ช้ันประถมปีที่ 6 ก่อน) 
  สรุปการบังคับเข้าเรียนและการจัดการศึกษาให้เปล่า เป็นสิ่งที่รัฐจะต้องจัดสรรให้กับ
ประชาชนทุกคนตามที่รัฐธรรมนูญก าหนดไว้ โดยทั่วไปเรียกว่า การศึกษาภาคบังคับ 
 

  2.3 ด้านระบบการศึกษา 
   ระบบการศึกษาของไทยแบ่งออกเป็น 3 ระบบ (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาต,ิ 
2542, หน้า 6) คือ 
   2.3.1 การศึกษาในระบบ เป็นการศึกษาที่ก าหนดจุดมุ่งหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร 
ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ่งเป็นเงื่อนไขของการส าเร็จการศึกษาที่แน่นอน  
   2.3.2 การศึกษานอกระบบ  เป็นการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นในการก าหนด
จุดมุ่งหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล  ซึ่งเป็น
เงื่อนไขส าคัญของการส าเร็จการศึกษา โดยเน้ือหาและหลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสมสอดคล้อง
กับสภาพปัญหาและความต้องการของบุคคลแต่ละกลุ่ม  
   2.3.3 การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการศึกษาที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองตาม
ความสนใจ ศักยภาพ ความพร้อม และโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ์ สังคม 
สภาพแวดล้อม สื่อ หรือแหล่งความรู้อื่น ๆ  
  ทั้งน้ีสถานศึกษาอาจจัดการศึกษาในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงหรือทั้งสามรูปแบบก็ได้ 
และยังก าหนดให้มีการเทียบโอนผลการเรียนที่ผู้เรียนสะสมไว้ในระหว่างรูปแบบเดียวกันหรือต่าง
รูปแบบได้ ไม่ว่าจะเป็นผลการเรียนจากสถานศึกษาเดียวกันหรือไม่ก็ตาม  รวมทั้งจากการเรียนรู้
นอกระบบ ตามอัธยาศัย การฝึกอาชีพ หรือจากประสบการณ์การท างาน  
 

  การศึกษาในระบบมี 2 ระดับ คือ  
   1. การศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วย การศึกษาซึ่งจัดไม่น้อยกว่าสิบสองปีก่อน
ระดับอุดมศึกษา การแบ่งระดับและประเภทของการศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้เป็นไปตามที่ก าหนดใน
กฎกระทรวง  
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   2. การศึกษาระดับอุดมศึกษาแบ่งเป็นสองระดับ  คือ ระดับต่ ากว่าปริญญา และ
ระดับปริญญา การแบ่งระดับหรือการเทียบระดับการศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตามอัธยาศัย  
ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง  
  นอกจากน้ี มาตรา 17 ให้มีการศึกษาภาคบังคับจ านวนเก้าปี โดยให้เด็กซึ่งมีอายุย่างเข้า
ปีที่เจ็ด เข้าเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจนอายุย่างเข้าปีที่สิบหก  เว้นแต่สอบได้ช้ันปีที่เก้าของ
การศึกษาภาคบังคับ หลักเกณฑ์และวิธีการนับอายุให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง  
  การจัดการศึกษาปฐมวัยและการศึกษาขั้นพื้นฐานให้จัดในสถานศึกษา ดังต่อไปน้ี  
   1.  สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ได้แก่ ศูนย์เด็กเล็ก ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ศูนย์พัฒนาเด็ก
ก่อนเกณฑ์ของสถาบันศาสนา ศูนย์บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มของเด็กพิการและเด็กซึ่ งมีความ
ต้องการพิเศษ หรือสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่เรียกช่ืออย่างอื่น  
   2. โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนของรัฐ โรงเรียนเอกชน และโรงเรียนที่สังกัดสถาบัน
พุทธศาสนาหรือศาสนาอื่น  
   3. ศูนย์การเรียน ได้แก่ สถานที่เรียนที่หน่วยงานจัดการศึกษานอกโรงเรียน บุคคล 
ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน
ศาสนา สถานประกอบการ โรงพยาบาล สถาบันทางการแพทย์ สถานสงเคราะห์ และสถาบันสังคม
อื่นเป็นผู้จัด  
  การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้จัดในมหาวิทยาลัยสถาบันวิทยาลัยหรือหน่วยงาน
ที่เรียกช่ืออย่างอื่น ทั้งน้ี ให้เป็นไปตามกฎหมายเกี่ยวกับสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา  กฎหมายว่า
ด้วยการจัดตั้งสถานศึกษาน้ัน ๆ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
  ส่วนการจัดการอาชีวศึกษา  การฝึกอบรมวิชาชีพ  ให้จัดในสถานศึกษาของรัฐ 
สถานศึกษาของเอกชน สถานประกอบการ หรือโดยความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับสถาน
ประกอบการ ทั้งน้ี ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการอาชีวศึกษาและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
  ทั้งน้ี  กระทรวง ทบวง กรม รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานอื่นของรัฐ อาจจัดการศึกษา
เฉพาะทางตามความต้องการและความช านาญของหน่วยงานน้ันได้ โดยค านึงถึงนโยบายและ
มาตรฐานการศึกษาของชาติ ทั้งน้ี ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่ก าหนดในกฎกระทรวง 
 

  2.4  การบริหารและการจัดการศึกษาของเอกชน  
   พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (2542, หน้า 16) บัญญัติว่า การบริหารและการ
จัดการศึกษาของเอกชนให้มีความเป็นอิสระโดยมีการก ากับติดตาม  การประเมินคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาจากรัฐ และต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การประเมินคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาเช่นเดียวกับสถานศึกษาของรัฐ  และให้สถานศึกษาเอกชนตามมาตรา 18 (2) ได้แก่ 
โรงเรียนของรัฐ โรงเรียนเอกชน และโรงเรียนที่สังกัดสถาบันพุทธศาสนาหรือศาสนาอื่น เป็นนิติ



22 
 

บุคคล และมีคณะกรรมการบริหารประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน ผู้รับใบอนุญาต ผู้แทน
ผู้ปกครอง ผู้แทนองค์กรชุมชน ผู้แทนครู ผู้แทนศิษย์เก่า และผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวนกรรมการ 
คุณสมบัติ หลักเกณฑ์ วิธีการสรรหา การเลือกประธานกรรมการและกรรมการ  วาระการดารง
ต าแหน่ง และการพ้นจากต าแหน่ง ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎระทรวง โดยให้สถานศึกษาเอกชน
จัดการศึกษาได้ทุกระดับและทุกประเภท  การศึกษาตามที่กฎหมายก าหนด ซึ่งรัฐต้องก าหนด
นโยบายและมาตรการที่ชัดเจนเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของเอกชนในด้านการศึกษา ทั้งน้ีการก าหนด
นโยบายและแผนการจัดการศึกษาของรัฐของเขตพื้นที่การศึกษาหรือขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ให้ค านึงถึงผลกระทบต่อการจัดการศึกษาของเอกชน โดยให้รัฐมนตรีหรือคณะกรรมการ
เขตพื้นที่การศึกษา หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรับฟังความคิดเห็นของเอกชนและประชาชน
ประกอบการพิจารณาด้วย ส าหรับสถานศึกษาของเอกชนที่จัดการศึกษาระดับปริญญาด าเนินกิจการ
ได้ โดยอิสระ สามารถพัฒนาระบบบริหารและการจัดการที่เป็นของตนเอง  มีความคล่องตัว มี
เสรีภาพทางวิชาการ  และอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของสภาสถานศึกษา  ตามกฎหมายว่าด้วย
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
   ทั้งน้ี รัฐบาลต้องให้การสนับสนุนด้านเงินอุดหนุน การลดหย่อนหรือการยกเว้นภาษี 
และสิทธิประโยชน์อย่างอื่นที่เป็นประโยชน์ในทางการศึกษาแก่สถานศึกษาเอกชนตามความเหมาะสม 
รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนด้านวิชาการให้สถานศึกษาเอกชนมีมาตรฐานและสามารถพึ่งตนเองได้ 
ดังน้ัน การที่รัฐบาลก าหนดให้มีนโยบายเรียนฟรี 15 ปี จึงมีผลครอบคลุมทั้งสถานศึกษาของรัฐและ
สถานศึกษาของเอกชนด้วย  
  2.5 ปัญหา/อุปสรรคในการจัดการศึกษา 
   ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการศึกษาไทยควรต้องวิเคราะห์และพิจารณาปัญหา
และอุปสรรคจากระบบต่าง ๆ โดยรวม ได้แก่ ระบบการบริหารจัดการ ระบบบริหารจัดการใน
โรงเรียน ระบบการเรียนการสอน และระบบการวัดผลประเมิน (ส านักวิทยาบริการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครราชสีมา, ออนไลน์, 2553) โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 

   2.5.1 ระบบการบริหารจัดการ  
    การศึกษาไทยอาจได้ช่ือว่ามีการบริหารจัดการแบบรวมอ านาจศูนย์กลางอย่างสูง 
(Highly Centralized Bureaucracy) ตามระบบการบริหารราชการแผ่นดินซึ่งในสมัยเริ่มต้นการศึกษา
ในระบบโรงเรียนน้ันโรงเรียนก็ได้รับสถานะเป็นนิติบุคคลดังเช่นวัด โดยมีการบริหารจัดการหลาย
อย่างที่ระดับโรงเรียน ปัจจุบันกระทรวงศึกษาธิการมีกรมที่จัดการศึกษาหลายกรม เช่นส านักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษารับผิดชอบโรงเรียนประถมศึกษาช้ันเด็กเล็กส่วนใหญ่และ
มัธยมศึกษาบางส่วน กรมสามัญศึกษารับผิดชอบโรงเรียนมัธยมส่วนใหญ่  และการศึกษาพิเศษ
ส านักงานการศึกษาเอกชนรับผิดชอบสถานศึกษาเอกชน กรมการศาสนารับผิดชอบโรงเรียน
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บางส่วนรวมทั้งศูนย์เด็กเล็ก กรมอาชีวศึกษารับผิดชอบสถานศึกษาด้านอาชีพ เป็นต้น ปัจจุบัน
พบว่า  การปฏิบัติงานในโรงเรียน/สถานศึกษาน้ันมีหลายสิ่งหลายอย่างที่มิได้เกิดขึ้นจากความ
ต้องการของชุมชนโรงเรียน แต่มาจากส่วนกลางโดยจัดท าออกมาเป็นกฎระเบียบประกาศ ค าสั่ง
และข้อบังคับต่าง ๆ ท าให้ส่วนท้องถิ่นคือ  โรงเรียน/สถานศึกษาเกือบไม่มีสิทธิ ในการคิด
สร้างสรรค์ของตนเองจึงท าให้โรงเรียน/สถานศึกษาต้องปฏิบัติงานในรูปงานประจ าที่ติดอยู่ใน
กรอบขาดการพัฒนาที่มาจากวิสัยทัศน์ของชุมชนโรงเรียนและไม่สามารถจะสร้างแผนยุทธศาสตร์
ในการปรับปรุงโรงเรียนที่ดีได้  โดยรัฐบาลมีการปฏิรูปทางการศึกษาอย่างต่อเน่ืองทั้งด้านการ
จัดการเรียนการสอน การให้ทุนการศึกษาแก่เด็กนักเรียนที่ยากจน รวมไปถึงการก าหนดนโยบาย
เรียนฟรี 15 ปี ขึ้น เพื่อสร้างโอกาสทางการศึกษาให้กับประชาชนและเพื่อแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่าย
ให้กับผู้ปกครอง โดยให้การสนับสนุนฟรี 5 รายการแก่นักเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดย
นโยบายดังกล่าวเป็นนโยบายสาธารณะที่ใช้ได้ทั้งกับสถานศึกษาของรัฐและเอกชน  
 

   2.5.2 ระบบการบริหารจัดการระดับโรงเรียน/สถานศึกษา  
    โรงเรียน/สถานศึกษาเป็นหน่วยพัฒนาผู้เรียนโดยตรง  ชุมชนโรงเรียนที่
ประกอบด้วยครู พ่อแม่ผู้ปกครองนักเรียนและองค์กรที่เกี่ยวข้องควรจะได้ร่วมมือกันวางแผน
ปรับปรุงโรงเรียนสร้างสรรค์ความเป็นเลิศให้เยาวชนของตนอย่างใกล้ชิดพร้อมทั้งรับผิดชอบใน
คุณภาพการศึกษา แต่การปฏิบัติในปัจจุบันของประเทศไทยก็คือ โรงเรียนปฏิบัติงานตามล าพังใน
กลุ่มครู ที่ใดมีครูใหญ่ที่ดีมีความรับผิดชอบสูงไม่ทิ้งโรงเรียนพร้อมด้วยมีครูอาวุโสที่เสียสละมีครู
ขั้นมืออาชีพในสาขาวิชาต่าง ๆ อย่างพร้อมเพียงก็สามารถจะด าเนินการไปได้อย่างดีมีคุณภาพ  แต่
โรงเรียนส่วนใหญ่ของไทยมิได้เป็นเช่นน้ันเพราะการบริหารบุคลากรอยู่ในอ านาจของผู้อื่น
ตัวอย่างเช่น โรงเรียนต้องการครูสอนวิชาหน่ึงแต่หน่วยเหนืออาจส่งครูที่ถนัดในวิชาอื่นมาให้ การ
ที่เป็นเช่นน้ีเป็นเพราะการจัดการในระบบโรงเรียนขาดองค์ประกอบที่ส าคัญอีกหลายประการ  เช่น 
การมีส่วนร่วมของประชาชน การมีหุ้นส่วนของโรงเรียนกับสถานศึกษาระดับสูง การช่วยเหลือทาง
วิชาการ สื่อและเทคโนโลยีทางการสอนของหน่วยเหนือ  
   2.5.3 ระบบการเรียนการสอน 
    การสอนของครูยังเป็นการสอนที่ให้ผู้เรียนลอกเลียนความรู้มากกว่าการป้อน
ข้อมูลสารสนเทศเพื่อให้ผู้เรยีนสร้างความรู้ของผู้เรียนเอง ปัจจุบันการเรียนของนักเรียนยังอยู่ในรูป
ที่ครูบอกให้ท า ก าหนดโจทย์เลขให้คิดและมีความรู้ เท่าที่ครูบอกหรือเท่ าที่ครูก าหนด คิด
นอกเหนือจากที่ครูบอกไม่ได้  นับเป็นการเรียนที่ไม่เป็นความสุขและไม่ท้าทายให้อยากเรียน
ความสุขของผู้เรียนเมื่อเรียนไม่มีความสุขในที่สุดเด็กก็ถูกท าร้ายจิตใจทั้งจากครูและพ่อแม่ผู้ปกครอง
ของตนเอง การเรียนการสอนในการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นเรื่องใหญ่ที่ทุกฝ่ายจะต้องทุ่มเทใช้พลังงาน
และพลังความคิดในการจัดการเรียนการสอนที่เอื้อต่อการพัฒนาคนมิใช่การเรียนการสอนเพียงเพื่อ
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เลือกสรรคน อย่างไรก็ตามระบบการเรียนการสอนของไทยยังคงต้องพัฒนาอีกมาก โดยเฉพาะการ
จัดการเรียนการสอนในสายวิชาชีพ เพื่อผลิตบุคลากรที่มีทักษะทางด้ านวิชาชีพที่มีมาตรฐานสู่
ตลาดแรงงาน ทั้งน้ีการจัดการเรียนการสอนควรให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเรียนรู้และฝึกทักษะด้านอาชีพ
ในสายที่เรียนได้อย่างเต็มศักยภาพภายใต้แผนการจัดการเรียนรู้และการสนับสนุนสื่อการเรียนการ
สอนที่จ าเป็นในการฝึกวิชาชีพตามสาขาวิชาที่เรียนอย่างแท้จริง 
  2.5.4 ระบบการวัดผลประเมินผล 
   การวัดผลประเมินผลเป็นระบบที่ส าคัญอีกระบบหน่ึงของระบบการศึกษาที่แสดง
ให้เห็นว่าครูผู้สอนน้ันเป็นผู้ช านาญการในระดับมืออาชีพ เป็นนักวิจัย และพัฒนาเพราะการวัดผล
ประเมินผลน้ันเป็นกระบวนการเก็บข้อมูลวิเคราะห์ประมวลผลข้อมูล และน าข้อมูลมาแก้ไขปัญหา
ที่เกิดกับการสอนของครูและการเรียนของนักเรยีน และการสอนของตนได้มิใช่น าเอาผลการวัดและ
ประเมินมาใช้เพียงแค่การตัดสินได้-ตก หรือหารจัดท าระดับคะแนนและใช้คะแนนเป็นเครื่องมือท า
ร้ายจิตใจเด็ก ดังที่ปฏิบัติกันอยู่ในปัจจุบันยิ่งไปกว่าน้ันยังพบว่า การวัดผลและประเมินผลเช่นวิธี
ทดสอบอย่างผิวเผินจากการใช้ข้อสอบแบบปรนัยไม่สามารถเขียนข้อสอบที่วัดให้ลึกซึง้ได้ ขาดการ
วัดผลด้านการปฏิบัติและช้ีให้เห็นว่า มิได้สอนให้เด็กปฏิบัติงานและสอนให้เป็นชีวิตจริงหรือได้
ประสบการณ์จริงและมิได้ก าหนดมาตรฐานและ/หรือตัวบ่งช้ีด้านการปฏิบัติงานอันเป็นเป้าหมายที่
ส าคัญของการศึกษาการรู้ระดับคะแนนมาสามารถบอกได้ว่านักเรียนท าอะไรได้บ้างผู้ปกครองจึง
ไม่สามารถช่วยเหลือลูกได้เท่าที่ควร จะเห็นได้ว่าหน่วยงานด้านการศึกษาได้พัฒนาระบบการวัดผล
ประเมินผลทางการเรียนของเด็กนักเรียนมาอย่างต่อเน่ือง ดังจะเห็นได้จากแผนการจัดการเรียนการ
สอนในปัจจุบันมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้และยังให้ความส าคัญกับการเรียนรู้การใช้
ทักษะชีวิตให้กับผู้เรียนเพื่อให้เขาสามารถแก้ไขปัญหาและใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข
รวมถึงน าพาตนเองและประเทศชาติไปสู่ความเจริญอย่างยั่งยืนได้ 
  2.6 หลักการส าคัญของการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกล่าวถึงหลักการส าคัญของการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานยึดหลักที่สอดคล้องกับอุดมการณ์ ดัง น้ี  
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2548, หน้า 2) 
    2.6.1 หลักการพัฒนาผู้ เ รียนอย่างครบถ้วนสมบูร ณ์ ทั้ งร่ายกาย จิตใจ 
สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม เป็นผู้ที่มีจริยธรรมในการด าเนินชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้
อย่างมีความสุขใฝ่รู้มีทักษะในการแสวงหาความรู้ที่พอเพียงต่อการพัฒนางานอาชีพและคุณธรรม
ชีวิตส่วนตนสามารถเผชิญความ เปลี่ยนแปลงได้อย่างเท่าทันและชาญฉลาด และมีความเป็น
ประชาธิปไตย 
    2.6.2 หลักการจัดการศึกษาเพื่อความเป็นไทย ให้มีความรักและภาคภูมิใจใน
ท้องถิ่นและประเทศชาติ มีความรู้และทักษะพื้นฐานส าหรับการประกอบอาชีพสุจริต มีความมุ่งมั่น 
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ขยัน ซื่อสัตย์ ประหยัด อดทน มีลักษณะนิสัยและทัศนคติที่พึงประสงค์เพื่อความเป็นสมาชิกทีดีของ
ครอบครัว ชุมชนสังคมไทยและสังคมโลก 
    2.6.3 หลักแห่งความเสมอภาค คนไทยทั้งปวงต้องมีสิทธิเสมอกันในการรับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี อย่างทั่วถึงเท่าเทียม ควบคู่ไปกับความมีคุณภาพโดยไม่แบ่ง
ขั้นหรือความแตกต่างทางสังคมและวัฒนธรรม 
    2.6.4 การมีส่วนร่วมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชนมีส่วนร่วม
ในการบริหารและการจัดการศึกษา ร่วมกับคณะกรรมการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ
สถานศึกษาเพื่อเสริสร้างเอกลักษณ์ ศักดิ์ศรี และตอบสนองความต้องการท้องถิ่นตามนัยของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 เกี่ยวกับการกระจายอ านาจ 
    2.6.5 หลักแห่งความสอดคล้อง อุดมการณ์ หลักการ และมาตรฐานในการจัก
หารศึกษาขั้นพื้นฐานต้องสอดคล้องระหว่างสาระบัญญัติในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช 2550 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 นโยบายการศึกษาของรัฐบาลที่แถลงต่อรัฐบาลสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของ
ชาติและสัมพันธ์เช่ือมโยงกับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
   รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 (ราชกิจจานุเบกษา, 2550, หน้า 
15) หมวดสิทธิเสรีภาพของชนชาวไทยได้กล่าวถึงการศึกษาขั้นพื้นฐานไว้ในมาตรา 49 โดยระบุว่า 
บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รฐัจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและ
มีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย และในหมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแห่ง รัฐมาตรา 81 ต้องจัด
การศึกษาอบรมและสนับสนุนให้เอกชนจัดการศึกษาอบรมให้เกิดความรู้คู่คุณธรรม จัดให้มี
กฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแห่งชาติ ปรับปรุงการศึกษาให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจและสังคม สร้างเสริมความรู้และปลูกจิตส านึกที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเมืองการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข เน่ืองจากรัฐธรรมนูญซึ่งเป็นกฎหมาย
สูงสุดของประเทศก าหนดให้มีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแห่งชาติ เพื่อเป็นกฎหมายแม่บทในการ
บริหารและการจัดการศึกษาอบรมให้สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทยดังกล่าว จึงได้ตราพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และได้แก้ไขเพิ่มเติม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
  2.7 การแบ่งระดับและประเภทของการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการอาศัยอ านาจในมาตรา 16 ได้ประกาศใช้
กฎกระทรวงว่าด้วยการแบ่งระดับและประเภทของการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2546 ( ราชกิจจา
นุเบกษา, 2546, หน้า 23-24) ดังต่อไปน้ี 
    2.7.1 การศึกษาในระบบที่เป็นการศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้แบ่งออกเป็น 3 ระดับ 
ดังน้ี 
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     1. การศึกษาระดับก่อนประถม โดยปกติเป็นการศึกษาที่จัดให้แก่เด็กที่มี
อายุ 3ปีถึง 6 ปี เพื่อเป็นการวางรากฐานชีวิตและการเตรียมความพร้อมของเด็กทั้งร่างกายและจิตใจ 
สติปัญญา อารมณ์ บุคลิกภาพ และการอยู่ร่วมกันในสังคม 
     2. การศึกษาระดับประถม เป็นการศึกษามุ่งวางรากฐานเพื่อให้ผู้เรียน
วางรากฐานเพื่อให้ผู้เรียนได้พัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ทั้งในด้านคุณธรรม จริยธรรม ความรู้
และความสามารถขั้นพื้นฐานโดยปกติใช้เวลาเรียน 6 ปี 
     3. การศึกษาระดับมัธยมศึกษา แบ่งเป็น 2 ระดับ คือ 
      3.1 การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น เป็นการศึกษาที่มุ่งให้ผู้เรียนได้
พัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในด้านต่าง ๆ ต่อจากระดับประถมศึกษาเพื่อให้ความต้องการ ความ
สนใจและความถนัดของตนเองทั้งในด้านวิชาการและวิชาชีพ ตลอดจนความสามารถในการ
ประกอบการงานและอาชีพตามควรแก่วัยโดยใช้เวลาเรียน 3 ปี 
      3.2 การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เป็นการศึกษาที่มุ่งส่งเสริมให้
ผู้เรียนได้ศึกษาตามความและความสนใจ เพื่อเป็นพื้นฐานส าหรับการศึกษาต่อหรือการประกอบ
อาชีพรวมทั้งการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมและทักษะทางสังคมที่จ าเป็นโดยปกติแล้วใช้เวลา   
เรียน 3 ปี 
   2.7.2  การศึกษาระดับมัธยมตอนปลาย ตาม ข้อ 1.3) (ข) แบ่งเป็น 2 ประเภท ดังน้ี 
     1. ประเภทสามัญศึกษา เป็นการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียนตามความ
ถนัดความสนใจ ศักยภาพ และความสามารถพิเศษเฉพาะด้านเพื่อเป็นพื้นฐานส าหรับการศึกษาต่อ
ในอุดมศึกษา 
     2. ประเภทอาชีวศึกษา เป็นการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะใน    
การประกอบอาชีพให้เป็นก าลังแรงงานที่มีฝีมือหรือศึกษาต่อในระดับอาชีพช้ันสูงต่อไป 
  นอกจากน้ี มาตรา 17 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 (2542, 
หน้า 7) ก าหนดให้มีการศึกษาภาคบังคับจ านวน 9 ปี โดยให้เด็กซึ่งมีอายุย่างเข้าปีที่ 7 เข้าเรียนใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจนอายุย่างเจ้าปีที่ 16 เว้นแต่สอบได้ช้ันปีที่ 9 ของการศึกษาภาคบังคับ 
  โดยสรุปแล้ว การศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบไปด้วยการศึกษาระดับก่อนประถมศึกษา
หรือการศึกษาปฐมศึกษาระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา ซึ่งประกอบไปด้วย มัธยมศึกษา
ตอนต้น และตอนปลาย ทั้งน้ีหมายรวมถึงผู้ที่เรียนประเภทอาชีวศึกษาด้วย ฉะน้ันการจัดการศึกษา
ขั้นพื้นฐานเพื่อปวงชน โดยสถานศึกษาของรัฐและเอกชน จะอยู่ภายใต้การกับก าดูแลของรัฐโดย
กระทรวงศึกษาธิการเป็นหลัก ซึ่งสถานศึกษาจะต้องจัดให้มีการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาเยาวชน
ไทยทุกคนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้งในฐานนะที่เป็นพลเมืองไทยและพลเมืองของโลก เพื่อ
ใช้เป็นรากฐานส าหรับการด าเนินชีวิต รวมทั้งเพื่อพัฒนาหน้าที่การงานและการพัฒนาคุณภาพชีวิต
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ตนเองและครอบครัว อันเป็นการสร้างรากฐานที่แข็งแกร่งส าหรับสังคมไทยให้พัฒนาสู่การเป็น
สังคมแห่งการเรียนรู้สู่ความยั่งยืนในอนาคตต่อไป 
 

แนวคิดเก่ียวกับนโยบายสาธารณะและการน านโยบายไปปฏิบัติ   

 แนวคิดเก่ียวกับนโยบายสาธารณะ 
 นโยบายสาธารณะเป็นสิ่งที่มีความส าคัญต่อวิถีการด ารงชีวิตของประชาชน และการ

พัฒนาประเทศมาก โดยเฉพาะประเทศด้อยพัฒนาและประเทศก าลังพัฒนา ซึ่งมีปัญหาหลาย
ประการที่รัฐบาลจะต้องก าหนดนโยบายสาธารณะแก้ไขปัญหาเหล่าน้ันให้เบาบางหรือหมดสิ้นไป 
รวมถึงเป็นการพัฒนาเพื่อเตรียมความพร้อมของประเทศในอนาคต อย่างเช่น นโยบายเรียนฟรี 15 ปี 
นอกจากจะเป็นนโยบายที่สอดรับกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยแล้ว ยังเป็นนโยบายที่ช่วย
แก้ไขปัญหาด้านค่าใช้จ่ายให้กับประชาชน ช่วยลดช่องว่างทางการศึกษา และยังเป็นการเตรียม
ความพร้อมในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน โดยการสร้างโอกาสให้คนไทยได้มีความรู้เพื่อน าไปสู่
การด าเนินชีวิตซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาความเจริญของประเทศ และของโลกน้ีอย่างยั่งยืน อย่างไร
ก็ตามนโยบายสาธารณะน้ันมีขอบข่ายกว้างขวาง ครอบคลุมขั้นตอนการก าหนดนโยบาย การน า
นโยบายไปปฏิบัติ และการประเมินผลนโยบาย ดังน้ันผู้ศึกษาจึงได้ทบทวนแนวคิดเกี่ยวกับนโยบาย
สาธารณะ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 1.  ความหมายของนโยบายสาธารณะ 
  “นโยบายสาธารณะ” ภาษาอังกฤษใช้ค าว่า “Public Policy” ซึ่งโดยทั่วไปนิยมเรียกกัน
ว่า “นโยบาย” มีนักวิชาการให้ค าจ ากัดความของนโยบายสาธารณะที่แตกต่างกันไป สามารถ
แบ่งเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ ความหมายอย่างกว้างและความหมายเฉพาะเจาะจง ดังต่อไปน้ี 
  1.1  ความหมายอย่างกว้าง 
   ความหมายอย่างกว้างมีลักษณะเป็นกลุ่มค านิยามที่ระบุไว้อย่างกว้าง  ๆ จนไม่
สามารถช้ีให้เห็นถึงความแตกต่างของงานประจ ากับงานนโยบายได้ ยกตัวอย่างดังต่อไปน้ี 
   Dye (1984, p. 1) ได้กล่าวว่า นโยบายสาธารณะเป็นสิ่งที่รัฐบาลตัดสินใจกระท า
หรือไม่กระท า ในส่วนที่รัฐบาลเลือกจะกระท าจะครอบคลุมกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งหมด ทั้งกิจกรรมที่
เป็นงานประจ าและกิจกรรมที่เกิดขึ้นบางโอกาส เช่น การที่รัฐบาลเก็บภาษีมรดก การออกกฎหมาย
ปราบปรามโจรผู้ร้าย เป็นต้น  
   Sharkansky (1971, p. 1) ได้ให้ความหมายของนโยบายสาธารณะว่า เป็นกิจกรรม
ต่าง ๆ ที่รัฐบาลจัดท าขึ้น ซึ่งครอบคลุมกิจกรรมทั้งหมดของรัฐบาล รวมทั้งข้อก าหนดและระเบียบ
ในการควบคุมการด าเนินงานของปัจเจกบุคคลและนิติบุคคล เช่น การศึกษา การจัดสวัสดิการ เป็นต้น 
   Easton (1953, p. 129) กล่าวว่า นโยบายสาธารณะคือการจัดสรรคุณค่าต่างๆ โดย
อาศัยอ านาจตามกฎหมายเพื่อสังคมส่วนรวม 
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   Nagel (1984, p. 3) กล่าวว่า นโยบายสาธารณะ หมายถึง การตัดสินใจของรัฐบาล
เพื่อจัดการกับปัญหาต่าง  ๆ ของสังคม เช่น ปัญหานโยบายต่างประเทศ ปัญหาการป้องกัน
สิ่งแวดล้อม ปัญหาอาชญากรรม และปัญหาการว่างงาน เป็นต้น 
  ความหมายดังกล่าววิเคราะห์ได้ว่าเป็นความหมายที่กว้าง  ที่เน้นถึงการตัดสินใจของ  
ผู้มีอ านาจในการขจัดปัญหาเรื่องใดเรื่องหน่ึงในสังคม แต่มิได้รวมถึงการพัฒนาหรือการสร้างสรรค์ 
สิ่งใหม่ๆ แก่สังคมตามความเช่ือของรัฐบาลว่าเรื่องอะไรส าคัญกว่า ดีกว่าหรือเหมาะสมกว่าจึงเลือก
ที่จะกระท าหรือไม่กระท าเพื่อส่วนรวมโดยอาศัยอ านาจตามกฎหมาย 
   1.2  ความหมายเฉพาะ 
  ส าหรับการให้ความหมายของนโยบายสาธารณะที่เฉพาะเจาะจงหรือแคบลงมาตาม
ทัศนของนักวิชาการในฐานะนักรัฐประศาสนศาสตร์ ได้ให้ความหมายของนโยบายสาธารณะไว้
ดังน้ี 
   Anderson (1994, p. 5-6) ได้ให้ค านิยามว่านโยบายสาธารณะคือชุดของกิจกรรมที่
มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันตามที่มุ่งหวังไว้ และด าเนินการโดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลในการแก้ไข
ปัญหาหรือเรื่องที่อยู่ในความสนใจ ให้บรรลุเป้าหมายหรือสนองตอบต่อวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  
   Lasswell & Kaplan (1970, p. 71) ได้ให้ค าจ ากัดความว่านโยบายสาธารณะคือ
โครงการที่มีการการก าหนดเป้าประสงค์  (Goals) คุณค่า (Values) และแนวปฏิบัติ (Practices) 
เพื่อให้เกิดการกระท า 
   Jone (1984, p. 3-5) ได้เขียนหนังสือเรื่อง An Introduction to the Study of Public 
Policy และได้ให้ค านิยามว่านโยบายคือชุดของการกระท าที่ได้ตั้งใจไว้ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท้าย
บางอย่างและจ าต้องรวมไปถึงสิ่งที่เกิดขึ้นอันเป็นผลลัพธ์จากความตั้งใจน้ันด้วย 
   Greenwood (1965, p. 8) ได้ให้ค าจ ากัดความของนโยบายสาธารณะไว้ว่า หมายถึง 
การตัดสินใจขั้นต้นเพื่อที่จะก าหนดแนวทางกว้างๆ เป็นไปอย่างถูกต้องและบรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนด 
   ทศพร  ศิริสัมพันธ์ (2539, หน้า 3-4) ได้ศึกษาความหมายจากนักวิชาการต่าง  ๆ 
และสรุปว่านโยบายสาธารณะหมายถึงนโยบายที่ถูกก าหนดโดยรัฐบาล ซึ่งอาจเป็นองค์การหรือตัว
บุคคลที่มีอ านาจหน้าที่โดยตรงตามกฎหมายภายใต้ระบบการเมืองน้ัน ๆ ทั้งน้ีนโยบายสาธารณะจะ
ครอบคลุมตั้งแต่สิ่งที่รับบาลจะกระท าหรือไม่กระท า  การตัดสินใจของรัฐบาลในการแบ่งสรร
ทรัพยากรและสิ่งที่มีคุณค่าในสังคม รวมถึงผลผลิตและผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริง 
   ถวัลย์รัฐ  วรเทพพุฒิพงษ์ (2541, หน้า 10) กล่าวว่านโยบายสาธารณะเป็นแนวทาง
ปฏิบัติงานของรัฐบาล ซึ่งก าหนดวัตถุประสงค์ไว้แน่นอนไม่ทางใดก็ทางหน่ึง คือเพื่อแก้ไขปัญหา
ในปัจจุบันหรือป้องกันหลีกเลี่ยงปัญหาในอนาคต และเพื่อก่อให้เกิดผลที่พึงปรารถนา  



29 
 

   ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2544, หน้า 1-5) ได้สรุปความหมายจากนักวิชาการต่าง ๆ ว่า 
นโยบายสาธารณะคือ แนวทางการด าเนินกิจกรรมของรัฐบาล ซึ่งรวมทั้งกิจกรรมที่ผ่านมาในอดีต 
กิจกรรมที่ก าลังด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน และกิจกรรมที่คาดว่าจะกระท าในอนาคต 
   มยุรี  อนุมานราชธน (2549, หน้า 6) ได้ให้ความหมายของนโยบายสาธารณะว่า 
หมายถึงกิจกรรม/การกระท าของรัฐบาลและมติการเลือกตัดสินใจของรัฐบาล ซึ่งรัฐบาลได้ท าการ
ตัดสินใจและก าหนดไว้ล่วงหน้า เพื่อช้ีน าให้มีกิจกรรม/การกระท าต่างๆเกิดขึ้น เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยมีการวางแผน การจัดท าโครงการ วิธีการบริหารหรือ
กระบวนการด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ในเรื่องใดเรื่องหน่ึง ด้วยวิธีปฏิบัติงานที่ถูกต้อง 
เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง และความต้องการของประชาชนหรือผู้ใช้บริการใน    
แต่ละเรื่อง 
   สมพร  เฟื่องจันทร์ (2552, หน้า 7) กล่าว่า นโยบายสาธารณะเป็นผลผลิตจาก
กระบวนการทางการเมืองหรือกระบวนการที่ผู้แทนเข้ามาร่วมกัน ก าหนดเป้าหมาย คุณค่า และแนว
ปฏิบัติแทนประชาชนส่วนใหญ่แล้ว นโยบายสาธารณะควรรวมถึงองค์การตัวแทนต่างๆ ใน
ระดับประเทศ ระดับนานาชาติ หรือแม้แต่องค์กรที่ไม่มีอ านาจรัฐ เช่น สภากาชาดสากล องค์การ
อนามัยโลก องค์การเพื่อเด็กแห่งสหประชาชาติ องค์การพัฒนาเอกชน (NGO) เหล่าน้ีล้วนด าเนินงาน
เพื่อผลิตนโยบายสาธารณะเพื่อน าไปด าเนินงานให้เกิดความเป็นธรรม และเกิดผลแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้นในระดับนานาชาติหรือภายในแต่ละประเทศทั้งสิ้น ดังน้ัน ผลที่เกิดจากการกระท าของ
องค์การเหล่าน้ีจึงเป็นนโยบายสาธารณะอย่างไม่ต้องสงสัย 
  จากความหมายดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า นโยบายสาธารณะหมายถึง แนวทางปฏิบัติ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่รัฐบาลของประเทศหน่ึง ๆ ก าหนดขึ้นมาด้วยความตั้งใจเพื่อแก้ไขปัญหาของ
สาธารณชน โดยอาจมีแผนและโครงการรองรับเพือ่เป็นแนวทางช้ีน าให้มีการปฏิบัติหรือการกระท า
ต่าง ๆ เกิดขึ้นตามมา โดยการใช้ทรัพยากรของรัฐเพื่อตอบสนองค่านิยมของสังคม  ทั้งน้ีเพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ โดยสิ่งที่รัฐบาลเลือกที่จะกระท าหรือไม่กระท าน้ัน อาจส่งผล
กระทบทั้งทางบวกและทางลบ อย่างไรก็ตามการก าหนดนโยบายสาธารณะของประเทศไทย        
ทุกรัฐบาลจะต้องยึดถือและปฏิบัติให้สอดคล้องกับแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐซึ่งเป็นบทบัญญัติไว้
ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ซึ่งคณะรัฐมนตรีจะต้องแถลงนโยบายต่อรัฐสภาว่าตลอด
ระยะเวลาที่รัฐบาลจะบริหารประเทศจะกระท าสิ่งใดบ้างเพื่อความเจริญก้าวหน้าของประเทศและ
เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน  
 2.  องค์ประกอบของนโยบายสาธารณะ 
  จากการพิจารณาความหมายของนโยบายสาธารณะที่ได้กล่าวมาแล้ว  จะเห็นได้ว่า
นโยบายสาธารณะมีหลายองค์ประกอบดังน้ี (จุมพล หนิมพานิช, 2547, หน้า 12-13)  
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   2.1  มีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและมีความสอดคล้องและส่งเสริมซึ่งกันและกัน 
วัตถุประสงค์ของนโยบายที่ดีน้ันจะต้องชัดเจน วัดได้และปฏิบัติได้ และจะต้องสอดคล้องกับ
แนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนโดยส่วนรวมด้วย  
   2.2  เป็นแนวทางปฏิบัติกว้าง ๆ ของรัฐบาล โดยที่รัฐบาลได้ตัดสินใจเพื่อให้มีการ
กระท าหรืองดเว้นการกระท าอย่างใดอย่างหน่ึง ซึ่งการตัดสินใจเลือกทางเลือกใดน้ัน จะต้องผ่าน
การพิจารณาอย่างสุขุมรอบคอบแล้วว่าเป็นแนวทางที่จะน าไปสู่ผลส าเร็จตามเป้าหมายได้อย่างดีที่
สุดแต่จะก าหนดเป็นแนวทางกว้างๆ ไม่มีรายละเอียดมากนักหรือค่อนข้างเป็นนามธรรม (Abstract) 
เพื่อให้ฝ่ายข้าราชการประจ า แปลงนโยบายให้เป็นรูปธรรม (Concrete) คือเป็นแผนงาน (Program) 
หรือโครงการ (Project) ก่อนน าไปปฏิบัติ 
   2.3  มีความเป็นไปได้ในการน าเอานโยบายไปปฏิบัติ นโยบายสาธารณะที่ก าหนด
ขึ้นน้ันจะต้องมีการก าหนดแนวทางหรือหลักการในการน านโยบายไปปฏิบัติด้วย  เพื่อให้นโยบาย
สาธารณะน้ันบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
   2.4  เป็นกิจกรรมที่ชอบด้วยกฎหมาย หรือเป็นเอกสารที่มีผลทางกฎหมาย มิใช่ค า
กล่าวลอยๆด้วยวาจา ซึ่งผู้ก าหนดนโยบายจะตัดสินใจเพื่อประโยชน์ของคนจ านวนมาก 
   2.5  เป็นทางเลือกที่รัฐบาลจะกระท า โดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์ทางเลือกที่
เหมาะสมที่สุด ทั้งการวิเคราะห์ทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และการบริหารจัดการ ว่าทางเลือก
น้ันเกิดประโยชน์แก่ประชาชนโดยส่วนรวมจริงหรือไม่ 
   2.6  จะต้องมีการประกาศให้ประชาชนทั่วไปได้รับรู้โดยทั่วกัน ซึ่งการประกาศน้ี
อาจจะกระท าได้ในหลายรูปแบบ เช่น การแถลงต่อรัฐสภา การน าเสนอต่อคณะรัฐมนตรี การประกาศ
ในหนังสือราชกิจจานุเบกษา การประกาศตามระบบราชการ การประกาศผ่านทางสื่อมวลชนต่าง ๆ 
เป็นต้น 
  กล่าวโดยสรุป องค์ประกอบของนโยบายสาธารณะเป็นสิ่งที่สื่อให้เข้าใจถึงแนวทาง
ปฏิบัติของรัฐบาลในช่วงระยะเวลาใดเวลาหน่ึง ประกอบด้วยการมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนสอดคล้อง
กับแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ มีความเป็นไปได้ในการน านโยบายสาธารณะน้ันไปปฏิบัติให้
บรรลุผล เมื่อเข้าใจองค์ประกอบของนโยบายแล้วผู้ก าหนดนโยบายจะได้ตัดสินใจก าหนดนโยบาย
ด้วยความชอบธรรมโดยยึดประโยชน์ของประชาชนส่วนรวม 
 3.  ความส าคัญของนโยบายสาธารณะ 
  จากความหมายและองค์ประกอบของนโยบายสาธารณะข้างต้น จะเห็นได้ว่านโยบาย
สาธารณะมีความส าคัญมาก ทั้งต่อผู้ก าหนดนโยบาย ผู้น านโยบายไปปฏิบัติและต่อประชาชน ดังจะ
เห็นได้จากในปัจจุบันเป็นการเมืองเชิงนโยบาย พรรคการเมืองต่างๆ พยายามแข่งกันเสนอนโยบาย
ที่คิดว่าดีแก่ประชาชน โดยหวังว่าจะได้รับการเลือกตั้งเข้ามาเป็นรัฐบาล นโยบายสาธารณะจึงเป็น
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จุดขายส าหรับการเมืองในปัจจุบัน ดังน้ันนโยบายสาธารณะจึงมีความส าคัญ (สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์, 
2549, หน้า 24-31) ดังน้ี 
   3.1  ความส าคัญต่อผู้ก าหนดนโยบาย ส่วนใหญ่ผู้ที่รับผิดชอบในการก าหนด
นโยบายของประเทศก็คือ ฝ่ายการเมือง หรือรัฐบาล หากรัฐบาลก าหนดนโยบายที่สอดคล้องกับ
ปัญหาและ ความต้องการของประชาชน ย่อมจะท าให้รัฐบาลได้รับความศรัทธาหรือการยอมรับจาก
ประชาชนมาก และจะส่งเสริมให้รัฐบาลมีโอกาสด ารงต าแหน่งในการบริหารประเทศยาวนานขึ้น 
หรือมีโอกาสได้รับความไว้วางใจจากประชาชนในการเลือกตั้งครั้งต่อไปอีก 
   3.2  ความส าคัญต่อประชาชน เน่ืองจากนโยบายเป็นผลผลิตทางการเมืองเพื่อ
ตอบสนองความต้องการของประชาชน ดังน้ันประชาชนสามารถแสดงออกถึงปัญหาและความ
ต้องการของตนเป็นระบบ โดยผ่านทางพรรคการเมือง นักการเมือง ระบบราชการ นักวิชาการ กลุ่ม
ผลประโยชน์ สื่อมวลชน ฯลฯ ปัญหาและความต้องการตลอดจนการสนับสนุนน้ันจะถูกน าเข้าสู่
ระบบการเมือง (Political System) เพื่อตัดสินใจก าหนดเป็นนโยบาย เมื่อนโยบายถูกน าไปปฏิบัติและ
ปรากฏผลลัพธ์ (Outcomes) เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ประชาชนได้รับความพอใจ เพราะปัญหาและ
ความต้องการได้รับการตอบสนองและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ย่อมท าให้ประชาชนมีความเช่ือมั่นและ
ศรัทธาในการบริหารของรัฐบาลมากขึ้น  
   3.3  เป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหารประเทศ นโยบายสาธารณะมีบทบาทส าคัญ
ในการบริหารและพัฒนาประเทศ ดังน้ี (1) เป็นเครื่องมือก าหนดทิศทางในการพัฒนาประเทศ 
แนวทางในการพัฒนาประเทศจะเน้นหนักทางด้านใด ล้วนขึ้นอยู่กับนโยบายของรัฐบาลแต่ละ
รัฐบาลเป็นส าคัญ เช่น สมัยรัฐบาลพันต ารวจโททักษิณ ชินวัตร มีนโยบายเศรษฐกิจที่เน้นเศรษฐกิจ
เติบโตตามแนวคิดทุนนิยม ทั้งเศรษฐกิจระดับมหภาคและระดับจุลภาคหรือเศรษฐกิจฐานราก ส่วน 
สมัยพลเอกสุรยุทธ์ จุลานนท์ เน้นนโยบายเศรษฐกิจแบบพอเพียง และสมัยอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ มี
นโยบายการศึกษา ทีเ่น้นการสร้างความเสมอภาคทางการศึกษาแก่คนไทย จึงก าหนดนโยบายเรียน
ฟรี 15 ปี ขึ้น จะเห็นได้ว่าแนวทางในการพัฒนาประเทศของสามรัฐบาลมีความแตกต่างกัน (2) เป็น
เครื่องมือของรัฐในการตอบสนองความต้องการและการแก้ไขปัญหาที่ส าคัญของประชาชน (3) เป็น
เครื่องมือของรัฐบาลในการเสริมสร้างความเป็นธรรมและความเสมอภาคแก่ประชาชนในสังคม  
(4) เป็นเครื่องมือของรัฐบาลในการกระจายรายได้ให้แก่ประชาชน 
 4.  ลักษณะของนโยบายสาธารณะ 
  โดยทั่วไปแล้วนโยบายสาธารณะจะต้องก าหนดมาเพื่อแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยาก 
สลับซับซ้อนมาก และมีผลกระทบต่อคนส่วนรวมหรือคนจ านวนมาก เช่น ปัญหายาเสพติด หรือ
ปัญหาอาชญากรรม หรือขณะน้ันอาจจะยังไม่เป็นปัญหาแต่ถ้าปล่อยทิ้งไว้อาจเป็นปัญหาในอนาคต 
และปัญหาน้ันมักจะมีความเกี่ยวข้องเช่ือมโยงกับปัญหาอื่นเป็นลูกโซ่ มิใช่ปัญหาของปัจเจกบุคคล 
เช่น ปัญหาการขาดโอกาสทางการศึกษา โดยต้องอาศัยองค์ความรู้จากหลายสาขา มาช่วยในการ
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ก าหนดนโยบายสาธารณะและมาประยุกต์ใช้ในขั้นตอนการน านโยบายไปปฏิบัติ และจะต้องมี
ลักษณะส่งเสริมเสถียรภาพ ดังน้ันข้อความต่างๆ ในนโยบายที่ก าหนดขึ้นน้ันจะต้องมุ่งให้เกิดความ
มั่นคงแก่ประเทศชาติและเกิดประโยชน์แก่ประชาชนส่วนรวมเป็นส าคัญ และต้องมีแบบแผนใน
แนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน มีการปฏิบัติอย่างต่อเน่ือง สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม
และความต้องการของประชาชนตลอดเวลาหรือมีลักษณะเป็นพลวัตร (Dynamic) ซึ่งจะต้องมี
องค์ประกอบที่เหมาะสมตามสถานการณ์ของแต่ละช่วง มีจุดมุ่งหมายหรือเป้าประสงค์  เพื่อวัด
ความส าเร็จของนโยบาย (สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์, 2549, หน้า 25-31) นอกจากน้ีจะต้องมีปัจจัยต่าง  ๆ
สนับสนุนอย่างเพียงพอ โดยเฉพาะขั้นตอนการน านโยบายไปปฏิบัติ เช่น มีจ านวนบุคลากร มีภาวะ
ผู้น าที่ดี มีงบประมาณ มีเครื่องมืออุปกรณ์ มีความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและประชาชน มี
การประชาสัมพันธ์ ตลอดจนมีการก ากับดูแล และการประเมินผลที่ต่อเน่ือง  
 5.  วัตถุประสงค์ของนโยบายสาธารณะ 
  ดังที่ทราบแล้วว่านโยบายสาธารณะเป็นนโยบายที่ก าหนดขึ้นโดยภาครัฐ  ซึ่งมี
วัตถุประสงค์ที่แน่นอนอย่างใดอย่างหน่ึงหรือหลายอย่าง  ทั้งน้ีอาจมีวัตถุประสงค์ 3 ประการ      
(ยอดชาย วิถีพานิช, 2549, หน้า 78-79) ดังน้ี 
   5.1  เพื่อแก้ไขปัญหาในปัจจุบัน ให้เบาบางหรือหมดสิ้นไป อันจะน าไปสู่การกินดี 
อยู่ดีหรือการมีคุณภาพชีวิต (Quality of  Life) ที่ดีของประชาชนโดยส่วนรวม เช่น ปัญหาประชาชน
มีสุขภาพอนามัยไม่ดี ก็ก าหนดเป็นนโยบายหลักประกันสุขภาพโครงการสามสิบบาทรักษาทุกโรค 
หรือปัญหาความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา มีการก าหนดนโยบายเรียนฟรี 15 ปี เป็นต้น 
   5.2  เพื่อการพัฒนา เป็นการก าหนดนโยบายเพื่อก่อให้เกิดผลที่พึงปรารถนาหรือ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงสิ่งที่เป็นอยู่ให้ดีขึ้นกว่าเดิม  เช่น ประเทศต้องการเน้นเศรษฐกิจการค้าที่
สามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก ก็ก าหนดเป็นนโยบายเขตการค้าเสรี (FTA) หรือการที่ประเทศไทย
ต้องการให้คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างเท่าเทียมกัน ก็จะมีการก าหนดนโยบาย
เรียนฟรี 15 ปี ขึ้นเป็นต้น 
   5.3  เพื่อการพัฒนาในอนาคตหรือแก้ไขปัญหาในอนาคต เช่น รัฐบาลสมัย พลเอก
สุรยุทธ์ จุลานนท์ ได้น้อมน ากระแสพระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวเกี่ยวกับ
เศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ก็จะก าหนดเป็นนโยบายเศรษฐกิจแบบพอเพียง  หรือกรณีปัญหา
ความรุนแรงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ รัฐบาลก็ก าหนดนโยบายแก้ไขปัญหา 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้โดยยึดหลักสมานฉันท์ หรือรัฐบาลต้องการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ ก็จะก าหนดนโยบาย
ปฏิรูปการศึกษา นโยบายเรียนฟรี 15 ปี เป็นต้น 
  จากวัตถุประสงค์ของนโยบายดังกล่าว จะเห็นได้ว่านโยบายที่ดีน้ันต้องเป็นนโยบายที่
น าไปสู่ความอยู่ดีกินดี ความถูกต้อง เป็นธรรม และประโยชน์สุขของมหาชน ดังน้ันรัฐบาลทุก
รัฐบาลควรน้อมน าพระปฐมบรมราชโองการ ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวที่ว่า “เราจะครอง
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แผ่นดินโดยธรรม เพื่อประโยชน์สุขแห่งมหาชนชาวสยาม” มาเป็นทิศทางในการก าหนดนโยบาย
บริหารประเทศ โดยรัฐจะต้องยึดความถูกต้อง เป็นธรรม และประโยชน์สุขของประชาชนเป็นที่ตั้ง 
จึงจะท าให้การพัฒนาประเทศบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
 6.  ประเภทของนโยบายสาธารณะ 
  โดยทั่วไปแล้วนโยบายสาธารณะสามารถจ าแนกออกเป็นประเภทต่าง  ๆ ตาม
ทรรศนะของนักวิชาการแต่ละคน ซึ่งอาจจะจ าแนกประเภทของนโยบายสาธารณะแตกต่างกันไป
ตามลักษณะของข้อมูล วัตถุประสงค์ของนโยบาย หรือหลักเกณฑ์ที่ก าหนด อย่างไรก็ตามในที่น้ีจะ
ขอเสนอถึงหลักเกณฑ์และวิธีการจ าแนกประเภทของนโยบายสาธารณะไว้ 2 ประการ คือ 
  6.1  การจ าแนกประเภทของนโยบายสาธารณะตามวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
   นโยบายสาธารณะแบ่งออกเป็น 5 ประเภท (ถวัลย์รัฐ วรเทพพุฒิพงษ์, 2541, หน้า 
2-3) ดังน้ี 
    6.1.1 นโยบายเพื่อควบคุมหรือบังคับประชาชน (Regulative Policy) ลักษณะของ
นโยบายประเภทน้ี มุ่งเน้นการก าหนดข้อจ ากัดพฤติกรรมของปัจเจกบุคคล และกลุ่มบุคคล เพื่อรักษา
ความสงบเรียบร้อยและความเป็นระเบียบในสังคม จะมีวิธีการควบคุม 2 ลักษณะคือ การก าหนดให้ 
ต้องกระท าและการห้ามมิให้กระท า ซึ่งจะพบเห็นในรูปแบบของกฎหมาย เช่น พระราชบัญญัติ     
มติคณะรัฐมนตรี กฎกระทรวง ระเบียบ ข้อบังคับ หรือค าสั่งต่าง  ๆเพื่อให้ประชาชนโดยทั่วไปกระท า
การหรืองดเว้นการกระท า หากฝ่าฝืนจะต้องได้รับโทษ เช่น นโยบายปราบปรามยาเสพติดให้โทษ 
นโยบายการจัดระเบียบสังคม นโยบายควบคุมอาวุธปืน นโยบายการสวมหมวกนิรภัย เป็นต้น 
    6.1.2 นโยบายเกี่ยวกับการกระจายทรัพยากร (Distributive Policy) เป็นนโยบาย  
ที่มีวัตถุประสงค์เพื่อกระจายทรัพยากรหรือสิ่งที่มีคุณค่า หรือผลประโยชน์ของสังคมแก่ประชาชน
โดยส่วนรวม ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรด้านเศรษฐกิจ ทรัพยากรทางสังคม ทรัพยากรทางการเมือง 
หรือทรัพยากรอื่น ๆ อย่างเป็นธรรมและทั่วถึงกัน ทั้งน้ีรัฐจะต้องเข้าไปเป็นผู้ด าเนินการกระจาย
ทรัพยากรเหล่าน้ันเสียเอง โดยผ่านกลไกทางการเมืองและกลไกทางการบริหาร แทนที่จะปล่อยให้
เอกชนกระท าอย่างเสรีทั้งหมด ยกตัวอย่างนโยบายประเภทน้ี เช่น นโยบายการแก้ไขปัญหาความ
ยากจนเชิงบูรณาการ นโยบายพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) นโยบายกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมือง นโยบายการพัฒนาศักยภาพชุมชน (SML) นโยบายการประกันสุขภาพ 
(โครงการ 30 บาทรักษาทุกโรค) นโยบายหน่ึงอ าเภอหน่ึงโรงเรียนในฝัน นโยบายหน่ึงอ าเภอหน่ึง
ทุนการศึกษา นโยบายกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) นโยบายหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ 
(OTOP) นโยบายการกระจายอ านาจการปกครองท้องถิ่น เป็นต้น 
    6.1.3 นโยบายเกี่ยวกับการจัดสรรทรัพยากรเสียใหม่  (Re-distributive Policy) 
เป็นนโยบายที่มีวัตถุประสงค์ที่จะด าเนินการจัดสรรปันส่วนทรัพยากรหรือผลประโยชน์ของสังคม
เสียใหม่อีกครั้งหน่ึง เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมและความสงบสุขของบ้านเมือง เช่น นโยบายจัดเก็บ
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ภาษีมูลค่าเพิ่ม นโยบายการเคหสงเคราะห์ผู้มีรายได้น้อย นโยบายจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ  นโยบาย
ปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม นโยบายการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  นโยบาย
ปรับปรุงชุมชนแออัด นโยบายแปรรูปรัฐวิสาหกิจ นโยบายเศรษฐกิจพอเพียง เป็นต้น 
    6.1.4 นโยบายเพื่อการระดมทุนในการพัฒนาประเทศ (Capital Policy) เป็น
นโยบายที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อส่งเสริมการลงทุนและการพัฒนาประเทศ เช่น นโยบายส่งเสริมการ
ลงทุนนโยบายเขตการค้าเสรี (FTA) นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว นโยบายพัฒนาอุตสาหกรรม 
นโยบายจัดตั้งธนาคารวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก นโยบายกองทุนฟื้นฟูเศรษฐกิจ นโยบาย
การพัฒนาเทคโนโลยีและการสร้างทรัพย์สินทางปัญญา เป็นต้น 
    6.1.5 นโยบายด้านจริยธรรม (Ethic Policy) เป็นนโยบายที่เน้นให้คนในสังคม
ตลอดจนฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการมีคุณธรรมและจริยธรรม อันจะน ามาซึ่งการอยู่ร่วมกัน
อย่างสันติมีความสงบสุข เช่น นโยบายอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย นโยบายเสริมสร้างระบบคุณธรรม
และจริยธรรม นโยบายส่งเสริมความรัก ความสามัคคีและความสมานฉันท์ ของคนในชาติ เป็นต้น 
  6.2  การจ าแนกประเภทของนโยบายตามลักษณะกิจกรรมหรือภารกิจส าคัญของ
รัฐบาล 
   การจ าแนกประเภทของนโยบาย โดยพิจารณาถึงขอบเขตหรือลักษณะของกิจกรรม
ส าคัญ  ๆที่รัฐบาลประเทศน้ันได้กระท า ซึ่งกิจกรรมของรัฐบาลประเทศหน่ึงอาจแตกต่างมากน้อยไป
จากอีกประเทศหน่ึงก็ได้ ทั้งน้ีย่อมขึ้นอยู่กับขนาดของประเทศ และระดับการพัฒนาประเทศ รวมทั้ง
ความต้องการของประชาชนที่เรียกร้องต่อรัฐบาลน้ันๆ โดยทั่วไปแล้วกิจกรรมต่างๆของรัฐบาลมัก
มอบหมายให้กระทรวง ทบวง กรม และหน่วยงานอื่น ๆ เป็นผู้รับผิดชอบด าเนินงาน เพราะง่ายต่อการ
น านโยบายไปปฏิบัติ ลักษณะกิจกรรมหรือภารกิจของรัฐบาลแต่ละประเทศถ้าพิจารณาโดยภาพรวม
แล้วจะมีลักษณะคล้ายคลึงกันเป็นส่วนใหญ่ ดังน้ันการจ าแนกประเภทของนโยบายตามหลักเกณฑ์ 
และวิธีการน้ีจะได้กล่าวถึงทัศนะของ (Dye, 1984, p. 2) ซึ่งได้จ าแนกประเภทนโยบายสาธารณะ
ของสหรัฐอเมริกาไว้ดังน้ี 
    6.2.1 นโยบายป้องกันประเทศ 
    6.2.2 นโยบายต่างประเทศ 
    6.2.3 นโยบายการศึกษา 
    6.2.4 นโยบายสวัสดิการหรือนโยบายประกันสังคม 
    6.2.5 นโยบายการรักษาความสงบภายใน 
    6.2.6 นโยบายการคมนาคม 
    6.2.7 นโยบายภาษีอากรหรือนโยบายทางเศรษฐกิจ 
    6.2.8 นโยบายเคหะสงเคราะห์  
    6.2.9 นโยบายสาธารณสุข 
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    6.2.10 นโยบายพัฒนาชุมชนเมือง 
   ส าหรับประเทศไทย การก าหนดประเภทของนโยบายสาธารณะน้ัน รัฐบาลจะ
ก าหนดเป็นด้าน ๆ ตามเน้ือหาสาระและภารกิจที่ส าคัญของรัฐบาล โดยมุ่งสนองตอบความต้องการ
ของประชาชน แก้ไขปัญหาของสังคม เพื่อให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ที่ดี อันจะส่งผลต่อการพัฒนา
ความเจริญก้าวหน้าและความสงบสุขของประเทศต่อไป 
 แนวคิดเก่ียวกับการน านโยบายไปปฏิบัติ 
  การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ (Policy Implementation) มีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะ
เมื่อนโยบายได้รับการอนุมัติและประกาศใช้ในลักษณะต่าง ๆ แล้ว นโยบายน้ันจะสามารถแก้ไขปัญหา
ให้ประชาชนได้หรือไม่อย่างไร ย่อมขึ้นอยู่กับขั้นตอนการน านโยบายไปปฏิบัติ  เพราะถ้าการน า
นโยบายไปปฏิบัติบรรลุผลส าเร็จ ย่อมสะท้อนให้เห็นถึงการตัดสินใจก าหนดนโยบายที่ถูกต้อง 
เหมาะสม เกิดผลลัพธ์ที่พึงปรารถนา และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน และสังคมโดย
ส่วนรวมได้อย่างแท้จริง ทั้งน้ีผู้ศึกษาได้ทบทวนแนวคิดเกี่ยวกับการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
โดยมีรายละเอียดดังน้ี  
 1.  ความหมายและความส าคัญของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
  1.1  ความหมายของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
   ค าว่า “การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ” กับค าว่า”การน านโยบายไปปฏิบัติ” 
ในที่น้ีมีความหมายเดียวกัน ซึ่งนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายไว้ ดังน้ี 
   วรเดช  จันทรศร (2554, หน้า 16) ได้กล่าวไว้ว่า การน านโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง 
กระบวนการท าให้เกิดการกระตุ้นให้ทรัพยากรทางการบริหารทั้งมวล ปฏิบัติงานให้บรรลุตาม
เป้าหมายของนโยบายที่ก าหนด 
   สมพร  เฟื่องจันทร์ (2552, หน้า, 194) ได้กล่าวไว้ว่า การน านโยบายสาธารณะไป
ปฏิบัติ  หมายถึง การปฏิบัติภายใต้ข้อก าหนดของนโยบาย โดยมีบุคคล คณะบุคคล ขั้นตอน/
กระบวนการที่เข้ามาเกี่ยวข้อง และส่งผลต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวของนโยบายโดยผ่ าน
กระบวนการประเมินผลนโยบาย 
   จุมพล  หนิมพานิช (2547, หน้า 182) ได้กล่าวไว้ว่า การน านโยบายไปปฏิบัติ 
หมายถึง การบริหารนโยบายที่ครอบคลุมถึงการวิเคราะห์พฤติกรรมองค์การ ปฏิสัมพันธ์ของบุคคล
และกลุ่มบุคคลสมรรถนะและความร่วมมือของพนักงานภาครัฐและภาคเอกชน สภาพแวดล้อมของ
ระบบและปัจจัยอื่นๆ ที่มีผลต่อการบรรลุเป้าหมายของนโยบาย 
   มยุรี  อนุมานราชธน (2549, หน้า 218) ได้กล่าวไว้ว่า การน านโยบายไปปฏิบัติ 
หมายถึง การแปลงวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในนโยบาย ซึ่งอาจเป็นกฎหมาย หรือค าสั่งของรัฐบาล
หรือคณะรัฐมนตรีให้เป็นแนวทางหรือแผนงานหรือโครงการ โดยกิจกรรมที่เป็นรูปธรรมจะ
ประกอบด้วย การจัดหาทรัพยากรต่างๆ เพื่อด าเนินการให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ การวางแผน
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โครงการเพื่อตอบสนองวัตถุประสงค์ที่ก าหนด การออกแบบองค์การและการด าเนินงานให้เป็นไป
ตามแนวทางที่ก าหนดไว้ 
   Williams (1971, p. 144) ได้ให้ความหมายว่า การน านโยบายไปปฏิบัติ คือความ
พยายามที่จะตัดสินความสามารถขององค์การในการรวบรวมคน และทรัพยากรในหน่วยงานหน่ึง ๆ 
และพยายามกระตุ้นให้บุคลากรปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์การ  
   Van Meter & Van Horn (1975, p. 447) ได้กล่าวว่า การน านโยบายไปปฏิบัติ
ครอบคลุมกิจกรรมของแต่ละบุคคล หรือกลุ่มบุคคล ทั้งที่อยู่ในระบบราชการหรือเอกชน ซึ่งมีผล
ต่อการบรรลุความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ล่วงหน้าจากการตัดสินใจนโยบาย  
   Pressman & Wildavsky (1973, p. 282) ได้ให้ความหมายว่า การน านโยบายไป
ปฏิบัติคือ การศึกษาเกี่ยวกับความสามารถที่จะผลักดันให้กลไกทั้งหมดปฏิบัติงานให้บรรลุตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ ความหมายดังกล่าวเป็นการศึกษาถึงความสามารถขององค์การที่น านโยบาย
ไปปฏิบัติ อันประกอบไปด้วยบุคลากร ทรัพยากร ขวัญและก าลังใจ การประสานความร่วมมือ
ระหว่างองค์การ ตลอดจนการประเมินผลส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ ว่าบรรลุตาม
วัตถุประสงค์หรือไม่ 
   Sabatier & Mazmanian (1989, pp. 20-21) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับความหมายของการ
น านโยบายไปปฏิบัติว่า หมายถึง การน าการตัดสินใจนโยบายที่ได้กระท าไว้ไปปฏิบัติให้ส าเร็จ โดย
ปกติเป็นการท างานร่วมกันภายใต้กฎหมายที่ผ่านความเห็นชอบของฝ่ายนิติบัญญัติ หรือค าสั่งของ
ฝ่ายบริหาร หรือค าพิพากษาของศาลสูง หรือศาลฎีกา โดยอุดมคติแล้วการตัดสินใจนโยบายคือการ
บ่งช้ีปัญหาการก าหนดวัตถุประสงค์และการก าหนดโครงสร้างของกระบวนการน านโยบายไป
ปฏิบัติ กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติอาจประกอบด้วยขั้นตอนหลายขั้นตอน เริ่มต้นด้วยการ
ก าหนดกฎพื้นฐานส าหรับการปฏิบัติ  การคาดหมายผลลัพธ์จากการน านโยบายไปปฏิบัติ การ
ยินยอมปฏิบัติตามกลุ่มเป้าหมาย การพิจารณาผลกระทบจากผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นทั้งโดยเจตนาและไม่
เจตนา ผลกระทบจากการตัดสินใจของหน่วยปฏิบัติ และการปรับปรุงกฎระเบียบพื้นฐานที่ใช้ใน
การน านโยบายไปปฏิบัติให้เหมาะสม 
   จากความหมายดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
หมายถึงการบริหารนโยบายที่ครอบคลุมถึง  คุณลักษณะขององค์การ พฤติกรรมขององค์การ 
ปฏิสัมพันธ์ของบุคคลและกลุ่มบุคคล การใช้ทรัพยากรทางการบริหารทั้งมวล ตลอดจนความ
ร่วมมือของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน รวมทั้งสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
และปัจจัยอื่นๆ เช่น ขวัญก าลังใจในการท างาน และทัศนคติ ที่มีผลต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของนโยบายที่ระบุไว้ ดังน้ันในการศึกษาวิจัยครั้งน้ีผู้ศึกษาจึงได้ให้ความส าคัญต่อ
ทบทวนเอกสารแนวคิด ทฤษฏี ที่เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายเรียนฟรี 
15 ปี ไปปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา โดยมุ่งศึกษาว่ามีปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อ
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ความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติซึ่งพิจารณาจากปัจจัยที่นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงใน
ความหมายของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ และจากตัวแบบการน านโยบายสาธารณะไป
ปฏิบัติซึ่งจะกล่าวถึงต่อไป 
  1.2  ความส าคัญของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
   เมื่อรัฐบาลมีการก าหนดนโยบายสาธารณะออกมาแล้ว จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง
ก าหนดรูปแบบแนวทางการน านโยบายสาธารณะน้ันไปสู่การปฏิบัติ ดังน้ันการน านโยบายสาธารณะ
ไปปฏิบัติ เป็นกระบวนการแปลงนโยบาย ซึ่งข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐจะท าหน้าที่ในแปลง
นโยบายที่เป็นแนวทางปฏิบัติอย่างกว้าง ๆ หรือมีลักษณะเป็นนามธรรมของรัฐบาลให้มีลักษณะ
เป็นรูปธรรม ให้เป็นแผนงาน และโครงการ เพื่อให้ง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ ซึ่งเป็นส่วนที่จะท าให้
นโยบายด าเนินไปครบวงจรไม่หยุดชะงัก ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายไป
ปฏิบัติ จะส่งผลกระทบทั้งทางตรง และทางอ้อม ต่อผู้ตัดสินใจนโยบาย ต่อกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้อง 
และต่อหน่วยปฏิบัติงาน (สมบัติ  ธ ารงธัญวงศ์, 2549, หน้า 412) เพราะถ้าการน านโยบายไปปฏิบัติ
ส าเร็จ ผู้ตัดสินนโยบาย หรือผู้ก าหนดนโยบายก็จะได้รับการยอมรับ และความศรัทธาจาก
ประชาชน และอาจกลับเข้ามาด ารงต าแหน่งทางการเมืองอีกครั้งหน่ึงในขณะเดียวกันกลุ่มเป้าหมาย
ที่ประสบปัญหาก็จะได้รับการแก้ไขปัญหาหรือการตอบสนองความต้องการของกลุ่มตน และหน่วย
ปฏิบัติงานก็จะได้รับค าชมเชย ขวัญก าลังใจ ตลอดจนการสนับสนุนงบประมาณอย่างต่อเน่ือง  
   การน านโยบายไปปฏิบัติน้ันมีความส าคัญต่อความก้าวหน้าในการพัฒนาประเทศ
เป็นอย่างยิ่ง เพราะถ้าน านโยบายไปปฏิบัติตามแผนงาน โครงการพัฒนาต่าง ๆ ประสบความส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายแล้ว ย่อมส่งผลให้ประชาชนอยู่ดีกินดี มีความสุข ในทางตรงข้ามถ้า
น านโยบายไปปฏิบัติแล้วเกิดความล้มเหลว ย่อมหมายถึงการพัฒนาประเทศไม่เป็นไปตามที่ก าหนด
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายอย่างแน่นอน ปัญหาของประชาชนก็จะไม่ได้รับการแก้ไขสูญเสีย
ทรัพยากรในการแก้ไขปัญหา (สมบัติ  ธ ารงธัญวงศ์, 2549, หน้า 413) ดังน้ันผู้มีหน้าที่ตัดสินใจ
นโยบายหรือก าหนดนโยบายควรตัดสินใจเลือกนโยบายที่มีความเป็นไปได้สูง  และสอดคล้องกับ
ปัญหาและความต้องการของประชาชนโดยส่วนรวม และหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติก็ต้องมี
คุณลักษณะขององค์การสูงทุกด้าน เพื่อเป็นหลักประกันว่านโยบายที่น าไปปฏิบัติน้ันจะบรรลุผล
ส าเร็จอย่างแน่นอน 
   เช่นเดียวกับการที่รัฐบาลได้ก าหนดให้มีนโยบายเรียนฟรี 15 ปี ขึ้นเพื่อแก้ไขปัญหา
ด้านการศึกษาให้กับประชาชน ให้โอกาสแก่ผู้ยากจนได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างเสมอภาค ลด
ช่องว่างทางการศึกษาระหว่างคนรวยกับคนจน ท าให้ทุกคนมีสิทธ์ิได้รับการศึกษาอย่างเท่าเทียมกัน 
ดังน้ันการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปีไปปฏิบัติ จึงเป็นขั้นตอนที่มีความส าคัญมาก เพราะเป็นขั้นตอน
ที่ต้องอาศัยการขับเคลื่อนของบุคลากรในหน่วยปฏิบัติ ภายใต้ความพร้อมขององค์การ ทรัพยากร
ทางการบริหาร ตลอดจนความร่วมมือของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน รวมทั้งสภาพแวดล้อม
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ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และปัจจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจากการด าเนินงานที่ผ่านมาพบว่า การน า
นโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปสู่การปฏิบัติ ส่งผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ แต่เมื่อพิจารณาใน
ภาพรวมนโยบายเรียนฟรี 15 ปี เป็นนโยบายที่มีประโยชน์ท าให้คนไทยมีโอกาสทางการศึกษามากขึ้น 
และยังคงเป็นที่ยอมรับของประชาชนส่วนใหญ่ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยปฏิรูปการศึกษาโพล 
ของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ (2552, หน้า 1) พบว่า ประชาชนร้อยละ 95.92 ต้องการให้รัฐบาล    
ทุกชุดใช้นโยบายน้ีต่อไป น่ันสะท้อนให้เห็นว่านโยบายน้ีสามารถตอบสนองความต้องการและ
แก้ไขปัญหาให้กับประชาชนได้จริง จึงถือได้ว่านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ประสบความส าเร็จแล้วใน
ระดับหน่ึง ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาว่ามีปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อความส าเร็จของ
การน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปสู่การปฏิบัติ 
 2.  องค์การและผู้เก่ียวข้องในการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
  การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ เป็นเรื่องที่มีความสลับซับซ้อน ซึ่งครอบคลุมถึง
องค์การและผู้เกี่ยวข้องต่าง ๆ องค์การและผู้เกี่ยวข้องเหล่าน้ันล้วนแต่มีความคาดหวังและเป้าหมาย
ที่แตกต่างกันไป แต่จ าเป็นต้องเข้ามาปฏิบัติงานร่วมกัน องค์การและผู้เกี่ยวข้องเหล่าน้ัน ได้แก่ ฝ่าย
การเมือง ระบบราชการ ข้าราชการ ประชาชนหรือผู้ได้รับผลประโยชน์จากนโยบาย (วรเดช จันทรศร, 
2548, หน้า 45-47) ซึ่งจะอธิบายรายละเอียดดังน้ี 
   2.1 ฝ่ายการเมือง (Politics) มีความส าคัญมากในการน านโยบายสาธารณะไป
ปฏิบัติพิจารณาได้โดยจะครอบคลุมถึงระบบรัฐสภา และคณะรัฐมนตรี ทั้งสององค์การน้ีมี
ความส าคัญในการก าหนดขอบเขตของการน านโยบายไปปฏิบัติของระบบราชการ  การก าหนด
ขอบเขตอาจท าได้โดยการบัญญัติกฎหมาย หรือการก าหนดเป็นมติคณะรัฐมนตรี  การออก
กฎกระทรวง และระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ  เพื่อให้หน่วยราชการที่เกี่ยวข้องรับไปปฏิบัติ นอกจากน้ัน
ยังพิจารณาว่าหน่วยราชการใดมีคุณลักษณะเพียงพอที่จะเป็นผู้รับผิดชอบในการน านโยบายไป
ปฏิบัติได้บ้าง และเมื่อนโยบายน้ัน ๆ ด าเนินไปช่ัวระยะเวลาหน่ึงแล้ว ฝ่ายการเมืองอาจจะเข้ามามี
บทบาทในแง่ของการใช้อ านาจในการควบคุมเพื่อให้นโยบายน้ันมีผลในการปฏิบัติ  และพิจารณา
ปรับปรุงนโยบาย โดยพิจารณาว่านโยบายน้ันควรจะยุติ หรือควรได้รับการสนับสนุน หรือควรจะ
ขยายผลต่อไป ดังน้ันจึงอาจกล่าวได้ว่าฝ่ายการเมืองมีส่วนส าคัญในการน านโยบายไปปฏิบัติเพื่อให้
เกิดความส าเร็จ ทั้งน้ีจะต้องพิจารณาปัจจัยอื่นๆ ที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ
ประกอบด้วย 
   2.2 ระบบราชการ (Bureaucracy) ระบบราชการในที่น้ี หมายถึง หน่วยงานของรัฐ 
อันได้แก่ กระทรวง ทบวง กรม หรือหน่วยงานเทียบเท่า รวมถึงข้าราชการ โดยระบบราชการมี
บทบาทหน้าที่คล้ายเป็นฟันเฟืองหรือกลไกที่จะเช่ือมประสานระหว่างสิ่งที่ฝ่ายการเมืองตัดสินใจ
กับการสนองตอบต่อปัญหาและความต้องการของประชาชน ระบบราชการจึงเป็นระบบที่ส าคัญใน
การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ ซึ่งโดยปกติสมรรถนะขององค์การหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบ
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ในการน านโยบายไปปฏิบัติน้ันจะมีสมรรถนะมากน้อยเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กันโครงสร้างของ
องค์การต้องมีความแข็งแกร่ง มีจ านวนและคุณภาพของบุคลากรเพียงพอ มีงบประมาณสนับสนุน
มากพอสมควร มีระบบการติดต่อสื่อสารที่ดี มีวัสดุอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ และสถานที่ท าเลที่ตั้ง
ที่เหมาะสม ฯลฯ ส าหรับระบบราชการโดยทั่วไปโดยเฉพาะประเทศก าลังพัฒนามักจะมีโครงสร้าง
ที่เป็นองค์การขนาดใหญ่ มีความสลับซับซ้อนสูง มีสายการบังคับบัญชายาว มีขั้นตอนในการ
บริหารงานมาก การให้บริการล่าช้า ส่งผลให้การบริหารงานขาดประสิทธิภาพ  
   ทั้งน้ีระบบราชการ จะขับเคลื่อนได้ต้องอาศัยข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่ง
ถือว่าเป็นบุคคลที่มีความส าคัญยิ่งต่อความส าเร็จและความล้มเหลวในการน านโยบายไปปฏิบัติ  
ความเกี่ยวข้องของข้าราชการในการน านโยบายไปปฏิบัติอาจแบ่งออกเป็นหลายระดับ  เช่น ใน
ฐานะผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหารระดับกลาง ผู้บริหารระดับต้น และผู้ปฏิบัติงานระดับล่าง ซึ่งบุคคล
เหล่าน้ีต่างก็มีวัตถุประสงค์  ค่านิยม แรงจูงใจ และพฤติกรรมที่แตกต่างกันในการปฏิบัติงาน 
กล่าวคือผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงานจะมีความส าคัญมากในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตาม
นโยบาย ซึ่งเปรียบเสมือนกับเป็น “หัวรถจักรหรือหัวเรือใหญ่ที่จะน าขบวนรถไฟไปสู่จุดหมาย
ปลายทางได้ส าเร็จ” ส่วนผู้ปฏิบัติก็เปรียบเสมือนกับขบวนรถไฟที่จะขับเคลื่อนตามทิศทางของหัว
รถจักร ดังน้ันผู้บริหารทุกระดับที่ เกี่ยวข้องกับการน านโยบายไปปฏิบัติจะต้องมีภาวะผู้น า 
(Leadership) และรู้จักใช้ภาวะผู้น าที่เหมาะสม อาทิ กล้าตัดสินใจ ให้แรงจูงใจเชิงบวก สร้างการมี
ส่วนร่วมในการท างาน สร้างความผูกพันและการยอมรับ เน้นการท างานเป็นทีม ดังที่ วีรวุธ มาฆะ
ศิรานนท์ (2541, หน้า 89) กล่าวไว้ว่า หากผู้บริหารมีภาวะผู้น าในยุคใหม่ คือเป็นทั้งผู้น าฉลาดคิด 
(Creative Leader) ผู้น าฉลาดท า (Effective Leader) แล้ว โอกาสของนโยบายที่น าไปปฏิบัติย่อม
บรรลุผลส าเร็จสูง ส่วนผู้ปฏิบัติงานระดับล่างหรือข้าราชการระดับล่าง หรืออาจเรียกว่า พวกแนว
หน้า ถือว่าเป็นผู้ด าเนินงานตามแผนและโครงการ เป็นผู้แปลหรือตีความนโยบายมาเป็นแนวทาง
ปฏิบัติงานด้วยตนเอง ตลอดจนเป็นตัวแทนในการกระจายอ านาจและกระจายทรัพยากรไปยัง
ประชาชนและผู้รับบริการ  ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าเป็นฟันเฟืองที่ส าคัญในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
นอกจากน้ี ข้าราชการระดับล่างยังเป็นผู้ท างานใกล้ชิดกับประชาชนผู้มารับบริการหรือกลุ่มผู้ได้รับ
ประโยชน์จากนโยบายโดยตรง ถ้าผู้ปฏิบัติงานระดับล่างมีความจริงใจและจริงจัง ในการปฏิบัติงาน
และให้บริการแก่ประชาชนด้วยจิตส านึกของการเป็นข้าราชการที่ดี หรือที่เรียกว่า “บริการด้วยใจ” 
(Service Mind) การน านโยบาย / แผนงาน /โครงการไปปฏิบัติย่อมบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์
แน่นอน  
   2.3 ผู้ได้รับผลจากนโยบาย ส าหรับผู้ได้รับผลจากการน านโยบายไปปฏิบัติในที่    
น้ีได้แก่ ประชาชนหรือผู้รับบริการ (Clients) ซึ่งเป็นทั้งผู้ได้รับประโยชน์หรือผู้เสียประโยชน์ หรือ
อาจเรี ยกว่าผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย  (Stakeholders) ในนโยบายน้ันๆ ซึ่งรวมถึงในแง่บุคคล 
(Individual) และกลุ่ม (Groups) ตลอดจนหน่วยงานภาคเอกชน (Private Sector) ในกระบวนการน า
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นโยบายไปปฏิบัติหากผู้รับบริการหรือผู้รับประโยชน์มีการรวมตัวกันเป็นกลุ่ม  ในลักษณะกลุ่ม
ผลประโยชน์ บทบาทของกลุ่มอาจแสดงออกมาในรูปของ การเรียกร้อง การคัดค้าน การสนับสนุน
ด้วยวิธีการลงประชามติ (Referendum) หรือการท าประชาพิจารณ์ (Public Hearing) เพื่อสร้าง
อ านาจ ในการต่อรองกับฝ่ายการเมืองหรือระบบราชการ ประเด็นของการเรียกร้องจะครอบคลุม  
ทั้งการเรียกร้องเพื่อให้ยุตินโยบายน้ัน ถ้านโยบายน้ันมีผลกระทบเชิงลบ หรือเรียกร้องให้มีการ
ปรับปรุงนโยบายใหม่ หรือเรียกร้องเพื่อกีดกันมิให้กลุ่มอื่นได้มีโอกาสมารับประโยชน์จากนโยบาย
น้ัน ๆ 
   ในภาพรวมจะเห็นได้ว่าองค์การและผู้เกี่ยวข้องในกระบวนการน านโยบายไป
ปฏิบัติจะมีบทบาทปฏิสัมพันธ์ (Interaction) ซึ่งกันและกันในแง่มุมที่แตกต่างกันออกไป ไม่ว่าจะ
เป็นฝ่ายการเมือง ระบบราชการทั้งส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น ข้าราชการในแต่ละระดับ
รวมทั้งผู้รับบริการหรือผู้รับผลประโยชน์จากนโยบายน้ัน ๆ แต่ถ้าทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการ
น านโยบายไปปฏิบัติเข้าใจในบทบาทและหน้าที่ของตน ตลอดจนมีความจริงใจในการปฏิบัติตาม
นโยบาย โดยเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง นโยบายน้ันๆ ก็ย่อมบรรลุผลส าเร็จได้ 
 

 3.  ขั้นตอนการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
  กระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติเป็นการศึกษาถึงปฏิสัมพันธ์ ความเช่ือมโยง 
การพึงพา ตลอดจนความเป็นอิสระขององค์การและบุคคล (Berman, 1978, pp. 157-158) ได้ท าการศึกษา
กระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติ โดยแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอนหลัก คือ ขั้นตอนใน
ระดับมหภาค (Macro) และขั้นตอนในระดับจุลภาค (Micro) ทั้งน้ีการน านโยบายไปปฏิบัติจึงต้อง
อาศัยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการขับเคลื่อนนโยบายไปสู่การปฏิบัติในแต่ละขั้นตอน ดังน้ี 
  3.1  ขั้นตอนการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติในระดับมหภาค  
   ขั้นตอนการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติในระดับมหภาค ต้องอาศัยหน่วยงาน
ระดับสูง ท าหน้าที่ก าหนดนโยบายและต้องท าให้หน่วยงานระดับล่างน านโยบายดังกล่าวไปปฏิบัติ
โดยใช้วิธีที่ เหมาะสม ปัญหาที่ เกิดขึ้นในขั้นตอนน้ีคือ หน่วยงานระดับสูงไม่สามารถท าให้
หน่วยงานระดับล่างหรือหน่วยงานที่ให้บริการของรัฐน านโยบายไปปฏิบัติได้ตรงตามเจตจ านงของ
นโยบาย ท าให้เกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงานซึ่งอาจน าไปสู่ความล้มเหลวได้ ทั้งน้ี Berman & 
McLaughlin (1980) กล่าวไว้ว่า ปัจจัยที่ท าให้การน านโยบายระดับมหภาคไปปฏิบัติเกิดความไม่
แน่นอน คือ ความขัดแย้งของเป้าหมาย การให้การสนับสนุนหรือให้อ านาจในการปฏิบัติที่แตกต่าง
กัน การขาดแคลนทรัพยากร และอุปสรรคด้านการสื่อสารระหว่างหน่วยงาน นอกจากน้ีการน า
นโยบายไปปฏิบัติยังขึ้นอยู่กับเหตุการณ์หรือวัตถุประสงค์ของหน่วยงานด้วย และยังต้องอาศัย  
ความร่วมมือจากหลายหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ยิ่งมีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมากยิ่งท าให้มีปัญหามากขึ้น 
จากขั้นตอนดังกล่าวเมื่อน ามาพิจารณากับการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปีไปสู่การปฏิบัติ จะเห็นได้ว่า  
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เป็นขั้นตอนที่จะต้องเกี่ยวข้องกับหน่วยงานหลายฝ่าย การสื่อสารระหว่างหน่วยงาน รวมไปถึง   
การให้การสนับสนุนทรัพยากรหรือการให้อ านาจในการปฏิบัติจึงเป็นเรื่องที่ต้องกระท าด้วย     
ความระมัดระวัง และอีกปัจจัยหน่ึงที่มีความส าคัญมากคือ การก าหนดวัตถุประสงค์ของนโยบาย             
ผู้ก าหนดนโยบายต้องท าให้ชัดเจนเพื่อให้ง่ายต่อการแปลงนโยบายและเพื่อให้เกิดการยอมรับ
นโยบายและป้องกันความขัดแย้งของเป้าหมายที่อาจเกิดขึ้นได้  การน านโยบายไปปฏิบัติใน
ระดับมหภาคแบ่งออกได้เป็น 2 ขั้นตอน ดังน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 2  ขั้นตอนการแปลงนโยบาย 
ที่มา : วรเดช  จันทรศร (2554, หน้า, 34) 
 
   3.1.1 การแปลงนโยบายให้เป็นแผนงานและโครงการ โดยปกตินโยบายที่ก าหนด
ขึ้นมามักจะมีวัตถุประสงค์กว้าง ๆ และมีลักษณะเป็นนามธรรมยากแก่การน าไปปฏิบัติ  ดังน้ันการ
จะน านโยบายไปปฏิบัติให้บรรลุผลส าเร็จจึงต้องมีการแปลงนโยบายให้เป็นรูปธรรมในลักษณะ
ของแผนงานและโครงการเสียก่อน หน่วยงานที่รับผิดชอบดังกล่าวมักจะเป็นกระทรวง ทบวง กรม 
ซึ่งเป็นราชการบริหารส่วนกลางที่มีบทบาทในการควบคุมนโยบายจะเป็นฝ่ายแปลงนโยบาย  เพื่อ 
ให้หน่วยงานระดับล่างน าไปปฏิบัติได้ง่าย ดังน้ันนโยบาย แผนงาน และโครงการจึงมีความสัมพันธ์
ต่อกัน ซึ่งสามารถอธิบายได้ ดังน้ี 
 
 

 

ฝ่ายการเมือง/บริหาร 

ขั้นของการแปลงนโยบาย 

หน่วยงานระดับล่าง 

ขั้นของการยอมรับนโยบาย 

การปฏิบัต ิ
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ภาพประกอบที่ 3  ความสัมพันธ์ระหว่างนโยบาย แผนงาน และโครงการ 
ที่มา : วรเดช จันทรศร (2548, หน้า 35) 
 

   ในการแปลงนโยบายให้เป็นแผนงานและโครงการ เริ่มแรกต้องศึกษาเน้ือหาสาระ
และวัตถุประสงค์ของนโยบายน้ัน ๆ ให้เข้าใจอย่างถ่องแท้เสียก่อน และวิเคราะห์ว่าเพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของนโยบายจะต้องมีแผนงานและโครงการใดมารองรับบ้าง เมื่อก าหนดแผนงานและ
โครงการมารองรับแล้ว แต่ละแผนงานและโครงการก็ต้องก าหนดวัตถุประสงค์/เป้าหมาย ตลอดจน
เครื่องช้ีวัดความส าเร็จให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของนโยบายด้วย  
   วรเดช  จันทรศร (2548, หน้า 35) กล่าวไว้ว่า มีปัจจัยหลายประการที่ส่งผลให้
วัตถุประสงค์ของนโยบายแปรเปลี่ยนไปจากเดิม ได้แก่  
    1) ความคลุมเครือหรือการขาดความเฉพาะเจาะจงของนโยบาย หรือความไม่
ชัดเจนของนโยบาย เพราะถ้ายิ่งนโยบายคลุมเครือมากเท่าใด หน่วยงาน ที่รับผิดชอบในการน า
นโยบายไปปฏิบัติก็จะมีอิสระในการแปลงนโยบายมากยิ่งขึ้น  
    2) ความหลากหลายในเป้าหมายของนโยบาย หากมีความหลากหลายใน
เป้าหมายของนโยบาย บางครั้งเป้าหมายของนโยบายอาจมีความขัดแย้งกันเอง  ท าให้หน่วยงานที่
น าไปปฏิบัติ ตีความหมายยาก และอาจปฏิบัติล้มเหลวได้ 
    3) ระดับความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของนโยบายของหน่วยงานที่รับผิดชอบมี 
หากหน่วยงานที่รับผิดชอบมีความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของนโยบายน้ันๆ ไม่มีอคติ ย่อมจะแปลง
นโยบายไปสู่การปฏิบัติได้ไม่แตกต่างไปจากวัตถุประสงค์เดิม 

 �      (Policy)            �

�       

  �  �  .   �  �  . (Program) 

          .           .           . (Project) 
           �
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    4) ความร่วมมือและความจริงใจในการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติของ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ หากหน่วยงานที่รับผิดชอบน านโยบายไปปฏิบัติมีความจริงใจ  และให้ 
ความร่วมมือน านโยบายไปปฏิบัติแล้ว การแปลงนโยบายย่อมไม่บิดเบือนไปจากวัตถุประสงค์ 
   กล่าวโดยสรุป  ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติเบื้องต้นขึ้นอยู่กับ     
ความชัดเจนของนโยบายและการที่หน่วยงานที่รับผิดชอบในการแปลงนโยบายมีความเข้าใจใน
วัตถุประสงค์ของนโยบาย และมีความจริงใจที่จะน านโยบายน้ันไปปฏิบัติ  
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบที่ 4  ปัจจัยที่มีผลต่อความถูกต้องในการแปลงนโยบายของหน่วยงานที่รับผิดชอบใน 
                          การน านโยบายไปปฏิบัติ 
ที่มา : วรเดช  จันทรศร (2554, หน้า, 36) 
 

   3.1.2 การยอมรับนโยบายของหน่วยงานระดับภูมิภาคและท้องถิ่นเมื่อหน่วยงาน
ส่วนกลางอันได้แก่ กระทรวง กรมและหน่วยงานที่เทียบเท่ากรมได้ท าการแปลงนโยบายออกมา
เป็นแผนงาน และโครงการต่าง ๆ แล้ว ขั้นตอนต่อไปคือการท าให้หน่วยงานในระดับภูมิภาค 
ยอมรับนโยบายน้ันไปปฏิบัติ เงื่อนไขส าคัญที่จะสร้างความเต็มใจให้หน่วยงานระดับภูมิภาคและ
ระดับท้องถิ่นยินยอมรับนโยบายไปปฏิบัติน้ันมีหลายประการ ได้แก่  
    1. คุณลักษณะของหน่วยงานระดับภูมิภาคและท้องถิ่นน้ัน ถ้าหน่วยงานระดับ
ปฏิบัติมีคุณลักษณะขององค์การเหมาะสม อาทิ มีบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ ฯลฯ 
การยินยอมรับนโยบายไปปฏิบัติย่อมมีสูง 

 

ความชัดเจนของนโยบาย 

ความเข้าใจในนโยบายของ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ผลของการแปลงนโยบาย 

ความสอดคล้องกันระหว่าง
เป้าหมายของนโยบาย 

ความร่วมมือและความจริงใจของ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
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    2. สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ของท้องถิ่นน้ัน ถ้า
ขณะน้ันสภาพเศรษฐกิจตกต่ า สภาพสังคมวุ่นวาย สภาพการเมืองขาดเสถียรภาพ หน่วยงานระดับ
ปฏิบัติขาดขวัญก าลังใจ การยินยอมรับนโยบายไปปฏิบัติอาจมีน้อย เช่น ถ้าสภาพเศรษฐกิจตกต่ า 
หรือเศรษฐกิจขาลง ย่อมจะมีผลกระทบต่อการตัดลดงบประมาณแผ่นดินของทุกกระทรวง  ทบวง 
กรม ผลที่ตามมาก็คือท าให้นโยบายบางนโยบายไม่ได้รับการยอมรับจากหน่วยงานระดับท้องถิ่น 
รวมทั้งไม่ได้รับการสนองตอบจากภาคธุรกิจและประชาชนเท่าที่ควร 
    3. การติดต่อสื่อสารและการประชาสัมพันธ์กับหน่วยงานในท้องถิ่นน้ัน เพื่อ
สร้างความเข้าใจอันดีถ้ารัฐบาลมีระบบการติดต่อสื่อสาร  การประชาสัมพันธ์ที่ดี  โดยเฉพาะ             
การติดต่อสื่อสารแบบสองทาง (Two-way Communication) หน่วยงานระดับท้องถิ่นจะมีความ
เข้าใจตรงกันและให้การยอมรับนโยบายด้วยดี 
    4. ประโยชน์ที่รัฐบาลควรจะให้กับหน่วยงานท้องถิ่นน้ัน ถ้านโยบายน้ันเป็น
นโยบายที่ผลประโยชน์ตกอยู่กับหน่วยงานท้องถิ่นและประชาชนที่เกี่ยวข้องกับนโยบายน้ัน
โดยตรง การยอมรับนโยบายก็ย่อมมีมาก 
   อย่างไรก็ตามการยอมรับนโยบาย แผนงาน และโครงการของหน่วยงานระดับ
ภูมิภาคและท้องถิ่น ยังไม่สามารถเป็นหลักประกันได้ว่านโยบายน้ันจะบรรลุผลส าเร็จหรือไม่  
เพราะการยอมรับอย่างเดียวคงไม่เพียงพอ  ต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจอย่างจริงจังในการ
ปฏิบัติงานตามโครงการต่าง ๆ ด้วย ดังน้ันอ านาจที่แท้จริงในการน านโยบายไปปฏิบัติน้ันย่อมอยู่ที่
หน่วยงานและผู้ปฏิบัติงานระดับล่างเป็นส าคัญ จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่าปัจจัยด้านคุณลักษณะ
ของหน่วยปฏิบัติ ได้แก่ โครงสร้างองค์กร บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี 
รวมถึงการบริหารจัดการ และปัจจัยสนับสนุน ได้แก่ ความร่วมมือของบุคลากรระหว่างหน่วยงาน 
ทัศนคติของบุคลากร สภาพแวดล้อม เป็นปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ  เน่ืองจาก
ปัจจัยเหล่าน้ีจะเป็นปัจจัยเสริมให้การน านโยบายไปปฏิบัติมีความคล่องตัว และช่วยให้การ
ขับเคลื่อนงานในแต่ละส่วนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
 

  3.2  ขั้นตอนการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติในระดับจุลภาค  
   ขั้นตอนน้ีมีความเกี่ยวพันกับระดับภูมิภาคและระดับท้องถิ่นมาก  จึงต้องอาศัย
หน่วยงานระดับล่างเมื่อได้รับการถ่ายทอดนโยบายจากหน่วยงานระดับบนแล้ว จะต้องก าหนด
นโยบายภายในของตนเอง ให้สอดคล้องกับนโยบายของชาติ เพราะถ้าหน่วยงานระดับล่างยินยอม
รับนโยบายไปปฏิบัติ และถือเอานโยบายน้ันเข้าเป็นส่วนหน่ึงของภารกิจประจ าหรืองานประจ าก็
ย่อมจะท าให้นโยบายน้ันบรรลุผลส าเร็จได้ง่าย การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติในระดับจุลภาค
สามารถแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนหลัก (วรเดช  จันทรศร, 2548, หน้า 39-44) ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี 
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   3.2.1 การระดมพลัง (Mobilization) ขั้นตอนน้ีเป็นเรื่องเกี่ยวกับการพิจารณารับ
นโยบายและการแสวงหาความสนับสนุนจากสมาชิก ในขั้นตอนน้ีหน่วยงานในระดับล่างจะ
พิจารณาว่านโยบายส่วนกลางมีความเหมาะสม มีความส าคัญเร่งด่วน ตรงตามเป้าหมายของ
หน่วยงานและสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้เพียงใด การตัดสินใจดังกล่าวถือ
ว่าเป็นจุดส าคัญในการช้ีชะตาหรืออนาคตของนโยบาย หากเห็นว่ามีความส าคัญและเกี่ยวกับหน้าที่
ของตนก็จะท าหน้าที่ในการขับเคลื่อนนโยบายให้บรรลุผลตามเป้าหมาย ส่วนการแสวงหาความ
สนับสนุนจากสมาชิกในหน่วยงาน ตลอดจนบุคคลส าคัญหรือองค์กรอื่นที่อยู่ในท้องถิ่น ก็ถือว่าเป็น
สิ่งส าคัญมากเช่นกัน การสร้างการมีส่วนร่วมให้เกิดขึ้นโดยให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วม 
(Participation) กับการน านโยบายไปปฏิบัติทุกขั้นตอน ตั้งแต่การร่วมคิดหรือวางแผนก าหนด
โครงการของท้องถิ่น ร่วมลงมือปฏิบัติงาน ตลอดจนร่วมติดตามและประเมินผล โครงการด้วย ซึ่ง
ขั้นตอนน้ีต้องอาศัยหลักจิตวิทยามวลชนในการโน้มน้าวให้ผู้ปฏิบัติงานน้ันให้ยอมรับและร่วมมือ
อย่างจริงจังซึ่งจะเป็นการระดมพลังที่เหนียวแน่นในการน านโยบายไปปฏิบัติให้ส าเร็จได้  
   3.2.2 ขั้นการปฏิบัติ (Deliverer Implementation) ขั้นตอนน้ีเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
ตัวผู้ปฏิบัติหรือผู้ให้บริการตามโครงการโดยตรง ซึ่งได้แก่ ข้าราชการน่ันเอง ลักษณะของการปฏิบัติ 
การให้บริการจึงไม่มีทางที่จะท าให้เป็นแบบฉบับเดียวกันได้แม้ว่าจะมีกฎระเบียบข้อบังคับก าหนด
ไว้โดยเฉพาะในนโยบายด้านการบริการสังคมผู้ปฏิบัติจะต้องปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการโดยตรง ซึ่งท า
ให้ผู้บริหารควบคุมได้ยาก ดังน้ันการสร้างความส าเร็จของการปฏิบัติให้เกิดขึ้นจึงขึ้นอยู่กับการแสวงหา
แนวทางการปฏิบัติให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการหรือสภาพแวดล้อมของแต่ละพื้นที่ 
อีกทั้งหน่วยงานที่รับนโยบายไปปฏิบัติระดับท้องถิ่นก็จะต้องแสวงหาวิธีการปรับพฤติกรรมของ     
ผู้ปฏิบัติให้เข้ากับแนวทางในการปฏิบัติงานตามแผนงานหรือโครงการน้ันด้วย ดังน้ันการศึกษา
เกี่ยวกับทัศนคติของผู้น านโยบายไปปฏิบัติจึงเป็นอีกสิ่งหน่ึงที่จะช่วยให้ผู้บริหารรับทราบทัศนคติ
ของผู้ปฏิบัติงานอันจะน าไปสู่การปรับแนวทางในการปฏิบัติให้ด าเนินไปสู่ความส าเร็จได้ 
   3.2.3 การสร้างความเป็นปึกแผ่นหรือความต่อเน่ือง ความส าเร็จและผลลัพธ์ในระยะ
ยาวของนโยบายใดๆ ก็ตาม ขึ้นอยู่กับนโยบายน้ันถูกน าไปปฏิบัติอย่างต่อเน่ืองและจริงจัง การที่จะให้
มีการปฏิบัติตามนโยบายอย่างต่อเน่ืองน้ัน หมายความว่านโยบายน้ันจะต้องถูกปรับเปลี่ยนและได้รับ
การยอมรับเข้าเป็นหน้าที่ประจ าวันของผู้ปฏิบัติด้วย ขั้นตอนน้ีจึงถือว่ามีความส าคัญมากขั้นตอนหน่ึง 
เพราะในอดีตนโยบายสาธารณะของประเทศไทยจ านวนไม่น้อยที่หน่วยปฏิบัติระดับท้องถิ่นมีความ
กระตือรือร้นที่จะปฏิบัติงานในช่วงระยะเวลาอันสั้นต่อมาเมื่อรัฐบาลให้ความส าคัญต่อนโยบายน้ัน
น้อยลง หรือมิได้รณรงค์เหมือนระยะแรก หน่วยงานระดับท้องถิ่นก็มักจะเลิกปฏิบัติตามนโยบาย
น้ัน หรือการที่รัฐบาลมีการก าหนดนโยบายใหม่ขึ้นมาหน่วยงานท้องถิ่นก็อาจไปให้ความสนใจกับ
นโยบายใหม่น้ันแทน เข้าท านองท างานแบบ “เอาใจนาย” หรือ “ การท างานแบบ ไฟไหม้ฟาง” ซึ่งท า
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ให้นโยบายบางนโยบายทั้ง ๆ ที่เป็นนโยบายที่ดีแต่ไม่ถูกใจผู้มีอ านาจขณะน้ันต้องถูกยกเลิกไป หรือ
ขาดความต่อเน่ืองในการแก้ไขปัญหาน้ัน ๆ ไป ซึ่งผู้ที่เสียประโยชน์ก็คือประชาชนน่ันเอง 
  ทั้งน้ี นโยบายเรียนฟรี 15 ปี เป็นนโยบายที่ต้องอาศัยการปฏิบัติที่มีความต่อเน่ืองใน
ระยะยาว ดังน้ันจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องระดมพลัง โดยท าให้ผู้ปฏิบัติตามนโยบายเห็นความส าคัญ
ของนโยบาย ประกอบกับให้การสนับสนุนด้านงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และวางระบบการบริหาร
จัดการเพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน รวมถึงการสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
ในส่วนของผู้ปฏิบัติเองก็จะต้องมีจิตส านึกในการปฏิบัติตามนโยบาย และมีความเต็มใจที่จะปฏิบัติ
ตามนโยบาย โดยพยายามมอง “ผลลัพธ์สูงสุด” หรือ“ผลลัพธ์สุดท้าย” ของนโยบายน้ันว่าเกิด
ประโยชน์แก่ประชาชน ดังน้ันในขั้นตอนการน านโยบายไปปฏิบัติจึงจ าเป็นที่จะต้องให้ความส าคัญ
กับผู้ปฏิบัติ เพราะผู้ปฏิบัติคือฟันเฟืองส าคัญในการขับเคลื่อนนโยบายให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 4.  ตัวแบบการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
  เน่ืองจากมีนักวิชาการหลายท่านได้พัฒนาตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติเอาไว้ 
ดังน้ันผู้วิจัยจึงได้คัดเลือกตัวแบบที่มีความส าคัญของนักวิชาการ จ านวน 6 ท่านมาเป็นแนวทางใน
การศึกษา ประกอบด้วย 
   1.  ตัวแบบ ของ Van Meter & Van Horn (1975) 
   2. ตัวแบบ ของ Sabatier  & Mazmanian (1980) 
   3. ตัวแบบ ของ Hambleton (1983) 
   4. ตัวแบบ ของ Alexander (1985) 
   5. ตัวแบบ ของ Edwards (1984) 
   6. ตัวแบบ ของ วรเดช จันทรศร (2527) 
  4.1   การสังเคราะห์แนวคิดการศึกษาและการพัฒนาตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติ
   การสังเคราะห์แนวคิดการศึกษาและการพัฒนาตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติ
ของนักวิชาการแต่ละท่านมีรายละเอียดดังน้ี 
    4.1.1 ตัวแบบ ของ Van Meter & Van Horn (1975) 
    ผลงานของ Van Meter & Van Horn (1975) เรื่อง The Policy Implementation 
Process: A Conceptual Framework มุ่งเน้นไปที่การวินิจฉัยกระบวนการของการน านโยบายไป
ปฏิบัติ เพื่อต้องการแสวงหารูปแบบแนวคิดกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ  และเสนอตัวแบบที่
สามารถใช้วิเคราะห์การน านโยบายไปปฏิบัติที่อยู่ภายใต้กรอบขององค์การใดองค์การหน่ึงหรือ
ภายใต้กรอบของความสัมพันธ์ระหว่างหลายๆ องค์การ 
    แนวคิดของทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติของ Van Meter & Van Horn เริ่ม
จากการศึกษาตัวนโยบาย ซึ่งทั้งสองได้ยอมรับทัศนะของ Lowi (1964) ที่กล่าวว่า กระบวนการน า
นโยบายไปปฏิบัติมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับธรรมชาติของตัวนโยบายเอง ด้วยเหตุน้ี  จึงได้แบ่ง
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นโยบายออกเป็นประเภทต่างๆ โดยใช้เกณฑ์การแบ่ง 2 เกณฑ์ คือ ปริมาณการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
และรับของการยอมรับในเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของนโยบายที่ผู้เกี่ยวข้องในกระบวนการน า
นโยบายไปปฏิบัติให้การยอมรับ ท าให้เกิดนโยบายทั้งสิ้น 4 ประเภท โดยนโยบายที่พบมากที่สุด
มักจะเป็น “นโยบายที่มีการเปลี่ยนแปลงมากและได้รับการยอมรับน้อย” และ “นโยบายที่มีการ
เปลี่ยนแปลงน้อยและได้รับการยอมรับมาก” ซึ่งความสัมพันธ์ดังกล่าวเป็นไปในแนวทางที่
สมเหตุสมผลอยู่แล้ว ส่วนนโยบายอีก 2 ประเภทที่เหลือน้ันสามารถพบได้เหมือนกัน จากที่ได้
ค้นพบความสัมพันธ์ดังกล่าวท าให้ทั้งสองตั้งสมมติฐานขึ้นว่า “ การน านโยบายไปปฏิบัติจะประสบ
ความส าเร็จได้ต่อเมื่อนโยบายน้ันท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อย ในขณะที่ระดับการ
ยอมรับเป้าหมายของนโยบายมีอยู่สูง ในทางกันกลับกัน หากนโยบายน้ันท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
มาก และเป้าหมายของนโยบายน้ันไม่ค่อยได้รับการยอมรับ ก็จะท าให้การน านโยบายไปปฏิบัติน้ัน
ล้มเหลวได้” (Van Meter &Van Horn, 1975, p. 462) ดังน้ันจึงสรุปได้ว่า ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ
การน านโยบายไปปฏิบัติมากที่สุด คือ ระดับการยอมรับในเป้าหมายของนโยบาย มากกว่าระดับ
ของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
    ตัวแบบของ Van Meter & Van Horn (1975) ประกอบด้วยตัวแปรทั้งสิ้น 6 ตัว
แปร ซึ่งเช่ือมโยงนโยบายและสมรรถนะในการน านโยบายไปปฏิบัติ ตัวแบบน้ีแสดงให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระที่มีต่อกัน และความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระที่มีต่อตัวแปรตาม 
ซึ่งได้รับการพิสูจน์ในเชิงประจักษ์แล้ว ตัวแปรอิสระที่อยู่ในตัวแบบน้ีประกอบด้วย 
    1. มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่จะตัดสินว่า
นโยบายมีสมรรถนะมากน้อยเพียงใด การก าหนดตัวช้ีวัดของสมรรถนะของนโยบายเป็นสิ่งส าคัญที่
จะต้องท าเป็นอันดับแรก น่ันคือ มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบายจะต้องสอดคล้องกับความ
เป็นจริง ในบางกรณีมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบายอาจสามารถสังเกตและวัดได้ง่าย แต่
ในบางกรณีการวัดสมรรถนะของนโยบายก็อาจท าได้ยาก หากนโยบายน้ันมีมาตรฐานหรือ
วัตถุประสงค์ที่คลุมเครือหรือขัดแย้งกันเอง โดยสรุปแล้ว มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย
เป็นตัวแปรที่จะต้องก าหนดขึ้นอย่างชัดเจน เพราะการน านโยบายไปปฏิบัติไม่สามารถทราบได้ว่า
ส าเร็จหรือล้มเหลวหากปราศจากเป้าหมายและข้อก าหนดที่ชัดเจน 
    2. ทรัพยากรของนโยบาย นอกจากนโยบายจะต้องมีเป้าหมาย วัตถุประสงค์ 
และตัวช้ีวัดที่เป็นมาตรฐานแล้ว นโยบายยังประกอบด้วยทรัพยากรซึ่งหมายความรวมถึง เงิน
งบประมาณ และแรงกระตุ้นสนับสนุนอื่นๆ เพื่อช่วยให้การน านโยบายไปปฏิบัติเกิดประสิทธิผล 
    3. การสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมส่งเสริมการน านโยบายไปปฏิบัติ 
การน านโยบายไปปฏิบัติต้องอาศัยการสื่อสารของเป้าหมายและวัตถุประสงค์ไปยังหน่วยงานและผู้
ที่เกี่ยวข้องในทุกล าดับช้ันขององค์การ เน่ืองจากการสื่อสารเป็นกระบวนการที่มีความซับซ้อนอยู่
ในตัวเองอยู่แล้ว และผู้สื่อสารเองก็เป็นอุปสรรคส าคัญในการสร้างให้เกิดการบิดเบือนเป้าหมาย
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และวัตถุประสงค์ดังกล่าว การสื่อสารที่สร้างให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติจะต้องมี
ความชัดเจน ความเที่ยงตรง และสม่ าเสมอในระหว่างกระบวนการสื่อสาร ทั้งน้ีการสื่อสารระหว่าง
องค์การมีความส าคัญต่อการน านโยบายไปปฏิบัติอย่างมาก ประกอบด้วยกิจกรรมกระตุ้นและ
สนับสนุนที่ส าคัญ 2 ลักษณะ คือ (1) การให้ค าแนะน าด้านเทคนิคและความช่วยเหลือจากหน่วยงาน
ระดับบน (2) หน่วยงานระดับบน อาจพิจารณาให้การสนับสนุนได้หลายรูปแบบทั้งเป็นผลด้านลบ
และด้านบวกต่อหน่วยงานระดับล่าง นอกจากน้ี การสื่อสารดังกล่าวอาจมีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุก
ระดับเข้ามามีส่วนร่วมในโครงการหรือนโยบาย หรือในรูปของความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องทุกระดับโดยให้การสนับสนุนด้านงบประมาณในการบริหารหรือให้บริการด้านเทคนิค 
บุคลากร หรือการวิจัย  
    4. ลักษณะขององค์การที่น านโยบายไปปฏิบัติ แบ่งออกเป็น 2 องค์ประกอบ 
คือ (1) ลักษณะโครงสร้างอย่างเป็นทางการขององค์การ (2) ลักษณะอย่างไม่เป็นทางการของ
บุคลากรในองค์การ ลักษณะของหน่วยงานที่ส่งผลต่อสมรรถนะของการน านโยบายไปปฏิบัติ  
ประกอบด้วย ปริมาณและความสามารถของบุคลากรในหน่วยงาน ระดับของการควบคุมที่เป็น
ล าดับช้ันในการตัดสินใจและด าเนินการ แรงสนับสนุนจากผู้บริหารหรือนักการเมือง ความสามารถ
ในการยืนหยัดของหน่วยงาน ระดับของการสื่อสารแบบเปิด เช่น การมีเครือข่ายการสื่อสารที่เป็น
อิสระ การเช่ือมโยงอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการของผู้ก าหนดนโยบายและผู้ที่เกี่ยวข้องใน
กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ 
    5. เงื่อนไขและทรัพยากรทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ที่ส่งผลกระทบต่อ
การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติเป็นปัจจัยที่เมื่อก่อนไม่ได้มีผู้ให้ความสนใจศึกษา แต่เป็นที่
ทราบกันอย่างกว้างขวางว่าเงื่อนไขและทรัพยากรทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง มีผลส าคัญต่อ
การน านโยบายไปปฏิบัติอย่างมาก ทั้งโดยทางตรงและทางอ้อม 
    6. ความร่วมมือหรือการตอบสนองของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ ความเข้าใจของ
ผู้น านโยบายไปปฏิบัติน้ันมีส่วนส าคัญและถือว่าเป็นปัจจัยหน่ึงที่ส่งผลต่อผลลัพธ์ของนโยบายมาก
ที่สุด องค์ประกอบของปัจจัยน้ีเน้นไปที่ตัวผู้ปฏิบัติ 3 ประการ คือ (1) การรับรู้และความเข้าใจของผู้
ปฏิบัติที่มีต่อนโยบาย (2) ทิศทางในการตอนสนองต่อนโยบายของผู้ปฏิบัติ และ (3) ระดับการ
ยอมรับในตัวนโยบายของผู้ปฏิบัติ ทั้งสามประการเป็นเงื่อนไขที่มีอยู่ในตัวผู้ปฏิบัติทุกคน นโยบาย
น้ันจะประสบความส าเร็จไม่ได้ถ้าหากเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของนโยบายได้รับการปฏิเสธจาก
ผู้ปฏิบัติตั้งแต่ต้น 
  ตัวแบบที่ Van Meter & Van Horn  (1975) พัฒนาขึ้นมาน้ีเมื่อพิจารณาถึงตัวแปรทั้ง  6 
ตัวแปรแล้ว ดูจะเป็นตัวแบบที่คงที่ แต่ในความเป็นจริงกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติน้ันเป็น
กระบวนการที่มีการเคลื่อนไหว ตลอดเวลา ดังน้ันหากต้องการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติ
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จะต้องท าการศึกษาทุกขึ้นตอนของกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติและความสัมพันธ์ของตัวแปร
ต่างๆ ในหลายๆ ช่วงเวลา ดังภาพ 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบที่ 5  ตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติของ Van Meter & Van Horn  (1975) 
ที่มา : (Van Meter & Van Horn, 1975)  
 

  จากการศึกษาตัวแบบของ Van Meter & Van Horn  พบว่า มีหลายปัจจัยที่มีความ
เกี่ยวข้องกับการน านโยบายเรียนฟรี  15 ปี ไปปฏิบัติ ได้แก่ ปัจจัยด้านนโยบาย ที่ประกอบด้วย 
วัตถุประสงค์ของนโยบาย มาตรฐานของนโยบาย และความสอดคล้องของนโยบาย และปัจจัย
สนับสนุนอื่นๆ เช่น สภาพแวดล้อม การสื่อสาร เป็นต้น ดังน้ันผู้ศึกษาจึงได้เลือกตัวแบบของ      
Van Meter & Van Horn  มาใช้เป็นแนวทางในการศึกษาครั้งน้ี นอกจากน้ียังได้เลือกตัวแบบของ 
Sabatier & Mazmanian (1980) มาเป็นตัวแบบในการศึกษาด้วย ดังจะได้กล่าวถึงต่อไป 
 
 
 
 

 

ทรัพยากรของ 
นโยบาย 

มาตรฐานและ
วัตถุประสงค์ 

นโยบาย 

การส่ือสารระหว่างองค์การ 
และกิจกรรมส่งเสริมการน า

นโยบายไปปฏิบัต ิ

ลักษณะขององค์การที่
น านโยบายไปปฏิบัต ิ

เงื่อนไขและทรัพยากรทางเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมือง 

ความร่วมมือหรือการ
ตอบสนองของผู้น า
นโยบายไปปฏิบัต ิ

ผลของการ
น านโยบาย
ไปปฏิบัต ิ
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   4.1.2  ตัวแบบ ของ Sabatier & Mazmanian (1980) 
    Sabatier & Mazmanian (1980, p. 543) ได้แบ่งลักษณะของนโยบายออกเป็น
ประเภทต่างๆ เพื่อสร้างให้เกิดความเข้าใจอย่างถ่องแท้ของการศึกษาโดยรวม นโยบายแบ่งออกเป็น 
3 ประเภท คือ 
    1. ประเภทที่มุ่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของข้าราชการที่มีต่อการ
ปฏิบัติงาน 
    2. ประเภทที่มุ่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของข้าราชการที่มีต่อการน า
งบประมาณไปใช้จ่าย 
    3. ประเภทที่มุ่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติในหน่วยงาน
เอกชน ที่มีต่อการน างบประมาณไปใช้จ่าย 
    Sabatier & Mazmanian (1980, p. 545) ได้ท าการศึกษาการน านโยบาย
สาธารณะไปปฏิบัติโดยการมองจากตัวแบบที่เป็นเหตุเป็นผล โดยพิจารณาจากความซับซ้อนของ
นโยบายและความหลากหลายของปัจจัยต่างๆ ซึ่งจะท าให้เกิดความมั่นใจได้ว่าการน านโยบายไป
ปฏิบัติจะประสบกับความส าเร็จหรือความล้มเหลว นอกจากน้ี ยังจ าเป็นต้องสร้างกรอบการศึกษา
ให้ครอบคลุมสาระส าคัญเพิ่มขึ้นอีก 5 ประการ คือ 
    1. จะต้องสร้างกรอบความคิดและส ารวจความเช่ือมโยงระหว่างพฤติกรรมของ
บุคคล กับเงื่อนไขทางการเมือง เศรษฐกิจ และกฎหมาย 
    2. จะต้องสร้างกรอบความคิดที่พิจารณาปัจจัยด้านสมรรถนะของนโยบายใน
การก าหนดโครงสร้างของกระบวนการปฏิบัติ 
    3. จะต้องสร้างกรอบความคิดที่ก าหนดความเป็นไปได้ที่นโยบายจะใช้ในการ
แก้ปัญหา 
    4. จะต้องสร้างกรอบความคิดที่เข้าไปควบคุมพฤติกรรมของภาคเอกชน ทั้งใน
แง่ของการคุ้มครองผู้บริโภค การรักษาสภาพแวดล้อมสวัสดิภาพของคนงานและการด าเนินธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์  
    5. จะต้องสร้างกรอบความคิดที่มีประโยชน์ในเชิงอุดมคติและสามารถช้ีชัดลง
ไปว่าตัวแปรใดถูกน าไปใช้ควบคุม และตัวแปรใดมักจะไม่ถูกน าไปใช้ 
   ดังน้ัน ตัวแบบในการศึกษาวิเคราะห์การน านโยบายไปปฏิบัติของ Sabatier & 
Mazmanian จึงเป็นตัวแบบที่อุดช่องโหว่ของกรอบทฤษฎีที่กล่าวถึงข้างต้น เพื่อให้เกิดความ
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น และที่ส าคัญคือ ตัวแบบน้ีสามารถช้ีชัดได้ว่าปัจจัยใดส่งผลต่อความส าเร็จต าม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในนโยบาย ตลอดทุกขั้นตอนของกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ 
   ในตัวแบบน้ีได้ก าหนดให้ขั้นตอนของกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติเป็นตัว
แปรตาม ซึ่งประกอบไปด้วยผลผลิตของนโยบาย การยอมปฏิบัติตามนโยบาย ผลกระทบที่เกิดขึ้น
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จริง ผลกระทบที่สามารถรับรู้ได้ และการทบทวนประเด็นของนโยบาย ซึ่งสามารถสรุปสาระส าคัญ
ของตัวแบบได้ดังน้ี 
   1.  กลุ่มตัวแปรด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหาของนโยบาย (Tractability of 
the Problems) 
   ความสามารถของนโยบายในการแก้ไขปัญหาทางสังคมในบางครั้งอาจสามารถท า
ได้ง่ายกว่าการแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการน านโยบายของรัฐมาปฏิบัติ เช่น การแก้ไขปัญหาที่เกิดจาก
มลพิษของเสียงในย่านตัวเมืองอาจง่ายกว่าการแก้ปัญหาด้านความปลอดภัยในการผลิตไฟฟ้าจาก
โรงงานนิวเคลียร์ เป็นต้น จากตัวอย่างน้ีจึงสามารถสรุปได้ว่า ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการน านโยบาย
ไปปฏิบัติให้บรรลุผลมีดังน้ี คือ (1) มีทฤษฎีที่มีความน่าเช่ือถือและเหมาะสมต่อการแก้ปัญหา และ
สามารถวัดการเปลี่ยนแปลงของปัญหาได้โดยง่าย ตลอดจนมีเทคโนโลยีช่วยในการแก้ไขปัญหา (2) 
ความหลากหลายของพฤติกรรมที่เป็นสาเหตุของปัญหามีน้อย (3) สามารถช้ีชัดลงไปได้โดยง่ายว่า
กลุ่มเป้าหมายเป็นใคร และกลุ่มเป้าหมายควรเป็นเพียงกลุ่มเล็กๆ ของประชากร และ (4) พฤติกรรม
ที่จะต้องเปลี่ยนแปลงมีไม่มาก แต่อย่างไรก็ตาม การแก้ปัญหายังขึ้นอยู่กับตัวแปรด้านอื่นๆ ด้วย ดัง
จะกล่าวต่อไป 
   2. กลุ่มตัวแปรด้านความสามารถของนโยบายในการก าหนดโครงสร้างน านโยบาย
ไปปฏิบัติ (Ability of Statute to Structure Implementation) 
    การตัดสินใจเบื้องต้นในการน านโยบายไปปฏิบัติต้องมีการระบุถึงปัญหา และ
แปลงออกมาให้เป็นวัตถุประสงค์ที่จะต้องด าเนินตาม และต้องสามารถที่จะสร้างโครงสร้างการ
ปฏิบัติงานโดยอาศัยการคัดเลือกหน่วยงานที่ท าหน้าที่ปฏิบัติการ หรือจัดสรรทรัพยากรด้านการเงิน
ให้กับหน่วยงาน หรือเปิดโอกาสให้กับหน่วยงานอื่นน าไปปฏิบัติ จากขอบเขตของนโยบายที่ถูก
แปลงออกมาเป็นวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน และการน าทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ที่สามารถท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวจะต้องค านึงถึงตัวแปรส าคัญต่างๆ 7 ตัวแปร คือ (1) การใช้
ทฤษฎีที่เป็นเหตุเป็นผลที่มีความเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันพึงปรารถนา (2) มี   
การเรียงล าดับความส าคัญของวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน (3) มีการจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอให้กับ
หน่วยงานที่ท าหน้าที่ปฏิบัติงาน (4) จ านวนมติที่ก าหนดในกระบวนการของการปฏิบัติงานมีน้อย
และการสนับสนุนในการแก้ปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้น (5) กฎระเบียบที่ใช้ในการตัดสินใจของ
หน่วยงานที่ปฏิบัติงานมุ่งให้เกิดความบรรลุวัตถุประสงค์ (6) การปฏิบัติงานได้ถูกมอบหมายไปยัง
หน่วยงานที่มีความรับผิดชอบ และ (7) หน่วยงานภายนอกที่มีส่วนเกี่ยวข้องน้ันช่วยสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของนโยบาย  
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   3.  กลุ่มตัวแปรที่ไม่ใช่เงื่อนไขของนโยบายที่มีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ  
(Non-statutory Variables Affecting Implementation)  
   ผลลัพธ์ของนโยบายที่มาจากหน่วยงานที่ท าหน้าที่ปฏิบัติมักจะมีความเกี่ยวข้องกัน
ระหว่างโครงสร้างทางกฎหมายและกระบวนการทางการเมือง ในขณะที่นโยบายได้ให้แนวทาง
เพียงเล็กน้อยซึ่งท าให้ผู้ปฏิบัติท าหน้าที่อย่างไม่เป็นอิสระเท่าที่ควร เน่ืองจากมีความไม่แน่นอนทาง
การเมืองและปัญหาภายในท้องถิ่นอยู่ตลอดเวลา การก าหนดนโยบายที่ดีจะสามารถแก้ไขปัญหา
เหล่าน้ีได้ โดยจะเป็นแนวทางที่เหมาะสมที่ ช่วยรับมือกับการต่อต้านการเปลี่ยนแปลงของ
ประชาชนในระยะสั้นและเป็นสิ่งที่ช่วยท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างกว้างขวางมากขึ้น 
ซึ่งกลุ่มตัวแปรดังกล่าวประกอบด้วยตัวแปรที่ส าคัญ 6 ตัวแปร คือ (1) ความแปรปรวนของการ
ตัดสินใจทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีของรัฐบาลในแต่ละช่วงเวลา  (2) ระดับความ
ต่อเน่ืองของความสนใจที่สื่อสารมวลชนมีต่อปัญหา (3) ความแปรปรวนในด้านการสนับสนุนของ
ประชาชนที่มีต่อ (4) การเปลี่ยนแปลงด้านทรัพยากรและทัศนคติของประชาชนที่มีต่อวัตถุประสงค์
และผลิตผลของนโยบายที่ได้จากหน่วยงานที่เป็นผู้ปฏิบัติ  (5) การน านโยบายไปปฏิบัติได้รับการ
สนับสนุนอย่างต่อเน่ืองจากผู้น าหรือกลุ่มผู้มีอ านาจ (6) ทักษะผู้น าและการยอมรับในนโยบายของ
ผู้น านโยบายไปปฏิบัติ 
  โดยสรุปการพิจารณาตัวแปรในกลุ่มที่ 2 เป็นการก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของ
นโยบายซึ่งถือว่าเป็นเรื่องทางการเมือง ส่วนการพิจารณาตัวแปรกลุ่มที่ 3 เป็นการพิจารณาถึงความ
ผันแปรของเงื่อนไขต่างๆ ที่มีอยู่นอกเหนือนโยบาย แต่เป็นเงื่อนไขที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลา และขณะเดียวกันก็ส่งผลกระทบต่อการน านโยบายไปปฏิบัติมากเช่นเดียวกัน 
  4. ตัวแปรตาม (Dependent Variables) หรือขั้นตอนของกระบวนน านโยบายไปปฏิบัติ 
(Stages in the Implementation Process)  
   ตัวแปรตามเป็นตัวแปรที่เกิดจากตัวแปรอิสระทั้ง 3 กลุ่ม ซึ่งได้แก่กระบวนการน า
นโยบายไปปฏิบัติทั้งสิ้น 5 ขั้นตอน ดังน้ี 
   ขั้นที่ 1 : ผลผลิตของนโยบายที่เกิดขึ้นจากหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติ 
(Policy Outputs) เป็นขั้นตอนการแปรวัตถุประสงค์ของนโยบายให้เป็นวิธีการปฏิบัติที่เฉพาะเจาะจง 
ซึ่งเกี่ยวข้องกับการก าหนดวิธีการในการตัดสินใจ และการบังคับใช้มาตรการที่เกิดขึ้นจากการ
ตัดสินใจเป็นขั้นตอนที่ต้องใช้ความพยายามสูงมากในการสร้างการยอมรับและความร่วมมือจาก
ข้าราชการที่จะน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ ในขณะเดียวกันก็อาจจะเกิดการต่อต้านและน าไปสู่ความ
ล่าช้าได้ 
   ในบางครั้งความแตกต่างระหว่างวัตถุประสงค์ของนโยบายกับการตัดสินใจอาจ
เกิดขึ้นได้ แต่อย่างไรก็ตามความแตกต่างดังกล่าวจะลดลงได้หากวัตถุประสงค์ของนโยบายมีความ
ชัดเจน การมอบหมายภารกิจที่มีความส าคัญสูง เพื่อท าให้ผู้ปฏิบัติเห็นความส าคัญการลดประเด็น
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การโต้แย้งให้น้อยที่สุด การสร้างแรงจูงใจเพื่อเอาชนะผู้ปฏิบัติที่ไม่เห็นด้วย จัดสรรทรัพยากรด้าน
การเงินอย่างเพียงพอ และการก าหนดกฎเกณฑ์การตัดสินใจจะท าให้นโยบายส าเร็จได้ นอกจากน้ี 
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติยังขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้ที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็น
ฝ่ายนิติบัญญัติ และฝ่ายบริหารที่ให้การสนับสนุนโยบายโดยการเข้าแทรกแซงในกระบวนการ 
เพื่อให้ความช่วยเหลือด้านทรัพยากร และจัดการกับการต่อต้านจากกลุ่มเป้าหมาย 
   อย่างไรก็ตาม แม้การด าเนินการจะอยู่ภายใต้เงื่อนไขของหน่วยปฏิบัติและระบบ
การเมืองในการน านโยบายไปปฏิบัติมักจะเผชิญปัญหาด้านความยั่งยืนของนโยบาย โดยเฉพาะเมื่อ
ระยะเวลาได้ผ่านไปหลายปี มักจะเกิดความตึงเครียด และความขัดแย้ง ของนโยบายในการที่จะ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคล ยิ่งกว่าน้ันความเสมอต้นเสมอปลายของกลุ่มที่ให้การสนับสนุน
นโยบายมักจะลดลงตลอดเวลา ด้วยเหตุน้ีจึงตั้งสมมติฐานไว้ว่า เมื่อช่วงเวลาผ่านไป 5 ถึง 7 ปี 
ผู้สนับสนุน หรือผู้น านโยบายไปปฏิบัติจะ (1) เปลี่ยนแปลงหรือท าให้เกิดความล่าช้า หรือเพิกเฉย
ต่อวัตถุประสงค์ของนโยบายเพื่อที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายน้อยลง และ (2) ลด
การโต้แย้งโดยการใช้จ่ายเงินประเภทต่างๆ ซึ่งในข้อเท็จจริงแล้วอาจจะเป็นไปได้ที่ต้องมีการเพิ่ม
การใช้จ่ายเงินเพื่อท าให้ผลผลิตของหน่วยปฏิบัติมีสม่ าเสมอถึงแม้เวลาได้ล่วงเลยไปมากแล้วก็ตาม 
   ขั้นที่ 2 : กลุ่มเป้าหมายยอมรับการปฏิบัติตามนโยบาย (Target Group Compliance) 
แม้ว่าโดยทั่วไปประชาชนจะแสดงตนที่จะปฏิบัติตามนโยบาย แต่ผลจากการศึกษาในหลายๆ เรื่อง 
แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการยอมปฏิบัติตามจะเกี่ยวข้องกบัการที่บุคคลได้พจิารณาถึงผลได้ผลเสีย
ที่ตนจะได้รับเมื่อปฏิบัติตามข้อนโยบายน้ันเป็นหลัก การศึกษาดังกล่าวจึงเสนอแนะว่าหากต้องการ
ให้เกิดการยอมรับปฏิบัติตามนโยบายจะต้องสืบหาผู้ที่ไม่ยอมปฏิบัติตาม และสามารถด าเนินการให้
พวกเขาปฏิบัติตามอย่างได้ผล หรือจะต้องมีการลงโทษต่อผู้ไม่ปฏิบัติตาม หรืออาจจะต้องสร้าง
ทัศนคติของกลุ่มเป้าหมายให้กลายเป็นความชอบธรรมในการปฏิบัติตามนโยบาย หรือต้องลงทุนที่
จะท าให้กลุ่มเป้าหมายได้ปฏิบัติตามนโยบาย 
   ขั้นที่ 3 : ผลกระทบอย่างแท้จริงต่อหน่วยปฏิบัติ (Actual Impact) เป็นขั้นตอนที่
อภิปรายถึงความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของนโยบายโดยพิจารณาจาก (1) ผลผลติของหน่วยปฏิบัติ 
มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของนโยบาย (2) กลุ่มเป้าหมายพยายามยอมรับผลผลิตของ
นโยบาย (3) ไม่มีการพลิกสถานการณ์อย่างรุนแรงต่อผลผลิตหรือผลกระทบที่ก่อให้เกิดความ
ขัดแย้งต่อนโยบายหลัก และ (4) นโยบายได้รวมเอาทฤษฎีที่มีความเป็นเหตุเป็นผลเพื่อสร้างให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย ตามวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
   แม้ขั้นตอนน้ี จะเป็นการพิจารณาถึงความสอดคล้องระหว่างผลกระทบของ
นโยบายและวัตถุประสงค์ แต่ก็มีประเด็นที่ควรกล่าวถึงอีก 2 ประการคือ (1) การน านโยบายไป
ปฏิบัติอาจจะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ได้ หากเกิดการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขทางเศรษฐกิจสังคม หรือ
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เทคโนโลยี (2) การจัดประเภทของผลกระทบของนโยบายอาจจะวัดการเปลี่ยนแปลงได้ในระยะยาว 
หากมีผลประโยชน์ทางการเมืองเข้ามาเกี่ยวข้อง 
   ขั้นที่ 4 : ผลกระทบที่สามารถรับรู้ได้ (Perceived  Impacts) นักบริหารและนักวิเคราะห์
จะให้ความสนใจต่อผลกระทบที่เกิดขึ้นจริงของนโยบาย ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งที่วัดได้ยากมาก ยิ่งไปกว่า
น้ันสิ่งที่ได้จากการประเมินผลโดยฝ่ายการเมืองมักจะเป็นผลกระทบในแง่ของการรับรู้ของ
ประชาชน และผู้เกี่ยวข้องที่อยู่ในระบบย่อยของนโยบาย ผลกระทบที่สามารถรับรู้ได้ดังกล่าวจึง
อาจน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงนโยบายได้  
   ผลกระทบที่สามารถรับรู้ได้ หมายถึง ผลกระทบที่เกิดขึ้นจริง ที่อาศัยค่านิยมของผู้
รับรู้เป็นตัวช้ีวัด โดยทั่วไปแล้วเรามักจะทราบว่าความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ และการประเมินผล
กระทบของนโยบายจะเกี่ยวข้องกัน ยิ่งไปกว่าน้ันหากยอมรับว่าเกิดความไม่สอดคล้องเชิงทฤษฎี   
ผู้ปฏิบัติไม่ยอมรับผลกระทบที่ตนเองรับรู้ จะเกิดการมองว่าผลกระทบดังกล่าวไม่สอดคล้องกับ
นโยบาย หรือมองว่านโยบายน้ันไม่ถูกต้องตามหลักกฎหมายได้ 
   ขั้นที่ 5 : การทบทวนหรือปรับปรุงนโยบาย (Major Revision) เป็นขั้นตอนสุดท้าย
ของการน านโยบายไปปฏิบัติ กระบวนการปรับปรุงนโยบายจะเกิดขึ้นหลายครั้งในกระบวนการ
ของการน านโยบายไปปฏิบัติส่วนขนาดและทิศทางการเปลี่ยนแปลงน้ันขึ้นอยู่กับปัจจัยต่างๆ ดังน้ี (1) 
ผลกระทบที่สามารถรับรู้จากการด าเนินการในกิจกรรมต่างๆ (2) การเปลี่ยนแปลงล าดับความส าคัญ
ของนโยบายที่เป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงล าดับความส าคัญของนโยบายที่เป็นผลมาจากการ
เปลี่ยนแปลงเงื่อนไขในทางเศรษฐกิจสังคม (3) ทรัพยากรในการแข่งขันของฝ่ายการเมืองกลุ่มต่าง  ๆ
และ (4) การเปลี่ยนแปลงต าแหน่งและอ านาจของผู้ที่เกี่ยวข้องที่ให้การสนับสนุนและคัดค้าน 
  จากตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติดังกล่าว Sabatier & Mazmanian ได้ท าการ
ทดสอบตัวแบบ โดยอาศัยกรอบแนวคิด 2 อย่างคือ กรอบแนวคิดเรื่องสภาวะถดถอย (Gradual 
Erosion Scenario) เพื่อทดสอบการน านโยบายไปปฏิบัติในระยะสั้น และกรอบแนวคิดด้าน
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ (Successful Regulation Scenario) เพื่อทดสอบการน า
นโยบายไปปฏิบัติในระยะยาว  
   จากการทดสอบตัวแบบ สามารถสรุปได้ว่าการที่นโยบายได้รับการยอมรับในการ
น าไปปฏิบัติอย่างดีในระยะแรกเป็นผลให้ผลผลิตของนโยบายใกล้เคียงกับวัตถุประสงค์ที่นโยบาย
ต้องการ ซึ่งองค์ประกอบส าคัญในการที่จะท าให้นโยบายได้รับการปฏิบัติในช่วงแรกอย่างดีน้ันมา
จากการที่ (1) นโยบายมีจุดแข็งมาก (2) หน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติมีความเป็นบึกแผ่นสูง (3) 
นโยบายได้รับการปรับปรุงอยางสม่ าเสมอโดยผู้รับผิดชอบ (4) นโยบายได้รับการยอมรับจาก
หน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติอย่างกว้างขวาง และ (5) มีทรัพยากรเพียงพอ อย่างไรก็ตามถึงแม้
นโยบายจะมีองค์ประกอบครบถ้วนก็ไม่สามารถที่จะได้รับความส าเร็จอย่างยั่งยืน หากนโยบายน้ัน
ยืดเยื้อหรือกินเวลานาน นโยบายที่ต้องอาศัยระยะเวลาในการปฏิบัตินานน้ันจะต้องสามารถแก้ไข
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ปัญหาที่เกิดจากปัจจัยที่ส าคัญอีก 2 ประการ คือ (1) การเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจสังคม และ 
(2) การสนับสนุนจากฝ่ายต่างๆที่เกี่ยวข้องในการด าเนินนโยบาย Sabatier & Mazmanian กล่าวว่า 
การด าเนินนโยบายที่ใช้ระยะเวลานานนอกจากจะต้องมีปัจจัยทั้ง 5 ข้อแรกเพื่อสร้างให้เกิดการ
ยอมรับนโยบายในระดับเบื้องต้นแล้ว ยังจ าเป็นที่จะต้องแก้ไขปัญหาอีก 2 ประการให้ได้ด้วย 
เน่ืองจากหากสภาพแวดล้อมของนโยบายเกิดการเปลี่ยนแปลงอาจส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตัว
ผู้ปฏิบัติงานด้วยจึงจะต้องแน่ใจว่าผู้ปฏิบัติกลุ่มใหม่ให้การยอมรับในนโยบายอย่างแท้จริงและ
เข้าใจถึงวัตถุประสงค์ของนโยบายอย่างชัดเจนผู้น านโยบายไปปฏิบัติจะต้องท าการแทรกแซง
กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่ เปลี่ยนแปลง จึง
จะท าให้นโยบายน้ันมีระดับการบรรลุถึงวัตถุประสงค์อย่างยั่งยืน  
   โดยสรุปแล้ว จากการน ากรอบการศึกษาของ Sabatier & Mazmanian (1980) ไป
ประยุกต์ใช้ ให้ประสบผลส าเร็จจะต้องด าเนินการตามเงื่อนไขต่อไปน้ี 
    1. วัตถุประสงค์ของนโยบายจะต้องก าหนดให้ชัดเจนและมีความแน่นอน 
    2. นโยบายจะต้องมีพื้นฐานมากจากทฤษฎีที่เหมาะสม ที่น าไปใช้ในการ
วิเคราะห์ปัจจัยส าคัญของการน าไปปฏิบัติ และมีการเช่ือมโยงของเหตุและผลที่ส่งต่อการบรรลุ
เป้าหมายของนโยบาย และขณะเดียวกันการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายและเงื่อนไข
ต่างๆ จะต้องสนองตอบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
    3. จะต้องมีการให้อ านาจแก่หน่วยปฏิบัติอย่างเพียงพอในการด าเนินการกับ
กลุ่มเป้าหมาย และการใช้มาตรการแทรกซ้อนอื่นๆ รวมถึงการก าหนดโครงสร้างของการน า
นโยบายไปปฏิบัติที่จะท าให้กลุ่มเป้าหมายปฏิบัติตามได้มากที่สุด 
    4.  ผู้น าของหน่วยปฏิบัติมีความสามารถทางการบริหารและมีทักษาทาง
การเมือง และมุ่งมั่นในการบรรลุเป้าหมายของนโยบาย 
    5. นโยบายต้องได้รับการสนับสนุนอย่างเต็มที่จากประชาชนและผู้น าคนส าคัญ
ทางฝ่ายนิติบัญญัติ และฝ่ายบริหาร ตลอดทั้งกระบวนการในการน านโยบายไปปฏิบัติ ในขณะที่ฝ่าย
ตุลาการอาจจะท าตัวเป็นกลางหรือให้การสนับสนุนก็ได้ 
    6. วัตถุประสงค์ของนโยบายจะต้องไม่ถูกโค่นล้มจากสาเหตุของความขัดแย้ง
และการเปลี่ยนแปลงสภาพเศรษฐกิจและสังคมแม้ว่าทฤษฎีที่รองรับนโยบายหรือการสนับสนุนจาก
ฝ่ายการเมืองจะถูกท าลายไปก็ตาม 
   จากการทบทวนตัวแบบของ Sabatier & Mazmanian พบว่า ตัวแปรที่มีความส าคัญ
และส่งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติ คือ ตัวแปรด้านนโยบาย ซึ่งได้แก่ความสามารถ
ในการก าหนดวัตถุประสงค์ของนโยบาย มาตรฐานและความสอดคล้องของนโยบาย รวมถึง
ความสามารถในการแก้ไขปัญหาของนโยบาย และตัวแปรที่ไม่ใช่เงื่อนไขของนโยบาย  ซึ่งได้แก่ 
สภาพแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี และการสนับสนุนจากประชาชน โดยตัวแปร
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เหล่าน้ีจะส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ ดังน้ันผู้ วิจัยจึงเลือกตัวแปรด้าน
นโยบาย และตัวแปรที่ไม่ใช่เงื่อนไขของนโยบายตามตัวแบบของ Sabatier & Mazmanian มาเป็น
แนวทางในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี นอกจากน้ียังได้เลือกตัวแบบของ Hambleton (1983) มาเป็นตัวแบบ
ในการศึกษาด้วย ดังจะได้กล่าวถึงต่อไป 
   4.1.3 ตัวแบบของ Hambleton (1983) 
    Hambleton (1983) ได้ท าการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนนโยบายและ
การปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐ และได้เสนอแนวคิดเรื่องระบบการวางแผนนโยบาย (policy 
Planning System) ที่ใช้ในการวิเคราะห์การน านโยบายไปปฏิบัติ โดย Hambleton ได้เสนอรูปแบบ
การวิเคราะห์แนวคิดเรื่องระบบการวางแผนนโยบายโดยใช้ทฤษฎี 3 ทฤษฎี ได้แก่ (1) ทฤษฎีการ
วางแผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นขั้นตอน (Procedural Planning Theory) (2) ทฤษฎีความสัมพันธ์
ระหว่างองค์การ (Inter-organizational Theory) และ (3) ทฤษฎีวิกฤติการณ์ทางการเงิน (Theory of 
Fiscal Crisis) จากการศึกษาของ Hambleton ในเรื่องดังกล่าว ได้มีการน าปัจจัยที่เป็นองค์ประกอบ
ส าคัญของกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติมาพิจารณาถึง 5 ปัจจัย ได้แก่ (1) ปัจจัยด้านการสื่อ
ความของนโยบาย (2) ปัจจัยด้านความหลากหลายของหน่วยงานที่เป็นผู้ปฏิบัติ  (3) ปัจจัยด้าน
มุมมองและอุดมคติของผู้ปฏิบัติ (4) ปัจจัยด้านทรัพยากร และ (5) ปัจจัยด้านการเมืองที่เกี่ยวข้องกับ
การวางแผนนโยบาย มาใช้ในการอธิบายด้วย 
   Hambleton ได้พิจารณาถึงเทคนิคส าคัญประการหน่ึงที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ
น านโยบายไปปฏิบัติอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ในขณะน้ัน ซึ่งก็คือระบบของการวางแผนนโยบาย หรือที่
ใช้ในสหรัฐคือ PPBS (Planning-Programming Budgeting Systems) ซึ่งเป็นเทคนิคที่ได้มีการใช้อย่าง
แพร่หลายในหลายประเทศ เน่ืองจากความไร้ประสิทธิผลของการวางแผนด าเนินงานและความ
ต้องการในการเพิ่มความส าคัญของกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติมีมากขึ้น แนวคิดของการน า
ระบบการวางแผนนโยบายจึงถูกน ามาใช้ อันประกอบไปด้วย 
    - การ วิ เคร าะห์ ถึ งปัญหาและความต้ องก ารของนโยบายที่ เ กิดใน
สภาพแวดล้อมของท้องถิ่น และการส ารวจหาความสัมพันธ์ระหว่างกัน 
    - การประสานงานระหว่างแผนก หรือหน่วยงานต่างๆ ที่ไม่เกี่ยวข้องหรือขึ้น
ต่อกัน จึงต้องการสร้างให้เกิดความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกองค์กรดังกล่าว 
    - การเน้นไปที่ตัวนโยบายโดยเฉพาะบทบาทของนโยบายจากส่วนกลางซึ่ง
แสดงให้เห็นถึงอิทธิพลทางการเมืองที่มีต่อการพัฒนาการบริการสาธารณะในอนาคต 
    - การแปลงสภาพบทบาทของงบประมาณ จากที่เคยเป็นเครื่องมือที่ใช้เพื่อ
ควบคุมด้านการเงินมาเป็นเครื่องช่วยในการตัดสินใจที่มุ่งไปสู่การบรรลุในวัตถุประสงค์ของ
โครงการ 
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    - ความเหมาะสมของนวัตกรรม เพื่อเสนอแนวทางใหม่ๆ ในการตอบสนอง
ความต้องการที่เปลี่ยนแปลงของประชาชนและ 
    - ระบบการตรวจสอบประสิทธิผลของนโยบาย โครงการ และการน าไป
ปฏิบัติ เพื่อสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ด้วยการเรียนรู้จากประสบการณ์ที่เกิดขึ้นในอดีตอย่าง
ต่อเน่ืองแล้วน ามากลับไปแก้ไขในขั้นการก าหนดนโยบายใหม่อีกครั้ง 
    Hambleton (1983, pp. 399-419) ได้ใช้ระบบการวางแผนนโยบายมาอธิบาย
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในกระบวนการของการก าหนดนโยบายและการน านโยบายไปปฏิบัติโดย
อาศัยมุมมองของทฤษฎี 3 ประการข้างต้นเพื่อแสดงให้เห็นถึงประโยชน์ของการใช้ระบบการวางแผน
นโยบาย ดังน้ี 
    1. ทฤษฎีการวางแผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นขั้นตอน เป็นทฤษฎีที่มีพื้นฐานมา
จากแนวคิดของระบบโดยทั่วไป ซึ่งเน้นไปที่การใช้ระบบการวางแผนนโยบายเพื่อแสวงหาแนว
ทางแก้ไขปัญหาอย่างสมเหตุสมผล ซึ่งมีขั้นตอนที่เกี่ยวข้องคือ การหาจุดมุ่งหมายของนโยบาย การ
วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ การแสวงหาทางเลือกของนโยบายโดยใช้วิธีตรรกะ การประเมินทางเลือก
ดังกล่าวอย่างเป็นระบบ และการวัดสมรรถนะของนโยบาย ทฤษฎีการวางแผนการปฏิบัติอย่างเป็น
ขั้นตอนช่วยให้องค์การสามารถเรียนรู้จากประสบการณ์ในการน านโยบายไปปฏิบัติที่ผ่านมาเพื่อ
น ามาปรับปรุงในการก าหนดนโยบายใหม่อีกครั้งหน่ึง 
    2. ทฤษฎีความสัมพันธ์ระหว่างองค์การ เน้นไปที่การใช้ระบบการวางแผน
นโยบายเพื่อท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนทรัพยากรระหว่างองค์การและภายในองค์การ ซึ่งต้องพึ่งพา
กันและกัน ทรัพยากรดังกล่าวหมายความรวมถึงกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน ทรัพยากรทางการเงิน 
ทรัพยากรทางการเมือง และข้อมูลข่าวสาร เพื่อช่วยลดความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในหน่วยงานโดยอาศัย
การเจรจาต่อรองในเรื่องของการใช้ทรัพยากรและผลประโยชน์ระหว่างหน่วยงานและภายในหน่วยงาน 
    3. ทฤษฎีวิกฤตการณ์ทางการเงิน เน้นไปที่การใช้ระบบการวางแผนนโยบาย
เพื่อเสนอให้มีการควบคุมทรัพยากรทางการเงินแบบรวมอ านาจมากกว่าการให้อิสระแก่หน่วยงาน
ท้องถิ่นเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นและแรงกดดันจากหน่วยงานเบื้อง
บนโดยการเพิ่มการใช้จ่ายออกไป การรวมอ านาจทางการเงินน้ีเองที่เป็นการช่วยป้องกันไม่ให้เกิด
วิกฤตการณ์ทางการเงินขึ้น 
    Hambleton ได้อธิบายถึงความสัมพันธ์ของการวางแผนนโยบายและการน า
นโยบายไปปฏิบัติคล้าย  ๆกับนักวิชาการหลายท่าน คือ การมองกระบวนการทั้งสองออกเป็น Top-down 
และ Bottom-up โดยมองว่านโยบายและการน าไปปฏิบัติ น้ันเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกัน โดยการ
วางแผนนโยบายน้ันเป็นเสมือนกระบวนการที่อยู่ในระดับบนหรือฝ่ายบริหาร และการปฏิบัติเป็น
เรื่องของระดับล่างและผู้ปฏิบัติที่จะต้องท าให้ส าเร็จ การใช้ระบบการวางแผนในการวิเคราะห์
กระบวนการดังกล่าวจึงสามารถน าแนวคิดของนโยบายที่เป็นแบบ Top-down รวมกับแนวคิดแบบ 
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Bottom-up ได้ ซึ่งระบบน้ีจะคิดว่ากระบวนการดังกล่าวเป็นกระบวนการที่ต่อเ น่ืองกันโดยมี
กระบวนการปฏิสัมพันธ์และการต่อรองระหว่างกันตลอดเวลา 
   จากการทบทวนตัวแบบของ Hambleton พบว่า ได้ให้ความส าคัญกับกระบวนการ
วางแผนนโยบายและการน านโยบายไปปฏิบัติโดยพิจารณา 5 ปัจจัยส าคัญ ได้แก่ (1) ปัจจัยด้านการ
สื่อความของนโยบาย (2) ปัจจัยด้านความหลากหลายของหน่วยงานที่เป็นผู้ปฏิบัติ (3) ปัจจัยด้าน
มุมมองและอุดมคติของผู้ปฏิบัติ (4) ปัจจัยด้านทรัพยากร และ (5) ปัจจัยด้านการเมืองที่เกี่ยวข้องกับ
การวางแผนนโยบาย ซึ่งในมุมมองของผู้ศึกษาเห็นว่าปัจจัยทั้ง 5 ปัจจัย ถือได้ว่าเป็นส่วนหน่ึง
คุณลักษณะของหน่วยงาน ดังน้ันผู้วิจัยจึงเลือกปัจจัยที่เกี่ยวข้องน้ีมาใช้เป็นแนวทางในการศึกษา 
นอกจากน้ีผู้วิจัยยังได้พิจารณาถึงตัวแบบของ Alexander (1985) ด้ว  ดังจะกล่าวถึงต่อไป 
   4.1.4  ตัวแบบของ Alexander (1985) 
    Alexander (1985) กล่าวไว้ว่า ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติที่เหมาะสมสมควร
เป็นทฤษฎีที่สามารถเช่ือมโยงระหว่างนโยบายและการปฏิบัติตามนโยบายภายใต้สภาวการณ์ต่างๆ ที่
เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม และได้พัฒนาตัวแบบของกระบวนการในการน านโยบายไปปฏิบัติเพื่อใช้
ในการพัฒนาทฤษฎีที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานของความไม่แน่นอน ทั้งน้ีเพื่อพัฒนาตัวแบบทางทฤษฎี 
Alexander ได้ท าการส ารวจผลงานของนักวิชาการที่ส าคัญหลายท่านที่ส าคัญได้แก่ ผลงานของ 
(Larson, 1980), (Edward, 1984), (Sabatier & Mazmanian, 1980), Van Meter & Van Horn  (1975) 
โดยได้ท าการเปรียบเทียบผลงานของทั้ง 4 ท่าน ดังแสดงไว้ในตารางต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 1  เปรยีบเทียบแนวคิดจากตัวแบบของ Larson (1980), Edward (1984), Van Meter & Van Horn      
                (1975), Sabatier & Mazmanian (1980)  

 

นักวิชาการ ตัวแปรด้าน 
นโยบาย 

ตัวแปรด้าน 
การน าไปปฏิบัติ 

ตัวแปรด้าน
สภาพแวดล้อม 

ตัวแปรด้าน
ปัญหาที่
เก่ียวข้อง 

Larson 
(1980) 

- เป้าหมายที่สามารถ
เป็นจริงได ้
- เป้าหมายที่คลุมเครือ 

ขั้นตอนของการน านโยบาย
ไปปฏิบัติไม่ด ี
  - ข้อมูล 
  - การสนับสนุนความ
ซับซ้อนระหว่างหน่วยงาน 

การเปลี่ยนแปลงของ
สภาวะเศรษฐกิจ 

- 

Edward 
(1984) 
 

- ความเพียงพอของทรัพยากร 
  - บุคลากร 
  - สิ่งอ านวยความสะดวก 
  - อ านาจในการสั่งการ 
  - ข้อมูลสิ่งสนับสนุน 
  - การจ้าง 

การสื่อสารที่มี
ประสิทธิผล 
  - การส่งต่อ 
  - ความชัดเจน 
  - ความสม่ าเสมอ 

- 

Van Meter 
& Van 
Horn  
(1975) 

- ความชัดเจนความ
ขัดแย้งในวัตถุประสงค ์
- มาตรฐานของ
นโยบาย  
- ความเฉพาะเจาะจง
ของขั้นตอนนโยบาย 

ลักษณะของหน่วยปฏิบัต ิ
ได้แก่  
- ความสามารถของบุคลากร 
- ทัศนคติของผู้ปฏิบัติ
ผู้บริหาร 
- การสนับสนุนจากผู้ปฏิบัติ
ระดับล่าง 
- การบังคับใช้ : บรรทัดฐาน
สิ่งจูงใจและการลงโทษ 

- สภาพแวดลอ้มของ
เศรษฐกิจและสงัคม  
- ความต้องการใน
นโยบายและความ
เพียงพอของ
ทรัพยากร 
- การสื่อสาร: ความ
ชัดเจน ความเที่ยงตรง
และความสม่ าเสมอ 

- ระดับของการ
เปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้น 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
 
 

นักวิชาการ ตัวแปรด้าน 
นโยบาย 

ตัวแปรด้าน 
การน าไปปฏิบัติ 

ตัวแปรด้าน
สภาพแวดล้อม 

ตัวแปร 
ด้านปัญหา 
ที่เก่ียวข้อง 

Sabatier & 
Mazmanian 
(1980) 

- ความเที่ยงตรง
และชัดเจนของ
วัตถุประสงค์  
- ความเพียงพอ
และแนวคิด
โดยรวมของหลัก
ทฤษฎีที่เป็นเหตุ
เป็นผล 

- ทรัพยากรทางการเงิน 
- หน่วยงานและเจ้าหน้าที่ผู้
ปฏิบัติ 
- ผู้ปฏิบัติสนับสนุนใน
วัตถุประสงค์ของนโยบาย 
- การเข้าถึงของผู้สนับสนุน
จากภายนอก 
- ความเป็นปึกแผ่นของล าดับ
ช้ันที่อยู่ในและระหว่าง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
- วัตถุประสงค์ของผู้ปฏิบัติ
ตรงกับเป้าหมายของนโยบาย 

- ความผันแปรของ
เวลาและนโยบาย 
ภายใต้สภาพ
เศรษฐกิจสังคมและ
เทคโนโลยี  
- การให้
ความส าคัญของสื่อ  
- การสนับสนุนจาก
ประชาชน 
- การสนับสนุน
ด้านทรัพยากร 

- ความง่ายของปัญหา 
- การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมที่ต้องม ี
ความหลากหลายใน
พฤติกรรม
กลุ่มเป้าหมาย 
 
- ร้อยละของกลุ่ม 
เป้าหมายต่อจ านวน
ประชากรทั้งหมด 
- ความเพียงพอของ
ทฤษฎีและเทคโนโลยี
ที่เหมาะสม 

    
 จากการเปรียบเทียบผลงานดังกล่าวข้างต้น Alexander ได้ท าการพัฒนากรอบโครงสร้าง
ของทฤษฎีความไม่แน่นอน (Contingency Theory) ที่ใช้อธิบายแนวคิดของกระบวนการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ ซึ่งพัฒนามาจากการรวบรวมเอาตัวแบบของนักวิชาการหลายท่านมาอธิบายเป็น
กระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติที่สามารถอธิบายถึงความผันแปรที่อาจเกิดขึ้นใน
กระบวนการได้ ทฤษฎีความไม่แน่นอนเป็นทฤษฎีที่สามารถใช้อธิบายนโยบาย ไม่ว่าจะอยู่ใน
สภาพแวดล้อมแบบใด หรือมีเป้าหมาย หรือผู้ที่เกี่ยวข้องแตกต่างกันอย่างไร 
   Alexander ได้เสนอตัวแบบที่ได้พัฒนามาจากพื้นฐานของทฤษฎีความไม่แน่นอน 
เรียกว่า PPIP Model ขึ้น ซึ่งแสดงถึงความเช่ือมโยงระหว่างนโยบาย (Process) ที่มีความสัมพันธ์กัน
อย่างต่อเน่ือง ซึ่งเช่ือว่าตัวแบบน้ีจะสามารถเป็นกรอบแนวคิดที่น าไปสู่การพัฒนาทฤษฎีการน า
นโยบายไปปฏิบัติได้ในอนาคต 
   ตัวแบบ PPIP หรือช่ือเต็มว่า Program-Implementation Process แสดงถึง กระบวนการ
ของการน านโยบายไปปฏิบัติตั้งแต่ขั้นตอนของการเปลี่ยนรูปจากเจตจ านงของนโยบาย ไปสู่การ
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ปฏิบัติ ซึ่งมีลักษณะเป็นกระบวนการที่มีความต่อเน่ือง (ภาพประกอบที่ 6) โดยเริ่มจากสิ่งกระตุ้น 
ซึ่งเกิดจากปัญหาหรือความพยายามที่จะท าให้บรรลุเป้าหมาย ไปยังขั้นตอนที่ผลักดันให้เกิดการ
กระท า ไม่ว่าจะเป็นแรงกระตุ้นทางการเมือง หรือการก าหนดนโยบายใหม่ๆ ขึ้นมาเพื่อช่วยให้
เกิดผลของการกระท าที่ต้องการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบที่ 6  ตัวแบบกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติของ Alexander : PPIP Model 
ที่มา : Alexander  (1985, p. 154) 
 

  กระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติตามตัวแบบ PPIP ประกอบไปด้วย 4  
ขั้นตอน และ 3 ตัวเช่ือมโยงคือ 
    ขั้นตอนที่ 1  สิ่งกระตุ้น (Stimulus) เกิดจากปัญหาใหม่หรือปัญหาที่เกิดขึ้นจาก
การปฏิบัติเดิม หรือการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายใหม่ เพื่อท าให้เกิดการพัฒนานโยบาย
ใหม่ขึ้นมา 
    ขั้นตอนที่  2 การพัฒนานโยบาย (Policy  Development) ในที่น้ีหมายถึง แนว
ทางการปฏิบัติที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู้ปฏิบัติด าเนินตาม โดยแนวทางน้ีจะผูกพันกับวัตถุประสงค์
หรือปัญหาที่สนใจ  
    ขั้นตอนที่  3 การออกแบบโครงการ/แผนงาน (Program Design) หมายถึง
รายละเอียดของแนวทางในการบรรลุเป้าหมาย ทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้สภาพแวดล้อมหรือ
สถานที่ในการปฏิบัติงานวิธีการปฏิบัติงาน และกลุ่มของผลประโยชน์ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งโครงการ/
แผนงานน้ีอาจประกอบไปด้วยกฎระเบียบ แผนหรือโครงการ หรืออาจเป็นนโยบายที่เฉพาะเจาะจง
เข้ามาก็ได้ โครงการ/ แผนงานดังกล่าวจะท าให้เกิดผลลัพธ์มากมาย แต่เป็นผลลัพธ์ย่อยๆ ของ
นโยบาย และยังขาดความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์ของโครงการ/แผนงานด้วยกันเอง 
    ขั้นตอนที่ 4 การปฏิบัติ (Implementation) หมายถึง การด าเนินงานที่ท าให้
โครงการ/แผนงานน้ันสามารถส่งผลต่อผู้รับประโยชน์ที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย 
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   นอกจากขั้นตอนทั้ง 4  แล้ว Alexander ยังมองว่าในความเป็นจริงน้ี ขั้นตอนแต่ละ
ขั้นจะส่งผลกระทบซึ่งกันและกันเสมือนมีสิ่งเช่ือมโยงกันอยู่ เช่น จะเห็นได้ว่านโยบายบางอย่างที่
ไม่สมเหตุสมผลอาจท าให้การน านโยบายไปปฏิบัติไม่สามารถด าเนินไปได้ ด้วยเหตุน้ี ตัวเช่ือมโยง 
(Links)  จึงเป็นปัจจัยที่ส าคัญของกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติด้วย ซึ่งตัวเช่ือมโยงน้ีประกอบ
ไปด้วย 
    ตัวเช่ือมที่ 1 (Link 1) เป็นตัวเช่ือมโยงที่เกิดจากสิ่งกระตุ้นท าให้เกิดการแปลง
เป็นนโยบาย ที่เรียกว่า สภาพแวดล้อมของการก าหนดนโยบาย 
    ตัวเช่ือมที่ 2 (Link 2) เป็นตัวเช่ือมโยงที่เกิดจากนโยบายที่ซับซ้อนถูกกระจาย
ออกมาเป็นโครงการ/แผนงานที่มีความเฉพาะเจาะจงและชัดเจนมากขึ้น เรียกว่า การก าหนด
โครงการ/แผนงาน  
    ตัวเช่ือมที่ 3 (Link 3) เป็นตัวเช่ือมโยงที่เกิดขึ้นในสภาพของการน านโยบายไป
ปฏิบัติ  ซึ่งจะมีผู้ปฏิบัติงานระดับล่าง ท าให้เกิดการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามโครงการ/แผนงานน้ัน 
 
   ถึงแม้ว่าตัวเช่ือมแต่ละตัวจะเช่ือมระหว่างขั้นตอนเพียง 2 ขั้นตอนเท่าน้ัน โดยตัว
เช่ือมโยงอาจท าหน้าที่เช่ือมโยงไปยังขั้นตอนอื่นๆ ที่เป็นทางเลือกได้เช่นกัน  
   จากตัวแบบของ Alexander พบว่า การน านโยบายไปปฏิบัติประกอบไปด้วย      
สิ่งกระตุ้น การพัฒนานโยบาย การออกแบบโครงการหรือแผนงาน และการปฏิบัติตามนโยบาย ซึ่ง
จะต้องเกี่ยวข้องกับหน่วยงานหลายภาคส่วน และมีขั้นตอนการปฏิบัติที่หลากหลาย ดังน้ันจึงจ าเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องมีการท างานที่เช่ือมโยงกันอย่างเป็นระบบ ซึ่งการเช่ือมโยงงานที่ดีน้ันจะต้องได้รับ
ความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและบุคลากรในหน่วยงานน้ันๆ จะต้องเข้าใจในนโยบายและ
มีความตั้งใจจริงที่จะขับเคลื่อนนโยบายให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ ซึ่งผู้ ศึกษามองว่าจุดเช่ือมโยง
ดังกล่าวจะเกิดขึ้นได้ต้องอาศัยปัจจัยสนับสนุนจากทุกฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นความร่วมมือของบุคลากร
ระหว่างหน่วยงาน ทัศนคติเชิงบวกของบุคลากรที่น านโยบายไปปฏิบัติ  สภาพแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง รวมถึงการสนับสนุนจากภาคประชาชนด้วย ดังน้ันผู้วิจัยจึง เลือกเอาตัว
แบบของ Alexander มาใช้เป็นแนวทางในการศึกษาครั้งน้ี ซึ่งสอดคล้องกับตัวแบบของ  Edwards 
(1984) ที่ให้ความส าคัญต่อตัวแปรเกี่ยวกับ การสื่อความหมาย ทรัพยากร ทัศนคติของบุคลากรผู้
ปฏิบัติ และโครงสร้างการบริหารว่าส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ ดั งจะได้
กล่าวถึงต่อไป 
   4.1.5  ตัวแบบของ Edwards (1984) 
    Edwards (1984) ได้เสนอไว้ว่า การอธิบายการน าเอานโยบายไปปฏิบัติน้ันมีตัว
แปรที่ส าคัญอยู่ 4 ตัวแปร กล่าวคือ การสื่อความหมาย (Communication) ทรัพยากร (Resources) 
เจตคติ (Dispositions or Attitudes) และโครงสร้างทางการบริหาร (Bureaucratic Structure) โดยตัว
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แปรทั้ง 4 จะส่งผลต่อการด าเนินงานและมีปฏิสัมพันธ์กันตลอดเวลา ทั้งส่งเสริมซึ่งกันและกัน และเป็น
อุปสรรคต่อกัน การน านโยบายไปปฏิบัติ เป็นกระบวนการพลวัตรซึ่ง เกี่ยวข้องกับปฏิสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรต่าง  ๆมากมาย โดยมีรายละเอียดของตัวแปร (สมพร เฟื่องจันทร์, 2552, หน้า 205-211) 
ดังน้ี 
    1. การสื่อความหมาย ถ้าต้องการให้การปฏิบัติตามนโยบายมีผลส าเร็จ บุคคลที่
มีหน้าที่น าเอานโยบายไปปฏิบัติต้องมีความเข้าใจอย่างชัดเจนว่าผู้ก าหนดนโยบายต้องการให้ท า
อะไรบ้าง ค าสั่งที่ออกมาจะต้องแพร่กระจายไปโดยมีความชัดเจน ถูกต้อง และมีความคงเส้นคงวา 
     1.1 การส่งความหมาย เป็นเงื่อนไขจ าเป็นอันแรกของการสื่อความหมาย   ผู้
ส่งความหมายต้องเข้าใจว่า เมื่อมีการตัดสินใจแล้วก็ต้องมีการน าเอาแนวทางที่ระบุในการตัดสินใจ
ไปด าเนินการ แต่เน่ืองจากผู้น านโยบายไปปฏิบัติมีความแตกต่างกัน เช่น ด้านความเห็นของผู้
ปฏิบัติ ซึ่งอาจน าไปสู่การปฏิบัติตามนโยบายหรือไม่ก็ไม่ยินยอมต่อเงื่อนไขของนโยบาย 
     1.2 ความชัดเจนของนโยบาย ถ้าต้องการให้นโยบายน้ันๆ ได้รับการปฏิบัติ
ตามที่ผู้ก าหนดต้องการแล้ว ไม่เพียงแต่ที่นโยบายน้ันต้องมีแนวปฏิบัติก าหนดให้กับผู้ปฏิบัติเท่าน้ัน 
จ าเป็นที่นโยบายน้ันๆ ต้องมีความชัดเจนอยู่ด้วย  
     1.3 ความคงเส้นคงวาของนโยบาย การน าเอานโยบายที่มีความชัดเจน แต่
ขาดความคงเส้นคงวา ก็อาจมีปัญหาในทางปฏิบัติ กล่าวคือ แม้ว่านโยบายน้ันจะมีความชัดเจนแต่
รายละเอียดของแผนปฏิบัติไม่อาจช่วยให้ผู้ปฏิบัติเดินตามแนวทางได้ชัดเจนแล้ว ก็อาจเป็นผลให้
นโยบายน้ันไม่บรรลุผลได้ 
    2.  ทรัพยากร เป็นตัวแปรส าคัญที่ไม่ยิ่ งหย่อนไปกว่าตัวแปรอื่นๆ ใน
กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ การขาดแคลนทรัพยากรในการด าเนินงานจะท าให้เกิดความ
ยุ่งยากและท าให้การด าเนินงานไม่ได้ผลเท่าที่ควร ทรัพยากรในที่น้ีประกอบด้วย บุคลากรที่มีความ
เหมาะสมกับงาน ข้อมูล ข่าวสาร อ านาจหน้าที่ และวัสดุอุปกรณ์ นอกจากน้ียังรวมถึง อาคาร
สถานที่ ทรัพยากรเหล่าน้ีล้วนส่งผลต่อคุณภาพของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
    3. เจตคติหรือทัศนคติ ปัญหาการน านโยบายไปปฏิบัติจะเกิดขึ้นเมื่อเจตคติของ
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติแตกต่างจากผู้ตัดสินใจหรือผู้ก าหนดนโยบาย โดยทั่วไปแล้วผู้ปฏิบัติงานจะเห็น
ด้วยกับนโยบายหรือแนวทางของหน่วยงานของตนเองมากกว่าเห็นความส าคัญของหน่วยงานอื่น 
ซึ่งเรียกว่า เป็นเจตคติแบบคับแคบ เจตคติจะฉุดรั้งการน านโยบายไปปฏิบัติได้ เมื่อผู้ปฏิบัติไม่เห็น
ด้วยกับเน้ือหาของนโยบาย นอกเหนือจากเจตคติของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานแล้ว เจตคติของ
บุคคลภายนอกก็มีผลต่อต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติเช่นกัน นอกจากน้ี การจัดก าลัง
เจ้าหน้าที่ให้เหมาะสมกับงานและการก าหนดสิ่งสูงใจก็มีผลต่อเจตคติของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
และเจตคติของบุคคลภายนอกในแง่ของความพึงพอใจ 
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    4.  โครงสร้างของระบบราชการ แม้ว่าเจ้าหน้าที่จะรู้ว่าต้องท าอะไร มีทรัพยากร
เพียงพอ และมีความมุ่งมั่นที่จะด าเนินงานให้ประสบผลส าเร็จ แต่สิ่งเหล่าน้ีจะถูกจ ากัดโดยการที่มี
โครงสร้างการบริหารไม่เหมาะสมเพียงพอ เช่น ระเบียบปฏิบัติ และการกระจายงาน  
   จากการอธิบายถึงตัวแปรข้างต้นช้ีให้เห็นถึงบทบาทและความสัมพันธ์ของตัวแปร
ที่เกี่ยวข้องกับการน านโยบายไปปฏิบัติ ดังภาพต่อไปน้ี 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

ภาพประกอบที่ 7  ตัวแบบกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติของ Edwards (1984) 
ที่มา : Edwards (1984, p. 148) 
 

 จากการศึกษาตัวแบบของ Edwards พบว่า การน าเอานโยบายไปปฏิบัติน้ันมีตัวแปรที่
ส าคัญอยู่ 4 ตัวแปร กล่าวคือ การสื่อความหมาย ทรัพยากร เจตคติ และโครงสร้างทางการบริหาร 
โดยตัวแปรทั้ง 4 จะส่งผลต่อการด าเนินงานและมีปฏิสัมพันธ์กันตลอดเวลา ทั้งส่งเสริมซึ่งกันและกัน 
และเป็นอุปสรรคต่อกัน จะเห็นว่ามีหลายตัวแปร เช่น โครงสร้างองค์กร ทรัพยากร ที่สอดคล้องกับ
นักวิชาการท่านอื่นๆ ที่กล่าวมาแล้วข้างต้น แต่สิ่งหน่ึงที่มีความแตกต่างอย่างเห็นได้ชัด คือ เรื่องเจต
คติหรือทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาว่าตัวแปรน้ีส่งผลต่อความส าเร็จ
ของการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปีไปปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา มากน้อย
เพียงใด  
 นอกจากนักวิชาการต่างประเทศทั้ง 5 ท่านที่ได้กล่าวถึงไปแล้ว ยังมีนักวิชาการไทยที่ให้
ความสนใจในการพัฒนาตัวแบบการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติอีกหลายท่าน แต่ในการศึกษา
ครั้งน้ีผู้วิจัยได้เลือกตัวแบบของ วรเดช  จันทรศร (2527) มาใช้เป็นแนวทางในการศึกษา ซึ่งจะได้
กล่าวถึงต่อไป 

 
การสื่อความหมาย 

ทรัพยากร 

การน านโยบายไปปฏิบัติ 

เจตคติ 

โครงสร้างของระบบราชการ 
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   4.1.6  ตัวแบบของ วรเดช จันทรศร (2527) 
    วรเดช  จันทรศร ได้ท าการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติจากผลงานของ
นักวิชาการที่มีช่ือเสียงหลายท่าน รวมทั้งการน าประสบการณ์ที่ผ่านมา พัฒนาเป็นแนวคิดและตัวแบบ
ทางทฤษฎี โดยได้ให้ทรรศนะของการน านโยบายไปปฏิบัติว่าเป็นการศึกษาในเรื่องของ องค์การที่
รับผิดชอบสามารถน าและกระตุ้นให้ทรัพยากรทางการบริหาร ตลอดจนกลไกที่ส าคัญทั้งม วล 
ปฏิบัติงานให้บรรลุตามนโยบายที่ระบุไว้หรือไม่ แค่ไหน เพียงใด การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติ
จึงเป็นการแสวงหาวิธีการและแนวทางเพื่อปรับปรุงนโยบาย แผนงานและการปฏิบัติงานในโครงการ
ให้ดีขึ้นนอกจากน้ี การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติให้ถ่องแท้ จะต้องอาศัยการน าเสนอตัวแบบทาง
ทฤษฎี (Theoretical Models) หรือแนวทางการศึกษาที่พิจารณาเห็นว่าส าคัญและมีประโยชน์  
    จากการศึกษาเรื่องการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติของวรเดช  จันทรศร   
ในอดีต ได้เสนอตัวแบบทางทฤษฎีของการน านโยบายไปปฏิบัติรวม 6 ตัวแบบ ได้แก่ (1) ตัวแบบที่
ยึดหลักเหตุผล (Rational Model) (2) ตัวแบบด้านการจัดการ (Management Model)   (3) ตัวแบบ
ทางด้านการพัฒนาองค์การ (Organization Development Model) (4) ตัวแบบทางกระบวนการของ 
ระบบราชการ (Bureaucratic Processes Model)  (5) ตัวแบบทางการเมือง (Political Model)  (6) ตัว
แบบเชิงบูรณาการหรือตัวแบบทั่วไป (Integral Model) โดยทั้ง 6 ตัวแบบน้ี มีตัวแปรตามคือ ผลที่ได้
จากกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ และตัวแปรอิสระที่เป็นปัจจัยสนับสนุนและส่งผลให้เกิดผล
ของการน านโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งในแต่ละตัวแบบจะพิจารณาถึงขอบเขตที่เฉพาะ  และค้นพบว่าตัว
แบบแต่ละตัวแบบจะมีตัวแปรอิสระที่แตกต่างกัน (วรเดช  จันทรศร, 2527) แต่ในการศึกษาครั้งน้ี       
ผู้ศึกษาได้เลือกตัวแบบของ วรเดช  จันทรศร จ านวน 2 ตัวแบบ คือ ตัวแบบด้านการจัดการ และตัวแบบ
เชิงบูรณาการหรือตัวแบบทั่วไปมาใช้เป็นแนวทางในการศึกษา โดยทั้งสองตัวแบบมีดังรายละเอียด
ต่อไปน้ี 

1. ตัวแบบด้านการจัดการ  
     ตัวแบบด้านการจัดการ ตั้งอยู่บนแนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีองค์กร เน้นให้
ความสนใจไปที่สมรรถนะขององค์การเพราะเช่ือว่าความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติขึ้นอยู่
กับองค์การที่รับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบัติ ว่ามีขีดความสามารถที่จะปฏิบัติ งานให้
สอดคล้องกับความคาดหวังเพียงใด ในลักษณะน้ีนโยบายที่จะประสบความส าเร็จได้ต้องอาศัย
โครงสร้างขององค์การที่เหมาะสม บุคลากรที่อยู่ในองค์การต้องมีความรู้ความสามารถทั้งทาง     
ด้านการบริหารและด้านเทคนิคอย่างเพียงพอ นอกจากน้ี องค์การยังต้องมีการวางแผนเตรียมการ  
หรือมีความพร้อมทั้งด้านวัสดุอุปกรณ์ สถานที่ เครื่องมือเครื่องใช้ และงบประมาณ ตัวแบบน้ีจึงเป็น
ความพยายามที่จะศึกษาหาแนวทางแก้ไขอุปสรรคของการน านโยบายไปปฏิบัติโดยการแก้ที่        
ตัวองค์การ เช่น การขาดเงินทุน ขาดบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ ความล่าช้าในการสรรหา
บุคลากรและการจัดตั้งระบบงานต่างๆ เป็นต้น 
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 วรเดช  จันทรศร ได้หาข้อสนับสนุนตัวแบบทางด้านการจัดการ โดยท า การเปรียบเทียบ
ถึงประสบการณ์ที่ผ่านมาทั้งของประเทศไทยและประเทศก าลังพัฒนาอื่นๆ เช่น กรณีของประเทศ
ไทยสามารถพิจารณาได้จากความล้มเหลวที่เกิดขึ้นกับการปรับปรุงโครงสร้างและระบบบริหาร
ของกรมต ารวจในอดีต เช่น ในปี 2519 กรมต ารวจได้เสนอนโยบายขอปรับปรุงส่วนราชการของ
กรมต ารวจโดยการจัดตั้งหน่วยงานเพิ่มเติมเพื่อให้การด าเนินงานของกรมต ารวจมีประสิทธิภาพ
สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในแง่ต่างๆ ได้ดียิ่งขึ้น เมื่อนโยบายได้รับการ
อนุมัติจากรัฐบาลในสมัยน้ันให้มีการจัดตั้งหน่วยงานดังกล่าวขึ้น ซึ่งรวมแล้วเป็นจ านวนกว่า 71 
หน่วยงาน กลับส่งผลให้กรมต ารวจประสบปัญหาในแง่ของการจัดวางระบบการบริหาร ปัญหาด้าน
บุคลากร และความพร้อมที่จะปฏิบัติงานให้สมกับเจตนารมณ์ที่ได้มีการจัดตั้งหน่วยงานขึ้นใหม่
โดยไม่คาดคิด ทั้งน้ีเน่ืองจากกรมต ารวจไม่ได้มีแผนงานการปฏิบัติการในส่วนของการวางแผน
ก าลังคน การเตรียมการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ การจัดหาวัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนสถานที่มารองรับไว้แต่
อย่างใด ผลของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวท าให้การด าเนินงานของกรมต ารวจต้องอยู่  ในภาวะชะงัก
งัน และต้องใช้เวลาไม่น้อยกว่า 2 ปี ในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าภายใน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบที่ 8  ตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติที่เน้นด้านการจัดการของวรเดช  จันทรศร 
ที่มา : วรเดช จันทรศร (2554, หน้า 134)  
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2. ตัวแบบเชิงบูรณาการหรือตัวแบบทั่วไป 
   ตัวแบบเชิงบูรณาการ (วรเดช  จันทรศร, 2548) เป็นตัวแบบที่รวบรวมแนวคิดของ
ทั้ง 5 ตัวแบบมาไว้ โดยมุ่งแสวงหาผลกระทบของตัวแปรต่างๆ ที่มีต่อการน านโยบายไปปฏิบัติที่
ประสบความส าเร็จ ดังที่ได้แสดงไว้ในภาพประกอบที่ 9 ซึ่งแบ่งการพิจารณาออกเป็น 3 มิติด้วยกัน 
ได้แก่ มิติที่หน่ึง เป็นการวัดความส าเร็จและความล้มเหลวของนโยบายจากผลผลิต ผลลัพธ์ และ
ผลลัพธ์สุดท้ายที่เกิดขึ้น มิติที่สองเป็นการวัดถึงผลกระทบของนโยบาย และมิติที่สาม เป็นการวัดว่า
ผลของนโยบายน้ันสามารถส่งประโยชน์ต่อประเทศชาติโดยรวมได้หรือไม่ ส่วนตัวแปรอิสระที่
น ามาพิจารณาน้ันมาจาก 4 ปัจจัยด้วยกัน คือ สมรรถนะขององค์การ ประสิทธิภาพในการวางแผน
และการควบคุม ภาวะผู้น าและความร่วมมือ และการเมือง และการบริหารสภาพแวดล้อมภายนอก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบที่ 9  ตัวแบบเชิงบูรณาการหรือตัวแบบทั่วไป ของวรเดช  จันทรศร  
ที่มา : วรเดช  จันทรศร (2554, หน้า 144) 
 

   ตัวแบบการบูรณาการน้ีเป็นเสมือนการผสมผสานตัวแปรที่เป็นตัวแปรส าคัญที่มา
จากตัวแบบอื่นๆ ทั้ง 5 ตัวแบบ เช่น มีการน าตัวแปรจากตัวแบบทางด้านการจัดการ ตัวแบบด้านการ
พัฒนาองค์การ และตัวแบบทางการเมือง โดยได้ก าหนดตัวแปรอิสระ 4 ตัวแปร ดังน้ี 
    1. ตัวแปรด้านประสิทธิภาพในการวางแผนและการควบคุม เป็นเงื่อนไขหน่ึงที่
ส าคัญในการสร้างให้เกิดความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ ตัวแปรน้ีประกอบไปด้วย
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สมรรถนะ
ขององค์กร 
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เงื่อนไขต่างๆ คือ ความชัดเจนและความเป็นไปได้ของวัตถุประสงค์และเป้าหมายของนโยบาย การ
ก าหนดภารกิจและการมอบหมายงาน การก าหนดมาตรฐานในการท างาน ระบบการติดตามควบคุม 
และประเมินผลนโยบาย และความเป็นธรรมของมาตรการในการให้คุณให้โทษ 
    2. ตัวแปรด้านสมรรถนะขององค์การ หรือหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติ 
ตัวแปรน้ีจะประกอบไปด้วยปัจจัยย่อยๆ อีก 5 ปัจจัย คือ โครงสร้างองค์การ งบประมาณ บุคลากร 
วัสดุอุปกรณ์ และสถานที่ วรเดช จันทรศร ได้สรุปว่านโยบายจะสามารถส าเร็จได้น้ันส่วนหน่ึงมา
จากความแข็งแกร่งของสมรรถนะที่องค์การมี กล่าวคือ องค์การจะต้องมีโครงสร้างภายนอกและ
ภายในที่แข็งแกร่ง เช่น มีโครงสร้างที่กะทัดรัด มีระบบการตัดสินใจ มีระบบข้อมูลข่าวสาร และการ
สื่อสารที่ดี บุคลากรมีความรู้ความสามารถและมีจ านวนที่เพียงพอ มีงบประมาณเพียงพอและมี
ระบบการจัดสรรงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ มีวัดสุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ ตลอดจน
เทคโนโลยีที่ทันสมัย ช่วยให้การด าเนินนโยบายขององค์การมีความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และมี
สถานที่สะดวกสบาย 
    3. ตัวแปรด้านภาวะผู้น าและความร่วมมือ กล่าวคือ การน านโยบายไปปฏิบัติ
จะประสบความส าเร็จได้ผู้บริหารในหน่วยงานจะต้องใช้ภาวะผู้น าที่เหมาะสม รู้จักใช้วิธีจูงใจใน
เชิงบวกแก่ผู้ปฏิบัติงาน เช่น มีการให้รางวัล ชมเชย หรือยกย่อง สามารถสร้างให้สมาชิกในองค์การ
มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานเพื่อสร้างให้เกิดความผูกพัน และการยอมรับจากสมาชิกคนอื่นๆ และ
รู้จักการสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 
    4. ตัวแปรด้านการเมืองและการบริหารสภาพแวดล้อมภายนอก ตัวแปรน้ีมี
ความส าคัญอย่างยิ่งในการสร้างให้เกิดความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ เพราะแนวคิดที่ว่า
ความส าเร็จของการน าโยบายไปปฏิบัติน้ันเกิดจากความสามารถของผู้ เล่น (Players) หรือบุคคลที่
เป็นตัวแทนขององค์การกลุ่มหรือสถาบัน และความสัมพันธ์กับปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกของ
องค์การ ตัวแปรน้ีประกอบไปด้วยปัจจัยย่อยอีกหลายประการ เช่น ระดับความสนับสนุนหรือ
ต่อต้านจากฝ่ายต่างๆ จ านวนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและระดับพึ่งพาที่ต้องมีการระหว่างหน่วยงาน 
ความสามารถในการเจรจาต่อรองสภาพแวดล้อมภายนอก และเงื่อนไขของการเปลี่ยนแปลทาง
เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
   โดยสรุปแล้ว ตัวแบบในการน านโยบายไปปฏิบัติของวรเดช  จันทรศร ทั้ง 6 ตัว
แบบน้ันบางตัวแบบใช้วิเคราะห์การน านโยบายไปปฏิบัติ โดยพิจารณาเฉพาะปัจจัยภายในองค์การ
เท่าน้ัน เช่น ตัวแบบที่ยึดหลักเหตุผลตัวแบบที่เน้นการจัดการ ตัวแบบการพัฒนาองค์การ ตัวแบบ
กระบวนการของระบบราชการแต่บางตัวแบบสามารถน ามาใช้ในการอธิบายการน านโยบายไป
ปฏิบัติได้ครอบคลุม เพราะพิจารณาทั้งปัจจัยภายในองค์การและปัจจัยภายนอกองค์การ  เช่น ตัว
แบบทางการเมือง ตัวแบบบูรณาการหรือตัวทั่วไป เป็นต้น ดังน้ันผู้ศึกษาจึงเลือกใช้ตัวแบบด้านการ
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จัดการ และตัวแบบบูรณาการหรือตัวแบบทั่วไปมาเป็นกรอบแนวทางในการศึกษา เน่ืองจากมีหลาย
ปัจจัยที่สอดคล้องกับนโยบายเรียนฟรี 15 ปี เช่น คุณลักษณะของหน่วยปฏิบัติ และสภาพแวดล้อม 
  4.2 สรุปการสังเคราะห์ตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติ 
   จากการสังเคราะห์ผลงานของนักวิชาการทั้ง 6 ท่าน จะเน้นไปที่การตั้งสมมติฐาน
เบื้องต้นขึ้นมา แล้วเน้นหาข้อสนับสนุนสมมติฐาน ดังเช่นการศึกษาของ Van Meter & Van Horn 
(1975) ที่ได้ท าการศึกษาถึงปัจจัยด้านสมรรถนะของนโยบายที่มีผลต่อการน าไปปฏิบัติ ตลอดจน
ปัจจัยด้านสมรรถนะของนโยบายที่มีผลต่อการน าไปปฏิบัติ ตลอดจนปัจจัยด้านความร่วมมือในการ
ยินยอมท าตามนโยบายของผู้ปฏิบัติ ซึ่งเกิดจากแนวคิดที่ว่านโยบายแต่ละประเภทจะส่งผลกระทบ
ต่อผู้ปฏิบัติ ซึ่งเกิดจากแนวคิดที่ว่านโยบายแต่ละประเภทจะส่งผลกระทบต่อผู้ปฏิบัติและองค์การ 
และสร้างให้เกิดความเปลี่ยนแปลงขึ้น ความเปลี่ยนแปลงดังน าเสนออาจไม่ได้รับการยอมรับจากผู้
ปฏิบัติ หรืออาจเกิดการคัดค้านจากผู้ปฏิบัติก็เป็นได้ โดย Van Meter & Van Horn (1975) ได้หา
ข้อเท็จจริงและประสบการณ์มาสนับสนุนแนวคิดของตนเองด้วย 
   เช่นเดียวกับผลงานของวรเดช จันทรศร และ Sabatier  & Mazmanian (1980) ที่ได้
ยกเอาตัวแบบของกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติขึ้นมาท าการพิสูจน์ โดยอาศัยการศึกษาให้ลึก
ลงไป หรืออาศัยประสบการณ์ และสถานการณ์ที่เกิดขึ้นเป็นข้อสนับสนุนตัวแบบดังน าเสนอ ตัว
แบบของวรเดช จันรศร ที่ได้น าเสนอไปแล้ว ซึ่งแต่ละตัวแบบแสดงให้เห็นถึงมุมมองที่แตกต่างกัน
ในการมองกระบวนกาน านโยบายไปปฏิบัติ แต่ในภาพรวมที่แสดงออกมาในตัวแบบเชิงบูรณาการ
น้ันถือว่าเป็นตัวแบบที่สมบูรณ์ที่สุด เน่ืองจากตัวแบบของการน านโยบายไปปฏิบัติที่สมบูรณ์
จ าเป็นต้องครอบคลุมถึงปัจจัยในด้านต่างๆ และมุมมองหลากหลายมุกมองด้วยกัน เพราะการน า
นโยบายไปปฏิบัติเป็นเรื่องที่มีขอบเขตของการศึกษาที่กว้างขวางมาก 
   การพัฒนาตัวแบบของ Sabatier & Mazmanian (1980) มีจุดเด่นอยู่ที่การเน้น
ศักยภาพของนโยบายเพียงอย่างเดียว ในการอธิบายถึงผลลัพธ์ (ตัวแปรตาม) ของการน านโยบายไป
ปฏิบัติ  ซึ่งต่างจากตัวแบบของนักวิชากรท่านอื่นๆ ที่จะมุ่ง เน้นไปที่ปัจจัยด้านตัวองค์การ 
ผู้ปฏิบัติงาน และนโยบายเท่าๆกัน ตัวแบบของ Sabatier  & Mazmanian (1980) นับว่าเป็นตัวแบบที่
พิจารณาถึงนโยบายได้ค่อนข้างสมบูรณ์ เน่ืองจากมีแนวคิดว่า นโยบายเป็นตัวก าหนดให้เกิดการ
ด าเนินกิจกรรมต่างๆ ขององค์การเพื่อให้สามารถบรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของนโยบาย
ที่วางไว้ หากนโยบายมีความชัดเจนและท าให้ผู้ปฏิบัติสามารถเข้าใจได้  ความส าเร็จของการน า
นโยบายไปปฏิบัติก็จะตามมาด้วย ซึ่งประเด็นดังกล่าวน้ันได้รับการสนับสนุนจากนักวิชาการ
มากมายหลายท่านด้วยกัน 
   ส่วนการสังเคราะห์ตัวแบบทางทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติที่ นับว่ามี
ความส าคัญในเวลาต่อมาของ Hambleton (1983) เน้นไปที่การศึกษาถึงกระบวนการของการ
ปฏิบัติงานอย่างละเอียด เน่ืองจากในยุคน้ันเป็นยุคที่สหรัฐได้น าระบบการวางแผนนโยบายมาใช้
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อย่างแพร่หลาย ดังน้ัน หากจะต้องวางแผนการปฏิบัติงานก็จ าเป็นต้องทราบถึงปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานทั้งภายในภายนอกให้ครบทุกปัจจัย ซึ่งจาก
การศึกษาของ Hambleton (1983) ท าให้เกิดการค้นพบว่า การวางแผนนโยบายหรือการก าหนด
นโยบายเป็นขั้นตอนที่ต่อเน่ืองและมีสัมพันธ์อย่างยิ่งต่อกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
โดยมุมมองดังกล่าวอยู่ในรูปแบบของตัวองค์กรที่มีล าดับช้ันในการบังคับบัญชาตามแนวดิ่ง ซึ่งมี
ลักษณะใกล้เคียงกับการศึกษาของ Alexander ในเวลาต่อมา ในด้านของกระบวนการของการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 
   นอกจากน้ี Alexander (1985) เน้นไปที่การศึกษาสภาพแวดล้อมที่อยู่ภายใน
กระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติ และเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในการแทรกแซงการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ อันเป็นผลจากปัจจัยนอกด้วย อาทิ สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง รูปแบบ
การด าเนินนโยบายน้ันต้องล้มเลิกกลางคัน หรือปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดรูปแบบของการด าเนินนโยบาย
แบบต่างๆ อย่างไรก็ตาม การศึกษาของ Alexander (1985) ไม่ได้กล่าวให้ชัดเจนเหมือนกับการศึกษา
ของ Hambleton (1983) หรือของ Sabatier  & Mazmanian (1980) 
   ส่วน Edwards (1984) มุ่งให้ความส าคัญกับการศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปร
ด้านปัจจัยขององค์การโดยกล่าวว่า การน าเอานโยบายไปปฏิบัติน้ันมีตัวแปรที่ส าคัญอยู่ 4 ตัวแปร 
กล่าวคือ การสื่อความหมาย ทรัพยากร เจตคติ และโครงสร้างทางการบริหาร ทั้ง  4 ตัวแปรจะส่งผล
ต่อการด าเนินงานและมีปฏิสัมพันธ์กันตลอดเวลา ทั้งส่งเสริมซึ่งกันและกัน และเป็นอุปสรรคต่อกัน 
การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นกระบวนการพลวัตร ซึ่งเกี่ยวข้องกับปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่างๆ 
มากมาย  
 เพื่อท าการเปรียบเทียบและพิจารณาตัวแบบของนักวิชาการทั้ง 6 ท่าน ตลอดจนทิศทาง
ของความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ และตัวแปรตามที่ถูกก าหนดให้เห็นชัดเจนมากยิ่งขึ้น         
ผู้ศึกษาจึงสรุปรายละเอียด ดังตาราง 
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ตารางที่ 2  สรุปปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการน านโยบายไปปฏิบัติจากตัวแบบทั้งหมด 
 

ตัวแปรตาม ตัวแปรอิสระ 
 

Va
n M

ete
r &

 
Va

n H
orn

 
(19

75
) 

Sa
ba

tie
r  &

 
M

azm
an
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(19
80

) 
Ha

mb
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(19
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) 
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r 
(19

85
) 

Ed
wa

rds
 (1

98
4) 

วร
เดช

  จั
นท

รศ
ร 

(25
54

) 

ผลของการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 
 

นโยบาย 
1.  วัตถุประสงค์และเป้าหมายของนโยบาย 
2.  ความชัดเจนด้านตัวช้ีวัดของมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
3.  มีทฤษฎีทางวิชาการที่ถูกต้องเป็นแนวทางและมีเทคโนโลยีรองรับ 
4.  ทิศทางของนโยบายสอดคล้องกับทิศทางของนโยบายอื่นๆ ที่
เกี่ยวข้อง 
5.  นโยบายสอดคล้องกับความเป็นจริง 
6.  การก าหนดภารกิจและการมอบหมายงาน 
7.  มาตรการในการให้คุณให้โทษ 
8.  ความสามารถในการแก้ไขปัญหาของนโยบาย   
9.  ความสามารถของนโยบายในการก าหนดโครงสร้างการปฏิบัติงาน 
10. การสื่อความหมายของนโยบาย 

 
 

(+) 
 
 
 

(+) 
 
 
 
 
 
 

 
(+) 

 
(+) 

 
(+) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(+) 

 
 
 
 
 
 
 

(+) 
 

(+) 
 

(+) 

 
 

(+/-) 
 
 
 
 
 
 
 
 

(+/-) 

 
(+) 

 
 
 
 
 

(+) 
(+) 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
 

ตัวแปรตาม ตัวแปรอิสระ 
 

Va
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orn
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(19
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) 

Ed
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 (1
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4) 

วร
เดช

  จั
นท

รศ
ร 

(25
54

) 

ผลของการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

ทรัพยากร 
1.  งบประมาณ 
2.  วัสดุอุปกรณ์ 
3.  แรงสนับสนุนอื่นๆ 

 
(+) 

 
(+) 

 
(+) 

 
(+) 
(+) 
(+) 

  
 

(+/-) 
(+/-) 

 
(+/-) 
(+/-) 
(+/-) 

การสื่อสารและกิจกรรมส่งเสริมการน านโยบายไปปฏิบัติ 
1.  ความชัดเจนของการสือ่สาร 
2.  ความเที่ยงตรง ความสม่ าเสมอ และคงที ่
3.  มาตรการกระตุ้นโดยการใช้อ านาจ 
4.  จ านวนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 

 
(+) 
(+) 
(+) 
(+) 

  
(+) 
(+) 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
 

ตัวแปรตาม ตัวแปรอิสระ 
 

Va
n M

ete
r &

 
Va

n H
orn

 
(19

75
) 

Sa
ba
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r  &

 
M
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an
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(19
80

) 
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(19
83

) 
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r 
(19
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) 
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rds
 (1

98
4) 

วร
เดช

  จั
นท

รศ
ร 

(25
54

) 

ผลของการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

ลักษณะองค์การ 
1.  โครงสร้างองค์การ 
2.  ระดับความซับซ้อน และกฎระเบยีบที่ใช้ในการตัดสินใจ 
3.  ความเป็นปึกแผ่นของล าดับช้ันที่อยู่ในและระหว่างหน่วยงาน 
     ที่น านโยบายไปปฏิบัติ 
4.  ความสามารถในการยืนหยัดขององคก์าร 
5.  ระบบการสือ่สารแบบเปิด 
6.  การเช่ือมโยงอย่างเป็นทางการและไมเ่ป็นทางการระหว่าง 
     ฝ่ายต่าง  ๆที่เกี่ยวข้อง 
7.  ความสามารถของบุคลากร 
8.  ทรัพยากรทางการเมือง 
9.  ความพรอ้มด้านสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ และเครื่องมือเครื่องใช้ 

 
 

(-) 
 
 

(+) 
(+) 

 
(+) 

 
(+) 
(+) 

 
 

(-) 
(+) 
(+) 

 
 
 
 
 
 

(+) 
 
 
 

(+) 
(+) 

  
(+/-) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

(+/-) 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
 

ตัวแปรตาม ตัวแปรอิสระ 
 

Va
n M

ete
r &

 
Va

n H
orn

 
(19

75
) 

Sa
ba
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M

azm
an

ian
 

(19
80

) 
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(19
83

) 
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(19
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) 
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4) 

วร
เดช

  จั
นท

รศ
ร 

(25
54

) 

ผลของการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

ความร่วมมือและการตอบสนองของผู้ปฏิบัติ 
1.  การรับรู้และความเข้าใจของผู้ปฏิบัติต่อนโยบาย 
2.  ทิศทางในการตอบสนองต่อนโยบายของผู้ปฏิบัต ิ
3.  ระดับของการยอมรับในตัวนโยบายของผู้ปฏิบัต ิ
4.  ระดับการยอมรับและปรับเข้าเป็นส่วนหน่ึงของหน้าที่ประจ าวัน 
     ของผู้ปฏิบัต ิ
5.  บุคลิกภาพของผู้ปฏิบัต ิ
6.  ความรู้ความสามารถ 
7.  ความสามารถในการต่อรอง 
8.  การท างานเป็นทีม 
9.  การคัดสรรเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
10. มุมมองและอุดมคติของผู้ปฏิบัต ิ

 
(+) 
(+) 
(+) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(+) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(+) 

 
(+) 

 
 
 
 
 

(+) 
(+) 

 
 
 
 
 

(+/-) 
(+/-) 

 
 

(+/-) 
 

(+/-) 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
 

ตัวแปรตาม ตัวแปรอิสระ 
 

Va
n M

ete
r &

 
Va

n H
orn

 
(19

75
) 

Sa
ba
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r  &

 
M

azm
an

ian
 

(19
80

) 
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(19
83

) 
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(19
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) 

Ed
wa

rds
 (1

98
4) 

วร
เดช

  จั
นท

รศ
ร 

(25
54

) 

ผลของการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

ผู้บริหาร และผู้ก าหนดนโยบาย 
1.  ความสามารถในการจูงใจของผู้น า 
2.  ภาวะผู้น า 
3.  การมสี่วนร่วมของผู้ท า 
4.  ความผูกพันและการยอมรับในตัวผู้น า 
5.  ระดับความเข้าใจสภาพความเป็นจริงในการให้บริการของผู้ก าหนด 
    นโยบาย 

  
 

(+) 
(+) 
(+) 

 
(+) 

  
(+) 
(+) 

 
(+) 

 
 

  

การวางแผนและการควบคุม 
1.  ประสิทธิภาพของการวางแผนและการควบคุม 
2.  ระบบติดตาม ควบคุม และประเมินผล 
3.  ความเป็นธรรมของมาตรการในการให้คุณให้โทษ 
4.  การประเมินผลนโยบาย และโครงการที่ก าลงัด าเนินอยู่ 

    
 
 
 

(+) 

  
(+/-) 
(+/-) 
(+/-) 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
 

ตัวแปรตาม ตัวแปรอิสระ 
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orn

 
(19
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) 
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 (1
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4) 

วร
เดช

  จั
นท

รศ
ร 

(25
54

) 

ผลของการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

สภาพแวดล้อม 
1.  เงื่อนไขทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
2.  การสนับสนุนจากสื่อมวลชน นักการเมือง หัวหน้าหน่วยงานอื่นๆ 
     กลุม่ผู้มีอิทธิพล กลุ่มผลประโยชน์และบุคคลส าคัญ 
3.  การสนับสนุนจากผู้น า หรือผู้ปกครองประเทศ 
4.  การสนับสนุนจากประชาชน 
5.  ทิศทางของความสัมพันธ์ระหว่างสภาพแวดลอ้มของนโยบาย  
     และการน าไปปฏิบัติ 

 
(+/-) 

 
 
 
 
 

(+) 

 
(+/-) 

 
(+) 
(+) 
(+) 

 
(+) 

 
 
 
 
 
 
 

(+) 

  

กลุ่มเป้าหมาย 
1.  ความหลากหลายของพฤติกรรมกลุ่มเป้าหมาย 
2.  อัตราส่วนร้อยละของกลุ่มเป้าหมายจากจ านวนประชากร 
3.  ขอบเขตของพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายที่เปลี่ยนแปลง 

  
(+) 
(-) 
(-) 

 
(+) 
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 จากการสังเคราะห์ตัวแบบของนักวิชาการทั้ง 6 ท่าน ที่กล่าวมาข้างต้น ได้สรุปว่ามีปัจจัย
หลักๆ ที่ส่งผลต่อการน านโยบายเรียนฟรี  15 ปี สู่การปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน ประเภท
อาชีวศึกษาอยู่ 3 ปัจจัย คือ  
  1. ปัจจัยด้านนโยบาย ประกอบไปด้วย วัตถุประสงค์ของนโยบาย มาตรฐานของ
นโยบาย ความสอดคล้องของนโยบาย โดยพิจารณาจากตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติของ  
Sabatier & Mazmanian (1980) ตัวแบบของ Van Meter & Van Horn (1975) และตัวแบบการจัดการ
ของ วรเดช  จันทรศร (2527) ที่ให้ความส าคัญกับปัจจัยด้านนโยบาย สาเหตุที่เลือกศึกษาปัจจัยด้าน
นโยบาย เพราะเปรียบเสมือนกับเข็มทิศที่เป็นตัวบ่งช้ีเป้าหมายและก าหนดทิศทางการด าเนินงาน
ของผู้ปฏิบัติ เน่ืองจากสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา ค่อนข้างมีอิสระในการบริหารจัดการ
รวมถึงรูปแบบการด าเนินงานของสถานศึกษาแต่ละแห่งอาจมีความแตกต่างกันไป ท าให้การรับ
นโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติ ประสบความส าเร็จในระดับที่แตกต่างกัน ดังน้ันผู้วิจัยจึงต้องการ
ทราบว่าปัจจัยด้านนโยบายส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปีไปปฏิบัติใน
สถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษามากน้อยเพียงใด และมีความสัมพันธ์กันอย่างไร 
  2.  ปัจจัยคุณลักษณะของหน่วยปฏิบัติ ประกอบด้วย โครงสร้างองค์กร งบประมาณ 
บุคลากร วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี ระบบการบริหารจัดการ โดยพิจารณาจากตัวแบบด้านการ
จัดการและตัวแบบเชิงบูรณาการของวรเดช จันทรศร และตัวแบบของ Hambleton (1983) สาเหตุที่
เลือกปัจจัยน้ีเพราะคุณลักษณะของหน่วยปฏิบัติเป็นกลไกส าคัญที่ส่งผลต่อความส าเร็จหรือความ
ล้มเหลวของการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปีสู่การปฏิบัติ เ น่ืองจากสถานศึกษาเอกชน ประเภท
อาชีวศึกษา แต่ละแห่งมีโครงสร้างองค์กร งบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี 
รวมถึงระบบการบริหารจัดการที่แตกต่างกันไป การขับเคลื่อนนโยบายเรียนฟรีของสถานศึกษาให้
ประสบผลส าเร็จน้ันจ าเป็นจะต้องอาศัยปัจจัยด้านคุณลักษณะขององค์กรหรือไม่ ดังน้ันผู้ศึกษาจึง
ต้องการทราบว่าปัจจัยด้านคุณลักษณะของหน่วยปฏิบัติจะส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
เรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา มากน้อยเพียงใด และมี
ความสัมพันธ์กันอย่างไร 
  3. ปัจจัยสนับสนุน ประกอบด้วย ความร่วมมือของบุคลากรระหว่างองค์กร ทัศนคติ
ของบุคลากร สภาพแวดล้อม โดยพิจารณาจากตัวแบบกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติของ Van 
Meter & Van Horn (1975) ตัวแบบของ Alexander (1985) และตัวแบบของ Edwards (1984) สาเหตุ
ที่เลือกปัจจัยน้ีเพราะผู้ศึกษามองว่า การน านโยบายไปปฏิบัติน้ันไม่เพียงแต่จะต้องมีนโยบายที่
ชัดเจน และมีหน่วยปฏิบัติที่มีคุณลักษณะและสมรรถนะที่พร้อมแล้ว สิ่งที่ขาดไม่ได้คือปัจจัย
สนับสนุนจากบุคลากร สภาพแวดล้อม รวมไปถึงทัศนคติของผู้ปฏิบัติ เพราะปัจจัยเหล่าน้ีจะท าให้
การน านโยบายไปปฏิบัติมีโอกาสประสบความส าเร็จมากยิ่งขึ้น ประกอบกับการด าเนินงานตาม
นโยบายเรียนฟรี 15 ปี ต้องอาศัยความร่วมมือจากบุคลากรหลายองค์กรไม่ว่าจะเป็น สถานศึกษา 
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ส านักงบประมาณ กระทรวงศึกษาธิการ ทั้งน้ีรวมไปถึงบุคลากรในแต่ละสถานศึกษา ผู้น าท้องถิ่น 
นักการเมือง เป็นต้น ดังน้ันผู้ศึกษาจึงต้องการทราบว่าปัจจัยสนับสนุนจะส่งผลต่อความส าเร็จของ
การน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา มากน้อยเพียงใด 
และมีความสัมพันธ์กันอย่างไร 
 จากการทบทวนตัวแบบข้างต้น ผู้ศึกษาจึงได้น าตัวแบบของนักวิชาการทั้ง 6 ท่าน มา
พิจารณาเพื่อเลือกปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปสู่การปฏิบัติมาใช้เป็นแนวทาง
ในการศึกษา ซึ่งประกอบด้วย ปัจจัยด้านนโยบาย ปัจจัยด้านคุณลักษณะของหน่วยปฏิบัติ และปัจจัย
สนับสนุนมาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย เรื่อง “ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการน า
นโยบายเรียนฟรี 15 ปี สู่การปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา” 
  
ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติ 

 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
 การน านโยบายไปสู่การปฏิบัติบางเรื่องเป็นเรื่องที่ง่าย เพราะมีกระบวนการและกลไกการ
ด าเนินงานที่ไม่ซับซ้อน ในแง่ดังกล่าวอาจอาศัยปัจจัยในการน านโยบายไปปฏิบัติไม่มากนัก แต่ถ้า
การน านโยบายไปสู่การปฏิบัติบางเรื่องที่มีการด าเนินงานยุ่งยากซับซ้อน กรณีน้ีอาจจ าเป็นต้อง
อาศัยปัจจัยในการน านโยบายไปปฏิบัติเพื่อให้ส าเร็จมากขึ้น จากการทบทวนผลงานทางวิชาการ
ของนักวิชาการด้านนโยบายสาธารณะที่ผ่านมาพบว่า มีปัจจัยส าคัญหลายประการที่มีอิทธิพลต่อ
ความส าเร็จหรือความล้มเหลวในการน านโยบายไปปฏิบัติ ได้แก่ 

1.  ปัจจัยด้านนโยบาย  
   ปัจจัยด้านนโยบาย ซึ่งประกอบด้วย วัตถุประสงค์ของนโยบาย มาตรฐานของ
นโยบาย และความสอดคล้องของการปฏิบัติ ถือได้ว่าเป็นปัจจัยริเริ่มที่จะน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ
เพื่อการแก้ไขปัญหาให้กับประชาชนและสังคมโดยรวมของประเทศ ทั้งน้ีวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
เป็นสิ่งที่ส าคัญมากเพราะเป็นตัวบ่งบอกถึงความต้องการของนโยบาย โดย Van Meter & Van Horn 
(1975, p. 445) กล่าวไว้ว่า มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย เป็นปัจจัยส าคัญที่จะตัดสินว่า
นโยบายมีสมรรถนะมากน้อยเพียงใด การก าหนดตัวช้ีวัดของสมรรถนะของนโยบายเป็นสิ่งส าคัญที่
จะต้องท าเป็นอันดับแรก น่ันคือ มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบายจะต้องสอดคล้องกับความ
เป็นจริง ในบางกรณีมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบายอาจสามารถสังเกตและวัดได้ง่าย แต่
ในบางกรณีการวัดสมรรถนะของนโยบายก็ อาจท าได้ยาก หากนโยบายน้ันมีมาตรฐานหรือ
วัตถุประสงค์ที่คลุมเครือหรือขัดแย้งกันเอง โดยสรุปแล้ว มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย
เป็นตัวแปรที่จะต้องก าหนดขึ้นอย่างชัดเจน เพราะการน านโยบายไปปฏิบัติไม่สามารถทราบได้ว่า
ส าเร็จหรือล้มเหลวหากปราศจากเป้าหมายและข้อก าหนดที่ชัดเจน ดังน้ันวัตถุประสงค์ของนโยบาย
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จะต้องมีความชัดเจน สามารถวัดได้ และมีความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติ การวัดได้และปฏิบัติได้
ถือว่าเป็นมาตรฐานส าคัญส าหรับวัดความส าเร็จหรือความล้มเหลวของนโยบายได้ ถ้าวัตถุประสงค์
ของนโยบายก าหนดไว้ไม่ชัดเจน ย่อมเป็นปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบายไปปฏิบัติได้ ส่วน 
Sabatier & Mazmanian (1980) กล่าวว่า ความสามารถของนโยบายในการก าหนดโครงสร้างการ
ปฏิบัติงานน้ัน นโยบายจะต้องมีความชัดเจน โดยต้องมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีที่เหมาะสมส าหรับ
น าไปใช้ในการวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญของการน าไปปฏิบัติ และมีการเช่ือมโยงของเหตุและผลที่
จะต้องสนองตอบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบาย ซึ่งตรงกับตัวแบบเชิงบูรณาการหรือตัว
แบบทั่วไปของ วรเดช  จันทรศร (2554) ที่ได้ระบุไว้ว่า เงื่อนไขส าคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพใน
การวางแผนและการควบคุมการน านโยบายไปปฏิบัติ คือ ความชัดเจนและความเป็นไปได้ของ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของนโยบาย การก าหนดภารกิจและการมอบหมายงาน การก าหนด
มาตรฐานในการท างาน ระบบการติดตามควบคุมและการประเมินผลนโยบาย รวมถึงความเป็น
ธรรมของมาตรฐานในการให้คุณให้โทษ ทั้งน้ีจากการศึกษาวิจัยของอาคม ใจแก้ว ( 2533) ที่ได้
ศึกษาเรื่อง “การน านโยบายไปปฏิบัติในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ : ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จ” พบว่า ปัจจัยด้านนโยบาย ได้แก่ ความชัดเจนและความเป็นไปได้ของนโยบาย           
ความสอดคล้องของนโยบายส่งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติ  และเทพศักดิ์           
บุญยรัตนพันธ์ุ (2536) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการสร้างประสิทธิผลในการน านโยบายการ
ให้บริการประชาชนไปปฏิบัติ พบว่า ตัวแปรความชัดเจนของนโยบายมีอิทธิพลต่อการสร้าง
ประสิทธิผลในการน านโยบายไปปฏิบัติ จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่า 
ปัจจัยด้านนโยบาย ซึ่งประกอบด้วย 1) วัตถุประสงค์ของนโยบาย  2) มาตรฐานของนโยบาย และ  
3) ความสอดคล้องของการปฏิบัติ ส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
ดังน้ันผู้ศึกษาจึงเลือกปัจจัยด้านนโยบายมาเป็นตัวแปรในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี 
   2. ปัจจัยด้านคุณลักษณะของหน่วยปฏิบัติ 
   ปัจจัยด้านคุณลักษณะของหน่วยปฏิบัติ เป็นอีกปัจจัยหน่ึงที่ส่งผลต่อความส าเร็จ
ของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ ดังที่ วรเดช จันทรศร (2554) ได้กล่าวไว้ว่า หากหน่วยงาน
ใดมีปัจจัยด้านสมรรถนะขององค์การ ประกอบไปด้วย โครงสร้างองค์การ งบประมาณ บุคลากร 
วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี และสถานที่ เพียงพอและเหมาะสม จะท าให้การน านโยบายไปปฏิบัติ
ประสบความส าเร็จได้ แต่ถ้าหากปัจจัยเหล่าน้ีขาดหรือเกินหรือมีในปริมาณที่ไม่เหมาะสมกับการ
น านโยบายไปปฏิบัติก็จะเป็นอุปสรรคในการน านโยบายไปปฏิบัติได้ ดังน้ันจึงกล่าวได้ว่าการน า
นโยบายไปปฏิบัติจะสามารถส าเร็จได้น้ันส่วนหน่ึงมาจากความแข็งแกร่งของสมรรถนะที่องค์การมี 
กล่าวคือ องค์การจะต้องมีโครงสร้างภายนอกและภายในที่แข็งแกร่ง เช่น มีโครงสร้างที่กะทัดรัด มี
ระบบการตัดสินใจ มีระบบข้อมูลข่าวสาร และการสื่อสารที่ดี บุคลากรมีความรู้ความสามารถและมี
จ านวนที่เพียงพอ มีงบประมาณเพียงพอและมีระบบการจัดสรรงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ มีวัดสุ
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อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ ตลอดจนเทคโนโลยีที่ทันสมัย ช่วยให้การด าเนินนโยบายขององค์การมี
ความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และมีสถานที่สะดวกสบาย  และ Hambleton (1983) ได้กล่าวไว้ว่า 
ปัจจัยด้านทรัพยากร ซึ่งได้แก่ บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี ส่งผลต่อการน า
นโยบายไปปฏิบัติ และ Edwards (1984) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากร เป็นตัวแปรส าคัญที่ไม่ยิ่งหย่อน
ไปกว่าตัวแปรอื่นๆ ในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ  การขาดแคลนทรัพยากรในการ
ด าเนินงานจะท าให้เกิดความยุ่งยากและท าให้การด าเนินงานไม่ได้ผลเท่าที่ควร ทรัพยากรในที่น้ี
ประกอบด้วย บุคลากรที่มีความเหมาะสมกับงาน ข้อมูล ข่าวสาร อ านาจหน้าที่ และวัสดุอุปกรณ์ 
นอกจากน้ียังรวมถึง อาคารสถานที่ ทรัพยากรเหล่าน้ีล้วนส่งผลต่อคุณภาพของการน านโยบายไป
ปฏิบัติ นอกจากน้ียังมีผลงานวิจัยของ Larson (1980) ที่พบว่า ความส าเร็จของการน านโยบายไป
ปฏิบัติขึ้นอยู่กับความเพียงพอของทรัพยากร ระดับการสนับสนุน โครงสร้างของระบบองค์การที่น า
นโยบายไปปฏิบัติที่มีความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน รูปแบบวิธีท างานโดยทั่วไปขององค์กร และ
เงื่อนไขทางประสิทธิผลของการสื่อความหมาย ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาเรื่อง ปัญหาที่ท าให้
นโยบายความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยของรัฐกับกรมสวัสดิการสังคมในประเทศสหรัฐอเมริกา
ล้มเหลวลง ของ Sebling (1987) พบว่า โครงสร้างองค์การมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับสภาพแวดล้อม
ขององค์การแต่เน่ืองจากแต่ละองค์การมีรูปแบบโครงสร้างที่แตกต่างกัน จึงส่งผลต่อความส าเร็จ
ของการน านโยบายความร่วมมือไปปฏิบัติ ทั้งน้ีผลการศึกษาวิจัยของ ประสงค์ กัลป์ยาณะธรรม 
(2553) พบว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ คือ ปัจจัยด้าน
ลักษณะองค์การ ซึ่งประกอบด้วย ปัจจัยด้านงบประมาณ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านบุคลากร ด้าน
สถานที่ และด้านวัสดุอุปกรณ์เครื่องมือและเครื่องใช้ และเทพศักดิ์ บุญยรัตนพันธ์ุ (2536) พบว่า ตัว
แปรความซับซ้อนของโครงสร้างองค์กรมีอิทธิพลต่อการสร้างประสิทธิผลในการน านโยบายไป
ปฏิบัติ  และ Riaz & Hussain (2010) พบว่า การขาดแคลนผู้จัดการศึกษาที่ได้รับการฝึกอบรมและมี
เทคนิค ด้านงบประมาณสนับสนุน และระบบการจัดการบัญชี  อุปสรรคปัญหาต่อการด าเนินการ
นโยบายทางการศึกษาในระดับประถมศึกษา ทั้งน้ี สุเทพ เชาวลิต (2548, หน้า 10-11) กล่าวไว้ว่า ใน
ปัจจุบันแนวคิดเกี่ยวกับการปฏิรูประบบราชการได้รับการยอมรับและปฏิบัติอย่างจริงจังในระบบ
ราชการไทย โดยน าการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่  (New Public Management : NPM) มา
ประยุกต์ใช้ เช่น การบริหารงานเชิงยุทธศาสตร์ การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  การบริหารที่มุง
ผลสัมฤทธ์ิ การจัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การ การปรับปรุง
กระบวนการและวิธีการท างานที่ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่  การบริหารจัดการความรู้  (Knowledge 
Management) การบริหารความเปลี่ยนแปลง ดังน้ัน ปัจจัยด้านคุณลักษณะของหน่วยปฏิบัติ จึงผัน
แปรโดยตรงกับความส าเร็จของนโยบาย จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นท าให้ผู้ศึกษาจึงได้
เลือกปัจจัยด้านคุณลักษณะของหน่วยปฏิบัติ ซึ่งประกอบด้วย 1) โครงสร้างองค์การ 2) งบประมาณ 
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3) บุคลากร 4)วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี และ 5) ระบบการบริหารจัดการ มาเป็นตัวแปรใน
การศึกษาวิจัยครั้งน้ี  

3. ปัจจัยสนับสนุน 
   นอกจากปัจจัยด้านนโยบาย และปัจจัยด้านคุณลักษณะของหน่วยปฏิบัติ แล้ว ยังมี
ปัจจัยตัวอื่นๆ ที่ช่วยสนับสนุนให้การน านโยบายไปปฏิบัติประสบความส าเร็จ ซึ่งปัจจัยน้ันคือ
ปัจจัยสนับสนุน ที่ประกอบด้วย  
   3.1  ความร่วมมือของบุคลากร โดย Van Meter & Van Horn (1975) ได้กล่าวไว้ว่า  
การสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมส่งเสรมิการน านโยบายไปปฏิบัติ ต้องอาศัยการสื่อสารของ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ไปยังหน่วยงานและผู้ที่เกี่ยวข้องในทุกล าดับช้ันขององค์การ เน่ืองจาก
การสื่อสารเป็นกระบวนการที่มีความซับซ้อนอยู่ในตัวเองอยู่แล้ว และผู้สื่อสารเองก็เป็นอุปสรรค
ส าคัญในการสร้างให้เกิดการบิดเบือนเป้าหมายและวัตถุประสงค์ดังกล่าว การสื่อสารที่สร้างให้เกิด
ความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติจะต้องมีความชัดเจน ความเที่ยงตรง และสม่ าเสมอใน
ระหว่างกระบวนการสื่อสาร ทั้งน้ีการสื่อสารระหว่างองค์การมีความส าคัญต่อการน านโยบายไป
ปฏิบัติอย่างมาก ประกอบด้วยกิจกรรมกระตุ้นและสนับสนุนที่ส าคัญ 2 ลักษณะ คือ (1) การให้
ค าแนะน าด้านเทคนิคและความช่วยเหลือจากหน่วยงานระดับบน (2) หน่วยงานระดับบน อาจ
พิจารณาให้การสนับสนุนได้หลายรูปแบบทั้งเป็นผลด้านลบและด้านบวกต่อหน่วยงานระดับล่าง 
นอกจากน้ี การสื่อสารดังกล่าวอาจมีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกระดับเข้ามามีส่วนร่วมในโครงการ
หรือนโยบาย หรือในรูปของความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกระดับโดยให้การ
สนับสนุนด้านงบประมาณในการบริหารหรือให้บริการด้านเทคนิค บุคลากร หรือการวิจัย  ดังน้ัน
ความร่วมมือและการตอบสนองของผู้ปฏิบัติ เป็นปัจจัยที่ส าคัญอย่างยิ่งต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ 
เพราะผู้ปฏิบัติเป็นเสมือนฟันเฟืองของการปฏิบัติที่สามารถก าหนดได้ว่านโยบายน้ันจะส าเร็จ
หรือไม่ การสร้างให้เกิดสมรรถนะของการน านโยบายไปปฏิบัติและผลส าเร็จน้ันจ าเป็นต้องอาศัย
การรับรู้และความเข้าใจของผู้ปฏิบัติต่อนโยบาย และสร้างให้เกิดการตอบสนองต่อนโยบายใน
ทิศทางที่เหมาะสม ประกอบกับผู้ปฏิบัติต้องยอมรับในตัวนโยบาย เพื่อท าให้เกิดความร่วมมือกับ
นโยบายน้ันอย่างสมบูรณ์ และ Hambleton (1983, pp. 410) กล่าวไว้ว่า ทฤษฎีความสัมพันธ์ระหว่าง
องค์การ เน้นไปที่การใช้ระบบการวางแผนนโยบายเพื่อท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนทรัพยากรระหว่าง
องค์การและภายในองค์การ ซึ่งต้องพึ่งพากันและกัน ทรัพยากรดังกล่าวหมายความรวมถึง
กฎระเบียบในการปฏิบัติงาน ทรัพยากรทางการเงิน ทรัพยากรทางการเมือง และข้อมูลข่าวสาร เพื่อ
ช่วยลดความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในหน่วยงานโดยอาศัยการเจรจาต่อรองในเรื่องของการใช้ทรัพยากรและ
ผลประโยชน์ระหว่างหน่วยงานและภายในหน่วยงาน ดังน้ัน การประสานงานระหว่างแผนก หรือ
หน่วยงานต่างๆ จึงต้องอาศัยการสร้างความร่วมมือระหว่างบุคลากรทั้งภายในและภายนอกองค์กร
ดังกล่าว เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของกล้า ทองขาว 
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(2534) พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายรณรงค์เพื่อการรู้หนังสือไปปฏิบัติ มี
หลายปัจจัยและหน่ึงในน้ันคือการสนับสนุนจากส่วนกลางและท้องถิ่น กล่าวคือ นโยบายจะต้อง
ได้รับความร่วมมือจากหลายฝ่าย ทั้งภาครัฐและเอกชน องค์การ ชมรม สมาคม สโมสร และความ
ร่วมมือจากประชาชน นิสิตนักศึกษา อาสาสมัครในรูปแบบต่างๆ ตลอดจนสื่อมวลชนในการให้
ความช่วยเหลือ สนับสนุน เพื่อให้ทุกฝ่ายเกิดความเข้าใจร่วมกันและร่วมมือกันปฏิบัตินโยบายให้
เกิดผลส าเร็จ และ Sebling (1987) ได้กล่าวไว้ว่า ความส าเร็จของการน านโยบายความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานไปปฏิบัติน้ัน จะต้องพิจารณาความสัมพันธ์ของทั้งสองฝ่ายจะต้องเป็นทางการ 
และจะต้องท าให้อีกฝ่ายยอมรับถึงแนวทางการปฏิบัติงานของตน ทั้งน้ี Larson (1980) กล่าวไว้ว่า 
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติขึ้นอยู่กับระดับระดับของความสลับซับซ้อนในการติดต่อ
สัมพันธ์กันระหว่างหน่วยงานของรัฐในระดับต่างๆ ดังน้ันความร่วมมือและความเอาใจใส่อย่าง
ต่อเน่ืองต่อนโยบาย ส่งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติ  
   3.2  ทัศนคติของบุคลากร Hambleton (1983) กล่าวว่า ปัจจัยด้านมุมมองและอุดม
คติของผู้ปฏิบัติมีความส าคัญเช่นกัน หากผู้ปฏิบัติมีมุมมองที่ดีต่อนโยบาย ก็จะท าให้เกิดการยอมรับ
ในวิธีการของนโยบาย และเป้าหมายดังกล่าว นอกจากน้ี Edwards (1984) ยังได้กล่าวไว้ว่า เจตคติ 
หรือทัศนคติของบุคลการจะส่งผลต่อการด าเนินงานและมีปฏิสัมพันธ์กันตลอดเวลา ทั้งส่งเสริมซึ่งกัน
และกัน และเป็นอุปสรรคต่อกัน ปัญหาการน านโยบายไปปฏิบัติจะเกิดขึ้นเมื่อเจตคติของเจ้าหน้าที่ผู้
ปฏิบัติแตกต่างจากผู้ตัดสินใจหรือผู้ก าหนดนโยบาย โดยทั่วไปแล้วผู้ปฏิบัติงานจะเห็นด้วยกับ
นโยบายหรือแนวทางของหน่วยงานของตนเองมากกว่าเห็นความส าคัญของหน่วยงานอื่น ซึ่ง
เรียกว่า เป็นเจตคติแบบคับแคบ เจตคติจะฉุดรั้งการน านโยบายไปปฏิบัติได้ เมื่อผู้ปฏิบัติไม่เห็นด้วย
กับเน้ือหาของนโยบาย นอกเหนือจากเจตคติของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานแล้ว เจตคติของบุคคลภายนอก
ก็มีผลต่อต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติเช่นกัน นอกจากน้ี การจัดก าลังเจ้าห น้าที่ให้
เหมาะสมกับงานและการก าหนดสิ่งสูงใจก็มีผลต่อเจตคติของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานและเจตคติของ
บุคคลภายนอกในแง่ของความพึงพอใจ ดังน้ันหน่วยงานที่ท าหน้าที่น านโยบายไปปฏิบัติจะต้องให้
ความส าคัญต่อทัศคติของบุคลากร ด้วยการให้ความรู้เกี่ยวกับนโยบายทีชั่ดเจนถูกต้อง ตรงกัน รวม
ไปถึงต้องสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรด้วย เพื่อให้การด าเนินงานตาม
นโยบายประสบความส าเร็จ 
   3.3  สภาพแวดล้อม Van Meter & Van Horn กล่าวว่า เงื่อนไขด้านเศรษฐกิจ สังคม 
และการเมือง เป็นปัจจัยอีกประการหน่ึงที่ต้องให้ความส าคัญเน่ืองจากเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ
ตัวนโยบาย และตัวองค์การที่น านโยบายไปปฏิบัติได้ตลอดเวลา ซึ่งมีผลกระทบที่ส าคัญต่อการน า
นโยบายไปปฏิบัติอย่างมาก ทั้งโดยทางตรงและทางอ้อม และไม่สามารถคาดการณ์ได้ว่าจะส่งผลดี
หรือผลเสียต่อการด าเนินนโยบาย ดังน้ัน การน านโยบายไปปฏิบัติจ าเป็นต้องระมัดระวังถึงปัจจัย
ดังกล่าวน้ีด้วย นอกจากน้ี Hambleton (1983) ยังกล่าวว่า ปัจจัยด้านการเมือง เป็นอีกปัจจัยหน่ึงมี
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ส่วนส าคัญต่อการน านโยบายไปปฏิบัติเป็นอย่างมาก เน่ืองจากเป็นตัวก าหนดว่านโยบายจะสามารถ
ได้รับการสนับสนุนในการด าเนินการมากน้อยเพียงใด Alexander (1985) กล่าวไว้ว่า หากการน า
นโยบายไปปฏิบัติมีทิศทางที่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมหรือมีความยืดหยุ่นในการปฏิบัติแล้ว 
ย่อมส่งผลดีต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ  และ Larson (1980) กล่าวว่า ความส าเร็จของการน า
นโยบายไปปฏิบัติขึ้นอยู่กับระดับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ ทั้งน้ี (Van 
Meter & Van Horn, 1975, p. 445-488) กล่าวไว้ว่าในการน านโยบายไปปฏิบัติต้องค านึงถึงปัจจัย
ด้านสภาวะทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองในขณะน้ันด้วย อาทิ ถ้าสภาวะทางเศรษฐกิจ และ
การเงินของประเทศในขณะน้ันเอื้ออ านวยต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ ย่อมท าให้หน่วยงานปฏิบัติ
มีงบประมาณเพียงพอในการด าเนินงาน การน านโยบายไปปฏิบัติก็ย่อมจะส าเร็จได้ง่าย  แต่ถ้าหาก
สภาวะทางเศรษฐกิจตกต่ า เกิดปัญหาเงินเฟ้ออย่างรุนแรง ราคาน้ ามันแพง สินค้ามีราคาสูง หรือ
สินค้าบางอย่างขาดตลาดงบประมาณแผ่นดินถูกตัดทอนย่อมมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานตาม
โครงการหรือหากสถานการณ์ทางการเมืองขาดเสถียรภาพ มีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาลบ่อย การเมือง
เป็นระบบอุปถัมภ์มีการแสวงหาผลประโยชน์ทางการเมืองสูง  อาจท าให้เกิดปัญหาการทุจริตใน 
การด าเนินโครงการต่าง ๆ และส่งผลกระทบต่อประสิทธิผลของโครงการ  ซึ่งถ้าโครงการไม่
บรรลุผลส าเร็จ ก็ย่อมส่งผลกระทบต่อความส าเร็จของแผนงานและนโยบายด้วย  
  ดังน้ัน ในการศึกษาครั้งน้ีผู้ศึกษาจึงได้เลือกปัจจัยสนับสนุน ซึ่งประกอบด้วย ความ
ร่วมมือของบุคลากรระหว่างสถานศึกษาเอกชนกับองค์กรภาครัฐ ทัศนคติของบุคลากรของ
สถานศึกษา และสภาพแวดล้อม มาเป็นตัวแปรในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี 
 

 การวัดความส าเร็จและความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติน้ันมีจุดมุ่งหมายเพื่อหาค าตอบว่ามีปัจจัยหรือตัวแปร
ใดที่ส่งผลให้เกิดความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติดังน้ัน จึงกล่าวได้ว่าสิ่งที่นักวิชาการทุก
คนต้องการหาค าตอบคือการหาว่าปัจจัยใดเป็นปัจจัยที่สร้างความส าเร็จและปัจจัยใดเป็นปัจจัยที่
ก่อให้เกิดความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 ความส าเร็จและความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติ กล่าวอีกนัยหน่ึงคือการวัด
ระดับของความสามารถ (Level of Performance) ของการน านโยบายไปปฏิบัติ  หรือการวัด
ประสิทธิผลและขาดประสิทธิผล ของการน านโยบายไปปฏิบัติ สามารถท าได้หลายวิธี ซึ่งแนวคิด
เรื่องความส าเร็จและความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติน้ีได้มี นักวิชาการหลายท่านได้ให้
ทรรศนะไว้มากมาย อาทิ (Bardach, 1977) ได้กล่าวว่า การวัดความล้มเหลวของนโยบายน้ันสามารถ
มองได้สามมิติด้วยกัน 
   1)  ความไม่สามารถในการบรรลุถึงวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ 
   2)  การน านโยบายไปปฏิบัติเกิดความล่าช้า และ 



 

 

84 

 

   3)  การใช้งบประมาณในการด าเนินงานเกินที่ก าหนด  
    Ingram, & Mann (1980) ได้ท าการศึกษาว่า ท าไมนโยบายบางนโยบายจึง
ประสบความส าเร็จ ในขณะที่นโยบายหลายนโยบายต้องล้มเหลว การศึกษาของทั้งสองสรุปว่า 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จและความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติมี 6 ด้านด้วยกัน 
ได้แก่ 
   1)  ความขัดแย้งของกลุ่มผลประโยชน์ที่เกี่ยวข้อง 
   2)  ความต้องการของสังคม 
   3)  นโยบายแต่ละอย่างอาจมีข้อดีและข้อเสียต่างกัน 
   4)  ปัญหาจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม 
   5)  ความสัมพันธ์ระหว่างนโยบายหน่ึงกับนโยบายอื่นๆ และ 
   6)  การก าหนดขอบเขตของปัญหาและวัตถุประสงค์ไม่ชัดเจน 
  Edward (1984, p. 82) การวัดความส าเร็จหรือความล้มเหลวของโครงการใดโครงการ
หน่ึงสามารถวัดได้หลายวิธีขึ้นอยู่กับเกณฑ์ในการพิจารณาที่ใช้ โดยอาจพิจารณาจากผลผลิตใน
ระยะสั้นที่วัดออกมาได้ เช่น จ านวนผู้รับประโยชน์จากโครงการ หรือมองจากผลลัพธ์ระยะยาวที่
ค่อนข้างจะเป็นนามธรรม เช่น โครงการน้ันสามารถตอบสนองความต้องการและแก้ไขปัญหาของ
ประชาชนได้จริง 
  Nakamura & Smallwood (1980) ได้เสนอเกณฑ์ในการวัดหรือประเมินความส าเร็จ
ของการน านโยบายไปปฏิบัติ ไว้ 5 ประการ คือ 
   1)  เกณฑ์การบรรลุเป้าหมายของนโยบาย เป็นการพยายามวัดผลที่มองเห็นได้ว่า
บรรลุเป้าหมายของนโยบายหรือไม่ มักอาศัยวิธีการเชิงปริมาณเพื่อเทียบกับเป้าหมาย 
   2) เกณฑ์ประสิทธิภาพ เป็นการประเมินคุณภาพของการปฏิบัติงานเปรียบเทียบ
กับค่าใช้จ่าย 
   3) เกณฑ์ความพึงพอใจของประชาชน โดยพิจารณาจากเสียงสนับสนุนให้ด าเนิน
นโยบายน้ันว่ามีมากขึ้นหรือลดลง 
   4)  เกณฑ์การตรวจสอบความต้องการของผู้รับผลประโยชน์จากนโยบาย เป็นการ
ประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการตามนโยบายน้ันๆ 
   5)  เกณฑ์การด ารงอยู่ของระบบ จะพิจารณาถึงความมั่นคงภายในองค์การ และ
พิจารณาการจัดสรรและการใช้ทรัพยากรขององค์การ 
  วรเดช จันทรศร (2554, หน้า 104-109) ได้ศึกษาถึงการวัดความส าเร็จและความ
ล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติ โดยสรุปได้ว่า ความส าเร็จและความล้มเหลวของการน า
นโยบายไปปฏิบัติน้ันสามารถวัดจากผลรวมของมิติต่างๆ 3 มิติ ได้แก่ 
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  มิติที่ 1 คือ การมองผลของการน านโยบายไปปฏิบัติออกเป็น 3 ระดับ คือ 
    1) ผลผลิต  
    2) ผลลัพธ์ 
    3) ผลสุดยอด หรือผลลัพธ์สุดท้าย  
  มิติที่ 2 ผลของความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติจะต้องไม่ก่อให้เกิดปัญหาต่อ
นโยบายหรือโครงการอื่นๆ 
  มิติที่ 3 ผลรวมของการน านโยบายไปปฏิบัติทั้งหมดต้องก่อให้เกิดผลของการพัฒนา
ประเทศที่พึงปรารถนาดังที่สามารถอธิบายได้ในภาพประกอบที่ 10 
  มิติเหล่าน้ีเป็นเสมือนตัวช้ีวัดในการประเมินสถานการณ์ในการปฏิบัติว่าจะสามารถ
ด าเนินการให้บรรลุตามวัตถุประสงค์หรือจุดหมายของนโยบายที่ได้ก าหนดไว้หรือไม่ โดยมิติต่างๆ 
มีความส าคัญที่จะต้องพิจารณาดังต่อไปน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 10  มิติของตัวช้ีวัดความส าเร็จและความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัต ิ
     ที่มา : วรเดช  จันทรศร (2554, หน้า 106) 
 

 มิติที่หน่ึง  การวัดผลของการน านโยบายไปปฏิบัติน้ันจะต้องมีการวัดทั้งกระบวนการ 
โดยเริ่มจากจุดเริ่มต้นของการน านโยบายไปปฏิบัติไปจนถึงจุดที่สิ้นสุดของนโยบาย การวัดผล
ตั้งแต่ต้นจนจบจึงเป็นหัวใจที่ท าให้รู้ได้ว่าวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของนโยบายและวัตถุประสงค์

มิติที่ 1  
ผลผลิต    ผลลัพธ์  
 
  

ผลสุดยอด 
หรือผลลัพธ์
สุดท้าย 

 มิติที่ 2 
ผลตามมิติที่หน่ึงไมส่ร้างปัญหาต่อนโยบายอื่น 

 

มิติที่ 3 
ผลของนโยบายทัง้หมดเมื่อรวมแล้ว 
ก่อให้เกิดผลการพัฒนาประเทศ 

ที่พึงปรารถนา 
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โดยรวมจะสามารถบรรลุความส าเร็จได้หรือไม่ เพียงใด ในการวัดความส าเร็จและความล้มเหลว
ของการน านโยบายไปปฏิบัติทั้งกระบวนการน้ันต้องพิจารณาถึงผลที่ได้จากนโยบาย 3 ประการ คือ 
  1. ผลผลิต สามารถวัดได้โดยการใช้เกณฑ์ด้านปริมาณ เวลา ค่าใช้จ่าย คุณภาพ และ
ความพึงพอใจ 
  2. ผลลัพธ์ คือผลที่เกิดต่อจากผลผลิต สามารถวัดได้โดยพิจารณาถึงประโยชน์ที่
กลุ่มเป้าหมายได้รับจากนโยบาย และ  
  3. ผลลัพธ์บั้นปลาย กล่าวคือผลผลิตและผลลัพธ์โดยรวมส่งให้เกิดผลต่อการพัฒนา
ประเทศ ดังสรุปได้ในตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางที่ 3  การวัดผลผลิต และผลลัพธ์ของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 

 ระดับความล้มเหลว ตัวชี้วัด ระดับความส าเร็จ 

 
 
 
 
 
 

การ
วัดผล
ผลิต 

  ไม่ครบ / ขาด ปริมาณ ครบตามจ านวน/เกินจ านวนที่
ก าหนดไว้ 

 ล่าช้า เวลา เสร็จทันเวลา / เสร็จก่อนเวลา 
 เกินงบ 
 ไม่ประหยัด 
 ราคาแพง 
 คอรัปช่ัน 

ค่าใช้จ่าย อยู่ในงบประมาณ 
มีการใช้อย่างประหยัดใช้เงิน
ได้ประโยชน์สูงสุด หรอื
ผลผลิตมีคุณภาพด ี

 ไม่ตรงตามมาตรฐาน 
 คุณภาพต่ า 
    ใช้ประโยชน์ไม่ได้   
    ตามระดับที่ก าหนด 

คุณภาพ ตรงตามมาตรฐาน 
ทนทาน 
ใช้ประโยชน์ได้นาน 

 บางฝ่ายไม่พอใจ 
 หลายฝ่ายไมพ่อใจ 
 คัดค้าน 

ความพึงพอใจ ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องพอใจ 

การวัด
ผลลัพธ์ 

 ไม่ตรงกลุ่ม 
 ไม่เป็นธรรม 
 ทุจริตบางคนและ/หรือ 
   ทุจริตเป็นขบวนการ 
 ปล่อยปละละเลย 

การใช้ประโยชน์/โทษ
แก่กลุ่มเป้าหมาย 

หรือ 
ผู้ได้รับผลของโครงการ 

 ตรงกลุ่ม 
 เสมอภาค 
 เป็นธรรม 
 สุจริต 
 รับผิดชอบ 

 

ที่มา : วรเดช  จันทรศร (2554, หน้า 107) 
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 มิติที่สอง ความส าเร็จของนโยบายจะต้องเป็นความส าเร็จอย่างแท้จริง ซึ่งสามารถ
พิจารณาได้จากเงื่อนไข 4 ประการ คือ 
  1. นโยบายต้องไม่ก่อให้เกิดปัญหาต่อนโยบายอื่นๆ เช่น นโยบายสร้างเขื่อนอาจ
ประสบความส าเร็จโดยสร้างเขื่อนส าเร็จ ทั้งด้านผลผลิตที่สมบูรณ์ และก่อให้เกิดความส าเร็จตาม
ผลลัพธ์ที่สมบูรณ์ ก่อให้เกิดผลลัพธ์สุดท้ายคือ เกิดความเจริญของภาคอุตสาหกรรม และเศรษฐกิจ
โดยรวมของชาติดีขึ้น แต่อาจก่อให้เกิดผลเสีย คือ ท าลายทรัพยากรป่าไม้ ขัดแย้งกับนโยบายด้าน
อนุรักษ์สิงแวดล้อม ท าให้นโยบายสร้างเขื่อนส่งผลกระทบที่ไม่พึงปรารถนา (Negative Impact) 
เป็นต้น 
  2. นโยบายต้องไม่ก่อให้เกิดปัญหาความเช่ือถือของผลนโยบายกล่าวคือ นโยบายใน
บางครั้งมีการประเมินโดยหน่วยงานที่รับผิดชอบเอง หรือการประเมินเข้ าข้างหน่วยงานที่น า
นโยบายไปปฏิบัติ เป็นการประเมินผลแบบระบบเปิด (Closed System Evaluation) ท าให้มีปัญหา
เรื่องความน่าเช่ือถือ ลักษณะเช่นน้ีจึงเป็นสภาพปัญหาพื้นฐานของการน านโยบายไปปฏิบัติใน
ระบบราชการไทย ท าให้ส่งสัญญาณที่ผิดๆ (Wrong Signals) ไปยังกระบวนการจัดสรรงบประมาณ
ของรัฐอย่างต่อเน่ือง ท าให้เกิดผลเสียต่อการพัฒนาประเทศ 
  3. นโยบายที่ส าเร็จจะต้องไม่มีปัญหาทางด้านมาตรการ (Measures or Approach) ของ
นโยบายที่น าไปปฏิบัติ บางนโยบายอาจจะส าเร็จแต่อาจจะมีลักษณะที่ทุ่มเททรัพยากรไปมากมาย 
หรือ การน านโยบายปฏิบัติมุ่งเน้นใช้แนวทางของกฎระเบียบเป็นมาตรการหลักมากเกินไป ท าให้
เกิดการสูญเสียเวลา ทรัพยากรและบุคลากรมาก กล่าวอีกนัยหน่ึง ผลที่ได้จากการน านโยบายไป
ปฏิบัติไม่คุ้มกับสิ่งที่เสียไป 
  4.  การน านโยบายไปปฏิบัติส าเร็จจะต้องไม่มีปัญหาทางด้านมนุษยธรรมหรือศีลธรรม 
  

 มิติที่สาม นโยบายของรัฐนอกจากจะมุ่งให้เกิดความส าเร็จในการน าไปปฏิบัติและไม่
ก่อให้เกิดผลเสียหรือปัญหากับนโยบายหรือโครงการอื่นแล้ว ผลรวมความส าเร็จของนโยบายแต่ละ
นโยบายจะก่อให้เกิดผลรวมของการพัฒนาประเทศที่พึงปรารถนาด้วย การวัดความส าเร็จของการน า
นโยบายไปปฏิบัติในมิติ น้ี ไม่อาจจะสามารถท าได้โดยตรง แต่สามารถพิจารณาได้จากความ
สมบูรณ์ของปัจจัยทางการบริหารต่าง  ๆว่าเอื้อต่อการท าให้ผลรวมของนโยบายแต่ละนโยบายน าไปสู่
ความส าเร็จโดยรวมของประเทศได้แค่ไหนเพียงใด  
 อย่างไรก็ตามการวัดความส าเร็จของการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี สู่การปฏิบัติใน
สถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา สามารถวัดได้จากประสิทธิผลของสถานศึกษา ซึ่ง
นักวิชาการได้ให้ความหมายไว้อย่างหลากหลาย ผู้ศึกษาจึงได้ทบทวนเอกสารและน าแนวคิดทฤษฏี
ที่เกี่ยวข้องมาใช้เป็นแนวทางในการก าหนดตัวบ่งช้ีประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยมีรายละเอียด
ดังน้ี 
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 Mott (1972) ได้สร้างตัวแบบเกี่ยวกับการรับรู้ประสิทธิผลขององค์การ โดยการรวมเอา
ผลลัพธ์ของการปฏิบัติงานที่ส าคัญ 5 ประการ คือ (1) ปริมาณของผลผลิต (2) คุณภาพของผลผลิต 
(3) ประสิทธิภาพ (4) ความสามารถในการปรับตัว และ (5) ความยืดหยุ่น โดยให้เหตุผลว่า เกณฑ์ทั้ง 
5 ประการเป็นตัวก าหนดความสามารถขององค์การในการระดมพลังส าหรับปฏิบัติการเพื่อให้บรรลุ
ตามเป้าหมาย 
 Cameron (1978, pp. 604-632) ได้จ าแนกตัวบ่งช้ีประสิทธิผลของโรงเรียนเป็น 9 มิติ 
ได้แก่ (1) ความพึงพอใจในการเรียนของผู้เรียน (2) การพัฒนาด้านวิชาการของผู้เรียน (3) การ
พัฒนาทักษะอาชีพของผู้เรียน (4) การพัฒนาบุคลิกภาพของผู้เรียน (5) ความพึงพอใจของบุคลากร
ต่อครูและผู้บริหาร (6) การพัฒนาวิชาชีพและคุณภาพของครู (7) ระบบการปฏิสัมพันธ์กับชุมชน
แบบเปิด (8) ความสามารถในการจัดการทรัพยากร และ (9) สภาพขององค์การ 
 Gretchen, Corbett & Firestone (1988) ได้ก าหนดเกณฑ์วัดประสิทธิผลของโรงเรียนไว้ 4 
ด้าน ได้แก่ (1) ความพึงพอใจของครู (2) จ านวนผู้เข้าเรียน (3) จ านวนผู้ที่ลาออก และ (4) ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 
 Caldwell & Spinks (1990) ได้กล่าวถึงเกณฑ์ประเมินความมีประสิทธิผลของโรงเรียน
ด้านผลลัพธ์ ได้แก่ (1) อัตราการออกกลางคันของนักเรียนต่ า (2) คะแนนทดสอบแสดงถึงความส าเร็จ
ในระดับสูง และ (3) ความส าเร็จในการศึกษาต่อหรือหางานท าของนักเรียนอยู่ในระดับสูง 
 Hoy & Miskel (2001) น าเสนอตัวช้ีวัดส าคัญด้านผลลัพธ์ของโรงเรียนที่แสดงถึง
คุณลักษณะของความมีประสิทธิผลของโรงเรยีนไว้ 3 ประการ ได้แก่ (1) ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ (2) 
ความพึงพอใจในงานของครู และ (3) การรับรู้ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนทั้งหมด 
 จากแนวคิดเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับความมีประสิทธิผลของสถานศึกษาดังกล่าวข้างต้น จะเห็น
ว่า ตัวบ่งช้ีส าหรับการวัดประสิทธิผลของสถานศึกษา มีดังน้ี 
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ตารางที่ 4  ตัวบ่งช้ีส าหรับการวัดประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 

ตัวบ่งชี้ส าหรับการวัดประสิทธิผล 
ของสถานศึกษา 
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(1972) (1978) (1988) (1990) (2001) 
1. ปริมาณของผลผลิต *     
2. คุณภาพของผลผลิต *     
3. ประสิทธิภาพ *     
4. ความสามารถในการปรับตัว *     
5. ความยืดหยุ่น *     
6. ความพึงพอใจในการเรียนของผู้เรียน  *    
7. การพัฒนาด้านวิชาการของผู้เรียน  *    
8. การพัฒนาด้านทักษะอาชีพของผู้เรียน  *    
9. การพัฒนาบุคลิกภาพของผู้เรียน  *    
10. ความพึงพอใจของบุคลากรต่อผู้บริหาร  * *  * 
11. การพัฒนาวิชาชีพและคุณภาพของครู  *    
12. ระบบการปฏิสัมพันธ์กับชุมชน  *    
13. ความสามารถในการจัดการทรัพยากร  *    
14. สภาพขององค์การ  *    
15. จ านวนผู้เข้าเรียน   *   
16. จ านวนผู้ลาออก/ออกกลางคัน   * *  
17. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน   * * * 
18. ความส าเร็จในการศึกษาต่อหรือหางานท า    *  
19. การรับรู้ต่อประสิทธิผลของโครงการ     * 

 
 จากการทบทวนวรรณกรรมตามตารางข้างต้น พบว่า นักวิชาการได้เสนอตัวบ่งช้ีส าหรับ
การวัดประสิทธิผลของสถานศึกษาที่หลากหลาย ซึ่งหากพิจารณาในรายละเอียดแล้วมีหลาย
ประเด็นที่มีความหมายในลักษณะเดียวกัน ดังน้ันในการศึกษาวิจัยครั้งน้ีผู้ศึกษาจึงได้สรุปตัวบ่งช้ีที่
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เกี่ยวข้องกับความส าเร็จของการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน ประเภท
อาชีวศึกษา ออกเป็น 7 ประเด็น ได้แก่  
  1. บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ คือ สร้างความเสมอภาคทางการศึกษา ประกอบด้วย 
ข้อที่ 3, 15, 16, 19 
  2. บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ คือ แก้ปัญหานักเรียนออกกลางคัน ประกอบด้วย ข้อที่ 6, 16  
  3) มีความก้าวหน้าขึ้นทุกปี คือ ปริมาณนักเรียนเพิ่มขึ้น ประกอบด้วย ข้อที่ 1, 15 
  4. ประสบความส าเร็จตามความคาดหวังของรัฐบาล คือ สร้างความเสมอภาคทาง
การศึกษาและลดค่าใช้จ่ายของผู้ปกครอง ประกอบด้วย ข้อที่ 12, 15, 16, 19 
  5. ความพร้อมในการจัดการเรียนการสอน คือ มีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา ประกอบด้วย ข้อที่ 2, 7, 8, 10, 11, 13, 14  
  6.  ความสามารถในการผลิตแรงงานที่มีทักษะด้านวิชาชีพ เข้ าสู่ ตลาดแรงงาน 
ประกอบด้วย ข้อที่ 8, 9, 17, 18 
  7. การแข่งขันในระบบการบริหารจัดการโรงเรียน ประกอบด้วย ข้อที่ 2, 3, 4, 5, 12 
 นอกจากน้ี ความพึงพอใจของผู้รับผลประโยชน์จากนโยบาย ถือได้ว่าเป็นอีกสิ่งหน่ึงที่
สะท้อนถึงความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ ทั้งน้ีความพึงพอใจเป็นพฤติกรรมที่สามารถ
วัดและประเมินได้ดังน้ี 
 Millet (1954, pp. 397-400)  กล่าวไว้ว่า  เป้าหมายส าคัญของการให้บริการสาธารณะ คือ การ
สร้างความพึงพอใจแก่ประชาชน ดังน้ัน การวัดความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการ
สาธารณะของรัฐ จึงต้องยึดหลักการ 5 ด้าน ดังน้ี 
  1. การให้บริการอย่างเสมอภาค (Equitable Service) การให้บริการสาธารณะจะต้องมี
ความยุติรรมในการบริหารงาน ให้บริการทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ไม่มีการแบ่งแยก กีดกัน 
ประชาชนทุกคนที่มาใช้บริการได้รับการปฏิบัติ ในฐานะที่เป็นปัจเจกบุคคลที่ใช้มาตรฐานการ
บริการเดียวกัน  
  2. การให้บริการอย่างทันเวลา (Time Service) การให้บริการสาธารณะจะต้องตรง
เวลา ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐ จะถือว่าไม่มีประสิทธิผลเลยถ้าไม่มีการตรงเวลา และ
ยังสร้างความไม่พอใจแก่ประชาชนอีกด้วย 
  3. การให้บริการอย่างเพียงพอ (Ample Service) การให้บริการสาธารณะต้องมี
ทรัพยากรที่ใช้ในการด าเนินงานอย่างเหมาะสม เช่น งบประมาณ บุคลากรที่ให้บริการ วัสดุอุปกรณ์
และสถานที่บริการที่เหมาะสม  
  4.การให้บริการอย่างต่อเน่ือง (Continuous Service) การให้บริการสาธารณะเป็นไป
อย่างสม่ าเสมอ โดยยึดประโยชน์ของสาธารณะเป็นหลัก ไม่ใช่ยึดความพอใจของหน่วยงานที่
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ให้บริการว่าจะให้หรือหยุดบริการเมื่อใดก็ได้ ดังน้ันการบริหารจัดการจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยให้การ
บริการประชาชนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
  5. การให้บริการอย่างก้าวหน้า (Progressive Service) การให้บริการสาธารณะที่มีการ
ปรับปรุงคุณภาพและผลการปฏิบัติงาน โดยใช้สื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารการให้บริการแก่ประชาชนอย่างต่อเน่ืองและทั่วถึง 
 จากแนวคิดของ Millet ผู้ศึกษาจึงได้ก าหนดตัวช้ีวัดความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน 
ระดับ ปวช. ที่มีต่อการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี สู่การปฏิบัติ ในสถานศึกษาเอกชน ประเภท
อาชีวศึกษา ออกเป็น 5  ด้าน ได้แก่ ด้านนโยบาย ด้านการบริหารจัดการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร 
และด้านการประชาสัมพันธ์ 
 อย่างไรก็ตามการวัดความพึงพอใจของประชาชน สามารถใช้วิธีการส ารวจเป็นเครื่องมือ
วัดได้ ซึ่งมีวิธีการที่ส าคัญ 4 วิธี (ศจี  อนันต์นพคุณ, 2542, หน้า 70-71) คือ 
  1. การสังเกตการณ์ (Observation) โดยที่ผู้บริหารสังเกตการณ์เปลี่ยนแปลงใน
พฤติกรรมของผู้รับบริการจากการแสดงออก การฟังจากการพูด สังเกตจากการกระท าแล้วน าข้อมูล
ที่ได้จากการสังเกตมาวิเคราะห์ 
  2. การสัมภาษณ์ ( Interviewing) เป็นวิธีการวัดความพึงพอใจโดยการสัมภาษณ์ 
จะต้องเผชิญหน้ากันเป็นส่วนตัวหรือสนทนากันโดยตรง แลกเปลี่ยนข่าวสารและความคิดเห็น
ต่างๆ ด้วยวาจา 
  3. การออกแบบสอบถาม (Questionnaires)  เป็นวิ ธีที่ นิยมใช้กันมาก โดยให้
ผู้รับบริการแสดงความคิดเห็น และความรู้สึกในแบบสอบถาม การสร้างค าถามต้องพิจารณาอย่างดี 
เพื่อที่จะตั้งค าถามให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ได้ทั้งหมด และลักษณะของค าถามจะต้องให้ได้ข้อมูล
ที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจสมบูรณ์ครบถ้วน 
  4. การเก็บบันทึก (Recording Keeping) เป็นการเก็บประวัติที่เกี่ยวข้องกับการรับ
บริการของผู้รับบริการแต่ละคน 
  สรุปได้ว่า ความพึงพอใจสามารถที่จะวัดได้โดยการแสดงความคิดเห็น ความรู้สึก
ของผู้รับบริการโดยผ่านไปยังเครื่องมือที่ใช้วัด สามารถท าได้หลายวิธี คือ การใช้แบบสอบถาม      
การสัมภาษณ์ การสังเกต และการเก็บบันทึก ในการประเมินความพึงพอใจน้ันจะประเมินได้จาก
คุณลักษณะที่ดีหน่วยบริการและมีคุณภาพของระบบบริการ 
 ดังน้ันในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผู้ศึกษามีความสนใจที่จะวัดประสิทธิผลของการน านโยบาย
เรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา โดยวัดจากปัจจัยด้านนโยบาย 
ด้านคุณลักษณะของหน่วยปฏิบัติ และด้านปัจจัยสนับสนุน ว่าปัจจัยเหล่าน้ีส่งผลต่อความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตั้งไว้เพียงใด เช่น สร้างความเสมอภาคทางการศึกษาและลดค่าใช้จ่าย
ของผู้ปกครอง ความพร้อมในการจัดการเรียนการสอน ปริมาณนักเรียน ช่วยลดปัญหานักเรียนออก
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กลางคัน ความสามารถในการผลิตแรงงานที่มีทักษะด้านวิชาชีพเข้าสู่ตลาดแรงงาน การแข่งขันใน
ระบบการบริหารจัดการโรงเรียน โดยสอบถามกับบุคลากรของสถานศึกษา และสัมภาษณ์ผู้บริหาร
สถานศึกษา ทั้งน้ียังรวมไปถึงการวัดผลจากความพึงพอใจของผู้รับประโยชน์จากนโยบายเรียนฟรี 
15 ปี ด้วย โดยวัดจากความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน เน่ืองจากผู้ปกครองนักเรียนเป็นผู้รับ
ผลประโยชน์จากนโยบายเรียนฟรี 15 ปี ซึ่งผู้ศึกษาได้เลือกใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการ
ศึกษาวิจัย โดยวัดจากเกณฑ์ที่ตั้งขึ้นส าหรับวัดระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อบริการแต่
ละด้านซึ่งประกอบด้วย ด้านนโยบาย ด้านการบริหารจัดการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร และด้าน
การประชาสัมพันธ์ โดยผลลัพธ์ที่ได้จะน าไปสู่การพัฒนาแนวทางและปรับปรุงรูปแบบการ
ด าเนินงานตามนโยบายเรียนฟรี 15 ปี ในสถานศึกษาเอกชนประเภทอาชีวศึกษา ต่อไป  
 

การน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา 
  

 แนวทางการด าเนินงานตามนโยบายเรียนฟรี เรียนดี 15 ป ีอย่างมีคุณภาพ  
 ตามที่รัฐบาลมีนโยบายเร่งด่วนในการจัดการศึกษา โดยจัดให้ทุกคนมีโอกาสได้รับ
การศึกษาฟรี 15 ปี ตั้งแต่ระดับอนุบาลไปจนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย ทั้งประเภทสามัญศึกษาและ
ประเภทอาชีวศึกษา อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ตามสิทธิที่ก าหนดไว้ใน
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และเพื่อลดภาระค่าใช้จ่าย เป็นการบรรเทา
ความเดือดร้อนของผู้ปกครอง พร้อมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการให้เกิดความเสมอภาค
และความเป็นธรรมในโอกาสทางการศึกษาแก่ประชากรในกลุ่มผู้ด้อยโอกาส ทั้งผู้ยากไร้ ผู้พิการ 
หรือทุพพลภาพ ผู้อยู่ในสภาวะยากล าบาก ผู้บกพร่องทางร่างกาย และสติปัญญา และชนต่าง
วัฒนธรรม รวมทั้งยกระดับการพัฒนาศูนย์เด็กเล็กในชุมชน ในช่วงเริ่มต้นการด าเนินงาน
ปีงบประมาณ 2552 คณะรัฐมนตรีเห็นชอบงบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม  จากเงินงบประมาณการ
กระตุ้นเศรษฐกิจกลางปี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 เมื่อวันที่ 13 มกราคม พ.ศ. 2552 เพื่อใช้
จ่ายเป็น ค่าจัดการเรียนการสอน ค่าหนังสือเรียน ค่าอุปกรณ์การเรียน คา่เครื่องแบบนักเรียน และค่า
กิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน เพื่อด าเนินงานตามนโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ ส าหรับ
ปีงบประมาณ 2555 ได้ก าหนดให้การด าเนินงานตามนโยบายเรียนฟรี  เรียนดี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ
เป็นงานตามภารกิจปกติอย่างต่อเน่ือง (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2555, หน้า 3) 
 วัตถุประสงค์การด าเนินงานตามโครงการเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ (ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2555, หน้า 3) คือ  
  1.  เพื่อตอบสนองนโยบายการพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิตของรัฐบาล  ในการ
จัดบริการการสร้างความเสมอภาคทางการศึกษาให้ประชาชนทุกกลุ่มมีโอกาสทางการศึกษาอย่าง
เสมอภาคและเป็นรูปธรรม 
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  2.  เพื่อบรรเทาความเดือดร้อนและลดภาระค่าใช้จ่ายของผู้ปกครองทุกระดับ ในภาวะ
วิกฤตทางเศรษฐกิจ และกระจายโอกาสให้ผู้ปกครองที่มีฐานะค่อนข้างขาดแคลน ขัดสน ได้มี
โอกาสส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในระดับ ปวช. ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 
  3.  เพื่อสนับสนุนการจัดการศึกษาตามวัยและพัฒนาการอย่างมีคุณภาพ ตั้งแต่ก่อนวัย
เรียนจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยจัดให้มีการเทียบโอนวุฒิการศึกษาส าหรับกลุ่มที่มีความ
เช่ียวชาญเฉพาะทาง เพื่อขยายโอกาสให้กว้างขวางและลดปัญหาคนออกจากระบบการศึกษา  
 จะเห็นได้ว่า หากพิจารณาด้านวัตถุประสงค์การด าเนินงานตามโครงการเรียนฟรี 15 ปี 
ของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ข้างต้นจะสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของนโยบายเรยีน
ฟรี 15 ปี ที่รัฐบาลก าหนดไว้ โดยมีการตั้งวัตถุประสงค์ที่เจาะจงให้เห็นถึงความเป็นสถานบัน
อาชีวศึกษา มากขึ้นเพื่อให้ง่ายต่อการวัดผลประเมินผล 
 เป้าหมายของการด าเนินงานตามโครงการเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ (ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2555, หน้า 3) คือ 
  1.  สถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษาทั่วประเทศ  
  2. นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ทุกคน ทุกสาขาวิชา และทุกช้ันปี 
จ านวน 480,000 คน โดยก าหนดให้ครอบคลุมกลุ่มผู้เรียน 4 กลุ่ม ดังน้ี 
   1. ปกติเต็มเวลา 
   2. ทวิภาคี 
   3. เทียบโอนความรู้และประสบการณ์งานอาชีพ 
   4. กลุ่มพิเศษ ได้แก่ ผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ ผู้ไร้สัญชาติ ผู้ต้องขัง ทหารเกณฑ์ และ
พระภิกษุสงฆ์ เป็นต้น 
 จากแนวทางการด าเนินงานตามนโยบายเรียนฟรี 15 ปี ของส านักงานคณะกรรมการ   
การอาชีวศึกษา ข้างต้นจะเห็นได้ว่ามีการแปลงนโยบายเป็นโครงการที่ชัดเจนโดยมีการก าหนด
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการด าเนินงานตามโครงการเรียนฟรี 15 ปี ไว้อย่างชัดเจน สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของนโยบาย มีความเป็นมาตรฐาน และสอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติของสถานศึกษา 
ประเภทอาชีวศึกษา ดังน้ันผู้ศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาว่าปัจจัยด้านนโยบายส่งผลต่อความส าเร็จ
ของการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา ในระดับใด 
 ปีงบประมาณ 2555 รัฐบาลจัดงบประมาณสนับสนุนตามนโยบายเรียนฟรี  เรียนดี 15 ปี 
อย่างมีคุณภาพ ให้กับส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ตามแผนงานสนับสนุนการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 15 ปี โครงการสนับสนุนการจัดการศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย  15 ปี ส าหรับ
รายการ (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2555, หน้า 4) ดังต่อไปน้ี 
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  1. ค่าจัดการเรียนการสอน   2,828,881,600 บาท 
  2. ค่าอุปกรณ์การเรียน      216,200,000 บาท 
  3. ค่าเครื่องแบบนักเรียน      432,000,000 บาท 
  4. ค่าหนังสือเรียน      940,000,000 บาท 
  5. ค่ากิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน       446,500,000 บาท 
    รวมทั้งสิ้น    4,863,581,600 บาท 
 

 ทั้งน้ีในส่วนของสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา รัฐบาลจัดงบประมาณสนับสนุน
ให้ทุกสถานศึกษา ดังน้ี 

1. ค่าจัดการเรียนการสอน (เงินอุดหนุนรายหัว) ตามประเภทวิชาต่างๆ ดังน้ี 
 

ตารางที่ 5  ค่าจัดการเรียนการสอน (เงินอุดหนุนรายหัว) ตามประเภทวิชาต่างๆ 
 

ประเภทวิชา 
เงินอุดหนุนรายหัว ระดับ ปวช. 

ต่อภาคเรียน (บาท) ต่อปี (บาท) 
อุตสาหกรรม  3,250 6,500 
พาณิชยกรรม  2,450 4,900 
คหกรรม  2,750 5,500 
ศิลปกรรม  3,100 6,200 
เกษตรกรรม (โครงการปฏิรูปการศึกษาเกษตรเพื่อชีวิต)  5,950 11,900 
เกษตรกรรม  2,950 5,900 
ประมง  2,950 5,900 
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว  2,750 5,500 
อุตสาหกรรมสิ่งทอ  3,250 6,500 

 

ที่มา : ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2555, หน้า 5) 
 

  2. ค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาตามนโยบายเรียนฟรี เรียนดี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ อีก 
4 รายการ ดังตารางต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 6  ค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาตามนโยบายเรียนฟรี เรียนด ี15 ป ีอย่างมีคุณภาพ  
   อีก 4 รายการ 
 

รายการ จ านวนเงิน 
ต่อภาคเรียน (บาท) 

จ านวนเงิน 
ต่อปี (บาท) 

1. ค่าอุปกรณ์การเรียน เช่น สมุด ปากกา ดินสอ ยางลบ 
ไม้บรรทัด และอุปกรณ์การเรยีนทางวิชาชีพอื่นๆ 

230 460 

2. ค่าเครื่องแบบนักเรียน (ชุดนักเรียน และชุดฝึกปฏิบัติงาน
หรืออาจเป็นชุดพลศึกษา หรือชุดลูกเสอื เนตรนารี ฯลฯ) 

900 900 

3. ค่าหนังสือเรียน 1,000 2,000 
4. ค่ากิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
     4.1 กิจกรรมวิชาการ  
     4.2 กิจกรรมคุณธรรม/ลูกเสอื/เนตรนารี/ยุวกาชาด  
      4.3 ทัศนศึกษา  
     4.4 การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(ICT) 

475 950 

รวมได้รับเงิน 2,605 4,310 
 

หมายเหตุ ข้อ 1.ค่าอุปกรณ์การเรียน และข้อ 2. ค่าเครื่องแบบนักเรียน สถานศึกษาจ่ายเป็นเงินสด
ให้กับผู้ปกครองหรอืนักเรียน ไปด าเนินการจัดซื้อเอง 
 

ที่มา : ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2555, หน้า 5) 
 

 เน่ืองจากนโยบายเรียนฟรี 15 ปี เป็นนโยบายที่ด าเนินมาเป็นระยะเวลานาน ตั้งแต่ปี พ.ศ.
2551  สมัยรัฐบาลนายอภิสิทธ์ิ  เวชชาชีวะ จนกระทั่งมาถึงปัจจุบันปี พ.ศ. 2557 รัฐบาลนางสาวยิ่ง
ลักษณ์ ชินวัตร ยังคงสานต่อนโยบายเรียนฟรี 15 ปี เน่ืองจากเป็นนโยบายที่แก้ไขปัญหาทางการ
ศึกษาให้กับประชาชนได้จริง และเป็นนโยบายที่จะส่งผลต่อการพัฒนาประเทศในอนาคต อย่างไรก็
ตามรัฐบาลนายกยิ่งลักษณ์ ชินวัตร ยังคงใช้หลักเกณฑ์ในการสนับสนุนงบประมาณเรียนฟรี 15 ปี 
ตามนโยบายของรัฐบาลชุดเดิม โดยจัดให้ทุกคนมีโอกาสได้รับการศึกษาฟรี  15 ปี ตั้งแต่ระดับ
อนุบาลไปจนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย ทั้งประเภทสามัญศึกษาและประเภทอาชีวศึกษา โดยให้การ
สนับสนุนฟรี 5 รายการ ได้แก่ ค่าจัดการเรียนการสอน ค่าอุปกรณ์การเรียน ค่าเครื่องแบบนักเรียน 
ค่าหนังสือเรียน และค่ากิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน นอกจากน้ียังมีการสนับสนุนในด้านอื่นๆ 
เพิ่มเติม เช่น การส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ เพื่อเตรียมตัวเข้าสู่ประชาคม
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อาเชียน และส่งเสริมการพัฒนาทักษะด้านอาชีพแก่ประชาชน โดยพัฒนาเป็นศูนย์อบรมอาชีวศึกษา
ในสถานศึกษาเพื่อให้นักเรียน นักศึกษา ประชาชน ได้เรียนรู้และหาประสบการณ์เบื้องต้นก่อนไป
ประกอบอาชีพ เป็นต้น 
 ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการด าเนินงานตามโครงการเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ 
(ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2555, หน้า 6) คือ 
  1. นักเรียนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาได้รับการสนับสนุนหนังสือเรียน อุปกรณ์การเรียน เครื่องแบบนักเรียน และกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 
  2.  นักเรียนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีความพร้อมที่จะเรียน เน่ืองจากได้รับ
การสนับสนุนหนังสือเรียน อุปกรณ์การเรียน และเครื่องแบบนักเรียนครบทุกคน 
  3.  สถานศึกษาสามารถจัดการเรียนการสอน และจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน
ตามมาตรฐานที่หลักสูตรก าหนด อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ครบทุกด้าน 
  4.  ผู้ปกครองหรือนักเรียน ได้รับการบรรเทาความเดือดร้อนลดภาระค่าครองชีพ 
เน่ืองจากลดค่าใช้จ่ายในเรื่อง หนังสือเรียน อุปกรณ์การเรียน เครื่องแบบนักเรียน กิจกรรมพัฒนา
คุณภาพผู้เรียน และสามารถน ารายได้ของผู้ปกครองซึ่งเดิมต้องจัดหามาเป็นค่าใช้จ่ายดังกล่าว
ข้างต้น ไปใช้ในชีวิตประจ าวันในเรื่องอื่นๆได้ เป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจได้อีกทางหน่ึง 
  5.  ลดอัตราการออกกลางคันของนักเรียนอันเน่ืองมาจากปัญหาวิกฤติเศรษฐกิจ 
 

 แนวทางในการน านโยบายสู่การปฏิบัติ 
 แนวทางการด าเนินงานตามโครงการเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ (ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2555, หน้า 7-8) คือ 
  1. ให้สถานศึกษาด าเนินการให้สอดคล้องและสนองต่อนโยบายโดยเคร่งครัด  เกิด
ความเสมอภาค เป็นธรรม และเป็นการลดภาระค่าใช้จ่ายของผู้ปกครองในภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ
ของประเทศและของโลกอย่างแท้จริง และให้ถือเป็นหน้าที่ของส่วนราชการที่จะต้องน านโยบาย
ของทางราชการสู่การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 
   2. ให้สถานศึกษาค านึงถึงสิทธิในการได้รับโอกาสอย่างเท่าเทียม เสมอภาค และเป็น
ธรรม 
  3. เมื่อส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาได้จัดสรรเงินตามจ านวนนักเรียนตาม
แผนแล้วให้สถานศึกษาด าเนินการตามรายละเอียดของหมวดเงินที่ทางราชการได้ก าหนดไว้แล้ว 
โดยเคร่งครัดตามจ านวนนักเรียนที่มีอยู่จริง 
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  4. หมวดเงินที่ให้ผู้ปกครองหรือนักเรยีน มารับเงินสดไป ได้แก่ หมวดเงินค่าอุปกรณ์
การเรียนและค่าเครื่องแบบนักเรียน ให้เม็ดเงินไปถึงผู้ปกครองหรือนักเรียนเพื่อน าไปใช้จ่ายตาม
นโยบายอย่างเป็นธรรมโดยปฏิบัติดังน้ี 
   4.1 ให้สถานศึกษาจัดท าหลักฐานการรับเงินของผู้ปกครองหรือนักเรียน โดยจัดท า
ใบส าคัญรับเงิน ระบุช่ือผู้รับ พร้อมหลักฐานเลขบัตรประจ าตัวประชาชน และจัดท าหลักฐานการ
จ่ายเงิน โดยให้ผู้ปกครองหรือนักเรียนลงลายมือช่ือในใบส าคัญรับเงินและหลักฐานการจ่ายเงิน 
เป็นหลักฐานของสถานศึกษา เพื่อแสดงว่าสถานศึกษาได้จ่ายเงินงบประมาณถึงมือผู้รับตาม
นโยบายของรัฐบาลถูกต้องแล้ว รวมทั้งเพื่อการตรวจสอบ ก ากับ ติดตามการปฏิบัติงานของ
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
   4.2 ให้สถานศึกษาตรวจสอบการใช้จ่ายเงินให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทาง
ราชการโดยแจ้งให้ผู้ปกครองหรือนักเรียนผู้รับเงิน น าหลักฐานมาแสดงต่อสถานศึกษา ดังน้ี 
    4.2.1 ใบเสร็จรับเงิน หรือใบส าคัญรับเงินของร้านค้าที่จ าหน่ายเครื่องแบบ
นักเรียนหรืออุปกรณ์การเรียนตามวงเงินที่ได้รับ เพื่อแสดงว่าผู้ปกครองหรือนักเรียนได้ด าเนินการ
ตามวัตถุประสงค์ 
    4.2.2 กรณีผู้ปกครองหรือนักเรียน ผู้รับเงินไม่สามารถน าใบเสร็จรับเงิน หรือ
ใบส าคัญรับเงินมาแสดงได้ อาจใช้ชุดเครื่องแบบนักเรียน หรืออุปกรณ์การเรียนมาแสดงแทน และ
ให้สถานศึกษาบันทึกไว้เป็นหลักฐานก็ถือว่าได้ด าเนินการตามวัตถุประสงค์แล้ว 
  5. ให้สถานศึกษาแจ้งผู้ปกครองหรือนักเรียน ที่มีความประสงค์จะบริจาคเงินอุดหนุน
ในส่วนของค่าอุปกรณ์การเรียน และค่าเครื่องแบบนักเรียน โดยสถานศึกษาให้ผู้ปกครองหรือ
นักเรียนแสดงความจ านงใช้สิทธ์ิรับเงินอุดหนุนดังกล่าวก่อน จากน้ันให้ระบุความประสงค์ในการ
บริจาคเงินให้กับสถานศึกษาตามแนวทางการบริจาคเงินที่ได้รับสิทธ์ิ พร้อมรายงานให้ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาทราบ และออกใบประกาศเกียรติคุณให้แก่ผู้ปกครองและนักเรียนต่อไป 
  6. ให้สถานศึกษาด าเนินการเรียกเงินของทางราชการคืนจากผู้รับเงินในกรณี 
   6.1 ใช้จ่ายเงินผิดวัตถุประสงค์หรือไม่ด าเนินการตามนโยบายของทางราชการ 
   6.2 ใช้จ่ายไม่ครบถ้วน โดยจัดซื้อไม่ครบถ้วนตามรายการที่ระบุไว้ในแนวทางการ
น านโยบายสู่การปฏิบัติในเอกสารน้ี 
  7. ทั้งน้ีการด าเนินการต้องเกิดความเป็นรูปธรรม เสมอภาค โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
ผู้เกี่ยวข้องรับรู้ และต้องด าเนินการให้ทันการก่อนการเปิดภาคเรียน 
 

 แนวทางการจัดซื้อหนังสือเรียน วงเงิน 1,000 บาท / คน / ภาคเรียน 
 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ  (ปวช.) มี 8 ประเภทวิชา ได้แก่ ประเภทวิชา
อุตสาหกรรม พาณิชยกรรม คหกรรม ศิลปกรรม เกษตรกรรม ประมง อุตสาหกรรมท่องเที่ยว และ
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อุตสาหกรรมสิ่งทอ ในแต่ละประเภทวิชาจ าแนกเป็นสาขาวิชาต่าง ๆ ซึ่งมีโครงสร้างหลักสูตรโดย
ก าหนดเป็นหมวดวิชา ได้แก่ หมวดวิชาสามัญ หมวดวิชาชีพ (ประกอบด้วยวิชาชีพสาขาวิชา และ
วิชาชีพสาขางาน ) หมวดวิชาเลือกเสรี และกิจกรรมเสริมหลักสูตร (องค์การวิชาชีพ การสร้างเสริม
คุณธรรมจริยธรรม การสร้างผู้ประกอบการ ฯลฯ) และในหมวดวิชาประกอบด้วยรายวิชาต่าง ๆ ซึ่ง
ในแต่ละภาคเรียนสถานศึกษาจะจัดแผนการเรียน ในแต่ละหมวดวิชา แตกต่างกันไปตามความ
เหมาะสม โดยนักเรียนต้องลงทะเบียนเป็นรายวิชา รวมทั้งกิจกรรมเสริมหลักสูตรซึ่งมีความ
แตกต่างกันในแต่ละประเภทวิชา และสาขาวิชา จึงก าหนดแนวทางการจัดซื้อ หนังสือเรียนในวงเงิน 
1,000 บาท / คน / ภาคเรียน (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2555, หน้า 8-10) ดังน้ี  
  1. ส านักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาคุณภาพ
ของหนังสือเรียนประจ ารายวิชา ของแต่ละส านักพิมพ์ที่ได้เสนอเข้ามา เช่น ด้านเน้ือหาว่ามีความ
ทันสมัย และสอดคล้องตามหลักสูตรหรือไม่ ด้านคุณภาพของกระดาษ เช่น เป็นกระดาษถนอม
สายตา มีรูปภาพประกอบมีภาพสี ที่น่าสนใจ และด้านราคาที่สมเหตุสมผล และเป็นธรรม เป็นต้น 
และจัดท าเป็นรายการหนังสือพร้อมทั้ง  ผู้แต่ง ส านักพิมพ์ และราคา และจะประกาศรายการ 
หนังสือเรียนประจ ารายวิชาทั้งหมดทางเว็บไซต์  ของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
(http://www.vec. go.th) หลังจากผ่านการพิจารณาคุณภาพหนังสือแล้ว เพื่อให้สถานศึกษาน าไป
พิจารณาในการจัดซื้อหนังสือเรียน 
  2. หนังสือเรียน มี 3 ลักษณะ คือ 
   2.1 หนังสือเรียนประจ ารายวิชา มีเน้ือหาครอบคลุมครอบถ้วน ถูกต้องตามรายวิชา
ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร (รหัสวิชา ช่ือวิชา จุดประสงค์รายวิชา มาตรฐานรายวิชา และค าอธิบาย
รายวิชา) 
   2.2 หนังสือเรียนเสริมรายวิชา ใช้ประกอบการเรียน เพื่อเพิ่มความรู้ให้มากขึ้น ซึ่งมี
ลักษณะดังน้ี 
    2.2.1 มีรายละเอียดของเน้ือหามากกว่าในบางเรื่อง ที่หนังสือเรียนประจ า
รายวิชาไม่มี 
    2.2.2 มีเน้ือหาที่ไม่ซ้ าซ้อนกับหนังสือเรียนประจ ารายวิชา 
    2.2.3 สามารถบอกได้ว่าส่วนใด เรื่องใดตรงและสอดคล้องกับหัวข้อใดใน
รายวิชาน้ันๆ 
   2.3 หนังสืออ่านเพิ่มเติม ส่วนประกอบ ค้นคว้าอ้างอิงและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ที่มี
เน้ือหาในด้านต่อไปน้ี 
    2.3.1 วิชาชีพ เกี่ยวกับอาชีพแต่ไม่ตรงกับหลักสูตร 
    2.3.2 ความรู้ทั่วไปไม่เกี่ยวกับอาชีพและไม่ตรงกับหลักสูตร 
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  3. การพิจารณาคัดเลือกหนังสือเรียน 
   ให้ครูผู้สอนเป็นผู้เลือกรายการหนังสือเรียนประจ ารายวิชา ตามข้อ 2.1 ทั้งหมด 
ตามรายการที่ประกาศทางเว็บไซด์ของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งสถานศึกษา
จะต้องเลือกหนังสือเรียนประจ ารายวิชา ตามข้อ 2.1 ก่อนเป็นอันดับแรก เมื่อได้ครบตามจ านวน
ผู้เรียนแล้ว จึงสามารถเลือกซื้อหนังสือเรียนเสริมรายวิชา ตามข้อ 2.2 และหนังสืออ่านเพิ่มเติม อ่าน
ประกอบ ค้นคว้า อ้างอิง และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ตามข้อ 2.3 ตามล าดับ 
   ทั้งน้ีให้สถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการภาคี 4 ฝ่าย ประกอบด้วย ผู้แทนครู 
ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทนชุมชน และผู้แทนนักเรียน เป็นผู้พิจารณากลั่นกรองและคัดเลือกร ายการ
หนังสือเรียน ที่ครูผู้สอนเสนอมา ร่วมกับคระกรรมการบริหารสถานศึกษาตามความเหมาะสมใน
เรื่องคุณภาพและราคา (กรณีหนังสือเรียนรายวิชาน้ันๆ มีผู้แต่งหลายคน หรือหลายส านักพิมพ์ ให้
ครูผู้สอนพิจารณาเลือก 3 เล่ม เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการภาคี 4 ฝ่าย ส าหรับกรณีที่มี ผู้แต่ง 1 คน 
หรือ ส านักพิมพ์ 1 แห่ง ให้อยู่ในดุลพินิจของครูผู้สอนและคระกรรมการภาคี 4 ฝ่าย) 
   ส าหรับหนังสือเรียนเสริมรายวิชา ตามข้อ 2.2 และหนังสืออ่านเพิ่มเติม อ่าน
ประกอบ ค้นคว้าอ้างอิง และสื่อเล็กทรอนิกส์ ตามข้อ 2.3 ซึ่งมิได้ประกาศรายการหนังสือทางเว็บ
ไซด์ของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวิศึกษาไว้ ให้สถานศึกษา โดยคณะกรรมการภาคี 4 ฝ่าย 
ร่วมกับคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา พิจารณาจัดซื้อรายการหนังสือได้ตามความเหมาะสม 
  4. การมอบหนังสือเรียนแก่ผู้เรียนและการเก็บรักษา 
   4.1 ส าหรับหนังสือเรียนประจ ารายวิชา ตามข้อ 2.1 ให้สถานศึกษาด าเนินการ
จัดซื้อเพื่อมอบให้แก่ผู้เรียน 
   4.2 หนังสือเรียนเสริมรายวิชา ตามข้อ 2.2 และหนังสืออ่านเพิ่มเติม อ่านประกอบ 
ค้นคว้าอ้างอิง และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ตามข้อ 2.3 ให้สถานศึกษาลงทะเบียนหนังสือเป็นทรัพย์สิน
ของสถานศึกษา ดังน้ัน การเก็บรักษาและการให้บริการ มอบให้ห้องสมุดเป็นผู้ด าเนินการ 
  5. การจัดซื้อหนังสือเรียน 
   ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจะโอนเงินงบประมาณค่าหนังสือเรียน ซึ่ง
เป็นเงินอุดหนุนทั่วไป ให้สถานศึกษาด าเนินการจัดซื้อหนังสือเรียนโดยด าเนินการตามขั้นตอน 
ดังน้ี 
   5.1  เมื่อได้รับอนุมัติเงินประจ างวดจากส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ให้สถานศึกษาด าเนินการจัดซื้อ โดยถือปฏิบัติตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยพัสดุ  
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พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม และหนังสือส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ที่ นร 0506/ว182 ลงวันที่ 
12 ตุลาคม 25521  
   5.2  กรณีที่ยังไม่ได้รับอนุมัติเงินประจ างวดจากส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาให้สถานศึกษาสามารถด าเนินการจัดซื้อ โดยมีเงื่อนไขว่า จะก่อหน้ีผูกพันสัญญา ต่อเมื่อ
ได้รับอนุมัติเงินประจ างวดจากส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
   5.3  กรณีสถานศึกษาจะซื้อหนังสือเรียนเป็นรายวิชา ให้ประกาศเงื่อนไขการ
พิจารณาหนังสือเรียนเป็นรายวิชา เพื่อจะได้หนังสือที่หลากหลายจากทุกส านักพิมพ์  และตรงตาม
ความต้องการที่จะใช้ในการเรียนการสอนของครูและสถานศึกษา 
   5.4  การจัดซื้อหนังสือจะต้องด าเนินการด้วยความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 
และให้ทันก่อนเปิดภาคเรียน 
   5.5  สถานศึกษาควรมอบหมายให้คณะกรรมการภาคี  4 ฝ่าย ท าหน้าที่ตรวจสอบ
การจัดซื้อและการตรวจรับพัสดุ 
   5.6  เมื่อด าเนินการจัดซื้อหนังสือเรียนเรียบร้อยแล้ว  ให้พัสดุของสถานศึกษา
ลงบัญชีวัสดุหนังสือเรียน เพื่อสะดวกในการตรวจสอบ และให้ผู้เบิกจัดท าเอกสารการเบิกพัสดุเพื่อ
จ่ายหนังสือเรียนประจ ารายวิชา แล้วมอบหนังสือเรียนให้นักเรียนโดยใช้บัญชีรับจ่ายย่อย 
  ส าหรับ กรณีหนังสือเสริมรายวิชา ตามข้อ 2.2 และ หนังสืออ่านเพิ่มเติม อ่าน
ประกอบค้นคว้าอ้างอิง และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ตามข้อ 2.3 ให้ห้องสมุดท าเอกสารการเบิกพัสดุ  จาก
พัสดุกลางของสถานศึกษา และด าเนินการตามระบบห้องสมุดของสถานศึกษา 
 แนวทางการจ่ายค่าอุปกรณ์การเรียน วงเงิน 230 บาท / คน / ภาคเรียน 
  อุปกรณ์การเรียนที่จ าเป็นส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  (ปวช.) เช่น 
สมุด แบบฝึกหัด ปากกา ดินสอ ยางลบ ไม้บรรทัด และอุปกรณ์การเรียนทางวิชาชีพในแต่ละ
สาขาวิชาในวงเงิน 230 บาท/ คน / ภาคเรียน (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2555, หน้า 
11) โดยด าเนินการดังน้ี 
  1. ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จะจัดสรรงบประมาณให้สถานศึกษาจ่าย
เป็นเงินสด ให้แก่ ผู้ปกครอง หรือนักเรียน น าไปจัดซื้ออุปกรณ์การเรียนตามความจ าเป็นของ
นักเรียนแต่ละประเภทวิชาสาขาวิชา และช้ันปี ซึ่งอาจแตกต่างกัน 
  2. สถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการให้มีหน้าที่รับผิดชอบเป็นผู้จ่ายเงิน อย่างน้อย 2 
คน เพื่อจ่ายเงิน ให้แก่ผู้ปกครองหรือนักเรียน 

                                              
1 หนังสือส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ที่ นร 0506/ว182 ลงวันที่ 12 ตุลาคม พ.ศ. 2552 เป็นหนังสือขอ

ขยายระยะเวลาตามมติคณะรัฐมนตรี เกี่ยวกับการเพ่ิมความคล่องตัวในการปฏิบัติตามระเบียบนายกรัฐมนตรี       
ว่าด้วย การพัสดุด้วยวิธีทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2549 
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  3. สถานศึกษาจัดท าใบส าคัญรับเงิน โดยระบุช่ือผู้ปกครองหรือนักเรียนหมายเลข
บัตรประจ าตัวประชาชน และลงลายมือช่ือผู้รับเงินไว้เป็นหลักฐานการรับเงิน แล้วจัดเก็บไว้เป็น
หลักฐานของสถานศึกษา หากผู้ปกครองหรือนักเรียนประสงค์จะบริจาคเงินดังกล่าว ให้ด าเนินการ
ตามแนวทางการบริจาคเงินที่ได้รับสิทธ์ิ 
  4. ให้สถานศึกษาจัดท าเอกสารหลักฐานการจ่ายเงิน และให้ผู้ปกครองหรือนักเรียน
ลงลายมือช่ือช่องผู้รับเงินด้วย แล้วจัดเก็บไว้เป็นหลักฐานของสถานศึกษา เพื่อการตรวจสอบตาม
ระเบียบของทางราชการ การก ากับ ติดตาม และประเมินผลของส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 
  5. แจ้งให้ผู้ปกครอง หรือนักเรียน เลือกซื้ออุปกรณ์การเรียนได้ตามความต้องการ 
และให้ทันก่อนเปิดภาคเรียนในแต่ละภาคเรียน 
  6. ให้สถานศึกษาตรวจสอบหลักฐานการจัดซื้อของผู้ปกครอง หรือนักเรียน โดยให้
น าใบเสร็จรับเงิน หรือใบส าคัญรับเงิน หรือน าอุปกรณ์การเรียนที่ได้จัดซื้อมาแสดง และหากมีเงิน
เหลือจากการจัดซื้อผู้รับเงินต้องน าเงินส่งคืนสถานศึกษา 
  7. กรณีที่นักเรียนไม่มารายงานตัวตามที่ลงทะเบียนไว้ หรือผู้ปกครองหรือนักเรียน
สละสิทธ์ิการรับเงินค่าอุปกรณ์การเรียน โดยมิได้แสดงความประสงค์บริจาคเงินดังกล่าว 
สถานศึกษาไม่สามารถน าเงินจ านวนดังกล่าวไปใช้ในการจัดการศึกษาตามเป้าหมายที่ได้รับจัดสรร 
ทั้งน้ี จะต้องน าเงินค่าอุปกรณ์การเรียนที่ไม่มีผู้รับเงินทั้งหมดส่งคืนส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 
  แนวทางการจ่ายค่าเครื่องแบบนักเรียน วงเงิน 900 บาท / คน / ปีการศึกษา 
  เครื่องแบบนักเรียนในที่น้ีประกอบด้วย  เครื่องแบบนักเรียน 1 ชุด และชุดฝึก
ปฏิบัติงาน 1 ชุด กรณีที่นักเรียนมีเครื่องแบบนักเรียนหรือชุดฝึกปฏิบัติงานเพียงพอแล้ว ให้สามารถ
น าไปซื้อเข็มขัด รองเท้า ชุดลูกเสือ เนตรนารี  ชุดกีฬา ได้ตามความเหมาะสม (ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2555, หน้า 12-13) โดยด าเนินการดังน้ี 
  1. ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจัดสรรงบประมาณให้สถานศึกษาเพื่อจ่าย
เป็นเงินสด ให้แก่ผู้ปกครอง หรือ นักเรียน น าไปจัดซื้อเครื่องแบบนักเรียน 
  2. ให้สถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการให้มีหน้าที่รับผิดชอบเป็นผู้จ่ายเงินอย่างน้อย 
2 คน เพื่อจ่ายเงินให้แก่ผู้ปกครอง หรือ นักเรียน 
  3. ให้สถานศึกษาจัดท าใบส าคัญรับเงิน โดยระบุช่ือผู้ปกครองหรือนักเรียนหมายเลข
บัตรประจ าตัวประชาชน และลงลายมือช่ือผู้รับเงินไว้เป็นหลักฐานในเอกสารหลักฐานการรับเงิน 
แล้วจัดเก็บไว้เป็นหลักฐานของสถานศึกษา หากผู้ปกครองหรือนักเรียนประสงค์จะบริจาคเงิน
ดังกล่าวให้ด าเนินการตามแนวทางการบริจาคเงินที่ได้รับสิทธ์ิ 
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  4. ให้สถานศึกษาจัดท าเอกสารหลักฐานการจ่ายเงิน และให้ผู้ปกครองหรือนักเรียน
ลงลายมือช่ือช่องผู้รับเงินด้วย แล้วจัดเก็บไว้เป็นหลักฐานของสถานศึกษา เพื่อการตรวจสอบตาม
ระเบียบของทางราชการ การก ากับ ติดตาม และประเมินผล ของส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 
  5. แจ้งให้ผู้ปกครองหรือนักเรียน จัดซื้อเครื่องแบบนักเรียนตามระเบียบที่สถานศึกษา
ก าหนดให้ทันก่อนเปิดภาคเรียน 
  6. ให้สถานศึกษาตรวจสอบหลักฐานการจัดซื้อของผู้ปกครองหรือนักเรียน โดยให้
น าใบเสร็จรับเงิน หรือใบส าคัญรับเงิน หรือน าเครื่องแบบนักเรียน ชุดฝึกปฏิบัติงาน หรือเข็มขัด 
รองเท้าชุดลูกเสือ เนตรนารี ชุดกีฬา ที่ได้จัดซื้อมาแสดง และถ้าหากมีเงินเหลือจากการจัดซื้อ ผู้รับ
เงินต้องน าเงินส่งคืนสถานศึกษา 
  7. ให้สถานศึกษาตรวจสอบ หากพบว่านักเรียนไม่มีเครื่องแบบนักเรียน ผู้ปกครอง
จะต้องรับผิดชอบคืนเงินให้แก่ทางราชการ 
  8. กรณีที่นักเรียนไม่มารายงานตัวตามที่ลงทะเบียนไว้  หรือกรณีผู้ปกครองหรือ
นักเรียนสละสิทธ์ิการรับเงินค่าเครื่องแบบนักเรียน โดยมิได้แสดงความประสงค์บริจาคเงินดังกล่าว 
สถานศึกษาไม่สามารถน าเงินจ านวนดังกล่าวไปใช้ในการจัดการศึกษาตามเป้าหมายที่ได้รับจัดสรร 
ทั้งน้ี จะต้องน าเงินค่าเครื่องแบบนักเรียนที่ไม่มีผู้รับเงินทั้งหมดส่งคืนส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 
  9. กรณีกลุ่มผู้เรียนในกลุ่มพิเศษ ให้สถานศึกษาประสานกับหน่วยงาน หรือ องค์กรผู้
ก ากับดูแลผู้เรียนกลุ่มน้ี ในการส่งมอบเงินเพื่อน าไปจัดซื้อเครื่องแบบนักเรียนให้สอดคล้อง
เหมาะสมกับสถานภาพของผู้เรียน ทั้งน้ี ให้สถานศึกษาท าหนังสือแจ้งหน่วยงาน หรือ องค์กรผู้
ก ากับดูแลผู้เรียนกลุ่มน้ี เพื่อขอยืนยันจ านวนนักเรียนพร้อมเลขประจ าตัวประชาชน เพื่อท าการ
จัดสรรงบประมาณดังกล่าวต่อไป หากมีความจ าเป็นหรือข้อจ ากัดใดๆ จากหน่วยงาน หรือ องค์กรผู้
ก ากับดูแลผู้เรียนกลุ่มน้ี ท าให้ไม่สามารถจะมอบเงินได้ ต้องให้ผู้เรียนด าเนินการตามแนวทางการ
บริจาคเงินที่ได้รับสิทธ์ิ 
  แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน วงเงิน 475 บาท / คน / ภาคเรียน 
  กิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการที่ได้รับการ
สนับสนุนในวงเงิน 475 บาท / คน / ภาคเรียน (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2555, หน้า 
13) ได้แก่ 
   1.  กิจกรรมวิชาการ (กิจกรรมภายใต้องค์การวิชาชีพ อย่างน้อย 1 ครั้ง / ป)ี 
   2.  กิจกรรมคุณธรรม/ลูกเสือ/เนตรนารี/ยุวกาชาด  
   3.  ทัศนศึกษา 
   4.  การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 
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  การก าหนดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้ เ รียนให้ เป็นไปโดยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาและคณะกรรมการภาคี 4 ฝ่าย ซึ่งกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 4 
กลุ่มดังกล่าวน้ีสถานศึกษาต้องก าหนดแผนการจัดกิจกรรมและแผนการใช้งบประมาณที่ได้รับการ
จัดสรรให้เพียงพอและครอบคลุมในกิจกรรม 4 กลุ่ม โดยสถานศึกษาไม่อาจเรียกเก็บเงินจาก
นักเรียนได้ โดยมีแนวทางด าเนินการ ดังน้ี 
   1.  ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จัดสรรงบประมาณให้สถานศึกษา 
เพื่อด าเนินการตามแนวทางข้างต้น 
   2.  สถานศึกษาก าหนดแผนการจัดกิจกรรมและแผนการใช้งบประมาณในกิจกรรม 
4 กลุ่ม เป็นภาคเรียนและเป็นปีการศึกษา ส าหรับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ ต้องด าเนินการตาม
ระเบียบของทางราชการเพื่อให้เกิดความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
นักเรียน 
  แนวทางการบริจาคเงินที่ได้รับสิทธ์ิ (ค่าเครื่องแบบนักเรียน/ค่าอุปกรณ์การเรียน) 
  กรณีผู้ปกครองหรือนักเรียนได้รับสิทธ์ิ ค่าเครื่องแบบนักเรียน และค่าอุปกรณ์การ
เรียนแล้วมีความประสงค์ที่จะบริจาคเงินที่ได้รับสิทธ์ิดังกล่าวให้กับสถานศึกษาด้วยความสมัครใจ 
เพื่อให้สถานศึกษาน าไปพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามวัตถุประสงค์ต่อไป (ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา, 2555, หน้า 13-14) ให้ด าเนินการดังน้ี 
   1.  ให้สถานศึกษาจัดท าใบส าคัญรับเงิน ระบุช่ือผู้รับเงิน พร้อมหลักฐานเลขบัตร
ประจ าตัวประชาชน และใบบริจาคเงิน โดยให้ผู้บริจาคลงลายมือช่ือเป็นหลักฐาน 
   2.  ให้สถานศึกษาจัดท าหลักฐานการจ่ายเงิน เพื่อเป็นหลักฐานของสถานศึกษา 
และเพื่อแสดงว่าสถานศึกษาได้จ่ายเงินงบประมาณถึงมือผู้รับตามนโยบายของรัฐบาลถูกต้องแล้ว
รวมทั้งเพื่อการตรวจสอบ ก ากับ ติดตามการปฏิบัติงาน ของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
   3.  ให้เจ้าหน้าที่การเงินออกใบเสร็จรับเงินให้กับผู้ปกครองหรือนักเรียน ที่แจ้ง
ความประสงค์บริจาคเงินที่ได้รับสิทธ์ิทุกคน ทันที โดยระบุวัตถุประสงค์ของการบริจาคลงใน
ใบเสร็จรับเงินให้ชัดเจน 
   4.  ให้สถานศึกษาจัดท าใบประกาศเกียรติคุณให้แก่ผู้ปกครองหรือนักเรียนที่บริจาค
เงิน ต่อไป 
   5.  สถานศึกษาสรุปรายงานการบริจาคให้ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ทราบ 
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  การติดตาม ควบคุม และก ากับ 
  การติดตาม ควบคุม และก ากับการด าเนินงานตามโครงการเรียนฟรี 15 ปี (ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2555, หน้า 14) ด าเนินการดังน้ี 
   1. ให้สถานศึกษาพัฒนาระบบการควบคุมภายในสถานศึกษา โดยก าหนดให้
สถานศึกษาตั้งคณะกรรมการภาคี 4 ฝ่าย ประกอบด้วย ผู้แทนครู ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทนชุมชน 
และผู้แทนนักเรียน อย่างน้อยผู้แทนฝ่ายละ 3 คน เพื่อด าเนินงานตามโครงการ นอกจากน้ียัง
ก าหนดให้คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาเข้ามามีบทบาทในการช่วยเหลือ ดูแล สนับสนุนและ
แก้ปัญหา 
   2. ให้ประธานอาชีวศึกษาจังหวัด จัดตั้งคณะกรรมการประสานงาน ติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานภายในเขตอาชีวศึกษาจังหวัดที่รับผิดชอบ  พร้อมทั้ง
สอดส่องดูแลช่วยเหลือเกื้อกูลเพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   3.  ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จัดตั้งคณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลขั้นตอนการบริหารจัดการการศึกษาขั้นพื้นฐานเรียนฟรี เรียนดี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ โดย
ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานของสถานศึกษาและอาชีวศึกษาจังหวัด 
อย่างใกล้ชิด เพื่อให้การด าเนินนโยบายสู่การปฏิบัติอย่างตรงเป้าหมาย 
   4. สถานศึกษาที่ด าเนินการได้บรรลุวัตถุประสงค์แล้ว สามารถน าเงินเหลือจ่ายไป
เป็นค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาตามเป้าหมายที่ก าหนดตามที่ได้รับการจัดสรรได้  ทั้ง น้ีให้
สถานศึกษาท ารายงานรายการเงินเหลือจ่ายทุกรายการให้ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
และขออนุมัติส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กรณีที่ประสงค์จะน าเงินเหลือจ่ายไปใช้เป็น
ค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาตามเป้าหมายต่อไป ยกเว้น กรณีที่ไม่มีจ านวนนักเรียนตามเป้าหมาย 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจะด าเนินการโอนเงินจ านวนน้ันกลับคืน2  
   5. สถานศึกษาที่มีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน ให้จัดท ารายงานหรือขอ
ค าปรึกษาต่อผู้บริหารระดับสูงหรือตามที่เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเห็นสมควรต่อไป 
  จากแนวทางการด าเนินงานตามนโยบายเรียนฟรี 15 ปี ของส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา ข้างต้นประกอบการการทบทวนตัวแบบการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติของ
นักวิชาการหลายท่านดังที่ได้กล่าวมาแล้ว จะเห็นได้ว่ามีหลายปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการ
น านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติ นอกจากปัจจัยด้านนโยบายแล้ว ยังมีปัจจัยด้านคุณลักษณะของ
หน่วยปฏิบัติ น่ันก็คือ สถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา อันประกอบด้วย โครงสร้างองค์กร 
งบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี ระบบการบริหารจัดการ เข้ามาเกี่ยวข้อง
เน่ืองจากการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติน้ันจะต้องใช้ระยะเวลานานและเป็นการด าเนินงาน

                                              
 2 รายละเอียดตามส าเนาหนังสือส านักงบประมาณ ที่ นร. 0712/16497 ลงวันที่ 24 มิถุนายน พ.ศ. 2552 



 

 

105 

 

ที่มีต่อเน่ือง จึงจ าเป็นต้องอาศัยบุคลากรในการขับเคลื่อนการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยบุคลากรผู้ปฏิบัติงานจะต้องใช้วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี ในการท างาน และ
ต้องมีระบบการบริหารจัดการที่ดีด้วย เน่ืองจากต้องประสานงานกับหลายหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านัก
งบประมาณ ภาคี 4 ฝ่าย เป็นต้น ทั้งน้ีโครงสร้างองค์กรก็ส่งผลต่อการบริหารจัดการ หากองค์กรมี
โครงสร้างองค์กรที่ซับซ้อนอาจท าให้การท างานมีความล่าช้า และที่จะขาดไม่ได้เลยก็คือ 
งบประมาณ ในการสนับสนุนการปฏิบัติงาน ระบบการเบิกจ่ายงบประมาณต้องมีความเหมาะสม 
ไม่ล่าช้าจนเกินไป ด้วยเหตุน้ีผู้ศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาว่าปัจจัยด้านคุณลักษณะส่งผลต่อ
ความส าเร็จของการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา
หรือไม่และส่งผลในระดับใด  
  อย่างไรก็ตาม ถึงแม้สถานศึกษาที่น านโยบายไปปฏิบัติจะมีความพร้อมในด้าน ปัจจัย
ด้านนโยบาย และปัจจัยด้านคุณลักษณะของหน่วยปฏิบัติ มากเพียงใด แต่ก็ไม่อาจจะยืนยัน
ความส าเร็จของการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติได้ ถ้าขาดปัจจัยสนับสนุน ซึ่งในที่ น่ี
ประกอบด้วย ความร่วมมือของบุคลากรระหว่างสถานศึกษาเอกชนกับองค์กรภาครัฐ เน่ืองจากการ
วางแผนงบประมาณ และการก าหนดแนวทางการปฏิบัติงาน รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณ ของ
สถานศึกษาเอกชน จ าเป็นจะต้องประสานงานกับองค์กรของรัฐ ดังน้ัน ความร่วมมือของบุคลากร
จากทั้งสองหน่วยงานจึงถือว่าเป็นสิ่งส าคัญที่ควรมี เพราะหากบุคลากรมีความร่วมมือกันอย่างดีก็จะ
ส่งผลต่อการขับเคลื่อนงานตามนโยบายเรียนฟรี 15 ปี เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ทั้งน้ีผู้บริหาร
จ าเป็นที่จะต้องท าความเข้าใจและสร้างทัศนคติที่ดีแก่บุคลากรในหน่วยงาน เพราะถ้าบุคลากรใน
หน่วยงานมีทัศคติที่ดีต่อนโยบายก็จะส่งผลให้นโยบายน้ันด าเนินงานไปได้ด้วยความเรียบร้อย ทั้งน้ี
ถึงแม้ว่าจะมีความพร้อมในทุกๆ ด้านแล้ว แต่ถ้าหากสภาพแวดล้อม  เช่น สภาพเศรษฐกิจ การเมือง 
การปกครอง ของประเทศอยู่ในสภาวการณ์ที่ไม่สงบ อาจส่งผลให้การน านโยบายไปปฏิบัติต้อง
ชะงักหรืออาจจะล้มเหลวได้ ดังน้ันผู้ศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาว่าปัจจัยสนับสนุนที่ได้กล่าวถึงน้ัน
ส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติจริงหรือไม่ และส่งผลในระดับใด 
    

ข้อมูลเก่ียวกับสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา 

 ภูมิหลังของการศึกษาเอกชน 
 จากหลักฐานทางประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาเอกชนในประเทศไทย เช่ือว่า
การศึกษาประเภทน้ีได้ด าเนินการมาตั้งแต่สมัยกรุงศรีอยุธยาแล้ว โดยเริ่มในสมัยสมเด็จพระ
นารายณ์มหาราช (พ.ศ. 2199 ถึง พ.ศ. 2231) จดหมายเหตุของมองสิเออสานิเยร์ กล่าวว่า เจ้าพระยาวิ
ชาเยนทร์ได้ทรงสร้างโรงเรียนราษฎร์ไว้หลายโรงเรียน และจากจดหมายเหตุของบาทหลวงเดอซวัลี 
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ซึ่งเข้ามาอยู่ในประเทศไทย เมื่อปี พ.ศ. 2228 ได้กล่าวถึงโรงเรียนราษฎร์ 3 โรง คือ โรงเรียนศรีอยุธยา 
โรงเรียนนมัสแพรนด์ และโรงเรียนสามเณร (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 
ออนไลน์, 2555) 
  ต่อมาในสมัยกรุงรัตนโกสินทร์ ผู้ที่บุกเบิกการต่อตั้งโรงเรียนราษฎร์ไม่ใช่คนไทย แต่
เป็นมิชช่ันนารีซึ่งเดินทางเข้ามาเผยแพร่ศาสนาในประเทศไทย โรงเรียนราษฎร์ซึ่งได้รับการจัดตั้ง
และสนับสนุนโดยมิชช่ันนารี ได้แก่ โรงเรียนของนามัททูน (Mrs. Mattoon) มิชช่ันนารีชาวอเมริกัน 
จึงเปิดสอนในปี พ.ศ. 2395 ซึ่งถือเป็นโรงเรียนราษฎร์แห่งแรกในสมัยน้ัน โรงเรียนคริสเตียนไฮสกูล 
(The Christian High School) ปัจจุบันคือ โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย) ก่อตั้งเมื่อปี พ.ศ. 2431 
เปิดสอนเฉพาะเด็กผู้ชาย  ส าหรับโรงเรียนกุลสตรีวังหลัง (Kunsatree Wang Lang School) ปัจจุบัน
คือ โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย เปิดสอนเฉพาะเด็กผู้หญิง ก่อตั้งเมื่อปี พ.ศ. 2417 และโรงเรียนไทย – ฝรั่ง 
(Thai Farang School) ปัจจุบันคือ โรงเรียนอัสสัมชัญ (Assumption School) ก่อตั้งเมื่อปี พ.ศ. 2420 
  โรงเรียนราษฎร์ทั้ง 3 แห่งดังกล่าว ในระยะเริ่มแรกด าเนินงานเป็นเอกเทศ มิได้ถูกควบคุม
โดยหน่วยงานของรัฐแต่อย่างใด จนกระทั่งปี พ.ศ. 2448 กระทรวงศึกษาธิการ (กระทรวงธรรมการ) 
จึงเข้ามามีบทบาทในการดูแลโรงเรียนราษฎร์ทั้ง 3 แห่ง และในช่วงระยะเวลาน้ีเองโรงเรียนราษฎร์
ซึ่งมีคนไทยเป็นเจ้าของก็ได้รับการจัดตั้งขึ้นช่ือโรงเรียนบ ารุงวิทยา (BamrungWittaya School) และ
ลงทะเบียนขึ้นกับกระทรวงศึกษาธิการเช่นเดียวกัน 
  การศึกษาเอกชนของประเทศขยายตัวมากขึ้นในปี พ.ศ. 2461 รัฐบาลจึงได้ประกาศ
พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชนครั้งแรก โดยมีจุดประสงค์เพื่อจะตรวจนิเทศโรงเรียนเอกชนทั่ ว
ราชอาณาจักร และเพื่อปรับปรุงแก้ไข กฎ และระเบียบโรงเรียนเอกชน 
  ในปี พ.ศ. 2476 รัฐบาลจึงได้ประกาศพระราชบัญญัติกระทรวงศึกษาธิการขึ้น โดย
จัดตั้งกองโรงเรียนราษฎร์ สังกัดกรมวิสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อควบคุมดูแลโรงเรียน
ราษฎร์ทั้งหมด 
  การจัดตั้งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 
  นับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2476 เป็นต้นมา การจัดการศึกษาชองเอกชนที่ด าเนินควบคู่มากับการ
จัดการศึกษาของรัฐบาล และอยู่ภายใต้การควบคุมดูแลและช่วยเหลือส่งเสริมของกองโรงเรียน
ราษฎร์ กรมวิสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการน้ัน มีการขยายตัวอย่างกว้างขวาง จึงท าให้กอง
โรงเรียนราษฎร์ไม่สามารถบริหารงานได้รวดเร็วทันความต้องการของประชาชน สามาคมครู
โรงเรียนราษฎร์แห่งประเทศไทย จึงเสนอความเห็นว่ากองโรงเรียนราษฎร์ควรได้รับการยก       
วิทยฐานะเป็นกรมโรงเรียนราษฎร์หรือกรมการศึกษาเอกชน เพื่อเพิ่มอ านาจในการส่งเสริมและ
ช่วยเหลือโรงเรียนเอกชน อันจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารการศึกษามากขึ้น และเป็นการส่งเสริม
ก าลังใจให้เอกชนจัดการศึกษาได้ก้าวหน้ายิ่งขึ้น (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 
ออนไลน์, 2555) 
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ภาพประกอบที่ 11  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (สช.) 
ที่มา : ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (ออนไลน์, 2555) 

 

 ความต้องการของสมาคมครูโรงเรียนราษฎร์แห่งประเทศไทยนอกจากจะสอดคล้องกับ
ความต้องการของ นายเกรียง เอี่ยมสกุล (อดีตหัวหน้ากองโรงเรียนราษฎร์คนแรก) ที่จะแยก
โรงเรียนเอกชนออกจากกรมวิสามัญ ให้มีหน่วยบริหารของตัวเองแล้ว ยังสอดคล้องกับนโยบาย
ของรัฐบาลในเวลาน้ันที่ต้องการปรับปรุงระบบราชการ  ดังน้ัน สภาการศึกษาแห่งชาติจึงได้จัดตั้ง
คณะกรรมการปรับปรุงโรงเรียนราษฎร์ขึ้นเพื่อพิจารณาให้ความช่วยเหลือกระทรวงศึกษาธิการและ
โรงเรียนเอกชน เพื่อปรับปรุงคุณภาพทางการศึกษาทั้งด้านวิชาการ และด้านบริการ คณะกรรมการ
น้ีประกอบด้วย ดร.ธ ารง บัวศรี เป็นประธานกรรมการ นายพนอม แก้วก าเนิด ซึ่งด ารงต าแหน่ง
ผู้อ านวยการกองโรงเรียนราษฎร์ในขณะน้ัน จึงได้มอบแผนงานกรมโรงเรียนราษฎร์เพื่อเสนอ
กระทรวงศึกษาธิการ และผลปรากฏว่ากองโรงเรียนราษฎร์ได้รับการปรับปรุงเป็ นส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน โดยใช้ช่ือย่อว่า สช. มีฐานะเทียบเท่ากรมหน่ึงของกระทรวง 
ศึกษาธิการ ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2515 ตามประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 217 ลงวันที่ 29 
กันยายน พ.ศ. 2515 โดยโอนอ านาจหน้าที่ กิจการ ทรัพย์สิน หน้ีสิน ข้าราชการ ลูกจ้ าง และเงิน
งบประมาณของกรมวิสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวกับกองโรงเรียน
ราษฎร์  แลโอนงานวิทยาลัยเอกชน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  ส านัก
นายกรัฐมนตรี ไปเป็นของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน และผู้ด ารงต าแหน่งเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาเอกชนคนแรก คือ ดร.ธ ารง บัวศรี 
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 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน มีอ านาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงาน
ปลัดกระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2548 และพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 25 50 
(ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, ออนไลน์, 2555) ดังน้ี 
   1. เป็นหน่วยงานในการส่งเสริมและประสานงานการศึกษาเอกชนและด าเนินการ
ให้มีการปฏิบัติตามกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาเอกชน 
   2. เสนอนโยบายยุทธศาสตร์ แผนพัฒนาการศึกษาเอกชน ก าหนดกฎ ระเบียบ 
และเกณฑ์มาตรฐานกลางในการจัดการศึกษาเอกชน รวมทั้งส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ การ
ประกันคุณภาพ การวิจัยและพัฒนาเพื่อปรับปรุงคุณภาพการศึกษาเอกชน 
   3. ด าเนินการเกี่ยวกับกองทุนทางการศึกษาเอกชน การอุดหนุนการศึกษาเอกชน 
การคุ้มครองการท างาน สิทธิประโยชน์ของครู บุคลากรทางการศึกษา และผู้เกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษาเอกชน 
   4. เป็นศูนย์ส่งเสริมสนับสนุนข้อมูลและทะเบียนกลางทางการศึกษาเอกชน 
ตลอดจนติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาเอกชน 
   5. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
หรือที่ได้รับมอบหมาย 
 อ านาจหน้าที่ 
 ส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เป็นหน่วยงานในสังกัด
ส านักงานปลัดกระทรวง  กระทรวงศึกษาธิการ  มีอ านาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน 
พ.ศ. 2550 (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, ออนไลน์, 2555) ดังต่อไปน้ี 
   1. เสนอแนะนโยบาย  ยุทธศาสตร์  แผนพัฒนาการศึกษาเอกชนต่อคณะกรรมการ 
   2. ส่งเสริม สนับสนุนด้านวิชาการ การประกันคุณภาพ การวิจัยและพัฒนาเพื่อ
ประกันคุณภาพการศึกษา 
   3. รับผิดชอบการด าเนินงานเกี่ยวกับกองทุน 
   4. ด าเนินการจัดสรรเงินอุดหนุนการศึกษาเอกชนตามมาตรการที่คณะกรรมการ
ก าหนดมาตรา 13(4) 
   5. เป็นศูนย์ส่งเสริมสนับสนุนข้อมูล และทะเบียนกลางทางการศึกษาเอกชน
ตลอดจนติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษาเอกชน 
   6. ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่คณะกรรมการมอบหมาย 
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 วิสัยทัศน์   
 ส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จะเป็นองค์กรที่มีศักยภาพสูง
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเอกชน (OPEC will be a high performance organization of private 
education development)  
 พันธกิจ 
  1. ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเอกชนอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง 
  2. พัฒนาระบบบริหารจัดการและบุคลากรของส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชนโดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
  3. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคคล หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในการพัฒนา
การศึกษาเอกชน 
  4. สนับสนุนการจัดการศึกษาเอกชนในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 การบริหารโรงเรียนเอกชน 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2541, หน้า 1-5) ให้แนวคิดการบริหาร
โรงเรียนเอกชนไว้ดังน้ี 
  1. การที่ผู้บริหารใช้วิธีการต่างๆ จัดสรรทรัพยากรซึ่งได้แก่ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ และ
การจัดการ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่หลักสูตรก าหนด ผลผลิตที่ได้จากการบริหารโรงเรียนคือ  
ประสิทธิภาพของนักเรียนที่มีคุณสมบัติพึงประสงค์ของสังคม 
  2. การบริหารโรงเรียนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตรน้ัน ผู้บริหารจะต้องจัดการ
โรงเรียนให้ครอบคลุมหลัก อันได้แก่ งานวิชาการ และงานสนับสนุน อันได้แก่ งานบุคคล งาน
กิจการนักเรียน งานธุรการและงานการเงิน ง านอาคารสถานที่ และงานความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนกับชุมชน ซึ่งจะต้องด าเนินงานทั้งหมดให้สอดคล้องสัมพันธ์กัน 
  3. ผู้บริหารควรจัดสัดส่วนเกี่ยวกับเวลาในการบริหารงานโรงเรียนแต่ละงานให้
เหมาะสม 
  4. ผู้บริหารมีหน้าที่รับผิดชอบในการปฏิบัติการสอน การวางแผน การควบคุม ก ากับ 
ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน และด าเนินงานทุกอย่างตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติ
โรงเรียนเอกชน กฎกระทรวง และระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
  5. ผู้บริหารโรงเรียนจ าเป็นจะต้องเป็นผู้มีความรู้ ทักษะในด้านเทคนิคต่างๆ และ
ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ เพื่อช่วยให้การบริหารงานโรงเรียนบรรลุผลตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 คณะกรรรมการการศึกษาเอกชน ได้ก าหนดแนวทางในการบริหารงานโรงเรียนเอกชน
ให้มีประสิทธิภาพไว้ดังน้ี (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน, 2541, หน้า 8) 
  1. การบริหารงานโรงเรียนทุกงานจะต้องเป็นไปตามขั้นตอนกระบวนการบริหาร
อย่างน้อย 4 ขั้นตอน ได้แก่  
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   1.1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ 
   1.2 การวางแผน 
   1.3 การปฏิบัติตามแผน 
   1.4 การติดตามประเมินผล 
  2. ยึดเป้าหมายหลักของการบริหารโรงเรียนที่ก าหนดไว้ คือ การปฏิบัติงานทุกงาน
ของโรงเรียนให้บรรลุจุดหมายของหลักสูตร และสร้างนักเรียนที่มีคุณภาพอันพึงประสงค์ของ
สังคม 
  3. บริหารจัดการบุคลากรในโรงเรียนให้เป็นประโยชน์มากที่สุด และควรให้บุคลากร
มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ โดยเปิดโอกาสให้เสนอความคิดเห็น และร่วมรับผิดชอบใน
การปฏิบัติงานต่างๆ ของโรงเรียน 
  4. ควบคุม ก ากับ ดูแล ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างต่อเน่ือง
และสม่ าเสมอ 
 จากข้อมูลข้างต้น การบริหารงานโรงเรียนเอกชน มีภารกิจหลายอย่างที่จะต้องด าเนินการ 
ได้แก่ ด้านวิชาการ ด้านการสนับสนุนงานวิชาการ ด้านการบริหารงานทั่วไป รวมถึงการติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานของโรงเรียน ดังน้ันจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องอาศัยการบริหารจัดการที่ดี
ของผู้บริหารสถานศึกษาและความร่วมมือจากบุคลการทุกฝ่าย เพื่อให้การด าเนินงานประสบ
ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 บทบาทของโรงเรียนเอกชน 
 โรงเรียนเอกชนเป็นอีกทางเลือกหน่ึงทางด้านการศึกษาของประชาชนซึ่งมีความส าคัญใน
การช่วยพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้แก่ประชาชนในสังคมไทย โดยสามารถแบ่งบทบาทของโรงเรียน
เอกชนได้ดังน้ี (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, ออนไลน์, 2555) 
  1.  แบ่งเบาภาระของรัฐ 
   โรงเรียนเอกชนสามารถแบ่งเบาภาระของรัฐในเรื่องการจัดการศึกษาให้เ ยาวชน 
ซึ่งมีทั้งการศึกษาในระบบโรงเรียนและการศึกษานอกระบบโรงเรียน ท าให้รัฐสามารถประหยัดเงิน
งบประมาณในการลงทุนด้านการศึกษาได้เป็นจ านวนมาก  
  2. เป็นโรงเรียนใกล้บ้าน 
   โรงเรียนเอกชนส่วนมากเป็นโรงเรียนที่อยู่ในแหล่งชุมชนเกือบทุกชุมชน ถือว่า
เป็นโรงเรียนใกล้บ้าน และหรือมีการคมนาคมที่สะดวก จึงสามารถดึงดูดความสนใจของนักเรียน
และผู้ปกครอง ในเรื่องความสะดวกสบายและการประหยัดเวลา รวมทั้งค่าพาหนะในการเดินทาง      
ไป-กลับ ของนักเรียน 
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  3. ให้บริการเด่นเป็นพิเศษ 
   โรงเรียนเอกชนสามารถให้บริการที่มีลักษณะเด่นเป็นพิเศษสนองความต้องการ
ของกลุ่มคนได้เป็นอย่างดี เช่น อาหารกลางวัน พาหนะรถรับ-ส่ง หอพัก และสามารถจัดหลักสูตร
พิเศษทั้งในเรื่องการฝึกอบรม ด้านคุณธรรม ด้านคุธรรม จรรยามารยาท การฝึกทักษะทางภาษา 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ดนตรี กีฬา และอื่น ๆ 
  4. ช่วยให้เกิดการแข่งขันด้านคุณภาพการศึกษา 
   โรงเรียนเอกชนสามารถส่งเสริมเสรีภาพด้านการศึกษา คือ ช่วยให้ผู้ปกครองและ
นักเรียนมีโอกาสในการเลือกสถานศึกษามากแห่งขึ้น โดยเฉพาะโรงเรียนเอกชนที่ดี มีคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาสูงจะเป็นคู่แข่งกับโรงเรียนของรัฐ จึงเป็นการกระตุ้นให้มีการพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาสูงขึ้น และยังเป็นการขจัดหรือลดการผูกขาดในการจัดการศึกษา  
  5. มีการบริหารจัดการที่มีความคล่องตัว 
   โรงเรียนเอกชนมีการบริหารจัดการที่มีอิสระ โดยบริหารอย่างระบบธุรกิจซึ่ง
คล่องตัวมากกว่าระบบราชการ จึงสามารถลดขั้นตอนและระเบียบวิธีการในการสั่งก าร บังคับ
บัญชา สามารถตัดสินใจปรับปรุง เปลี่ยนแปลงการบริหารงานด้านต่าง ๆ ตลอดจนบุคลากรและ
ทรัพยากรอื่น ๆ ที่เอื้อประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาได้อย่างเต็มที่ ท าให้ประหยัดเวลา งบประมาณ
และก าลังคน ซึ่งเป็นปัจจัยหลักองการบริหารที่มีประสอทธิภาพ นอกจากน้ียังมีความคล่อ งตัวใน
การน านวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ด าเนินกิจการโดยไม่มีข้อจ ากัดทางด้านระเบียบข้อบังคับ
เหมือนโรงเรียนภาครัฐ ท าให้สามารถปรับเปลี่ยนและเลือกใช้วัสดุอุปกรณ์กรศึกษาที่ทันสมัยและ
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนได้อย่างรวดเร็วและทันเหตุการณ์ 
  6. พัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
   โรงเรียนเอกนสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพทัดเทียมกับโรงเรียน
ของรัฐ โดยพิจารณาได้จากคะแนนผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียนโรงเรียนเอกชน
ประเภทสามัญศึกษา และจากคะแนนการทดสอบมาตรฐานอาชีวศึกษา (V-NET) ของนักเรียน
โรงเรียนเอกชนประเภทอาชีวศึกษา 
  จะเห็นได้ว่าโรงเรียนเอกชนสามารถแบ่งเบาภาระของของรัฐในเรื่องการจัดการศึกษา
ให้เยาวชน ด้วยรูปแบบการบริหารจัดการที่มีความคล่องตัวจึงท าให้การบริการมีลักษณะเด่นเป็น
พิเศษสนองความต้องการของกลุ่มคนได้เป็นอย่างดี ท าให้เกิดการแข่งขันด้านคุณภาพการศึกษาซึ่ง
เป็นประโยชน์แก่ผู้เรียน และยังเป็นแหล่งผลิตบุคลากรที่มีคุณภาพทั้งทางด้านสายสามัญและสาย
อาชีพออกสู่ตลาดแรงงาน  
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 ประเภทของโรงเรียนเอกชน 
 โรงเรียนเอกชน หมายถึง สถานศึกษาเอกชนที่จัดการศึกษาไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนในระบบ
หรือโรงเรียนนอกระบบ ที่มิใช่เป็นสถาบันอุดมศึกษาของเอกชนตามกฎหมายว่าด้วยสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนจ าแนกได้ (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, ออนไลน์, 2555) ดังน้ี 
  1. โรงเรียนในระบบ หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาโดยก าหนดจุดมุ่งหมาย วิธี
การศึกษา หลักสูตร ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและการประเมิน ซึ่งเป็นเงื่อนไขของการส าเร็จ
การศึกษาที่แน่นอนแบ่งเป็น 3 ประเภท 
   1.1  ประเภทสามัญศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการในระดับต่าง ๆ ได้แก่ ระดับก่อนประถมศึกษา (เตรียมอนุบาล อนุบาล) ระดับ
ประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา (มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย) 
   1.2  ประเภทอาชีวศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการ หรือหลักสูตรที่ได้รับอนุมัติจากกระทรวงศึกษาธิการในระดับต่าง ๆ ได้แก่ 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) 
   ทั้งน้ี โรงเรียนประเภทสามัญศึกษาและอาชีวศึกษา ให้รวมถึงโรงเรียนที่จัดการ
เรียนการสอนในลักษณะโรงเรียนการกุศล โรงเรียนการศึกษาพิเศษ หรือโรงเรียนการศึกษา
สงเคราะห์ 
   1.3  ประเภทนานาชาติ หมายถึง โรงเรียนที่ จัดการศึกษาโดยใช้หลักสูตร
ต่างประเทศหรือหลักสูตรต่างประเทศที่ปรับรายละเอียดเน้ือหารายวิชาใหม่หรือหลักสูตรที่จัดท า
ขึ้นเองที่ไม่ใช่หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ และใช้ภาษาเป็นสื่อในการเรียนกาสอนให้กับ
นักเรียน โดยไม่จ ากัดเช้ือชาติ ศาสนา และไม่ขัดต่อศีลธรรมและความมั่นคงของประเทศ 
  2. โรงเรียนนอกระบบ หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาโดยมีความยืดหยุ่นในการ
ก าหนดจุดมุ่งหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ่ง
เป็นเงื่อนไขส าคัญของการส าเร็จการศึกษา แบ่งเป็นประเภทต่าง ๆ ได้แก่ ประเภทสอนศาสนา 
ประเภทศิลปะและกีฬา ประเภทวิชาชีพ ประเภทกวดวิชา ประเภทสร้างเสริมทักษะชีวิต 
  นอกจากน้ีโรงเรียนนอกระบบยังรวมถึง สถาบันศึกษาปอเนาะ ซึ่งเป็นปอเนาะที่ได้รับ
การจดทะเบียนอนุญาตให้จัดตั้งเป็นโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ก าหนดสอนเฉพาะศาสนา
อิสลาม การจัดการเรียนการสอนเป็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง ไม่มีหลักสูตรเป็นลายลักษณ์อักษร เป็น
การอ่านอรรถอธิบายคัมภีร์อัลกุรอ่าน และวิชาภาษาอาหรับ ไม่มีระบบช้ันเรียนไม่ก าหนดช้ันเรียนที่
แน่นอน จะใช้เวลาเรียนเท่าใดก็ได้ขึ้นอยู่กับศักยภาพของผู้เรียนและการประเมินของโต๊ะครู 
ปัจจุบันรัฐบาลได้ส่งเสริมสถาบัน ศึกษาปอเนาะเหล่าน้ี เป็นสถาบันสังคมเพื่อการเรียนการสอน
ตามหลักสูตรศาสนาอิสลาม ให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตตามวัฒนธรรมอิสลามและความต้องการของ
ชุมชน และรวมถึงศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา)  ซึ่งเป็นสถานที่อบรมเด็กเล็กคู่กับ
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มัสยิด เปิดสอนวันเสาร์-อาทิตย์ หรือช่วงเย็นของวันธรรมดา (ยกเว้นวันศุกร์ ซึ่งเป็นวันหยุดศาสนา
อิสลาม) การจัดการเรียนการสอนใช้หลักสูตรอิสลามฟัรฎูอีน ประจ ามัสยิด พ.ศ.2548 ภาษาส่วน
ใหญ่ใช้ภาษาท้องถิ่นและมลายูกลาง 
 จากข้อมูลข้างต้น สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของการศึกษาและสะท้อนให้เห็นถึง
โอกาสและทางเลือกในการศึกษาของเยาวชนไทย ที่มีโอกาสเลือกศึกษาในโรงเรียนที่ตนเองมีความ
ถนัดหรือมีความช่ืนชอบในด้านน้ันๆ ได้อย่างอิสระ ซึ่งสถานศึกษาทุกแห่งจะต้องปฏิบัติตามที่
กฎหมายก าหนดไว้ ซึ่งจะต้องได้รับมาตรฐานด้านการศึกษา และอยู่ภายใต้การควบคุมจาก
กระทรวงศึกษาธิการ และนอกจากน้ีเยาวชนไทยทุกคนที่ศึกษาในสถานศึกษาแต่ละแห่งยังได้รับ
การสนับสนุนจากรัฐบาลอย่างเท่าเทียมกัน เช่น การได้รับการสนับสนุนงบประมาณตามนโยบาย
เรียนฟรี 15 ปี ซึ่งครอบคลุมทั้งสถานศึกษาของภาครัฐ และสถานศึกษาของภาคเอกชน ซึ่งรวมถึง
ประเภทอาชีวศึกษาด้วย 
 แนวโน้มและทิศทางของสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา 
 การอาชีวศึกษาเป็นการจัดการศึกษาที่ก าลังมีความส าคัญต่อประเทศอย่างมาก เน่ืองจาก
ประเทศก าลังพัฒนาและแข่งขันอยู่ในเวทีโลก โดยการพัฒนาก าลังคนสายอาชีพก็เป็นปัจจัยที่ส าคัญ
อย่างมากของการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน การจัดการอาชีวศึกษาในแต่ละประเทศ อาศัย
บุคลากรและทรัพยากรไม่เหมือนกัน บางประเทศอาจใช้การอาชีวศึกษาของภาครัฐเป็นหลัก บาง
ประเทศอาจให้ความส าคัญกับการอาชีวศึกษาภาคเอกชนมากกว่า ประเทศไทยมีประวัติความเป็นมา
ในการที่ภาคเอกชนเคยจัดการศึกษาค่อนข้างมาก ซึ่งภาคเอกชนมีความต่อเน่ืองและเสมอต้นเสมอ
ปลายในเรื่องของการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ สามารถน ามาเป็นต้นแบบของการจัดการศึกษา
ให้กับสังคมทั่วไปได้เป็นอย่างดี ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของบุคลากร ทรัพยากรอื่นๆ อาคารสถานที่ 
เครื่องไม้เครื่องมือ และที่ส าคัญที่สุดคือ บุคลากรที่มีความรู้ มีประสบการณ์อยู่ในภาคเอกชนจ านวน
มาก ดังน้ัน การจะท าให้เป็นประโยชน์ต่อประเทศ จะต้องส่งเสริมให้ภาคเอกชนมีบทบาทมากขึ้น 
ปัจจุบันการพัฒนาของประเทศต่างๆ ก็มีการแข่งขันและปรับตัวกันมากขึ้น การอุตสาหกรรมหรือ
การผลิตที่ท ารายได้ให้กับประเทศที่มีศักยภาพสูงก็เปลี่ยนไป จากที่เคยใช้แรงงานที่ไม่ต้องมีฝีมือ
มาก กลายเป็นว่าต้องมีเทคโนโลยีที่สูงขึ้น ก าลังคนที่ต้องการก็เปลี่ยนไปอีก เพราะฉะน้ัน ความ
ต้องการในแง่น้ีก็ต้องมีรายละเอียดมากขึ้น การอาชีวศึกษาจะมีความส าคัญตรงน้ี คือ จะผลิตคนให้
ตรงกับความต้องการของประเทศอย่างไร และต้องมีคุณภาพด้วย เพราะการเพิ่มขีดความสามารถ
ทางการแข่งขันต้องการคนที่มีคุณภาพ โดยในปัจจุบันได้ด าเนินการแก้ไขปัญหาดังกล่าวด้วยการ 
จัดการศึกษาแบบทวิภาคี คือให้วิทยาลัยร่วมกับสถานประกอบการในการจัดการศึกษา ซึ่งมีทั้งแบบ
ที่ท าอย่างเข้มข้นตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการ หรือร่วมกันเพียงบางส่วน เช่น การส่งคนไปอบรม
เป็นการยกระดับความร่วมมือในการจัดการศึกษาแบบระบบทวิภาคีให้ครอบคลุมตลอดกระบวนการ 
โดยเริ่มตั้งแต่ต้นว่าต้องการก าลังคนแบบไหน อุตสาหกรรมประเภทใดต้องการก าลังคนมากน้อย
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อย่างไร และควรจะมีผู้ที่มีความรู้ในเรื่องการก าหนดคุณลักษณะของคนที่ต้องการผลิต การท าหลักสูตร
ร่วมกัน และรู้ว่าในหลักสูตรน้ันต้องสอนอะไรบ้าง หรือมีการฝึกอบรมอะไรบ้างในสถานประกอบการ 
และควรจะจ้างด้วยค่าจ้างหรือเงินเดือนประมาณเท่าไร  กระบวนการเหล่าน้ีจะน าไปสู่การมีงานท า 
หางานง่ายขึ้น มั่นคงขึ้นและมีเงินเดือนสูงขึ้น ค าว่า “จบ ปวช. ปวส. สามารถมีเงินเดือน รายได้สูง
กว่าผู้จบปริญญาตรีทั่วไป” ขณะน้ีเกิดขึ้นแล้ว และวิทยาลัยของเอกชนก็มีการท าเป็นตัวอย่างแล้ว 
ระบบน้ีจะเป็นระบบที่มาสนับสนุนและส่งเสริมให้การอาชีวศึกษาเป็นการศึกษาประเภทที่ผู้เรียน
เรียนจบแล้วมีงานท ามั่นคง มีรายได้สูง ในส่วนของความร่วมมือกับต่างประเทศ ขณะน้ีได้มีการ
หารือกับทางสถานทูตและรัฐมนตรีไปบ้างแล้วประมาณ 4-5 ประเทศ คือ เยอรมัน สิงคโปร์ ฝรั่งเศส 
จีน และญี่ปุ่น และจะมีเพิ่มอีกในอนาคต โดยจะให้มีการด าเนินการร่วมกัน ซึ่งใช้มาตรฐานหรือให้
พัฒนาใกล้เคียงกับของประเทศเหล่าน้ันมากขึ้น โดยหาโมเดลที่จะร่วมมือกันในการก าหนด
หลักสูตรและท าเป็นโครงการน าร่องร่วมกัน ประเทศเหล่าน้ีมีความส าเร็จในเรื่องอาชีวศึกษาและมี
นักลงทุนอยู่ในประเทศเราค่อนข้างมาก จึงได้รับประโยชน์ด้วยกันทั้งสองฝ่าย เรื่องที่จะต้องท ากับ
ต่างประเทศอีกอย่างหน่ึง คือ สร้างเครือข่ายอาชีวศึกษาอาเซียน ซึ่งบางประเทศมีความสนใจที่จะ
ร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้านของไทยในการพัฒนาการอาชีวศึกษา และสนใจให้ไทยเป็นตัวกลาง
เพื่อเช่ือมโยงไปยังประเทศเหล่าน้ัน เพราะเมื่อเข้าสู่ประชาคมอาเซียน แรงงานจะมีการเคลื่อนย้าย
ถ่ายเทกันมากขึ้น การท าให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน การถ่ายโอนหน่วยกิตหรือย้ายที่เรียนได้  ใน
อนาคตจะต้องเกิดขึ้น เพราะฉะน้ันก็จะมีการเตรียมการ ซึ่งขณะน้ีเลขาธิการคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาได้เดินทางไปประเทศเพื่อนบ้านหลายประเทศแล้วเพื่อร่วมมือกันอย่างจริงจัง  (กุณฑิกา 
พัชรชานนท์ และบัลลังก์ โรหิตเสถียร, ออนไลน์, 2556) 
 จากข้อมูลข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่าสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษาถือได้ว่าเป็น
อีกหน่วยงานหน่ึงที่ผลิตบุคลากรที่มีทักษะด้านวิชาชีพ ซึ่งเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานใน
ปัจจุบัน และมีแนวโน้มว่าความต้องการบุคลากรกลุ่มน้ีจะเพิ่มสูงขึ้นเรื่อยๆ ดังน้ันในปัจจุบันจึงมี
การจัดตั้งสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษาขึ้นมาเป็นจ านวนมาก มีจ านวนทั้งสิ้น จ านวน 431 
แห่ง (สมาคมวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย, ออนไลน์, 2555) โดยเปิด
การเรียนการสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
(ปวส.) ด้วย แต่ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยจะท าการศึกษาเฉพาะสถานศึกษาเอกชน ประเภท
อาชีวศึกษา ที่มีการเปิดสอนในระดับ ปวช. ทั่วประเทศ ที่ได้รับการสนับสนุนเงินงบประมาณตาม
นโยบายเรียนฟรี 15 ปี เน่ืองจากที่ผ่านมามีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไป
ปฏิบัติในสถานศึกษาหลายเรื่อง แต่ส่วนใหญ่มุ่งเน้นไปที่การประเมินผลนโยบายซึ่งเป็นการหา
ค าตอบว่าผลที่เกิดขึ้นจากการน านโยบายปฏิบัติคืออะไร และมุ่งศึกษาในสถานศึกษาของรัฐบาล
มากกว่าสถานศึกษาเอกชน แต่ยังไม่มีใครศึกษาว่ามีปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลให้การน านโยบายไป
ปฏิบัติประสบความส าเร็จ โดยเฉพาะการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน 
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ประเภทอาชีวศึกษา ทั้งๆ ที่สถานศึกษาของภาคเอกชน โดยเฉพาะสถาบันอาชีวศึกษาเป็น
สถาบันการศึกษาที่มีบทบาทส าคัญในการผลิตแรงงานที่มีทักษะด้านอาชีพในระดับการศึกษาที่ต่ า
กว่าระดับปริญญาตรี ซึ่งเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานในปัจจุบันและในอนาคตโดยเฉพาะเมื่อ
เข้าสู่ประชาคมอาเซียน มีการขยายตัวทางด้านเศรษฐกิจระหว่างประเทศสูงขึ้น ผู้ประกอบการธุรกิจ
หรือผู้จ้างงานก็จะมีความต้องการบุคลากรที่จบสายวิชาชีพมากขึ้น  
 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 

 งานวิจัยในประเทศ 
 นโยบายเรียนฟรี  15  ปี   อย่างมีคุณภาพ  เป็นเรื่องใหม่ส าหรับการจัดการศึกษาใน
ประเทศไทยจึงท าให้มีผู้ศึกษาวิจัยไว้ค่อนข้างน้อย ผู้วิจัยได้ค้นคว้าพร้อมทั้งอธิบายได้บ้างดังน้ี 
  กิตติยา  เอ็ฟฟานส และ ศุนิสา ทดลา (2555) งานวิจัยเรื่อง ปัญหาการจัดการศึกษาตาม
นโยบายเรียนดี เรียนฟรี 15 ปี พบว่า ปัญหาเชิงโครงสร้าง มีสองประการ คือ 1) ปัญหาใน
กระบวนการก าหนดนโยบายที่ขาดความสอดคล้องเช่ือมโยงกับสภาพปัญหาและไม่อาจน านโยบาย
ไปสู่การปฏิบัติได้จริง 2) การก าหนดงบประมาณที่ไม่สอดคล้องกับสภาพความต้องการจ าเป็น และ
การใช้ฐานคิดการก าหนดค่าใช้จ่ายของโรงเรียนขนาดกลางที่ มีค่าใช้จ่ายต่ าที่สุด เมื่อเทียบกับ
โรงเรียนขนาดอื่นๆ มาเป็นตัวแทนในการจัดสรรงบประมาณกับโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาด
ใหญ่ และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ซึ่งโรงเรียนขนาดแตกต่างกันมีค่าใช้จ่ายแตกต่างกัน ปัญหาเชิง
กระบวนการ มีสองประการ คือ 1) การประชาสัมพันธ์ที่ไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจในกลุ่มผู้ปกครอง 
และ 2) การน านโยบายสู่การปฏิบัติ สรุปปัญหาได้ 6 ประการ คือ 1) ปัญหางบประมาณไม่เพียงพอ
ท าให้ไม่เกิดการเรียนฟรีจริงตามช่ือนโยบาย ส าหรับโรงเรียนขนาดใหญ่ และขนาดกลาง ยกเว้น
โรงเรียนขนาดเล็กที่อยู่ในชนบท 2) ปัญหาความยุ่งยากเกี่ยวเน่ืองกับระเบียบการเบิกจ่ายเงินทั้งต่อ
ฝ่ายโรงเรียนและฝ่ายผู้ปกครอง 3) ปัญหาเรื่องคุณภาพของรายการที่รัฐให้ฟรี 4) ปัญหากฎระเบียบ
การเบิกจ่าย 5) ปัญหาการเพิ่มภาระงานธุรการของครู และ 6) ผลกระทบทางลบต่อกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนส าหรับโรงเรียนขนาดใหญ่ แต่ส่งผลกระทบทางบวกต่อกระบวนการเรียนการ
สอนส าหรับโรงเรียนขนาดเล็กในชนบท ปัญหาเชิงผลลัพธ์ มีสองประการ คือ 1) คุณภาพผู้เรียนช้ี
ด้วยข้อมูลจากหน่วยงาน/โครงการที่มีความน่าเช่ือถือได้แก่ ผลการทดสอบจากสถาบันทดสอบทาง
การศึกษาแห่งชาติ (สทศ.) และผลการจัดอันดับความสามารถด้านการแข่งขันของประเทศด้าน
การศึกษาจากสถาบัน (IMD) ให้ผลสอดคล้องกันโดยสรุปได้ว่าหลังใช้นโยบายฯ แล้ว คุณภาพ
ผู้เรียนมีแนวโน้มว่าจะลดต่ าลง ยกเว้นข้อมูลผลการประเมินจากระทรวงศึกษาธิการที่สวนทางโดย
ระบุว่า คุณภาพผู้เรียนน่าจะดีขึ้น 2) ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้อง  ได้แก่ ผู้บริหารและ
ครูผู้สอนมีความพึงพอใจที่นโยบายน้ีช่วยลดภาระของผู้ปกครอง แต่ไม่พึงพอใจความยุ่งยากในการ
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เบิกจ่าย และความไม่เพียงพอของงบประมาณ กับการเพิ่มภาระงานธุรการให้ครู ส่วนผู้ปกครองไม่
พึงพอใจที่นโยบายน้ีฟรีไม่ครบทุกรายการ 
  สมปอง  สุวรรณภูมา (2554, หน้า 195-224) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการน า
นโยบายการศึกษาขั้นพื้นฐานไปปฏิบัติในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดชัยภูมิ พบว่า แต่ละ
ปัจจัยมีระดับอิทธิพลต่อความส าเร็จในการน านโยบายการศึกษาขั้นพื้นฐานไปปฏิบัติ ดังน้ี 1) 
สมรรถนะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดชัยภูมิ ด้านโครงสร้างองค์กร อยู่ในระดับมาก ด้าน
งบประมาณ ด้านบุคลากร ด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้านระบบการบริหารงาน อยู่ในระดับปานกลาง 2) 
ปัจจัยการสนับสนุนนโยบาย ด้านความร่วมมือของบุคลากรระหว่างสถานศึกษากับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ด้านทัศนคติของครูและผู้บริหารสถานศึกษา และด้านการพัฒนาบุคลากร อยู่ในระดับ
ปานกลาง 3) สาระของนโยบาย ด้านวัตถุประสงค์ของนโยบาย ด้านมาตรฐานของนโยบาย และ
ด้านความสอดคล้องของการปฏิบัติ อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนความส าเร็จในด้านประสิทธิผลของ
การน านโยบายไปปฏิบัติ อยู่ในระดับปานกลาง โดยข้อที่มีค่า เฉลี่ยสูงสุดคือ บทบาทในการจัด
การศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความก้าวหน้าขึ้นทุกปี รองลงมาคือ บทบาทในการจัด
การศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีลักษณะเป็นรูปธรรมมากขึ้น และการจัดการศึกษาของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประสบความส าเร็จตามความคาดหวังของรัฐบาล ผลการทดสอบสห
ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลของนโยบายการจัดการศึกษากับปัจจัยที่ก าหนด พบว่า 
ประสิทธิผลของนโยบายการศึกษา มีความสัมพันธ์กับมาตรฐานของนโยบาย ความสอดคล้องของ
นโยบาย วัตถุประสงค์ของนโยบาย ระบบการบริหาร บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ ความ
ร่วมมือของบุคลากรระหว่างสถานศึกษากับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การพัฒนาบุคลากร 
ทัศนคติของครูและผู้บริหารสถานศึกษา โครงสร้างองค์กร ตามล าดับ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
ความส าเร็จในการน านโยบายการศึกษาขั้นพื้นฐานไปปฏิบัติในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัด
ชัยภูมิ ได้แก่ มาตรฐานของนโยบาย ความสอดคล้องของการปฏิบัติ ระบบการบริหารงาน ทัศนคติ
ของครูและผู้บริหารสถานศึกษา และการพัฒนาบุคลากร  
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ร่วมกับมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต
(2552, หน้า 4-37) ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง”การส ารวจความคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้องการด าเนินงาน
โครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ”  มีวัตถุประสงค์เพื่อส ารวจการรับรู้ ความเข้าใจ ความคิดเห็น
และความพึงพอใจและข้อเสนอแนะต่อการด าเนินงานโครงการ”เรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ”  
ด้วยการส ารวจกลุ่มบุคลากรทางการศึกษา ผู้บริหารการศึกษา  ผู้บริหารสถานศึกษา  คณะกรรมการ
สถานศึกษา  ผู้ปกครองที่มีบุตรหลานก าลังเรียนและได้รับสิทธิตามนโยบาย นักเรียนที่ได้รับสิทธิ
และประชาชนทั่วไปในเขตพื้นที่การศึกษาทั่วประเทศ  เครื่องมือที่ใช้ส ารวจคือ  แบบสอบถาม
ประกอบการสัมภาษณ์  จ าแนกตามกลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มบุคลากรทางการศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้อง  
1,393 คน  กลุ่มผู้ปกครองและประชาชนทั่วไป 1,215 คน และกลุ่มนักเรียน 1,776 คน รวมทั้งสิ้น 



 

 

117 

 

5,384 คน พบว่า ความคิดเห็นของบุคลากรทางการศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้อง ผู้ปกครอง  ประชาชน
ทั่วไป  และนักเรียนต่างเห็นว่า โครงการน้ีเป็นโครงการที่ดีมีประโยชน์เป็นแนวนโยบายที่ควรมีการ
ส่งเสริมสนับสนุนอย่างยิ่ง เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองที่มีฐานะยากจนนักเรียนที่ขาดโอกาสและ
สถานศึกษาที่มีขนาดเล็กและห่างไกลได้รับความช่วยเหลือหรือแบ่งเบาภาระเรื่อ งค่าใช้จ่าย
โดยเฉพาะในช่วงเวลาที่เศรษฐกิจตกต่ า ข้าวของแพงเกินผู้ปกครองที่มีฐานะยากจนจะสามารถใช้
จ่ายได้และผู้ปกครองเห็นว่าโครงการดังกล่าว  สามารถช่วยเหลือเรื่องค่าใช้จ่ายได้เพียงบางส่วน แต่
ก็ยังเห็นว่า หากโครงการน้ีได้รับการพัฒนาและปรับปรุงแนวทางการด าเนินงานให้มีความชัดเจน
มากยิ่งขึ้น ผลประโยชน์จากโครงการน้ีท าให้เด็กและผู้ปกครองจะได้รับอย่างเต็มที่ ส่วนวิธีการ
ด าเนินงานกระบวนการตรวจสอบต้องมีความชัดเจน โปร่งใส ตรวจสอบได้ และทุกขั้นตอนของ
การด าเนินงานสามารถปิดช่องโหว่ของการทุจริตคอรัปช่ันระหว่างผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ประกอบการ 
และร้านค้าที่จะได้รับผลประโยชน์ไม่ว่าจะทางตรงหรือทางอ้อมจะท าให้โครงการน้ีเกิดประสิทธ์
ภาพมากยิ่งขึ้น ส่วนการปฏิบัติงานของบุคลกรทางการศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งผู้บริหาร
สถานศึกษา  เห็นว่าเป็นการเพิ่มภาระงานของผู้ปฏิบัติงานในระดับพื้นที่อยู่บ้าง เพราะเป็นโครงการ
ใหม่ที่เพิ่มเริ่มปฏิบัติต้องท าความเข้าใจและต้องรับมือกับผู้ปกครองจ านวนมากที่ยังไม่เข้าใจใน
โครงการ ต้องป้องกันปัญหาการทุจริต โดยมีการตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของเอกสาร การ
ด าเนินงานไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดรวมทั้งการจัดเก็บเอกสารหลักฐานต่าง ๆ ที่มีจ านวนมาก  และที่
ส าคัญหากจ านวนเงินงบประมาณไม่เพียงพอต่อการด าเนินงานอาจต้องช้ีแจงกับผู้ปกครอง  และ
ต้องท าความเข้าใจเพิ่มเติม สถานศึกษาหรือเขตพื้นที่จ าเป็นต้องเสียงบประมาณในการประชุมช้ีแจง
มากขึ้น ทั้งน้ีความล่าช้าในขั้นตอนการเบิกจ่ายท าให้การปฏิบัติงานค่อนข้างมีปัญหา อย่างไรก็ตาม
ทุกผ่ายเห็นว่าหากมีการปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานและแก้ไขข้อพกพร่องในการด าเนินงานตั้งแต่
บัดน้ี ในช่วงเวลาต่อไปจะต้องให้ระบบการด าเนินงานง่ายและสะดวกมายิ่งขึ้น ส่วนความพึงพอใจ
ต่อการด าเนินงานโครงการเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพพบว่า ทุกกลุ่มมีความพึงพอใจต่อการ
ด าเนินโครงการมากโดยเฉพาะนักเรียน เพราะสามารถช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายให้กับผู้ปกครองได้ 
ขณะที่นักเรียนมีความพอใจปานกลางต่อการดูแลรักษาหนังสือเรียนที่ได้รับตามข้อก าหนดของ
โครงการฯ ซึ่งจะเห็นว่า นักเรียนส่วนใหญ่อาจจะยังขาดความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับข้อปฏิบัติของ
การใช้หนังสือเรียนหรือการยืมหนังสือเรียน ส่วนผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อความสะดวกในการ
รับเงินค่าชุดนักเรียน ค่าอุปกรณ์การเรียนมากที่สุด ส่วนความพึงพอใจต่อความครบถ้วนของ
หนังสือเรียนที่ใช้ระบบยืมผู้ปกครองมีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
  ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2547) โดยกล้า ทองขาว ได้ท าการวิจัยเรื่อง 
“ยุทธศาสตร์การน าแผนการศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมแห่งชาติสู่ความส าเร็จในการ
ปฏิบัติ” มีวัตถุประสงค์เพื่อแสวงหาความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการน าแผนสู่การปฏิบัติ   เพื่อ
ศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการน าแผนสู่การปฏิบัติ เพื่อวิเคราะห์และพัฒนา ตัวแบบความส าเร็จ
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ของการน าแผนสู่การปฏิบัติ และเพื่อเสนอแนะยุทธศาสตร์การน าแผนการศึกษา สาสนา ศิลปะและ
วัฒนธรรมแห่งชาติสู่ความส าเร็จในการปฏิบัติ  การวิจัยน้ีเป็นการวิเคราะห์และสังเคราะห์
วรรณกรรมและความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักวิชาการ ผู้เช่ียวชาญ นักปฏิบัติการวิชาชีพ
การจัดท าแผน นักปฏิบัติการน าแผนสู่การปฏิบัติ ประชาชน ผู้แทนองค์กรส่วนท้องถิ่น องค์กรก
ประชาคมและผู้แทนองค์กรเอกชนที่สนใจการศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ผลการวิจัย 
พบว่า  ยุทธศาสตร์หรือแผนกลยุทธ์การน าแผนการศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมแห่งชาติสู่
ความส าเร็จในการปฏิบัติ มีดังน้ี 1) การสร้างความเข้าใจร่วมกันด้วยความชัดเจนในวัตถุประสงค์
และเป้าหมายของแผนของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 2) การก าหนดกรอบภารกิจ และการมอบหมายงาน
องค์กรในเครือข่ายโครงสร้างในการบริหารแผนชัดเจต 3) การสร้างความเข้มแข็งแก่องค์กรที่น า
แผนสู่การปฏิบัติให้มีสมรรถนะเข้มแข็ง 4) การมีระบบการก ากับ ตรวจสอบ และประเมินผลเป็น
กลไกส่วนหน่ึงขององค์กร 5) การเสริมแรงแบบสร้างสรรค์ 6) การสนับสนุนและผูกพันโดย
ส่วนกลางและท้องถิ่น 7) การมีส่วนร่วมแบบบูรณาการที่เป็นองค์รวมในส่วนภูมิภาค เขตพื้นที่
การศึกษาและท้องถิ่น 
  ส านักนโยบายและแผนการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ส านักปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ (2545, หน้า 1-74)ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง“แนวทางการส่งต่อนโยบายของกระทรวง 
ศึกษาธิการในทศวรรษหน้า” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการส่งต่อนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการที่เหมาะสมกับสภาพปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคต ระหว่างปี พ.ศ.2540-2550  
ซึ่งจะส่งผลให้การน านโยบายไปปฏิบัติบรรลุผลส าเร็จ  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพที่ใช้ระเบียบวิธีวิจัย
เชิงอนาคตแบบ EDFR  (Ethnographic  Delphi  Future  Research) มีกลุ่มผู้เช่ียวชาญจ านวน 48  
ท่าน ประกอบด้วย ผู้ที่มีบทบาทในกระบวนการก าหนดนโยบายและการน านโยบายไปปฏิบัติของ
กระทรวงศึกษาธิการทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ผู้บริหารหน่วยงานทางการศึกษาและ
สถานศึกษา  รวมทั้งกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้อง เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ โดยใช้ข้อ
ค าถามลักษณะปลายเปิดในรอบแรก  แล้วพัฒนาค าถามในรอบสองและรอบสาม ผลการวิจัย พบว่า  
แนวโน้มด้านการบริหารจัดการที่จะเกิดขึ้นใน พ.ศ. 2545 กระทรวงศึกษาธิการจะไม่มีบทบาทหลัก
ในการจัดบริการทางการศึกษา แต่จะมีบทบาทหลักในการส่งเสริมทางวิชาการและระดับกระทรวง
จะมุ่งก าหนดนโยบายเพื่อการรักษาเอกลักษณ์ของชาติเท่าน้ัน ส าหรับแนวโน้มด้านการส่ งต่อ
นโยบายที่จะเกิดขึ้นในปี  พ.ศ. 2550  กระทรวงศึกษาธิการจะมุ่งส่งต่อนโยบายด้วยรูปแบบ
ผสมผสานทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ มีองค์กรเครือข่ายการส่งต่อนโยบายที่เช่ือมโยง
ระหว่างกันจะใช้สื่อเพื่อการเผยแพร่นโยบายที่หลากหลาย รวมทั้งจะน าเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารมาใช้ ทั้งน้ียังมีปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งต่อนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
ประกอบด้วย กระบวนการติดต่อสื่อสารและสภาพแวดล้อมของกระบวนการติดต่อสื่อสาร 
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  เทพศักดิ์ บุญยรัตนพันธ์ุ (2536) ได้ท าการศึกษาถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการสร้าง
ประสิทธิผลในการน านโยบายการให้บริการประชาชนไปปฏิบัติ โดยท าการเปรียบเทียบกันระหว่าง
ตัวแปรอิสระ 4 ตัว ซึ่งประกอบด้วย ตัวแปรความชัดเจนในเป้าหมายของนโยบาย ความพร้อมของ
ทรัพยากร ความซับซ้อนของโครงสร้าง และการมีส่วนร่วมของผู้รับบริการ พบว่า ตัวแปรความพร้อม
ของทรัพยากรมีอิทธิพลและสามารถอธิบายความมีประสิทธิผลได้มากที่สุด รองลงมาได้แก่ ตัวแปร
ความซับซ้อนของโครงสร้าง ตัวแปรความชัดเจนในเป้าหมายของนโยบาย และตัวแปรการมีส่วน
ร่วมของผู้รับบริการตามล าดับ ส่วนในด้านทิศทางของความสัมพันธ์พบว่า ตัวแปรอิสระ 3 ตัวแปร 
ได้แก่ ความชัดในเป้าหมายของนโยบาย ความพร้อมของทรัพยากร และการมีส่วนร่วมของผู้รับบริการ
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของการน านโยบายการให้บริการแก่ประชาชนไปปฏิบัติ 
ในขณะที่ความซับซ้อนของโครงสร้างมีความสัมพันธ์เชิงลบกับประสิทธิผลของการน านโยบายไป
ปฏิบัติ นอกจากน้ีในรายละเอียดของประสิทธิผลการน านโยบายการให้บริการประชาชนไปปฏิบัติ 
ได้แก่ ความพึงพอใจของผู้รับบริการ ความรวดเร็วในการให้บริการ ความเสมอภาคในการให้บริการ
และความเป็นธรรมในการให้บริการ พบว่า ด้านความพึงพอใจของผู้รับบริการน้ัน ปัจจัยที่มีอิทธิพล
มากที่สุด คือ ความซับซ้อนของโครงสร้าง โดยมีความสัมพันธ์เชิงลบกับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
ในด้านความรวดเร็วในการให้บริการ พบว่า ความพร้อมของทรัพยากรเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อ
ความรวดเร็วในการให้บริการมากที่สุด โดยมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความรวดเร็วในการให้บริการ 
ในด้านความเสมอภาคในการให้บริการพบว่า ความพร้อมของทรัพยากรมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ความเสมอภาคในการให้บริการ ในด้านของความเป็นธรรมในการให้บริการพบว่า ตัวแปรความ
ชัดเจนในเป้าหมายของนโยบายเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลมากที่สุด ในขณะที่ตัวแปรที่เหลือไม่
สามารถใช้อธิบายได้ 
  กล้า  ทองขาว (2534) ได้ท าการศึกษาถึงปัญหาของการน านโยบายรณรงค์เพื่อการรู้
หนังสือแห่งชาติไปปฏิบัติ พบว่า การน านโยบายรณรงค์เพื่อการรู้หนังสือแห่งชาติไปปฏิบัติประสบ
ปัญหาหลายด้าน เช่น ปัญหาด้านงบประมาณ ปัญหาด้านความร่วมมือ ความตั้งใจจริงของผู้มีส่วน
ร่วมในการน านโยบายไปปฏิบัติ ปัญหาด้านการประสานงาน ปัญหาด้านการควบคุมและก ากับดูแล
ที่เป็นระบบ และปัญหาด้านความชัดเจนของนโยบาย  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการน า
นโยบายรณรงค์เพื่อการรู้หนังสือ สามารถจ าแนกออกได้เป็น 6 ด้าน ได้แก่ 
   1. ความชัดเจนของเป้าหมายและวัตถุประสงค์ กล่าวคือ ทุกฝ่ายมีความเข้าใจใน
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของโครงการเป็นอย่างดี 
   2.  มีการมอบหมายงานและภารกิจที่ดี มีการวางแผนการด าเนินงานและมีการ
ก าหนดวิธีและขั้นตอนการท างานที่ชัดเจน 
   3. ลักษณะของหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติ กล่าวคือ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
จะต้องรับผิดชอบร่วมกัน มีการวางแผนที่ดี  และผู้มีส่วนร่วมมีความรับผิดชอบ องค์การที่
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รับผิดชอบโครงการจะต้องมีความเข้าใจขั้นตอนวิธีการท างานอย่างชัดเจน หน่วยงานมีศักยภาพที่
เข้มแข็ง เจ้าหน้าที่มีการผนึกก าลังกัน มีทีมงานที่ เข้มแข็ง นอกจากน้ี ผู้ปฏิบัติงานส าคัญ (Key 
actors) จะต้องเอาจริงเอาจังด้วย 
   4. การสนับสนุนจากส่วนกลางและท้องถิ่น กล่าวคือ นโยบายจะต้องได้รับความ
ร่วมมือจากหลายฝ่าย ทั้งภาครัฐและเอกชน องค์การ ชมรม สมาคม สโมสร และความร่วมมือจาก
ประชาชน นิสิตนักศึกษา อาสาสมัครในรูปแบบต่างๆ ตลอดจนสื่อมวลชนในการให้ความช่วยเหลือ 
สนับสนุน เพื่อให้ทุกฝ่ายเกิดความเข้าใจร่วมกันและร่วมมือกันปฏิบัตินโยบายให้เกิดผลส าเร็จ 
   5. มาตรการควบคุม ประเมินและกระตุ้นส่งเสริม ผู้บริหารระดับสูงมีการเร่งรัด 
สอบถาม หรือให้มีหนังสือแสดงผลการด าเนินงานและความก้าวหน้าอย่างต่อเน่ือง 
   6. การเห็นประโยชน์ของผู้เกี่ยวข้อง กล่าวคือ ผู้เรียนเห็นคุณค่าของการรู้หนังสือ 
ทุกฝ่ายเห็นประโยชน์ที่เกิดขึ้นของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
  นอกจากน้ีกล้า ทองขาว ยังได้เสนอไว้ว่าการน านโยบายไปปฏิบัติให้ประสบผลส าเร็จ
น้ันจะต้องใช้กลยุทธ์ต่าง  ๆ9 กลยุทธ์  ประกอบด้วย 1) กลยุทธ์การเผยแพร่ข่าวสารนโยบาย  2) กลยุทธ์
การให้ความสนับสนุนจากผู้น าและผู้มีอ านาจ 3) กลยุทธ์การจัดองค์การบริหารและประสานงานที่ 
บูรณาการลดหลั่นกันตั้งแต่ระดับชาติจนถึงระดับหมู่บ้าน 4) กลยุทธ์การประชุมอบรมหรือการสัมมนา
ปัญหา 5) กลยุทธ์การใช้เอกสารคู่มือปฏิบัติงาน 6) กลยุทธ์การคัดเลือกผู้น าคนส าคัญ 7) กลยุทธ์ใน
การออกตรวจเยี่ยมผู้ปฏิบัติงานในพื้นที่  8) กลยุทธ์การตรวจสอบ  ควบคุม ก ากับดูแลและประเมินผล 
9) กลยุทธ์การให้รางวัลและสิ่งตอบแทนแก่ผู้ปฏิบัติงานดีเด่น 
  อาคม  ใจแก้ว (2533) ได้ท าการศึกษาเรื่อง “การน านโยบายไปปฏิบัติในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ : ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จ” โดยได้ส ารวจวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับเรื่อง
การน านโยบายไปปฏิบัติของนักวิชาการทั้งในและต่างประเทศ พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ
ความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติเชิงทฤษฎีประกอบไปด้วยปัจจัยหลายด้าน ดังน้ี 
   1.  ปัจจัยด้านลักษณะของนโยบาย ได้แก่ ความชัดเจนและความเป็นไปได้ของ
นโยบาย ความสอดคล้องของนโยบายต่อสภาพปัญหาภายใต้เงื่อนไขของแนวคิดทฤษฎีที่น ามา
พิจารณาก าหนดนโยบายน้ันๆ 
   2. ปัจจัยด้านลักษณะองค์การ ได้แก่ การประสานงานและการสนับสนุนจาก
หน่วยงานระดับเหนือ 
   3. ปัจจัยด้านลักษณะข้าราชการ ได้แก่ ความรู้ความสามารถ ความตั้งใจจริง 
ตลอดจนการปรับตัว 
   4.  ปัจจัยด้านทรัพยากร ได้แก่ งบประมาณและจ านวนทีมงานหรือบุคลากร 
   5.  ปัจจัยด้านการใช้ข้อมูลและกระบวนการติดต่อสื่อสาร ได้แก่ การใช้ข้อมูลจาก
กลุ่มเป้าหมายในระดับพื้นที่และการใช้ข้อมูลระหว่างหน่วยงานที่รับผิดชอบปฏิบัติงานร่วมกัน 
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   6.  ปัจจัยด้านลักษณะกลุ่มบุคคลเป้าหมายของนโยบาย ได้แก่ ความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย และการสนับสนุนของผู้น าท้องถิ่น 
   7.  ปัจจัยด้านลักษณะชุมชน ได้แก่ ความส าคัญด้านสังคมและวัฒนธรรมประเพณี
ของท้องถิ่น 
  จากการศึกษาวิเคราะห์เชิงปริมาณได้แบ่งการทดสอบออกเป็น 2 แบบ คือ แบบแรก
เป็นการทดสอบปัจจัยด้านชุมชนและปัจจัยด้านลักษณะของประชาชน พบว่า ปัจจัยดังกล่าวถึงแม้จะมี
ผลกระทบต่อความส าเร็จของนโยบายทั้งเชิงทัศนคติและเชิงพฤติกรรมแต่ก็มีผลกระทบน้อยมาก 
ส่วนแบบที่สองเป็นการทดสอบลักษณะของนโยบาย ปัจจัยด้านลักษณะองค์การ ปัจจัยด้านลักษณะ
ข้าราชการ ปัจจัยด้านการใช้ข้อมูลและกระบวนการติดต่อสื่อสาร และปัจจัยด้านทรัพยากร พบว่า 
ปัจจัยทั้งหมดมีผลต่อความส าเร็จของนโยบายเชิงพฤติกรรมการปฏิบัติงานของข้าราชการน้อยมาก 
  จากการศึกษาเชิงคุณภาพ อธิบายได้ว่าตัวแปรทุกตัวมีผลต่อความส าเร็จของการน า
นโยบายไปปฏิบัติทั้งเชิงทัศนคติและเชิงพฤติกรรม แต่ค้นพบว่า ความสัมพันธ์น้ันไม่สามารถระบุ
เป็นน้ าหนักเปรียบเทียบให้เห็นเป็นรูปธรรมได้ อย่างไรก็ตาม จากการสัมภาษณ์จ าแนกให้เห็นถึง
ปัจจัยที่มีความส าคัญ (Key Factors) ที่ส่งผลกระทบต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติใน
ระดับพื้นที่ชายแดนภาคใต้ได้ 3 ปัจจัย คือ 
   1.  ปัจจัยด้านชุมชนที่เป็นความยึดมั่นในวัฒนธรรม กล่าวคือ มีความเหนียวแน่น
ในวัฒนธรรมของพื้นที่ได้ส่งผลต่อพฤติกรรมของประชาชนในพื้นที่ นโยบายใดที่ก าหนดเพื่อ
แก้ปัญหาในระดับพื้นที่จะต้องมีความสอดคล้องต่อวัฒนธรรมจึงจะส าเร็จ 
   2. ปัจจัยด้านลักษณะนโยบาย การก าหนดนโยบายในระดับพื้นที่จะต้องมีความ
ชัดเจนในจุดประสงค์ ที่ส าคัญคือนโยบายที่ก าหนดขึ้นจะต้องสอดคล้องกับสภาพปัญหาในระดับ
พื้นที่อย่างแท้จริงและไม่ขัดแย้งต่อความเช่ือ วัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น 
   3. ปัจจัยด้านข้าราชการ ได้แก่ ความตั้งใจจริง การปรับตัว และความมีวิชาชีพมี
ส่วนส าคัญต่อความส าเร็จของนโยบาย ส่วนปัจจัยอื่นๆ ได้แก่ ปัจจัยด้านลักษณะองค์การ ปัจจัยด้าน
ทรัพยากร ปัจจัยด้านการใช้ข้อมูลและกระบวนการติดต่อ ตลอดจนปัจจัยด้านประชาชนถือเป็น
เพียงปัจจัยรอง (Minor Factors) เท่าน้ัน ในอันที่จะส่งผลกระทบต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
 Riaz & Hussain (2010) งานวิจัยเรื่อง ปัญหาในการด าเนินงานด้านนโยบายการศึกษา
แห่งชาติในระดับประถมศึกษา มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาในการด าเนินงานด้านนโยบาย
การศึกษาแห่งชาติในระดับประถมศึกษา ในปี ค.ศ. 1992 – 2002 และในปี ค.ศ. 1998 – 2010 รวมทั้ง
โครงการปฏิรูปภาคการศึกษาระหว่างปี ค.ศ. 2001 – 2006 ประชากรในการศึกษาครั้งน้ี คือ ผู้จัดการ
การศึกษาส่วนจังหวัด จ านวน 88 คน และผู้จัดการศึกษาระดับอ าเภอ จ านวน 655 คน ในการเก็บ
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รวบรวมข้อมูลครั้งน้ี  จาก 11 อ าเภอ ซึ่งเลือกจาก 2 อ าเภอในแต่ละจังหวัด และเลือกจังหวัดจาก
ภูมิภาค โดยใช้แบบสอบถามแบบปลายเปิด ผลการวิจัยพบว่า การขาดแคลนผู้จัดการศึกษาที่ได้รับ
การฝึกอบรมและมีเทคนิค ด้านงบประมาณสนับสนุน และการขาดเสถียรภาพทางการเมืองเ ป็น
อุปสรรคปัญหาต่อการด าเนินการนโยบายทางการศึกษาในระดับประถมศึกษา และระบบการ
จัดการบัญชี  ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งน้ี คือ การเตรียมและการสร้างนโยบาย สภาพคล่องทาง
เศรษฐกิจ / งบประมาณ การประสานงานในการด าเนินงาน การบูรณาการในระดับการศึกษาต่าง ๆ 
การวางแผนที่เหมาะสมและการใช้แหล่งทุนสนับสนุน การจัดระบบติดตาม การมีส่วนร่วมภาครัฐ
และเอกชน และการจ ากัดสิทธิทางเพศสภาพและแหล่งที่อยู่ในทั้งในชานเมืองและพื้นที่ชนบท   
  Sindiswa (2008) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานด้านนโยบาย
การศึกษาแบบภาพกว้าง กรณีศึกษาหน่ึงจังหวัด ในสาธารณรัฐแอฟริกาใต้ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาปัจจัยที่เอื้อและที่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงานด้านนโยบายการศึกษาแบบภาพกว้าง ในภาค
ตะวันออก จังหวัดแคป ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี ได้แก่ นักการศึกษา ผู้ประสานงานด้าน
ส่งเสริมการศึกษา อาจารย์ใหญ่และผู้ปกครอง การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้าง กับโรงเรียนทั้งหมด 14 โรงเรียน โดย ผลการวิจัย พบว่า ไม่มีรูปแบบใด ๆ ที่รับประกัน
กับความส าเร็จในเชิงนโยบายทางการศึกษา ในส่วนแนวทางและการควบคุมในการด าเนินงาน ช่วย
เอื้อต่อความเข้าใจในการปฏิบัติงานและการสร้างความเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา ซึ่งปัจจัยด้าน
บรรทัดฐานสังคม ค่านิยม และความเช่ือ ที่ส่งผลต่อการวางแผนกลยุทธ์ในการด าเนินตามนโยบาย
และการเปลี่ยนแปลงต่อการจัดการศึกษาโดยใช้เทคนิคแบบ Top-down และ แบบ Bottom-up ต่อ
การก าหนดนโยบายสังคมแบบประชาธิปไตย ส่วนข้อเสนอแนะ คือ การวางแผนในการด าเนิน
นโยบาย นโยบายการศึกษาแบบกว้าง และการน าไปสู่การปฏิบัติในระดับชาติ 
  Brown (1994) ได้ท าการศึกษา “บทบาทของการน านโยบายสู่การปฏิบัติและ
ผลกระทบต่อผลลัพธ์นโยบาย” สรุปได้ดังน้ี บทบาทการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติและผลกระทบ
ต่อผลลัพธ์นโยบายจัดเป็นส่วนย่อยใหม่ของการวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ การศึกษาเรื่องน้ีเป็น
การศึกษาเกี่ยวกับการศึกษาศิลปะในการเทศออสเตรเลีย กระบวนการน าไปสู่การปฏิบัติ  ก็คือ การ
ท าความเข้าใจอย่างถ่องแท้กับ “รูปแบบกระบวนการนโยบาย” ของ Dye (1987) ซึ่งได้แก่ การระบุ
ปัญหานโยบาย  จนถึงเรื่องความต้องการสาธารณะส าหรับการด าเนินงานในภาครัฐ การก าหนด
นโยบายโดยหน่วยงานวางแผนนโยบาย  กลุ่มผลประโยชน์/หน่วยราชการ ความชอบธรรม การ
ปฏิบัติตามกฎหมาย  การประเมินนโยบายโดยภาครัฐหรือหน่วยงานภายนอก ผลการวิจัย พบว่า  
การน านโยบายการศึกษาศิลปะไปสู่การปฏิบัติสามารถสรุปความคิดรวบยอดในลักษณะเป็นพลวัต
ได้  และเป็นกระบวนการที่ซับซ้อนภายในกระบวนการนโยบาย ที่เป็นพลวัตและซับซ้อนอยู่ก่อน
แล้วผลกระทบจากการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ คือ การประกาศใช้ข้อบัญญัติแห่งชาติ (พ.ร.บ. 
การศึกษาแห่งชาติ) ตัวนโยบายและสิ่งที่เกิดจากนโยบายเป็นต้น 
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   Sebling (1987) ได้ท าการศึกษาถึงปัญหาที่ท าให้นโยบายความร่วมมือระหว่าง
มหาวิทยาลัยของรัฐกับกรมสวัสดิการสังคม ในประเทศสหรัฐอเมริกาล้มเหลวลง พบว่า สาเหตุ
ส าคัญของความล้มเหลวในการด าเนินนโยบายดังกล่าวเกิดจากความไม่เข้าใจถึงสภาพปัญหาและ
อุปสรรคในการด าเนินงานของแต่ละฝ่าย ซึ่งสามารถแยกออกเป็น 1) สภาพแวดล้อมขององค์การ
และรูปแบบการบริหารงาน (Organizational Environments) ที่แตกต่างกัน กล่าวคือ กรมสวัสดิการ
สังคมมีสภาพแวดล้อมที่ค่อนข้างไม่แน่นอน มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งทางด้านการควบคุม 
ทรัพยากร และรูปแบบการปฏิบัติงานที่เคร่งครัดตามกฎระเบียบ ในทางตรงกันข้ามมหาวิทยาลัยจะ
มีสภาพแวดล้อมที่ค่อนข้างสงบและมั่นคง พร้อมกับความเป็นอิสระทางวิชาการ  ดัง น้ัน 
มหาวิทยาลัยจึงสามารถปฏิบัติงานได้โดยไม่ได้รับความกดดันทางการเมืองจากภายนอกแต่อย่างใด 
นอกจากน้ี การขาดประสบการณ์ของทั้งสองฝ่ายในการด าเนินงานร่วมกันอย่างใกล้ชิดท าให้ทั้งสอง
ไม่สามารถปรับตัวเข้าหากันได้ 2) ลักษณะของโครงสร้างองค์การ (Organizational Structure 
Characteristics) ของทั้งสองหน่วยงานแตกต่างกัน จากการศึกษา พบว่า โครงสร้างองค์การมี
ความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับสภาพแวดล้อมขององค์การ แต่เน่ืองจากแต่ละองค์การมีรูปแบบโครงสร้าง
ที่แตกต่างกัน เป็นเหตุให้เกิดการขัดแย้งระหว่างองค์การในหลายด้าน เช่น เป้าหมายของการ
ด าเนินงาน การพิจารณาความดีความชอบ มิติด้านเวลา ระดับความเป็นทางการขององค์การ ซึ่งสิ่ง
เหล่าน้ีท าให้การด าเนินงานร่วมกันระหว่างกรมสวัสดิการสังคมและมหาวิทยาลัยไม่ประสบ
ความส าเร็จ 3) ปัญหาด้านอื่นๆ เช่น การขาดการสนับสนุนตั้งแต่ต้นจากผู้ปฏิบัติงานทั้งสองฝ่าย ท า
ให้เกิดปัญหาด้านพฤติกรรมในการปฏิบัติงานร่วมกันในเวลาต่อมา หรือการที่ผู้เสนอโครงการหรือ
ผู้ก าหนดนโยบายไม่ได้ลงมาปฏิบัติงานเอง ท าให้ไม่เกิดความเช่ือมโยงระหว่างนโยบายและการ
ปฏิบัติงาน นอกจากน้ียังมีอุปสรรคในด้านระยะเวลาและระยะทางในการเดินทางเพื่อประสานงาน
และปฏิบัติร่วมกัน เป็นต้น 
  กล่าวโดยสรุปแล้ว ความส าเร็จของการน านโยบายความร่วมมือระหว่างหน่วยงานไป
ปฏิบัติน้ัน จะต้องพิจารณาตัวแปรส าคัญต่างๆ อีก 5 ตัวแปร ได้แก่ 1) ระดับการแลกเปลี่ยนที่เกิด
จากการยอมรับของผู้ปฏิบัติงานและความเห็นพ้องระหว่างฝ่ายที่เกี่ยวข้อง กล่าวคือ ความสัมพันธ์
ของทั้งสองฝ่ายจะต้องเป็นทางการ และจะต้องท าให้อีกฝ่ายยอมรับถึงแนวทางการปฏิบัติงานของตน 
2) ความสม่ าเสมอของปฏิสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานตามปริมาณของทรัพยากรที่ใช้การลงทุนระหว่าง
กัน หมายถึงหน่วยงานทั้งสองฝ่ายจะต้องมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันอยู่อย่างสม่ าเสมอ โดยสามารถวัด
ได้จากจ านวนครั้งของการเข้าประชุมในระดับต่าง  ๆเพื่อวางแผนและรับทราบถึงปัญหาของแต่ละฝ่าย 
3) สัดส่วนของความสัมพันธ์ระหว่างสองหน่วยงาน ซึ่งเท่ากับระดับความเป็นอิสระในความสัมพันธ์
ระหว่างองค์การหรืออาจหมายถึง ทรัพยากรที่ทั้งสองฝ่ายใช้ร่วมกันอย่างเท่าเทียม 4) มาตรฐาน ซึ่ง
จะเกิดขึ้นได้ถ้าหากทั้งสองฝ่ายสามารถที่จะก าหนดรูปแบบของกระบวนการด าเนินงานที่จะต้อง
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แลกเปลี่ยนกันให้เป็นรูปแบบเดียวกัน และ 5) รูปแบบของการสื่อสารระหว่างกัน  โดยความส าเร็จของ
นโยบายระหว่างหน่วยงานน้ันจะต้องมีการสื่อสารที่ยืดหยุ่นและเข้าถึงกันได้ 
  Larson (1980) กล่าวว่า ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติขึ้นอยู่กับปัจจัยหลัก 
4 ประการ ได้แก่ 1) ความชัดเจนและความเป็นไปได้ในเป้าหมายของนโยบาย 2) ขบวนการของการ
น าไปปฏิบัติ  (Implementation Procedures) ซึ่งรวมถึงขั้นตอนของการสื่อสารข้อมูลและการ
สนับสนุนจากฝ่ายต่างๆ 3) ระดับของความสลับซับซ้อนในการติดต่อสัมพันธ์กันระหว่างหน่วยงาน
ของรัฐในระดับต่างๆ และ 4) ระดับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ ในขณะที่ 
Edwards (1980) กล่าวไว้ว่า ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติขึ้นอยู่กับ 1) ความเพียงพอ
ของทรัพยากร 2) ระดับของการสนับสนุน 3) โครงสร้างของระบบองค์การที่น านโยบายไปปฏิบัติมี
ความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันเพียงใด 4) รูปแบบวิธีท างานโดยทั่วไปขององค์การ 5) เงื่อนไขทาง
ประสิทธิผลของการสื่อความ ผลงานของนักวิชาการทั้งสองท่านน้ีมีความหมายคล้ายคลึงกันภายใต้
การมองว่า กระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติ เริ่มต้นมาจากเบื้องบนมายังเบื้องล่าง (Top-
Down Approach) และภายใต้กระบวนการน้ันมีปัจจัยอะไรที่เป็นอุปสรรคบ้าง 
  Montjoy & O’Toole (1979, pp. 456-467) ได้เสนอกรอบทฤษฎีในการวิเคราะห์
ปัญหาการน านโยบายไปปฏิบัติและช้ีให้เห็นว่าการน านโยบายไปปฏิบัติมักจะเผชิญปัญหา 2 
ลักษณะ คือ  
   1.  เมื่อองค์การได้รับมอบหมายให้น านโยบายใหม่ไปปฏิบัติจะส่งผลให้เกิด
กิจกรรมใหม่ๆ ที่ต้องแข่งขันกับกิจกรรมเดิมที่เคยปฏิบัติมา ส่งผลให้เกิดปัญหาภายในองค์การ 
   2. เมื่อมีนโยบายที่ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมระหว่างหน่วยงานย่อมต้องอาศัยการ
ประสานงานมากขึ้น และไม่อาจจะควบคุมได้โดยคน  ๆ เดียว จึงก่อให้เกิดปัญหาระหว่างหน่วยงานขึ้น 
  ทั้งสองมุ่งศึกษาเฉพาะกรอบทฤษฏีที่เรียกว่า “Toward a Theory of Intra-Organization  
Implementation” ซึ่งเป็นแนวการวิเคราะห์ที่พัฒนามาจากทฤษฎีองค์การ (Organization Theory) ซึ่ง
ตามทฤษฏีน้ีมีฐานคติที่ส าคัญ คือ องค์การจะประกอบด้วยสมาชิกที่มีค่านิยมที่เป็นของตนเอง แล้ว
พยายามด าเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย โดยอาศัยกระบวนการทางข้อมูลเป็นสาระส าคัญ และ
ขณะเดียวกันความชอบและความเช่ือที่มีอยู่ร่วมกันของสมาชิกจะน าไปใช้เป็นกรอบในการก าหนด
เป้าหมายและวิสัยทัศน์ขององค์การ และถือเป็นเกณฑ์ในการควบคุมการด าเนินกิจกรรมภายใน แต่
ใช่ว่าจะเข้มงวดเกินไป โดยเฉพาะการได้รับนโยบายใหม่ๆ มาย่อมส่งผลต่อการปรับเปลี่ยนแนว
ปฏิบัติไปด้วย ปัจจัยที่น ามาสร้างกรอบทฤษฎีประกอบด้วย 2 ปัจจัย คือ 
  1. ความเฉพาะเจาะจง และความไม่ชัดเจนของค าสั่งหรือนโยบาย 
  2. ความต้องการ และหรือความไม่ต้องการทรัพยากรใหม่ ส าหรับการปฏิบัติตาม
นโยบาย จากตัวแปรข้างต้นท าให้สามารถจ าแนกประเภทของนโยบายออกเป็น 4 ประเภท ดังภาพ  
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ภาพประกอบที่ 12  ลักษณะของนโยบาย 
ที่มา :  Montjoy & O’Toole (1979, pp. 464) 
    
  จากการศึกษาของทั้งสองพบว่า นโยบายที่ต่างกันจะท าให้เกิดข้อจ ากัดต่อการน า
นโยบายไปปฏิบัติต่างกันไป ดังน้ี 
   1. นโยบายประเภท A (Type A) มีลักษณะที่ต้องใช้ทรัพยากรใหม่แต่ไม่มีความ
ชัดเจน จะท าให้องค์การสามารถใช้ดุลยพินิจได้สูง ถ้าหากผู้น าขององค์การมีความผูกพันกับ
องค์การสูง และท าหน้าที่เป็นตัวแทนขององค์การได้ ย่อมเป็นที่คาดหมายว่า การแปรนโยบายไปสู่
การปฏิบัติจะสอดคล้องกับเจตนารมณ์ขององค์การ แต่ถ้าองค์การไม่มีความชัดเจนในเป้าหมาย 
โอกาสที่จะผลักภาระไปให้ผู้อื่นปฏิบัติย่อมมีมากขึ้น 
   2. นโยบายประเภท B (Type B) เป็นนโยบายที่ จัดสรรทรัพยากรใหม่มาให้
องค์การเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง แต่การเปลี่ ยนแปลงที่เกิดขึ้นมีลักษณะที่ถูกก าหนดมาจาก
ภายนอก ดังน้ันจึงเป็นไปได้ว่าองค์การที่จะต้องปฏิบัติตามนโยบายประเภทน้ีจะต้องตั้งหน่วยงาน
อื่นขึ้นเพื่อปฏิบัติตามนโยบายใหม่ และการตัดสินใจจากองค์การเองย่อมจะมีน้อยกว่านโยบาย
ประการแรก ส่วนในระหว่างที่ก าลังพัฒนาเทคโนโลยีใหม่จะท าให้ต้นทุนเพิ่มสูงขึ้น และอาจท าให้
เกิดความล่าช้าได้ 
   3. นโยบายประเภท C (Type C) เป็นนโยบายที่ขาดทั้งความชัดเจนและทรัพยากร 
ท าให้มีข้อจ ากัดมากกว่านโยบาย A และนโยบายแบบน้ีจะเปิดช่องให้องค์การสามารถตีความ
นโยบายได้มาก แต่มีข้อจ ากัดที่องค์การจะต้องรับผิดชอบงานประจ า การขาดทรัพยากรจึงท าให้ไม่
เกิดการเปลี่ยนแปลงตามที่คาดหวังไว้ ซึ่งอาจจะท าให้องค์การถูกลงโทษจากหน่วยเหนือได้ 
นโยบายประเภทน้ีจึงเป็นนโยบายที่มักจะไม่น าไปสู่การปฏิบัติ 

ลักษณะของนโยบาย 
ไม่ชัดเจน (Vague)         เฉพาะเจาะจง(Specific) 

ใช่ 
(Yes) 

 
ไม่ 

(No) 

การจัดสรร 

ทรัพยากรใหม่ 

 
B 

 
D 
 

 

C 

 
A 
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   4. นโยบายประเภท D (Type D) เป็นนโยบายที่ขาดทรัพยากร แต่ก าหนดความ
ชัดเจนไว้ว่าจะให้ท าอะไร แต่เน่ืองจากข้อจ ากัดในแง่ของงานประจ า และการน านโยบายไปปฏิบัติ
ย่อมคาดการณ์ได้ว่า นโยบายดังกล่าวท าให้องค์การไม่สามารถใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจได้เท่าที่ควร 
  อย่างไรก็ตาม เมื่อนักบริหารต้องเผชิญกับข้อจ ากัดทั้งในแง่ทรัพยากรและข้อจ ากัด
ของนโยบาย ย่อมน าไปสู่การใช้ดุลยพินิจในที่สุด ได้มีการตั้งสมมติบานไว้ว่า การที่องค์ การจะใช้
ดุลยพินิจมากน้อยเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับระดับความแข็งแกร่งและทิศทางของแรงผลักดันในองค์การ 
 จากทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องผู้วิจัยได้น าตัวแปรที่มีความน่าสนใจและมี
ความสอดคล้องกับ “ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี สู่การปฏิบัติใน
สถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา” โดยใช้ตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติของ Van Meter & 
Van Horn (1975) และ Sabatier & Mazmanian (1980) และ Hambleton (1983) และ Alexander 
(1985) และ Edwards (1984) และ วรเดช จันทรศร (2527) และ Mott (1972) และ Cameron (1978)  
และ Gretchen, Corbett & Firestone (1988) และ Caldwell & Spinks (1990)  และ Hoy & Miskel 
(2001) และ Millet (1954)  นอกจากน้ีจากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องผู้ศึกษาได้เลือกตัวแปร     
ที่มีความน่าสนใจจากงานวิจัยของ Sebling (1987)  Larson (1980) อาคม ใจแก้ว (2533)  เทพศักดิ์  
บุญยรัตนพันธ์ุ (2536) และกล้า ทองขาว (2534) มาบูรณาและปรับประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการ
ศึกษาวิจัย ดังน้ี 
  1. ตัวแปรอิสระ ของการศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
เรียนฟรี 15 ปี สู่การปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 
   1.1 ปัจจัยนโยบาย ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ของนโยบาย มาตรฐานของนโยบาย 
ความสอดคล้องของนโยบาย 
   1.2 ปัจจัยคุณลักษณะและสมรรถนะของหน่วยปฏิบัติ  ประกอบด้วย โครงสร้าง
องค์กร งบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี ระบบการบริหารจัดการ 
   1.3 ปัจจัยสนับสนุน ประกอบด้วย ความร่วมมือของบุคลากร ทัศนคติของบุคลากร 
สภาพแวดล้อม  
  2. ตัวแปรตาม ของการศึกษาวิจัยเรื่อง “ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
เรียนฟรี 15 ปี สู่การปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา” คือ ความส าเร็จของการน า
นโยบายเรียนฟรี 15 ปี สู่การปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 
  2.1 ประสิทธิผลของนโยบาย  ประกอบด้วย ความเสมอภาคทางการศึกษา 
แก้ปัญหานักเรียนออกกลางคัน ปริมาณนักเรียนเพิ่มขึ้น ลดค่าใช้จ่ายของผู้ปกครอง การพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ความสามารถในการผลิตแรงงานที่มีทักษะด้านวิชาชีพเข้าสู่
ตลาดแรงงาน การแข่งขันในระบบการบริหารจัดการโรงเรียน 
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   2.2 ความพึงพอใจของผู้รับนโยบาย ประกอบด้วย ด้านนโยบาย ด้านการบริหาร
จัดการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร ด้านการประชาสัมพันธ์ 
  ทั้งน้ีผู้ศึกษาได้สรุปการคัดเลือกตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม เพื่อน ามาก าหนดกรอบ
แนวคิดการศึกษาวิจัย เรื่อง “ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี สู่การ
ปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา” ดังตารางที่ 7 - 8 
 
ตารางที่ 7  แสดงการคัดเลือกตัวแปรอิสระเพื่อน ามาก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยเรื่อง   

     “ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี สู่การปฏิบัติใน 
     สถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา” 

ปัจจัย 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

ทฤษฎี/ตัวแบบ ผลงานวิจัย 
ปัจจัยนโยบาย 
- วัตถุประสงค์ของนโยบาย  
- มาตรฐานของนโยบาย  
- ความสอดคล้องของการปฏิบัติ 
 

 
Sabatier  & Mazmanian (1980) 
Van Meter & Van Horn (1975) 
วรเดช จันทรศร (2527) 

 
อาคม ใจแก้ว (2533)  
เทพศักดิ ์บุญยรัตนพันธ์ุ (2536) 

ปัจจัยคุณลักษณะและสมรรถนะ
ของหน่วยปฏิบัติ 
- โครงสร้างองค์กร  
- งบประมาณ  
- บุคลากร  
- วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี  
- ระบบการบริหารจัดการ 

 
วรเดช จันทรศร (2527) 
 Hambleton  (1983) 

 
เทพศักดิ์ บุญยรัตนพันธ์ุ (2536) 
Larson (1980)  
Sebling (1987)   
 
 

ปัจจัยสนับสนุน 
- ความร่วมมือของบุคลากร 
- ทัศนคติของบุคลากร 
- สภาพแวดล้อม  

Van Meter & Van Horn (1975)  
Hambleton (1983) 
Alexander (1985)  
Edwards (1984) 

กล้า  ทองขาว (2534)  
Sebling (1987)   
Larson (1980)  
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ตารางที่ 8  แสดงการคัดเลือกตัวแปรตามเพื่อน ามาก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยเรื่อง  
     “ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี สู่การปฏิบัติใน 
     สถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา” 

ปัจจัย 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

ทฤษฎี/ตัวแบบ 

ประสิทธิผลของนโยบาย 
- ความเสมอภาคทางการศึกษา 
- แก้ปัญหานักเรียนออกกลางคัน 
- ปริมาณนักเรียนเพิ่มขึ้น 
- ลดค่าใช้จ่ายของผู้ปกครอง 
- การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษา 
- ความสามารถในการผลิตแรงงานที่มี

ทักษะด้านวิชาชีพเข้าสู่ตลาดแรงงาน  
- การแข่งขันในระบบการบริหารจัดการ

โรงเรียน 

 
          
 
 
         Mott (1972), Cameron (1978),  
         Gretchen, Corbett & Firestone (1988),  
         Caldwell & Spinks (1990), Hoy & Miskel (2001) 
 

ความพึงพอใจของผู้รับนโยบาย 
- ด้านนโยบาย  
- ด้านการบริหารจัดการ 
- ด้านงบประมาณ  
- ด้านบุคลากร 
- ด้านการประชาสัมพันธ์ 

 

 
 
        
            Millet (1954)   
 

 


