
บทท่ี 4 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง “การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ : 
ศึกษากรณี องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร” มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1)ศึกษาระดับ
ความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร (2) ศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริม
และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร                    
(3) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร และ(4) ค้นหาแนวทางที่เหมาะสม เพื่อเสริมสร้าง
ความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยเทคนิคการวิจัยเชิงผสม (Mixed 
Methods Research) ซึ่งเป็นการรวมเอาข้อดีของวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) เข้าไว้ด้วยกัน เพื่อให้ได้ผลการวิจัยที่สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น โดยผู้วิจัยได้
ด าเนินการท าการวิจัยเชิงปริมาณก่อน เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงโครงสร้างที่เป็นภาพกว้าง และทราบถึง
ความสัมพันธ์ของแต่ละตัวแปรต้นที่มีผลต่อตัวแปรตาม จากน้ันจึงน าข้อมูลที่ได้ไปขยายผลในเชิง
ลึกด้วยการท าวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่น่าเช่ือถือและมีน้ าหนักมากยิ่งขึ้น ทั้งน้ีจะน าเสนอ
การวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ในการศึกษา โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 ส่วนที่ 1 การศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 ระดับความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไป
ปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 
  ตอนที่ 3 ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 
  ตอนที่ 4 การหาระดับความสัมพันธ์และผลการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณระหว่าง
ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 
  ตอนที่ 5 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
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ส่วนที่ 2 การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล 
  ตอนที่ 2 ระดับความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไป
ปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 
  ตอนที่ 3 ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 
  ตอนที่ 4 การศึกษาความคิดเห็นต่อผลการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณระหว่างปัจจัย
ทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 
  ตอนที่ 5 การศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 
  ตอนที่ 6 การศึกษาแนวทางที่เหมาะสม เพื่อเสริมสร้างความส าเร็จในการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 

ส่วนที่ 1 การศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 1.1 ส าหรับผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากลุ่มตัวอย่าง
ที่เป็นเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครทั้ง 25 แห่ง ที่มีอายุในการท างาน
ไม่น้อยกว่า 6 เดือน จ านวน 312 ชุด ซึ่งผลจากการจัดเก็บข้อมูลพบว่า ได้แบบสอบถามที่มีข้อมูล
ครบถ้วนและสมบูรณ์กลับคืนมาจ านวน 294 ชุด คิดเป็นร้อยละ 94.23 ผู้วิจัยได้ท าการสรุปข้อมูลด้วย
การแจกแจงความถี่และค่าร้อยละจากแบบสอบถาม ปรากฏผลดังรายละเอียดตามตารางที่ 16-20 
 
ตารางที่ 16 ความถี่และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นเจ้าหน้าที่ จ าแนกตามอายุ 

 

อายุ จ านวน ร้อยละ 

1. 20-30 ปี   35 11.90 
2. 31-40 ปี 80 27.21 
3. 41-50 ปี  104 35.37 
4. 51-60 ปี 75 25.52 

รวม 294 100 
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 จากตารางที่ 16 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีอายุเฉลี่ย 44.78 ปี โดยส่วนใหญ่  
มีอายุระหว่าง 41-50 ปีมากที่สุด จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 35.37 รองลงมามีอายุระหว่าง 31-40 ปี 
จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 27.21 มีอายุระหว่าง 51-60 ปี จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 25.52 
ตามล าดับ และมีอายุระหว่าง 20-30 ปน้ีอยที่สุด จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 11.90 
 
ตารางที่ 17 ความถี่และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามที่ เป็นเจ้าหน้าที่ จ าแนกตามอายุงานใน
ต าแหน่งปัจจุบัน 
 

อายุงานในต าแหน่งปัจจุบัน จ านวน ร้อยละ 

1. ไม่เกิน 3 ปี   22 7.48 
2. 3 ปีขึ้นไปแต่ไม่เกิน 5 ปี 110 37.41 
3. 5 ปีขึ้นไปแต่ไม่เกิน 10 ป ี  123 41.84 
4. 10 ปีขึ้นไป 39 13.27 

รวม 294 100 

 
 จากตารางที่  17 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามมีอายุ งานเฉลี่ ย 6.81 ปี                           
โดยส่วนใหญ่ มีอายุงานในต าแหน่งปัจจุบัน 5 ปีขึ้นไปแต่ไม่เกิน 10 ปีมากที่สุด จ านวน 123 คน คิด
เป็นร้อยละ 41.84 รองลงมามีอายุงานในต าแหน่งปัจจุบัน 3 ปีขึ้นไปแต่ไม่เกิน 5 ปี จ านวน 110 คน คิด
เป็นร้อยละ 37.41 มีอายุงานในต าแหน่งปัจจุบัน 10 ปีขึ้นไป จ านวน 39 คน  คิดเป็นร้อยละ 13.27 
ตามล าดับ และมีอายุงานในต าแหน่งปัจจุบันไม่เกิน 3 ปีน้อยที่สุด จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 7.48 
 
ตารางที่ 18 ความถี่และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นเจ้าหน้าที่ จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

1. ต่ ากว่าปริญญาตรี    41 13.95 

2. ปริญญาตรี 179 60.88 

3. ปริญญาโท  70 23.81 

4. ปริญญาเอก 4 1.36 

รวม 294 100 
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 จากตารางที่ 18 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีการศึกษาอยู่ในระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 60.88 รองลงมามีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาโท จ านวน 
70 คน คิดเป็นร้อยละ 23.81 มีการศึกษาอยู่ในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 
13.95 ตามล าดับ และมีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาเอกน้อยที่สุด จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.36 
 
ตารางที่ 19 ความถี่และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นเจ้าหน้าที่ จ าแนกตามรายได้ต่อเดือน 
 

รายได้ต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 

1. ต่ ากว่า 10,000 บาท  4 1.36 
2. 10,001-15,000 บาท 30 10.20 
3. 15,001-20,000 บาท   136 46.26 
4. 20,001-25,000 บาท 85 28.91 
5. มากกว่า 25,000 บาท 39 13.27 

รวม 294 100 
  
 จากตารางที่ 19 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีรายได้เฉลี่ย 16,230 บาท/เดือน 
โดยส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 15,001-20,000 บาท มากที่สุด จ านวน 136 คน คิดเป็นร้อย
ละ 46.26 รองลงมามีรายได้ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 20,001-25,000 บาท จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 
28.91 มีรายได้ต่อเดือนมากกว่า 25,000 บาท จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 13.27 มีรายได้ต่อเดือนอยู่
ระหว่าง 10,001-15,000 บาท จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 10.20 ตามล าดับ และมีรายได้ต่อเดือนต่ า
กว่า 10,000 บาทน้อยที่สุด จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.36 
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ตารางที่ 20 ความถี่และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นเจ้าหน้าที่ จ าแนกตามต าแหน่ง 
 

ต าแหน่ง จ านวน ร้อยละ 

1. นายก/รองนายก อบต.  6 2.04 
2. ปลัด อบต. 10 3.40 
3. หัวหน้าส านัก/กอง  18 6.12 
4. ข้าราชการ 59 20.07 
5. พนักงานจ้างทั่วไป 150 51.02 
6. พนักงานจ้างตามภารกิจ 51 17.35 

รวม 294 100 

 
 จากตารางที่ 20 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีต าแหน่งเป็น พนักงาน
จ้างทั่วไป จ านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 54.02 รองลงมามีต าแหน่งเป็นข้าราชการจ านวน 59 คน คิด
เป็นร้อยละ 20.07 มีต าแหน่งเป็นพนักงานจ้างภารกิจ จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 17.35 มีต าแหน่ง
เป็นหัวหน้าส านัก/กอง จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 6.12 มีต าแหน่งเป็นปลัด อบต. จ านวน 10 คน 
คิดเป็นร้อยละ 3.40 ตามล าดับ และมีต าแหน่งเป็นนายก/รองนายก อบต.น้อยที่สุด จ านวน 6 คน คิด
เป็นร้อยละ 2.04 
 ผลการศึกษาสถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามในเชิงปริมาณที่ เป็น
เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร สรุปได้ว่า ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 41-
50 ปี มีมีอายุงานในต าแหน่งปัจจุบัน 5 ปีขึ้นไปแต่ไม่เกิน 10 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีรายได้
ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 15,001-20,000 บาท และมีต าแหน่งเป็นพนักงานจ้างทั่วไป 
 1.2 ส าหรับผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นประชาชน 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผู้ วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากลุ่ม
ตัวอย่างที่เป็นประชาชน ที่มีอายุตั้งแต่ 20 ปีขึ้นไป ที่เป็นตัวแทนของแต่ละครัวเรือน ที่อาศัยอยู่ใน
เขตพื้นที่รับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครทั้ง 25 แห่ง  จ านวน        
399 ชุด ซึ่งผลจากการจัดเก็บข้อมูลพบว่า ได้แบบสอบถามที่มีข้อมูลครบถ้วนและสมบูรณ์กลับคืน
มาจ านวน 300 ชุด คิดเป็นร้อยละ 75.19 ผู้วิจัยได้ท าการสรุปข้อมูลด้วยการแจกแจงความถี่และ     
ค่าร้อยละจากแบบสอบถาม ปรากฏผลดังรายละเอียดตามตารางที่ 21-25 
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ตารางที่ 21 ความถี่และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นประชาชน จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

    1. ชาย 96 32.00 
    2. หญิง 204 68.00 

รวม 300 100 

 
 จากตารางที่ 21 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 
204 คน คิดเป็นร้อยละ 68.00 และเป็นเพศชาย จ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 32.00  
 
ตารางที่ 22 ความถี่และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นประชาชน จ าแนกตามอายุ 
 

อายุ จ านวน ร้อยละ 

1. 20-30 ปี 49 16.33 
2. 31-40 ปี 93 31.00 
3. 41-50 ปี 84 28.00 
4. 51-60 ปี 40 13.33 
5. 60 ปีขึ้นไป 34 11.34 

รวม 300 100 
 
 จากตารางที่ 22 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีอายุเฉลี่ย 38.53 ปี โดยส่วนใหญ่มี
ช่วงอายุระหว่าง 31-40 ปี จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 31.00 รองลงมามีช่วงอายุระหว่าง 41-50 ปี 
จ านวน 84 คน ติดเป็นร้อยละ 28.00 มีช่วงอายุระหว่าง 20-30 ปี จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 16.33 มี
ช่วงอายุระหว่าง 51-60 ปี จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 13.33 ตามล าดับ และมี ช่วงอายุ 60 ปีขึ้นไป
น้อยที่สุด จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 11.34 
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ตารางที่ 23 ความถี่และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นประชาชน จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

1. ต่ ากว่าปริญญาตรี   92 30.67 
2. ปริญญาตรี 168 56.00 
3. ปริญญาโท   37 12.33 
4. ปริญญาเอก 3 1.00 

รวม 300 100 

 
 จากตารางที่ 23 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีการศึกษาอยู่ในระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 56.00 รองลงมามีการศึกษาอยู่ในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี 
จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 30.67 ระดับปริญญาโท จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 12.33 ตามล าดับ  
และมีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาเอกน้อยที่สุด จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00 
 
ตารางที่ 24 ความถี่และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นประชาชน จ าแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 

1. เกษตรกร  56 18.67 
2. พนักงานบริษัทเอกชน/รัฐวิสาหกิจ  44 14.67 
3. รับจ้าง   51 17.00 
4. รับราชการ 34 11.33 
5. ค้าขาย ธุรกิจส่วนตัว 102 34.00 
6. อ่ืน ๆ   13 4.33 

รวม 300 100 

 
 จากตารางที่  24 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพค้าขาย ธุรกิจ
ส่วนตัว จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 34.00 รองลงมามีอาชีพเกษตรกร จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 
18.67 มีอาชีพรับจ้าง จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 17.00 มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน/รัฐวิสาหกิจ 
จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 14.67 มีอาชีพรับราชการ จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 11.33 ตามล าดับ 
และมีอาชีพอื่นๆน้อยที่สุด จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 4.33 
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ตารางที่ 25 ความถี่และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นประชาชน จ าแนกตามรายได้ต่อเดือน 
 

รายได้ต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 

1. ต่ ากว่า 10,000 บาท   23 7.67 
2. 10,001-15,000 บาท 84 28.00 
3. 15,001-20,000 บาท  105 35.00 
4. 20,001-25,000 บาท 76 25.33 
5. มากกว่า 25,000 บาท 12 4.00 

รวม 300 100 
 
 จากตารางที่ 25 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีรายได้ต่อเดือนเฉลี่ย 8,680 บาท 
โดยส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 15,001-20,000 บาท จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 
35.00 รองลงมามีรายได้ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 10,001-15,000 บาท จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 
28.00 มีรายได้ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 20,001-25,000 บาท จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 25.33            
มีรายได้ต่อเดือนต่ ากว่า 10,000 บาท จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 7.67  และมีรายได้ต่อเดือน
มากกว่า 25,000 บาทน้อยที่สุด จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 4.00 
 ผลการศึกษาสถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามในเชิงปริมาณที่เป็น
ประชาชน ซึ่งเป็นตัวแทนของแต่ละครัวเรือนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง สรุปได้ว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
มีอายุระหว่าง 31-40 ป ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีอาชีพค้าขาย ธุรกิจส่วนตัว และมีรายได้ต่อ
เดือนอยู่ระหว่าง 15,001-20,000 บาท  
 

ตอนที่ 2 ระดับความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 

การศึกษาระดับความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครครั้งน้ี  ผู้วิจัยได้มุ่งศึกษาเฉพาะในส่วนของแผน
จัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2555 - 2559 ตามยุทธศาสตร์หลัก 6 ด้าน ด้วยแบบสอบถามโดยใช้
ตัวช้ีวัดความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติจ านวน 3 ตัวได้แก่ (1) ด้านการบรรลุเป้าหมายของ
นโยบาย (Goal - Attainment) (2) ด้านผลผลิตของนโยบาย (Outputs) และ(3) ด้านผลลัพธ์ของนโยบาย 
(Outcomes) ซึ่งสามารถแบ่งออกได้เป็น 
 2.1 ส าหรับผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด

สมุทรสาคร ปรากฏผลดังรายละเอียดตามตารางที่ 26-29 
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ตารางที่ 26 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของระดับความส าเร็จในการน า
นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบล
ในจังหวัดสมุทรสาคร ของตัวช้ีวัดด้านการบรรลุเป้าหมายของนโยบาย 

 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับการบรรลุเป้าหมาย   

X  
 

S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การปรับฐานการผลิตและการบริโภคให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

1. มีการส่งเสริมให้ทุกภาค
ส่วนในท้องถิ่นปรับเปลี่ยน
กร ะบ วนก า รผ ลิ ตแ ล ะ
พฤติกรรม การบริโภคที่ลด
การปล่อยของเสียต่าง ๆ  
สู่สิ่งแวดล้อม 

0 124 48 115 7 3.02 0.95 ปานกลาง 
 0.0% 42.2%  16.3% 39.1% 2.4%    

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การอนุรักษ์และฟื้นฟูแหล่งทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน 

1. มีการส่งเสริมให้ทกุภาค
ส่วนในท้องถิ่นได้ร่วมกัน
อนุรักษ์และฟื้นฟูแหลง่
ทรัพยากร ธรรมชาติและ
สภาพแวดล้อมอย่างจริงจัง
และต่อเน่ือง 

0 93 135 66 0 2.91 0.73 ปานกลาง 

 

0.0% 31.6% 45.9% 22.4% 0.0%    

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาล 

1. มีการเสริมสร้างความเป็น
ธรรมให้ทุกภาคส่วนใน
ท้องถิ่นได้มีโอกาสเข้าถึง 
การใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรธรรมชาติอย่าง
เท่าเทียมกัน 
 

0 
0.0% 

138 
46.9% 

107 
36.4% 

49 
16.7% 

0 
0.0% 

2.70 0.74 ปานกลาง 
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ตารางที่ 26 (ต่อ) 
 
 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับการบรรลุเป้าหมาย   

X  
 

S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาล 
2. มีระบบการฟื้นฟูและ

เยียวยาปัญหาผลกระทบ
ด้านสิ่งแวดล้อมที่มี
ประสิทธิภาพ 

0 121 96 77 0 2.85 0.81 ปานกลาง 

       2.77 0.77 ปานกลาง 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีให้กับประชาชนทุกระดับ 

1. มีการบริหารจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมที่มี
ประสิทธิภาพ และ
สอดคล้องกับความต้องการ
ของทุกภาคส่วนในท้องถิ่น
อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 

0 123 44 112 15 3.06 1.00 ปานกลาง 

 

0.0% 41.8% 15.0% 38.1% 5.1%    

ยุทธศาสตร์ที่ 5  การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับความเสี่ยงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
และภัยธรรมชาติ 

1. มีการเตรียมความพร้อมเพื่อ
รับมือและป้องกันปัญหา
อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลง
สภาพภมูิอากาศและภัย
ธรรมชาติ 

0 210 17 66 1 2.52 0.85 น้อย 

 

0.0% 71.4% 5.8% 22.4% 0.3%    

ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาคนและสังคมให้มีส านึกรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

1. มีการส่งเสริมให้ทกุภาค
ส่วนในท้องถิ่นตระหนัก  
มีจิตส านึกรับผิดชอบต่อ
สังคมและสิง่แวดล้อม และ
มีส่วนร่วมตามบทบาทและ
หน้าที่ที่เหมาะสม 

0 1 98 184 11 3.7
0 

0.54 มาก 

 

0.0% 0.3% 33.3% 62.6% 3.7%    
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ตารางที่ 26 (ต่อ) 

 
 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับการบรรลุเป้าหมาย   

X  
 

S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาคนและสังคมให้มีส านึกรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
2. มีกลไกในการขับเคลื่อน

และกระตุ้นให้ภาคส่วน 
ต่าง ๆ ในท้องถิ่นมีความ
รับผิดชอบต่อสงัคมและ
สิ่งแวดล้อม 

0 225 10 46 13 2.4
8 

0.91 น้อย 

 

0.0% 76.5% 3.4% 15.6% 4.4%    

       3.09 0.78 ปานกลาง 

 รวม      2.89 0.81 ปานกลาง 
 
ตารางที่ 27 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของระดับความส าเร็จในการน า

นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบล
ในจังหวัดสมุทรสาคร ของตัวช้ีวัดด้านผลผลิตของนโยบาย (ปริมาณ) 

 

 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลผลิตของนโยบาย (ปริมาณ)  

X               
 

S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การปรับฐานการผลิตและการบริโภคให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
1. การส่งเสริมการบริโภคที่

ลดการปล่อยของเสียต่าง ๆ 
สู่สิ่งแวดล้อม 

0 49 81 148 16 3.45 0.83 มาก 

 

0.0% 16.7% 27.6% 50.3% 5.4%    

2. การปรับฐานการผลิตภาค
เกษตรที่ลดการปล่อยของ
เสียต่าง ๆ สู่สิ่งแวดล้อม 
 
 

0 49 84 147 14 3.43 0.82 มาก 

 

0.0% 16.7% 28.6% 50.0% 4.8%    
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ตารางที่ 27 (ต่อ) 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลผลิตของนโยบาย (ปริมาณ)  

X               
 

S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การปรับฐานการผลิตและการบริโภคให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

3. ก า ร ป รั บ ฐ านก า ร ผ ลิ ต
ภาคอุตสาหกรรมที่ลดการ
ปล่ อยขอ ง เ สีย ต่ า ง  ๆ  สู่
สิ่งแวดล้อม 

0 59 70 148 17 3.42 0.87 มาก 

 

0.0% 20.1% 23.8% 50.3% 5.8%    

4. การจัดการการท่องเที่ยวเชิง
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

0 49 86 145 14 3.42 0.82 มาก 

 

0.0% 16.7% 29.3% 49.3% 4.8%    

5. ก า ร พั ฒ น า ม า ต ร ฐ า น
สาธารณูปโภคพื้นฐานที่ลด
การปล่อยของเสียต่าง ๆ  
สู่สิ่งแวดล้อม 

0 48 92 144 10 3.39 0.80 ปานกลาง 

 

0.0% 16.3% 31.3% 49.0% 3.4%    

6. การส่งเสริมให้ใช้พลังงาน
หมุน เ วี ยนและพลัง งาน
ทดแทนเพิ่มมากขึ้น 

0 61 89 135 9 3.31 0.83 ปานกลาง 

 

0.0% 20.7% 30.3% 45.9% 3.1%    

       3.40 0.82 ปานกลาง 
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ตารางที่ 27 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลผลิตของนโยบาย (ปริมาณ)    

  X   
 

S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การอนุรักษ์และฟื้นฟูแหล่งทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน 

1. ก าร อ นุ รั ก ษ์ ท รั พ ย าก ร 
ธรรมชาติอย่างจริงจังและ
ต่อเน่ือง อาทิ ระบบนิเวศ
ป่าไม้ ระบบนิเวศเกษตร 
ระบบนิเวศแหล่งน้ า  และ
ระบบนิเวศทะเลและชายฝั่ง 
เป็นต้น 

0 30 145 119 0 3.30 0.65 ปานกลาง 
 0.0% 10.2% 49.3% 40.5% 0.0%    

2. การฟื้นฟูและส่งเสริมการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากร 
ธรรมชาติให้เกิดความคุ้ม
ค่าสูงสุด 

0 30 130 134 0 3.35 0.66 ปานกลาง 
 0.0% 10.2% 44.2% 45.6% 0.0%    

       3.33 0.65 ปานกลาง 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาล 

1. การสนับสนุนให้ทุกภาคส่วน
ใช้ประโยชน์จากที่ดินอย่าง
คุ้มค่ามากที่สุด 

0 60 123 111 0 3.17 0.74 ปานกลาง 
 0.0% 20.4% 41.8% 37.8% 0.0%    

2. การบริหารจัดการน้ าเพื่อการ
อุปโภคบริโภค การป้องกัน
ปัญหาอุทกภัยและภัยแล้ง 
และสนับสนุนภาคเกษตรอย่าง
ทั่วถึงและเป็นธรรม  

0 52 91 141 10 3.37 0.81 ปานกลาง 
 0.0% 17.7% 31.0% 48.0% 3.4%    
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ตารางที่ 27 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลผลิตของนโยบาย (ปริมาณ)  
  X  S.D. ความหมาย  น้อย

ที่สุด 
น้อย ปานกลาง มาก 

มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาล (ต่อ) 

3. การจัดสรรการใช้ประโยชน์
จากสิ่งมีชีวิตในท้องถิ่น อาทิ 
สัตว์ น้ า สัตว์ทะเล เป็นต้น 
อย่างเหมาะสม ทั่วถึง และเป็น
ธรรม 

0 49 88 143 14 3.41 0.82 มาก 
 0.0% 16.7% 29.9% 48.6% 4.8%    

4. การส่ ง เสริ มให้ เ กิดการ
พัฒนานวัตกรรมและองค์
คว ามรู้ ใหม่  ๆ  เพื่ อก าร
อนุรักษ์และใช้ประโยชน์
ทรัพยากรแร่อย่างคุ้มค่ า 
ทั่วถึง และเป็นธรรม 

0 71 94 118 11 3.23 0.86 ปานกลาง 
 0.0% 24.1% 32.0% 40.1% 3.7%    

5. การฟื้นฟู เฝ้าระวัง ติดตาม
และตรวจสอบพื้นที่วิกฤติ
สิ่งแวดล้อมอย่างต่อเน่ือง 

0 60 118 116 0 3.19 0.75 ปานกลาง 
 0.0% 20.4% 40.1% 39.5% 0.0%    

       3.28 0.81 ปานกลาง 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีให้กับประชาชนทุกระดับ 
1.  การป้องกันและจัดการด้าน

มลพิษในท้องถิ่น  อาทิ 
คุณภาพน้ า คุณภาพอากาศ 
ขยะมูลฝอย และของเสี ย
อั น ต ร า ย ชุ ม ช น แ ล ะ
อุตสาหกรรม เป็นต้น 

0 10 87 178 19 3.70 0.64 มาก 
 0.0% 3.4% 29.6% 60.5% 6.5%    
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ตารางที่ 27 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลผลิตของนโยบาย (ปริมาณ)  
X  S.D. ความหมาย  น้อย

ที่สุด 
น้อย ปานกลาง มาก 

มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีให้กับประชาชนทุกระดับ (ต่อ) 

2. การจัดการสิ่งแวดล้อมเมือง
และชุมชนที่ เหมาะสมกั บ
บริบท ศักยภาพ ทรัพยากร 
และความต้ อ ง ก ารขอ ง
ประชาชนในท้องถิ่น 

0 18 116 158 2 3.49 0.62 มาก 
 0.0% 6.1% 39.5% 53.7% 0.7%    

3. การส่งเสริมและการสร้ าง
จิตส านึกในการอนุรักษ์และ
ใช้ ประโยชน์ จากแหล่ ง
ธรรมชาติ แหล่งธรณีวิทยา 
แหล่งศิลปกรรม และแหล่ง
มรดกทางธรรมชาติ 

0 22 101 160 11 3.54 0.69 มาก 
 0.0% 7.5% 34.4% 54.4% 3.7%    

       3.58 0.66 มาก 
ยุทธศาสตร์ที่ 5  การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับความเสี่ยงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
และภัยธรรมชาติ 
1. การเตรียมความพร้อมในการ 

ป้องกัน เฝ้ าระวัง และการ
บรรเทาผลกระทบที่ เกิดจาก
การ เ ปลี่ ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศและภัยธรรมชาติ 

0 97 89 108 0 3.04 0.84 ปานกลาง 
 0.0% 33.0% 30.3% 36.7% 0.0%    
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ตารางที่ 27 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลผลิตของนโยบาย (ปริมาณ)  
X  S.D. ความหมาย  น้อย

ที่สุด 
น้อย ปานกลาง มาก 

มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 5  การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับความเสี่ยงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
และภัยธรรมชาติ (ต่อ) 
2. การส่งเสริมการใช้พลังงาน

ทดแทนเพื่อลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก และการ อนุรักษ์ 
ฟื้นฟู และเพิ่มพื้นที่ป่าชายเลน
เพื่อเป็นแหล่งดูดซับก๊าซเรือน
กระจก 

0 125 81 88 0 2.87 0.84 ปานกลาง 
 0.0% 42.5% 27.6% 29.9% 0.0%    

       2.96 0.84 ปานกลาง 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาคนและสังคมให้มีส านึกรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

1. การสร้างจิตส านึกให้ทุกภาค
ส่วนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วน
ร่ ว ม ใ น ก า ร อ นุ รั ก ษ์
ทรั พยากรธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อม 

0 53 77 81 83 3.66 1.07 มาก 
 0.0% 18.0% 26.2% 27.6% 28.2%    

2. ก ารพั ฒนา และก ระตุ้ น
บทบาทของเครือข่ายต่างๆ 
ในท้องถิ่น ในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

0 78 73 37 106 3.58 1.22 มาก 
 0.0% 26.5% 24.8% 12.6% 36.1%    

       3.62 1.15 มาก 

 รวม      3.36 0.87 ปานกลาง 
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ตารางที่ 28 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของระดับความส าเร็จในการน า
นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบล
ในจังหวัดสมุทรสาคร ของตัวช้ีวัดด้านผลลัพธ์ของนโยบาย (ประโยชน์ที่ได้รับ) 

 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลลัพธ์ของนโยบาย  
(ประโยชน์ที่ได้รับ) 

X  S.D. ความหมาย  
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การปรับฐานการผลิตและการบริโภคให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

1. การส่งเสริมการบริโภคที่
ลดการปล่อยของเสียต่าง ๆ 
สู่สิ่งแวดล้อม 

0 54 88 138 14 3.38 0.84 ปานกลาง 

 

0.0% 18.4% 29.9% 46.9% 4.8%    

2. การปรับฐานการผลิตภาค
เกษตรที่ลดการปล่อยของ
เสียต่าง ๆ สู่สิ่งแวดล้อม 

0 55 81 143 15 3.40 0.85 ปานกลาง 

 

0.0% 18.7% 27.6% 48.6% 5.1%    

3. ก า ร ป รั บ ฐ านก า ร ผ ลิ ต
ภาคอุตสาหกรรมที่ลดการ
ปล่ อยขอ ง เ สีย ต่ า ง  ๆ  สู่
สิ่งแวดล้อม 

0 55 84 141 14 3.39 0.84 ปานกลาง 

 

0.0% 18.7% 28.6% 48.0% 4.8%    

4. การจัดการการท่องเที่ยวเชิง
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

0 54 92 138 10 3.35 0.82 ปานกลาง 

 

0.0% 18.4% 31.3% 46.9% 3.4%    

5. ก า ร พั ฒ น า ม า ต ร ฐ า น
สาธารณูปโภคพื้นฐานที่ลด
การปล่อยของเสียต่าง ๆ  
สู่สิ่งแวดล้อม 

0 55 86 139 14 3.38 0.84 ปานกลาง 

 

0.0% 18.7% 29.3% 47.3% 4.8%    

6. การส่งเสริมให้ใช้พลังงาน
หมุน เ วี ยนและพลัง งาน
ทดแทนเพิ่มมากขึ้น 

0 67 89 129 9 3.27 0.85 ปานกลาง 

 

0.0% 22.8% 30.3% 43.9% 3.1%    

       3.36 0.84 ปานกลาง 
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ตารางที่ 28 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลลัพธ์ของนโยบาย  
(ประโยชน์ที่ได้รับ) 

X  S.D. ความหมาย  
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การอนุรักษ์และฟื้นฟูแหล่งทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน 

1. ก าร อ นุ รั ก ษ์ ท รั พ ย าก ร 
ธรรมชาติอย่างจริงจังและ
ต่อเน่ือง อาทิ ระบบนิเวศ
ป่าไม้ ระบบนิเวศเกษตร 
ระบบนิเวศแหล่งน้ า  และ
ระบบนิเวศทะเลและชายฝั่ง 
เป็นต้น 

0 43 135 116 0 3.25 0.69 ปานกลาง 
 0.0% 14.6% 45.9% 39.5% 0.0%    

2. การฟื้นฟูและส่งเสริมการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากร 
ธรรมชาติให้เกิดความคุ้ม
ค่าสูงสุด 

0 43 121 130 0 3.30 0.71 ปานกลาง 
 0.0% 14.6% 41.2% 44.2% 0.0%    

       3.27 0.70 ปานกลาง 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาล 

1. การสนับสนุนให้ทุกภาคส่วน
ใช้ประโยชน์จากที่ดินอย่าง
คุ้มค่ามากที่สุด 

0 69 78 133 14 3.31 0.88 ปานกลาง 
 0.0% 23.5% 26.5% 45.2% 4.8%    

2. การบริหารจัดการน้ าเพื่อการ
อุปโภคบริโภค การป้องกัน
ปัญหาอุทกภัยและภัยแล้ง 
และสนับสนุนภาคเกษตรอย่าง
ทั่วถึงและเป็นธรรม  

0 69 76 138 11 3.31 0.87 ปานกลาง 
 0.0% 23.5% 25.9% 46.9% 3.7%    
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ตารางที่ 28 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลลัพธ์ของนโยบาย  
(ประโยชน์ที่ได้รับ) 

X  S.D. ความหมาย  
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาล (ต่อ) 

3. การจัดสรรการใช้ประโยชน์
จากสิ่งมีชีวิตในท้องถิ่น อาทิ 
สัตว์ น้ า สัตว์ทะเล เป็นต้น 
อย่างเหมาะสม ทั่วถึง  
และเป็นธรรม 

0 81 93 109 11 3.17 0.88 ปานกลาง 
 0.0% 27.6% 31.6% 37.1% 3.7%    

4. การส่ ง เสริ มให้ เ กิดการ
พัฒนานวัตกรรมและองค์
คว ามรู้ ใหม่  ๆ  เพื่ อก าร
อนุรักษ์และใช้ประโยชน์
ทรัพยากรแร่อย่างคุ้มค่ า 
ทั่วถึง และเป็นธรรม 

0 70 111 113 0 3.15 0.78 ปานกลาง 
 0.0% 23.8% 37.8% 38.4% 0.0%    

5. การฟื้นฟู เฝ้าระวัง ติดตาม
และตรวจสอบพื้นที่วิกฤติ
สิ่งแวดล้อมอย่างต่อเน่ือง 

0 70 115 109 0 3.13 0.77 ปานกลาง 
 0.0% 23.8% 39.1% 37.1% 0.0%    

       3.21 0.82 ปานกลาง 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีให้กับประชาชนทุกระดับ 

1.  การป้องกันและจัดการด้าน
มลพิษในท้องถิ่น  อาทิ 
คุณภาพน้ า คุณภาพอากาศ 
ขยะมูลฝอย และของเสี ย
อั น ต ร า ย ชุ ม ช น แ ล ะ
อุตสาหกรรม เป็นต้น 

0 30 114 148 2 3.41 0.68 มาก 
 0.0% 10.2% 38.8% 50.3% 0.7%    
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ตารางที่ 28 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลลัพธ์ของนโยบาย  
(ประโยชน์ที่ได้รับ) 

X  S.D. ความหมาย  
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีให้กับประชาชนทุกระดับ (ต่อ) 

2. การจัดการสิ่งแวดล้อมเมือง
และชุมชนที่ เหมาะสมกั บ
บริบท ศักยภาพ ทรัพยากร 
และความต้ อ ง ก ารขอ ง
ประชาชนในท้องถิ่น 

0 22 87 166 19 3.62 0.72 มาก 
 0.0% 7.5% 29.6% 56.5% 6.5%    

3. การส่งเสริมและการสร้ าง
จิตส านึกในการอนุรักษ์และ
ใช้ ประโยชน์ จากแหล่ ง
ธรรมชาติ แหล่งธรณีวิทยา 
แหล่งศิลปกรรม และแหล่ง
มรดกทางธรรมชาติ 

0 34 97 152 11 3.48 0.75 มาก 
 0.0% 11.6% 33.0% 51.7% 3.7%    

       3.50 0.72 มาก 

ยุทธศาสตร์ที่ 5  การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับความเสี่ยงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
และภัยธรรมชาติ 
1. การเตรียมความพร้อมในการ 

ป้องกัน เฝ้ าระวัง และการ
บรรเทาผลกระทบที่ เกิดจาก
การ เ ปลี่ ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศและภัยธรรมชาติ 

0 105 87 102 0 2.99 0.84 ปานกลาง 
 0.0% 35.7% 29.6% 34.7% 0.0%    
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ตารางที่ 28 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลลัพธ์ของนโยบาย  
(ประโยชน์ที่ได้รับ) 

X  S.D. ความหมาย  
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 5  การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับความเสี่ยงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
และภัยธรรมชาติ (ต่อ) 

2. การส่งเสริมการใช้พลังงาน
ทดแทนเพื่อลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก และการ อนุรักษ์ 
ฟื้นฟู และเพิ่มพื้นที่ป่าชายเลน
เพื่อเป็นแหล่งดูดซับก๊าซเรือน
กระจก 

0 124 79 91 0 2.89 0.85 ปานกลาง 
 0.0% 42.2% 26.9% 31.0% 0.0%    

       2.94 0.84 ปานกลาง 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาคนและสังคมให้มีส านึกรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

1. การสร้างจิตส านึกให้ทุกภาค
ส่วนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วน
ร่ ว ม ใ น ก า ร อ นุ รั ก ษ์
ทรั พยากรธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อม 

0 68 71 72 83 3.58 1.13 มาก 
 0.0% 23.1% 24.1% 24.5% 28.2%    

2. ก ารพั ฒนา และก ระตุ้ น
บทบาทของเครือข่ายต่างๆ 
ในท้องถิ่น ในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

0 93 69 37 95 3.46 1.24 มาก 
 0.0% 31.6% 23.5% 12.6% 32.3%    

       3.52 1.17 มาก 

 รวม      3.30 0.88 ปานกลาง 
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ตารางที่ 29 สรุปการศึกษาระดับความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในความ
คิดเห็นของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 

 
แผนจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

พ.ศ. 2555 – 2559 
จ านวน 6 ยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัดประสิทธิผล 

X /( S.D.) 
 

ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

 
S.D. 

ความหมาย 
(ระดับความ 
ส าเร็จ) การบรรล ุ

เป้าหมาย 
ผลผลติ ผลลัพธ ์

ยุทธศาสตร์ที่ 1. การปรับฐานการผลิต
และการบริ โภ คใ ห้ เป็ นมิ ตรต่ อ
ส่ิงแวดล้อม 

3.02 
(0.95) 

3.40 
(0.82) 

3.36 
(0.84) 

3.26 0.85 ปานกลาง 

ยุทธศาสตร์ที่  2. การอนุรักษ์และฟ้ืนฟู
แหล่งทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน 

2.91 
(0.73) 

3.33 
(0.65) 

3.27 
(0.70) 

3.17 0.71 ปานกลาง 

ยุ ท ธศ า สต ร์ ที่  3 .  ก า ร จั ด ก า ร
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม
เพ่ือเสริมสร้างธรรมาภิบาล 

2.77 
(0.77) 

3.28 
(0.81) 

3.21 
(0.82) 

3.09 0.79 ปานกลาง 

ยุทธศาสตร์ที่  4 . การสร้ างคุณภาพ
ส่ิงแวดล้อมที่ดีให้กับประชาชนในทุก
ระดับ 

3.06 
(1.00) 

3.58 
(0.66) 

3.50 
(0.72) 

3.38 0.76 ปานกลาง 

ยุทธศาสตร์ที่ 5. การเตรียมความพร้อม
เพ่ือรับมือกับความเส่ียงจากการเปลี่ยน 
แปลงสภาพภูมิอากาศและภัยธรรมชาติ 

2.52 
(0.85) 

2.96 
(0.84) 

2.94 
(0.84) 

2.81 0.86 ปานกลาง 

ยุทธศาสตร์ที่  6. การพัฒนาคนและ
สั งคมใ ห้มี ส านึ กรั บผิ ดชอบต่ อ
ส่ิงแวดล้อม 

3.09 
(0.78) 

3.62 
(1.15) 

3.52 
(1.17) 

3.41 1.16 มาก 

รวม 2.89 
(0.81) 

3.36 
(0.87) 

3.30 
(0.88) 

3.18 0.88 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 26-29 ผลการศึกษาระดับความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในความคิดเห็น
ของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ย (X = 3.18)   
อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
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 1.  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในยุทธศาสตร์ที่ 1 : การ
ปรับฐานการผลิตและการบริโภคให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม มีความส าเร็จอยู่ในระดับปานกลาง  
 (X = 3.26) โดยตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนสูงที่สุดคือ ด้านผลผลิตของนโยบาย (Outputs) (X = 3.40)  โดย
มีประเด็น การส่งเสริมการบริโภคที่ลดการปล่อยของเสียต่าง ๆ สู่สิ่งแวดล้อม ได้รับค่าคะแนนสูง
ที่สุด (X = 3.45)      
 2. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ในยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
การอนุรักษ์และฟื้นฟูแหล่งทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน มีความส าเร็จอยู่ในระดับปานกลาง  
(X = 3.17) โดยตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนสูงที่สุดคือ ด้านผลผลิตของนโยบาย (Outputs) (X = 3.33) 
โดยมีประเด็น การฟื้นฟูและส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร ธรรมชาติให้เกิดความคุ้ม
ค่าสูงสุดได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X = 3.35) 
 3. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ในยุทธศาสตร์ที่  3 :
การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาล มี ความส าเร็จอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X = 3.09) โดยตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนสูงที่สุดคือ ด้านผลผลิตของนโยบาย 
(Outputs) (X = 3.28) โดยมีประเด็น การจัดสรรการใช้ประโยชน์จากสิ่งมีชีวิตในท้องถิ่น อาทิ 
สัตว์น้ า สัตว์ทะเล เป็นต้น อย่างเหมาะสม ทั่วถึง และเป็นธรรม  ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด                 
(X = 3.41) 
 4. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ในยุทธศาสตร์ที่ 4 :
การสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีให้กับประชาชนในทุกระดับ มีความส าเร็จอยู่ในระดับปานกลาง 
(X = 3.38)  โดยตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนสูงที่สุดคือ ด้านผลผลิตของนโยบาย (Outputs) (X =3.58) 
โดยมีประเด็น การส่งเสริมและการสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากแหล่ง
ธรรมชาติ แหล่งธรณีวิทยา แหล่งศิลปกรรม และแหล่งมรดกทางธรรมชาติ  ได้รับค่าคะแนนสูง
ที่สุด (X =3.54) 
 5. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ในยุทธศาสตร์ที่ 5 :
การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัย
ธรรมชาติ มีความส าเร็จอยู่ในระดับปานกลาง ( X =2.81) โดยตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนสูงที่สุดคือ 
ด้านผลผลิตของนโยบาย (Outputs)  ( X =2.96) โดยมีประเด็น การเตรียมความพร้อมในการ 
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ป้องกันเฝ้าระวัง และการบรรเทาผลกระทบที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัย
ธรรมชาติได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.04) 
 6. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ในยุทธศาสตร์ที่  6 :
การพัฒนาคนและสังคมให้มีส านึกรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม มีความส าเร็จอยู่ในระดับมาก (X =
3.41) โดยตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนสูงที่สุดคือ ด้านผลผลิตของนโยบาย (Outputs) (X =3.62) โดยมี
ประเด็น การสร้ างจิตส านึกให้ทุกภาคส่วนในท้องถิ่นเข้ ามามีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.66) 
 ผลการศึกษาผลการศึกษาระดับความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในความคิดเห็น
ของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร สรุปได้ว่า ยุทธศาสตร์ที่ 6 : การ
พัฒนาคนและสังคมให้มีส านึกรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม มีความส าเร็จมากที่สุด (X =3.41) และ
ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การเตรียมความพรอ้มเพือ่รบัมือกบัความเสีย่งจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
และภัยธรรมชาติ มีความส าเร็จน้อยที่สุด ( X =2.81) โดยตัวช้ีวัดที่ได้ค่าคะแนนสูงสุดคือ ด้าน
ผลผลิตของนโยบาย (X=3.36) รองลงมาคือ ด้านผลลัพธ์ของนโยบาย (X =3.30) และด้านการบรรลุ
เป้าหมายของนโยบาย (X =2.90) ได้รับค่าคะแนนน้อยที่สุด 
 2.2 ส าหรับผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นประชาชน ปรากฏผลดังรายละเอียดตามตารางที่ 
30-33 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 181 

ตารางที่ 30 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของระดับความส าเร็จในการน า
นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
จังหวัดสมุทรสาคร ของตัวช้ีวัดด้านการบรรลุเป้าหมายของนโยบาย 

 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับการบรรลุเป้าหมาย  

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การปรับฐานการผลิตและการบริโภคให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

1. มีการส่งเสริมให้ทุกภาค
ส่วนในท้องถิ่นปรับเปลี่ยน
กร ะบ วนก า รผ ลิ ตแ ล ะ
พฤติกรรม การบริโภคที่ลด
การปล่อยของเสียต่าง ๆ  
สู่สิ่งแวดล้อม 

0 130 48 115 7 3.00 0.96 ปานกลาง 
 0.0% 43.3%  16.0% 38.3% 2.3%    

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การอนุรักษ์และฟื้นฟูแหล่งทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน 

1. มีการส่งเสริมให้ทุกภาค
ส่วนในท้องถิ่นได้ร่วมกัน
อนุรั กษ์และฟื้ นฟูแหล่ ง
ทรัพยากร ธรรมชาติและ
สภาพแวดล้อมอย่างจริงจัง
และต่อเน่ือง 

0 
0.0% 

106 
35.3% 

133 
44.3% 

61 
20.3% 

0 
0.0% 

2.85 0.73 ปานกลาง 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาล 

1. มีการเสริมสร้างความเป็น
ธรรมให้ทุกภาคส่วนใน
ท้องถิ่นได้มีโอกาสเข้าถึง 
ก า ร ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ จ า ก
ทรัพยากรธรรมชาติอย่าง
เท่าเทียมกัน 

0 150 104 46 0 2.65 0.73 ปานกลาง 

 

0.0% 50.0% 34.7% 15.3% 0.0%    
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ตารางที่ 30 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับการบรรลุเป้าหมาย  

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์ที่ 5  การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับความเสี่ยงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
และภัยธรรมชาติ 
1. มีการเตรียมความพร้อมเพื่อ

รับมือและป้องกันปัญหา
อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลง
สภาพภู มิอากาศและภั ย
ธรรมชาติ 

0 225 15 60 0 2.45 0.81 ปานกลาง 

 

0.0% 75.0% 5.0% 20.0% 0.0%    

 
 
 
 
 
 

2. มี ร ะ บ บ ก า ร ฟื้ น ฟู แ ล ะ
เยียวยา ปัญหาผลกระทบ
ด้ า น สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม ที่ มี
ประสิทธิภาพ 

0 136 91 73  0 2.79 0.81 ปานกลาง 

 

0.0% 45.3% 30.3% 24.3% 0.0%    

       2.72 0.75 ปานกลาง 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีให้กับประชาชนทุกระดับ 

1. มีการบริหารจัดการคุณภาพ
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม ที่ มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ
สอดคล้องกับความต้องการ
ของทุกภาคส่วนในท้องถิ่น
อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 

0 135 44 112 9 2.98 0.97 ปานกลาง 

 

0.0% 45.0% 14.7% 37.3% 3.0%   
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ตารางที่ 30 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับการบรรลุเป้าหมาย  

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาคนและสังคมให้มีส านึกรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

1. มีการส่งเสริมให้ทุกภาค
ส่วนในท้องถิ่นตระหนัก  
มีจิตส านึกรับผิดชอบต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อม และ
มีส่วนร่วมตามบทบาทและ
หน้าที่ที่เหมาะสม 

0 16 96 178 10 3.61 0.64 มาก 

 

0.0% 5.3% 32.0% 59.3% 3.3%    

2. มีกลไกในการขับ เคลื่อน
และกระตุ้นให้ภาคส่วน 
ต่าง ๆ ในท้องถิ่นมีความ
รับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม 

0 238 10 46 6 2.40 0.82 ปานกลาง 

 

0.0% 79.3% 3.3% 15.3% 2.0%    

       3.00 0.74 ปานกลาง 

 รวม      2.83 0.79 ปานกลาง 
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ตารางที่ 31 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของระดับความส าเร็จในการน า
นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบล
ในจังหวัดสมุทรสาคร ของตัวช้ีวัดด้านผลผลิตของนโยบาย (ปริมาณ) 

 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลผลิตของนโยบาย (ปริมาณ) 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การปรับฐานการผลิตและการบริโภคให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

1. การส่งเสริมการบริโภคที่
ลดการปล่อยของเสียต่าง ๆ 
สู่สิ่งแวดล้อม 

0 63 79 144 14 3.36 0.86 ปานกลาง 

 

0.0% 21.0% 26.3% 48.0% 4.7%    

2. การปรับฐานการผลิตภาค
เกษตรที่ลดการปล่อยของ
เสียต่าง ๆ สู่สิ่งแวดล้อม 

0 100 81 37 82 3.34 1.20 ปานกลาง 

 

0.0% 33.3% 27.0% 12.3% 27.3%    

3. ก า ร ป รั บ ฐ านก า ร ผ ลิ ต
ภาคอุตสาหกรรมที่ลดการ
ปล่ อ ยข อ ง เ สี ย ต่ า ง ๆ  สู่
สิ่งแวดล้อม 

0 63 84 141 12 3.34 0.85 ปานกลาง 

 

0.0% 21.0% 28.0% 47.0% 4.0%    

4. การจัดการการท่องเที่ยวเชิง
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

0 62 85 139 14 3.35 0.86 ปานกลาง 

 

0.0% 20.7% 28.3% 46.3% 4.7%    

5. ก า ร พั ฒ น า ม า ต ร ฐ า น
สาธารณูปโภคพื้นฐานที่ลด
การปล่อยของเสียต่าง ๆ  
สู่สิ่งแวดล้อม 

0 62 90 138 10 3.32 0.84 ปานกลาง 

 

0.0% 20.7% 30.0% 46.0% 3.3%    

6. การส่งเสริมให้ใช้พลังงาน
หมุน เ วี ยนและพลัง งาน
ทดแทนเพิ่มมากขึ้น 

0 75 88 131 6 3.23 0.85 ปานกลาง 

 

0.0% 25.0% 29.3% 43.7% 2.0%    

       3.32 0.85 ปานกลาง 
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ตารางที่ 31 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลผลิตของนโยบาย (ปริมาณ)  
X  S.D. ความหมาย  น้อย

ที่สุด 
น้อย ปานกลาง มาก 

มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การอนุรักษ์และฟื้นฟูแหล่งทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน 

1. ก าร อ นุ รั ก ษ์ ท รั พ ย าก ร 
ธรรมชาติอย่างจริงจังและ
ต่อเน่ือง อาทิ ระบบนิเวศ
ป่าไม้ ระบบนิเวศเกษตร 
ระบบนิเวศแหล่งน้ า  และ
ระบบนิเวศทะเลและชายฝั่ง 
เป็นต้น 

0 45 140 115 0 3.23 0.69 ปานกลาง 
 0.0% 15.0% 46.7% 38.3% 0.0%    

2. การฟื้นฟูและส่งเสริมการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากร 
ธรรมชาติให้เกิดความคุ้ม
ค่าสูงสุด 

0 45 126 129 0 3.28 0.71 ปานกลาง 
 0.0% 15.0% 42.0% 43.0% 0.0%    

       3.26 0.70 ปานกลาง 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาล 

1. การสนับสนุนให้ทุกภาคส่วน
ใช้ประโยชน์จากที่ดินอย่าง
คุ้มค่ามากที่สุด 

0 75 118 107 0 3.11 0.77 ปานกลาง 
 0.0% 25.0% 39.3% 35.7% 0.0%    

2. การบริหารจัดการน้ าเพื่อการ
อุปโภคบริโภค การป้องกัน
ปัญหาอุทกภั ยและภัยแล้ง 
และสนับสนุนภาคเกษตรอย่าง
ทั่วถึงและเป็นธรรม  

0 103 81 37 79 3.31 1.20 ปานกลาง 
 0.0% 34.3% 27.0% 12.3% 26.3%    
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ตารางที่ 31 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลผลิตของนโยบาย (ปริมาณ)  
X  S.D. ความหมาย  น้อย

ที่สุด 
น้อย ปานกลาง มาก 

มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาล (ต่อ) 

3. การจัดสรรการใช้ประโยชน์
จากสิ่งมีชีวิตในท้องถิ่น อาทิ 
สัตว์ น้ า สัตว์ทะเล เป็นต้น 
อย่างเหมาะสม ทั่วถึง และเป็น
ธรรม 

0 74 72 140 14 3.31 0.90 ปานกลาง 
 0.0% 24.7% 24.0% 46.7% 4.7%    

4. การส่ ง เสริ มให้ เ กิดการ
พัฒนานวัตกรรมและองค์
คว ามรู้ ใหม่  ๆ  เพื่ อก าร
อนุรักษ์และใช้ประโยชน์
ทรัพยากรแร่อย่างคุ้มค่ า 
ทั่วถึง และเป็นธรรม 

0 86 93 114 7 3.14 0.86 ปานกลาง 
 0.0% 28.7% 31.0% 38.0% 2.3%    

5. การฟื้นฟู เฝ้าระวัง ติดตาม
และตรวจสอบพื้นที่วิกฤติ
สิ่งแวดล้อมอย่างต่อเน่ือง 

0 75 114 111 0 3.12 0.78 ปานกลาง 
 0.0% 25.0% 38.0% 37.0% 0.0%    

       3.20 0.85 ปานกลาง 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีให้กับประชาชนทุกระดับ 
1.  การป้องกันและจัดการด้าน

มลพิษในท้องถิ่นอาทิ คุณภาพ
น้ า คุณภาพอากาศ ขยะมูลฝอย 
และของเสียอันตรายชุมชน
และอุตสาหกรรม เป็นต้น 

0 25 83 175 17 3.61 0.72 มาก 
 0.0% 8.3% 27.7% 58.3% 5.7%    
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ตารางที่ 31 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลผลิตของนโยบาย (ปริมาณ)  
X  S.D. ความหมาย  น้อย

ที่สุด 
น้อย ปานกลาง มาก 

มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีให้กับประชาชนทุกระดับ (ต่อ) 

2. การจัดการสิ่งแวดล้อมเมือง
และชุมชนที่ เหมาะสมกั บ
บริบท ศักยภาพ ทรัพยากร 
และความต้ อ ง ก ารขอ ง
ประชาชนในท้องถิ่น 

0 33 114 151 2 3.41 0.69 มาก 
 0.0% 11.0% 38.0% 50.3% 0.7%    

3. การส่งเสริมและการสร้ าง
จิตส านึกในการอนุรักษ์และ
ใช้ ประโยชน์ จากแหล่ ง
ธรรมชาติ แหล่งธรณีวิทยา 
แหล่งศิลปกรรม และแหล่ง
มรดกทางธรรมชาติ 

0 37 100 156 7 3.44 0.74 มาก 
 0.0% 12.3% 33.3% 52.0% 2.3%    

       3.49 0.71 มาก 
ยุทธศาสตร์ที่ 5  การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับความเสี่ยงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
และภัยธรรมชาติ 
1. การเตรียมความพร้อมในการ 

ป้องกัน เฝ้ าระวัง และการ
บรรเทาผลกระทบที่ เกิดจาก
การ เ ปลี่ ยนแปลงสภ าพ
ภูมิอากาศและภัยธรรมชาติ 

0 110 85 105 0 2.98 0.85 ปานกลาง 
 0.0% 36.7% 28.3% 35.0% 0.0%    
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ตารางที่ 31 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลผลิตของนโยบาย (ปริมาณ)  
X  S.D. ความหมาย  น้อย

ที่สุด 
น้อย ปานกลาง มาก 

มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 5  การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับความเสี่ยงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
และภัยธรรมชาติ (ต่อ) 
2. การส่งเสริมการใช้พลังงาน

ทดแทนเพื่อลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก และการ อนุรักษ์ 
ฟื้นฟู และเพิ่มพื้นที่ป่าชายเลน
เพื่อเป็นแหล่งดูดซับก๊าซเรือน
กระจก 

0 131 84 85 0 2.85 0.84 ปานกลาง 
 0.0% 43.7% 28.0% 28.3% 0.0%    

       2.92 0.84 ปานกลาง 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาคนและสังคมให้มีส านึกรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

1. การสร้างจิตส านึกให้ทุกภาค
ส่วนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วน
ร่ ว ม ใ น ก า ร อ นุ รั ก ษ์
ทรั พยากรธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อม 

0 84 73 37 106 3.55 1.23 มาก 
 0.0% 28.0% 24.3% 12.3% 35.3%    

2. ก ารพั ฒนา และก ระตุ้ น
บทบาทของเครือข่ายต่างๆ 
ในท้องถิ่น ในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

0 68 77 81 74 3.54 1.10 มาก 
 0.0% 22.7% 25.7% 27.0% 24.7%    

       3.54 1.17 มาก 

 รวม      3.29 0.87 มาก 
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ตารางที่ 32 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของระดับความส าเร็จในการน า
นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบล
ในจังหวัดสมุทรสาคร ของตัวช้ีวัดด้านผลลัพธ์ของนโยบาย (ประโยชน์ที่ได้รับ) 

 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลลัพธ์ของนโยบาย  
(ประโยชน์ที่ได้รับ) 

X  S.D. ความหมาย  
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การปรับฐานการผลิตและการบริโภคให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

1. การส่งเสริมการบริโภคที่
ลดการปล่อยของเสียต่างๆ 
สู่สิ่งแวดล้อม 

0 68 85 133 14 3.31 0.87 ปานกลาง 

 

0.0% 22.7% 28.3% 44.3% 4.7%    

2. การปรับฐานการผลิตภาค
เกษตรที่ลดการปล่อยของ
เสียต่างๆ สู่สิ่งแวดล้อม 

0 69 79 139 13 3.32 0.88 ปานกลาง 

 

0.0% 23.0% 26.3% 46.3% 4.3%    

3. ก า ร ป รั บ ฐ านก า ร ผ ลิ ต
ภาคอุตสาหกรรมที่ลดการ
ปล่ อ ยข อ ง เ สี ย ต่ า ง ๆ  สู่
สิ่งแวดล้อม 

0 103 82 37 78 3.30 1.19 ปานกลาง 

 

0.0% 34.3% 27.3% 12.3% 26.0%    

4. การจัดการการท่องเที่ยวเชิง
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

0 68 90 132 10 3.28 0.85 ปานกลาง 

 

0.0% 22.7% 30.0% 44.0% 3.3%    

5. ก า ร พั ฒ น า ม า ต ร ฐ า น
สาธารณูปโภคพื้นฐานที่ลด
การปล่อยของเสียต่างๆ  
สู่สิ่งแวดล้อม 

0 69 84 135 12 3.30 0.87 ปานกลาง 

 

0.0% 23.0% 28.0% 45.0% 4.0%    

6. การส่งเสริมให้ใช้พลังงาน
หมุน เ วี ยนและพลัง งาน
ทดแทนเพิ่มมากขึ้น 

0 81 88 125 6 3.19 0.86 ปานกลาง 

 

0.0% 27.0% 29.3% 41.7% 2.0%    

       3.28 0.86 ปานกลาง 
 
 



 190 

ตารางที่ 32 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลลัพธ์ของนโยบาย  
(ประโยชน์ที่ได้รับ) 

X  S.D. ความหมาย  
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การอนุรักษ์และฟื้นฟูแหล่งทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน 

1. ก าร อ นุ รั ก ษ์ ท รั พ ย าก ร 
ธรรมชาติอย่างจริงจังและ
ต่อเน่ือง อาทิ ระบบนิเวศ
ป่าไม้ ระบบนิเวศเกษตร 
ระบบนิเวศแหล่งน้ า  และ
ระบบนิเวศทะเลและชายฝั่ง 
เป็นต้น 

0 58 130 112 0 3.18 0.73 ปานกลาง 
 0.0% 19.3% 43.3% 37.3% 0.0%    

2. การฟื้นฟูและส่งเสริมการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากร 
ธรรมชาติให้เกิดความคุ้ม
ค่าสูงสุด 

0 58 117 125 0 3.22 0.75 ปานกลาง 
 0.0% 19.3% 39.0% 41.7% 0.0%    

       3.20 0.74 ปานกลาง 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาล 

1. การสนับสนุนให้ทุกภาคส่วน
ใช้ประโยชน์จากที่ดินอย่าง
คุ้มค่ามากที่สุด 

0 115 75 37 73 3.23 1.20 ปานกลาง 
 0.0% 38.3% 25.0% 12.3% 24.3%    

2. การบริหารจัดการน้ าเพื่อการ
อุปโภคบริโภค การป้องกัน
ปัญหาอุทกภัยและภัยแล้ง 
และสนับสนุนภาคเกษตรอย่าง
ทั่วถึงและเป็นธรรม  

0 84 72 135 9 3.23 0.89 ปานกลาง 
 0.0% 28.0% 24.0% 45.0% 3.0%    
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ตารางที่ 32 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลลัพธ์ของนโยบาย  
(ประโยชน์ที่ได้รับ) 

X  S.D. ความหมาย  
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาล (ต่อ) 

3. การจัดสรรการใช้ประโยชน์
จากสิ่งมีชีวิตในท้องถิ่น อาทิ 
สัตว์ น้ า สัตว์ทะเล เป็นต้น 
อย่างเหมาะสม ทั่วถึง และเป็น
ธรรม 

0 96 92 105 7 3.08 0.87 ปานกลาง 
 0.0% 32.0% 30.7% 35.0% 2.3%    

4. การส่ ง เสริ มให้ เ กิดการ
พัฒนานวัตกรรมและองค์
ค ว าม รู้ ใหม่ ๆ  เ พื่ อ ก า ร
อนุรักษ์และใช้ประโยชน์
ทรัพยากรแร่อย่างคุ้มค่ า 
ทั่วถึง และเป็นธรรม 

0 85 107 108 0 3.08 0.80 ปานกลาง 
 0.0% 28.3% 35.7% 36.0% 0.0%    

5. การฟื้นฟู เฝ้าระวัง ติดตาม
และตรวจสอบพื้นที่วิกฤติ
สิ่งแวดล้อมอย่างต่อเน่ือง 

0 85 110 105 0 3.07 0.79 ปานกลาง 
 0.0% 28.3% 36.7% 35.0% 0.0%    

       3.14 0.86 ปานกลาง 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีให้กับประชาชนทุกระดับ 

1.  การป้องกันและจัดการด้าน
มลพิษในท้องถิ่นอาทิ คุณภาพ
น้ า คุณภาพอากาศ ขยะมูลฝอย 
และของเสียอันตรายชุมชน
และอุตสาหกรรม เป็นต้น 

0 45 112 141 2 3.33 0.73 ปานกลาง 
 0.0% 15.0% 37.3% 47.0% 0.7%    

 
 
 
ตารางที่ 32 (ต่อ) 
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แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลลัพธ์ของนโยบาย  
(ประโยชน์ที่ได้รับ) 

X  S.D. ความหมาย  
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีให้กับประชาชนทุกระดับ (ต่อ) 
2. การจัดการสิ่งแวดล้อมเมือง

และชุมชนที่ เหมาะสมกั บ
บริบท ศักยภาพ ทรัพยากร 
และความต้ อ ง ก ารขอ ง
ประชาชนในท้องถิ่น 

0 37 83 163 17 3.53 0.78 มาก 
 0.0% 12.3% 27.7% 54.3% 5.7%    

3. การส่งเสริมและการสร้ าง
จิตส านึกในการอนุรักษ์และ
ใช้ ประโยชน์ จากแหล่ ง
ธรรมชาติ แหล่งธรณีวิทยา 
แหล่งศิลปกรรม และแหล่ง
มรดกทางธรรมชาต ิ

0 49 96 148 7 3.38 0.78 ปานกลาง 
 0.0% 16.3% 32.0% 49.3% 2.3%    

       3.41 0.75 มาก 

ยุทธศาสตร์ที่ 5  การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับความเสี่ยงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
และภัยธรรมชาติ 

1. การเตรียมความพร้อมในการ 
ป้องกัน เฝ้ าระวัง และการ
บรรเทาผลกระทบที่ เกิดจาก
การ เ ปลี่ ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศและภัยธรรมชาติ 

0 122 80 98 0 2.92 0.85 ปานกลาง 
 0.0% 40.7% 26.7% 32.7% 0.0%    
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ตารางที่ 32 (ต่อ) 
 

 

แผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม  

พ.ศ. 2555 - 2559 

ระดับผลลัพธ์ของนโยบาย  
(ประโยชน์ที่ได้รับ) 

X  S.D. ความหมาย  
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 5  การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับความเสี่ยงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
และภัยธรรมชาติ (ต่อ) 

2. การส่งเสริมการใช้พลังงาน
ทดแทนเพื่อลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก และการ อนุรักษ์ 
ฟื้นฟู และเพิ่มพื้นที่ป่าชายเลน
เพื่อเป็นแหล่งดูดซับก๊าซเรือน
กระจก 

0 140 72 88 0 2.83 0.86 ปานกลาง 
 0.0% 46.7% 24.0% 29.3% 0.0%    

       2.96 0.85 ปานกลาง 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาคนและสังคมให้มีส านึกรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

1. การสร้างจิตส านึกให้ทุกภาค
ส่วนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วน
ร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

0 83 71 72 74 3.46 1.14 มาก 
 0.0% 27.7% 23.7% 24.0% 24.7%    

2. ก ารพั ฒนา และก ระตุ้ น
บทบาทของเครือข่ายต่างๆ 
ในท้องถิ่น ในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

0 99 69 37 95 3.43 1.24 มาก 
 0.0% 33.0% 23.0% 12.3% 31.7%    

       3.44 1.19 มาก 

 รวม      3.24 0.83 ปานกลาง 
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ตารางที่ 33 สรุปการศึกษาระดับความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในความ
คิดเห็นของประชาชน 

 
แผนจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

พ.ศ. 2555 – 2559 
จ านวน 6 ยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัดประสิทธิผล 

X /( S.D.) 
 

ค่าเฉลี่ย 
(X ) 

 
S.D. 

ความหมาย 
(ระดับความ 
ส าเร็จ) การบรรล ุ

เป้าหมาย 
ผลผลติ ผลลัพธ ์

ยุทธศาสตร์ที่ 1. การปรับฐานการผลิต
และการบริ โภ คใ ห้ เป็ นมิ ตรต่ อ
ส่ิงแวดล้อม 

3.00 
(0.96) 

3.32 
(0.85) 

3.28 
(0.86) 

3.20 0.87 ปานกลาง 

ยุทธศาสตร์ที่  2. การอนุรักษ์และฟ้ืนฟู
แหล่งทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน 

2.85 
(0.73) 

3.26 
(0.70) 

3.20 
(0.74) 

3.10 0.72 ปานกลาง 

ยุ ท ธศ า สต ร์ ที่  3 .  ก า ร จั ด ก า ร
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม
เพ่ือเสริมสร้างธรรมาภิบาล 

2.72 
(0.75) 

3.20 
(0.85) 

3.14 
(0.86) 

3.02 0.84 ปานกลาง 

ยุทธศาสตร์ที่  4 . การสร้ างคุณภาพ
ส่ิงแวดล้อมที่ดีให้กับประชาชนในทุก
ระดับ 

2.98 
(0.97) 

3.49 
(0.71) 

3.41 
(0.75) 

3.29 0.73 ปานกลาง 

ยุทธศาสตร์ที่ 5. การเตรียมความพร้อม
เพ่ือรับมือกับความเส่ียงจากการเปลี่ยน 
แปลงสภาพภูมิอากาศและภัยธรรมชาติ 

2.45 
(0.81) 

2.92 
(0.84) 

2.96 
(0.85) 

2.78 0.86 ปานกลาง 

ยุทธศาสตร์ที่  6. การพัฒนาคนและ
สั งคมใ ห้มี ส านึ กรั บผิ ดชอบต่ อ
ส่ิงแวดล้อม 

3.00 
(0.74) 

3.54 
(1.17) 

3.44 
(1.19) 

3.33 1.18 ปานกลาง 

รวม 2.83 
(0.79) 

3.29 
(0.87) 

3.24 
(0.83) 

3.12 0.90 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 30-33 ผลการศึกษาระดับความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในความคิดเห็น
ของประชาชน ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ย (X =3.12) อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 1. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในยุทธศาสตร์ที่ 1 : การ
ปรับฐานการผลิตและการบริโภคให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม มีความส าเร็จอยู่ในระดับปานกลาง 
(X =3.20) โดยตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนสูงที่สุดคือ ด้านผลผลิตของนโยบาย (Outputs) (X =3.32) โดยมี
ประเด็น การส่งเสริมการบริโภคที่ลดการปล่อยของเสียต่าง ๆ สู่สิ่งแวดล้อม ได้รับค่าคะแนนสูง
ที่สุด (X =3.36) 
 2. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ในยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
การอนุรักษ์และฟื้นฟูแหล่งทรัพยากรธรรมชาติอย่ างยั่งยืน มีความส าเร็จอยู่ในระดับปานกลาง 
(X =3.10) โดยตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนสูงที่สุดคือ ด้านผลผลิตของนโยบาย (Outputs) (X =3.32) 
โดยมีประเด็น การฟื้นฟูและส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร ธรรมชาติให้เกิดความคุ้ม
ค่าสูงสุดได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.28) 
 3. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ในยุทธศาสตร์ที่ 3 :
การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาล มีความส าเร็จอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X =3.02) โดยตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนสูงที่สุดคือ ด้านผลผลิตของนโยบาย 
(Outputs) (X =3.32) โดยมีประเด็นการบริหารจัดการน้ าเพื่อการอุปโภคบริโภค การป้องกันปัญหา
อุทกภัยและภัยแล้ง และสนับสนุนภาคเกษตรอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม และประเด็นการจัดสรร
การใช้ประโยชน์จากสิ่งมีชีวิตในท้องถิ่น อาทิ สัตว์น้ า สัตว์ทะเล เป็นต้น อย่างเหมาะสม ทั่วถึง 
และเป็นธรรม ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.31) 
 4. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ในยุทธศาสตร์ที่ 4 :
การสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีให้กับประชาชนในทุกระดับ มีความส าเร็จอยู่ในระดับปานกลาง 
(X =3.29) โดยตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนสูงที่สุดคือ ด้านผลผลิตของนโยบาย (Outputs) (X =3.32) 
โดยมีประเด็น การส่งเสริมและการสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากแหล่ง
ธรรมชาติ แหล่งธรณีวิทยา แหล่งศิลปกรรม และแหล่งมรดกทางธรรมชาติ  ได้รับค่าคะแนนสูง
ที่สุด (X =3.44) 
 5. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ในยุทธศาสตร์ที่ 5 :
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การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัย
ธรรมชาติ มคีวามส าเร็จอยู่ในระดับปานกลาง ( X =2.78) โดยตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนสูงที่สุดคือ 
ด้านผลลัพธ์ของนโยบาย (Outcomes)  (X =3.32) โดยมีประเด็น การเตรียมความพร้อมในการ 
ป้องกัน เฝ้าระวัง และการบรรเทาผลกระทบที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัย
ธรรมชาติ ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =2.92) 
 6. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ในยุทธศาสตร์ที่  6 :
การพัฒนาคนและสังคมให้มีส านึกรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม มีความส าเร็จอยู่ในระดับปานกลาง 
(X =3.33) โดยตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนสูงที่สุดคือ ด้านผลผลิตของนโยบาย (Outputs) (X =3.32) 
โดยมีประเด็น การสร้างจิตส านึกให้ทุกภาคส่วนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่ วมในการอนุรักษ์
ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.55) 
 ผลการศึกษาผลการศึกษาระดับความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในความคิดเห็น
ของประชาชนสรุปได้ว่า ยุทธศาสตร์ที่  6 : การพัฒนาคนและสังคมให้มีส านึกรับผิดชอบต่อ
สิ่งแวดล้อม มีความส าเร็จมากที่สุด (X =3.33) และยุทธศาสตร์ที่ 5 : การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือ
กับความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยธรรมชาติ  มีความส าเร็จน้อยที่สุด (X =
2.78) โดยตัวช้ีวัดที่ได้ค่าคะแนนสูงสุดคือ ด้านผลผลิตของนโยบาย (X =3.29) รองลงมาคือ ด้าน
ผลลั พ ธ์ ขอ งนโยบา ย  ( X =3 . 2 4 )  และด้ านก ารบร รลุ เ ป้ าห ม าย ขอ งน โยบาย  (X                                                                                                         
=2.83) ได้รับค่าคะแนนน้อยที่สุด 
 
              ตอนที่ 3 ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 
 ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไป
ปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ปรากฏผลดังรายละเอียดตามตารางที่ 
34-40  
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ตารางที่ 34 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของปัจจัยทางการบริหารที่
ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในภาพรวม 

 

 
ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน า 
นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ 
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ 

X  S.D. ความหมาย ล าดับที่ 

1. ด้านวัฒนธรรมองค์การ 3.68 0.58 มาก 1 
2. ด้านนโยบายขององค์การ 3.56 0.62 มาก 2 
3. ด้านทรัพยากรทางการบริหาร 3.55 0.66 มาก 3 
4. ด้านโครงสร้างองค์การ 3.52 0.35 มาก 4 
5. ด้านภาวะผู้น า 3.36 0.69 ปานกลาง 5 
6. ด้านการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย 3.56 0.33 มาก 2 

รวม 3.54 0.53 มาก - 

 
                   จากตารางที่  34  ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบาย 
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด 
สมุทรสาคร ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X =3.54) โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 
เห็นว่า ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (X =3.68) รองลงมาตาม คือ ด้านนโยบาย 
ขององค์การและด้านการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (X =3.56) ด้าน 
ทรัพยากรทางการบริหาร (X =3.55) ด้านโครงสร้างองค์การ (X =3.52) และด้านภาวะผู้น า ม ี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (X =3.36) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 35  ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของปัจจัยทางการ
บริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครในด้านวัฒนธรรมองค์การ 

 

 วัฒนธรรมองค์การ 
ระดับการส่งผล 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

แบบเทพเจ้าซีอุส 
1. อ านาจในการตัดสินใจ

ทั้งหมดอยู่ทีผู่้บริหาร 
0 

0.0% 
50 

17.0% 
67 

22.8% 
123 

41.8% 
54 

18.4% 
3.62 

 
0.97 มาก 

2. มีการช้ีน าวิธีการปฏิบัติงาน
จากผู้บริหารเสมอ 

0 
0.0% 

6 
2.0% 

110 
37.4% 

166 
56.5% 

12 
4.1% 

3.63 0.60 มาก 

3. มุ่งเน้นความรวดเร็วในการ
ปฏิบัติงาน 

0 
0.0% 

6 
2.0% 

97 
33.0% 

165 
56.1% 

26 
8.8% 

3.72 0.65 มาก 

4. มุ่งเน้นผลส าเร็จหรือผลงาน
ตามที่ก าหนด 

0 
0.0% 

6 
2.0% 

104 
35.4% 

160 
54.4% 

24 
8.2% 

3.69 0.65 มาก 

       3.67 0.61 มาก 

แบบเทพเจ้าอพอลโล่ 

5. ยึดระเบียบกฎเกณฑ์ในการ
ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 

0 
0.0% 

10 
3.4% 

118 
40.1% 

152 
51.7% 

14 
4.8% 

3.58 0.64 มาก 

6. เน้นการปฏิบัติงานตาม 
ล าดับขั้นตอนที่ก าหนดไว้ 

0 
0.0% 

14 
4.8% 

97 
33.0% 

159 
54.1% 

24 
8.2% 

3.66 0.70 มาก 

7. เน้นการประสานงานตาม
โครงสร้างการบรหิาร 

0 
0.0% 

22 
7.5% 

92 
31.3% 

156 
53.1% 

24 
8.2% 

3.62 0.74 มาก 

8. หลีกเลี่ยงการเปลีย่นแปลง
วิธีการปฏิบัติงาน 

0 
0.0% 

2 
0.7% 

133 
45.2% 

159 
54.1% 

0 
0.0% 

3.53 0.51 มาก 

       3.60 0.63 มาก 
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ตารางที่ 35 (ต่อ) 
 

 วัฒนธรรมองค์การ 
ระดับการส่งผล 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

แบบเทพีเอธีน่า 
9. มุ่งเน้นการท างานเป็นทีม  

  
0 

0.0% 
18 

6.1% 
86 

29.3% 
139 

47.3% 
51 

17.3% 
3.76 0.81 มาก 

10. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติงาน 

0 
0.0% 

2 
0.7% 

91 
31.0% 

169 
57.5% 

32 
10.9% 

3.79 0.63 มาก 

11. สนับสนุนให้มีการวาง
แผนการปฏิบัติงานร่วมกัน 

0 
0.0% 

27 
9.2% 

80 
27.2% 

141 
48.0% 

46 
15.6% 

3.70 0.84 มาก 

12. ให้ความส าคัญกับการพัฒนา
สมรรถภาพบุคลากร 

0 
0.0% 

30 
10.2% 

70 
23.8% 

148 
50.3% 

46 
15.6% 

3.71 0.85 มาก 

       3.74 0.59 มาก 

แบบเทพเจ้าไดโอนีซุส 

13. ให้อิสระในการปฏิบัติงาน
อย่างเต็มที่ 

0 
0.0% 

1 
0.3% 

102 
34.7% 

165 
56.1% 

26 
8.8% 

3.73 0.62 มาก 

14. ไม่ยึดติดกับกฎเกณฑ์ แต่
เน้นคุณภาพของผลงานที่ดี
เยี่ยมเท่าน้ัน 

0 
0.0% 

1 
0.3% 

106 
36.1% 

166 
56.5% 

21 
7.1% 

3.70 0.60 มาก 

         

15. สนับสนุนทรัพยากรที่
จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 

0 
0.0% 

2 
0.7% 

96 
32.7% 

168 
57.1% 

28 
9.5% 

3.76 0.62 มาก 

16. สนับสนุนให้มีการ
เปลี่ยนแปลงวิธีปฏิบัติงาน
ใหม่ ๆ 

0 
0.0% 

5 
1.7% 

112 
38.1% 

161 
54.8% 

16 
5.4% 

3.64 0.61 มาก 

       3.71 0.57 มาก 

    รวมวัฒนธรรมองค์การ 3.68 0.58 มาก 
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จากตารางที่   35 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาครด้านวัฒนธรรมองค์การในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (X =3.68) ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี  

1. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า วัฒนธรรมองค์การแบบเทพเจ้าซีอุส ส่งผลต่อ
การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
จังหวัดสมุทรสาครในระดับมาก (X =3.67) โดยมีเรื่อง การมุ่งเน้นความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน 
ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.72) 

2. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า วัฒนธรรมองค์การแบบเทพเจ้าอพอลโล ส่งผล
ต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
จังหวัดสมุทรสาครในระดับมาก (X =3.60) โดยมีเรื่อง การเน้นการปฏิบัติงานตามล าดับขั้นตอนที่
ก าหนดไว้ ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.66) 

3. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า วัฒนธรรมองค์การแบบเทพีอาธีน่า ส่งผลต่อการ
น านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
จังหวัดสมุทรสาครในระดับมาก ( X =3.74) โดยมีเรื่อง การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงาน ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.79) 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า วัฒนธรรมองค์การแบบเทพเจ้าไดโอนีซุส ส่งผล
ต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
จังหวัดสมุทรสาครในระดับมาก ( X =3.71) โดยมีเรื่อง การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็นในการ
ปฏิบัติงาน ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.76) 

ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ด้านวัฒนธรรมองค์การ
สรุปได้ว่า วัฒนธรรมองค์การแบบเทพีอาธีน่า ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครมากที่สุด และวัฒนธรรม
องค์การแบบเทพเจ้าอพอลโล ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไป
ปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครน้อยที่สุด 
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ตารางที่ 36  ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของปัจจัย
ทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไป
ปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ในด้านนโยบายของ
องค์การ 

 

 นโยบายขององค์การ 
ระดับการส่งผล 

 S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

ขั้นตอนการระดมพลัง 
1. ก าหนดเป้าหมายของ

กิจกรรมให้ชัดเจนและ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของนโยบาย  

0 
0.0% 

29 
9.9% 

83 
28.2% 

129 
43.9% 

53 
18.0% 

3.70 0.88 มาก 

         

2. จัดล าดับความส าคัญของ
นโยบายที่ได้รับมอบหมาย 

0 
0.0% 

20 
6.8% 

87 
29.6% 

172 
58.5% 

15 
5.1% 

3.62 
 

0.69 มาก 

3. สร้างการยอมรับใน
นโยบายจากผู้ปฏิบัติงาน 

0 
0.0% 

22 
7.5% 

76 
25.9% 

147 
50.0% 

49 
16.7% 

3.76 0.82 มาก 

4. แสวงหาความสนับสนุน
จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

0 
0.0% 

2 
0.7% 

91 
31.0% 

169 
57.5% 

32 
10.9% 

3.79 0.63 มาก 

       3.72 0.63 มาก 
ขั้นตอนการปฏิบัติ 

5. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของ
เจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงาน  

0 
0.0% 

34 
11.6% 

148 
50.3% 

112 
38.1% 

0 
0.0% 

3.27 0.65 ปานกลาง 

6. แสวงหาแนวทางที่
เหมาะสมในการปฏิบัติงาน 

0 
0.0% 

2 
0.7% 

154 
52.4% 

138 
46.9% 

0 
0.0% 

3.46 0.54 มาก 

7. ปรับแนวทางการปฏิบัติงาน
ให้เหมาะสมบริบทของ
พื้นที่ 

0 
0.0% 

3 
1.0% 

167 
56.8% 

124 
42.2% 

0 
0.0% 

3.41 0.51 มาก 
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ตารางที่ 36 (ต่อ) 
 

 นโยบายขององค์การ 
ระดับการส่งผล 

 S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

ขั้นตอนการปฏิบัติ (ต่อ) 
8. น าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมา

ช่วยในการปฏิบัติงาน  
0 

0.0% 
2 

0.7% 
133 
45.2% 

159 
54.1% 

0 
0.0% 

3.53 0.51 มาก 

       3.42 0.53 มาก 
ขั้นตอนในการสร้างความเป็นปึกแผ่นหรือความต่อเน่ือง 

9. แสวงหาแนวทางการปฏิบัติ
นโยบายที่ต่อเน่ือง 

0 
0.0% 

20 
6.8% 

113 
38.4% 

151 
51.4% 

10 
3.4% 

3.51 0.67 มาก 

10. สนับสนุนให้มีหน่วยงาน
หลักขึ้นมารับผิดชอบ
โดยตรง 

0 
0.0% 

10 
3.4% 

118 
40.1% 

152 
51.7% 

14 
4.8% 

3.58 0.64 มาก 

11. ผลักดันให้การด าเนินงาน
ของนโยบายเป็นงานประจ า 

0 
0.0% 

22 
7.5% 

107 
36.4% 

163 
55.4% 

2 
0.7% 

3.49 0.63 มาก 

12. สร้างความผูกพันและการ
ยอมรับ เพื่อการด าเนินงาน
อย่างยั่งยืน 

0 
0.0% 

22 
7.5% 

93 
31.6% 

170 
57.8% 

9 
3.1% 

3.56 0.68 มาก 

         

       3.54 0.63 มาก 

    รวมนโยบายขององค์การ 3.56 0.62 มาก 
 

จากตารางที่  36 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาครด้านนโยบายขององค์การในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (X =3.56) ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี  

1. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การน านโยบายไปปฏิบัติในขั้นตอนการระดม
พลัง ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครในระดับมาก (X =3.72) โดยมีเรื่อง การแสวงหาความสนับสนุน
จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.79) 
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2. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การน านโยบายไปปฏิบัติในขั้นตอนการปฏิบัติ 
ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในจังหวัดสมุทรสาครในระดับมาก (X =3.42) โดยมีเรื่อง การน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาช่วย
ในการปฏิบัติงาน ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.53) 

3. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การน านโยบายไปปฏิบัติในขั้นตอนในการสร้าง
ความเป็นปึกแผ่นหรือความต่อเน่ือง ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม
ไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในระดับมาก (X =3.54) โดยมีเรื่อง 
การสนับสนุนให้มีหน่วยงานหลักขึ้นมารับผิดชอบโดยตรง ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.58) 

ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านนโยบายของ
องค์การสรุปได้ว่า การน านโยบายไปปฏิบัติในขั้นตอนการระดมพลัง  ส่งผลต่อการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาครมากที่สุด และการน านโยบายไปปฏิบัติในขั้นตอนการปฏิบัติ  ส่งผลต่อการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบั ติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาครน้อยที่สุด 
 
ตารางที่ 37  ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของปัจจัย

ทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไป
ปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในด้านทรัพยากรทางการ
บริหาร 

 

 
ทรัพยากรทางการบริหาร 

 

ระดับการส่งผล 

 S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

บุคลากร 

1. การพัฒนาทักษะความรู้
ความสามารถของเจ้าหน้าที่
ในการปฏิบัติงาน 
 

0 
0.0% 

22 
7.5% 

107 
36.4% 

163 
55.4% 

2 
0.7% 

3.49 0.64 มาก 
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ตารางที่ 37 (ต่อ) 
 

 
ทรัพยากรทางการบริหาร 

 
ระดับการส่งผล  S.D. ความหมาย  

บุคลากร (ต่อ) 

2. การสรรหา คัดเลือก และ
บรรจุเจ้าหน้าที่ให้เหมาะสม
กับภารกิจที่ก าหนดไว้ 

0 
0.0% 

18 
6.1% 

 

99 
33.7% 

168 
57.1% 

9 
3.1% 

3.57 0.66 มาก 

       3.53 0.64 มาก 

เงินทุนหรืองบประมาณ 

3. การสนับสนุนด้าน
งบประมาณในการ
ปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 

0 
0.0% 

20 
6.8% 

83 
28.2% 

130 
44.2% 

61 
20.7% 

3.79 0.85 มาก 

         

4. การพัฒนาระบบการเบิก/
จ่ายงบประมาณให้มีความ
สะดวก รวดเร็ว และล่องตัว 

0 
0.0% 

57 
19.4% 

77 
26.2% 

81 
27.6% 

79 
26.9% 

3.62 
 

1.08 มาก 

         

       3.71 0.77 มาก 
วัสดุสิ่งของ 

5. การจัดหาอุปกรณ์ เครื่องมือ
เครื่องใช้ที่มีประสิทธิภาพ 
และทันสมัย พรอ้มส าหรับ
การปฏิบัติงาน  

0 
0.0% 

33 
11.2% 

132 
44.9% 

119 
40.5% 

10 
3.4% 

3.36 0.72 ปานกลาง 

 

        

6. การบ ารุงรักษาอุปกรณ์ 
เครื่องมือเครื่องใช้ให้อยู่ใน
สภาพที่พร้อมใช้งาน 

        

 
0 

0.0% 
56 

19.0% 
91 

31.0% 
135 
45.9% 

12 
4.1% 

3.35 0.83 ปานกลาง 

       3.36 0.75 ปานกลาง 
การจัดการ 

7. การพัฒนาระบบการใช้
ทรัพยากรต่างๆ ของ
องค์การอย่างเฉลียวฉลาด
และคุ้มค่า  

0 
0.0% 

22 
7.5% 

107 
36.4% 

163 
55.4% 

2 
0.7% 

3.49 0.64 มาก 
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 ตารางที่ 37 (ต่อ)  

  

 
ทรัพยากรทางการบริหาร 

 
ระดับการส่งผล  S.D. ความหมาย  

การจัดการ (ต่อ) 
8. การพัฒนาวิธีการปฏิบัติงาน

ให้เหมาะสม ถกูต้อง 
รวดเร็ว และสอดคล้องกับ
ภารกิจ 

0 
0.0% 

18 
6.1% 

104 
35.4% 

171 
58.2% 

1 
0.3% 

3.53 0.62 มาก 

       3.51 0.63 มาก 

การตลาด 

9. การใช้ความต้องการของ
ประชาชนเข้ามาช่วย
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

0 
(0.0% 

18 
(6.1% 

99 
(33.7% 

168 
(57.1% 

9 
(3.1% 

3.57 0.66 มาก 

10. การประชาสัมพันธ์เพื่อ
สร้างความเช่ือมั่นให้กับ
ประชาชนในการเข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนิน
ภารกิจ 

0 
0.0% 

22 
7.5% 

85 
28.9% 

161 
54.8% 

26 
8.8% 

3.65 0.75 มาก 

         

       3.61 0.68 มาก 

กระบวนการท างาน 

11. การก าหนดกระบวนการ
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน
ที่ชัดเจน 

0 
0.0% 

18 
6.1% 

104 
35.4% 

171 
58.2% 

1 
0.3% 

3.53 0.62 มาก 

         

12. การลดขั้นตอนต่างๆ ที่
ก่อให้เกิดความล่าช้าในการ
ติดต่อประสานงานและการ
ปฏิบัติงาน 

0 
0.0% 

18 
6.1% 

99 
33.7% 

168 
57.1% 

9 
3.1% 

3.57 0.66 มาก 

 

        

       3.55 0.65 มาก 

    รวมทรัพยากรทางการบริหาร 3.55 0.66 มาก 
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จากตารางที่  37 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบาย

ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาครด้านทรัพยากรทางการบริหารในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (X =3.55) ซึ่งมีรายละเอียด
ดังน้ี  

1. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า ทรัพยากรทางการบริหารด้านบุคลากร ส่งผลต่อ
การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
จังหวัดสมุทรสาครในระดับมาก (X =3.53) โดยมีเรื่อง การการสรรหา คัดเลือก และบรรจุเจ้าหน้าที่
ให้เหมาะสมกับภารกิจที่ก าหนดไว้ ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.57) 

2. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า ทรัพยากรทางการบริหารด้านเงินทุนหรือ
งบประมาณ ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครในระดับมาก (X =3.71) โดยมีเรื่อง การสนับสนุนด้าน
งบประมาณในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.79) 

3. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า ทรัพยากรทางการบริหารด้านวัสดุสิ่งของ ส่งผล
ต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
จังหวัดสมุทรสาคร ในระดับปานกลาง (X =3.36) โดยมีเรื่อง การจัดหาอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ที่
มีประสิทธิภาพ และทันสมัย พร้อมส าหรับการปฏิบัติงาน ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.36) 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า ทรัพยากรทางการบริหารด้านการจัดการ ส่งผล
ต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
จังหวัดสมุทรสาคร ในระดับมาก ( X =3.51) โดยมีเรื่อง การพัฒนาวิธีการปฏิบัติงานให้เหมาะสม 
ถูกต้อง รวดเร็ว และสอดคล้องกับภารกิจ ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.53) 

5. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า ทรัพยากรทางการบริหารด้านการตลาด ส่งผลต่อ
การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
จังหวัดสมุทรสาคร ในระดับมาก (X =3.61) โดยมีเรื่อง การประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความเช่ือมั่น
ให้กับประชาชนในการเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินภารกิจ ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.65) 

6. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า ทรัพยากรทางการบริหารด้านกระบวนการ
ท างาน ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในระดับมาก ( X =3.55) โดยมีเรื่อง การลดขั้นตอนต่างๆ ที่
ก่อให้เกิดความล่าช้าในการติดต่อประสานงานและการปฏิบัติงาน ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด 
(X =3.57) 

ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ด้านทรัพยากรทางการ
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บริหารสรุปได้ว่า ทรัพยากรทางการบริหารด้านเงินทุนหรืองบประมาณ ส่งผลต่อการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาครมากที่สุด และทรัพยากรทางการบริหารด้านวัสดุสิ่งของ ส่งผลต่อการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาครน้อยที่สุด 
 
ตารางที่ 38  ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของปัจจัย

ทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไป
ปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในด้านโครงสร้างองค์การ 

 

 โครงสร้างองค์การ 
ระดับการส่งผล 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

โครงสร้างองค์การขนาดใหญ่แบบเครื่องจักร 
1. ผู้บริหารมีอ านาจในการสั่ง

การแต่เพียงผู้เดียว 
0 

0.0% 
37 

12.6% 
145 
49.3% 

112 
38.1% 

0 
0.0% 

3.26 0.67 ปานกลาง 

2. มีการท างานและควบคุม
ตามสายการบังคับบัญชา 

0 
0.0% 

72 
24.5% 

92 
31.3% 

130 
44.2% 

0 
0.0% 

3.20 0.81 ปานกลาง 

3. ยึดกฎระเบียบเป็นหลักใน
การปฏิบัติงาน 

0 
0.0% 

37 
12.6% 

145 
49.3% 

112 
38.1% 

0 
0.0% 

3.26 0.67 ปานกลาง 

4. มีการมอบหมายงานกัน
ปฏิบัติตามความเช่ียวชาญ
เฉพาะด้าน 

0 
0.0% 

29 
9.9% 

75 
25.5% 

146 
49.7% 

44 
15.0% 

3.70 0.84 มาก 

         

       3.33 0.50 ปานกลาง 
โครงสร้างองค์การตามวิชาชีพ 

5. เจ้าหน้าที่มีอ านาจการ
ตัดสินใจในการปฏิบัติงาน
ในส่วนที่ตนรับผิดชอบ 
 
 

0 
0.0% 

0 
0.0% 

139 
47.3% 

141 
48.0% 

14 
4.8% 

3.57 0.58 มาก 

 

        

ตารางที่ 38 (ต่อ)   
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 โครงสร้างองค์การ 
ระดับการส่งผล 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

โครงสร้างองค์การตามวิชาชีพ 

6. โครงสร้างมีความคล่องตัว
และอิสระในการท างาน 

0 
0.0% 

26 
8.8% 

81 
27.6% 

159 
54.1% 

28 
9.5% 

3.64 0.77 มาก 

7. มีความเป็นประชาธิปไตย
ในองค์การสูง 
 

0 
0.0% 

41 
13.9% 

82 
27.9% 

149 
50.7% 

22 
7.5% 

3.52 0.82 มาก 

โครงสร้างองค์การตามวิชาชีพ (ต่อ) 

8. เปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ได้
ร่วมก าหนดกลยุทธ์ในการ
ปฏิบัติงาน 

0 
0.0% 

26 
8.8% 

103 
35.0% 

127 
43.2% 

38 
12.9% 

3.60 0.82 มาก 

       3.58 0.43 มาก 

 
โครงสร้างเฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรม 

9. มีการกระจายอ านาจในการ
ตัดสินใจให้กับเจ้าหน้าที่
ทั้งหมด 

0 
0.0% 

9 
3.1% 

116 
39.5% 

142 
48.3% 

27 
9.2% 

3.64 0.69 มาก 

         

10. ไม่ยึดติดกับระเบียบ
หลักเกณฑ์ในการ
ปฏิบัติงาน 

0 
0.0% 

0 
0.0% 

138 
46.9% 

141 
48.0% 

15 
5.1% 

3.58 0.59 มาก 

         

11. มุ่งเน้นการท างานเป็นทีม
และปรึกษาหารือร่วมกัน 

0 
0.0% 

30 
10.2% 

70 
23.8% 

148 
50.3% 

46 
15.6% 

3.71 0.85 มาก 

12. มีการติดต่อประสานงานกัน
ภายในได้โดยตรงทุกฝ่าย 

0 
0.0% 

32 
10.9% 

76 
25.9% 

144 
49.0% 

42 
14.3% 

3.67 0.85 มาก 

       3.65 0.46 มาก 

    รวมโครงสร้างองค์การ 3.52 0.35 มาก 
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จากตารางที่  38 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาครด้านโครงสร้างองค์การในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (X =3.52) ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี  

1. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า ลักษณะโครงสร้างองค์การแบบโครงสร้าง
องค์การขนาดใหญ่แบบเครื่องจักร ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม
ไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครในระดับปานกลาง (X =3.33) โดยมี
เรื่อง การมีการมอบหมายงานกันปฏิบัติตามความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด 
(X =3.70) 

2. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า ลักษณะโครงสร้างองค์การแบบโครงสร้าง
องค์การตามวิชาชีพ ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครในระดับมาก (X =3.58) โดยมีเรื่อง โครงสร้างมี
ความคล่องตัวและอิสระในการท างาน ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.64) 

3. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า ลักษณะโครงสร้างองค์การแบบโครงสร้างเฉพาะ
กิจ/เน้นนวัตกรรม ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในระดับปานกลาง (X =3.65) โดยมีเรื่อง การ
มุ่งเน้นการท างานเป็นทีมและปรึกษาหารือร่วมกัน ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.71) 

ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ด้านโครงสร้างองค์การ
สรุปได้ว่า ลักษณะโครงสร้างองค์การแบบโครงสร้างเฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรม ส่งผลต่อการน า
นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาครมากที่สุด และลักษณะโครงสร้างองค์การแบบโครงสร้างองค์การขนาดใหญ่แบบ
เครื่องจักร ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครน้อยที่สุด 
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ตารางที่ 39  ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของปัจจัย
ทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไป
ปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในด้านภาวะผู้น า 

 

 ภาวะผู้น า 
ระดับการส่งผล 

 S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

การสร้างบารมี 
1. สร้างความเช่ือมั่นต่อ

เจ้าหน้าที่ในการบริหารงาน
อย่างเป็นธรรม  

0 
0.0% 

10 
3.4% 

103 
35.0% 

160 
54.4% 

21 
7.1% 

3.65 0.66 มาก 

         

2. มีวิสัยทัศน์และการ
สนับสนุนการปฏิบัติงานที่
สอดคล้องกับวิสัยทศัน์ 

0 
0.0% 

6 
2.0% 

104 
35.4% 

160 
54.4% 

24 
8.2% 

3.69 0.65 มาก 

         

3. ประพฤติตนเป็นแบบอย่าง
โดยการปฏิบัติตนเป็น
ตัวอย่างที่ดีให้เจ้าหน้าที่เกิด
การยอมรับ 

0 
0.0% 

8 
2.7% 

105 
35.7% 

166 
56.5% 

15 
5.1% 

3.64 0.62 มาก 

 

        

4. สร้างความภาคภูมิใจให้กับ
เจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงาน 

0 
0.0% 

18 
6.1% 

104 
35.4% 

171 
58.2% 

1 
0.3% 

3.53 0.62 มาก 

       3.63 0.63 มาก 
การสร้างแรงบันดาลใจ 

5. โน้มน้าวและจูงใจเจ้าหน้าที่
ให้เกิดความทุ่มเทในการ
ปฏิบัติงาน 

0 
0.0% 

55 
18.7% 

133 
45.2% 

106 
36.1% 

0 
0.0% 

3.17 0.72 ปานกลาง 
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ตารางที่ 39 (ต่อ) 
 

 ภาวะผู้น า 
ระดับการส่งผล 

 S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

การสร้างแรงบันดาลใจ (ต่อ) 
6. สนับสนุนให้เกิดการ

ยอมรับในวิสัยทัศน์ของ
องค์การ 

0 
0.0% 

117 
39.8% 

124 
42.2% 

53 
18.0% 

0 
0.0% 

2.78 0.73 ปานกลาง 

         

7. สร้างความเข้าใจและการ
มองเห็นคุณค่าในตนเอง
ให้กับเจ้าหน้าที่ 

0 
0.0% 

93 
31.6% 

129 
43.9% 

72 
24.5% 

0 
0.0% 

2.93 0.75 ปานกลาง 

         

8. แสดงความเช่ือมั่นและ
ความตั้งใจอย่างแน่วแน่ใน
การด าเนินงานให้บรรลุ
เป้าหมาย 

0 
0.0% 

6 
2.0% 

104 
35.4% 

160 
54.4% 

24 
8.2% 

3.69 0.65 มาก 

 

        

       3.14 0.69 ปานกลาง 

การกระตุ้นทางปัญญา 

9. กระตุ้นให้เจ้าหน้าที่
ตระหนักถึงปัญหาและ
วิธีการแก้ไขปัญหา 
ในการปฏิบัติงาน  

0 
0.0% 

55 
18.7% 

133 
45.2% 

106 
36.1% 

0 
0.0% 

3.17 0.72 ปานกลาง 

 

        

10. ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ใช้
เหตุผลในการแก้ปัญหา
อย่างถูกต้อง 

0 
0.0% 

34 
11.6% 

148 
50.3% 

112 
38.1% 

0 
0.0% 

3.27 0.65 ปานกลาง 

         

11. สนับสนุนให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์ที่จะน ามาใช้ใน
การพัฒนาการท างาน 

0 
0.0% 

37 
12.6% 

145 
49.3% 

112 
38.1% 

0 
0.0% 

3.26 0.67 ปานกลาง 
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ตารางที่ 39 (ต่อ) 
 

 ภาวะผู้น า 
ระดับการส่งผล 

 S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

การกระตุ้นทางปัญญา (ต่อ) 

12. สนับสนุนให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ร่วมกัน
ในการท างาน 

0 
0.0% 

60 
20.4% 

123 
41.8% 

111 
37.8% 

0 
0.0% 

3.17 0.74 ปานกลาง 

         

       3.22 0.71 ปานกลาง 

การให้ความส าคัญเป็นรายบุคคล 
13. ให้ความส าคัญกับการ

ติดต่อสื่อสารแบบไม่เป็น
ทางการ  

0 
0.0% 

18 
6.1% 

104 
35.4% 

171 
58.2% 

1 
0.3% 

3.53 0.62 มาก 

         

14. ให้ความส าคัญกับความ
แตกต่างของแต่ละบุคคล 

0 
0.0% 

22 
7.5% 

107 
36.4% 

163 
55.4% 

2 
0.7% 

3.49 0.64 มาก 

15. พัฒนาเจ้าหน้าที่ด้วยการ
ฝึกอบรมและระบบการให้
ค าปรึกษา 

0 
0.0% 

18 
6.1% 

99 
33.7% 

168 
57.1% 

9 
3.1% 

3.57 0.66 มาก 

         

16. สนับสนุนความก้าวหน้าใน
อาชีพให้เหมาะสมกับแต่ละ
บุคคล 

0 
0.0% 

72 
24.5% 

92 
31.3% 

130 
44.2% 

0 
0.0% 

3.20 0.81 ปานกลาง 

         

 รวม      3.45 0.70 มาก 
            รวมภาวะผู้น า 3.36 0.69 ปานกลาง 
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จากตารางที่  39 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาครด้านภาวะผู้น าในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง (X =3.36) ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี  

1. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า ลักษณะของภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปที่มุ่งเน้นการ
สร้างบารมี ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครในระดับมาก (X =3.63) โดยมีเรื่อง การมีวิสัยทัศน์และการ
สนับสนุนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.69) 

2. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า ลักษณะของภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปที่มุ่งเน้นการ
สร้างแรงบันดาลใจ ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครในระดับปานกลาง (X =3.14) โดยมีเรื่อง การแสดง
ความเช่ือมั่นและความตั้งใจอย่างแน่วแน่ในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย  ได้รับค่าคะแนนสูง
ที่สุด (X =3.69) 

3. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า ลักษณะของภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปที่มุ่งเน้นการ
กระตุ้นทางปัญญา ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในระดับปานกลาง (X =3.22) โดยมีเรื่อง การ
ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ใช้เหตุผลในการแก้ปัญหาอย่างถูกต้อง ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.27) 

4. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า ลักษณะของภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปที่มุ่งเน้นการให้
ความส าคัญเป็นรายบุคคล ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในระดับมาก (X =3.45) โดยมีเรื่อง การพัฒนา
เจ้าหน้าที่ด้วยการฝึกอบรมและระบบการให้ค าปรึกษา ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.57) 

ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ด้านภาวะผู้น าสรุปได้ว่า 
ลักษณะของภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปที่มุ่งเน้นการสร้างบารมี ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครมากที่สุด และ
ลักษณะของภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปที่มุ่งเน้นการสร้างแรงบันดาลใจ ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริม
และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครน้อย
ที่สุด 
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ตารางที่ 40  ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของปัจจัย
ทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไป
ปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในด้านการบริหารงาน
ภาครัฐแบบเครือข่าย 

 

 
การบริหารงานภาครัฐ 

แบบเครือข่าย 

ระดับการส่งผล 

 S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

เครือข่ายการปรึกษาหารือ 
1. การเปิดโอกาสให้

ประชาชนในท้องถิ่นได้
แสดงความคิดเห็น 

0 
0.0% 

6 
2.0% 

108 
36.7% 

166 
56.5% 

14 
4.8% 

3.64 0.61 มาก 

         

2. การยินดีรับฟังข้อเสนอแนะ
จากประชาชนในท้องถิ่น 

0 
0.0% 

2 
0.7% 

120 
40.8% 

172 
58.5% 

0 
0.0% 

3.58 0.51 มาก 

         

3. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนในท้องถิ่นได้
เสนอแนวทางที่เหมาะสม 
ในการด าเนินงาน 

0 
0.0% 

9 
3.1% 

127 
43.2% 

122 
41.5% 

36 
12.2% 

3.63 0.74 มาก 

 

        

4. ผู้บริหารของอบต. ยังคง
เป็นผู้ตัดสินใจในการ
ก าหนดมาตรการที่
เหมาะสมเอง 

0 
0.0% 

6 
2.0% 

138 
46.9% 

150 
51.0% 

0 
0.0% 

3.49 0.54 มาก 

 

        

       3.58 0.42 มาก 

เครือข่ายการจ้างเหมา 

5. มีลักษณะเป็นการท าสัญญา
จ้างระหว่างผู้ว่าจ้างกับ
ผู้รับเหมา 

0 
0.0% 

72 
24.5% 

92 
31.3% 

130 
44.2% 

0 
0.0% 

3.20 0.81 ปานกลาง 
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ตารางที่ 40 (ต่อ) 
 

 
การบริหารงานภาครัฐ 

แบบเครือข่าย 

ระดับการส่งผล 

 S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

เครือข่ายการจ้างเหมา (ต่อ) 
6. 

ผู้รับเหมาจะมีบทบาทหลัก
ในการปฏิบัติงาน 

0 
0.0% 

60 
20.4% 

123 
41.8% 

111 
37.8% 

0 
0.0% 

3.17 0.74 ปานกลาง 

         

7. 
ผู้รับเหมาจะต้องรับผิดชอบ
ต่อผลการด าเนินงาน 

0 
0.0% 

37 
12.6% 

145 
49.3% 

112 
38.1% 

0 
0.0% 

3.26 0.67 ปานกลาง 

         

8. ผู้ว่าจ้างมีหน้าที่ในการ
ก ากับดูแล และตรวจสอบ
ให้ผู้รับเหมาด าเนินการ
ตามที่ตกลงกันไว้ 

0 
0.0% 

17 
5.8% 

79 
26.9% 

152 
51.7% 

46 
15.6% 

3.77 0.78 มาก 

 

        

       3.35 0.45 ปานกลาง 
เครือข่ายภาคประชาสังคม 

9. มีลักษณะของการพึง่พา
อาศัยซึ่งกันและกันอย่างไม่
เป็นทางการ  

0 
0.0% 

14 
4.8% 

134 
45.6% 

146 
49.7% 

0 
0.0% 

3.45 0.59 มาก 

         

10. อบต. มหีน้าที่ในการ
กระตุ้นให้ประชาชนใน
ท้องถิ่นเข้ามามีบทบาท
หลักในการด าเนินงาน 

0 
0.0% 

10 
3.4% 

128 
43.5% 

144 
49.0% 

12 
4.1% 

3.54 0.63 มาก 

 

        

11. อบต. จะต้องให้การ
สนับสนุนและส่งเสริมใน
ด้านต่างๆ 

0 
0.0% 

14 
4.8% 

125 
42.5% 

155 
52.7% 

0 
0.0% 

3.48 0.59 มาก 
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ตารางที่ 40 (ต่อ) 
 

 
การบริหารงานภาครัฐ 

แบบเครือข่าย 

ระดับการส่งผล 

 S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

เครือข่ายภาคประชาสังคม (ต่อ) 
12. อบต. จะต้องส่งเสริมให้เกิด

การมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานของภาค
ประชาชนเพิ่มมากขึ้น 

0 
0.0% 

5 
1.7% 

100 
34.0% 

131 
44.6% 

58 
19.7% 

3.82 0.76 มาก 

 

        

       3.57 0.37 มาก 

เครือข่ายร่วมปฏิบัติการ 

13. มีการอาศัยความร่วมมือใน
การด าเนินงานของภาคส่วน
ต่างๆ อย่างเข้มแขง็และ
ต่อเน่ือง  

0 
0.0% 

23 
7.8% 

89 
30.3% 

114 
38.8% 

68 
23.1% 

3.77 0.89 มาก 

 

        

14. มีการก าหนดหน้าที่ความ
รับผิดชอบของภาคส่วน
ต่างๆ อย่างชัดเจน 

0 
0.0% 

30 
10.2% 

70 
23.8% 

148 
50.3% 

46 
15.6% 

3.71 
 

0.85 มาก 

         

15. เปิดโอกาสใหภ้าคประชา 
ชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานอย่างเปิดกว้าง 

0 
0.0% 

9 
3.1% 

101 
34.4% 

154 
52.4% 

30 
10.2% 

3.70 0.69 มาก 

         

16. จ าเป็นต้องอาศัยความ
ร่วมมือ ความช่วยเหลือ 
และความรับผิดชอบ          
ในการด าเนินงานตาม
หน้าที่ของภาคส่วนต่างๆ 

0 
0.0% 

27 
9.2% 

84 
28.6% 

122 
41.5% 

61 
20.7% 

3.74 0.89 มาก 

 

        

 รวม      3.73 0.53 มาก 

 รวมการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย  3.56 0.33 มาก 
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จากตารางที่  40 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาครด้านการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (X =3.56) ซึ่งมี
รายละเอียดดังน้ี  

1.  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายแบบ
เครือข่ายการปรึกษาหารือ ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครในระดับมาก (X =3.58) โดยมีเรื่อง การเปิด
โอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นได้แสดงความคิดเห็น ได้รับค่าคะแนนสูงที่สุด (X =3.64) 

2.  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายแบบ
เครือข่ายการจ้างเหมา ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครในระดับปานกลาง (X =3.35) โดยมีเรื่อง ผู้ว่าจ้างมี
หน้าที่ในการก ากับดูแล และตรวจสอบให้ผู้รับเหมาด าเนินการตามที่ตกลงกันไว้  ได้รับค่าคะแนน
สูงที่สุด (3.77) 

3.  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายแบบ
เครือข่ายภาคประชาสังคม ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในระดับมาก ( X =3.57) โดยมีเรื่อง อบต. 
จะต้องส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของภาคประชาชนเพิ่มมากขึ้น  ได้รับค่า
คะแนนสูงที่สุด (X =3.82) 

4.  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายแบบ
เครือข่ายร่วมปฏิบัติการ ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในระดับมาก (X =3.73) โดยมีเรื่อง มีการอาศัย
ความร่วมมือในการด าเนินงานของภาคส่วนต่างๆ อย่างเข้มแข็งและต่อเน่ือง ได้รับค่าคะแนนสูง
ที่สุด (X =3.77) 

ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านการบริหารงาน
ภาครัฐแบบเครือข่ายสรุปได้ว่า การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายแบบเครือข่ายร่วมปฏิบัติการ 
ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในจังหวัดสมุทรสาครมากที่สุด และการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายแบบเครือข่ายการ
จ้างเหมา ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครน้อยที่สุด 
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              ตอนที่ 4  การหาระดับความสัมพันธ์และผลการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณระหว่างปัจจัย
ทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 
 ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์และการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณระหว่างปัจจัยทางการ
บริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการแปลความหมายของ
การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยจึงก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 
 
ตารางที่ 41 แสดงสัญลักษณ์ของตัวแปรที่ใช้ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์และการวิเคราะห์แบบ

ถดถอยพหุคูณ 
 
No. ตัวแปรที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล สัญลักษณ์ 

1. วัฒนธรรมองค์การ (Organization Culture)  OC 
2. นโยบายขององค์การ (Organization Policy) OP 
3. ทรัพยากรทางการบริหาร (Managerial Resource) MR 
4. โครงสร้างองค์การ (Organization Structure) OS 
5. ภาวะผู้น า (Leadership) L 
6. การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย (Governing by Network) GN 
7. การบรรลุเป้าหมายของนโยบาย (Goal - Attainment)  GA 
8. ผลผลิตของนโยบาย (Outputs) Op 
9. ผลลัพธ์ของนโยบาย (Outcomes) Oc 
10. ความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติ  

(The Success of Policy Implementation) 
SPI 

 
1. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ 
ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบาย

ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร
ผู้วิจัยได้ใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 
เพื่อน ามาใช้วิเคราะห์ความสัมพันธ์ โดยผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์ในการพิจารณาค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ (r) 
ตามแนวคิดของ Hinkle D. E. (1998,  p. 118) และปรากฏผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ ซึ่งมีรายละเอียด
ดังตารางที่ 42 
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ตารางที่ 42  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
จังหวัดสมุทรสาคร โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ( Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient)  

 
 GA Op Oc SPI OC OP MR OS L GN 

GA 1 .451** .274** .609** .860** .434** .705** .838** .781** .717** 

Op  1 .289** .659** .911** .450** .704** .866** .821** .743** 

Oc   1 .614** .850** .443** .680** .826** .777** .767** 

SPI    1 .793** .389** .556** .728** .760** .592** 

OC     1 .482** .681** .856** .833** .747** 

OP      1 .315** .449** .651** .657** 

MR       1 .650** .710** .522** 

OS        1 .730** .551** 

L         1 .625** 

GN          1 

 
** มีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 

 
จากตารางที่ 42 ได้แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อ

การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
จังหวัดสมุทรสาคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

1. เมื่อพิจารณาระดับความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารทั้ง 6 ตัวแปร กับตัวช้ีวัด
ด้านการบรรลุเป้าหมายของนโยบาย (GA) จะพบว่ามีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การ : OC (0.860) ปัจจัยด้านทรัพยากรทางการ
บริหาร : MR (0.705) ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์การ : OS (0.838) ปัจจัยด้านภาวะผู้น า : L (0.781) 
และปัจจัยด้านการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย : GN (0.717) มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง 
ส่วนปัจจัยด้านนโยบายขององค์การ : OP (0.434) มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับต่ า 

2. เมื่อพิจารณาระดับความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารทั้ง 6 ตัวแปร กับตัวช้ีวัด
ด้านผลผลิตของนโยบาย (Op) จะพบว่ามีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 โดยปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การ : OC (0.911) ปัจจัยด้านทรัพยากรทางการบริหาร : MR 
(0.704) ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์การ : OS (0.866) ปัจจัยด้านภาวะผู้น า : L (0.821) และปัจจัยด้านการ
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บริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย : GN (0.743) มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง ส่วนปัจจัยด้าน
นโยบายขององค์การ : OP (0.450) มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับต่ า 

3. เมื่อพิจารณาระดับความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารทั้ง 6 ตัวแปร กับตัวช้ีวัด
ด้านผลลัพธ์ของนโยบาย (Oc) จะพบว่ามีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 โดยปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การ : OC (0.850) ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์การ : OS (0.826) 
ปัจจัยด้านภาวะผู้น า : L (0.777) และปัจจัยด้านการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย : GN (0.767) มี
ความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง และปัจจัยด้านทรัพยากรทางการบริหาร : MR (0.680) มีความสัมพันธ์
กันอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนปัจจัยด้านนโยบายขององค์การ : OP (0.443) มีความสัมพันธ์กันอยู่ใน
ระดับต่ า  

4. เมื่อพิจารณาระดับความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารทั้ง  6 ตัวแปร กับ
ความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติ  (SPI) ในภาพรวม จะพบว่ามีความสัมพันธ์กันในทางบวก 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การ : OC (0.793) ปัจจัยด้าน
โครงสร้างองค์การ : OS (0.728) และปัจจัยด้านภาวะผู้น า : L (0.760) มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง 
ปัจจัยด้านทรัพยากรทางการบริหาร : MR (0.556) และปัจจัยด้านการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย : 
GN (0.592) มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนปัจจัยด้านนโยบายขององค์การ : OP (0.389) 
มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับต่ า 

 
2. การวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณ 

 ในการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณเพื่อท านายความเป็นไปได้ของปัจจัยทางการบริหาร 
ซึ่งประกอบด้วย (1) วัฒนธรรมองค์การ (2) นโยบายขององค์การ  (3) ทรัพยากรทางการบริหาร (4) โครงสร้าง
องค์การ (5) ภาวะผู้น า และ (6) การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย ที่ส่งผลต่อการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบรหิารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 
โดยผู้วิจัยได้ใช้เทคนิค Stepwise เข้ามาใช้ในการคัดเลือกปัจจัยทางการบริหารที่ที่ส่งผลต่อการน า
นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาคร ซึ่งปรากฏผลดังรายละเอียดตามตารางที่ 43-46 
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ตารางที่ 43   การวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณระหว่างปัจจัยทางการบริหารทีส่่งผลต่อการน า 
                  นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วน 
                  ต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ของตัวช้ีวัดด้านการบรรลุเป้าหมายของนโยบาย  

 
ตัวแปรพยากรณ์ B Std. Error Beta t 

(Constant) .347 .072  -  4.748** 
ทรัพยากรทางการบริหาร .387 .023 .545 20.049** 
วัฒนธรรมองค์การ .316 .018 .373 15.969** 

R2 =  0.784                    Adj. R2 =  0.785                     F =  569.123** 
**P < 0.01 

  
จากตารางที่ 43 สามารถสร้างเป็นสมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน

ได้ดังต่อไปน้ี  
สมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบ 
GA  = 0.347 + 0.387(MR) + 0.316(OC)  
สมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐาน 
Z(GA)  = 0.545(MR) + 0.373(OC) 
ผลจากการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณพบว่า ตัวแปรทรัพยากรทางการบริหาร (MR) 

และวัฒนธรรมองค์การ (OC) ส่งผลต่อตัวช้ีวัดด้านการบรรลุเป้าหมายของนโยบาย (GA)  อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (F =  569.123**) และสามารถท านายความผันแปรของตัวช้ีวัดด้าน
การบรรลุเป้าหมายของนโยบาย ได้ร้อยละ 78.4 (R2 =  0.784) โดยตัวแปรที่ส่งผลต่อตัวช้ีวัดด้านการ
บรรลุเป้าหมายของนโยบายมากที่สุดคือ ทรัพยากรทางการบริหาร รองลงมาคือวัฒนธรรมองค์การ 
ตามล าดับ 
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ตารางที่ 44   การวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณระหว่างปัจจัยทางการบริหารทีส่่งผลต่อการน านโยบาย 
                        ส่งเสรมิและรักษาคุณภาพสิง่แวดล้อมไปปฏิบัตขิององค์การบรหิารส่วนต าบลในจังหวัด 
                        สมุทรสาคร ของตัวช้ีวัดด้านผลผลิตของนโยบาย  

 
ตัวแปรพยากรณ์ B Std. Error Beta t 

(Constant) .466 .138  -  3.715** 
การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย .271 .022 .380 3.569** 
โครงสร้างองค์การ .348 .014 .307 5.858** 
ทรัพยากรทางการบริหาร .169 .018 .256 3.458** 

R2 =  0.743                    Adj. R2 =  0.729                     F =  275.706** 
**P < 0.01 

 
จากตารางที่ 44 สามารถสร้างเป็นสมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน

ได้ดังต่อไปน้ี  
สมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบ 
Op  = 0.466 + 0.271(GN) + 0.348(OS) + 0.169(MR) 
สมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐาน 
Z(Op)  = 0.380(GN) + 0.307(OS) + 0.256(MR) 
ผลจากการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณพบว่า ตัวแปรการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย 

(GN) โครงสร้างองค์การ (OS) และทรัพยากรทางการบริหาร (MR) ส่งผลต่อตัวช้ีวัดด้านผลผลิตของ
นโยบาย (Op)  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (F =  275.706**) และสามารถท านายความผันแปร
ของตัวช้ีวัดด้านผลผลิตของนโยบาย ได้ร้อยละ 74.3 (R2 =  0.743) โดยตัวแปรที่ส่งผลต่อตัวช้ีวัดด้าน
การบรรลุเป้าหมายของนโยบายมากที่สุดคือ โครงสร้างองค์การ ทรัพยากรทางการบริหาร รองลงมาคือ
การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย และทรัพยากรทางการบริหาร ตามล าดับ 
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ตารางที่ 45 การวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณระหว่างปัจจัยทางการบริหารทีส่่งผลต่อการน านโยบาย 
                  ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอ้มไปปฏิบัติขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใน 
                  จังหวัดสมุทรสาคร ของตัวช้ีวัดด้านผลลัพธ์ของนโยบาย  

 
ตัวแปรพยากรณ์ B Std. Error Beta t 

(Constant) .560 .156  -  3.045* 
การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย .245 .027 .334 4.245** 
ทรัพยากรทางการบริหาร .379 .016 .317 5.884** 
วัฒนธรรมองค์การ .224 .026 .228 2.417* 

R2 =  0.694                    Adj. R2 =  0.682                     F =  347.255** 
**P < 0.01 

 
จากตารางที่ 45 สามารถสร้างเป็นสมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน

ได้ดังต่อไปน้ี  
สมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบ 
Oc  = 0.560 + 0.245(GN) + 0.379(MR) + 0.224(OC) 
สมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐาน 
Z(Oc)  = 0.334(GN) + 0.317(MR) + 0.228(OC) 
ผลจากการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณพบว่า ตัวแปรการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย 

(GN) ทรัพยากรทางการบริหาร (MR) และวัฒนธรรมองค์การ (OC) ส่งผลต่อตัวช้ีวัดตัวช้ีวัดด้านผลลัพธ์
ของนโยบาย (Oc) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (F =  F =  347.255**) และสามารถท านายความ
ผันแปรของตัวช้ีวัดด้านผลลัพธ์ของนโยบายได้ร้อยละ 69.4 (R2 =  0.694) โดยตัวแปรที่ส่งผลต่อตัวช้ีวัด
ด้านการบรรลุเป้าหมายของนโยบายมากที่สุดคือ ทรัพยากรทางการบริหาร รองลงมาคือการบริหารงาน
ภาครัฐแบบเครือข่าย และวัฒนธรรมองค์การ ตามล าดับ 
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ตารางที่ 46   การวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณระหว่างปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบาย 
                  ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด 
                  สมุทรสาคร ในภาพรวม  

 
ตัวแปรพยากรณ์ B Std. Error Beta t 

(Constant) .263 .156  -  1.501 
การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย .435 .028 .449 7.594** 
ทรัพยากรทางการบริหาร .267 .023 .227 3.613** 
วัฒนธรรมองค์การ .191 .016 .174 2.133* 

R2 =  0.674                    Adj. R2 =  0.619                     F =  195.524** 
**P < 0.01 

 
จากตารางที่ 46 สามารถสร้างเป็นสมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน

ได้ดังต่อไปน้ี  
สมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบ 
SPI = 0.263 + 0.435(GN) + 0.267(MR) + 0.191(OC) 
สมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐาน 
Z(SPI)  = 0.449(GN) + 0.227(MR) + 0.174(OC) 
ผลจากการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณพบว่า ตัวแปรการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย 

(GN) ทรัพยากรทางการบริหาร (MR) และวัฒนธรรมองค์การ (OC) ส่งผลต่อความส าเร็จในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ (SPI) ในภาพรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (F =  195.524**) และ
สามารถท านายความผันแปรของความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติในภาพรวมได้ร้อยละ 67.4 (R2 
=  0.674) โดยตัวแปรที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติในภาพรวมมากที่สุด คือ การ
บริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย รองลงมาคือทรัพยากรทางการบริหาร และวัฒนธรรมองค์การ
ตามล าดับ 

ตอนที่ 5 ผลการทดสอบสมมุติฐาน 
1. จากสมมุติฐานการวิจัยที่ก าหนดไว้ว่า ความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษา

คุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  อยู่ในระดับต่ า 
ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง จึงสรุป
ได้ว่า ไม่เป็นไปตามสมมุติฐานตามที่ตั้งไว้ 
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2. จากสมมุติฐานการวิจัยที่ก าหนดไว้ว่า ปัจจัยทางการบริหารขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไป
ปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ในระดับมาก ซึ่งผลการวิจัยพบว่า 
ปัจจัยทางการบริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ส่งผลต่อการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาคร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก นอกจากน้ียังพบว่าสมการพยากรณ์ที่ได้จากการวิเคราะห์
แบบถดถอยพหุคูณมีความสอดคล้องกับผลวิเคราะห์ความสัมพันธ์ จึงท าให้สรุปได้ว่าปัจจัยทางการ
บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร จึงสรุปได้
ว่า เป็นไปตามสมมุติฐานตามที่ตั้งไว้ 

3. จากสมมุติฐานการวิจัยที่ก าหนดไว้ว่า ปัจจัยทางการบริหารขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร สามารถน ามาท านายระดับความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ได้อย่างมี
นัยส าคัญ ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยทางการบริหารด้านการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย ด้าน
ทรัพยากรทางการบริหาร และด้านวัฒนธรรมองค์การ สามารถน ามาท านายความเป็นไปได้ของ
ความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร อย่างมีนัยส าคัญ  จึงสรุปได้ว่า เป็นไปตามสมมุติฐานตามที่ตั้งไว้ 

ส่วนที่ 2 การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 

                ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี 
 1.  การสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล (In - Depth Interview) จ านวน 1 ครั้ง ส าหรับกลุ่มตัวอย่าง
ที่เป็นคณะผู้บริหาร ได้แก่ นายก รองนายก และปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในจังหวัดสมุทรสาครทั้ง 25 แห่ง จ านวน 8 คน ซึ่งประกอบด้วย 
(1) นายทองค า หลงเปลี่ยว (นายกองค์การบริหารส่วนต าบล)  อบต.ชัยมงคล 
(2) นายสุรศักดิ์ เตชะนิธิสวัสดิ์ (นายกองค์การบริหารส่วนต าบล)  อบต.บางกระเจ้า  
(3) นายสมเจต รอดกรุง  (นายกองค์การบริหารส่วนต าบล)  อบต.หลักสอง  
(4) นายอุเทน รอดวิมุท  (รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบล) อบต.บ้านแพ้ว 
(5) นายวิทยา ด้วงมั่ง  (รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบล) อบต.แคราย  
(6) ส.ต.อ.ส าราญ ชันแสง (ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล)  อบต.กาหลง  
(7) นายปฏิเวช  สมไพบูลย์ (ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล)  อบต.คลองตัน  
(8) นายอธิปพันธ์ เปาอินทร์ (ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล)  อบต.ท่าทราย  
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 โดยผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกในช่วงเดือนสิงหาคม – ตุลาคม พ.ศ. 2556 โดย
อาศัยช่วงเวลาและสถานที่ตามแต่ผู้ให้ข้อมูลจะสะดวก 
 

                         
  

ภาพประกอบที่ 11  ภาพตัวอย่างการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
     (นายทองค า หลงเปลี่ยว นายกองค์การบริหารส่วนต าบลชัยมงคล) 

 2.  การสนทนากลุ่มแบบเจาะจง (Focus Group Discussion) จ านวน 2 ครั้ง ได้แก่ 

  2.1  กลุ่มตัวอย่างที่เป็นข้าราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร
ทั้ง 25 แห่ง จ านวน 8 คน ซึ่งประกอบด้วย 
(1) นายฐานันดร์ อุดมสันติสุข (เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน) อบต.กาหลง 
(2) นางจารุณี หงษ์เวียงจันทร์ (หัวหน้าส านักงานปลัด)   อบต.ท่าทราย 
(3) นางสุพัตรา ทองพายัพ (ผู้อ านวยการกองคลัง)   อบต.บ้านแพ้ว  
(4) น.ส.ปนัดดา  ร้อยอ าแพง (นักพัฒนาชุมชน 5)   อบต.แคราย 
(5) น.ส.รจรินทร์  พูลสวัสดิ์ (เจ้าพนักงานธุรการ)   อบต.บ้านแพ้ว  
(6) น.ส.นิยดา  จอดเกาะ  (หัวหน้าฝ่ายนโยบายและแผน)  อบต.คลองมะเดื่อ 
(7) นายคมกฤช  พูวัฒนาธนสิน (รองปลัด อบต.คอกกระบือ)  อบต.คอกกระบือ 
(8) น.ส.สุมาลี  เสือคง  (เจ้าพนักงานธุรการ)   อบต.พันท้ายนรสิงห์ 
 โดยผู้วิจัยได้ท าการสนทนากลุ่มแบบเจาะจงเมื่อวันที่ 3 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 ช่วงเวลา 
09.00 น ถึง 15.00 น. ณ บริษัท วัฒนชัย  เซฟตี้กลาส จ ากัด ต าบลบางโทรัด อ าเภอเมืองสมุทรสาคร 
จังหวัดสมุทรสาคร 
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ภาพประกอบที่ 12  ภาพการสนทนากลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงกลุ่มข้าราชการ 

  2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ เป็นพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาครทั้ง 25 แห่ง จ านวน 8 คน ซึ่งประกอบด้วย 
(1) น.ส.ศิริพร แพรกนัทที  (ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน) อบต.บางกระเจ้า 
(2) น.ส.ชนัญชิดา ฉายเนตร  (ผู้ช่วยนิติกร)     อบต.โคกขาม 
(3) น.ส.ปพิชญาพร  เกตุสง่า  (พนักงานจ้างทั่วไป)    อบต.ท่าทราย 
(4) น.ส.อาภาพร  ดิษแพ   (ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน)    อบต.กาหลง 
(5) น.ส.อาภาพร  ชีเจ็ดริ้ว  (ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน) อบต.หลักสอง   
(6) น.ส.วัลลภา  ปานทอง  (ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน) อบต.นาโคก  
(7) น.ส.ศิริลักษณ์  วันเพ็ญ  (ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์)   อบต.พันท้ายนรสิงห์ 
(8) น.ส.อุษา พิพัฒนกุล   (เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน)  อบต.บ้านบ่อ 
 โดยผู้วิจัยได้ท าการสนทนากลุ่มแบบเจาะจงเมื่อวันที่ 8 ธันวาคม พ.ศ. 2556 ช่วงเวลา 09.00 
น ถึง 15.00 น. ณ ห้องประชุม บริษัท วัฒนชัย  เซฟตี้กลาส จ ากัด ต าบลบางโทรัด อ าเภอเมื อง
สมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร 
 



 228 

                    
  
ภาพประกอบที่ 13  ภาพการสนทนากลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงกลุ่มพนักงานจ้าง 

              ตอนที่ 2 ระดับความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 
 “จากผลการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณได้ช้ีให้เห็นว่า ความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ทั้งในความ
คิดเห็นของประชาชนและพนักงานเทศบาล อยู่ในระดับปานกลาง และมีลักษณะสอดคล้องและไปใน
ทิศทางเดียวกัน  
 โดยประเด็นที่ น่าสนใจคือ ยุทธศาสตร์ที่  6 : การพัฒนาคนและสังคมให้มีส านึก
รับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ส่วนยุทธศาสตร์ที่ 5 : การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือ
กับความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยธรรมชาติ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด นอกจากน้ัน 
ในประเด็นของตัวช้ีวัดยังพบว่า ด้านผลผลิตของนโยบายมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้าน
ผลลัพธ์ของนโยบาย ส่วนด้านการบรรลุเป้าหมายของนโยบาย มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
 จึงน ามาสู่ประเด็นค าถามคือ ท่านคิดว่าท าไมผลการศึกษาจึงเป็นเช่นน้ัน และน่าจะมีสาเหตุ 
มาจากอะไรได้บ้าง และควรมีวิธีการเช่นไร เพื่อช่วยให้การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร สามารถบรรลุเป้าหมายได้ 
เพิ่มมากขึ้นกว่าเดิม” 
 ผลการวิจัยน าเสนอจ าแนกรายกลุ่ม ได้ดังน้ี 
 1.  กลุ่มคณะผู้บริหาร ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มคณะผู้บริหารทุกท่านเห็นด้วยกับผลการวิจัย
เชิงปริมาณที่ผู้วิจัยได้ท าการศกึษาตามข้อมูลที่แนบมาให้ว่า ความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและ
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รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ทั้งในความ
คิดเห็นของประชาชนและพนักงานเทศบาล อยู่ในระดับปานกลาง โดยทุกท่านได้ให้เหตุผลตรงกันว่า 
สาเหตุน่าจะมาจากการที่ องค์การบริหารส่วนต าบลน้ันมีภารกิจที่จะต้องดูแลรับผิดชอบชีวิตความ
เป็นอยู่ขั้นพื้นฐานของประชาชนในพื้นที่หลายต่อหลายเรื่อง อาทิ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านงาน
ส่งเสริมคุณภาพชีวิต ด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย  และด้าน
การวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พณิชยกรรม และการท่องเที่ยว เป็นต้น ประกอบกับงบประมาณ
และทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด ท าให้แต่ละองค์การบริหารสว่นต าบลจะต้องตัดสินใจเลอืกท าภารกิจ
ที่มีความส าคัญก่อน ซึ่งส่วนใหญ่ก็มักจะอยู่ในเรื่องของด้านโครงสร้างพื้นฐาน ท าให้การด าเนิน
กิจกรรมเกี่ยวกับการรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมน้ันจึงจ าเป็นต้องมาในล าดับหลังๆ ส่วนในประเด็นที่
ยุทธศาสตร์ที่ 6 : การพัฒนาคนและสังคมให้มสี านึกรับผิดชอบต่อสิง่แวดล้อม มีค่าเฉลี่ยสูงที่สดุ และ
ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การเตรียมความพรอ้มเพือ่รบัมือกบัความเสีย่งจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
และภัยธรรมชาติ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดน้ัน กลุ่มคณะผู้บริหารทุกท่านได้แสดงความคิดเห็นไว้อย่าง
สอดคล้องกันว่า ไม่รู้สึกแปลกใจที่ผลการศึกษาออกมาเป็นเช่นน้ัน โดยได้ให้เหตุผลว่า แต่ละ
องค์การบริหารส่วนต าบลต่างก็ตระหนักดีว่า การที่จะช่วยรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้ประสบ
ความส าเร็จอย่างยั่งยืนได้น้ัน สิ่งที่เป็นตัวแปรที่ส าคัญที่สุดก็คือ การปลูกฝังจิตส านึกความรับผดิชอบ
ต่อสิ่งแวดล้อมให้เกิดขึ้นกับประชาชนในพื้นที่ ให้เห็นความส าคัญ รักและหวงแหนในทรัพยากร 
ธรรมชาติในพื้นที่ของตน ประกอบกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค หรือ
องค์การบริหารส่วนจังหวัด ต่างก็มีส่วนส าคัญในการช่วยกระตุ้นและส่งเสริมการด าเนินกิจกรรม
สร้างจิตส านึกให้เกิดขึ้น ส่วนการเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศและภัยธรรมชาติน้ัน คณะผู้บริหารหลายท่านเห็นตรงกันว่า เป็นเรื่องที่จ าเป็นต้อง
อาศัยผู้เช่ียวชาญ เครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ทันสมัยหลายอย่างเข้ามาช่วย ซึ่งองค์การ
บริหารส่วนต าบลส่วนใหญ่จะมองว่าเป็นเรื่องยาก และเกินขีดความสามารถขององค์การบริหารส่วน
ต าบลที่จะท าได้ จึงจ าเป็นที่จะต้องรอหน่วยงานอื่นๆเข้ามาช่วยสนับสนุนในการด าเนินกิจกรรมด้าน
น้ี โดยปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลท่านหน่ึงได้กล่าวไว้อย่างน่าสนใจว่า “ในส่วนของการสร้าง
ความพร้อมในการปรับตัวต่อการเปลีย่นแปลงสภาพภมูิอากาศและภัยธรรมชาติน้ัน โดยส่วนตัวคิดว่า 
สิ่งที่หน่วยงานระดับองค์การบริหารส่วนต าบลจะสามารถท าได้น้ัน ก็คงจะเป็นในลักษณะของการ
เป็นสื่อกลางเช่ือมต่อระหว่างหน่วยงานระดับสูงต่างๆ เช่น กรมชล กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม หรือแม้แต่องค์การบริหารส่วนจังหวัดกับประชาชนในพื้นที่ ในการให้ความรู้และ
แจ้งข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์หรือที่จะส่งผลกระทบต่อประชาชนในเขตพื้นที่ของตน เช่น น้ า
ท่วม และภัยแล้งเป็นต้น” ส่วนในประเด็นของตัวช้ีวัดที่ผลการศึกษาพบว่า ด้านผลผลิตของนโยบาย
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และด้านการบรรลุเป้าหมายของนโยบาย มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดน้ัน กลุ่มคณะผู้บริหาร
ส่วนใหญ่ต่างมีความเห็นตรงกันว่า การด าเนินกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อมน้ันถือได้ว่าในหลายๆ
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องค์การบริหารส่วนต าบลเริ่มให้ความส าคัญมากขึ้นกว่าสมัยก่อนมาก ประชาชนน่าจะเห็นได้ชัดมาก
ที่สุดจากกิจกรรมที่ทางองค์การบริหารส่วนต าบลจัดขึ้น ซึ่งในบางโครงการอาจจะไม่ส่งผลในทันที 
เน่ืองจากต้องใช้ระยะเวลานาน อาทิ การปลูกป่าชายเลน การฟื้นฟูทรัพยากรชายฝั่งทะเล หรือการลด
ค่าความเป็นพิษในแม่น้ าล าคลอง เป็นต้น ซึ่งการจะท าให้เกิดประโยชน์และบรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพน้ันจ าเป็นต้องใช้เวลาและความต่อเน่ืองในการด าเนินงาน จึงเป็นเรื่องที่อาจจะต้องใช้
เวลาอีกซักพัก ประชาชนจึงจะเริ่มเห็นประโยชน์ที่เกิดขึ้นอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  
 2.  กลุ่มข้าราชการ กลุ่มข้าราชการรทุกท่านต่างก็เห็นด้วยกับผลการวิจัยเชิงปริมาณใน
ประเด็น ระดับความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ โดยทุก
ท่านได้กล่าวอย่างสอดคล้องกันว่า จริงๆ แล้วแต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลต่างก็ทราบและ
ตระหนักดีว่า การด าเนินกิจกรรมตามนโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมของตน ยังอยู่
ในระดับที่ไม่ดีเท่าที่ควร และจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งอาจจะเป็นผลมาจากกระแสการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่ทุกภาคส่วนก าลังตื่นตัวและให้ความส าคัญเป็นอย่าง
มาก โดยที่ผ่านมาแต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลก็พยายามที่จะหาแนวทางในการด าเนินกิจกรรม
เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้เพิ่มมากขึ้นอยู่ตลอดเวลาทั้งในส่วนของ
กิจกรรมที่จัดขึ้นเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมโดยตรง หรือการสอดแทรกเข้าไปร่วมกับภารกิจด้านต่างๆที่
ได้ด าเนินการ แต่ก็ต้องยอมรับว่ายังอยู่ในระดับที่ยังไม่เป็นที่น่าพอใจ ซึ่งสาเหตุก็มาจากหลายปัจจัย
อาทิ งบประมาณและบุคลากรที่มีจ ากัด ระเบียบ กฎเกณฑ์ต่างๆ ที่ส่งผลให้กระบวนการหรือขั้นตอน
ในการปฏิบัติงานมีมากเกินไป หรือการขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในแต่ละพื้นที่ เหล่าน้ีเป็นต้น 
นอกจากน้ีทุกท่านต่างก็มีความเห็นตรงกันว่า งบประมาณเป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยสนับสนุนให้การ
ด าเนินกิจกรรมในการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมประสบความส าเร็จ โดยมีข้าราชการท่าน
น่ึงได้กล่าวไว้ว่า “จากการที่ภารกิจในความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลที่มีมากมายหลาย
ด้าน คงจะเป็นการยากที่แต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลจะด าเนินภารกิจด้านต่างๆได้ครบทุกด้าน 
ภายใต้กรอบงบประมาณที่มีจ ากัดอยู่ในขณะน้ี เน่ืองจากงบประมาณเป็นตัวแปรส าคัญที่จะส่งผลถึง
ทรัพยากรตัวอื่น  ๆทุกวันน้ีหลาย  ๆองค์การบริหารส่วนต าบลยังมีบุคลากรไม่เพียงพอกับภารกิจที่ต้อง
รับผิดชอบ แต่ยังไม่สามารถจะจ้างพนักงานเพิ่มได้เน่ืองจากติดขัดในเรื่องงบประมาณ ท าให้ทุกวันน้ี
ในหลายๆ องค์การบริหารส่วนต าบลยังไม่มีกองงานหรือฝ่ายที่จะเข้ามาดูแลในเรื่องสิ่งแวดล้อม
โดยตรง และมีอีกเป็นจ านวนมากที่ฝากงานด้านการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไว้ที่กอง
สาธารณสุขหรือส านักปลัด ซึ่งไม่ใช่งานด้านสิ่งแวดล้อมโดยตรง อย่างน้ีเป็นต้น” ส่วนในประเด็นที่
ยุทธศาสตร์ที่ 6 : การพัฒนาคนและสังคมให้มีส านึกรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดน้ัน 
ข้าราชการทุกท่านต่างร่วมกันให้ความเห็นว่า สาเหตุน่าจะมาจากปัจจัยส าคัญ 2 ประการได้แก่ 1) 
กระแสของการปลูกจิตส านึกให้ประชาชนในท้องถิ่นรักและร่วมกันรับผิดชอบสภาพแวดล้อมใน
ท้องถิ่นของตน และ2) กิจกรรมที่ด าเนินการเป็นกิจกรรมที่ง่ายในลักษณะของการให้ความรู้  และ
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รณรงค์ให้ช่วยกันรักษาสิ่งแวดล้อม ซึ่งแต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลสามารถน าไปด าเนินการหรือ
สอดแทรกเข้าไปในภารกิจด้านต่าง  ๆให้สอดคล้องกับบริบทในพื้นที่ของตนได้ง่าย ส่วนข้าราชการอีก
หลายท่านส่วนใหญ่ต่างเห็นตรงกันว่า ในยุทธศาสตร์ที่ 5 : การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับความ
เสี่ ยงจากการเปลี่ ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยธรรมชาติ น้ัน เป็นเรื่องที่ยากและเกินขีด
ความสามารถขององค์การบริหารส่วนต าบล  โดยมองว่าภารกิจในยุทธศาสตร์น้ีที่ผ่านมา องค์การ
บริหารส่วนต าบลส่วนใหญ่จะด าเนินการได้เฉพาะในส่วนของปลายเหตุคือ การบรรเทาผลกระทบที่
เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมและภัยธรรมชาติเท่าน้ัน ตัวอย่างเช่น การช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยน้ าท่วม โดยสิ่งที่จ าเป็นที่จะต้องพัฒนาให้เพิ่มสูงขึ้นก็คือ การเตรียมความพร้อมในการ
ป้องกันและเฝ้าระวังภัยธรรมชาติ ซึ่งองค์การบริหารส่วนต าบลส่วนใหญ่ยังคงต้องพึ่งพาหน่วยงาน
อื่นๆอยู่มาก และในประเด็นด้านตัวช้ีวัด ข้าราชการทุกท่านเห็นตรงกันว่า การวัดด้วยปริมาณของ
กิจกรรมในการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมจะเห็นได้ชัดเจนและเป็นรูปธรรม จับต้อง
ได้มากที่สุด ส่วนด้านการบรรลุเป้าหมายน้ันจ าเป็นต้องอาศัยความต่อเน่ืองในการด าเนินงานของแต่
ละกิจกรรม ส่วนด้านประโยชน์ที่ได้รับน้ันก็จะมีความแตกต่างกันไปตามความต้องการของประชาชน  
 3.  กลุ่มพนักงานจ้าง กลุ่มพนักงานจ้างทุกท่านเห็นด้วยกับผลการวิจัยเชิงปริมาณที่ผู้วิจัยได้
ท าการศึกษาตามข้อมูลที่แนบมาให้ว่า ความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลอยู่ในระดับปานกลาง โดยทุกท่านได้ให้เหตุผล
ตรงกันว่า สาเหตุน่าจะมาจาก 2 ปัจจัยหลักคือ 1) ภารกิจที่ต้องรับผิดชอบมีมากหลายด้าน ท าให้ต้อง
จัดล าดับความส าคัญในการด าเนินงาน ซึ่งส่วนใหญ่แล้วผู้บริหารของหลายๆ องค์การบริหารส่วน
ต าบลจะเห็นความส าคัญของการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมมาเป็นล าดับท้ายๆ และ2) 
ความไม่พร้อมในหลายๆ ด้านขององค์การบริหารส่วนต าบล อาทิ ด้านงบประมาณ บุคลากร ความ
ช านาญ และการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นที่ ซึ่งเหล่าน้ีล้วนเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้การด าเนิน
กิจกรรมในการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมเป็นไปอย่างเช่ืองช้าและไม่ประสบความส าเร็จ 
นอกจากน้ียังมีพนักงานจ้างท่านหน่ึงกล่าวไว้อย่างน่าสนใจว่า “สาเหตุส าคัญอีก 2 ประการที่มาคู่กัน
และที่ไม่ค่อยมีใครกล้าพูดถึงก็คือ ตัวผู้น าขององค์การบริหารส่วนต าบลกับการคอรัปช่ัน ซึ่งต้อง
ยอมรับว่า ผู้น าจะมีความส าคัญเป็นอย่างมากต่อการด าเนินงานทุกๆอย่างภายในองค์การบริหารส่วน
ต าบล ถ้าผู้น าดี ไม่รับส่วย ด าเนินกิจกรรมในการรักษาสิ่งแวดล้อมอย่างจริ งจัง ไม่เห็นแก่เงิน ก็จะ
สามารถด าเนินกิจกรรมต่างๆ ไปได้อย่างดีและต่อเน่ือง แต่ในความเป็นจริงด้วยบริบทของจังหวัด
สมุทรสาครน้ัน มีโรงงานและกิจการหลายแห่งที่ใหญ่ระดับประเทศ จนเห็นในหลายๆ พื้นที่ ที่ทราบกัน
ดีว่าตัวผู้น าองค์การบริหารส่วนต าบลถูกซื้อตัวไปให้ละเลยเรื่องสิ่งแวดล้อม เมื่อหัวหน้าไม่สั่ง ลูกน้อง
คนไหนจะกล้าเข้าไปตรวจหรือไปขัดแย้งกับโรงงานพวกน้ี จึงก่อให้เกิดปัญหาสภาพแวดล้อมตามมา
อย่างไม่รู้จบ” และในส่วนของประเด็นด้านยุทธศาสตร์ กลุ่มพนักงานจ้างทุกท่านต่างเห็นตรงกันว่า 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 : การพัฒนาคนและสังคมให้มีส านึกรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
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เน่ืองจากองค์การบริหารส่วนต าบลเป็นหน่วยงานส่วนท้องถิ่นที่มีความใกล้ชิดและทราบปัญหาความ
ต้องการของประชาชนในท้องถิ่นมากที่สุด การสร้างจิตส านึกให้คนในท้องถิ่นรักและหวงแหน
ทรัพยากรของตนจึงเป็นเรื่องที่ท าได้ง่ายและตรงกับความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นมากที่สุด 
ประกอบกับในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครน้ันเป็นจังหวัดเล็กๆ ที่ประสบปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมมานาน
แล้ว ท าให้เกิดมีการรวมตัวกันของกลุ่มต่างๆที่ด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมที่เข้มแข็งจ านวนมาก อาทิ 
เครือข่ายจิตอาสาสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมจังหวัดสมุทรสาคร ศูนย์การเรียนรู้และปฏิบัติการ
อนุรักษ์ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมหาชัยฝั่งตะวันออก และประชาคมคนรักแม่กลอง 
เป็นต้น ซึ่งเครือข่ายเหล่าน้ีมีความเข้มแข็งเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว และได้เข้ามามีบทบาทส าคัญในการ
สนับสนุนการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมให้กับองค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่ง จึงเป็นสาเหตุ
ส าคัญที่ท าให้การด าเนินงานในยุทธศาสตร์ด้านน้ีประสบความส าเร็จมากที่สุด ส่วนในในยุทธศาสตร์
ที่ 5 : การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัย
ธรรมชาติน้ัน ในส่วนขององค์การบริหารส่วนต าบลคงท าได้เพียงในกิจกรรมแบบชาวบ้าน ที่ยังขาด
เทคโนโลยีที่ทันสมัย ตัวอย่างเช่น การป้องกันน้ าท่วมก็ท าได้แค่เพียงการกั้นกระสอบทราย ซึ่งไม่มี
ความแข็งแรงและสร้างความเช่ือมั่นให้กับประชาชนได้มากพอ อันเน่ืองมากจากขาดความรู้ ความ
ช านาญ งบประมาณ ตลอดจนถึงเครื่องจักรและเทคโนโลยีที่ทันสมัย ส่วนในประเด็นของตัวช้ีวัดน้ัน 
กลุ่มพนักงานจ้างทุกท่านเห็นตรงกันว่า ด้านการบรรลุเป้าหมายของแต่ละยุทธศาสตร์น้ันต้องอาศัย
ปัจจัยหลายๆ อย่าง เช่น ความต่อเน่ืองของการด าเนินโครงการต่างๆ ระยะเวลาที่ส่งผล ความร่วมมือ
ของประชาชนในท้องถิ่น และความร่วมมือของภาคอุตสาหกรรมในการร่วมกันอนุรักษ์และฟื้นฟู
สภาพแวดล้อม จึงท าให้ยังไม่เห็นภาพที่ชัดเจนได้ ส่วนด้านผลประโยชน์ที่ได้รับน้ัน ก็อาจจะมีความ
สอดคล้องหรือขัดแย้งกันไปบ้างตามความต้องการของภาคส่วนต่างๆ ในพื้นที่ ตัวอย่างเช่น กรณีบ่อ
ขยะ ชาวบ้านที่อยู่ใกล้ก็จะไม่พอใจ แต่ชาวบ้านที่อยู่ห่างออกไปหรือในภาคอุตสาหกรรมที่ทาง
องค์การบริหารส่วนต าบลเข้าไปด าเนินการให้ก็จะรู้สึกพึงพอใจ อย่างน้ีเป็นต้น นอกจากน้ีพนักงาน
จ้างทุกท่านต่างก็เห็นด้วยอย่างยิ่งที่ตัวช้ีวัดด้านจ านวนกิจกรรมในการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมมีค่า
มากที่สุด โดยให้สาเหตุว่า ช่วง 10 ปีที่ผ่านมา ทุกหน่วยงานในจังหวัดสมุทรสาครต่างก็ให้ความส าคัญ
เรื่องสิ่งแวดล้อมเป็นอย่างมาก รวมถึงองค์การบริหารส่วนต าบลด้วย การด าเนิ นงานหรือการจัด
กิจกรรมเกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมจึงเกิดขึ้นเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งโครงการต่างๆที่ช่วยปลูกจิตส านึกให้กับประชาชนในท้องถิ่นช่วยกันอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

ผลการศึกษาความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรกัษาคุณภาพสิ่งแวดลอ้มไปปฏิบัติ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร สรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่มมีความเห็น
ตรงกันว่า ระดับความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครอยู่ในระดับปานกลาง ยังไม่ดีเท่าที่ควร และจ าเป็น
อย่างยิ่งที่แต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลจะต้องเร่งพัฒนาให้เพิ่มสูงขึ้น โดยสาเหตุส าคัญมาจาก
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จ านวนภารกิจที่ทางองค์การบริหารสว่นต าบลต้องรับผิดชอบมีเป็นจ านวนมาก และไม่สอดคล้องกับ
งบประมาณที่มีอยู่ ประกอบกับความไม่พร้อมในการด าเนินงานด้วยปัจจัยต่างๆ ที่แตกต่างกันไป เช่น 
บุคลากร ความช านาญ และการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น โดยส่วนใหญ่มองว่าการด าเนิน
กิจกรรมตามยุทธศาสตร์ที่ 6 : การพัฒนาคนและสังคมให้มีส านึกรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมประสบ
ความส าเร็จมากที่สุด เน่ืองจากเป็นภารกิจที่ส าคัญที่จะเป็นรากฐานอันน าไปสู่การรักษาสิ่งแวดล้อมที่
ยั่งยืน ประกอบกับสามารถปรับการด าเนินโครงการต่างๆ ให้สอดคล้องกับบริบทของแต่ละพื้นที่ได้
ง่าย และมีเครือข่ายด้านสิ่งแวดล้อมที่เข้มแข็งช่วยในการด าเนินงาน และมองว่าการด าเนินกิจกรรม
ตามยุทธศาสตร์ที่ 5 : การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศและภัยธรรมชาติประสบความส าเร็จน้อยที่สุด เน่ืองจากเป็นเรื่องยากที่ต้องอาศัยความรู้และ
เทคโนโลยีที่ทันสมยั ซึ่งแต่ละองคก์ารบริหารส่วนต าบลยังไม่มคีวามพร้อมเพียงพอ และในส่วนของ
ประเด็นตัวช้ีวัด ทุกกลุ่มต่างเห็นตรงกันว่า ตัวช้ีวัดด้านจ านวนกิจกรรรมในการส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อม สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากที่สุด ส่วนด้านการบรรลุ
เป้าหมายและประโยชน์ที่ได้รับ จ าเป็นต้องอาศัยระยะเวลาและความต่อเน่ืองในการด าเนินกิจกรรม 
จึงจะส่งผลและมองเห็นได้อย่างเป็นรูปธรรม 

              ตอนที่  3 ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 
 1.  วัฒนธรรมองค์การ 
 ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ด้านวัฒนธรรมองค์การ 
ที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In - Depth Interview) และการสนทนากลุ่มแบบเจาะจง (Focus 
Group Discussion ) โดยมีประเด็นค าถาม ดังน้ี 
 “ผลจากการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณได้ช้ีให้เห็นว่า วัฒนธรรมองค์การส่งผลต่อการน า
นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาคร ซึ่งในการศึกษาวิจัยครั้งน้ีได้ก าหนดกรอบของตัวแปรด้านวัฒนธรรมองค์การเอาไว้ 4 
รูปแบบด้วยกัน ได้แก่ (1) แบบเทพเจ้าซีอุส (2) แบบเทพเจ้าอพอลโล  (3) แบบเทพีอาธีน่า และ(4) 
แบบเทพเจ้าไดโอนีซุส ซึ่งมีรายละเอียดดังที่ปรากฏอยู่ในเอกสารประกอบการสัมมนา จากที่กล่าวมา
จึงน ามาสู่ประเด็นค าถามคือ วัฒนธรรมองค์การในรูปแบบใด ที่ท่านเห็นว่าจะช่วยสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติใน
องค์การบริหารส่วนต าบลของท่านได้สูงที่สุด และท าไมจึงเป็นเช่นน้ัน” 
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                   ผลการวิจัยน าเสนอจ าแนกรายกลุ่ม ได้ดังน้ี 
 1.  กลุ่มคณะผู้บริหาร ได้กล่าวอย่างสอดคล้องกันเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์การว่า เป็นสิ่ง
ส าคัญมากที่จะช่วยผลักดันให้การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครประสบผลส าเร็จ วัฒนธรรมองค์การจะช่วยให้
เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งยึดถือและปฏิบัติรว่มกัน ซึ่งจะเป็นกลไกส าคัญใน
การควบคุมพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และช่วยให้องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละ
แห่งสามารถด าเนินกิจกรรม และโครงการต่าง  ๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
ให้สามารถบรรลุผลตรงตามเป้าหมายของแต่ละยุทธศาสตร์ ตามแผนจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
พ.ศ. 2555 – 2559 ซึ่งการจะสร้างวัฒนธรรมองค์การที่ดีและให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละกิจกรรม
ในการด าเนินภารกิจด้านการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมน้ัน องค์การบริหารส่วนต าบลน้ัน 
จะต้องอาศัยความร่วมมือจากเจ้าทุกฝ่ายภายในองค์การบริหารส่วนต าบล โดยผู้บริหารจะมีส่วนส าคัญ
ในการเป็นผู้จุดประกาย เสริมสร้าง และสนับสนุนให้เกิดวัฒนธรรมองค์การที่ดีขึ้นภายในองค์การ ซึ่ง
กลุ่มคณะผู้บริหารมีความเห็นตรงกันว่า วัฒนธรรมองค์การที่จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิด
ความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ ได้มากที่สุดคือ 
วัฒนธรรมองค์การแบบเทพีอาธีน่า ที่มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมในการปรึกษาหารือ และการท างานเป็น
ทีม โดยให้เหตุผลว่า การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อม เป็นเรื่องใหญ่ที่มีความส าคัญ ต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจจากทุกภาคส่วน ทั้ง
จากเจ้าหน้าที่ภายในองค์การบริหารส่วนต าบลเอง ระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นๆ 
หน่วยงานส่วนกลาง ภาคเอกชน ตลอดจนถึงความร่วมมือจากประชาชนในท้องถิ่น ซึ่งจากการที่
องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งมีหน้าที่หลักในการดูแลทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ในชุมชนของตนเองโดยตรงแล้ว ก็จ าเป็นอย่างยิ่ งที่จะต้องเริ่มต้นให้เกิดความร่วมมือกันใน
หน่วยงานเป็นอันดับแรก ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมน้ัน ไม่สามารถแก้ไขให้ส าเร็จได้โดยฝ่ายใดฝ่าย
หน่ึง เจ้าหน้าที่ทุกฝ่ายของแต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลจึงควรที่จะเข้ามาร่วมมือปรึกษากันใน
การด าเนินงาน การปรึกษาหารือจะช่วยให้การท างานเป็นระบบ มีโอกาสผิดพลาดน้อย และการ
ท างานเป็นทีมจะท าให้เจ้าหน้าที่แต่ละฝ่ายช่วยเหลือกันในการปฏิบัติงานจนสามารถบรรลุเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ได้ และมีผู้บริหารจ านวน 4 ท่านที่ได้กล่าวอย่างสอดคล้องกันเกี่ยวกับประเด็นเรื่อง
ความสัมพันธ์ระหว่างโครงการต่างๆ กับวัฒนธรรมองค์การเอาไว้อย่างน่าสนใจว่า “ถ้าพิจารณาให้ดี
จะเห็นว่าทั้ง 6 ยุทธศาสตร์ตามแผนจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2555-2559 น้ัน หากจงลงลึกใน
รายละเอียดในขั้นการด าเนินโครงการแล้วก็จะพบว่า แต่ละโครงการจะมีความแตกต่างกันไปตาม
เป้าประสงค์และบริบทของพื้นที่ จากประสบการณ์ที่ผ่านมาพบว่า การเลือกปรับใช้ลักษณะการ
ด าเนินงานหรือวัฒนธรรมองค์การให้เหมาะสมกับการด าเนินงานก็มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง คงไม่
มีวัฒนธรรมองค์การรูปแบบใดที่จะตายตัวและสามารถใช้ได้กับทุกโครงการ ควรจะต้องพิจารณา
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ตามความเหมาะสมด้วย อาทิ ภารกิจหรือโครงการเร่งด่วนจ าพวกการป้องกันและการแก้ไขปัญหา
จากภัยธรรมชาติหรือการบรรเทาเยียวยาผู้ที่ได้รับความเสยีหายน้ัน จะต้องท าอย่างเร่งด่วนให้ทันกับ
เวลา จึงจ าเป็นที่จะต้องใช้การด าเนินงานที่มุ่งเน้นความรวดเร็วและผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน 
รูปแบบการด าเนินงานจึงเหมาะกับวัฒนธรรมองค์การแบบเทพเจ้าซีอุส ส่วนบางโครงการที่ส่งผล
ต่อส่วนรวมในวงกว้าง ต้องผ่านการพิจารณาอย่างรอบคอบเพื่อป้องกันความผิดพลาดและความ
เสียหายที่จะตามมา อาทิ การแบ่งโซนเขตพื้นที่สีเขียว การอนุมัติในการจัดตั้งสถานประกอบการ
และ โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ ตลอดจนถึงเรื่องของการเบิกจ่ายงบประมาณ เหล่าน้ีจะต้อง
ผ่านกฎ ระเบียบ และขั้นตอนต่างๆ อย่างเคร่งครัดและครบถ้วน ก็ยังจ าเป็นที่จะต้องใช้วัฒนธรรม
องค์การแบบเทพเจ้าอพอลโล ที่มุ่ง เน้นระเบียบกฎเกณฑ์เป็นหลัก และบางโครงการที่หลายๆ 
องค์การบริหารส่วนต าบลต้องการที่จะลดภาระลง อย่างเช่นการจ้างบริษัทเอกชนมารับจ้างฝังกลบ
ขยะ หรือการจ้างบริษัทอีเวนท์มาจัดโครงการรณรงค์ด้านสิ่งแวดล้อม ก็จะเป็นการใช้วัฒนธรรม
องค์การแบบเทพเจ้าไดโอนีซุส ที่มุ่งเน้นเฉพาะผลงานที่ดีเยี่ยมเท่าน้ัน”   
 2.  กลุ่มข้าราชการ ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มข้าราชการทุกท่านมีความเห็นตรงกันว่า 
วัฒนธรรมองค์การที่จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มากที่สุดคือ วัฒนธรรมแบบเทพีอาธีน่า ที่มุ่งเน้นไปที่ภารกิจ
เป็นหลัก ไม่เน้นกฎระเบียบมากนัก โครงสร้างองค์การบริหารส่วนต าบลมีความยืดหยุ่นสูง มีอิสระ 
มีหน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน เน้นการท างานเป็นทีมการมีส่วนร่วมในการปรึกษาหารือ และให้
ความส าคัญกับการพัฒนาสมรรถภาพของเจ้าหน้าที่ โดยให้เหตุผลว่า การด าเนินภารกิจด้านการ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมน้ัน จ าเป็นที่ต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายภาคส่วนจึงจะ
ประสบผลส าเร็จสูงสุดอย่างยั่งยืน การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ จะต้องมีการปรึกษาหารือ
ร่วมกันในทุกขั้นตอน ตั้งแต่การวางแผน การด าเนินงาน การวิเคราะห์ปัญหา การหาแนวทางแก้ไข 
ตลอดจนถึงการประเมินผลส าเร็จในการด าเนินงาน โดยข้าราชการท่านหน่ึงกล่าวว่า “ปัญหาที่
เกิดขึ้นบ่อยที่สุดในการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการที่เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมก็คือ ปัญหาความขัดแย้ง
ของกลุ่มต่างๆในชุมชน ซึ่งสาเหตุหลักก็เพราะว่าการด าเนินงานเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมน้ันจะส่งผล
กระทบต่อทุกคนในท้องถิ่น บางครั้งอาจท าให้กลุ่มหน่ึงพอใจ แต่อีกกลุ่มหน่ึงไม่พอใจ วิธีการ
แก้ปัญหาที่ดีที่สุดก็คือ การพูดคุย ปรึกษาหารือกัน และพยายามแสวงหาจุดที่สามารถยอมรับได้
ให้กับทุกภาคส่วน ซึ่งตรงน้ีส าคัญมาก ดังน้ันหากต้องการให้การด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม
ประสบความส าเร็จได้น้ัน จุดเริ่มต้นที่ส าคัญที่สุดก็คือ แต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลควรที่จะ
ปลูกฝังและเสริมสร้างให้หน่วยงานของตนมีวัฒนธรรมของการปรึกษาหารือ ฝึกการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้อื่น มีการร่วมกันวางแผน ด าเนินงาน และแก้ไขปัญหา ก็จะเป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วย
ให้การด าเนินงานด้านน้ีประสบความส าเร็จเพิ่มมากขึ้น” นอกจากน้ีกลุ่มข้าราชการทุกท่านยังมี
ความเห็นสอดคล้องกันว่า วัฒนธรรมองค์การในรูปแบบอื่นๆ ก็ยังคงต้องมีอยู่ และจ าเป็นที่จะต้อง



 236 

เลือกใช้ให้เหมาะสมกับการด าเนินภารกิจต่างๆ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์และบริบทของแต่ละ
องค์การบริหารส่วนต าบลของตน นอกจากน้ีกลุ่มข้าราชการยังได้ร่วมกันกล่าวถึงความส าคัญของ
วัฒนธรรมองค์การเอาไว้อย่างน่าสนใจว่า สิ่งส าคัญที่ทุกองค์การบริหารส่วนต าบลจะต้องตระหนัก
และแสวงหาแนวทางเพื่อเสริมสร้างให้เกิดขึ้นได้จริงก็คือ นอกจากจะร่วมกันสร้างวัฒนธรรมที่
ต้องการหรือเหมาะสมกับการด าเนินงานให้เกิดขึ้นได้แล้ว จะต้องพยายามสร้างการยอมรับและส่ ง
ต่อวัฒนธรรมเหล่าน้ันไปยังคนรุ่นต่อๆ ไป เพื่อสร้างให้เป็นวัฒนธรรมของหน่วยงานที่แท้จริงและ
ยั่งยืน ไม่ใช่แค่ช่วงระยะเวลาหน่ึงเท่าน้ัน จะต้องแสวงหาแนวทางในการผลักดันให้วัฒนธรรมที่
ต้องการได้กลายเป็นค่านิยมหลักของหน่วยงาน เพื่อให้เ จ้าหน้าที่ทุกคนที่จะเข้ามาท าง านใน
หน่วยงาน จะต้องยึดถือเป็นหลักในการด าเนินงานร่วมกัน เพื่อใช้เป็นเครื่องมือประการหน่ึงใน
บังคับพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ให้ตระหนักและเห็นถึงความส าคัญของทิศทางในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน ซึ่งการสร้างวัฒนธรรมองค์การที่เข้มแข็งให้เกิดขึ้นในหน่วยงานก็เป็นเครื่องมื ออย่าง
หน่ึงที่จะช่วยควบคุมให้เจ้าหน้าที่ที่เข้ามาใหม่มีแนวทางในการด าเนินงานในทิศทางเดียวกัน 
 3.  กลุ่มพนักงานจ้าง ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มพนักงานจ้างทุกท่านมีความเห็นตรงกันว่า 
วัฒนธรรมองค์การที่จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มากที่สุดคือ วัฒนธรรมแบบเทพีอาธีน่า ที่มุ่งเน้นการท างาน
เป็นทีม และการมีส่วนร่วมในการปรึกษาหารือ โดยให้เหตุผลว่า การท างานเป็นทีมจะท าให้
เจ้าหน้าที่ของแต่ละฝ่ายมีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน โดยการระดมก าลังกาย ก าลังใจ ก าลังความคิด 
ตลอดจนทักษะ ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ของแต่ละคนเข้าเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน 
เพื่อร่วมกันปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ การปรึกษาหารือจะช่วยให้เกิดความ
ไว้วางใจ การช่วยเหลือกัน และสร้างบรรยากาศการที่ดีในการท างาน ซึ่งจะก่อให้เกิดขวัญก าลังใจ
ในการท างาน อันจะช่วยให้การปฏิบัติงานมีคุณภาพและประสบความส าเร็จเพิ่มมากขึ้น และยังได้
ร่วมกันกล่าวเพิ่มเติมว่าวัฒนธรรมองค์การเป็นเรื่องละเอียดอ่อน และยากที่จะสร้างให้เกิด
วัฒนธรรมองค์การที่ต้องการได้ในเวลาสั้นๆ ซึ่งกลุ่มพนักงานจ้างส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่า ผู้บริหาร
ของแต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลจะมีบทบาทส าคัญ ต่อการก าหนดลักษณะและทิศทางของ
วัฒนธรรมองค์การ และมีพนักงานจ้าง 3 ท่านที่กล่าวไว้อย่างสอดคล้องกันและน่าสนใจเป็นอย่างยิ่งก็
คือ “ลักษณะของวัฒนธรรมองค์การทั้ง 4 แบบที่ผู้วิจัยได้แนบมาตามเอกสารประกอบการสัมมนา ใน
ความเป็นจริงแล้ว ถ้าผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลใดเก่ง มีความรู้และประสบการณ์ รู้จัก
น าไปใช้ให้เหมาะสมกับแต่ละโครงการ ก็ล้วนแต่เป็นประโยชน์ทั้งสิ้น แต่สิ่งที่เป็นปัญหาของเกือบ
ทุกองค์การบริหารส่วนต าบลที่เกิดขึ้นก็คือ การไม่สามารถท าลายวัฒนธรรมองค์การที่ไม่ดี เก่า  ๆ
ออกไปได้ มิหน าซ้ ากลับจะยิ่งพอกผูนและแข็งแกร่งขึ้นเรื่อยๆ น่ันก็คือวัฒนธรรมของการคอรัปช่ัน 
ซึ่งส่งผลอย่างมากที่ท าให้ปัญหาสิ่งแวดล้อมกลายเป็นปัญหาส าคัญอันดับหน่ึงของจังหวัดสมุทรสาคร 
โดยได้ร่วมกันเล่าว่า สมัยก่อนโรงงานอุตสาหกรรมใหญ่ๆ ที่เห็นแก่ตัว ไม่ต้องการสิ้นเปลืองเงินใน
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การจัดการระบบบ าบัดให้ถูกต้อง ก็จะเอาเงินซื้อตัวนายกให้ไม่ต้องจัดตรวจสอบการด าเนินงานของ
โรงงานน้ัน  ๆแต่ปัจัจจุบันเมื่อกระแสการตรวจสอบจากภาคส่วนต่างๆ เข้ามามีบทบาทมากขึ้น โรงงาน
ต่างๆเหล่าน้ันก็เปลี่ยนวิธีการเสียใหม่ คือไม่ซื้อเฉพาะนายกคนเดียว แต่ซื้อทั้งคณะผู้บริหารและสภา
องค์การบริหารส่วนต าบล บางครั้งซื้อเจ้าหน้าที่ไปด้วยก็มี โดยได้ยกตัวอย่างขององค์การบริหารส่วน
ต าบลแห่งหน่ึง ได้อนุญาตให้บริษัทเอกชนแห่งหน่ึงรับจ้างฝังกลบขยะ โดยไม่มีการศึกษาผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อม หรือท าประชาพิจารณ์เกี่ยวกับผลได้ผลเสีย และไม่ได้รับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชนบริเวณใกล้เคียง จนชาวบ้านได้รับความเดือดร้อน แต่พอตรวจสอบกลับพบว่าไม่พบ
ความผิด เน่ืองจากได้รับความเห็นชอบจากสภาองค์การบริหารส่วนต าบลแล้ว มีการประชุมผู้น าชุมชน 
ก านัน ผู้ใหญ่บ้านแล้ว ซึ่งมีมติเห็นชอบ และเมื่อตรวจสอบไปถึงปัญหาที่ร้องเรียนก็ไม่พบการกระท า
ผิด เน่ืองจากคณะที่เข้าไปตรวจสอบก็เป็นเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลน้ันเอง” โดยกลุ่ม
ลูกจ้างกลุ่มน้ีเช่ือว่า องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครเกือบทุกแห่งเจอปัญหาดังที่ได้
กล่าวมา จึงได้เสนอแนวคิดเพิ่มเติมว่า ขั้นตอนส าคัญ 3 ประการที่จะช่วยเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การ
ที่ดีให้เกิดขึ้นในแต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลก็คือ 1) ท าลายวัฒนธรรมที่ไม่ดีที่อยู่ในหน่วยงานให้
ได้เสียก่อน 2) เสริมสร้างวัฒนธรรมที่ดีที่ต้องการให้เกิดขึ้นในหน่วยงาน และ3) สนับสนุนและส่งต่อ
วัฒนธรรมที่ดีเหล่าน้ันให้กลายเป็นวัฒนธรรมองค์การที่แท้จริงและยั้งยืน จึงจะช่วยให้การด าเนินงาน
ประสบความส าเร็จสูงสุด 
 ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ด้านวัฒนธรรมองค์การ 
สรุปได้ว่า วัฒนธรรมองค์การที่ช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้สูงสุด คือวัฒนธรรมองค์การแบบเทพีอาธีน่า โดย
ทั้ง 3 กลุ่มได้ให้เหตุผลตรงกันว่า การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริม
และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม เป็นเรื่องใหญ่ที่มีความส าคัญ ต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจจากทุก
ฝ่ายจึงจะประสบผลส าเร็จ การท างานเป็นทีมจะท าให้เจ้าหน้าที่ของแต่ละฝ่ายมีการช่วยเหลือซึ่งกัน
และกันเพื่อร่วมกันปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ การปรึกษาหารือจะช่วยให้เกิด
ความไว้วางใจ การแลกเปลี่ยนข้อมูล อันจะช่วยให้การด าเนินงานมีคุณภาพและประสบความส าเร็จ
เพิ่มมากขึ้น นอกจากน้ีทั้ง 3 กลุ่มยังมีความเห็นสอดคล้องกันว่า วัฒนธรรมองค์การในรูปแบบอื่น ๆ 
ต่างก็มีความส าคัญและยังจ าเป็นที่จะต้องมีอยู่ในการด าเนินงาน ซึ่งควรจะเลือกน ามาใช้ให้เหมาะ
กับแต่ละโครงการและบริบทของแต่ละพื้นที่ จึงจะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้การน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติประสบความส าเร็จสูงสุด 
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2. นโยบายขององค์การ 
ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ

สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านนโยบายของ
องค์การ ที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  (In - Depth Interview) และการสนทนากลุ่มแบบ
เจาะจง (Focus Group Discussion ) โดยมีประเด็นค าถาม ดังน้ี 
 “ผลจากการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณได้ช้ีให้เห็นว่า นโยบายขององค์การในประเด็นที่ศึกษา 
ก็คือ การน านโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาคน้ัน ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งในการศึกษาวิจัย 
ครั้งน้ีได้ก าหนดกรอบขั้นตอนของการน านโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาคเอาไว้ 3 ขั้นตอนด้วยกัน 
ได้แก่ (1) ขั้นตอนการระดมพลัง (2) ขั้นตอนการปฏิบัติ และ (3) ขั้นตอนในการสร้างความเป็น
ปึกแผ่นหรือความต่อเน่ือง ซึ่งมีรายละเอียดดังที่ปรากฏอยู่ในเอกสารประกอบการสัมมนา จาก 
ที่กล่าวมาจึงน ามาสู่ประเด็นค าถามคือ การน านโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาคขั้นตอนใด ที่ท่าน
เห็นว่าจะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติในองค์การบริหารส่วนต าบลของท่านได้สูงสุด และท าไมจึงเป็นเช่นน้ัน” 
 ผลการวิจัยน าเสนอจ าแนกรายกลุ่ม ได้ดังน้ี 
 1.  กลุ่มคณะผู้บริหาร ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มคณะผู้บริหารทุกท่านมีความเห็นตรงกันว่า 
การน านโยบายไปปฏิบัติทั้ง 3 ขั้นตอนน้ันล้วนแต่มีความส าคัญต่อการด าเนินกิจกรรมและโครงการ
เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมทั้งสิ้น หากขาดขั้นตอนใดขั้นตอนหน่ึงไป ก็จะ
ไม่สามารถท าให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จอย่างสมบูรณ์หรือยั่งยืนได้ องค์การบริหารส่วน
ต าบลแต่ละแห่งควรที่จะด าเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองกันไปตามล าดับ กล่าวคือ การระดม
พลังน้ันจะเป็นขั้นตอนในการพิจารณาถึงความเหมาะสม ความส าคัญเร่งด่วน และการสนองตอบ
ต่อความต้องการของประชาชน แล้วจึงท าการแสวงหาความสนับสนุนจากเจ้าหน้าที่และภาคส่วน
ต่างๆ ในส่วนน้ีแต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลจะต้องค านึงถึง ความสอดคล้องระหว่าง
วัตถุประสงค์ของนโยบายกับเป้าหมายของโครงการต่างๆที่จะด าเนินการ มีการจัดล าดับความส าคัญ
ของกิจกรรมต่างๆ ในแต่ละโครงการ และสร้างความเข้าใจและการยอมรับให้เกิดขึ้นกับเจ้าหน้าที่
ของตน หลังจากน้ันจึงร่วมมือกันเพื่อไปด าเนินการแสวงหาการสนับสนุนจากภาคส่วนต่างๆ ที่จะ
เข้ามาเกี่ยวข้องหรือมีส่วนได้ส่วนเสียกับโครงการดังกล่าว ซึ่งในขั้นตอนน้ีผู้บริหารจ านวน 5 ท่าน
เห็นตรงกันว่าเป็นขั้นตอนที่มีความส าคัญมากที่สุด เน่ืองจากเป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการทั้งหมด 
ที่จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติสูงสุด และมีนายกองค์การบริหารส่วนต าบลท่านหน่ึงให้ความเห็นในขั้นตอน
น้ีไว้อย่างน่าสนใจว่า “ในขั้นตอนการระดมพลัง ส าหรับการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการที่เกี่ยวกับ
การส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้ประสบความส าเร็จสูงสุดน้ัน ไม่ได้หมายความเฉพาะ
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แค่การระดมพลังจากเจ้าหน้าที่ภายในองค์การบริหารส่วนต าบลเท่าน้ัน แต่จะต้องอาศัยความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค หรือส่วน
ท้องถิ่นระดับอื่นๆ ประชาชนในพื้นที่ ภาคเอกชน ตลอดจนถึงกลุ่มองค์กรและเครือข่ายที่จะเข้ามามี
บทบาท ซึ่งการที่จะท าให้ภาคส่วนต่างๆ ดังที่ได้กล่าวมายินดีและเต็มใจที่จะเข้ามาให้ความร่วมมือ
น้ัน ไม่ใช่เรื่องง่าย เป็นเรื่องที่เจ้าหน้าที่ทุกคนของแต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลจะต้องเข้ามา
ร่วมมือกัน ไม่มีทางที่ผู้บริหารคนเดียวหรือเจ้าหน้าที่ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงจะสามารถเข้าถึงกลุ่มต่างๆได้
อย่างครบถ้วน ซึ่งในประเด็นน้ีตนเองมองว่า การแบ่งหน้าที่ให้เหมาะสมในการไปขอความร่วมมือ
จากฝ่ายต่างๆให้เหมาะสมกับเจ้าหน้าที่แต่ละคนหรือแต่ละฝ่ายมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง เพราะหาก
ขาดส่วนใดส่วนหน่ึงไป การด าเนินงานก็จะไม่มีทางประสบความส าเร็จได้อย่างสมบูรณ์และมักจะ
เกิดปัญหาตามมาทีหลังเสมอ” ขั้นตอนต่อมาคือขั้นตอนการปฏิบัติ ที่จะต้องลงมือปฏิบัติจริง โดย
จะต้องมีการแสวงหาแนวทางที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน ปรับเปลี่ยนการบริหาร การด าเนินงาน 
ให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละพื้นที่ และสุดท้ายคือขั้นตอนการสร้างความต่อเน่ือง ซึ่งหลังจากที่
องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งได้ด าเนินโครงการไปแล้ว จะต้องท าการผลักดันให้โครงการ
น้ันๆ เกิดความต่อเน่ืองและสามารถด าเนินต่อไปได้ด้วยตัวเองอย่างยั่งยืน ซึ่งในขั้นตอนน้ีมีกลุ่ม
ผู้บริหารจ านวน 3 ท่านเห็นตรงกันว่า มีความส าคัญมากที่สุด ส าหรับการด าเนินงานด้านการ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม โดยได้ให้เหตุผลว่า โครงการต่างๆ ในการส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม ส่วนใหญ่จะเป็นโครงการที่ต้องใช้ระยะเวลาในการด าเนินงานนานและ
ต่อเน่ืองจึงจะบรรลุเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ ซึ่งผู้บริหารกลุ่มน้ีมองว่า ไม่ว่าใน 2 ขั้นตอนแรกจะท า
มาดีเพียงใด แต่ถ้าไม่สามารถด าเนินงานให้เกิดความต่อเน่ืองได้ ก็ไม่มีทางที่จะบรรลุเป้าหมายตาม
ยุทธศาสตร์ได้เลย และเมื่อไม่สามารถด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายได้ ก็อาจกล่าวได้ว่าสิ่งที่ท ามาก็
ล้มเหลว  
 2.  กลุ่มข้าราชการ ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มข้าราชการทุกท่านมีความเห็นตรงกันว่า การ
น านโยบายไปปฏิบัติทั้ง 3 ขั้นตอนน้ันต่างก็มีความส าคัญและส่งผลต่อความส าเร็จในการน า
นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติทั้งสิ้น แต่อย่างไรก็ตามทุกท่านต่างก็มี
ความเห็นตรงกันว่า ขั้นตอนที่จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มากที่สุดและต้องท าเป็นอันดับแรกก็คือ ขั้นตอน
การระดมพลัง โดยให้เหตุผลว่า การด าเนินงานในด้านสิ่งแวดล้อมเป็นงานใหญ่ที่ส่งผลกระทบต่อ
ภาคส่วนต่างๆ จ านวนมาก และที่ส าคัญจะต้องได้รับการยอมรับและความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่
เกี่ยวข้อง การด าเนินงานจึงจะประสบความส าเร็จ ยิ่งโดยเฉพาะกิจกรรมหรือโครงการที่องค์การ
บริหารส่วนต าบลเป็นเจ้าภาพหลักในการจัดท า จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องได้รับการสนับสนุนในด้าน
ต่างๆ จากทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็น ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากรที่มีความรู้ความช านาญ ด้าน
เครื่องมือและอุปกรณ์ที่ทันสมัย และที่ส าคัญที่สุดก็คือด้านความร่วมมือ โดยกลุ่มข้าราชการได้
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ร่วมกันยกตัวอย่างการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมภายในจังหวัดสมุทรสาครมา 2 กรณีที่เป็นปัญหา
และเคยล้มเหลวมาก่อน แต่หลังจากปรับแนวทางมาใช้การระดมพลังจากภาคส่วนต่างๆ ก็ประสบ
ความส าเร็จเป็นอย่างดี กรณีแรกคือโครงการอนุรักษ์ฟื้นฟูคลองแสมด า ที่ในตอนแรกประสบกับ
ปัญหาน้ าเน่าเสีย ขยะอุดตันทางเดินของน้ า ซึ่งในช่วงแรกทางองค์การบริหารส่วนต าบลพันท้ายนร
สิงห์ ได้พยายามที่จะแก้ปัญหาแต่ก็ไม่ประสบความส าเร็จ อันเน่ืองมาจากปัญหาด้านงบประมาณ
และความรู้ความช านาญในการบริหารจัดการน้ า แต่ต่อมาได้มีการระดมพลั งจากหลายๆ ฝ่ายที่
เกี่ยวข้องเข้ามาช่วยในการบริหารจัดการ ทั้งองค์การบริหารส่วนจังหวัด กรมชลประทาน กรม
ทรัพยากรน้ า มาร่วมมือกันในการด าเนินการแก้ปัญหาแบบองค์รวม โดยการสนับสนุนทั้งด้าน
งบประมาณ บุคลากร และเครื่องจักรเพื่อด าเนินการขุดลอกล าน้ า เพื่อเตรียมพร้อมท าหน้าที่แก้มลิง 
ที่มีศักยภาพรวบรวมน้ ารับและดึงน้ าท่วมขังจากพื้นที่ตอนบนลงมาเก็บไว้โดยผ่านคลองมหาชัย -
สนามชัย และระบายออกสู่อ่าวไทย ซึ่งจะสามารถแก้ไขปัญหาน้ าท่วมได้ อีกด้วย และประสบ
ความส าเร็จเป็นอย่างดี อีกกรณีหน่ึงก็คือ โครงการปลูกป่าชายเลนขององค์การบริหารส่วนต าบล
โคกขาม ที่ในระยะแรกได้พยายามลงมือท าเอง แต่ก็ไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร ต่อมามีการ
ระดมพลักร่วมกันของภาคส่วนต่างๆ อาทิ ศูนย์อนุรักษ์ทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่งที่ 2  ศูนย์
วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษาสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม และศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษา ตลอดจนเครือข่ายจิตอาสา และกลุ่มอนุรักษ์ชายฝั่ง
มหาชัย ได้เข้ามาร่วมมือกัน จนได้พัฒนายกระดับไปเป็นโครงการชุมชนสมุทรสาครร่วมใจฟื้นฟูป่า
ชายเลนและชายฝั่ง ซึ่งผลปรากฎว่าจากเดิมพื้นที่ชายฝั่งทะเล เป็นพื้นที่ที่มีการใช้ประโยชน์อย่าง
หลากหลาย และมีการขยายตัวอย่างต่อเน่ืองและเป็นไปอย่างไม่ยั่งยืน ตลอดจนผลกระทบ อัน
เน่ืองมาจากความเสื่อมโทรมของทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง และคุณภาพสิ่งแวดล้อมของระบบ
นิเวศทางทะเล และชายฝั่งที่สูญเสียความสมดุล ปัจจัยต่างๆ เหล่าน้ี จะส่งผลกระทบ ที่น าไปสู่
ปัญหาการกัดเซาะชายฝั่ง ที่นับวันจะทวีความรุนแรงในหลายพื้นที่ ซึ่งจากความร่วมมือของภาค
ส่วนต่างๆ ดังที่ได้กล่าวมาแล้วท าให้เกิดโครงการชุมชนสมุทรสาครร่วมใจฟื้นฟูป่าชายเลนและ
ชายฝั่ง เพื่อป้องกันแก้ไขและฟื้นฟู และลดผลกระทบต่อระบบนิเวศทรัพยากรชายฝั่งที่มีอยู่ในพื้นที่
รวมทั้งเพื่อส่งเสริมการอนุรักษ์และฟื้นฟูทรัพยากรชายฝั่ง โดยเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนกับหน่วยงานราชการ เอกชนและภาคีต่างๆ ในพื้นที่ และเน้นการแก้ไขปัญหาเชิงบูรณาการ
อย่างเป็นองค์รวม ตลอดจนเพื่อเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
ป้องกัน และแก้ไขปัญหาการกัดเซาะชายฝั่ง ตลอดจนการดูแลรักษาและป้องกันทรัพยากรชายฝั่ง
ทะเล ซึ่งประสบความส าเร็จเป็นอย่างดี ซึ่งจาก 2 กรณีที่ได้กล่าวมาจึงสามารถเป็นเครื่องยืนยันถึง
ความส าคัญของขั้นตอนการระดมพลังได้เป็นอย่างดี 
 3.  กลุ่มพนักงานจ้าง ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มพนักงานจ้างมีความเห็นแตกออกเป็น 2 กลุ่ม
คือ มีพนักงานจ้างจ านวน 4 ท่านที่เห็นว่า ขั้นตอนการระดมพลังเป็นขั้นตอนที่จะช่วยสนับสนุนและ
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ส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มาก
ที่สุด โดยพนักงานกลุ่มน้ีร่วมกันให้เหตุผลไว้ว่า เป็นขั้นตอนแรกสุดของกระบวนการทั้งหมดที่จะ
ส่งผลต่อขั้นตอนอื่นๆที่จะตามมา ซึ่งในขั้นตอนน้ีสิ่งส าคัญและเป็นเรื่องยากที่สุด 2 ประเด็น ที่จัดได้
ว่าเป็นความท้าทายความสามารถในการบริหารงานของแต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลก็คือ อันดับ
แรกเป็นการสร้างการยอมรับให้เกิดขึ้นกับเจ้าหน้าที่ทุกคนทุกฝ่ายในหน่วยงาน ซึ่งไม่ใช่เรื่องง่าย 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม ที่อาจกล่าวได้ว่ามีลักษณะเป็นนามธรรมสูงและเห็นผลช้า ถ้าเจ้าหน้าที่ของแต่ละองค์การ
บริหารส่วนต าบลเองยังมองไม่เห็นความส าคัญหรือมองไม่เห็นภาพรวมและผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้น
ในระยะยาวได้จริง ก็จะมีความรู้สึกขัดแย้ง ไม่อยากท างาน พนักงานท่านหน่ึงกล่าวว่า “ในความเป็นจริง
แล้วเจ้าหน้าที่ทุกคนก็ตั้งใจท างานตามหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบอยู่แล้ว แต่ก็ปฏิเสธไม่ได้ว่า เจ้าหน้าที่
ส่วนใหญ่ก็อยากจะท างานที่ เห็นผลงานเร็ว ชัดเจน จับต้องได้ ซึ่งไม่ใช่ลักษณะของงานด้าน
สิ่งแวดล้อม” เรื่องยากอันดับต่อมาก็คือ การแสวงหาการสนับสนุนทั้งจากฝ่ายต่างๆในแต่ละองค์การ
บริหารส่วนต าบลเอง ตลอดจนถึงหน่วยงานภายนอก ซึ่งมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการสร้าง
ความส าเร็จและความต่อเน่ืองให้เกิดขึ้นกับกิจกรรมหรือโครงการที่จัดขึ้นมา ซึ่งการที่องค์การ
บริหารส่วนต าบลใดสามารถระดมพลังจากภาคส่วนต่างๆ ได้มากเท่าไหร่ โอกาสที่จะสามารถด าเนิน
กิจกรรมหรือโครงการต่าง  ๆให้ส าเร็จก็จะเพิ่มสูงขึ้น และก็จะช่วยป้องกันปัยหาที่จะตามมาทีหลังได้
อีกด้วย พนักงานจ้างท่านหน่ึงได้กล่าวว่า “การระดมพลังเป็นสิ่งที่จ าเป็นมาก การด าเนินงานด้าน
สิ่งแวดล้อมจะไม่สามารถส าเร็จได้เลย หากภาคส่วนต่างๆ โดยเฉพาะประชาชนในท้องถิ่นหรือชุมชน
ไม่เห็นด้วย” นอกจากน้ีพนักงานจ้างกลุ่มน้ียังเห็นตรงกันว่า นอกจากความร่วมมือจากภาคส่วนต่างๆ
แล้ว ปัจจัยที่ส าคัญอีกประการที่มาช่วยเพิ่มน้ าหนักให้ขั้นตอนการระดมพลังมีความส าคัญเพิ่มมากขึ้น
ก็คือ การด าเนินภารกิจเกี่ยวกับส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้ถูกต้องและครบถ้วนน้ัน ถือ
เป็นเรื่องใหม่ของทุกองค์การบริหารส่วนต าบล และด้วยข้อจ ากัดด้านบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญใน
ด้านสิ่งแวดล้อมจริงๆ ของแต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลน้ัน ยิ่งท าให้ต้องได้รับค าแนะน าจาก
หน่วยงานหลักโดยตรง การด าเนินงานจึงจะประสบความส าเร็จ ในขณะที่พนักงานจ้างอีก 4 ท่านมี
ความเห็นต่างออกไป โดยมองว่าขั้นตอนการสร้างความต่อเน่ืองเป็นขั้นตอนที่จะช่วยสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มาก
ที่สุด โดยพนักงานกลุ่มน้ีร่วมกันให้เหตุผลไว้ว่า ถ้าพิจารณาโดยยึดเป้าหมายของทั้ง 6 ยุทธศาสตร์แล้ว
ก็จะพบว่า ความส าเร็จหรือการบรรลุเป้าหมายของทุกยุทธศาสตร์จะส าเร็จไม่ได้เลย ถ้ากิจกรรมหรือ
โครงการต่างๆขาดความต่อเน่ือง ซึ่งสาเหตุส าคัญก็มาจากประเด็นที่ การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม
ไม่ใช่เรื่องที่จะสร้างให้เกิดได้ภายในปีสองปี ตัวอย่างเช่น การฟื้นฟูแหล่งทรัพยากรธรรมชาติและ
สภาพแวดล้อมในชุมชนน้ัน ไม่ได้หมายความว่า เราจะมุ่งฟื้นฟูเพียงอย่างเดียว เพราะไม่มีใครมา
ท าลายแล้ว โครงการที่จะจัดท าจะต้องมีลักษระของการบูรณาการ ทั้งแก้ไข ป้องกัน ปราบปราม
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ผู้กระท าผิด และฟื้นฟูไปพร้อมๆกัน แถมยังต้องท าอย่างต่อเน่ืองเป็นระยะเวลานานจนสมาชิกใน
ท้องถิ่นปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ท าลายสิ่งแวดล้อม ซึ่งไม่มีใครบอกได้ว่าจะอีกกี่สิบปี การสร้างความ
ต่อเน่ืองจึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้การน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ
ประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืน แต่สุดท้ายแล้วกลุ่มพนักงานจ้างทุกท่านต่างก็มีความเห็นตรงกันว่า ทั้ง 
3 ขั้นตอนต่างก็มีความส าคัญทั้งสิ้นที่จะช่วยขับเคลื่อนภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมให้ประสบความส าเร็จ 
 ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ด้านนโยบายขององค์การ 
สรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่มส่วนใหญ่มีความเห็นว่า การน านโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาคใน
ขั้นตอนระดมพลังจะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ ได้สูงสุด โดยได้ให้เหตุผลว่า เ น่ืองจากเป็นจุดเริ่มต้นของ
กระบวนการทั้งหมด ประกอบกับการด าเนินงานในด้านสิ่งแวดล้อมเป็นงานใหญ่ที่ส่งผลกระทบต่อ
ภาคส่วนต่างๆ จ านวนมาก และที่ส าคัญจะต้องได้รับการยอมรับและความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่
เกี่ยวข้อง การด าเนินงานจึงจะประสบความส าเร็จ แต่ก็มีกลุ่มตัวอย่างส่วนหน่ึงที่คิดต่างโดยมองว่า 
ขั้นตอนการสร้างความต่อเน่ืองเป็นขั้นตอนที่จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการ
น านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มากที่สุด โดยให้เหตุผลว่า งานด้านการ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม จะบรรลุเป้าหมายที่แท้จริงได้ก็ต่อเมือมีการด าเนินการอย่าง
ต่อเน่ือง แต่อย่างไรก็ดีทุกท่านต่างเห็นตรงกันว่า การน านโยบายไปปฏิบัติทั้ง 3 ขั้นตอนน้ันต่างก็มี
ความส าคัญและส่งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไป
ปฏิบัติทั้งสิ้น ถ้าขาดขั้นตอนใดขั้นตอนหน่ึงไป หรือไม่สามารถท าให้สมบูรณ์ได้ในทุกขั้นตอน การ
ด าเนินงานก็จะไม่ประสบความส าเร็จ 

3. ทรัพยากรทางการบริหาร 
 ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ด้านทรัพยากรทางการ
บริหาร ที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In - Depth Interview) และการสนทนากลุ่มแบบ
เจาะจง (Focus Group Discussion ) โดยมีประเด็นค าถาม ดังน้ี 
 “ผลจากการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณได้ช้ีให้เห็นว่า ทรัพยากรทางการบริหารส่งผลต่อการน า
นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาคร ซึ่งในการศึกษาวิจัยครั้งน้ีได้ก าหนดกรอบของตัวแปรด้านทรัพยากรทางการบริหาร
เอาไว้ 6 ปัจจัยด้วยกัน ได้แก่ (1) บุคลากร (2) เงินทุนหรืองบประมาณ (3) วัสดุสิ่งของ  (4) การ
จัดการ (5) การตลาด และ(6) กระบวนการท างาน ซึ่งมีรายละเอียดดังที่ปรากฏอยู่ในเอกสาร
ประกอบการสัมมนา จากที่กล่าวมาจึงน ามาสู่ประเด็นค าถามคือ ทรัพยากรทางการบริหารด้านใด ที่
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ท่านเห็นว่าจะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติในองค์การบริหารส่วนต าบลของท่านได้สูงสุด และท าไมจึงเป็น
เช่นน้ัน”  
 ผลการวิจัยน าเสนอจ าแนกรายกลุ่ม ได้ดังน้ี 
 1.  กลุ่มคณะผู้บริหาร ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มคณะผู้บริหารทุกท่านต่างความเห็นตรงกัน
ว่า ทรัพยากรทางการบริหารทุกด้านทีผู้วิจัยได้กล่าวมาล้วนแต่มีความส าคัญ และส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติทั้งสิ้น จะมีเพียงอย่าง
ใดอย่างหน่ึงไม่ได้  โดยมีรองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลท่านหน่ึงกล่าวว่า “การด าเนิน
กิจกรรมหรือโครงการเกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมน้ัน เป็นงานที่มีมิติที่กว้าง
การที่จะท าให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายน้ัน จะต้องอาศัยเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ความสามารถใน
หลาย  ๆด้านและมีจ านวนเพียงพอกับโครงการที่จะด าเนินงาน ต้องได้รับงบประมาณสนับสนุนในการ
ด าเนินโครงการที่เพียงพอ  ต้องมีวัสดุสิ่งของเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานที่ตรงกับความ
ต้องการของโครงการ จะต้องมีระบบการจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพ ตลอดจนถึงจะต้องมีความสามารถ
ในการใช้การตลาดเพื่อเชิญชวนให้ภาคส่วนต่างๆมาให้การสนับสนุนการด าเนินงาน ซึ่งสิ่งต่างๆที่
กล่าวมาน้ีจะต้องสัมพันธ์ สอดคล้อง และสนับสนุนซึ่งกันและกัน จึงจะท าให้การด าเนินโครงการ
เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมประสบความส าเร็จสูงสุด” แต่อย่างไรก็ตามกลุ่ม
คณะผู้บริหารทุกท่านต่างก็ให้น้ าหนักความส าคัญไปที่การจัดเตรียมความพร้อมด้านเงินทุนหรือ
งบประมาณว่า เป็นปัจจัยที่จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มากที่สุด โดยให้เหตุผลว่า “โดยปกติแล้ว
งบประมาณของแต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลจะถูกจัดไว้ส าหรับภารกิจด้านอื่นๆ ที่มีความส าคัญ
และจ าเป็นต่อประชาชนมากที่สุด อาทิ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต และด้าน
การจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย เป็นต้น ซึ่งจากรายได้ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลส่วนใหญ่ก็จะมีไม่มากนักส าหรับภารกิจด้านสิ่งแวดล้อม ปัญหาด้านเงินทุนหรือ
งบประมาณจึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง ถ้างบประมาณในการด าเนินงานมีไม่เพียงพอ ก็ยากที่จะประสบ
ความส าเร็จ” นอกจากน้ีกลุ่มคณะผู้บริหารหลายท่านมีความเห็นตรงกันว่า ทรัพยากรทางการบริหาร
อีก 2 ด้านที่มีความส าคัญไม่แพ้งบประมาณก็คือ ด้านบุคลากรและด้านการตลาด ซึ่งจะมีส่วนส าคัญ
อย่างยิ่งต่อการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
โดยปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลท่านหน่ึงได้กล่าวว่า “โครงการต่างๆ ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม จะมีลักษณะที่ต้องอาศัยความรู้ความช านาญเฉพาะด้านสูง เช่นการตรวจสอบ
การปนเปื้อนของน้ า การตรวจวัดมลพิษ หรือการตรวจสอบการปล่อยก๊าซพิษของเครื่องจักร 
นอกจากน้ันสิ่งที่ส าคัญอีกประการที่เจ้าหน้าที่ ที่มีหน้าที่รับผิดชอบด้านสิ่งแวดล้อมจะต้องมีก็คือ การ
ผสานความขัดแย้งและความเข้าใจในบริบทของพื้นที่อย่างแท้จริง ซึ่งเจ้าหน้าที่  ที่จะมีคุณสมบัติ
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ครบถ้วนได้น้ัน ไม่สามารถที่จะไปซื้อตัวมาจากที่ต่างๆ ได้ แต่จ าเป็นที่จะต้องฝึกฝน พัฒนาอบรม
เจ้าหน้าที่ของเราที่อยู่ในพื้นที่ให้มีทักษะและความรู้เพิ่มเติม ซึ่งก็จะไปเกี่ยวพันธ์กับเรื่องงบประมาณอีก
อยู่ดี” และในส่วนเรื่องของด้านการตลาดน้ันก็มีความส าคัญและส่งผลต่อความส าเร็จในการน า
นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติเป็นอย่างมาก ทั้งในประเด็นของการด าเนิน
โครงการต่างๆให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนในพื้นที่ หรือการประชาสัมพันธ์เพื่อขอ
ความร่วมมือและการสนับสนุนจากภาคส่วนและเครือข่ายต่างๆให้เข้ามาช่วยในการด าเนินงาน และ
ที่ส าคัญที่สุดก็คือการประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความเช่ือมั่นให้กับทุกภาคส่วนในการเข้ ามามีส่วน
ร่วมในการด าเนินงาน 
 2.  กลุ่มข้าราชการ ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มข้าราชการทุกท่านได้กล่าวไว้อย่างสอดคล้อง
กันเกี่ยวกับการจัดเตรียมความพร้อมทางด้านทรัพยากรทางการบริหารไว้ว่า ทรัพยากรทางการบริหาร
ทุกตัวล้วนแต่มีความส าคัญ แต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลจะต้องมีการจัดเตรียมความพร้อม และ
พัฒนาทรัพยากรในทุกด้านไปพร้อม  ๆกัน แต่อย่างไรก็ตามกลุ่มข้าราชการทุกท่านต่างก็มีความเห็น
ตรงกันว่า ปัจจัยที่จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มากที่สุดก็คือ ด้านเงินทุนหรืองบประมาณ โดยให้เหตุผลว่า 
เป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อม รวมไปถึงต้องใช้งบประมาณในการเตรียมความพร้อมในด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น
ความพร้อมทางด้านบุคลกร ซึ่งทุกวันน้ีปัญหาส าคัญประการหน่ึงที่หลาย  ๆองค์การบริหารส่วนต าบเจอ
เหมือนกันก็คือ จ านวนคนยังไม่พอกับงาน งานบางด้านยังไม่มีเจ้าหน้าที่  ที่รับผิดชอบโดยตรง เพราะ
องค์การบริหารส่วนต าบลยังไม่มีเงินจ้าง หรือการเตรียมความพร้อมด้านวัสดุสิ่งของที่ใช้ในการ
ด าเนินงาน ถ้าไม่มีงบประมาณก็ไม่สามารถจะจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกในโครงการต่างๆ ได้อย่าง
เพียงพอ นอกจากน้ีกลุ่มข้าราชการยังได้ช่วยกันไล่เรียงล าดับความส าคัญของทรัพยากรทางการบริหาร
พร้อมทั้งให้เหตุผลตามล าดับดังน้ี รองลงมาคือด้านการตลาด เน่ืองจากจ าเป็นที่จะต้องใช้เป็นเครื่องมือ
ในการสร้างความเช่ือมั่นและการสนับสนุนจากภาคส่วนต่างๆ ด้านกระบวนการท างาน เน่ืองจากการ
ด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมน้ัน ถือว่าเป็น
งานที่ เจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่ยังขาดความช านาญ จึงควรที่จะก าหนดกระบวนการมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน เพื่อประโยชน์ในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ด้านบุคลากร มี
ความส าคัญใน 2 ประเด็นคือ ด้านจ านวนต้องจัดเตรียมให้เพียงพอกับการด าเนินงานในแต่ละโครงการ 
และจะต้องเร่งพัฒนาความรู้ความสามารถ และทักษะต่างๆที่จ าเป็นต้องใช้ในการด าเนินโครงการ
เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม เช่น ด้านเทคโยโลยี ด้านสารสนเทศทาง
วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม ตลอดจนถึงการบริหารความขัดแย้งในชุมชนเป็นต้น ด้านการจัดการ จะต้อง
มีการจัดเตรียมความพร้อมและพัฒนาวิธีการปฏิบัติงานให้เหมาะสม ถูกต้อง รวดเร็ว และสอดคล้อง
กับกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่ก าลังด าเนินงานอยู่ และสุดท้ายคือด้านวัสดุสิ่งของ ที่จ าเป็นจะต้องมี
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การจัดหาอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ที่มีประสิทธิภาพและทันสมัยพร้อมส าหรับการปฏิบัติงาน 
นอกจากน้ีกลุ่มข้าราชการได้เสนอแนวทางในการร่วมกันสนับสนุนทรัพยากรทางการบริหารระหว่าง
องค์การบริหารส่วนต าบลด้วยกันเอง หรือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในระดับอื่นๆว่า การ
จัดกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ร่วมกัน ก็จะเป็นอีกแนวทางหน่ึงที่จะช่วยประหยัดงบประมาณและ
ทรัพยากรทางการบริหารด้ านอื่นๆ ได้ อาทิ การร่วมกันจัดโครงการอนุรักษ์และฟื้นฟูแหล่ง
ทรัพยากรธรรมชาติ หรือการเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือและป้องกันปัญหาอันเกิดจากการเปลี่ยน
แปลของสภาพแวดล้อม เป็นต้น ซึ่งโครงการในลักษณะดังกล่าว องค์การบริหารส่วนต าบลที่อยู่ใกล้
เครียงกัย มีสภาพแวดล้อมและบริบทคล้ายๆกัน ก็สามารถรวมตัวกันจัดกิจกรรมดังกล่าวได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นด้วย 
 3.  กลุ่มพนักงานจ้าง ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มพนักงานจ้างมีความเห็นแตกกันออกเป็น 3 
กลุ่มคือ กลุ่มแรกพนักงานจ้างจ านวน 3 ท่าน มีความเห็นว่า ทรัพยากรทางการบริหารด้านเงินทุน
หรืองบประมาณ เป็นปัจจัยจะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มากที่สุด เน่ืองจากการมีงบประมาณที่เพียงพอ จะ
ท าให้องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งสามารถมี ความพร้อมในด้านอื่นๆ ตามมาเช่น มีเงินจ้าง
เจ้าหน้าที่เพิ่ม มีเงินในการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ที่จะช่วยอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน รวมไปถึง
การมีงบประมาณในการด าเนินโครงการต่างๆให้เกิดความต่อเน่ือง ซึ่งจะส่งผลให้การด าเนิภารกิจด้าน
สิ่งแวดล้อมมีโอกาสบรรลุเป้าหมายเพิ่มสูงขึ้น กลุ่มที่สองเป็นพนักงานจ้างจ านวน 3 ท่านที่มองว่า 
ทรัพยากรทางการบริหารด้านการตลาด เป็นปัจจัยจะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จ
ในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มากที่สุด โดยให้เหตุผลว่า ถ้า
องค์การบริหารส่วนต าบลใดสามารถใช้การตลาดเข้ามาร่วมในการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการ
ต่างๆ ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมได้ดี ก็จะก่อให้เกิดความเช่ือมั่ นกับ
ประชาชนในท้องถิ่น และภาคส่วนต่างๆ ในการที่จะเต็มใจเข้ามามีส่วนร่วมและให้การสนับสนุน
ในการด าเนินงาน เพราะภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมน้ันไม่ว่าจะเป็นเรื่องใดก็ตาม ก็ต้องอาศัยความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วนทั้งสิ้น ซึ่งถ้าทุกภาคส่วนเกิความเช่ือมั่นในการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการ
น้ันๆ ก็จะให้การสนับสนุนทรัพยารทางการบริหารด้านอื่นๆที่จ าเป็นต้องใช้ในการด าเนินงาน
ตามมาเอง กลุ่มที่สามเป็นพนักงานจ้างจ านวน 2 คน ที่มีความเห็นว่า ทรัพยากรทางการบริหารด้าน
บุคลากร เป็นปัจจัยจะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มากที่สุด โดยให้เหตุผลว่า ทุกวันน้ีปัญหาที่เหมือนกันเกือบ
ทุกองค์การบริหารส่วนต าบลที่ท าให้การด าเนินภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับต่ า ก็เพราะว่า
จ านวนของเจ้าหน้าที่ มีไม่เพียงพอที่จะด าเนินการด้านน้ีโดยเฉพาะ ส่วนใหญ่ก็จะคาบเกี่ยวกันเป็น
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม หรือบางที่ก็ให้ฝ่ายนโยบายและแผนลงมาด าเนินการควบคู่กันไป 
ซึ่งในความเป็นจริงแล้วการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษา
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คุณภาพสิ่งแวดล้อม จ าเป็นที่จะต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ือง ปัญหาที่เกิดขึ้นก็คือ ส่วนใหญ่ท าๆ
หยุดๆ ไม่เห็นผลงานอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งปัจจัยหน่ึงที่ส าคัญก็คือ การขาดเจ้าหน้าที่ที่จะเข้ามาดูแล
ด้านน้ีโดยเฉพาะ แต่อย่างไรก็ตามกลุ่มพนักงานจ้างทุกท่านต่างก็มีความเห็นตรงกันว่า  จริงๆ แล้ว
ทรัพยากรทางการบริหารทุกด้านที่ผู้วิจัยได้กล่าวมาล้วนแต่มีความส าคัญทั้งสิ้น และองค์การบริหาร
ส่วนต าบลแต่ละแห่งก็ควรที่จะมีการจัดเตรียมความพร้อมของทรัพยากรในทุกด้าน และยังได้ร่วมกัน
กล่าวถึงทรัพยากรทางการบริหารด้านการจัดการ และด้านกระบวนการท างานเอาไว้อย่างน่าสนใจว่า 
การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดน้ัน แต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลจะต้องมีการบริหารจัดการที่ดี  สามารถ
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมและความต้องการของประชาชนได้อย่าง
ทันท่วงที และต้องมีกระบวนการในการท างานที่เป็นระบบ มีการก าหนดกลยุทธ์ในการปฏิบัติงานให้
เป็นแบบเชิงรุกมากยิ่งขึ้น มีการวางแผนที่ดี มีขั้นตอนที่ชัดเจน มีการควบคุมและตรวจสอบที่มี
ประสิทธิภาพ สิ่งต่างๆ เหล่าน้ีจะช่วยให้การด าเนินภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมประสบความส าเร็จเพิ่มมาก
ขึ้น  
 ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านทรัพยากรทางการ
บริหาร สรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่มเห็นตรงกันว่า ทรัพยากรทางการบริหารทุกด้านล้วนแต่มี
ความส าคัญและจะเป็นปัจจัยที่จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติทั้งสิ้น แต่ส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกันว่า ทรัพยากร
ทางการบริหารด้านเงินทุนหรืองบประมาณ เป็นปัจจัยที่ จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิด
ความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มากที่สุด เน่ืองจาก
การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่ เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม
จ าเป็นต้องใช้งบประมาณในการด าเนินงาน และการมีเงินทุนหรืองบประมาณที่เพียงพอก็จะช่วย
สนับสนุนให้องค์การบริหารส่วนต าบลสามารถมีความพร้อมในทรัพยากรด้านอื่นๆตามมา แต่ก็มีกลุ่ม
ตัวอย่างส่วนหน่ึงที่เห็นว่า ทรัพยากรทางการบริหารด้านการตลาดมีความส าคัญที่สุด เน่ืองจาก
จ าเป็นต้องใช้เป็นเครื่องมือในการสร้างความเช่ือมั่นและการสนับสนุนจากภาคส่วนต่างๆ และก็มีกลุ่ม
ตัวอย่างอีกบางส่วนที่เห็นว่า ทรัพยากรทางการบริหารด้านบุคลากรมีความส าคัญมากที่สุด เน่ืองจาก
ปัญหาที่ท าให้การด าเนินภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมไม่ประสบความส าเร็จก็คือ การขาดเจ้าหน้าที่ที่จะเข้า
มารับผิดชอบดูแลด้านสิ่งแวดล้อมโดยตรงและต่อเน่ือง 
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4. โครงสร้างองค์การ 
 ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ด้านโครงสร้างองค์การ 
ที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In - Depth Interview) และการสนทนากลุ่มแบบเจาะจง 
(Focus Group Discussion ) โดยมีประเด็นค าถาม ดังน้ี 
 “ผลจากการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณได้ช้ีให้เห็นว่า โครงสร้างองค์การส่งผลต่อการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 
ซึ่งในการศึกษาวิจัยครั้งน้ีได้ก าหนดกรอบของตัวแปรด้านโครงสร้างองค์การเอาไว้ 3 รูปแบบ
ด้วยกัน ได้แก่ (1) โครงสร้างองค์การขนาดใหญ่แบบเครื่องจักร (2) โครงสร้างองค์การตามวิชาชีพ  
และ(3) โครงสร้างเฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรม ซึ่งมีรายละเอียดดังที่ปรากฏอยู่ในเอกสารประกอบการ
สัมมนา จากที่กล่าวมาจึงน ามาสู่ประเด็นค าถามคือ ด้านโครงสร้างองค์การในรูปแบบใด ที่ท่านเห็น
ว่าจะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติในองค์การบริหารส่วนต าบลของท่านได้สูงสุด และท าไมจึงเป็นเช่นน้ัน”  
 ผลการวิจัยน าเสนอจ าแนกรายกลุ่ม ได้ดังน้ี 
 1.  กลุ่มคณะผู้บริหาร ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มคณะผู้บริหารได้กล่าวถงึโครงสร้างองค์การ
ไว้อย่างสอดคลอ้งกันว่า องค์การบริหารส่วนต าบลเป็นหน่วยงานราชการหน่วยงานหน่ึง ที่ยังคงต้อง
บริหารงานภายใต้กรอบของกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ตามระบบราชการทั่วไป และคงจะเป็น
การยากที่จะท าการปรับเปลี่ยนโครงสร้างขององค์การบรหิารส่วนต าบลได้ตามใจตนเอง แต่สิ่งที่ตัว
องค์การบริหารส่วนต าบลจะสามารถท าได้เองและก าลังด าเนินการอยู่ก็คือ  การปรับกระบวนการ
และขั้นตอนต่างๆ ในการปฏิบัติงานให้มีความกระชับ คล่องตัว และรวดเร็วมากขึ้น เพื่อ เป็นปัจจัย
ช่วยให้การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมมีโอกาส
ประสบความส าเร็จเพิ่มมากขึ้น โดยกลุ่มคณะผู้บริหารต่างเห็นตรงกันว่า โครงสร้างองค์การใน
รูปแบบโครงสร้างเฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรม จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการ
น านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มากที่สุด  เน่ืองจากการด าเนิน
กิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมน้ัน จ าเป็นที่
จะต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ทั้งจากฝ่ายต่างๆ ภายในองค์การบริหารส่วนต าบล
เอง และหน่วยงาน องค์กร และเครือข่ายจากภายนอก การด าเนินงานจ าเป็นต้องมีการท างานเป็นทีม
และปรึกษาหารือร่วมกัน ต้องมีการติดต่อประสานงานกันโดยตรง เพื่อความรวดเร็วในการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้ทันและเหมาะสมกับสถานการณ์ และที่ส าคัญในการร่วมมือกันในการท างาน 
จะต้องแบ่งงานตามความช านาญเฉพาะด้าน และทุกฝ่ายที่ เข้ามาร่วมมือในการด าเนินงานจะ
สามารถติดต่อประสานงานกันได้โดยตรง จึงเหมาะกับโครงสร้างเฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรม มาก
ที่สุด นอกจากน้ีโครงสร้างเฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรม ที่มีลักษณะยืดหยุ่น คล่องตัว และตอบสนอง
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ต่อสภาพความเปลี่ยนแปลงได้ดี  เหมาะที่จะน ามาปรับใช้ในด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนในแต่ละพื้นที่ ที่มีความต้องการในการแก้ไขปัญหาด้าน
สิ่งแวดล้อมแตกต่างกันไปตามแต่ละพื้นที่ ประกอบกับปัจจุบันการด าเนินภารกิจด้านสิ่งแวดล้อม
ขององค์การบริหารส่วนต าบลส่วนใหญ่ ก็จะออกมาในรูปของโครงการต่างๆ อาทิ  โครงการ
โรงเรียนสิ่งแวดล้อมระดับต าบล โครงการชุมชนสมุทรสาครร่วมใจฟื้นฟูป่าชายเลนและชายฝั่ง 
และโครงการบ าบัดน้ าเสียขององค์การบริหารส่วนต าบลต่างๆ เป็นต้น ซึ่งแต่ละโครงการก็จะมี
เป้าหมายและลักษณะการด าเนินงานโดยเฉพาะแตกต่างกันออกไป โดยนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบลท่านหน่ึงได้กล่าวถึงข้อดีของการบริหารงานตามโครงสร้างเฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรม“การ
บริหารงานโดยใช้รูปแบบโครงสร้างเฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรม จะช่วยแบ่งเบาภาระของผู้บริหาร
ได้มาก เน่ืองจากเมื่อผู้บริหารได้ท าการวางแผนและมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบในแต่ละฝ่ายของ
โครงการแล้ว ผู้บริหารก็จะมีหน้าที่ เฉพาะในส่วนของการควบคุมการด าเนินงาน การให้การ
สนับสนุน การเป็นแกนหลักในการประสานงานกับทุกฝ่าย  และคอยแก้ไขปัญหาข้อขัดแย้งต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้น โดยอาจจะไม่ต้องลงไปด าเนินการหรือควบคุมเองอย่างใกล้ชิด ท าให้ผู้บริหารมีเวลาไป
บริหารโครงการอื่นๆ อีกหลายโครงการได้ในเวลาเดียวกัน”  
 2.   กลุ่มข้าราชการ ผลการศึกาพบว่ากลุ่มข้าราชการมีความเห็นสอดคล้องกันว่า 
โครงสร้างองค์การในรูปแบบโครงสร้างเฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรม จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้
เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มากที่สุด  โดย
ให้เหตุผลว่าเป็นโครงสร้างการท างานที่จะช่วยให้การด าเนินงานมีความคล่องตัว สะดวก รวดเร็ว 
และมีโอกาสประสบความส าเร็จสูง เน่ืองจากมีลักษณะการท างานร่วมกันของฝ่ายต่างๆ ซึ่งแต่ละ
ฝ่ายก็จะมีความช านาญเฉพาะด้านที่แตกต่างกันไป การท างานร่วมกันและการปรึกษาหารือร่วมกัน
จะท าให้เกิดการกระจายงาน ซึ่งเมื่อมีการแบ่งงานให้กับพนักงานฝ่ายต่างๆ แยกกันไปรับผิดชอบใน
ส่วนที่ตนเองถนัด ย่อมจะมีโอกาสประสบความส าเร็จมากกว่าที่ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงจะต้องท าเองทุก
อย่าง นอกจากน้ีโครงสร้างเฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรมยังมีความเป็นประชาธิปไตยสูง เปิดโอกาสให้
ทุกภาคส่วนที่เข้ามาร่วมในการด าเนินงานร่วมกันแสดงความคิดเห็น และเสนอแนวทางที่เป็น
ประโยชน์ในการด าเนินงาน อันจะช่วยป้องกัยความผิดพลาดเสียหายที่จะตามมาได้เป็นอย่างดี  โดย
ข้าราชการท่านหน่ึงได้อธิบายและช้ีให้เห็นภาพของประโยชน์ในการบริหารงานด้วยโครงสร้าง
เฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรมว่า “ผลส าเร็จของการบริหารงานแบบโครงสร้างเฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรมที่
เห็นได้ชัดเจนที่สุดขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครก็คือ โครงการเกี่ยวกับการ
อนุรักษ์ป่าชายเลนของหลายๆ องค์การบริหารส่วนต าบล ที่ประสบความส าเร็จในการด าเนินงานจน
สามารถฟื้นฟูทรัพยากรป่าชายเลนได้เป็นอย่างมาก อาทิโครงการจิตอาสาอนุรักษ์ธรรมชาติป่าชาย
เลน โครงการจิตอาสาพัฒนาผืนป่าชายเลน และโครงการเก็บขยะชายฝั่งและปลูกป่าชายเลนเป็นต้น 
ก็ล้วนแต่ใช้รูปแบบในลักษณะการบริหารงานด้วยโครงสร้างเฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรมทั้งสิ้น ซึ่ง
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เบื้องหลังกว่าจะประสบความส าเร็จได้น้ัน ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่ายเริ่มตั้งแต่ การส ารวจ
และระดมความคิดเห็นจากทุกภาคส่วน การปรับปรุงและบ ารุงรักษาสภาพแวดล้อม การขอความ
ร่วมมือจากประชาชนในพื้นที่ การเบิกจ่ายงบประมาณ ตลอดจนถึงการประชาสัมพันธ์ เพื่อขอการ
สนับสนุนทั้งก าลังกายและทุนทรัพย์จากภาคส่วนต่างๆ ทั้งในและนอกพื้นที่ และใช้รูปแบบการ
ด าเนินงานที่ควบคู่กันไป ฝ่ายให้ความรู้ก็ท าหน้าที่อธิบายท าความเข้าใจให้เห็นถึงความส าคัญ ฝ่าย
ฟื้นฟูก็ด าเนินการไป ฝ่ายที่ปลูกเพิ่มเติมก็ต าเนินการไป กระบวนการเหล่าน้ีจะต้องอาศัยความ
ร่วมมือและประสานงานจากหลายฝ่าย ซึ่งจะต้องด าเนินการไปพร้อมๆ กัน จึงจะประสบผลส าเร็จ 
ซึ่งความสัมพันธ์ของกระบวนการต่างๆ ที่กล่าวมา จะเป็นลักษณะของการด าเนินงานตาม
โครงสร้างเฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรม” นอกจากน้ีกลุ่มข้าราชการ ยังได้เสนอความเห็นเกี่ยวกับ
รูปแบบโครงสร้างองค์การในลักษณะอื่นๆ เอาไว้ดังน้ี ส าหรับโครงสร้างองค์การขนาดใหญ่แบบ
เครื่องจักร ข้าราชการหลายท่านเห็นตรงกันว่า มีข้อเสียมากกว่าข้อดี และไม่เหมาะกับการน ามาปรับ
ใช้กับการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
เน่ืองจากมีการบริหารงานที่เช่ืองช้า ไม่ทันกับสถานการณ์และการเปลี่ยนแปลง  และเป็นสาเหตุที่
ส าคัญประการหน่ึงที่ท าให้การด าเนินภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมไม่ค่อยประสบความส าเร็ จ
นอกจากน้ันยังไม่สนับสนุนให้เกิดนวัตกรรมใหม่ๆ เพราะกฎ ระเบียบและข้อบังคับต่างๆ ของ
ระบบราชการจะเป็นตัวจ ากัดกรอบความคิดของ เจ้าหน้าที่ ท าให้ไม่กล้าที่จะคิดท าอะไรใหม่ๆ 
เพราะกลัวผิดระเบียบ ท าให้พนักงานขาดความกระตือรือร้นในการท างาน เพราะต้องท าตามระเบียบ
เดิมๆ ทั้งๆ ที่บางเรื่องก็รู้ดี ว่าสามารถท าให้ดีกว่าหรือรวดเร็วกว่าที่เป็นอยู่ได้ ส่วนโครงสร้าง
องค์การตามวิชาชีพน้ัน หลายท่านเห็นตรงกันว่า มีข้อดีตรงที่เจ้าหน้าที่จะมีความเป็นอิสระในการ
ด าเนินงาน ซึ่งจะช่วยส่งเสริมและกระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน และแสวงหา
แนวทางที่เหมาะสมกับตนเองในการปฏิบัติงาน แต่ข้อเสียก็คือ มีอัตราความเสี่ยงสูงในกรณีที่เกิด
ความผิดพลาดขึ้น แล้วต่างตนต่างแก้ปัญหาตามใจตนเองหรือตามที่ตนถนัด  ซึ่งจะท าให้การ
ด าเนินงานไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และส่งผลเสีย ในภาพรวม ซึ่งก็ไม่น่าจะเหมาะส าหรับการ
ด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม  
 3.  กลุ่มพนักงานจ้าง ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มพนักงานจ้างทุกท่านมีความเห็นตรงกันว่า 
โครงสร้างองค์การในรูปแบบโครงสร้างเฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรม จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้
เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มากที่สุด โดย
ให้เหตุผลว่า การท างานเป็นทีมและการปรึกษาหารือร่วมกันระหว่างภาคส่วนต่างๆ เป็นสิ่งที่จ าเป็น
อย่างยิ่งในการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่ เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม และการที่จะองค์การบริหารส่วนต าบลจะสามารถด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมให้เกิดผล
ส าเร็จสูงสุดได้น้ัน นอกจากจะต้องมีการติดต่อประสานงานกันเองภายในองค์การบริหารส่วนต าบล
แล้ว ยังจะต้องมีการประสานความร่วมมือกับภาคส่วนต่างๆ ในหลายระดับอาทิ ระดับจังหวัด กรม 
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กระทรวง ความร่วมมือจากภาคประชาชนและภาคเอกชน ตลอดจนถึงกลุ่ม องค์กร และเครือข่าย
ด้านสิ่งแวดล้อมอื่นๆ อีกด้วย นอกจากน้ันในสภาพความเป็นจริงพบว่า มีปัจจัยหลายประการที่ท า
ให้การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมต้องมี
การปรับเปลี่ยนรูปแบบ และวิธีการในการด าเนินงานอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้สามารถแก้ไขปัญหาและ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนให้ได้มากที่สุด ดังน้ันโครงสร้างของการท างานจะต้องไม่
แข็งจนเกินไป ต้องสามารถยืดหยุ่นและปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ได้ตลอดเวลา เพื่อให้การ
ด าเนินงานมีความคล่องตัว นอกจากน้ีพนักงานจ้างหลายท่านมีความเห็นตรงกันว่า การด าเนิน
ภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมด้วยโครงสร้างเฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรม จะมีส่วนส าคัญในการกระตุ้นให้
เจ้าหน้าที่มีความกระตือรือร้นในการท างาน อยากที่จะท างาน เพราะรู้สึกว่าเป็นเรื่องใหม่ ที่มี
จุดเริ่มต้นและมีจุดสิ้นสุดโครงการ ต่างจากการท างานประจ าที่ต้องท าไปตลอดจนตายหรือจน
เกษียณอายุ ซึ่งท าให้ดูน่าเบื่อ ไม่มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และการด าเนินงานด้วยโครงสร้าง
เฉพาะกิจ/เน้นนวัตกรรม จะท าให้ทุกภาคส่วนได้ปรึกษาหารือกัน และเปิดโอกาสให้มีการเรียนรู้
การท างานของฝ่ายต่างๆ และส่งเสริมให้มีการร่วมแรงร่วมใจในการท างาน ซึ่งจะช่วยให้
ความสัมพันธ์ของภาคส่วนต่างๆ ที่ได้เข้ามาร่วมกันด าเนินงานมีความเข้มแข็งเพิ่มมากขึ้น โดยกลุ่ม
พนักงานจ้างได้กล่าวถึงโครงสร้างองค์การในรูปแบบอื่นๆว่า ส าหรับโครงสร้างองค์การขนาดใหญ่
แบบเครื่องจักรน้ันยังคงจ าเป็นต้องมีอยู่  แต่ควรปรับปรุงให้มีความกระชับมากขึ้น โดยการลด
ขั้นตอนในการท างานที่ไม่จ าเป็น หรือตัดสายการบังคับบัญชาให้สั้นลงเพื่อเพิ่มความคล่องตัว ใน
การปฏิบัติงาน ก็จะช่วยให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น ส่วนรูปแบบส่วนโครงสร้าง
องค์การตามวิชาชีพน้ัน หลายท่านเห็นตรงกันว่า น่าจะเป็นเรื่องใหม่ส าหรับองค์การบริหารส่วน
ต าบล และไม่น่าจะน ามาใช้ได้จริงในการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริม
และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่องค์การบริหารส่วนต าบลเป็นผู้รับผิดชอบ 
 ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ด้านโครงสร้างองค์การ 
สรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่มเห็นตรงกันว่า โครงสร้างองค์การในรูปแบบโครงสร้างเฉพาะกิจ/
เน้นนวัตกรรม จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มากที่สุด เน่ืองจากการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่
เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมจ าเป็นต้องโครงสร้างการท างานที่จะช่วยให้การ
ด าเนินงานมีความคล่องตัว สะดวก รวดเร็ว มีการท างานร่วมกันของฝ่ายต่างๆ ซึ่งแต่ละฝ่ายก็จะมี
ความช านาญเฉพาะด้านที่แตกต่างกันไป การท างานร่วมกันและการปรึกษาหารือร่วมกันจะท าให้
เกิดการกระจายงาน ซึ่งเมื่อมีการแบ่งงานให้กับพนักงานฝ่ายต่างๆ แยกกันไปรับผิดชอบในส่วนที่
ตนเองถนัด นอกจากน้ีการด าเนินภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมจ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบ และ
วิธีการในการด าเนินงานอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้สามารถแก้ไขปัญหาและตอบสนองความต้องการของ
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ประชาชนให้ได้มากที่สุด ดังน้ันโครงสร้างของการท างานจะต้องไม่แข็งจนเกินไป ต้องสามารถ
ยืดหยุ่นและปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ได้ตลอดเวลา เพื่อให้การด าเนินงานมีความคล่องตัว 

5.  ภาวะผู้น า 
 ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านภาวะผู้น า ที่ได้
จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In - Depth Interview) และการสนทนากลุ่มแบบเจาะจง (Focus 
Group Discussion ) โดยมีประเด็นค าถาม ดังน้ี 
 “ผลจากการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณได้ช้ีให้เห็นว่า ภาวะผู้น าส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริม
และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร โดยใน
การศึกษาวิจัยครั้งน้ีได้ก าหนดลักษณะของภาวะผู้น าตามแนวคิดของภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปเอาไว้  
4 ลักษณะด้วยกันได้แก่ (1) การสร้างบารมี (2) การสร้างแรงบันดาลใจ (3) การกระตุ้นทางปัญญา
และ (4) การให้ความส าคัญเป็นรายบุคคล ซึ่งมีรายละเอียดดังที่ปรากฏอยู่ในเอกสารประกอบการ
สัมมนา จากที่กล่าวมาจึงน ามาสู่ประเด็นค าถาม คือ พฤติกรรมภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปของผู้บริหาร  
ในลักษณะใด ที่ท่านเห็นว่าจะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติในองค์การบริหารส่วนต าบลของท่านได้สูงสดุ และ
ท าไมจึงเป็นเช่นน้ัน”  
 ผลการวิจัยน าเสนอจ าแนกรายกลุ่ม ได้ดังน้ี 
 1.  กลุ่มคณะผู้บริหาร ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มคณะผู้บริหารได้กล่าวถึงภาวะผู้น าไว้อย่าง
สอดคล้องกันว่า ในการบริหารงานไม่ว่าจะเป็นภารกิจด้านใด ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล 
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีภาวะผู้น าและความสามารถในด้านต่างๆ อาทิ การก าหนดทิศทางและการ
จัดระบบการปฏิบัติงาน การวางแผน การตัดสินใจ การบริหารทรัพยากร การสร้างแรงกระตุ้นและ
จูงใจให้กับพนักงาน ตลอดจนถึงการเป็นผู้ประสานงาน และแก้ไขความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในการ
ท างาน ท าให้สามารถกล่าวได้ว่าภาวะผู้น ามีความส าคัญอย่างมากในการขับเคลื่อนภารกิจด้านต่างๆ
ให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ และยังเห็นว่าภาวะผู้น าเป็นเรื่องของความสามารถ
ส่วนตัว เป็นทักษะที่เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงาน ที่จะแสดงออกมาให้เจ้าหน้าที่
รวมถึงภาคส่วนต่างๆ ได้เห็น เพื่อสร้างความเช่ือมั่นว่าตนเองมีคุณลักษณะของภาวะผู้น ามากน้อย
เพียงใด ซึ่งความเช่ือมั่นน้ีจะส่งผลโดยตรงต่อการบริหารงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของภารกิจ
ด้านสิ่งแวดล้อม ที่มีมิติที่กว้าง  มีบริบทที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง รวดเร็ว และต้องผสาน
ผลประโยชน์กับทุกภาคส่วนที่จะได้รับผลกระทบให้ได้ ซึ่งกลุ่มคณะผู้บริหารทุกท่านเห็นด้วยอย่าง
ยิ่งกับลักษณะของภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปที่ผู้วิจัยได้กล่าวมา ว่ามีความส าคัญและจ าเป็นมากต่อด าเนิน
กิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม และเห็นตรงกันว่า 
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คุณลักษณะทั้ง  4 ประการของภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปน้ัน จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิด
ความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้ดีทั้งหมด ซึ่งใน
ความเป็นจริงน้ันคงจะเป็นเรื่องยากที่จะมีผู้บริหารคนใดมีพร้อมทั้ง 4 ลักษณะ แต่ทุกท่านต่างมี
ความเห็นตรงกันว่า พฤติกรรมภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปในลักษณะการสร้างบารมี จะช่วยสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้มาก
ที่สุด  โดยให้เหตุผลว่า ภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมเป็นงานที่ต้องใช้ระยะเวลาและความต่อเน่ือง จึงจะ
สามารถเห็นผลส าเร็จได้อย่างชัดเจน ในการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม ผู้บริหารจ าเป็นต้องมองภาพรวมของผลที่จะเกิดขึ้นให้ออก 
ต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล แล้ววางแผนจัดล าดับในการด าเนินงานออกมาให้เป็นขั้นตอนต่างๆที่
ชัดเจน มีความสามารถในการระดมพลังและความร่วมมือจากทุกฝ่ายให้เข้ามาร่วมกันด าเนินงาน ซึ่ง
ในประเด็นน้ีจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารจะต้องแสวงหาแนวทางในการท าให้ทุกภาคส่วนเช่ือมั่น 
ยอมรับในอุดมการณ์ วิสัยทัศน์ และแนวทางการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง ตลอดจนประพฤติตนเป็น
แบบอย่างที่ดีและต่อเน่ือง ซึ่งนายกองค์การบริหารส่วนต าบลท่านหน่ึงได้กล่าวไว้ว่า “ภารกิจด้าน
สิ่งแวดล้อมน้ันมีความส าคัญมากและส่งผลกระทบกับทุกคน ผู้บริหารต้องมีความเข้าใจในกิจกรรม
หรือโครงการต่างๆที่จะด าเนินงานอย่างแท้จริง มีวิสัยทัศน์และที่ส าคัญจะต้องมีความสามารถใน
การถ่ายทอดวิสัยทัศน์ดังกล่าวไปยังเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้ได้ ซึ่งลักษณะของการถ่ายทอดที่ดี
ที่สุดก็คือ การท าให้เป็นแบบอย่างที่ดี เพื่อให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเห็นถึงความตั้งใจในการด าเนิน
โครงการน้ันๆอย่างจริงจังและต่อเน่ือง” นอกจากน้ีปลัดองค์การบริหาราส่วนต าบลท่านหน่ึงได้ให้
ข้อสังเกตว่า “การสร้างบารมีไม่ใช่เรื่องที่จะท าได้ง่ายๆ ส าหรับทุกคน เพราะแต่ละองค์การบริหาร
ส่วนต าบลก็จะมีความแตกต่างกันไป บารมีของผู้บริหารจะมากจากความศรัทธาของเจ้าหน้าที่ที่ได้
เห็นถึงการประพฤติปฏิบัติที่ดี ความตั้งใจจริง และความมุ่งมั่นที่จะด าเนินงานด้วยความตั้งใจจริง 
เมื่อเจ้าหน้าที่เห็นว่าเป็นสิ่งที่ดีก็จะปฏิบัติตามต่อๆ กันไป จนกลายเป็นวัฒนธรรมขององค์การ
บริหารส่วนต าบลน้ันๆ” 
 2.  กลุ่มข้าราชการ ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มข้าราชการได้กล่าวว่า ภาวะผู้น าคือสิ่งที่
ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลจ าเป็นจะต้องมี โดยภาวะผู้น าจะช่วยให้ผู้บริหารได้ใช้
ศักยภาพของตนอย่างเต็มที่ เช่น ทักษะด้านการบริหารงาน การจูงใจพนักงาน การสร้างทัศนคติที่ดี
และความเช่ือมั่นต่อนโยบาย การให้ความร่วมมือเข้าไปสนับสนุนการปฏิบัติงาน เป็นต้น ซึ่งจะช่วย
ให้เจ้าหน้าที่เกิดความกระตือรือร้น และมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติงานตามนโยบายอย่างเต็มที่เพื่อให้
บรรลุผลส าเร็จตามที่เป้าหมายของนโยบายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ และอาจกล่าวได้ว่า 
ผู้บริหารต้องใช้ภาวะผู้น าในการสร้างแรงกระตุ้นและจูงใจให้เจ้าหน้าที่ด าเนินงานตามข้อสั่งการให้
ส าเร็จภายใต้กรอบระยะเวลา และเงื่อนไขที่ก าหนด ทั้งน้ี ผู้บริหารอาจใช้เครื่องมือหรือเทคนิค
ทางการบริหารเพื่อจูงใจให้พนักงาน เช่น การให้รางวัลด้วยการเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่งโดยใช้
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ผลงานเป็นประเด็นหลักในการพิจารณา การส่งเสริมให้พนักงานได้เข้ารับการศึกษาอบรมตาม
ความสมัครใจ การให้โอกาสน าเสนอแนวคิดในการก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอนาคต เป็นต้น และได้กล่าวเพิ่มเติมว่าคุณลักษณะของภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปที่
ผู้วิจัยได้กล่าวมาทั้งหมดล้วนแต่มีความส าคัญทั้งสิ้น และการที่องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่ง
จะสามารถด าเนินภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมให้ประสบความส าเร็จได้สูงสุดน้ัน ผู้บริหารจ าเป็นที่จะต้อง
มีคุณลักษณะของภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปครบทั้ง 4 ประการ แต่อย่างไรก็ตามกลุ่มข้าราชการส่วนใหญ่
จ านวน 5 ท่าน ได้ให้น้ าหนักไปที่คุณลักษณะของการสร้างบารมีว่า เป็นปัจจัยที่จะช่วยสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ ได้
สูงสุด โดยให้เหตุผลว่า การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อม เป็นงานที่มีมิติที่หลากหลาย ครอบคลุมในหลายเรื่องหลายประเด็น ใช้ระยะเวลา
ในการด าเนินงานนานถึงจะเห็นผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม และเป็นงานที่ต้องใช้ความอดทนท าอย่าง
ต่อเน่ือง ซึ่งลักษณะของภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมดังที่ได้กล่าวมา จ าเป็นอย่างยิ่งที่เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ในโครงการน้ันๆ จะต้องมีความเข้าใจ ความเช่ือมั่นในการด าเนินงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ใน
ภาพรวมของนโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม ซึ่งในประเด็นน้ี ผู้บริหารจะมีบทบาท
ส าคัญในการที่จะต้องสร้างความเช่ือมั่น ผลักดันให้เจ้าหน้าที่ในองค์การบริหารส่วนต าบลเกิด
วิสัยทัศน์ในการด าเนินงานร่วมกัน ตลอดจนถึงสนับสนุนการด าเนินงานให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
ซึ่งที่กล่าวมาทั้งหมดน้ัน เป็นคุณลักษณะของการสร้างบารมี ส่วนกลุ่มข้าราชการอีก 3 ท่านเห็นต่าง
ออกไปว่า ลักษณะของการกระตุ้นทางปัญญา เป็นปัจจัยที่จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิด
ความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้สูงสุด โดยให้
เหตุผลว่า ภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมส่วนใหญ่จะถูกผลิตออกมาในรูปของโครงการต่างๆ ที่ได้มอบหมาย
ให้เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบไปแสวงหาแนวทางและการสนับสนุนในการด าเนินงาน ต้องมีการคิดและ
ออกแบบโครงการต่างๆให้มีความน่าสนใจ น่าเข้าร่วม และไม่น่าเบื่อ ตรงจุดน้ีเป็นส่งส าคัญ 
ข้าราชการท่านหน่ึงยกตัวอย่างว่า “วันน้ีถ้าต้องการปลูกฝังให้เด็กๆ รู้จักรักษาสิ่งแวดล้อมในชุมชน 
แล้วจัดให้เด็กเข้ามาน่ังในห้องเรียน แล้วก็สอนไปเรื่อยๆ รับรองว่าไม่เกิดประโยชน์แน่นอน ไม่มีเด็ก
ที่ไหนอยากฟัง ผู้รับผิดชอบโครงการจ าเป็นต้องหากิจกรรมที่สนุกสนาน น่าสนใจ เพื่อเชิญชวนให้
เด็กเข้ามาท ากิจกรรม แล้วค่อยเสริมความรู้เข้าไป” ประกอบกับโครงการต่างๆ ด้านสิ่งแวดล้อมมีความ
หลากหลายและแตกต่างกันไปในแต่ละพื้นที่ ผู้บริหารของแต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลจึงควรที่จะ
มีการกระตุ้นให้เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบแสวงหาแนวทางในการด าเนินงานและการปัญหาที่เหมาะสม
กับแต่ละโครงการ สนับสนุนให้เกิดความคิดสร้างสรรคที่จะน ามาใช้ในการพัฒนาการด าเนินงาน และ
สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน ก็จะท าให้การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมมีโอกาสประสบความส าเร็จเพิ่มมากขึ้น 
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 3.  กลุ่มพนักงานจ้าง ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มพนักงานจ้างทุกท่านมีความเห็น
ตรงกันว่า พฤติกรรมภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปของผู้บริหารในลักษณะการสร้างบารมี จะช่วยสนับสนุน
และส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ
ได้สูงสุด โดยให้เหตุผลว่า วิสัยทัศน์ของผู้บริหารมีความส าคัญและส่งผลต่อการด าเนินงานของ
เจ้าหน้าที่เป็นอย่างมาก ถ้าผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน แน่วแน่ ไม่เปลี่ยนไปเปลี่ยนมา และสามารถ
ถ่ายทอดมายังเจ้าหน้าที่ได้อย่างสมบูรณ์การด าเนินงานไม่ว่าจะเป็นภารกิจด้านใดก็จะง่ายขึ้น 
ถูกต้อง ตรงประเด็น และมีโอกาสประสบผลส าเร็จเพิ่มากขึ้น ส่วนการประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่
ดี ก็จะช่วยส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตาม พนักงานจ้างท่านหน่ึงพูดมาว่า “ไม่ต้องคิดอะไรมากใน
ประเด็นน้ี เอาแค่เรื่องง่ายๆ ถ้าปลัดมาท างานเช้า จะมีเจ้าหน้าที่คนไหนมาสายรึเปล่า” นอกจากน้ี
กลุ่มพนักงานจ้ายังได้ร่วมกันกล่าวเกี่ยวกับภาวะผู้น าไว้ว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารส าหรับขับเคลื่อน
ภารกิจตามนโยบายให้มีประสิทธิภาพน้ันไม่มีสูตรส าเร็จตายตัว แต่ผู้บริหารจะต้องพิจารณา
สถานการณ์และบริบทแวดล้อมของพื้นที่และหน่วยงานของตนเป็นหลัก เน่ืองจากเจ้าหน้าที่มี
หลากหลายประเภท ซึ่งบางคนชอบการพูดจาดีๆ บางคนชอบการท างานที่ มีรางวัลเป็นเป้าหมาย 
บางคนชอบท างานกับผู้บริหารที่ตนถูกใจ แต่บางคนก็ชอบให้บังคับก าหนดเส้นตายและบทลงโทษ
ในการท างาน ท าให้ผู้บริหารจึงต้องปรับเปลี่ยนวิธีการให้เหมาะสมกับพนักงานที่จะมอบหมาย
ภารกิจให้ และสิ่งส าคัญที่ต้องพิจารณาคือ เมื่อต้อง “ท างานกับคน ก็ต้องเข้าใจคน และเข้าใจบริบท
ของหน่วยงาน” ดัง น้ัน การใช้ภาวะผู้น าของผู้บริหารเพื่อกระตุ้นจูงใจเจ้าหน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิผลน้ันจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมองให้รอบด้าน โดยมีข้อมูลให้ครบถ้วน ตรงประเด็น และ
เป็นปัจจุบัน เพื่อช่วยให้เ จ้าหน้าที่รู้สึกว่า ผู้บริหารมีเหตุผลในการตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม 
นอกจากน้ีกลุ่มพนักงานจ้างยังเห็นว่า ผู้บริหารที่ดีต้องใช้วิธีการจูงใจในการปฏิบัติงานด้วยการ
กระจายอ านาจ โดยมอบหมายภารกิจตามนโยบายและมอบอ านาจเด็ดขาดในการตัดสินใจเกี่ยวกับ
การแก้ไขปัญหาให้แก่เ จ้าหน้าที่เพิ่มมากขึ้น นอกจากน้ียังให้ข้อเสนอแนะเพื่อช่วยให้การน า
นโยบายไปปฏิบัติประสบผลส าเร็จ ผู้บริหารต้องมีข้อมูลเกี่ยวกับนโยบายหรือข้อสั่งการอย่าง
เพียงพอ และท าการพิจารณาสถานการณ์ให้รอบคอบก่อนตัดสินใจก าหนดแนวทางด าเนินการ ต้อง
มีทักษะการจูงใจเจ้าหน้าที่ และท าให้เจ้าหน้าที่มีความเช่ือมั่นว่า ตนเองมีศักยภาพและมีความส าคัญ
ต่อการขับเคลื่อนภารกิจที่ได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ต้องกล้าและพร้อมรับมือกับการ
เปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้น โดยมีการศึกษาถึงความเป็นไปได้ของผลลัพธ์ที่อาจเกิดขึ้นในแต่ละ
นโยบาย เพื่อน าไปสู่การวางแผนบริหารความเสี่ยงส าหรับป้องกันความผิดพลาดในการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ ต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบการปฏิบัติงานตามนโยบายหรือข้อสั่งการ รวมถึง
เข้าใจถึงศักยภาพของเจ้าหน้าที่ในการด าเนินการตามนโยบาย ต้องส่งเสริมและสนับสนุนทรัพยากร
ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการตามนโยบาย รวมถึงใช้เทคนิคการจูงใจที่เหมาะสมกับเจ้าหน้าที่แต่ละ
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คนในการขับเคลื่อนภารกิจที่มอบหมาย และสุดท้านต้องจัดให้มีกิจกรรมเพื่อสร้างปฏิสัมพันธ์อันดี
กับเจ้าหน้าที่อย่างต่อเน่ือง เพื่อน าไปสู่ความร่วมมือร่วมใจในระยะยาว 
 ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ด้านภาวะผู้น า สรุปได้ว่า 
กลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่มส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่า พฤติกรรมภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปของผู้บริหารใน
ลักษณะการสร้างบารมี จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริม
และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ ได้สูงสุด โดยให้เหตุผลว่า วิสัยทัศน์ของผู้บริหารมี
ความส าคัญและส่งผลต่อการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่เป็นอย่างมาก ถ้าผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน 
แน่วแน่ ไม่เปลี่ยนไปเปลี่ยนมา และสามารถถ่ายทอดมายังเจ้าหน้าที่ได้อย่างสมบูรณ์  การด าเนิน
กิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมก็จะง่ายขึ้น ถูกต้อง 
ตรงประเด็น และมีโอกาสประสบผลส าเร็จเพิ่มากขึ้น แต่ก็มีกลุ่มตัวอย่างส่วนหน่ึงที่เห็นต่าง โดย
มองว่า ลักษณะของการกระตุ้นทางปัญญา เป็นปัจจัยที่ จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิด
ความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ ได้สูงสุด โดยให้
เหตุผลว่า ภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมส่วนใหญ่จะถูกผลิตออกมาในรูปของโครงการต่างๆ ซึ่งผู้บริหารควร
ที่จะกระตุ้นให้เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบแสวงหาแนวทางในการด าเนินงานและการปัญหาที่เหมาะสมกับ
แต่ละโครงการ สนับสนุนให้เกิดความคิดสร้างสรรคที่จะน ามาใช้ในการพัฒนาการด าเนินงาน และ
สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน ก็จะท าให้การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมมีโอกาสประสบความส าเร็จเพิ่มมากขึ้น 

6.  การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย 
 ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการบริหารงาน
ภาครัฐแบบเครือข่าย ที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  (In - Depth Interview) และการสนทนา
กลุ่มแบบเจาะจง (Focus Group Discussion ) โดยมีประเด็นค าถาม ดังน้ี 
 “ผลจากการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณได้ช้ีให้เห็นว่า การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย การน า
นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาคร โดยในการศึกษาวิจัยครั้งน้ีได้ก าหนดกรอบของการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายไว้ 4 
รูปแบบด้วยกันได้แก่ (1) เครือข่ายการปรึกษาหารือ (2) เครือข่ายการจ้างเหมา (3) เครือข่ายภาคประชา
สังคม และ(4) เครือข่ายร่วมปฏิบัติการ ซึ่งมีรายละเอียดดังที่ปรากฏอยู่ในเอกสารประกอบการ
สัมมนา จากที่กล่าวมาจึงน ามาสู่ประเด็นค าถามคือ การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายในรูปแบบ
ใด ที่ท่านเห็นว่าจะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติใน อบต. ของท่านได้สูงสุด และท าไมจึงเป็นเช่นน้ัน”  
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 ผลการวิจัยน าเสนอจ าแนกรายกลุ่ม ได้ดังน้ี 
 1.  กลุ่มคณะผู้บริหาร  ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มคณะผู้บริหารทุกท่านมีความเห็น
สอดคล้องกันว่าการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายทั้ง 4 รูปแบบที่ผู้วิจัยได้กล่าวถึง ล้วนแต่
สามารถช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้ทั้งสิ้น แต่ประเด็นส าคัญคือควรเลือกน ามาใช้ให้เหมาะกับภารกิจและช่วง
ระยะเวลาที่เหมาะสมกับบริบทของแต่ละองค์การบริหารส่วนต าบล โดยคณะผู้บริหารทุกท่านมี
ความเห็นตรงกันว่า การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายในรูปแบบเครือข่ายร่วมปฏิบัติการ จะช่วย
สนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม
ไปปฏิบัติได้สูงที่สุด โดยให้ความเห็นว่า การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม จ าเป็นต้องมีการอาศัยความร่วมมือในการด าเนินงานของ
ภาคส่วนต่าง ๆ อย่างเข้มแข็งและต่อเน่ือง เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการร่วมกัน มีการก าหนด
หน้าที่ความรับผิดชอบของภาคส่วนต่าง ๆ อย่างชัดเจน มีการระบุถึงระดับการแลกเปลี่ยนทรัพยากร 
เทคโนโลยี และข้อมูลข่าวสาร มีการเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
อย่างเปิดกว้าง ความส าเร็จขึ้นอยู่กับความร่วมมือ ความช่วยเหลือ และความรับผิดชอบในการ
ด าเนินงานตามหน้าที่ที่รับผิดชอบของภาคส่วนต่าง ๆ ภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมจึงจะประสบผลส าเร็จ
อย่างยั่งยืน โดยกลุ่มคณะผู้บริหารหลายท่านได้ร่วมกันยกตัวอย่างการด าเนินงานในลักษณะของ
เครือข่ายร่วมปฏิบัติการด้านสิ่งแวดล้อมในจังหวัดสมุทรสาครโครงการหน่ึง ที่ได้รับรางวัลจาก
สถาบันพระปกเกล้า ส าหรับโครงการหรือกิจกรรมที่มีความเป็นเลิศด้านการเสริมสร้างเครือข่าย รัฐ 
เอกชน และประชาสังคม ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งถึงแม้จะไม่ใช่การ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล แต่ก็ถือได้ว่าเป็นแม่แบบที่หลายๆองค์การบริหารส่วน
ต าบลได้น าไปถอดบทเรียนเพื่อน ามาปรับใช้ให้เหมาะกับพื้นที่ของตน โดยจุดเริ่มต้นของโครงการ
ดังกล่าวสืบเน่ืองมาจากความตระหนักถึงปัญหาสิ่งแวดล้อมที่พบว่าจั งหวัดสมุทรสาครมีปัญหา
เรื่อง น้ าเสีย ขยะ อากาศเสีย ป่าชายเลนเสื่อมโทรมและชายทะเลถูกกัดเซาะ ซึ่งปัญหาดังกล่าวได้
กระจายไปอย่างกว้างขวางและมีแนวโน้มว่าจะกลายเป็นปัญหาใหญ่ที่ยากต่อการจัดการ และเห็นว่า
หน่วยงานรัฐเพียงฝ่ายเดียวไม่อาจแก้ไขปัญหาได้ส าเร็จและมีความยั่งยืน ควรที่จะต้องอาศัยความ
ร่วมมือจากคนในท้องถิ่นและการให้การศึกษาแก่เด็กและเยาวชน ซึ่งจะเป็นก าลังส าคัญในการรักษา
สิ่งแวดล้อมให้กลับคืนดังเดิม องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครจึงได้ริเริ่มโครงการโรงเรียน
สิ่งแวดล้อม โดยจัดท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) กับคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากร
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล จัดท าหลักสูตรการเรียนการสอนระยะสั้นให้กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีที่ 4 - 5 โดยเน้นกระบวนการแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมของจังหวัดสมุทรสาครใน 4 ด้าน คือ ปัญหาน้ า
เสีย อากาศเสีย ขยะมูลฝอย และป่าชายเลน โดยมีโรงเรียนในเขตจังหวัดสมุทรสาคร จ านวน 16 
แห่ง เข้าร่วมเป็นเครือข่าย นักเรียนและเครือข่ายที่เข้ารับการศึกษาอบรมจากโรงเรียนสิ่งแวดล้อมจะ
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กลับไปถ่ายทอดความรู้ที่ได้จากการศึกษาอบรมให้กับเพื่อนๆ โดยการจัดตั้งชมรมและด าเนิน
กิจกรรมต่างๆ ภายในโรงเรียนและชุมชน เช่น ชมรมรักษ์สิ่งแวดล้อม ธนาคารขยะ นอกจากน้ี ยังได้
ร่วมกับหน่วยงานภายนอก ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ กลุ่ม NGO โดยได้ร่วมกิจกรรมต่างๆ และเชิญ
นักเรียนโรงเรียนสิ่งแวดล้อมเป็นวิทยากรบรรยายให้ความรู้ ส าหรับกิจกรรมที่ส าคัญ คือ โครงการ
ปักไม้ไผ่ชะลอของแรงคลื่นลดการกัดเซาะชายฝังทะเล โดยบูรณาการร่วมกับจังหวัด หน่วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนทั่วไป ซึ่งนักเรียนโรงเรียนสิ่งแวดล้อมเข้าไปจัดกิจกรรมเพาะช า
กล้าไม้ชายเลนและปลูกป่า โดยองค์การบริหารส่วนจังหวัดสนับสนุนงบประมาณและพื้นที่
ด าเนินการ ซึ่งหลังจากด าเนินการมาได้ระยะหน่ึงสามารถเห็นผลของความยั่งยืนโดยเกิดตะกอนดิน
เลนเพิ่มมากขึ้น ตลอดจนเกิดการขับเคลื่อนของมวลชนโดยการวิจัยโครงการปักไม้ไผ่อย่าง
แพร่หลาย และประชาชนได้เข้ามาจัดกิจกรรมปลูกป่าชายเลนจ านวนมากทั้งจากจังหวัดสมุทรสาคร
และจังหวัดอื่น ๆ จากที่กล่าวมาท าให้หลายๆองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครมั่นใจ
ว่า การด าเนินงานในลักษณะเครือข่ายร่วมปฏิบัติงานจะช่วยสนับสนุนให้การด าเนินภารกิจด้าน
สิ่งแวดล้อม มีโอกาสประสบความส าเร็จได้อย่างยั่งยืน 
 2.  กลุ่มข้าราชการ ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มข้าราชการทุกท่านมีความเห็นตรงกันว่า ไม่
สามารถบอกได้ว่า การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายในรูปแบบใดที่จะช่วยสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ ได้
สูงสุด โดยได้ร่วมกันให้เหตุผลว่า รูปแบบการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายทั้ง 4 รูปแบบน้ันดี
ทั้งหมดและช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้ทั้งสิ้น อยู่ที่ว่าโครงการใดหรือองค์การบริหารส่วนต าบลใดจะ
เหมาะกับรูปแบบใด โดยกลุ่มตัวอย่างทุ่กท่านได้ช่วยกันอภิปรายความเหมาะสมในแต่ละรูปแบบ
ดังน้ี ส าหรับเครือข่ายการปรึกษาหารือ เหมาะกับองค์การบริหารส่วนต าบลที่เพิ่งจะเริ่มท ากิจกรรม
หรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมในระดับง่ายๆ ไม่ใหญ่และ
ยุ่งยากมากนัก เช่น การจัดการขยะมูลฝอยด้วนตัวเอง หรือการเก็บขยะในแหล่งน้ าขนาดไม่ใหญ่
มากนัก ซึ่งทางองค์การบริหารส่วนต าบลอาจจะเปิดโอกาสให้องค์กรที่เป็นหน่วยงานภายนอก และ
ประชาชนในท้องถิ่นได้แสดงความคิดเห็น ให้ข้อเสนอแนะ และร่วมให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับมาตรการ
หรือแนวทางที่เหมาะสมในการด าเนินงาน แต่ท้ายที่สุดองค์การบริหารส่วนต าบลยังคงเป็นผู้
ตัดสินใจในการก าหนดมาตรการที่เหมาะสมเอง ซึ่งรูปแบบน้ีก็จะไม่เหมาะกับโครงการที่มีขนาด
ใหญ่ เน่ืองจากความสามารถขององค์การบริหารส่วนต าบลยังมีไม่เพียงพอที่จะเป็นเจ้าภาพเองได้
ทั้งหมด ส่วนเครือข่ายการจ้างเหมา จะเหมาะกับภารกิจหรือโครงการที่องค์การบริหารส่วนต าบล
ไม่สามารถท าได้ดีกว่าหน่วยงานภายนอก หรืออาจจะไม่คุ้มค่าในการลงทุน เช่น การจัดฝังกลบขยะ
ทีมีจ านวนมาก ก็จะใช้วิธีในรูปแบบของการท าสัญญาจ้าง ระหว่างองค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละ
แห่งในฐานะผู้ว่าจ้าง กับหน่วยงานภาคส่วนต่าง ๆ ในฐานะที่เป็นผู้รับเหมา โดยที่หน่วยงานที่เป็น
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ผู้รับเหมาจะมีบทบาทหลักในการปฏิบัติงานและรับผิดชอบต่อผลการด าเนินงาน โดยผู้ว่าจ้างจะมี
หน้าที่ในการก ากับดูแล และตรวจสอบให้หน่วยงานผู้รับเหมาด าเนินการตามที่ตกลงกันไว้  แต่
ข้อเสียของรูปแบบน้ีก็คือ จะเป็นการเปิดช่องทางให้เกิดการทุจริตคอรัปช่ันได้ง่าย และการตัดสินใจ
หากไม่สอบถามความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่ก็มีโอกาสที่จะได้รับการต่อต้านสูง ส่วน
เครือข่ายภาคประชาสังคม เหมาะส าหรับองค์การบริหารส่วนต าบลที่ได้มีการด าเนินงานหรือ
โครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมมาเป็นระยะเวลานานพอสมควร
แล้วอย่างต่อเน่ือง ประกอบกับมีเครือข่ายและความร่วมมือจากประชาชนในพื้นที่ที่เข้มแข็ง 
ประชาชนให้ความสนใจและอยากเข้ามามีส่วนร่วมด้วยความเต็มใจ ซึ่งรูปแบบน้ีทางกลุ่ม
ข้าราชการมองว่าน่าจะก่อให้เกิดความยั่งยืนในการด าเนินงานมากที่สุด เพราะเป็นการพึ่งพาอาศัย
ซึ่งกันและกันอย่างไม่เป็นทางการ โดยองค์การบริหารส่วนต าบล จะมีหน้าที่ในการกระตุ้นและจูงใจ
ให้ภาคประชาชนเข้ามามีบทบาทหลักในการด าเนินงานในท้องถิ่นของตนเอง พร้อมทั้งให้การ
สนับสนุนและส่งเสริมในด้านต่าง ๆ ตามความจ าเป็นเพื่อให้ภาคประชาชนรวมตัวกันอย่างเข้มแข็ง 
อันจะช่วยส่งเสริมให้การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของภาคประชาชนอยู่ในระดับสูงเพิ่มมากขึ้น 
ส่วนเครือข่ายร่วมปฏิบัติการ น่าจะเหมาะกับการด าเนินงานหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่มีขนาดกลางและผ่านการด าเนินงานแบบเครือข่าย
ปรึกษาหารือมาหลายครั้งจนมีประสบการณ์ในการด าเนินภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมมาพอสมควรแล้ว 
ก็จะเริ่มขยับขึ้นไปอาศัยความร่วมมือในการด าเนินงานของภาคส่วนต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการร่วมกัน มีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของภาคส่วนต่าง ๆ อย่างชัดเจน 
มีการระบุถึงระดับการแลกเปลี่ยนทรัพยากร เทคโนโลยี และข้อมูลข่าวสาร มีการเปิดโอกาสให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานอย่างเปิดกว้าง  
 3.  กลุ่มพนักงานจ้าง ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มพนักงานจ้างมีความเห็นแตกต่างกัน
ออกเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มพนักงานจ้างกลุ่มแรกจ านวน 5 คนมองว่า การบริหารงานภาครัฐแบบ
เครือข่ายในรูปแบบเครือข่ายร่วมปฏิบัติการ จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการ
น านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้สูงที่สุด โดยให้ความเห็นว่า การ
ด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม  จ าเป็นต้อง
มีการอาศัยความร่วมมือในการด าเนินงานของภาคส่วนต่าง ๆ อย่างเข้มแข็งและต่อเน่ือง เพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการร่วมกัน การร่วมมือกันในการด าเนินงานจะช่วยก่อให้เกิดเป็น
กรณีศึกษา บางครั้งปัญหาที่องค์การบริหารส่วนต าบลหน่ึงเจออาจจะเหมือนหรือคล้ายคลึงกับที่อีก
แห่งหน่ึงเจอ ดังน้ันการเข้ามาร่วมกันด าเนินงานร่วมกันของภาคส่วนต่างๆ จะท าให้ทราบถึงปัญหา 
ข้อจ ากัด ซึ่งก็จะสามารถร่วมกันปรับปรุงการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆให้ประสบ
ผลส าเร็จเพิ่มขึ้นได้ การร่วมมือกันในการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมจากหลายๆภาคส่นน้ัน มักจะ
ได้รับผลตอบรับที่ดีกว่าการที่องค์การบริหารส่วนต าบลจัดเพียงล าพัง ประชาชนจะเกิดความเช่ือมั่น
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มากกว่า นอกจากน้ีการร่วมมือกันในการจัดกิจกรรมในการพัฒนาจะเป็นการช่วยประหยัด
ทรัพยากรด้านต่างๆ อันจะช่วยให้การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น ในขณะที่กลุ่มพนักงานจ้างอีก 3 คนมองต่าง
ออกไปว่า การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายในรูปแบบเครือข่ายภาคประชาสังคม จะช่วย
สนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม
ไปปฏิบัติได้สูงที่สุด โดยให้เหตุผลว่า ถ้ามองที่เจตนารมณ์ของเป้าหมายแต่ละยุทธศาสตร์ก็จะพบว่า 
ต้องการให้ประชาชนในท้องถิ่นเข้ามาร่วมแก้ปัญหา ป้องกัน ฟื้นฟู อุปโภคบริโภค และอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมด้วยความรักความหวงแหนและตระหนักถึงคุณค่าของ
ทรัพยากรเหล่าน้ัน ต้องการให้เกิดการรวมกลุ่มกันขึ้นมาเพื่อช่วยดูแลสิ่งแวดล้อมในชุมชนของตน 
ซึ่งในการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม
น้ัน น่าจะเหมาะกับรูปแบบของเครือข่ายภาคประชาสังคม ที่มีลักษณะของการพึ่งพาอาศัยซึ่งกัน
และร่วมมือกันในลักษณะที่ไม่เป็นทางการ โดยในส่วนขององค์การบริหารส่วนต าบลควรจะเข้าไป
มีบทบาทในการสนับสนุนให้ภาคประชาชนรวมตัวกันอย่างเข้มแข็ง และมีบทบาทหลักในการ
จัดการกับปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชุมชน โดยที่องค์การบริหารส่วนต าบลจะคอยให้ความช่วยเหลอื
หรือให้การสนับสนุนการด าเนินงานของภาคประชาชนในด้านต่าง ๆ ตามความจ าเป็น เพื่อ
เสริมสร้างให้การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในเครือข่ายการท างานลักษณะอยู่ในระดับเพิ่ม
สูงขึ้น แต่อย่างไรก็ตามก็ยังมีประเด็นที่กลุ่มพนักงานจ้างเห็นพ้องต้องกันก็คือ  ลักษณะของการ
บริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายทั้ง 4 รูปแบบที่ผู้ วิจัยได้กล่าวมา ล้วนแต่จะ ช่วยสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้
สูงขึ้นทั้งสิ้น อยู่ที่ว่าโครงการใดหรือองค์การบริหารส่วนต าบลใดจะเหมาะกับรูปแบบใด ซึ่งแต่ละ
รูปแบบก็จะเหมาะกับการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่ เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมที่แตกต่างกันไป 
 ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการบริหารงาน
ภาครัฐแบบเครือข่าย สรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่มส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่า ลักษณะของการ
บริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายทั้ง 4 รูปแบบ ล้วนแต่จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิด
ความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้สูงขึ้นทั้งสิ้น อยู่
ที่ว่าโครงการใดหรือองค์การบริหารส่วนต าบลใดจะเหมาะกับรูปแบบใด  ซึ่งแต่ละรูปแบบก็จะ
เหมาะกับการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมที่แตกต่างกันไป แต่อย่างไรก็ดีกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ยังคงให้น้ าหนักความส าคัญไปที่
การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายในรูปแบบเครือข่ายร่วมปฏิบัติการ จะช่วยสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้สูง
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ที่สุด โดยให้ความเห็นว่า การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อม จ าเป็นต้องมีการอาศัยความร่วมมือในการด าเนินงานของภาคส่วนต่าง ๆ อย่าง
เข้มแข็งและต่อเน่ือง เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการรว่มกัน ความส าเร็จขึ้นอยู่กับความร่วมมือ 
ความช่วยเหลือ และความรับผิดชอบในการด าเนินงานตามหน้าที่ที่รับผิดชอบของภาคส่วนต่าง ๆ 
แต่ก็มีกลุ่มตัวอย่างบางส่วนที่มองว่า การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายในรูปแบบเครือข่ายภาค
ประชาสังคม จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติได้สูงที่สุด โดยให้เหตุผลว่า ถ้าต้องการให้ภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมประ
สลความส าเร็จอย่างยั่งยืนน้ัน องค์การบริหารส่วนต าบลควรจะเป็นผู้กระตุ้นให้ประชาชนใน
ท้องถิ่นรวมตัวกันอย่างเข้มแข็ง และมีบทบาทหลักในการจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชุมชน
ด้วยตนเอง 

              ตอนที่  4  การศึกษาความคิดเห็นต่อผลการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณระหว่างปัจจัย
ทางการบริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 
 ผลการศึกษาความคิดเห็นต่อผลการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณระหว่างปัจจัยทางการ
บริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In - Depth Interview) 
และการสนทนากลุ่มแบบเจาะจง (Focus Group Discussion) โดยมีประเด็นค าถาม ดังน้ี 
 “จากผลการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณพบว่า ปัจจัยทางการบริหารด้านการบริหารงาน
ภาครัฐแบบเครือข่าย ด้านทรัพยากรทางการบริหาร และด้านวัฒนธรรมองค์การ ส่งผลต่อการน า
นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาครสูงกว่าปัจจัยด้านอื่น  ๆจึงน ามาสู่ประเด็นค าถามคือ ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรกับผลที่
ได้การศึกษาวิจัยเชิงปริมาณดังที่ได้กล่าวมา ท่านคิดว่าท าไมผลการศึกษาจึงเป็นเช่นน้ัน และน่าจะมี
สาเหตุมาจากอะไรได้บ้าง”  
 ผลการวิจัยน าเสนอจ าแนกรายกลุ่ม ได้ดังน้ี 

1.  กลุ่มคณะผู้บริหารผลการศึกษาพบว่า กลุ่มคณะผู้บริหารทุกท่านต่างก็เห็นด้วยกับ
ผลการวิจัยเชิงปริมาณที่ผู้วิจัยได้กล่าวไว้และยอมรับว่า ปัจจัยทางการบริหารด้านการบริหารงาน
ภาครัฐแบบเครือข่าย ด้านทรัพยากรทางการบริหาร และด้านวัฒนธรรมองค์การ ส่งผลต่อการน า
นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
สมุทรสาครสูงกว่าปัจจัยด้านอื่น ๆ โดยได้ร่วมกันให้เหตุผลว่า ภารกิจด้านการส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมน้ัน เป็นเรื่องใหญ่ที่มีความส าคัญและจ าเป็นที่จะต้องได้รับความร่วมมือจากทุก
ภาคส่วนเข้ามาเป็นเครือข่ายร่วมกันในการด าเนินงาน ซึ่งการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่
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เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้อย่าง
ยั่งยืนน้ัน จะต้องมีการบูรณาการองค์ความรู้ ความคิดเห็น และข้อมูลต่างๆ จากทุกภาคส่วน มีการ
พึ่งพา ติดต่อประสานงานและแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกันอย่างสม่ าเสมอและต่อเน่ือง โดยมี
วัตถุประสงค์หลักเพื่อให้เกิดความหลากหลาย  ความสะดวก รวดเร็วในการด าเนินงาน และ
สนับสนุนให้เกิดการพัฒนาระบบการบริหารงานให้สามารถบรรลุผลตรงตามเป้าหมายของแต่ละ
โครงการที่ได้ตั้งไว้ ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลท่านหน่ึงได้กล่าวไว้ว่า “การบริหารงานภาครัฐ
แบบเครือข่ายเป็นสิ่งส าคัญมากที่จะช่วยสนับสนุนให้การด าเนินภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมประสบ
ความส าเร็จ ซึ่งรัฐบาลควรสนับสนุนให้เกิดการสร้างเครือข่ายด้านสิ่งแวดล้อมให้เกิดขึ้นในทุก
ระดับ โดยเฉพาะเครือข่ายด้านสิ่งแวดล้อมระดับต าบล เน่ืองจากเป็นกลุ่มทางสังคมที่เข้าใจปัญหา
และบริบทของพื้นที่ของตนมากที่สุด” ส่วนด้านทรัพยากรทางการบริหารน้ัน ย่อมส่งผลต่อการ
ด าเนินงานในทุกๆด้านอยู่แล้ว ไม่เฉพาะแค่ภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมเท่าน้ัน ปัจจัยด้านทรัพยากร
ทางการบริหารน้ันเป็นเรื่องที่ครอบคลุมทุกความจ าเป็นในด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่
เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้ประสบผลส าเร็จอยู่แล้วทั้งเรื่องบุคลากร 
งบประมาณ เครื่องมือเครื่องใช้ และการบริหารจัดการ ซึ่งถ้าองค์การบริหารส่วนต าบลใดมีความ
พร้อมในทรัพยากรบริหาร ก็จะมีโอกาสด าเนินภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมให้ประสบความส าเร็จได้
อย่างต่อเน่ือง รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลท่านหน่ึงได้กล่าวว่า “ทรัพยากรทางการบริหาร
น้ันเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างมากในการด าเนินงานของโครงการต่างๆ ด้าน
สิ่งแวดล้อม เพราะทรัพยากรทางการบริหารทุกด้านจะต้องถูกน ามาใช้ในทุกขั้นตอนของด าเนินงาน  
ถ้าโครงการใดมีทรัพยากรที่เพียงพอก็จะช่วยสนับสนุนให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างราบลื่น 
คล่องตัว ประสบความส าเร็จ และต่อเน่ือง” ส่วนปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การน้ัน ก็จะส่งผลต่อการ
น านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติอย่างแน่นอน เน่ืองจากวัฒนธรรม
องค์การจะส่งผลให้เจ้าหน้าที่ทุกฝ่ายในองค์การบริหารส่วนต าบล เกิดการรับรู้ เข้าใจ และการ
ยอมรับในแนวทางการด าเนินงานร่วมกัน ซึ่งจะช่วยให้องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งสามารถ
ด าเนินกิจกรรม และโครงการต่าง  ๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม ให้สามารถ
บรรลุผลตรงตามเป้าหมายได้อย่างถูกต้อง 
 2.  กลุ่มข้าราชการ ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มข้าราชการทุกท่านต่างก็เห็นด้วยกับผลการวิจัย
เชิงปริมาณที่ผู้วิจัยได้ศึกษามา โดยได้กล่าวไว้อย่างสอดคล้องกันว่า ไม่รู้สึกแปลกใจที่ปัจจัยทางการ
บริหารด้านการบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย ด้านทรัพยากรทางการบริหาร และด้านวัฒนธรรม
องค์การ ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรกัษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาครสูงกว่าปัจจัยด้านอื่น ๆ โดยได้ร่วมกันให้เหตุผลว่า เพราะทั้ง 3 ปัจจัย
ดังกล่าวเป็นตัวแปรส าคัญที่จะส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่
เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม เน่ืองจากภารกิจด้านสิ่งแวดล้อม จ าเป็นที่ต้องมี
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การบริหารจัดการให้เกิความสมดุลในทุกมิติอย่างเป็นรูปธรรมทั้งในระยะสั้นและระยะยาว โดยทุก
ภาคส่วนในชุมชนควรต้องร่วมกันทบทวนและพัฒนากระบวนการด าเนินงานในการส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม ให้มีความเหมาะสมกับบริบทของแต่ละพื้นที่ และความต้องการของคน
ในชุมชน  การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการ ส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมจะต้องตั้งอยู่บนพื้นฐานแห่งการยอมรับจากทุกฝ่ายที่จะได้รับผลกระทบ ต้องมีการ
แลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้ ประสบการณ์ และแนวทางในการด าเนินงานของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายที่
เข้าใจในรากเหง้าแห่งปัญหาในพื้นที่รับผิดชอบหรือในโครงการน้ันๆ มาร่วมด้วยช่วยกันคิด 
ช่วยกันหารูปแบบและวิธีด าเนินการแก้ปัญหาต่าง ๆ แบบบูรณาการในทุกมิติ เพื่อให้ภารกิจด้าน
สิ่งแวดล้อมสามารถประสบผลส าเร็จได้อย่างยั่งยืน ซึ่ง ปัจจัยด้านการบริหารงานภาครัฐแบบ
เครือข่าย จะเป็นเครื่องมือที่ส าคัญอีกประการที่จะช่วยสร้างความสัมพันธ์ การผสมผสานและ
เช่ือมโยงการท างานของหลาย ๆ ภาคส่วนเข้าด้วยกัน การพึ่งพา ติดต่อประสานงาน และแลกเปลี่ยน
ข้อมูลซึ่งกันและกันอย่างสม่ าเสมอและต่อเน่ือง จะช่วยให้การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่
เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมเกิดความสะดวก รวดเร็ว และเกิดการความ
ต่อเน่ืองในการด าเนินงานเพิ่มมากขึ้น ส่วนปัจจัยด้านทรัพยากรทางการบริหารน้ันย่อมส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมอย่างแน่นอน เน่ืองจากเป็นปัจจัยที่จะช่วยในการ
ขับเคลื่อนกระบวนการบริหารงาน และสนับสนุนให้การด าเนินกิจกรรม และโครงการต่าง ๆ ที่
เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมสามารถบรรลุผลส าเร็จ ส่วนวัฒนธรรมองค์การ
น้ัน เป็นเสมือนเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยผลักดันให้การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับ
การส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมสามารถประสบความส าเร็จได้ ซึ่งการจะสร้างวัฒนธรรม
องค์การที่ดีและให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลได้น้ัน จะต้องอาศัยความ
ร่วมมือจากเจ้าหน้าที่ทุกฝ่ายภายในหน่วยงาน ข้าราชการท่านหน่ึงได้ยกตัวอย่างประกอบว่า “องค์การ
บริหารส่วนต าบลของตน ได้มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการใช้สิ่งของต่างๆ ที่จะช่วยอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมมากว่า 4 ปีแล้ว เช่น การแยกขยะขาย การใช้กระดาษรียูส การลดอุณหภูมิในที่ท างาน และ
การประหยัดน้ า – ไฟฟ้า ซึ่งในตอนแรกก็ดูเหมือนจะเป็นเรื่องน่าเบื่อ ยุ่งยาก แต่พอท าจนเคยชินแล้ว
กลับกลายเป็นว่า เจ้าหน้าที่ทุกคนก็ไม่ได้รู้สึกเดือดร้อนอะไร แถมบางครั้งยังท าจนเคยชินจนกลับไป
ท าต่อที่บ้าน ซึ่งที่กล่าวมาท าให้ตนเองรู้สึกว่า เจ้าหน้าที่ทุกคนในหน่วยงานของตนตระหนัก เห็น
ความส าคัญ และต้องการที่จะจัดโครงการเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเพิ่มมากขึ้น ซึ่งทั้งหมดที่
กล่าวมาก็สืบเน่ืองมาจาก การบ่มเพาะจากวัฒนธรรมองค์การในหน่วยงานของตน” 
 3.  กลุ่มพนักงานจ้าง ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มพนักงานจ้างทุกท่านต่างก็เห็นด้วยและ
ยอมรับกับผลการวิจัยเชิงปริมาณที่ผู้วิจัยได้กล่าวไว้ว่า ปัจจัยทางการบริหารด้านการบริหารงาน
ภาครัฐแบบเครือข่าย ด้านทรัพยากรทางการบริหาร และด้านวัฒนธรรมองค์การ ส่งผลต่อการน า
นโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
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สมุทรสาครสูงกว่าปัจจัยด้านอื่น ๆ โดยได้ร่วมกันให้เหตุผลว่า ปัจจุบันทุกๆ องค์การบริหารส่วน
ต าบลในจังหวัดสมุทรสาครต่างก็ยอมรับว่า การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่ายนับเป็นเครื่องมือที่
ส าคัญอย่างยิ่ง ที่จ าเป็นต้องน ามาใช้ในการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริม
และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม ที่จะต้องอาศัยการบูรณาการจากทุกองค์ความรู้และทุกภาคส่วนที่
เกี่ยวข้อง เข้ามามีส่วนร่วมและท างานในลักษณะเครือข่ายร่วมกัน จึงจะท าให้การด าเนินงานประสบ
ผลส าเร็จสูงสุด พนักงานจ้างท่านหน่ึงได้ให้ค าแนะน าไว้อย่างน่าสนใจว่า “จริงๆ แล้วยังมีเจ้าหน้าที่
องค์การบริหารส่วนต าบลจ านวนมากที่เข้าใจค าว่าเครือข่ายผิด คือมองว่าจะต้องมีขนาดใหญ่ 
ด าเนินการชัดเจน มีประธาน มีสามาชิก มีเงินสนับสนุน ท าให้มักคิดว่า องค์การบริหารส่วนต าบล
เล็กๆคงจะสร้างเครือข่ายในชุมชนได้ยาก แต่ในความเป็นจริง แค่เราเข้าไปพูดคุยถามความเห็นจาก
ชาวบ้านแค่คนเดียว ก็ถือไดว่าเขาก็เป็นเครือข่ายของเราแล้ว” ส่วนด้านวัฒนธรรมองค์การน้ันก็มี
ความส าคัญและส่งผลมากไม่แพ้กัน เน่ืองจากการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมน้ันต้องอาศัยความร่วมแรงร่วมใจจากทุกภาคส่วน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งจากฝ่ายต่างๆ ภายในองค์การบริหารส่วนต าบลน้ันๆ ท าให้วัฒนธรรมองค์การจะส่งผล
โดยตรงต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวในการด าเนินงาน แต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลที่ต้องการให้
การด าเนินงานประสบความส าเร็จน้ัน จะต้องเสริมสร้างให้เกิดวัฒนธรรมของการร่วมกันท างานที่
เข้มแข็ง เจ้าหน้าที่ทุกคนจะต้องมีทัศนคติ มีความรู้ความเข้าใจถึงแนวทางในการด าเนินงานร่วมกัน 
โดยมีพนักงานได้กล่าวเพิ่มเติมว่า “โดยส่วนตัวมีความเห็นว่า การสร้างวัฒนธรรมองค์การที่ดีใน
หน่วยงานราชการน้ันไม่น่าจะเป็นเรื่องยากเท่าไหร่ เพราะผู้บริหารสามารถสั่งเจ้าหน้าที่ได้ และ
สามารถท าตัวเป็นแบบอย่างให้กับเจ้าหน้าที่ได้ แต่สิ่งที่ยากกว่าก็คือการส่งต่อวัฒนธรรมไปยัง
เจ้าหน้าที่ที่เข้ามาใหม่รุ่นต่อๆไป” ส่วนด้านทรัพยากรทางการบริหารน้ัน ย่อมส่งผลโดยตรงต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินงานอยู่แล้ว โครงการใดที่มีความพร้อมด้านทรัพยากรทางการบริหาร ย่อม
มีโอกาสด าเนินงานให้บรรลุผลมากกว่าโครงการที่ไม่มีความพร้อม นอกจากน้ียังมีกลุ่มพนักงานจ้าง
ทุกท่านยังมีความเห็นเพิม่เติมที่ตรงกันว่า ตริงๆแล้ว ปัจจัยด้านนโยบายขององค์การ ด้านโครงสร้าง
องค์การ และด้านภาวะผู้น า ก็ยังคงเป็นตัวแปรส าคัญของความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ  ซึ่งสามารถกล่าวได้ว่า ปัจจัยทั้งหมดที่ผู้วิจัยได้น ามาใช้ใน
การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ล้วนแต่มีความเกี่ยวข้องและส่งผลซึ่งกันและกันอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
  ผลการศึกษาความคิดเห็นต่อผลการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณระหว่างปัจจัยทางการ
บริหารที่ส่งผลต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร สรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่มมีความเห็นตรงกันว่า ไม่
รู้สึกแปลกใจกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ และเห็นด้วยอย่างยิ่งในประเด็นที่ปัจจัยทางการบริหารด้าน
การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย ด้านทรัพยากรทางการบริหาร และด้านวัฒนธรรมองค์การ ส่งผล
ต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
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จังหวัดสมุทรสาครสูงกว่าปัจจัยด้านอื่น ๆ โดยได้ร่วมกันให้เหตุผลว่า การด าเนินกิจกรรมหรือ
โครงการต่างๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมน้ันเป็นเรื่องใหญ่ที่มีความส าคัญ 
จ าเป็นที่จะต้องได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วนเข้ามาเป็นเครือข่ายร่วมกันในการด าเนินงาน  การ
บริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย จะเป็นเครื่องมือที่ส าคัญอีกประการที่จะช่วยสร้างความสัมพันธ์ 
การผสมผสานและเช่ือมโยงการท างานของหลาย  ๆ ภาคส่วนเข้าด้วยกัน การพึ่งพา ติดต่อ
ประสานงาน และแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกันอย่างสม่ าเสมอและต่อเน่ือง จะช่วยให้การด าเนิน
ภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมเกิดความสะดวก รวดเร็วในการด าเนินงาน และประสบผลส าเร็จ ส่วน
วัฒนธรรมองค์การจะส่งผลโดยตรงต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวในการด าเนินงาน แต่ละองค์การ
บริหารส่วนต าบล จะต้องเสริมสร้างให้เกิดวัฒนธรรมของการร่วมกันท างานที่เข้มแข็ง เจ้าหน้าที่ทุก
คนจะต้องมีทัศนคติ มีความรู้ความเข้าใจถึงแนวทางในการด าเนินงานร่วมกัน ส่วนด้านทรัพยากร
ทางการบริหารน้ัน เป็นเรื่องที่ครอบคลุมทุกความจ าเป็นในด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆที่
เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้ประสบผลส าเร็จอยู่แล้วทั้งเรื่องบุคลากร 
งบประมาณ เครื่องมือเครื่องใช้ และการบริหารจัดการ ซึ่งถ้าองค์การบริหารส่วนต าบลใดมีความ
พร้อมในทรัพยากรบริหาร ก็จะมีโอกาสด าเนินภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมให้ประสบความส าเร็จได้
อย่างต่อเน่ือง 
             
   ตอนที่  5 การศึกษาปัญหาและอุปสร รคในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 
 ผลการศึกษาการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก (In - Depth Interview) และการสนทนากลุ่มแบบเจาะจง (Focus Group Discussion) โดยมี
ประเด็นค าถาม ดังน้ี 
 “ท่านคิดว่ามีปัญหาและอุปสรรคอะไรบ้างที่ขัดขวางหรือส่งผลกระทบต่อการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติใน อบต. ของท่าน แล้วน่าจะมีสาเหตุมาจากอะไร 
และมีแนวทางใดบ้างที่จะช่วยแก้ไข ป้องกัน หรือบรรเทาปัญหาต่างๆ เหล่าน้ันได้บ้าง” 
 ผลการวิจัยน าเสนอจ าแนกรายกลุ่ม ได้ดังน้ี 
 1.  กลุ่มคณะผู้บริหาร ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มคณะผู้บริหารทุกท่านต่างก็มีความเห็น
สอดคล้องในทิศทางเดียวกันว่า ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมคือปัญหาใหญ่ของจังหวัดสมุทรสาครที่มี
การสั่งสมปัญหามาอย่างต่อเน่ืองและยาวนานจนกระทั่งท าให้เกิดมลพิษในด้านต่างๆ เช่น น้ าเสีย 
ขยะล้นเมือง กลิ่นเหม็นเป็นต้น ซึ่งได้ขยายตัวและทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น และส่งผลต่อคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนอย่างมาก ทางจังหวัดสมุทรสาครเองได้เล็งเห็นถึงปัญหาดังกล่าวมาอย่าง
ต่อเน่ือง และมีความตั้งใจที่จะแก้ไขปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ดังปรากฏ



 265 

ในแผนยุทธศาสตร์จังหวัดสมุทรสาครระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2555-2574) ที่ได้มีการก าหนดให้ในช่วง 5 
ปีแรก (พ.ศ.2555-2558) เป็นเรื่องของการแก้ไขปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม โดยมีการก าหนดวิสัยทัศน์
ให้เป็นเมืองฟื้นฟูสิ่งแวดล้อมและพัฒนาการผลิตสู่มาตรฐานสากล  และมีการก าหนดประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมคือ การเร่งสร้างความสมดุลระบบนิเวศเพื่อ
ความอุดมสมบูรณ์ของแหล่งทรัพยากร ซึ่งประกอบด้วยกลยุทธ์ 6 ด้าน ได้แก่ (1) การพัฒนาคุณภาพ
แม่น้ าท่าจีนและคลองต่างๆ (2) การป้องกันและแก้ไขการกัดเซาะชายฝั่งและแผ่นดินทรุดตัว         
(3) การบริหารจัดการปัญหาขยะอย่างเป็นระบบ (4) การป้องกันและแก้ไขมลภาวะอื่นๆ (5) การ
จัดระบบผังเมืองและโครงสร้างพื้นฐาน และ (6) การสร้างจิตส านึกของประชาชนในการรักษา
สิ่งแวดล้อม โดยกลุ่มคณะผู้บริหารได้กล่าวถึง  การแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมของหลายๆองค์การ
บริหารส่วนต าบลที่ไม่สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเกิดจากสาเหตุ
ส าคัญในหลายประการ ประกอบด้วย (1) ปัญหาเกี่ยวกับการขาดจิตส านึกสาธารณะในการเข้ามี
ส่วนร่วมเพื่อรักษาสิ่งแวดล้อมในชุมชน โดยประชาชนส่วนใหญ่มักมองว่า การแก้ไขปัญหาเป็น
หน้าที่ของหน่วยงานราชการ (2) ปัญหาเกี่ยวกับการท างานแบบบูรณาการภารกิจจากส่วนราชการที่
เกี่ยวข้องกัน โดยส่วนราชการส่วนใหญ่มักประชุมเพื่อมอบภารกิจในลักษณะต่างคนต่างท าแล้วน า
ผลงานมารายงานร่วมกัน (3) ปัญหาการให้ความส าคัญจากผู้บริหารระดับนโยบายที่มีอ านาจ
ตัดสินใจอนุมัติงบประมาณ ดังเห็นได้จากการอนุมัติโครงการในปีงบประมาณ พ.ศ.2558 ซึ่ง
ช้ีให้เห็นว่า ไม่มีการผลักดันให้เกิดโครงการที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการขยะในภาพรวม (4) 
เครื่องมือ และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมมีจ ากัด เช่น เครื่องตรวจวัด
ปริมาณ O2 ในน้ า เครื่องบ าบัดน้ าเสีย จึงท าให้การด าเนินกิจกรรมทั้งในด้านการตรวจสอบ และการ
บ าบัดมีข้อจ ากัด และไม่สามารถด าเนินการได้อย่างทั่วถึง (5) ส่วนราชการในพื้นที่คือ อบต.ยังไม่มี
การจัดโครงสร้างเฉพาะเพื่อแก้ไขปัญหาน้ีโดยตรง ซึ่งบาง อบต.อาจมีฝ่ายสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม ซึ่งมักจะด าเนินภารกิจในเรื่องของการก าจัดยุงลาย การสนับสนุน อสม.ให้เข้าไปดูแล
สุขภาพของประชาชนเท่าน้ัน และ (6) ขาดความรู้เกี่ยวกับวิธีการบริหารจัดการที่เหมาะสมอย่าง
ยั่งยืน ตัวอย่างเช่น ปัญหาการจัดการขยะที่ขาดความเหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบัน ซึ่งพบว่า
วิธีการฝังกลบไม่สามารถรองรับปัญหาขยะล้นเมืองได้ เน่ืองจากในปัจจุบันประชากรในจังหวัด
สมุทรสาครมีจ านวนเพิ่มมากขึ้น และส่งผลให้ปริมาณขยะมีมากขึ้น จึงท าให้พื้นที่ส าหรับการทิ้ง
ขยะเพื่อฝังกลบไม่เพียงพอและจะก่อให้เกิดปัญหาอื่นๆ ตามมาในอนาคต  
 2.  กลุ่มข้าราชการ ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มข้าราชการทุกท่านต่างเห็นตรงกันว่า ปัญหา
ด้านสิ่งแวดล้อมในจังหวัดสมุทรสาครเป็นปัญหาเรื้อรังที่เกิดขึ้นมานาน ไม่ว่าจะเป็น ปัญหากลิ่น
เหม็น ปัญหาขยะมูลฝอย ปัญหาน้ าเน่าเสีย ปัญหาป่าชายเลนเสื่อมโทรม และปัญหาน้ าท่วม ซึ่ง
ปัญหาดังกล่าวมีการสั่งสมปัญหามาอย่างต่อเน่ืองยาวนาน และมีความเช่ือมโยงกับปัญหาอื่น เช่น 
ปัญหาแรงงานต่างด้าวที่ทิ้งขยะไม่เป็นที่ ปัญหาความเป็นสังคมเมืองที่ประชาชนส่วนใหญ่ขาดการ
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เข้ามีส่วนร่วมในการท าประโยชน์ต่อสาธารณะ ความอ่อนด้อยในการบังคับใช้กฎหมายของส่วน
ราชการที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะโรงงานอุตสาหกรรมที่ปล่อยมลพิษลงสู่ชุมชน รวมถึงการด าเนิน
กิจกรรมแบบบูรณาการภารกิจระหว่างส่วนราชการที่มีลักษณะของการท าขนมช้ันคือ ต่างคนต่างท า 
และการเข้าไปร่วมงานในรูปแบบที่เป็นพิธีการมากกว่าการร่วมกันขับเคลื่อนกิจกรรมและการส่งตอ่
ภารกิจที่มีความเช่ือมโยงกัน โดยกลุ่มข้าราชการทุกท่านต่างวเห็นตรงกันว่า  นโยบายด้าน
สิ่งแวดล้อมของจังหวัดสมุทรสาครควรเป็นวาระเร่งด่วนที่ทุกภาคส่วนต้องให้ความส าคัญในการ
ขับเคลื่อนภารกิจร่วมกันอย่างเป็นขั้นเป็นตอน และเช่ือมโยงกันตั้งแต่ต้นจนจบอย่างมีคุณภาพ ทั้งน้ี 
ข้าราชการท่านหน่ึงได้ให้ข้อมูลเพิ่มเติมว่า ในปีงบประมาณ พ.ศ.2558 จังหวัดสมุทรสาครอนุมัติ
งบประมาณให้ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดสมุทรสาคร  จ านวน 1 
โครงการ เป็นเงิน 3 ล้านบาท เพื่อด าเนินกิจกรรมแก้ไขปัญหาน้ าเสีย และปัญหาขยะมูลฝอย ด้วย
การจัดอบรม ประกวดผลงาน การคัดแยกขยะ และสรุปถอดบทเรียน ซึ่งถือเป็นงบประมาณที่น้อย
มากเมื่อเทียบกับขนาดของปัญหาที่เกิดขึ้นในจังหวัดสมุทรสาคร แต่ในขณะเดียวกับอ าเภอได้รับ
อนุมัติงบประมาณด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมากถึง 12 โครงการ เป็นเงิน
กว่า 17 ล้าน โดยเน้นไปที่การขุดลอกคลองเพื่อฟื้นฟูคุณภาพน้ า  และเมื่อพิจารณาถึงสาเหตุของ
ปัญหาที่เกิดขึ้นในการน านโยบายการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมไปสู่การปฏิบัติ  มีข้าราชการอีกท่าน
หน่ึงได้เล่าให้ฟังว่า “ตนเองเคยเป็นตัวแทนองค์การบริหารส่วนต าบลเข้าไปร่วมประชุมเกี่ยวกับ
แนวทางในการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมในจังหวัด ท าให้ทราบว่า ทางจังหวัดได้มีการจัดท าแผนงาน
โครงการไว้รองรับมากถึง 16 โครงการ เช่น โครงการศึกษาความเป็นไปได้ของระบบก าจัดขยะ
จังหวัดสมุทรสาคร และโครงการจัดสร้างระบบก าจัดขยะจังหวัดสมุทรสาคร โดยมีการมีการ
ศึกษาวิจัยเชิงลึกเพื่อด าเนินการแก้ไขปัญหาขยะทุกเทศบาล และทุกองค์การบริหารส่วนต าบล และ
ด าเนินการสร้างระบบก าจัดขยะขนาดใหญ่ โครงการรักษ์สมุทรสาคร รักษ์สิ่งแวดล้อม โดยการ
ก าหนดหลักสูตรการสร้างจิตส านึกในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมไว้ในการเรียน
การสอน/การอบรม โดยมุ่งหวังจะช่วยการสร้างจิตส านึกของประชาชน ซึ่งจังหวัดสมุทรสาคร
มุ่งหวังที่จะใช้โครงการดังกล่าวเข้ามาเช่ือมโยงและบูรณาการภารกิจของส่วนราชการต่างๆ เข้าไว้
ด้วยกัน เพื่อแก้ไขปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมให้ลดน้อยลง และบรรเทาเบาบางจนกระทั่งท าให้
สิ่งแวดล้อมมีคุณภาพที่ดีขึ้น” แต่อย่างไรก็ตามกลุ่มข้าราชการได้ให้ข้อมูลเพิ่มเติมว่า ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2558 ส่วนราชการที่เกี่ยวข้องมีการจัดท าค าของบประมาณที่สอดคล้องกับปัญหา
ด้านสิ่งแวดล้อม จ านวน 18 โครงการ โดยส่วนใหญ่เป็นโครงการขุดลอกคลองสาธารณะภายใน
พื้นที่มากถึง 13 โครงการ แต่เป็นที่น่าสังเกตว่าไม่มีโครงการเกี่ยวกับการบริหารจัดการขยะตามที่
ปรากฏในแผนยุทธศาสตร์จังหวัดสมุทรสาครระยะ 20 ปี จึงท าให้ผู้บริหารส่วนใหญ่เห็นว่า จังหวัด
สมุทรสาครมีแผนปฏิบัติการเร่งด่วนเพื่อแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมแต่ไม่มีการบริหารจัดการเพื่อ
แก้ไขปัญหาให้ตรงประเด็น ซึ่งเป็นการเกาไม่ถูกที่คัน และจะท าให้ปัญหาดังกล่าวถูกละเลยและ
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เป็นปัญหาเรื้อรังในระยะยาว ทั้งน้ี วิธีการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมน้ันต้องมีการบูรณา
การกันในหลายภาคส่วนในลักษณะของต้นน้ า กลางน้ า และปลายน้ า อย่างเช่ือมโยงต่อเน่ืองเป็น
ระบบ และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และเมื่อพิจารณาถึงสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นดังกล่าว 
 3.  กลุ่มพนักงานจ้างผลการศึกษาพบว่า กลุ่มพนักงานจ้างทุกท่านต่างก็มีความเห็น
สอดคล้องในทิศทางเดียวกันว่า ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมคือปัญหาเรื้อรังที่เกิดขึ้นมานาน โดยจังหวัด
สมุทรสาครมีสภาพปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมในหลายด้าน ได้แก่ (1) ปัญหากลิ่นเหม็นในเขตพื้นที่
อ าเภอเมืองสมุทรสาคร โดยมีสาเหตุมาจากกระบวนการผลิตของโรงงานปลาป่น และโรงงาน
ผลิตภัณฑ์อาหารสัตว์ ที่มีการปล่อยปะละเลย โดยไม่บังคับให้มีการติดตั้งระบบขจัดกลิ่น หรือเปิด
ใช้ระบบขจัดกลิ่นอย่างเคร่งครัด ซึ่งปัญหาดังกล่าวส่งผลต่อสุขภาพจิต และสุขอนามัยของ
ประชาชนโดยรวม (2) ปัญหาขยะมูลฝอย โดยมีสาเหตุส าคัญมาจากจ านวนประชากรที่เพิ่มสูงขึ้น 
และการขาดวินัยในการทิ้งขยะ จึงท าให้การดูแลเก็บขนขยะมูลฝอยไม่สามารถกระท าได้อย่างทั่วถึง 
ซึ่งส่งผลให้มีปริมาณขยะตกค้างในแต่ละวันจ านวนมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเขตพื้นที่ชุมชนที่มี
ประชากรอาศัยอยู่หนาแน่น (3) ปัญหาน้ าเน่าเสีย โดยมีสาเหตุส าคัญมาจากการท ากิจกรรมทางด้าน
เศรษฐกิจหลายอย่างในบริเวณริมฝั่งแม่น้ าท่าจีน เช่น การเพาะปลูก การท านากุ้ง บ่อเลี้ยงปลา การ
ท าฟาร์มสุกร และการปล่อยน้ าเสียจากโรงงานอุตสาหกรรมลงสู่แม่น้ าล าคลอง ซึ่งช้ีให้เห็นถึงการ
ขาดการควบคุมที่ดี ซึ่งท าให้น้ าแม่น้ าท่าจีนมีคุณภาพน้ าเสื่อมลงและเกิดมลภาวะจนถึงขั้นวิกฤต (4) 
ปัญหาป่าชายเลนเสื่อมโทรม โดยมีสาเหตุมาจากคลื่นลมและกระแสน้ าที่พัดเข้าหาฝั่งอย่างรุนแรง
เป็นเวลานานๆ ท าให้ป่าชายเลนถูกท าลาย และมีสภาพป่าเหลืออยู่จ านวนน้อย มีลักษณะเป็น
หย่อมๆ บริเวณปากแม่น้ าท่าจีน และ (5) ปัญหาน้ าท่วมซ้ าซาก โดยจังหวัดสมุทรสาครมีภาวะน้ า
ขึ้น-น้ าลง น้ าทะเลหนุน และมีการทรุดตัวของแผ่นดิน จึงประสบกับปัญหาน้ าท่วมซ้ าซากอย่าง
ต่อเน่ือง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเขตเทศบาลนครสมุทรสาคร ซึ่งกลุ่มพนักงานจ้างทุกท่านได้ร่วมกัน
สรุปประเด็นสาเหตุของปัญหาสิ่งแวดล้อมเอาไว้ดังน้ื  (1) ผู้มีอ านาจในการเสนอโครงการ พิจารณา
โครงการ และอนุมัติงบประมาณขาดความเข้าใจถึงวิธีการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบ 
และไม่สามารถจัดล าดับความส าคัญ และเร่งด่วนของปัญหาที่ควรได้รับการแก้ไขได้ ดังเห็นได้จาก
การตัดกิจกรรมส าคัญที่จะสร้างความเข้มแข็งในการแก้ไขปัญหาในระยะยาวออกไป โดยให้
คงเหลือการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าเท่าน้ัน เช่น น้ าท่วมให้ขุดคูลอกคลองเน่ืองจากเกิดการตื้นเขิน 
(2) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่มีการวางแผนเพื่อแก้ไขปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมร่วมกันอย่างต่อเน่ือง จึง
ท าให้การแก้ไขปัญหามีลักษณะต่างคนต่างด าเนินการในลักษณะของงาน Function ของหน่วยงาน
ต้นสังกัด โดยขาดการก าหนดวัตถุประสงค์ที่เช่ือมโยงกัน ซึ่งจะช่วยให้การก าหนดทิศทางของ
กิจกรรมเป็นไปในทิศทางเดียวกัน (3) อบต.ส่วนใหญ่ขาดศักยภาพในการด าเนินภารกิจด้าน
สิ่งแวดล้อมทั้งในด้านของเครื่องมือพิเศษ และบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะด้าน จึงท าให้ 
อบต.ต้องพึ่งพาเจ้าหน้าที่จากจังหวัดและส่วนกลางในการด าเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไข
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ปัญหาสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ของตน (4) อบต.ไม่มีส่วนงานเฉพาะที่ท าหน้าที่บริหารจัดการภารกิจที่
เกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมอยา่งครอบคลมุทั้งระบบ โดยส่วนใหญ่การด าเนินภารกิจที่
เกี่ยวข้องจะมอบหมายให้ฝ่ายงานที่เกี่ยวข้องด าเนินงานในลักษณะที่พอท าได้ เช่น การเก็บขยะมูล
ฝอยจะมอบหมายให้ฝ่ายสาธารณะสุขด าเนินการ การขออนุญาตด าเนินกิจกรรมที่เป็นมลพิษใน
ชุมชนจะมอบหมายให้ฝ่ายคลังด าเนินการ การสร้างการมีส่วนร่วมในการท าความสะอาดชุมชนจะ
มอบหมายให้ส านักปลัดด าเนินการ การขออนุญาตก่อสร้างอาคารจะมอบหมายให้ฝ่ายโยธา
ด าเนินการ เป็นต้น และหากเป็นภารกิจที่ด าเนินการเองไม่ได้ก็จะร้องขอรับการสนับสนุนจาก
จังหวัดอีกครั้งหน่ึง เช่น การตรวจวัดคุณภาพน้ า การสั่งปิดโรงงานที่ไม่ท าตามข้อกฎหมาย เป็นต้น 
ซึ่งการด าเนินงานในลักษณะดังกล่าวท าให้การควบคุม และแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ขาด
ความเป็นเอกภาพในทิศทางเดียวกัน (5) เครือข่ายด้านสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ขาดการด าเนินกิจกรรม
เพื่อแก้ไขปัญหาอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะ อบต.ที่มีพื้นที่ติดต่อกันยังคงขาดการมีส่วนร่วมในการ
แก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมร่วมกัน จึงท าให้ไม่สามารถเช่ือมโยงการด าเนินภารกิจในพื้นที่ติดต่อกันได้
อย่างต่อเน่ือง (6) อบต.ขาดกิจกรรมการประชาสัมพันธ์เพื่อให้ประชาชนได้ทราบ และตระหนักถึง
ปัญหาขยะในชุมชน ซึ่งจะส่งผลต่อเน่ืองท าให้ประชาชน ร้านค้า และโรงงานในพื้นที่ขาดการให้
ความร่วมมือ และเข้ามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการปัญหาสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ (7) ในพื้นที่ที่มี
ผู้น าที่เข้มแข็งในการบริหารจัดการเพื่อแก้ไขสิ่งแวดล้อมน้ัน ส่วนใหญ่เป็นผู้น าทางธรรมชาติที่มีจิต
อาสาแต่ไม่มีต าแหน่งในส่วนราชการ จึงท าให้การเจรจาต่อรอง การบังคับใช้กฎหมายกับโรงงานที่
กระท าผิดไม่สามารถท าได้อย่างเต็มที่ 
 ผลการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไป
ปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร สรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่มส่วน
ใหญ่เห็นตรงกันว่า ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมเป็นปัญหาใหญ่ของจังหวัดสมุทรสาครที่สั่งสมมาอย่าง
ต่อเน่ืองและยาวนาน และได้ขยายตัวและทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น และส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนอย่างมาก ซึ่งสาเหตุส าคัญที่ขัดขวางหรือส่งผลกระทบต่อการน านโยบายส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติมีหลายประการได้แก่ (1) การขาดจิตส านึกสาธารณะในการอนุรักษ์
และให้ความร่วมมือในการด าเนินงานของทั้งภาคประชาชนและผู้ประกอบการ (2) ปัญหาทางด้าน
นโยบาย ทั้งในส่วนของผู้มีอ านาจในการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมขาดความเข้าใจถึงวิธีการแก้ไข
ปัญหาสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบ การที่ผู้บริหารไม่ให้ความส าคัญและจริงจังกับการด าเนินงาน
ด้านสิ่งแวดล้อมเท่าที่ควร และไม่สามารถจัดล าดับความส าคัญและเร่งด่วนของปัญหาในพื้นที่ที่
ควรได้รับการแก้ไขได้ รวมไปถึงการขาดทรัพยากรต่างๆในการด าเนินงานตามนโยบายด้าน
สิ่งแวดล้อมที่ได้ก าหนดไว้ (3) ปัญหาด้านการบริหารจัดการ อาทิ การใช้วิธีการบริหารที่ไม่
เหมาะสมกับบริบทของพื้นที่และความต้องการของประชาชน ยังไม่มีการจัดโครงสร้างขององค์การ
บริหารส่วนต าบลให้มีฝ่ายที่เข้ามาดูแลเรื่องน้ีโดยเฉพาะ การขาดเครื่องมือและอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง
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ในการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม ขาดการวางแผนเพื่อแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเน่ือง ตลอด
จนถึงขาดการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนและภาคส่วนที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
 
  ตอนที่  6 การศึกษาแนวทางที่ เหมาะสม เพื่อเสริมสร้างความส าเร็จในการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร 
 ผลการศึกษาแนวทางที่เหมาะสม เพื่อเสริมสร้างความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร ที่ได้จากการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In - Depth Interview) และการสนทนากลุ่มแบบเจาะจง (Focus Group 
Discussion) โดยมีประเด็นค าถาม ดังน้ี 
 “ท่านมีความเห็นว่า จะมีแนวทางใดบ้างที่จะช่วยเสริมสร้างความส าเร็จในการน านโยบาย
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติใน อบต. ของท่านให้เพิ่มสูงขึ้น” 
 ผลการวิจัยน าเสนอจ าแนกรายกลุ่ม ได้ดังน้ี 
 1.  กลุ่มคณะผู้บริหาร ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มคณะผู้บริหาร ได้กล่าวถึงแนวทางที่จะช่วย
เสริมสร้างความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ เอาไว้อย่าง
สอดคล้องกันว่า การส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมเป็นเรื่องที่ทุกภาคส่วนต้องหันมาให้
ความส าคัญมากขึ้น เน่ืองจากปัญหาต่างๆที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ส่วนใหญ่เกิดจากการ
กระท าของมนุษย์ทั้งในทางตรงและทางอ้อม มากกว่าผลกระทบที่เกิดจากภัยของธรรมชาติ ดังน้ัน
การแก้ไขปัญหาหน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชน ตลอดจนประชาชนในท้องถิ่นที่ เกี่ยวข้อง ทั้ง
ภาคอุตสาหกรรม เกษตรกรรม และภาคครัวเรือนต้องร่วมมือกันวางแผนในการด าเนินงานเพื่อ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่น โดยกลุ่มคณะผู้บริหารได้กล่าวถึงแนวทางที่จะ
ช่วยเสริมสร้างความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติในประเด็น
หลัก ๆ ดังน้ี (1) องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งควรให้ความส าคัญและจริงจังในการเร่งสร้าง
จิตส านึกให้ประชาชนและทุกฝ่ายในท้องถิ่นของตนตระหนักถึงปัญหาและการเข้ามามีส่วนร่วมใน
การแก้ไขปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม เน่ืองจากการสร้างจิตส านึกในการให้ความร่วมมือของประชาชน
ในท้องถิ่นเป็นสิ่งที่จ าเป็น ควรส่งเสริมให้ประชาชนในท้องถิ่นได้ตระหนักถึงปัญหาสิ่งแวดล้อม มี
ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อกระตุ้นให้ประชาชนเข้ามา
ให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ ที่ทางองค์การบริหารส่วนต าบลและหน่วยงานภาครัฐจัดขึ้น
ด าเนินการแก้ไขปัญหา (2) องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งควรแสวงหาแนวทางในการด าเนิน
กิจกรรมหรือโครงการต่างๆ เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแบบบูรณาการร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานราชการที่ เกี่ยวข้อง เพื่อให้ด าเนินการตามแนวทางการแก้ไขปัญหาเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด (3) หน่วยงานราชการในระดับสูงทั้งในส่วนของกระทรวง กรม ส านัก หรือ
หน่วยงานระดับจังหวัดควรที่จะสนับสนุนให้เกิดการกระจายอ านาจและทรัพยากรที่มีความจ าเป็น
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ในการด าเนินภารกิจด้านสิ่งแวดล้อมให้ลงมาสู่องค์การบริหารส่วนต าบลให้มากที่สุดอย่างต่อเน่ือง 
เน่ืองจากองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่ทราบถึงสาเหตุของปัญหาและความต้องการ
ของประชาชนในท้องถิ่นมากที่สุด การกระจายอ านาจจากส่วนกลางไปสู่ท้องถิ่น เพื่อให้ท้องถิ่นมี
อ านาจในการก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาได้เองจึงเป็นการแก้ไขปัญหาที่ตรงจุดมากที่สุด  (4) 
องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งควรที่จะมีการเตรียมความพร้อมในทุกด้านที่จะช่วยสนับสนุน
การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม ไม่ว่าจะ
เป็น ด้านบุคลากร การจัดสรรงบประมาณ เพื่อสนับสนุนด้านอุปกรณ์ เครื่องมือต่างๆที่จ าเป็น และ
เหมาะสมต่อการด าเนินการตามภารกิจ (5) องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งควรที่จะให้
ความส าคัญและส่งเสริมให้มีการจัดตั้งเครือข่ายท้องถิ่นที่ตระหนักถึงความส าคัญของการแก้ไข
ปัญหา มีความรู้ความสามารถ และเข้าใจในแนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างแท้จริง เพื่อเปิดโอกาสให้
ภาคประชาชนหรือผู้ที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วม ช่วยประสานงาน และติดตามการด าเนินการตาม
แนวทางการแก้ปัญหาให้เป็นไปตามเป้าหมาย  
 2.  กลุ่มข้าราชการ ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มข้าราชการ ได้กล่าวถึงแนวทางที่จะช่วย
เสริมสร้างความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติอย่างสอดคล้อง
กันว่า การเสริมสร้างความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติให้อยู่
ในระดับเพิ่มสูงขึ้น เป็นเรื่องของการให้ความส าคัญของทุกภาคส่วนในสังคม ทั้งหน่วยงานภาครัฐทุก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ภาคเอกชน ผู้ประกอบการ ประชาชนในพื้นที่ ตลอดจนถึงเครือข่ายต่างๆ ที่
จะต้องเข้ามาร่วมมือกันอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ผู้บริหารของแต่ละองค์การบริหารส่วนต าบลก็
ควรที่จะให้ความส าคัญกับภาพรวมของประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับชุมชนในระยะยาวมากกว่า
ผลประโยชน์เฉพาะหน้าหรือผลประโยชน์ทางการเมือง ต้องมีการประชาสัมพันธ์ให้รู้ทุกภาคส่วนถึง
บทบาทหน้าที่ของตน ตลอดจนเป้าหมายและกิจกรรมต่างๆที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม โดยกลุ่มข้าราชการ
ได้แสดงความเห็นถึงแนวทางที่จะช่วยเสริมสร้างความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติเอาไว้หลายประเด็น ได้แก่ (1) องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่ง
ควรที่จะแสวงหาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพ ความพร้อม และความรู้ความเข้าใจให้แก่เจ้าหน้าที่
ของตนตลอดจนถึงผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกันในแนวทางการด าเนิน
กิจกรรมหรือโครงการต่างๆ เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม (2) องค์การบริหาร
ส่วนต าบลแต่ละแห่งควรที่จะเร่งเสริมสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนให้เกิดขึ้นในการ
ด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็น การปรับทัศนคติของเจ้าหน้าที่ให้เห็นความส าคัญของการ
มีส่วนร่วม ปลูกฝังให้บุคลากรมีจิตส านึกในการท างานร่วมกัน สามัคคี และรับผิดชอบในงานของ
ตนเอง และการช่วยเหลือกันภายในหน่วยงาน เพื่อเป็นฐานคติในการเปิดโอกาสให้ประชาชนใน
ท้องถิ่นสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา การส่งเสริมให้ประชาชนและผู้ประกอบการ
ในท้องถิ่นได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานเพิ่มมากขึ้น ตลอดจนถึงการปลูกฝังจิตส านึกของ
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ประชาชนในท้องถิ่น ให้ตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้น การปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ และให้
ความร่วมมือในการท ากิจกรรมต่างๆ กับหน่วยงานภาครัฐ  เพื่อส่งเสริมและอนุรักษ์คุณภาพ
สิ่งแวดล้อม (3) องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งควรที่จะ จัดกิจกรรมที่สร้างสรรค์ภายใน
หน่วยงาน เพื่อเปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงานเกิดการสนทนากันมากขึ้น เกิดการเรียนรู้นิสัย
ของเพื่อร่วมงาน เพื่อสร้างความสามัคคีแก่บุคลากรในหน่วยงาน สร้างความเข้าใจซึ่งกันและกัน อัน
จะท าให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายอย่างรวดเร็ว (4) ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วน
ต าบลแต่ละแห่งควรที่จะให้ความส าคัญกับการออกแบบและปรับปรุงระบบการด าเนินงาน โดยลด
ขั้นตอนที่ไม่จ าเป็นเพื่อให้เกิดความรวดเร็วในการด า เนินงานเพื่อส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม ทั้งน้ีเน่ืองจากนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม เป็นนโยบายที่ต้องมีการด าเนินการอย่าง
เร่งด่วน  
 3.  กลุ่มพนักงานจ้าง  ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มพนักงานจ้างได้แสดงความเห็นถึงแนวทางที่
จะช่วยเสริมสร้างความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติ เอาไว้
หลายประเด็น ได้แก่ (1) ผู้มีอ านาจในการอนุมัติโครงการและผู้บริหารของแต่ละองค์การบริหารส่วน
ต าบลควรให้ความส าคัญกับปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งมุ่งมั่นในการป้องกันและแก้ไขปัญหา
อย่างจริงจัง โดยยึดถือประโยชน์ของประชาชนและท้องถิ่นเป็นหลัก ไม่ควรแทรกแซงการบริหาร
จัดการด้านงบประมาณ รวมถึงการแสวงหาผลประโยชน์อันมิชอบจากการด าเนินโครงการ และควร
สนับสนุนการด าเนินโครงการให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนในพื้นที่  (2) ทุกหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องและองค์การบริหารส่วนต าบลแต่แห่งควรสนับสนุนให้มีการศึกษาถึงสภาพปัญหา ความ
เร่งด่วน และความต้องการของประชาชนในพื้นที่ในทุกมิติรอบด้าน โดยเฉพาะผลกระทบที่จะเกิดขึ้น
ต่อการด ารงชีวิตและคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน เพื่อน ามาประกอบการพิจารณา และก าหนด
แนวทาง รูปแบบ วิธีการที่เหมาะสม และคุ้มค่ากับผลประโยชน์ที่ส่วนรวมจะได้รับ (3) หน่วยงานใน
ระดับสูงที่เกี่ยวข้องควรเร่งสร้างความรู้ความเข้าใจ และความพร้อมให้แก่องค์การบริหารส่วนต าบล
แต่ละแห่ง ให้มีความสามารถในการสร้างการยอมรับให้กับทุกภาคส่วนในท้องถิ่นเกี่ยวกับการแก้ไข
ปัญหาสิ่งแวดล้อมในชุมชนของตนอย่างยั่งยืน (4) องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งควรที่จะจัดท า
กิจกรรมประชาสัมพันธ์ และให้ข้อมูลแก่ผู้มีส่วนได้เสียอย่างทั่วถึงและต่อเน่ือง เพื่อสร้างความเช่ือมั่น
ความไว้วางใจ และความศรัทธาต่อการด าเนินงานของโครงการ โดยแต่ละโครงการควรมีกิจกรรมที่
เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียได้เข้ามีส่วนร่วมเพื่อสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของในทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมในชุมชนของตน และเสริมสร้างศักยภาพในการด าเนินงานหรือกิจกรรมต่าง  ๆ
เกี่ยวกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมห้มีประสิทธิภาพเพิ่มสูงขึ้น และ(5) องค์การบริหาร
ส่วนต าบลแต่ละแห่งควรที่จะเตรียมความพร้อมทางด้านทรัพยากรทางการบริหารให้ครบถ้วนและ
เพียงพอ ไม่ว่าจะเป็นการจัดสรรจ านวนข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้างประจ าให้เพียงพอต่อ
การด าเนินภารกิจในโครงการ ควรส่งเสริมให้มีการพัฒนาความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่  โดย
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การจัดฝึกอบรมในเรื่องต่างๆ อาทิ คอมพิวเตอร์ เครื่องมือเครื่องใช้ต่างๆ หรือ กฎหมายเกี่ยวกับ
สิ่งแวดล้อม เป็นต้น ควรออกแบบระบบของโครงการให้มีวิธีการด าเนินงานที่เหมาะสมกับแต่ละ
พื้นที่  ปรับปรุงระบบงาน โดยลดขั้นตอนการด าเนินงานเพื่อให้เกิดความรวดเร็วในการด าเนิน
โครงการให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด ควรมีการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที่เกี่ยวข้องระเบียบหรือ
ข้อบังคับต่างๆ ในการด าเนินงานให้เกิดความคล่องตัวมากยิ่งขึ้น ควรมีการจัดเตรียมและวางแผน
ด้านงบประมาณเพิ่มมากขึ้นและพัฒนาระบบการเบิกจ่ายให้ทันเวลากับการด าเนินงานของแต่ละ
โครงการ  ผู้บริหารควรให้ความส าคัญและเสริมสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
เพิ่มมากขึ้นด้วยวิธีการต่างๆ เช่น โบนัส รางวัล หรือค าชมเชยเป็นต้น  
 ผลการศึกษาแนวทางที่เหมาะสม เพื่อเสริมสร้างความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรสาคร สรุปได้ว่า 
กลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่มได้เสนอแนวทางต่างๆ เอาไว้ว่า องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งควรที่จะ 
(1) เร่งสร้างจิตส านึกให้ประชาชนและทุกฝ่ายในท้องถิ่นของตนตระหนักถึงปัญหาและการเข้ามามี
ส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม ควรส่งเสริมให้ประชาชนในท้องถิ่นมีความรู้ ความ
เข้าใจ เกี่ยวกับการอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อกระตุ้นให้ประชาชนเข้ามาให้ความ
ร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ ที่ทางองค์การบริหารส่วนต าบลและหน่วยงานภาครัฐจัดขึ้นด าเนินการ
แก้ไขปัญหา (2) เร่งเสริมสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนให้เกิดขึ้ นในการด าเนินงานด้าน
สิ่งแวดล้อมพร้อมทั้งแสวงหาแนวทางในการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ แบบบูรณาการ
ร่วมกันระหว่างหน่วยงานราชการที่ (3) มีการเตรียมความพร้อมในทุกด้านที่จะช่วยสนับสนุนการ
ด าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น ด้านบุคลากร การ จัดสรรงบประมาณ เพื่อ
สนับสนุนด้านอุปกรณ์ เครื่องมือต่างๆที่จ าเป็น และเหมาะสมต่อการด าเนินการตามภารกิจ   (4) ให้
ความส าคัญและส่งเสริมให้มีการจัดตั้งเครือข่ายท้องถิ่นที่ตระหนักถึงความส าคัญของการแก้ไข
ปัญหา มีความรู้ความสามารถ และเข้าใจในแนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างแท้จริง เพื่อเปิดโอกาสให้
ภาคประชาชนหรือผู้ที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วม ช่วยประสานงาน และติดตามการด าเนินการตาม
แนวทางการแก้ปัญหาให้เป็นไปตามเป้าหมาย และ(5) จัดท ากิจกรรมประชาสัมพันธ์ และให้ข้อมูล
แก่ผู้มีส่วนได้เสียอย่างทั่วถึงและต่อเน่ือง เพื่อสร้างความเช่ือมั่นต่อการด าเนินงานของแต่ละโครงการ 
 


