
 
 

บทท่ี 4 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การศึกษาเรื่อง “การพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อรองรับประชาคมอาเซียนขององค์การบริหาร 
ส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1” มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาประเด็นยุทธศาสตร์
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ใน  
แต่ละด้าน (2) ศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 (3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปั จจัยที่เกี่ยวข้องกับ     
การพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์กับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 (4) ศึกษาสมการพยากรณ์ระหว่างปัจจัย      
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์กับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 (5) ศึกษาปัญหา และอุปสรรค
ในการด าเนินงานเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และ (6) ศึกษาแนวทางการพัฒนาประเด็น
ยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ที่เหมาะสมเพื่อ
รองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นจากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
วิธีการวิจัยเชิงผสม โดยในบทน้ีได้เสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ในการศึกษา ดังน้ี 
 ส่วนที่ 1 ผลการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ ประกอบด้วย  
  ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ในแต่ละด้าน 
  ตอนที่ 3 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ 
  ตอนที่ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์กับ
ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1 
  ตอนที่ 5 สมการพยากรณ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์
กับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัด
ภาคกลางตอนล่าง 1 
 ส่วนที่ 2 ผลการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้ข้อมูล และความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ในแต่ละด้าน และประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ในแต่ละด้าน 
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  ตอนที่ 2 ปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
  ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ที่เหมาะสมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นจากการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน 
 ส่วนที่ 3 การทดสอบสมมุติฐานการวิจัย 
 ส่วนที่ 4 สรุปเปรียบเทียบผลการศึกษาระหว่างข้อมูลเชิงปริมาณ กับข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 
X  = ค่าเฉลี่ย 
S.D. = ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
B = ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
Std. Error = ค่าที่แสดงระดับของความคลาดเคลื่อนหรือความผิดพลาด 
Beta = ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
t = ค่าสถิติ t ที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
R = ค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพันธ์พหุคูณ 
R2 = ค่าที่แสดงอิทธิพลของตัวแปรอิสระทั้งหมดที่มีต่อตัวแปรตาม 
F =  ค่าสถิติ F ที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
P = ค่า p (ค่า Significance ที่ปรากฏในผลการวิเคราะห์ค่าสถิติ) 
FS = ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ 
CM = การบริหารการเปลี่ยนแปลง  
SF = แผนยุทธศาสตร์  
LO = องค์การแห่งการเรียนรู้  
NW = เครือข่าย  
LS = ภาวะผู้น า  
CD = สมรรถนะของพนักงาน  
AC = ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลใน

กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 
PSC = ด้านประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน  
AEC = ด้านประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
ASCC = ด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน  
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ส่วนที่ 1  ผลการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ  

ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ในการวิจัยครั้งน้ีได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากพนักงานระดับปฏิบัติงานขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 รวมจ านวน 330 คน ด้วยการแจกแจงความถี่และ    
ค่าร้อยละจากแบบสอบถาม ปรากฏผลดังรายละเอียดตามตารางที่ 7-11 

 
ตารางที่ 7 ความถี่และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ n % 

หัวหน้างาน 71 21.5 
ผู้ปฏิบัต ิ(ข้าราชการ) 122 37.0 
ผู้ปฏิบัต ิ(ลูกจ้างประจ า) 7 2.1 
ผู้ปฏิบัต ิ(ลูกจ้างภารกิจ/ชั่วคราว) 130 39.4 

รวม 330 100.00 
 
 จากตารางที่ 7 ผลการศึกษาวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู้ปฏิบัติ (ลูกจ้าง
ภารกิจ/ช่ัวคราว) จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 39.4 รองลงมาเป็นผู้ปฏิบัติ (ข้าราชการ) จ านวน 
122คน คิดเป็นร้อยละ 37.0  หัวหน้างาน จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 21.5 และเป็นผู้ปฏิบัติ 
(ลูกจ้างประจ า) จ านวน 7 คน น้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 2.1 
 
ตารางที่ 8 ความถี่และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุตัว 
 

อายุตัว n % 

ไม่เกิน 30 ปี 109 33.03 
ระหว่าง 31-40 ปี 126 38.18 
ระหว่าง 41-50 ปี 88 26.67 
ระหว่าง 51-60 ปี 7 2.12 

รวม 330 100.00 
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 จากตารางที่ 8 ผลการศึกษาวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีช่วงอายุตัวระหว่าง 
31-40 ปี จ านวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 38.18 รองลงมาตามล าดับคือ มีอายุตัวไม่เกิน 30 ปี จ านวน 
109 คน คิดเป็นร้อยละ 33.03 มีอายุตัวระหว่าง 41-50 ปี จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 26.67 และมีอายุ
ตัวระหว่าง 51-60 ปี น้อยที่สุด จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 2.12 
 
ตารางที่ 9 ความถี่และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุงานในต าแหน่งปัจจุบัน 
 

อายุงานในต าแหน่งปัจจุบัน n % 

ไม่เกิน 5 ปี 164 49.70 
ระหว่าง 6-15 ปี 127 38.48 
ระหว่าง 15-25 ปี 32 9.70 
ตั้งแต่ 25 ปีขึ้นไป 7 2.12 

รวม 330 100.00 

 
 จากตารางที่ 9 ผลการศึกษาวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุงานในต าแหน่ง
ปัจจุบันไม่เกิน 5 ปี จ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 49.70 รองลงมาตามล าดับคือ มีอายุงานในต าแหน่ง 
ปัจจุบันระหว่าง 6-15 ปี จ านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 38.48 มีอายงุานระหว่าง 15-25 ปี จ านวน 
32 คน คิดเป็นร้อยละ 9.70 และมอีายุงานในต าแหน่งปัจจุบัน 25 ปีขึ้นไป น้อยที่สุด จ านวน 7 คน 
คิดเป็นร้อยละ 2.12 
 
ตารางที่ 10 ความถี่และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา n % 

ต่ ากว่าปริญญาตรี 60 18.20 
ปริญญาตร ี 202 61.20 
ปริญญาโท 68 20.60 

รวม 330 100.00 
 
 จากตารางที่ 10 ผลการศึกษาวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา
ระดับปริญญาตรี จ านวน 202 คน คิดเป็นร้อยละ 61.20 รองลงมาคือ มีการศึกษาระดับปริญญาโท 
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จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 20.60 และมีระดับการศึกษาต่ ากว่าระดับปริญญาตรี น้อยที่สุด จ านวน 
60 คน คิดเป็นร้อยละ 18.20 
 
ตารางที่ 11 ความถี่และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่ง 
 

ต าแหน่ง n % 

1. ปลัด อบต. 37 11.20 
2. รองปลัด อบต. 4 1.20 
3. นักวิชาการศึกษา 16 4.80 
4. นักพัฒนาชุมชน 15 4.50 
5. นักพัฒนาการท่องเที่ยว 4 1.20 
6. บุคลากร 20 6.10 
7. ช่างโยธา 12 3.60 
8. ช่างเขียนแบบ 10 3.0 
9. เจ้าหน้าที่ธุรการ 41 12.40 
10. เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 53 16.10 
11. เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ 8 2.40 
12. เจ้าหน้าที่จัดเก็บรายได้ 69 20.90 
13. เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูล 16 4.80 
14. เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน 22 6.70 
15. เจ้าหน้าที่บรรเทาสาธารณภัย 3 0.9 

รวม 330 100.00 
 
 จากตารางที่ 11 ผลการศึกษาวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในต าแหน่ง
เจ้าหน้าที่จัดเก็บรายได้ จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 20.90 รองลงมาตามล าดับคือ เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 16.10 เจ้าหน้าที่ธุรการ จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.40 ปลัด อบต. จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 11.20 เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน จ านวน 
22 คน คิดเป็นร้อยละ 6.70 บุคลากร จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 6.10 นักวิชาการศึกษาและ
เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูล จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.80 นักพัฒนาชุมชน จ านวน 15 คน คิดเป็น
ร้อยละ 4.5 ช่างโยธา จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.60 ช่างเขียนแบบ จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 
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3.0 เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.4 รองปลัดและนักพัฒนาการท่องเที่ยว 
จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.2 และเจ้าหน้าที่บรรเทาสาธารณภัย จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 

 
 
ตอนที่ 2 ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ 
ผลการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์  ปรากฏผลดัง

รายละเอียดตามตารางที่ 12-18 
 

ตารางที่ 12  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ 
 

 
ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับ 

การพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ X  S.D. ความหมาย  ล าดับที่ 

1. การบริหารการเปล่ียนแปลง 3.37 0.35 ปานกลาง 6 
2. แผนยุทธศาสตร์ 3.91 0.46 มาก 2 
3. องค์การแห่งการเรียนรู้ 3.51 0.43 มาก 5 
4. เครือข่าย 3.83 0.46 มาก 3 
5. ภาวะผู้น า 4.22 0.33 มากที่สุด 1 
6. สมรรถนะของพนักงาน 3.72 0.35 มาก 4 
 รวม 3.76 0.28 มาก  

 
จากตารางที่ 12 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ใน

ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.76) โดยด้านภาวะผู้น ามีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมากที่สุด 
(4.22) รองลงมาตามล าดับคือ ด้านแผนยุทธศาสตร์ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.91) ด้านเครือข่าย 
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.83) ด้านสมรรถนะของพนักงาน ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.72) ด้าน
องค์การแห่งการเรียนรู้ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.51) และด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง ค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุดอยู่ในระดับปานกลาง (3.37)  
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ตารางที่ 13  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

 

 การบริหารการเปล่ียนแปลง 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

การก าหนดทิศทางและเป้าหมายของการเปล่ียนแปลงให้ชัดเจน 

1. อบต.มีการก าหนดเป้าหมาย    
ที่ต้องการเปล่ียนแปลงอย่าง
ชัดเจน เช่น ต้องการให้ประชาชน
เข้าร่วมกิจกรรมของ อบต.  
มากขึ้น ต้องการให้ประชาชนมี
ความพึงพอใจต่อการให้บริการ 
ที่สูงขึ้น 

- - 131 199 - 3.60 0.49 มาก 
   (39.7%) (60.3%)     

2. อบต.มีการก าหนดภาพของ
ผลส าเร็จที่เกิดจากวิสัยทัศน์
อย่างชัดเจน เช่น ประชาชน  
เต็มใจเข้ามีส่วนร่วมในกิจกรรม
การพัฒนาท้องถิ่น 

4 3 115 208 - 3.60 0.57 มาก 
 (1.2%) (0.9%) (34.8%) (63.0%)     

3. อบต.มีการสื่อสารเพ่ือท าความ
เข้าใจให้แก่พนักงานได้เข้าใจ
อย่างตรงกันในแนวทางที่ก าหนด 

- 3 142 185 - 3.55 0.51 มาก 

 
 (0.9%) (43.0%) (56.1%)     

4. อบต.มีการก าหนดเป้าหมาย
ของการเปล่ียนแปลงที่สามารถ
ท าได้จริง เช่น การส่งเสริม    ให้
ประชาชนเลิกฟุ่มเฟือย    โดย
หันมาใช้เศรษฐกิจพอเพียงใน
การด าเนินชีวิต 

3 19 186 122 - 3.29 0.61 ปานกลาง 

 

(0.9%) (5.8%) (56.4%) (37.0%)     

5. ท่านเห็นว่าเป้าหมายของ      
การเปล่ียนแปลงที่ อบต.ก าหนด
มีประโยชน์ต่อประชาชน 

- 4 129 197 - 3.58 0.51 มาก 
  (1.2%) (39.1%) (59.7%)     

 รวม      3.52 0.33 มาก 
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ตารางที่ 13  (ต่อ) 
 

 
การบริหารการ
เปล่ียนแปลง 

ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

การเตรียมความพร้อมในด้านต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการเปล่ียนแปลง  

1. อบต.จัดตั้งทีมเพ่ือขับเคล่ือน
กิจกรรมที่ก าหนดไว้ 

3 46 111 170 - 3.36 0.75 ปานกลาง 
 (0.9%) (13.9%) (33.6%) (51.5%)     

2. อบต.มีการออกแบบกิจกรรม
ต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับเป้าหมาย
ของการเปล่ียนแปลง เช่น  
การระดมสมองพนักงาน   
การสื่อสารระหว่างฝ่าย 

- 46 114 167 3 3.37 0.71 ปานกลาง 

 

 (13.9%) (34.5%) (50.6%) (0.9%)    

3. อบต.มีการสนับสนุน
ทรัพยากรต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับ
การขับเคล่ือนกิจกรรมการ
เปล่ียนแปลงที่ก าหนดไว้ เช่น 
งบประมาณ พนักงาน 

- 63 95 172 - 3.33 0.77 ปานกลาง 

 

 (19.1%) (28.8%) (52.1%)     

4. อบต.มีกิจกรรมที่ช่วยพัฒนา
ศักยภาพของพนักงาน 
ในประเด็นที่สัมพันธ์กับ 
การเปล่ียนแปลง เช่น ทัศนคติ
เชิงบวกในการท างาน
วิสัยทศัน์ ความคิดเชิงระบบ 

- 46 125 159 - 3.34 0.71 ปานกลาง 
  (13.9%) (37.9%) (48.2%)     

5. อบต.มีการสนับสนุนเพ่ือ 
สร้างความพร้อมที่จ าเป็น 
ต่อการเปล่ียนแปลง เช่น  
การจัดซ้ือหนังสือ การส่ง
พนักงานไปอบรม 

- 76 102 152 - 3.23 0.80 ปานกลาง 
  (23.0%) (30.9%) (46.1%)     

 รวม      3.32 0.49 ปานกลาง 
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ตารางที่ 13  (ต่อ) 
 

 
การบริหารการ
เปล่ียนแปลง 

ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

การสื่อสารให้แก่พนักงาน และผู้ที่เก่ียวข้องทราบถึงเป้าหมายและกิจกรรมการเปล่ียนแปลงโดยทั่วกัน  

1. อบต.จัดท าเอกสาร/กิจกรรม
ประชาสัมพันธ์ที่ช่วยให้
พนักงานเข้าใจถึงสาระส าคัญ
ของเป้าหมายการเปล่ียนแปลง 

- 56 132 142 - 3.26 0.73 ปานกลาง 

 

 (17.0%) (40.0%) (43.0%)     

2. อบต.มีวิธีการที่ช่วยให้พนักงาน
มีทัศนคติที่ดีต่อการ
เปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น 

3 49 126 152 -  3.29 0.74 ปานกลาง 

 
(0.9%) (14.8%) (38.2%) (46.1%)     

3. อบต.มีการจัดกิจกรรมเพ่ือ
ประชาสัมพันธ์สาระส าคัญ
ของเป้าหมายการเปล่ียนแปลง 

- 74 123 133 - 3.18 0.77 ปานกลาง 
  (22.4%) (37.3%) (40.3%)     

4. อบต.มีการใช้วาระต่างๆ      ใน
การจัดกิจกรรมเพ่ือสร้าง
กระแสการเปล่ียนแปลง เช่น 
การจัดงานฉลองรับรางวัล
ความส าเร็จก็จะมีการชี้ 
ให้เห็นถึงความส าคัญของ การ
เปล่ียนแปลงที่ช่วยให้
หน่วยงานดีขึ้นในด้านต่างๆ 

3 73 141 113 - 3.10 0.76 ปานกลาง 
 (0.9%) (22.1%) (42.7%) (34.2%)     

5. อบต.มีการจัดท าข้อตกลงที่มี
ประโยชน์ต่อพนักงาน เช่น   
การมีผลงานที่สอดคล้องกับ
เป้าหมายของหน่วยงาน       
จะท าให้ได้รับการพิจารณา
เป็นพิเศษ เพ่ือเป็นการจูงใจ 
ให้พนักงานเกิดความสมัครใจ
พร้อมที่จะเปล่ียนแปลงตนเอง 

3 59 117 151 - 3.26 0.77 ปานกลาง 

 

(0.9%) (17.9%) (35.5%) (45.8%)     

 รวม      3.21 0.53 ปานกลาง 
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ตารางที่ 13  (ต่อ) 
 

 
การบริหารการ
เปล่ียนแปลง 

ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

การสนับสนุนจากองค์การในการขับเคล่ือนกิจกรรมเพื่อสร้างการเปล่ียนแปลง  

1. อบต.มีการจัดตั้งทีมเพ่ือติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานตามขั้นตอนที่ก าหนด 

6 32 153 139 - 3.29 0.71 ปานกลาง 
 (1.8%) (9.7%) (46.4%) (42.1%)     

2. อบต.มีการน าเทคโนโลยี       ที่
สอดคล้องกับเป้าหมายของ
การเปล่ียนแปลงเข้ามาช่วย  
ในการปฏิบัติงาน เช่น การใช้
บัตรคิว การจัดท าฐานข้อมูล 

- 22 163 145 - 3.37 0.60 ปานกลาง 
  (6.7%) (49.4%) (43.9%)     

3. อบต.ให้ความส าคัญกับผลลัพธ์
ที่เกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลง 
เช่น อบต.มีการก าหนดให้มี
การน าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้
ประกอบการประเมินเล่ือนขั้น
เงินเดือน/พิจารณาโบนัส 

- 26 115 189 - 3.49 0.63 มาก 

 

 (7.9%) (34.8%) (57.3%)     

4. อบต.มีการจัดท าค าสั่งกระจาย
อ านาจการตัดสินใจเพ่ือช่วยให้ 
พนักงานระดับปฏิบัติสามารถ
แก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็ว 

- 11 132 187  3.53 0.56 มาก 

 

 (3.3%) (40.0%) (56.7%)     

5. อบต.มีการจัดกิจกรรมเพ่ือให้
พนักงานได้แสดงความเห็น
เก่ียวกับแนวทางที่เหมาะสม
กับเป้าหมายการเปล่ียนแปลง 

6 15 129 180 - 3.46 0.67 มาก 
 (1.8%) (4.5%) (39.1%) (54.5%)     

 รวม      3.43 0.46 มาก 

 รวมการบริหารการเปล่ียนแปลง 3.37 0.35 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 13 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ 
ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (3.37) โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1. การบริหารการเปลี่ยนแปลง ด้านการก าหนดทิศทางและเป้าหมายของการเปลี่ยนแปลง
ให้ชัดเจน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.52) โดยมีเรื่อง อบต.มีการก าหนดเป้าหมายที่ต้องการ
เปลี่ยนแปลงอย่างชัดเจน เช่น ต้องการให้ประชาชนเข้าร่วมกิจกรรมของ อบต.มากขึ้น ต้องการให้
ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการให้บริการที่สูงขึ้น และ อบต.มีการก าหนดภาพของผลส าเร็จที่เกิด
จากวิสัยทัศน์อย่างชัดเจน เช่น ประชาชนเต็มใจเข้ามีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาท้องถิ่น  มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.60)  

2. การบริหารการเปลี่ยนแปลง ด้านการเตรียมความพร้อมในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
เปลี่ยนแปลง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (3.32) โดยมีเรื่องอบต.มีการออกแบบกิจกรรมต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับเป้าหมายของการเปลี่ยนแปลง เช่น การระดมสมองพนักงาน การสื่อสารระหว่างฝ่าย มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับปานกลาง (3.37)  

3. การบริหารการเปลี่ยนแปลง ด้านการสื่อสารให้แก่พนักงาน และผู้ที่เกี่ยวข้องทราบถึง
เป้าหมายและกิจกรรมการเปลี่ยนแปลงโดยทั่วกัน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (3.21) โดยมีเรื่อง
อบต.มีวิธีการที่ช่วยให้พนักงานมีทัศนคติที่ดีต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ใน
ระดับปานกลาง (3.29)  

4. การบริหารการเปลี่ยนแปลง ด้านการสนับสนุนจากองค์การในการขับเคลื่อนกิจกรรม
เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.43) โดยมีเรื่องอบต.มีการจัดท าค าสั่ง
กระจายอ านาจการตัดสินใจเพื่อช่วยให้พนักงานระดับปฏิบัติสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็ว  มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.53)  

ผลการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์  ด้านการบริหารการ
เปลี่ยนแปลง สรุปได้ว่า องค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 มีการบริหาร
การเปลี่ยนแปลงด้านการก าหนดทิศทางและเป้าหมายของการเปลี่ยนแปลงให้ชัดเจนมากที่สุด และ
มีการบริหารการเปลี่ยนแปลงด้านการสื่อสารให้แก่พนักงาน และผู้ที่เกี่ยวข้องทราบถึงเป้าหมาย
และกิจกรรมการเปลี่ยนแปลงโดยทั่วกันน้อยที่สุด  
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ตารางที่ 14   ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านแผนยุทธศาสตร์ 

 

 แผนยุทธศาสตร์ 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

การเตรียมการเพื่อจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

1. อบต.มีแนวทางการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาที่เป็น
ขั้นตอนชัดเจน 

3 3 39 187 98 4.13 0.71 มาก 
 (0.9%) (0.9%) (11.8%) (56.7%) (29.7%)    

2. อบต.มีการแจ้งให้ผู้ที่เก่ียวข้อง 
เช่น ประชาชนในพ้ืนที่
หน่วยงานราชการ องค์การ
ภาคประชาชนได้รับทราบ
เก่ียวกับการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประจ าปี 

3 3 37 182 105 4.16 0.72 มาก 
 (0.9%) (0.9%) (11.2%) (55.2%) (31.8%)    

3. อบต.มีการน าข้อมูลจาก
หน่วยงานอ่ืนๆ ที่น่าเชื่อถือมา
ใช้ประโยชน์ เช่น ข้อมูล จปฐ. 
แผนชุมชน 

3 - 52 188 87 4.08 0.77 มาก 

 

(0.9%)  (15.8%) (57.0%) (26.4%)    

4. อบต.มีการน าแนวคิดตามหลัก
วิชาการ เช่น SWOT Analysis 
การวางกลยุทธ์ การบริหาร
ความเสี่ยง มาใช้วิเคราะห์เพ่ือ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

3 3 49 160 115 4.15 0.77 มาก 

 

(0.9%) (0.9%) (14.8%) (48.5%) (34.8%)    

 รวม 4.12 0.67 มาก 
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ตารางที่ 14  (ต่อ) 
 

 แผนยุทธศาสตร์ 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

การก าหนดกรอบยุทธศาสตร์ 

1. อบต.มีการปรับปรุงวิสัยทัศน์
ให้สอดคล้องกับสภาวการณ์
ของท้องถิ่นในปัจจุบัน เช่น 
การพร้อมรับประชาคม
อาเซียน การป้องกันภัยพิบัติ 

3 - 100 149 78 3.91 0.78 มาก 
 (0.9%)  (30.3%) (45.2%) (23.6%)    

2. อบต.มีการก าหนดกิจกรรม/
โครงการสอดคล้องกับ
วิสัยทศัน์ที่ก าหนด เช่น การ
อบรมประชาชนให้มีทักษะ
ด้านวิชาชีพเพ่ิมขึ้นเพ่ือให้
พร้อมรับประชาคมอาเซียน 

3 - 81 127 120 4.10 0.81 มาก 
 (0.9%)  (24.5%) (38.5%) (36.4%)    

3. กิจกรรม/โครงการที่ก าหนดขึ้น
สอดคล้องกับความต้องการ 
ของประชาชนส่วนใหญ่ โดย
พิจารณาจากความพึงพอใจ
ของประชาชน หรือการไม่ถูก
ร้องเรียนจากประชาชน 

- - 71 180 79 4.02 0.67 มาก 

 

  (21.5%) (54.5%) (23.9%)    

4. กิจกรรม/โครงการที่ก าหนด
ขึ้นมีการก าหนดตัวชี้วัดทั้งใน
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
อย่างชัดเจน 

- - 132 153 45 3.74 0.68 มาก 

 

  (40.0%) (46.4%) (13.6%)    

 รวม      3.94 0.45 มาก 
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ตารางที่ 14  (ต่อ) 
 

 แผนยุทธศาสตร์ 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

การก าหนดแนวทางการด าเนินงาน 

1. กิจกรรม/โครงการที่ก าหนด
ขึ้นสอดคล้องกับศักยภาพของ 
อบต.โดยพิจารณาจาก
ประสิทธิภาพ/ปัญหาที่เกิดขึ้น
ในการท างาน 

- 4 88 163 75 3.94 0.73 มาก 
  (1.2%) (26.7%) (49.4%) (22.7%)    

2. กิจกรรม/โครงการของ อบต. ได้
มีการบูรณาการร่วมกับ
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง เช่น  
การแก้ปัญหายาเสพติดในกลุ่ม
เยาวชนได้ด าเนินการร่วมกับ
โรงเรียน การส่งเสริมการแปร
รูปทางการเกษตร   ได้
ด าเนินการร่วมกับเกษตร
อ าเภอ 

- 6 121 150 53 3.94 0.73 มาก 
  (1.8%) (36.7%) (45.5%) (16.1%)    

3. อบต.มีการจัดท าหลักเกณฑ์
การติดตามและประเมินผล
ความส าเร็จของโครงการ 

3 26 109 155 37 3.60 0.82 มาก 

 
(0.9%) (7.9%) (33.0%) (47.0%) (11.2%)    

4. อบต.มีการก าหนดหน่วยงาน   
ที่รับผิดชอบกิจกรรม /
โครงการจัดท าอย่างชัดเจน 

- 6 96 190 38 3.79 0.66 มาก 

 
 (1.8%) (29.1%) (57.6%) (11.5%)    

 รวม      3.79 0.62 มาก 
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ตารางที่ 14  (ต่อ) 
 

 แผนยุทธศาสตร์ 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

การประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 

1. อบต.มีการจัดท าร่างแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาตาม
แนวทางของกรมส่งเสริม  
การปกครองส่วนท้องถิ่น 

- 4 88 163 75 3.94 0.73 มาก 
  (6.7%) (65.8%) (24.2%) (3.3%)    

2. อบต.มีการทบทวน/ปรับปรุง
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
อย่างต่อเน่ือง 

- 3 102 148 77 3.91 0.75 มาก 
  (0.9%) (30.9%) (44.8%) (23.3%)    

3. อบต.มีการสาระส าคัญของ
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาให้
พนักงานทุกระดับทราบเป็น
ลายลักษณ์อักษรโดยทั่วถึงกัน 

3 26 109 155 37 3.60 0.82 มาก 

 

(0.9%) (7.9%) (33.0%) (47.0%) (11.2%)    

4. อบต.มีการประการใช้แผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนา   ออกสู่
สาธารณะในทุกระดับ โดยผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย เช่น 
หนังสือราชการ อินเตอร์เน็ต    
เสียงตามสาย 

- 6 96 196 38 3.79 0.66 มาก 

 

 (1.8%) (29.1%) (57.6%) (11.5%)    

 รวม      3.80 0.60 มาก 
 รวมแผนยุทธศาสตร์ 3.91 0.46 มาก 

 
จากตารางที่ 14 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ 

ด้านแผนยุทธศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.91) โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
1. แผนยุทธศาสตร์ ด้านการเตรียมการเพื่อจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

(4.12) โดยมีเรื่อง อบต.มีการแจ้งให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น ประชาชนในพื้นที่หน่วยงานราชการ องค์การ
ภาคประชาชน ได้รับทราบเกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประจ าปี  มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด
อยู่ในระดับมาก (4.16)  
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2. แผนยุทธศาสตร์ ด้านการก าหนดกรอบยุทธศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ ในระดับมาก (3.94) 
โดยมีเรื่อง อบต.มีการก าหนดกิจกรรม/โครงการสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ที่ก าหนด เช่น การอบรม
ประชาชนให้มีทักษะด้านวิชาชีพเพิ่มขึ้นเพื่อให้พร้อมรับประชาคมอาเซียน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ใน
ระดับมาก (4.10)  

3. แผนยุทธศาสตร์ ด้านการก าหนดแนวทางการด าเนินงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
(3.79) โดยมีเรื่องกิจกรรม/โครงการของ อบต.ได้มีการบูรณาการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น การ
แก้ปัญหายาเสพติดในกลุ่มเยาวชนได้ด าเนินการร่วมกับโรงเรียน การส่งเสริมการแปรรูปทางการเกษตร
ได้ด าเนินการร่วมกับเกษตรอ าเภอ และอบต.มีการก าหนดหน่วยงานที่รับผิดชอบกิจกรรม /โครงการ
จัดท าอย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.85)  

4. แผนยุทธศาสตร์ ด้านการประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก (3.80) โดยมีเรื่องอบต.มีการจัดท าร่างแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาตามแนวทางของกรมส่งเสริม
การปกครองส่วนท้องถิ่น มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.94)  

ผลการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์  ด้านแผนยุทธศาสตร์ 
สรุปได้ว่า องค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 มีแผนยุทธศาสตร์ ด้านการ
เตรียมการเพื่อจัดท าแผนยุทธศาสตร์มากที่สุด และมีแผนยุทธศาสตร์ด้านการประกาศใช้แผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาน้อยที่สุด  
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ตารางที่ 15   ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

ประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 

 องค์การแห่งการเรียนรู้ 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ปัจเจกบุคคล 

1. พนักงานส่วนใหญ่ใน อบต.  มี
เป้าหมายชีวิตในการท างาน 
เช่น เติบโตในสายงาน ท างาน
เพ่ือให้ประชาชนมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีขึ้น 

- 30 92 163 45 3.68 0.82 มาก 
  (9.1%) (27.9%) (49.4%) (13.6%)    

2. พนักงานส่วนใหญ่ใน อบต.  มี
ความกระตือรือร้นที่จะ 
การเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ เช่น  
การใช้ภาษาอังกฤษ การใช้
เทคโนโลยีในการท างาน 
การศึกษาต่อ 

- 35 115 157 23 3.51 0.77 มาก 
  (10.6%) (34.8%) (47.6%) (7.0%)    

3. พนักงานส่วนใหญ่ใน อบต. 
มีความมุ่งม่ันที่จะพัฒนา
ศักยภาพของตนเองให้ท างาน
ได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

- 30 128 170 2 3.44 0.66 มาก 

 

 (9.1%) (38.8%) (51.5%) (0.6%)    

4. อบต. มีการสนับสนุนการ
เรียนรู้ เช่น การจัดท าคู่มือ 
การเชิญวิทยากรมาอบรม เพ่ือ
ช่วยให้พนักงานได้เข้าใจแนว
ทางการท างาน  ที่ถูกต้อง 

6 39 126 150 9 3.35 0.79 ปานกลาง 

 

(1.8%) (11.8%) (38.2%) (45.5%) (2.7%)    
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ตารางที่ 15   (ต่อ) 
 

 องค์การแห่งการเรียนรู้ 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ปัจเจกบุคคล 

5. อบต. มีกิจกรรมเพ่ือกระตุ้นให้
พนักงานมีการพัฒนาตนเอง 
เช่น การให้ทุนอบรม/ศึกษาต่อ
การศึกษาดูงานนอกสถานที่ 

- 50 97 166 17 3.45 0.81 มาก 
  (15.2%) (29.4%) (50.3%) (5.2%)    

6. ท่านได้ปรับปรุงแนวทาง/
วิธีการท างานในหน้าที่ให้มี
ประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น เช่น การ
มองภาพรวมผลส าเร็จของงาน
แล้วจึงวางแผนการท างาน การ
ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเข้ามาใช้
ในการท างาน 

- 15 107 186 22 3.65 0.67 มาก 
  (4.5%) (32.4%) (56.4%) (6.7%)    

 รวม      3.51 0.51 มาก 

กลุ่ม/ทีมงาน 

1. เพ่ือนร่วมงานของท่านใน อบต.
มีการประชุมหารือกันในการ
ก าหนดเป้าหมาย/ผลส าเร็จใน
การท างานร่วมกัน 

- 14 126 130 60 3.72 0.80 มาก 

 

 (4.2%) (38.2%) (39.4%) (18.2%)    

2. อบต. สนับสนุนให้พนักงานมี
การตัดสินใจร่วมกันในการ
แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในการ
ท างาน เช่น ค าสั่งมอบอ านาจใน
การท างาน 

- 83 83 162 2 3.25 0.84 ปานกลาง 
  (25.2%) (25.2%) (49.1%) (0.6%)    

3. อบต. สนับสนุนให้มีการท างาน
เป็นทีม เช่น ค าสั่งจัดตั้ง
คณะท างานเพ่ือแก้ไขปัญหาใน
พ้ืนที่  

- 75 102 150 3 3.25 0.81 ปานกลาง 
  (22.7%) (30.9%) (45.5%) (0.9%)    
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ตารางที่ 15  (ต่อ) 
 

 องค์การแห่งการเรียนรู้ 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

กลุ่ม/ทีมงาน 

4. อบต.สนับสนุนให้มีการพัฒนา 
ทักษะ ความรู้ความสามารถใน
การท างานของทีม เช่น  การ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 

3 18 114 159 36 3.63 0.78 มาก 

 

(0.9%) (5.5%) (34.5%) (48.2%) (10.9%)    

5. เพ่ือนร่วมงานของท่านใน 
อบต.มีการสนทนา หารือ   
เพ่ือหาข้อสรุปในการด าเนิน
กิจกรรมร่วมกัน 

- 11 128 189 2 3.55 0.57 มาก 
  (3.3%) (38.8%) (57.3%) (0.6%)    

 รวม      3.47 0.45 มาก 

องค์การ 
1. ท่านได้มองภาพรวมของการ

ท างานก่อนก าหนดวิธีการ
ท างาน เช่น การแก้ไขปัญหา
ความยากจน ได้มีการ
พิจารณาถึงอ านาจหน้าที่ของ 
อบต.และความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมายก่อนก าหนด
โครงการ/กิจกรรม 

- 3 132 152 43 3.71 0.69 มาก 
  (0.9%) (40.0%) (46.1%) (13.0%)    

2. อบต.มีการสนับสนุนให้
พนักงานจัดท าองค์ความรู้   
ในการท างาน (ท า KM) 

9 31 129 134 27 3.42 0.87 มาก 
 (2.7%) (9.4%) (39.1%) (40.6%) (8.2%)    

3. อบต.มีการปรับปรุง
กระบวนการท างานให้มี
ประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น 
อย่างต่อเน่ือง 

3 7 118 160 42 3.70 0.75 มาก 

 

(0.9%) (2.1%) (35.8%) (48.5%) (12.7%)    

4. พนักงานส่วนใหญ่ของ อบต.ได้
มีส่วนร่วมในการสร้าง/พัฒนา
นโยบายในการท างาน 

- 19 136 151 24 3.55 0.71 มาก 
  (5.8%) (41.2%) (45.8%) (7.3%)    
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ตารางที่ 15  (ต่อ) 
 

 องค์การแห่งการเรียนรู้ 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

องค์การ 

5. อบต.มีการศึกษาดูงานใน 
หน่วยงานที่ประสบผลส าเร็จ 
เช่น อบต.ที่ได้รับรางวัล
พระปกเกล้า อบต.ที่มีชุมชน
เข้มแข็งปลอดภัยจากปัญหา 
ยาเสพติด 

6 40 126 137 21 3.38 0.84 ปานกลาง 
 (1.8%) (12.1%) (38.2%) (41.5%) (6.4%)    

6. อบต.มีการระบบพิจารณา
รางวัลที่พนักงานส่วนใหญ่
ยอมรับ เช่น พิจารณาจาก
ผลส าเร็จในการท างาน 
พิจารณาจากความเห็นของ
หัวหน้างาน 

13 14 118 150 35 3.55 0.88 มาก 
 (3.9%) (4.2%) (35.8%) (45.5%) (10.6%)    

 รวม      3.55 0.59 มาก 

 รวมองค์การแห่งการเรียนรู้ 3.51 0.43 มาก 
 

จากตารางที่ 15 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ 
ด้านองค์การแห่งการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.51) โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1. องค์การแห่งการเรียนรู้ ด้านองค์การ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.55) โดยมีเรื่องท่าน
ได้มองภาพรวมของการท างานก่อนก าหนดวิธีการท างาน เช่น การแก้ไขปัญหาความยากจน ได้มีการ
พิจารณาถึงอ านาจหน้าที่ของ อบต.และความต้องการของกลุ่มเป้าหมายก่อนก าหนดโครงการ/กิจกรรม 
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.71)  

2. องค์การแห่งการเรียนรู้ ด้านปัจเจกบุคคล มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.51) โดยมีเรื่อง
พนักงานส่วนใหญ่ใน อบต.มีเป้าหมายชีวิตในการท างาน เช่น การเติบโตในสายงาน การท างาน
เพื่อให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.68)  

3. องค์การแห่งการเรียนรู้ ด้านกลุ่ม/ทีมงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.47) โดยมีเรื่อง
เพื่อนร่วมงานของท่านใน อบต.มีการประชุมหารือกันในการก าหนดเป้าหมาย/ผลส าเร็จในการ
ท างานร่วมกัน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.72)  
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ผลการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านองค์การแห่งการเรียนรู้ 
สรุปได้ว่า องค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 มีองค์การแห่งการเรียนรู้
ด้านองค์การมากที่สุด และมีองค์การแห่งการเรียนรู้ด้านกลุ่ม/ทีมงานน้อยที่สุด  
 
ตารางที่ 16  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

ประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านเครือข่าย 
 

 เครือข่าย 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

เป้าหมายในการเข้าร่วมเครือข่าย 

1. อบต.และภาคีเครือข่ายมีความ
เข้าใจตรงกันเก่ียวกับปัญหา 
ที่เกิดขึ้นในชุมชน 

3 - 102 188 37 3.78 0.67 มาก 
 (0.9%)  (30.9%) (57.0%) (11.2%)    

2. อบต.และภาคีเครือข่าย 
มีแนวทางการป้องกัน 
ความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้น 
ในการท างาน เช่น มีการจัดท า
ข้อตกลงร่วมกัน (MOU) 

3 - 128 180 19 3.64 0.63 มาก 
 (0.9%)  (38.8%) (54.5%) (5.8%)    

3. อบต.และภาคีเครือข่าย 
มีวิสัยทัศน์หรือเป้าหมาย  
ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ชุมชนเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 

- - 50 197 83 4.10 0.62 มาก 

 

  (15.2%) (59.7%) (25.2%)    

4. อบต.และภาคีเครือข่าย 
มีการก าหนดวัตถุประสงค์ที่
ชัดเจนในการด าเนินงาน เช่น 
ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้น 
จากการท างาน 

- - 127 1371 32 3.71 0.63 มาก 

 

  (38.5%) (51.8%) (9.7%)    

 รวม      3.81 0.47 มาก 
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ตารางที่ 16  (ต่อ) 
 

 เครือข่าย 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

การมีผลประโยชน์ตอบแทนภายในเครือข่ายและการให้ความช่วยเหลือภายในเครือข่าย  

1. อบต.และภาคีเครือข่ายมีการ
ช่วยเหลือกันในการท างาน 
เช่น อบต.สนับสนุนด้าน
งบประมาณ พัฒนาชุมชน
สนับสนุนวิทยากร ผู้น าชุมชน
สนับสนุนด้านมวลชน 
ที่เข้าร่วมกิจกรรม 

3 - 132 142 53 3.73 0.75 มาก 
 (0.9%)  (40.0%) (43.0%) (16.1%)    

2. อบต.และภาคีเครือข่ายมี
ปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน เช่น   
มีกิจกรรมที่ท าร่วมกันมา
ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 

- - 30 228 72 4.13 0.54 มาก 
   (9.1%) (69.1%) (21.8%)    

3. อบต.และภาคีเครือข่ายได้รับ
ผลประโยชน์ที่เกิดจากการ
ท างานเป็นเครือข่าย เช่น 
อบต.ได้ผลงานตามตัวชี้วัด 
และประชาชนมีคุณภาพชีวิต 
ที่ดีขึ้น 

- - 24 2379 69 4.14 0.51 มาก 

 

  (7.3%) (471.8%) (20.9%)    

4. อบต.และภาคีเครือข่าย 

มีกิจกรรมความร่วมมือ 

ในการท างานเป็นเครือข่าย
อย่างต่อเนื่อง เช่น การถ่ายทอด
ความรู้ การแลกเปล่ียนข้อมูล 

ที่เก่ียวข้อง 

- - 141 122 67 3.78 0.76 มาก 

 

  (42.7%) (37.0%) (20.3%)    

 รวม      3.94 0.45 มาก 
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ตารางที่ 16  (ต่อ) 
 

 เครือข่าย 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ปฏิสัมพันธ์ภายในเครือข่าย 

1. อบต.และภาคีเครือข่ายมีการ 
พัฒนาระดับการมีส่วนร่วม
อย่างต่อเน่ือง เช่น การเชิญ
ภาคีเครือข่ายเข้าร่วมกิจกรรม
สังสรรค์ของ อบต. การเปิด
โอกาสให้ภาคีเครือข่ายเสนอ
กิจกรรม  การพัฒนาในพ้ืนที่ 

- 3 144 138 45 3.67 0.74 มาก 
  (0.9%) (43.6%) (41.8%) (13.6%)    

2. อบต.และภาคีเครือข่าย 
มีกิจกรรมร่วมกันในพ้ืนที่
อย่างต่อเน่ือง 

- 3 156 132 39 3.62 0.72 มาก 
  (0.9%) (47.3%) (40.0%) (11.8%)    

3. อบต.ให้เกียรติแก่ภาคีเครือข่าย
ในการท างานร่วมกัน เช่น  
การยกย่องให้ความเช่ือถือ 
ในการท ากิจกรรมร่วมกัน 

- - 142 132 56 3.74 0.73 มาก 

 

  (43.0%) (40.0%) (17.0%)    

4. อบต.มีการรักษาสัมพันธภาพ
ที่ดีต่อภาคีเครือข่าย เช่น  
การเชิญเป็นแขกผู้มีเกียรติใน
วันส าคัญ การแต่งตั้งเป็น
คณะท างาน การมอบ
ของขวัญในวันเทศกาล 

- - 124 150 56 3.79 0.71 มาก 

 

  (37.6%) (45.5%) (17.0%)    

 รวม      3.70 0.62 มาก 
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ตารางที่ 16   (ต่อ) 
 

 เครือข่าย 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ระบบบริหารจัดการ และการพัฒนาศักยภาพภายในเครือข่าย 

1. อบต.มีการก าหนดยุทธศาสตร์ 
โดยมีกิจกรรมที่เช่ือมโยง 
อบต.และภาคีเครือข่าย เช่น 
การก าหนดกิจกรรมที่ต้องท า
ร่วมกัน 

- - 113 135 82 3.91 0.91 มาก 
   (34.2%) (40.9%) (24.8%)    

2. อบต.มีการพัฒนาระบบ 
การท างานร่วมกับภาคี
เครือข่ายที่สามารถตรวจสอบ
ความก้าวหน้าได้รวดเร็ว 

- 3 116 127 84 3.88 0.82 มาก 
  (0.9%) (35.2%) (28.5%) (25.5%)    

3. อบต.และภาคีเครือข่าย 
มีวิธีการวัดผลการด าเนินงาน
ที่มีประสิทธิภาพ เช่น จ านวน
คร้ังในการจัดกิจกรรม 
ผลกระทบเชิงบวกที่เกิดขึ้น 
ต่อชุมชน 

- - 132 120 78 3.84 0.78 มาก 

 

  (40.0%) (36.4%) (23.6%)    

4. อบต.มีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการเชื่อมโยง
การท างานกับภาคีเครือข่าย 
เช่น การติดต่อผ่าน FaceBook 
การส่งเอกสารผ่าน E-mail 
การก าหนดพิกัดด้วยระบบ 
GIS 

- - 134 139 57 3.77 0.72 มาก 

 

  (40.6%) (42.1%) (17.3%)    

 รวม      3.84 0.62 มาก 

 รวมเครือข่าย 3.83 0.46 มาก 
 

จากตารางที่ 16 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ 
ด้านเครือข่าย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.83) โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
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1. เครือข่าย ด้านการมีผลประโยชน์ตอบแทนภายในเครือข่ายและการให้ความช่วยเหลือ
ภายในเครือข่าย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.94) โดยมีเรื่องอบต.และภาคีเครือข่ายได้รับ
ผลประโยชน์ที่เกิดจากการท างานเป็นเครือข่าย เช่น อบต.ได้ผลงานตามตัวช้ีวัด และประชาชนมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (4.14)  

2. เครือข่าย ด้านระบบบริหารจัดการ และการพัฒนาศักยภาพภายในเครือข่าย มีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมาก (3.84) โดยมีเรื่องอบต.มีการก าหนดยุทธศาสตร์ โดยมีกิจกรรม ที่เช่ือมโยง อบต.
และภาคีเครือข่าย เช่น การก าหนด กิจกรรมที่ต้องท าร่วมกันมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก 
(3.91)   

3. เครือข่าย ด้านเป้าหมายในการเข้าร่วมเครือข่าย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.81) โดยมี
เรื่อง อบต.และภาคีเครือข่ายมีวิสัยทัศน์หรือเป้าหมาย ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนเป็นไป
ในทิศทางเดียวกัน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (4.10)  

4. เครือข่าย ด้านปฏิสัมพันธ์ภายในเครือข่าย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.70) โดยมีเรื่อง
อบต.มีการรักษาสัมพันธภาพที่ดีต่อภาคีเครือข่าย เช่น การเชิญเป็นแขกผู้มีเกียรติในวันส าคัญ การ
แต่งตั้งเป็นคณะท างาน การมอบของขวัญในวันเทศกาล มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.79)  

ผลการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์  ด้านเครือข่าย สรุปได้ว่า 
องค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 มีเครือข่ายด้านการมีผลประโยชน์
ตอบแทนภายในเครือข่ายและการให้ความช่วยเหลือภายในเครือข่ายมากที่สุด และมีเครือข่ายด้าน
ปฏิสัมพันธ์ภายในเครือข่ายน้อยที่สุด  
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ตารางที่ 17  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านภาวะผู้น า 

 

 ภาวะผู้น า 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านวิสัยทัศน์ในการท างาน 

1. นายก อบต.มีการก าหนด
วิสัยทศัน์ในการท างานที่ชัดเจน 
เช่น การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
โดยใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียง 

- - - 237 93 4.28 0.45 มากที่สุด 
    (71.8%) (28.2%)    

2. นายก อบต.ได้กระตุ้นจูงใจให้
พนักงานมีค่านิยมในการท างาน
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

- - - 245 85 4.26 0.43 มากที่สุด 
    (74.2%) (25.8%)    

3. นายก อบต.มีการสร้าง
วัฒนธรรมองค์การให้เข้มแข็ง 
เช่น สภากาแฟทุกวันจันทร์  
การกินข้าวกลางวันร่วมกัน 
ทุกวันพุธ การแต่งกายด้วยผ้า
ไทย 

- - - 261 69 4.21 0.40 มากที่สุด 

 

   (79.1%) (20.9%)    

4. วัฒนธรรมองค์การของ อบต. 
มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
เช่น การส่งเสริมให้พนักงาน
รู้จักท าบัญชีครัวเรือนเพ่ือ 
การวางแผนชีวิต 

- 3 - 254 73 4.19 0.51 มาก 

 

 (0.9%)  (77.0%) (22.1%)    

 รวม      4.23 0.34 มากที่สุด 
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ตารางที่ 17  (ต่อ) 
 

 ภาวะผู้น า 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านศักยภาพในการสื่อสารเพื่อกระตุ้นจูงใจพนักงาน 

1. นายก อบต.มีความสามารถ 
ในการพูดที่เข้าใจได้ง่าย เพ่ือ
ถ่ายทอดนโยบายให้แก่พนักงาน 

- - - 222 108 4.33 0.47 มากที่สุด 
    (67.3%) (32.7%)    

2. นายก อบต.มีวิธีการสร้าง
แรงจูงใจให้แก่พนักงาน เช่น 
การกระตุ้นอุดมการณ์ การมอบ
อ านาจในการตัดสินใจ การขอ
ความเห็นจากพนักงาน 

- - - 243 87 4.26 0.44 มากที่สุด 
    (73.6%) (26.4%)    

3. นายก อบต.มีวิธีการสื่อสารกับ
พนักงานอย่างเหมาะสม เช่น 
การใช้ค าพูดที่ให้ความเป็น
กันเอง การเรียกพบเพ่ือท า
ความเข้าใจเป็นการส่วนตัว การ
พูดชื่นชมต่อพนักงานที่มีความ
ตั้งใจท างานก่อนมอบหมายงาน 

- - - 239 91 4.28 0.44 มากที่สุด 

 

   (72.4%) (27.6%)    

4. นายก อบต.มีการสร้าง
ปฏิสัมพันธ์อันดีกับพนักงาน 
เช่น การทักทายพนักงานอย่าง
เป็นกันเอง การสร้างบรรยากาศ
ที่ดีในการประชุม 

- - - 237 93 4.28 0.45 มากที่สุด 

 

   (71.8%) (28.2%)    

 รวม      4.28 0.38 มากที่สุด 
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ตารางที่ 17  (ต่อ) 
 

 ภาวะผู้น า 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านความเข้าใจต่อการเปล่ียนแปลงและการเป็นนักเรียนรู้ 

1. นายก อบต.มีความเข้าใจถึง  
การเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น  
ซ่ึงมีผลต่อการท างาน เช่น 
นโยบายของรัฐบาล ภัยธรรมชาติ 
การประท้วงปิดถนน 

- - 8 230 92 4.25 0.67 มากที่สุด 
   (2.4%) (69.7%) (27.9%)    

2. นายก อบต.มีการพัฒนาทักษะ 
ที่เก่ียวข้องในการท างาน เช่น 
การศึกษาต่อ การเข้ารับการ
อบรม 

- - - 238 92 4.28 0.44 มากที่สุด 
    (72.1%) (27.9%)    

3. นายก อบต.มีการศึกษาข้อมูลใน
การท างานอย่างต่อเน่ือง เช่น มี
การลงพ้ืนที่เพ่ือศึกษาปัญหา 
การศึกษานโยบายของรัฐบาล 

- - 3 247 80 4.23 0.52 มากที่สุด 

 

  (0.9%) (74.8%) (24.2%)    

4. นายก อบต.มีการปรับปรุง
ระบบการท างานเพ่ือรองรับ 
การเปล่ียนแปลง เช่น ประชุม
ทบทวนโครงการ/กิจกรรม 
ทุกไตรมาส 

- - 3 240 87 4.25 0.53 มากที่สุด 

 

  (0.9%) (72.7%) (26.4%)    

 รวม      4.26 0.37 มากที่สุด 
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ตารางที่ 17  (ต่อ) 
 

 ภาวะผู้น า 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านสร้างเครือข่ายการท างาน 

1. นายก อบต.มีการสร้างภาคี
เครือข่ายในการท างานร่วมกัน 
เช่น การประสานงาน กับ
หน่วยงานราชการให้เข้ามา
สนับสนุนการท างานของ อบต. 

- - - 241 89 4.27 0.44 มากที่สุด 
    (73.0%) (27.0%)    

2. นายก อบต.มีการจัดกิจกรรม 
เพ่ือยกระดับความร่วมมือ 
ในการท างาน เช่น การท า
ข้อตกลงกับภาคีเครือข่าย 
(MOU) 

- 3 - 272 55 4.14 0.47 มาก 
  (0.9%)  (82.4%) (16.7%)    

3. นายก อบต.มีการใช้ประโยชน์
จากศักยภาพของเครือข่าย
เพ่ือให้การท างานมีประสิทธิภาพ 
เช่น การแบ่งหน้าที่ให้ภาคี
เครือข่ายตามศักยภาพ 

- 3 - 250 77 4.21 0.52 มากที่สุด 

 

 (0.9%)  (75.8%) (23.3%)    

4. นายก อบต.มีการสนับสนุน 
การจัดกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับ
การท างานแบบเครือข่าย เช่น 
การรณรงค์ต่อต้านยาเสพติด 
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
ในวันส าคัญ 

- 3 - 245 82 4.22 0.53 มากที่สุด 

 

 (0.9%)  (74.2%) (24.8%)    

 รวม      4.20 0.40 มาก 
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ตารางที่ 17  (ต่อ) 
 

 ภาวะผู้น า 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาศักยภาพของทีมงาน และพนักงาน 

1. นายก อบต.ให้การสนับสนุน 
การสร้างทีมงาน เช่น การออก
ค าสั่ง การสนับสนุนให้จัด
ประชุมทีมระดมสมอง 

- 3 3 269 55 4.13 0.49 มาก 
  (0.9%) (0.9%) (81.5%) (16.7%)    

2. นายก อบต.ให้การสนับสนุน 
การพัฒนาให้พนักงานมีศักยภาพ
ที่สูงขึ้น เช่น การสนับสนุน
โครงการฝึกอบรมพนักงาน 

- - 6 261 63 4.17 0.42 มาก 
   (1.8%) (79.1%) (19.1%)    

3. นายก อบต.สนับสนุนกิจกรรม
การพัฒนาความผูกพันของ
พนักงานที่มีต่อทีมงาน เช่น  
การทานอาหารร่วมกันของ
ทีมงาน การมอบรางวัลให้แก่
ทีมงานที่มีผลงานยอดเยี่ยม 

- - 19 252 59 4.12 0.47 มาก 

 

  (5.8%) (76.4%) (17.9%)    

4. นายก อบต.สนับสนุนกิจกรรม
การสร้างวัฒนธรรมการมี 
ส่วนร่วมในองค์การอย่างต่อเนื่อง 
เช่น การจัดประชุมเพ่ือรับฟัง
ความคิดเห็นของทีมงาน 
ในการขับเคล่ือนกิจกรรม 

- - 13 245 72 4.18 0.47 มาก 

 

  (3.9%) (74.2%) (21.8%)    

 รวม      4.15 0.40 มาก 
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ตารางที่ 17  (ต่อ) 
 

 ภาวะผู้น า 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านคุณธรรมส่วนบุคคล 

1. นายก อบต.เป็นผู้ที่มีความ
รับผิดชอบในผลงานที่เกิดขึ้น 

- 3 39 187 101 4.16 0.69 มาก 
  (0.9%) (11.8%) (56.7%) (30.6%)    

2. นายก อบต.เป็นผู้ที่มีการ
ประพฤติตัวเป็นแบบอย่างที่ดี
ในการท างาน เช่น มีหลักการใน
การท างานใช้เหตุผลในการ
ตัดสินใจ มองโลกในเชิงบวก 

- 3 - 219 108 4.30 0.56 มากที่สุด 
  (0.9%)  (66.4%) (32.7%)    

3. นายก อบต.เป็นผู้ที่สามารถ
สร้างศรัทธาให้เกิดขึ้นแก่
พนักงาน เช่น กระตุ้นให้พนักงาน
มีอุดมการณ์ในการท างาน  
ให้ก าลังใจแก่พนักงานเม่ือ 
พบกับปัญญาในการท างาน 

- 3 - 240 87 4.24 0.53 มากที่สุด 

 

 (0.9%)  (72.7%) (26.4%)    

4. นายก อบต.เป็นผู้ที่มีวุฒิภาวะ
ทางอารมณ์ เช่น การไม่ใช้
อารมณ์โกรธในการสื่อสาร และ
การตั้งสติได้เม่ือพบเหตุร้ายแรง 

 3 49 160 118 4.18 0.74 มาก 

 

 (0.9%) (14.8%) (48.5%) (35.8%)    

 รวม      4.22 0.53 มากที่สุด 

 รวมภาวะผู้น า 4.22 0.33 มากที่สุด 
 
จากตารางที่ 17 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ 

ด้านภาวะผู้น า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (4.22) โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
1. ภาวะผู้น า ด้านศักยภาพในการสื่อสารเพื่อกระตุ้นจูงใจพนักงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มากที่สุด (4.28) โดยมีเรื่องนายก อบต.มีความสามารถในการพูดที่ เข้าใจได้ง่าย เพื่อถ่ายทอด
นโยบายให้แก่พนักงาน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมากที่สุด (4.33)  
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2. ภาวะผู้น า ด้านความเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงและการเป็นนักเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (4.26) โดยมีเรื่องนายก อบต.มีการพัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องในการท างาน เช่น 
การศึกษาต่อ การเข้ารับการอบรม มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมากที่สุด (4.28)  

3. ภาวะผู้น า ด้านวิสัยทัศน์ในการท างาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (4.23) โดยมีเรื่อง
นายก อบต.มีการก าหนดวิสัยทัศน์ในการท างานที่ชัดเจน เช่น การพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยใช้หลัก
เศรษฐกิจพอเพียง มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมากที่สุด (4.28)  

4. ภาวะผู้น า ด้านคุณธรรมส่วนบุคคล มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (4.22) โดยมีเรื่อง
นายก อบต.เป็นผู้ที่มีการประพฤติตัวเป็นแบบอย่าง ที่ดีในการท างาน เช่น มีหลักการในการท างาน   
ใช้เหตุผลในการตัดสินใจ มองโลกในเชิงบวก มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมากที่สุด (4.30)   

5. ภาวะผู้น า ด้านสร้างเครือข่ายการท างาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (4.20) โดยมีเรื่อง
นายก อบต.มีการสร้างภาคีเครือข่ายในการท างานร่วมกัน เช่น การประสานงาน กับหน่วยงาน
ราชการให้เข้ามาสนับสนุนการท างานของ อบต. มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมากที่สุด (4.27)  

6. ภาวะผู้น า ด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาศักยภาพของทีมงาน และพนักงาน มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (4.15) โดยมีเรื่องนายก อบต.สนับสนุนกิจกรรมการสร้างวัฒนธรรมการมี
ส่วนร่วมในองค์การอย่างต่อเน่ือง เช่น การจัดประชุมเพื่อรับฟังความคิดเห็นของทีมงานในการ
ขับเคลื่อนกิจกรรม มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (4.18)  

ผลการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านภาวะผู้น า สรุปได้ว่า 
องค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  มีภาวะผู้น าด้านศักยภาพในการ
สื่อสารเพื่อกระตุ้นจูงใจพนักงานมากที่สุด และมีภาวะผู้น าด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนา
ศักยภาพของทีมงาน และพนักงานน้อยที่สุด  
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ตารางที่ 18  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านสมรรถนะของพนักงาน 

 

 สมรรถนะของพนักงาน 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 

1. พนักงาน อบต.ส่วนใหญ่ 
มีเป้าหมาย/ทิศทางที่ชัดเจนใน
การท างาน เช่น ท างานตาม
ตัวชี้วัดให้ส าเร็จ 

- 3 80 192 55 3.91 0.66 มาก 
  (0.9%) (24.2%) (58.2%) (16.7%)    

2. พนักงาน อบต.ส่วนใหญ่เข้าใจ
กลยุทธ์ของหน่วยงาน เช่น 
เข้าใจว่ากิจกรรมที่ท าจะช่วยให้ 
อบต.แก้ไขปัญหาให้ประชาชน
ได้อย่างไร 

- 3 105 220 2 3.67 0.50 มาก 
  (0.9%) (31.8%) (66.7%) (0.6%)    

3. ท่านเคยพัฒนาผลงานหรือ
กระบวนการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 
เช่น ท างานเร่ืองเดิมโดยท าให้
ง่ายขึ้นโดยไม่ผิดระเบียบ 

- 3 129 168 530 3.68 0.64 มาก 

 

 (0.9%) (39.1%) (50.9%) (9.1%)    

4. ท่านมีความมุ่งม่ันที่จะท างาน
ให้บรรลุผลส าเร็จ 

- 3 100 171 56 3.85 0.69 มาก 
  (0.9%) (30.3%) (51.8%) (17.0%)    

 รวม      3.77 0.45 มาก 

ด้านการให้บริการที่ดีแก่ประชาชน 
1. ท่านผ่อนผันหลักเกณฑ์

บางอย่างที่ไม่ผิดระเบียบ 
ในการให้บริการแก่ประชาชน 
เช่น ให้ส่งเอกสารตามมาทีหลัง 

- - 75 190 65 3.97 0.73 มาก 
   (22.7%) (57.6%) (19.7%)    

2. ท่านมีการปรับพฤติกรรม
เพ่ือให้การปฏิบัติงาน 
มีประสิทธิภาพ เช่น  
มีการวางแผนการให้บริการ 

- - 74 252 4 3.79 0.45 มาก 
   (22.4%) (76.4%) (1.2%)    
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ตารางที่ 18  (ต่อ) 
 

 สมรรถนะของพนักงาน 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านการให้บริการที่ดีแก่ประชาชน 

3. ท่านรับฟังข้อมูลความคิดเห็น
ของประชาชน/เพ่ือนร่วมงาน 
ในการท างาน 

- - 36 289 5 3.91 0.37 มาก 

 
  (10.9%) (87.6%) (1.5%)    

4. ท่านท างานโดยมุ่งหมาย 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ต่อผู้รับบริการ 

- - 54 270 6 3.85 0.42 มาก 

 
  (16.4%) (81.8%) (1.8%)    

 รวม      3.88 0.37 มาก 

ด้านการพัฒนาความเชี่ยวชาญในงาน 
1. ท่านได้รับการพัฒนาวิธีการ

ท างานให้ได้มาตรฐานและ 
มีประสิทธิภาพสูงขึ้น เช่น การ
เข้าอบรม การศึกษาดูงาน 

3 - 131 195 1 3.58 0.55 มาก 
 (0.9%)  (39.7%) (32.7%) (0.3%)    

2. ท่านสามารถประยุกต์ใช้ 
สิ่งต่างๆ ที่เก่ียวข้อง เช่น ระบบ
ฐานข้อมูล ระบบแผนที่ภาษี 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์ 
ในการท างาน 

3 8 149 170 - 3.47 0.59 มาก 

 

(0.9%) (2.4%) (45.2%) (51.5%)     

3. ท่านมีความสามารถใช้หลัก
วิชาการ เช่น SWOT Analysis 

การคิดเชิงระบบมาใช้คาดการณ์
ถึงสิ่งที่จะเกิดขึ้นในการท างาน 

- 18 173 138 1 3.37 0.59 ปานกลาง 

 

 (5.5%) (52.4%) (41.8%) (0.3%)    

4. ท่านมีการแสวงหา/เรียนรู้
แนวคิดใหม่ๆ ที่มีผลต่อ
ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 
เช่น การบริหารความเสี่ยง  
การจัดท าฐานข้อมูล 

- 12 100 176 42 3.75 0.71 มาก 

 

 (3.6%) (30.3%) (53.3%) (12.7%)    

 รวม      3.54 0.43 มาก 
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ตารางที่ 18  (ต่อ) 
 

 สมรรถนะของพนักงาน 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านคุณธรรมการปฏิบัติงาน 

1. ท่านมีวินัยในตนเอง เช่น 
สามารถควบคุมตนเอง  
ให้ท างานได้ส าเร็จตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

- 3 125 153 49 3.74 0.73 มาก 

 

 (0.9%) (37.9%) (46.4%) (14.8%)    

2. ท่านสามารถปฏิบัติตนให้ 
ถูกต้องตามระเบียบของ
หน่วยงาน เช่น มาท างาน 

ตามเวลาที่ก าหนด 

- 3 132 130 65 3.78 0.76 มาก 

 

 (0.9%) (40.0%) (39.4%) (19.7%)    

3. ท่านมีความรับผิดชอบต่อ
ภารกิจที่ได้รับมอบหมาย เช่น 
ไม่ทิ้งงาน ไม่ผลักภาระความ
รับผิดชอบให้ผู้อ่ืน 

- 18 115 161 36 3.65 0.74 มาก 

 

 (5.5%) (34.8%) (48.8%) (10.9%)    

4. ท่านปฏิบัติงานโดยไม่มีอคติ 
เช่น มองว่างานที่ได้รับ
มอบหมายแสดงว่าเรามี
ศักยภาพในการท างานเร่ืองนั้น
ได้อย่างมีคุณภาพ 

- 3 136 143 48 3.72 0.71 มาก 

 

 (0.9%) (41.2%) (43.3%) (14.5%)    

 รวม      3.72 0.64 มาก 
ด้านการท างานเป็นทีม 

1. ท่านได้รับการพัฒนาศักยภาพ
ให้สามารถท างานทดแทนกัน
ได้ในกรณีที่เพ่ือนไม่มาท างาน 

- 4 69 257 - 3.77 0.45 มาก 

 
 (1.2%) (20.9%) (77.9%)     

2. ทีมงานมีวิธีการสื่อสารเพ่ือ 

จูงใจให้ท างานร่วมกันได้ด้วยดี 
เช่น การระดมสมอง การมี
ส่วนร่วมในการก าหนดแนว
ทางการท างาน 

- - 68 262 - 3.79 0.40 มาก 

 

  (20.6%) (79.4%)     
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ตารางที่ 18  (ต่อ) 
 

 สมรรถนะของพนักงาน 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านการท างานเป็นทีม 

3. ทีมงานมีวิธีการสร้างและด ารง
รักษาสัมพันธภาพที่ดีระหว่าง
สมาชิกในทีม เช่น การทาน
อาหารกลางวันร่วมกัน  
การสังสรรค์เม่ือภารกิจประสบ
ความส าเร็จ 

- 3 82 245 - 3.73 0.46 มาก 

 

 (0.9%) (24.8%) (74.2%)     

4. ทีมงานมีวิธีการท าให้พนักงาน
มีทัศนคติที่ถูกต้องในการท างาน 
เช่น การประชุมชี้แจงท าความ
เข้าใจ การสื่อสารถึงข้อดีของ
ภารกิจอย่างต่อเน่ือง 

- 3 78 249 - 3.75 0.45 มาก 

 

 (0.9%) (23.6%) (75.5%)     

 รวม      3.75 0.34 มาก 

ด้านการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ที่เก่ียวข้องกับงาน 

1. ท่านมักสืบค้นข้อมูลที่เก่ียวข้อง
กับงานที่ท า เช่น ข้อกฎหมาย 
ระเบียบที่เก่ียวข้อง ผลการ
ด าเนินงานที่ผ่านมา 

- - 82 193 55 3.92 0.64 มาก 

 

  (24.8%) (58.5%) (16.7%)    

2. ความสามารถของท่านในการ
ประยุกต์ใช้ข้อมูลให้เกิด
ประโยชน์ต่อการท างาน เช่น 
การคัดเลือกข้อมูลที่เก่ียวข้อง
กับภารกิจจากแผนชุมชน 
ข้อมูล จปฐ. ข้อมูลจากสถานี
อนามัย 

- - 100 189 41 3.82 0.63 มาก 

 

  (30.3%) (57.3%) (12.4%)    
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ตารางที่ 18  (ต่อ) 
 

 สมรรถนะของพนักงาน 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ที่เก่ียวข้องกับงาน 

3. ท่านมักใช้แนวทางใหม่ๆ เพ่ือ
จัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้น เช่น 
การจัดท าฐานข้อมูลครัวเรือน
ยากจน เพ่ือลดความซ้ าซ้อน
ในการให้ความช่วยเหลือจาก
หน่วยงานต่างๆ 

-  94 201 35 3.82 0.60 มาก 

 

  (28.5%) (60.9%) (10.6%)    

4. ท่านได้รับการส่งเสริมจาก 
อบต.ให้มีการคิดค้นนวัตกรรม
ใหม่ในการท างาน เช่น 
งบประมาณ อ านาจในการ
ตัดสินใจ ก าลังใจจากผู้บริหาร 

- - 121 155 54 3.80 0.70 มาก 

 

  (36.7%) (47.0%) (16.4%)    

 รวม      3.83 0.51 มาก 

ด้านประสานความร่วมมือ/เครือข่าย 

1. ท่านมีแนวทางประสาน 
ความร่วมมือกับหน่วยงาน
อ่ืนๆ เช่น การใช้ความ สัมพันธ์ 
ส่วนตัว การใช้ผู้มีอ านาจ 
เข้าไปติดต่อแบบเป็นทางการ 

7 10 94 183 36 3.70 0.78 มาก 

 

(2.1%) (3.0%) (28.5%) (55.5%) (10.9%)    

2. ท่านมีวิธีการจัดการกับ 
ข้อขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้น เช่น 
การก าหนดข้อตกลงในการ
ท างานร่วมกันอย่างเป็น
ทางการ (MOU) 

6 7 150 132 35 3.55 0.78 มาก 

 

(1.8%) (2.1%) (45.5%) (40.0%) (10.6%)    
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ตารางที่ 18  (ต่อ) 
 

 สมรรถนะของพนักงาน 
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านประสานความร่วมมือ/เครือข่าย 

3. ท่านมีการก าหนดผลส าเร็จ 
ในการด าเนินงานของภาคี
เครือข่ายอย่างชัดเจน เช่น 
จ านวนคร้ังในการจัดกิจกรรม 
จ านวนกลุ่มเป้าหมายที่เข้า
ร่วมกิจกรรม 

3 26 114 154 33 3.57 0.81 มาก 

 

(0.9%) (7.9%) (34.5%) (46.7%) (10.3%)    

4. ท่านได้สร้างการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการท างาน
ร่วมกับ อบต. เช่น การร่วมมือ
ในการปรับปรุงภูมิทัศน์ 
ในที่สาธารณะ การท าความ
สะอาดแม่น้ าล าคลอง 

3 7 138 139 43 3.64 0.76 มาก 

 

(0.9%) (2.1%) (41.8%) (42.1%) (13.0%)    

 รวม      3.61 0.63 มาก 

 รวมสมรรถนะของพนักงาน 3.72 0.35 มาก 
 

จากตารางที่ 18 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ 
ด้านสมรรถนะของพนักงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.72) โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1. สมรรถนะของพนักงาน ด้านการให้บริการที่ดีแก่ประชาชน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
(3.88) โดยมีเรื่องท่านผ่อนผันหลักเกณฑ์บางอย่างที่ไม่ผิดระเบียบในการให้บริการแก่ประชาชน 
เช่น ให้ส่งเอกสารตามมาทีหลัง มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.97)  

2. สมรรถนะของพนักงาน ด้านการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก (3.83) โดยมีเรื่องท่านมักสืบค้นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับงานที่ท า เช่น ข้อกฎหมาย ระเบียบที่
เกี่ยวข้อง ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.92)  

3. สมรรถนะของพนักงาน ด้านมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.77) 
โดยมีเรื่องพนักงาน อบต.ส่วนใหญ่มีเป้าหมาย/ทิศทางที่ชัดเจนในการท างาน เช่น ท างานตาม
ตัวช้ีวัดให้ส าเร็จ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.91)  
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4. สมรรถนะของพนักงาน ด้านการท างานเป็นทีม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.75) โดยมี
เรื่องทีมงานมีวิธีการสื่อสารเพื่อจูงใจให้ท างานร่วมกันได้ด้วยดี เช่น การระดมสมอง การมีส่วนร่วม
ในการก าหนดแนวทางการท างาน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.79)  

5. สมรรถนะของพนักงาน ด้านคุณธรรมการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.72) 
โดยมีเรื่องท่านสามารถปฏิบัติตนให้ถูกต้องตามระเบียบของหน่วยงาน เช่น มาท างานตามเวลาที่
ก าหนด มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.78)  

6. สมรรถนะของพนักงาน ด้านประสานความร่วมมือ/เครือข่าย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
(3.61) โดยมีเรื่อง ท่านมีแนวทางประสานความร่วมมือกับหน่วยงานอื่นๆ เช่น การใช้ความสัมพันธ์
ส่วนตัว การใช้ผู้มีอ านาจเข้าไปติดต่อแบบเป็นทางการ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.70)  

7. สมรรถนะของพนักงาน ด้านการพัฒนาความเช่ียวชาญในงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก (3.54) โดยมีเรื่องท่านมีการแสวงหา/เรียนรู้แนวคิดใหม่ๆ ที่มีผลต่อความส าเร็จในการ
ปฏิบัติงาน เช่น การบริหารความเสี่ยง การจัดท าฐานข้อมูล มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.75)   

ผลการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านสมรรถนะของ
พนักงาน สรุปได้ว่า องค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 มีสมรรถนะของ
พนักงานด้านการให้บริการที่ดีแก่ประชาชนมากที่สุด และมีสมรรถนะของพนักงานด้านการพัฒนา
ความเช่ียวชาญในงานน้อยที่สุด  
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ตอนที่ 3 ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบล   
ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 

ผลการศึกษาประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ปรากฏผลดังตารางที่ 19-22 

 
ตารางที่ 19 ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่

ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 
 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัด 

ภาคกลางตอนล่าง 1 
X  S.D. ความหมาย  ล าดับที่ 

1. ด้านประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียน 3.77 0.48 มาก 1 
2. ด้านประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 3.71 0.67 มาก 2 
3. ด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 3.29 0.52 ปานกลาง 3 
  3.59 0.46 มาก  

 
จากตารางที่ 19 ผลการศึกษาพบว่า ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ

องค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
(3.59) โดยประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ด้านประชาคมการเมืองและความมั่นคง
อาเซียน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.77) รองลงมาตามล าดับคือ  ด้านประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.71) และด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดอยู่ในระดับปานกลาง (3.29)  
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ตารางที่ 20  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 
ด้านประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน 

 

 
ประชาคมการเมืองและ
ความม่ันคงอาเซียน 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ  

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก มากที่สุด 

1. อบต.มีการจัดเวทีให้ประชาชน
ได้มีโอกาสแสดงความเห็น/
ความต้องการตามหลัก
ประชาธิปไตยในชุมชน 

- - 128 175 27 3.69 0.61 มาก 
   (38.8%) (53.0%) (8.2%)    

2. อบต.มีการอนุญาตให้ประชาชน
ได้เสนอแนะแนวทาง 
การท างานตามหลักการ 
มีเสรีภาพขั้นพ้ืนฐาน 

- - 143 143 44 3.70 0.69 มาก 

   (43.3%) (43.3%) (13.3%)    

3. อบต.มีการตั้งคณะกรรมการ
ไกล่เกล่ียเพ่ือป้องกันความ
ขัดแย้งที่เกิดขึ้นในชุมชน 

- - 169 133 28 3.57 0.64 มาก 

 
  (51.2%) (40.3%) (8.5%)    

4. อบต.มีการจัดเจ้าหน้าที่ 
ลงพ้ืนที่เพ่ือร่วมมือท างาน 
กับประชาชน 

- - 94 197 39 3.83 0.61 มาก 

   (28.5%) (59.7%) (11.8%)    

5. อบต.มีกิจกรรมต่างๆ เช่น การ
แจกแผ่นพับ เสียงตามสาย 
การแก้ไข ป้องกัน และต่อต้าน
ยาเสพติดในพ้ืนที่ 

- - 106 159 65 3.88 0.71 มาก 

   (32.1%) (48.2%) (19.7%)    

6. อบต.มีการสนับสนุน
งบประมาณเพ่ือให้ อปพร.
ออกตรวจ เพ่ือรักษาความ
สงบเรียบและความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สิน 

- - 122 163 45 3.77 0.67 มาก 
   (37.0%) (49.4%) (13.6%)    
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ตารางที่ 20  (ต่อ) 
 

 
ประชาคมการเมืองและ
ความม่ันคงอาเซียน 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ  

 S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก มากที่สุด 

7. อบต.มีกิจกรรมต่างๆ เช่น  
การรับเร่ืองร้องทุกข์ การแจก
สิ่งของแก่ผู้ประสบภัย  
เพ่ือช่วยแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนให้แก่ประชาชน 

- - 78 169 83 4.02 0.69 มาก 
   (23.6%) (51.2%) (25.2%)    

 รวม      3.77 0.48 มาก 
 
จากตารางที่ 20 ผลการศึกษาพบว่า ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ

องค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านประชาคมการเมืองและความ
มั่นคงอาเซียน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.77) โดยมีเรื่อง อบต.มีกิจกรรมต่างๆ เช่น การรับเรื่องร้อง
ทุกข์ การแจกสิ่งของแก่ผู้ประสบภัย เพื่อช่วยแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน มีค่าเฉลี่ย
สูงที่สุดอยู่ในระดับระดับมาก (4.02)  และมีเรื่อง อบต.มีการตั้งคณะ กรรมการไกล่เกลี่ยเพื่อป้องกัน
ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในชุมชน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดอยู่ในระดับมาก (3.57)  
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ตารางที่ 21  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 
ด้านประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 

 
ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ  

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก มากที่สุด 

1. อบต.มีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารเก่ียวกับประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนให้แก่
ประชาชนในพ้ืนที่ 

- 25 130 115 60 3.64 0.86 มาก 
  (7.6%) (39.4%) (34.8%) (18.2%)    

2. อบต.มีกิจกรรมฝึกอบรม 
เพ่ือเพ่ิมทักษะฝีมือให้แก่
ประชาชน 

- 13 115 137 65 3.77 0.80 มาก 

  (3.9%) (34.8%) (41.5%) (19.7%)    

3. อบต.มีการจัดท าสื่อ 
เพ่ือป้องกันการเอาเปรียบ/
คุ้มครองผู้บริโภค 

- 15 143 122 50 3.63 0.79 มาก 

 
 (4.5%) (43.3%) (37.0%) (15.2%)    

4. อบต.มีการก าหนดพ้ืนที่
ชัดเจนส าหรับการพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐาน/ระบบ
สาธารณูปโภคพ้ืนฐาน 
ในชุมชน 

- 6 102 150 72 3.87 0.76 มาก 

  (1.8%) (30.9%) (45.5%) (21.8%)    

5. อบต.มีการพัฒนาระบบ
ภาษีเพ่ือช่วยให้ประชาชน
สามารถเสียภาษีได้ง่ายขึ้น 

- 3 97 161 69 3.90 0.72 มาก 

  (0.9%) (29.4%) (48.8%) (20.9%)    

6. อบต.มีการสนับสนุนทุน/
ช่องทางการตลาดให้กลุ่ม
อาชีพในชุมชน 

- 23 103 155 49 3.70 0.80 มาก 

  (7.0%) (31.2%) (47.0%) (14.8%)    

7. อบต.มีการจัดตั้งศูนย์ 
บริการข้อมูลประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนให้แก่
ประชาชน 

- 22 154 111 43 3.53 0.80 มาก 
  (6.7%) (46.7%) (33.6%) (13.0%)    

 รวม      3.71 0.67 มาก 
 

 



251 
 

 จากตารางที่ 21 ผลการศึกษาพบว่า ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (3.71) โดยมีเรื่อง  อบต.มีการพัฒนาระบบภาษีเพื่อช่วยให้ประชาชน
สามารถเสียภาษีได้ง่ายขึ้น มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับระดับมาก (3.90)  และมีเรื่องอบต.มีการ
จัดตั้งศูนย์ บริการข้อมูลประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนให้แก่ประชาชน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดอยู่ในระดับ
ปานกลาง (3.53)  
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ตารางที่ 22  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 
ด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 

 

 
ประชาคมสังคมและ
วัฒนธรรมอาเซียน 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ  

X  S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก มากที่สุด 

1. อบต.ส่งเสริมให้โรงเรียนใน
พ้ืนที่ และศูนย์การศึกษา
นอกโรงเรียนน าความรู้
เก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนลงไปบรรจุใน
หลักสูตรการเรียนการสอน 

18 25 185 102 - 3.12 0.76 ปานกลาง 
 (5.5%) (7.6%) (56.1%) (30.9%)     

2. อบต.มีกิจกรรม เช่น มุม
ห้องสมุด การจัดบอร์ด
เศรษฐกิจพอเพียง แผ่นพับ
การจัดท าบัญชีครัวเรือน 
เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชน
เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง 

19 28 148 135 - 3.21 0.82 ปานกลาง 
 (5.8%) (8.5%) (44.8%) (40.9%)     

3. อบต.มีการจัดกิจกรรม/
อบรม เช่น การใช้ภาษา 
อังกฤษ การใช้คอมพิวเตอร์ 
ให้แก่ประชาชน 

29 41 126 134 - 3.11 0.93 ปานกลาง 

 

(8.8%) (12.4%) (38.2%) (40.6%)     

4. อบต.มีกิจกรรมการจัด
สวัสดิการสังคมให้แก่กลุ่ม
ด้อยโอกาสและกลุ่มที่
อ่อนแอ เช่น การเยี่ยมบ้าน
ผู้ประสบภัย การจ่ายเงิน
สงเคราะห์ การส่งเสริม
อาชีพคนพิการ/เด็ก/ผู้สูงอายุ 

3 6 163 158 - 3.44 0.58 มาก 
 (0.9%) (1.8%) (49.4%) (47.9%)     
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ตารางที่ 22  (ต่อ) 
 

 
ประชาคมสังคมและ
วัฒนธรรมอาเซียน 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ  

 S.D. ความหมาย  น้อย
ที่สุด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก มากที่สุด 

5. อบต.มีการพัฒนาระบบ 
ที่ช่วยสร้างให้ประชาชน
ได้รับสิทธิอย่างยุติธรรม  
และเท่าเทียมกัน เช่น       
การตรวจสอบ ข้อเท็จจริง  
การจัดท าฐานข้อมูล การให้
ความช่วยเหลือ 

3 6 163 3 - 3.46 0.58 มาก 
 (0.9%) (1.8%) (49.4%) (0.9%)     

6. อบต.มีกิจกรรมที่ช่วยรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติให้ยั่งยืน 
เช่น การปลูกต้นไม้ในพ้ืนที่
สาธารณะ การรณรงค์ไม่ทิ้ง
ขยะลงในแม่น้ าล าคลอง 

3 23 134 170 - 3.43 0.66 มาก 
 (0.9%) (7.0%) (40.6%) (51.5%)     

7. อบต.มีการฝึกอบรม 
เพ่ือเพ่ิมทักษะการท างาน
ของพนักงานให้สูงขึ้น เช่น 
การใช้โปรแกรมส านักงาน 
การติดต่อผ่านอินเตอร์เน็ต 
การให้บริการแก่ประชาชน 

7 14 174 135 - 3.32 0.65 ปานกลาง 
 (2.1%) (4.2%) (52.7%) (40.9%)     

 รวม      3.29 0.52 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 22 ผลการศึกษาพบว่า ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ

องค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรม
อาเซียน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (3.29) โดยมีเรื่องอบต.มีการพัฒนาระบบที่ช่วยสร้างให้
ประชาชนได้รับสิทธิอย่างยุติธรรมและเท่าเทียมกัน เช่น การตรวจสอบข้อเท็จจริง การจัดท า
ฐานข้อมูล การให้ความช่วยเหลือ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดอยู่ในระดับระดับมาก (3.46)  และมีเรื่องอบต.มี
การจัดกิจกรรม/อบรม เช่น การใช้ภาษาอังกฤษ การใช้คอมพิวเตอร์ ให้แก่ประชาชน มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดอยู่ในระดับปานกลาง (3.11)  
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาประเด็น
ยุทธศาสตร์กับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่ม
จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 

 
ตารางที่ 23  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์

กับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  

 
 CM SF LO NW LS CD FS AC APSC AEC ASCC 

CM 1 .074 .525** -.257** -.148** .189** .305** .047 .177** .429** .263** 
SF  1 .559** .568** .760** .646** .875** .654* .571** .165** .566* 
LO   1 .290** .282** .580** .768** .500* .589** .477** .638** 
NW    1 .558** .564** .669** .516* .557** .065 .474** 
LS     1 .748** .883** .685* .693** .340** .702** 
CD      1 .724** .681* .537** .059 .520** 
FS       1 .726* .739** .356** .745** 
AC        1 .743** .256** .805** 

PSC         1 .506** .934** 
AEC          1 .709** 

ASCC           1 
    

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
จากตารางที่ 23 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง FS กับ AC มีความสัมพันธ์กันในทางบวก 

(0.726) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และเมื่อพิจารณาระดับความสัมพันธ์ระหว่าง  FS ทั้ง 
6 ตัวแปร (CM, SF, LO, ND, LS และCD) กับ AC จะพบว่า LS มีความสัมพันธ์ในทางบวกกับ AC 
(0.685) มากที่สุด โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1. FS มีความสัมพันธ์ในทางบวกกับ LS สูงที่สุดอยู่ในระดับมากที่สุด (0.883) โดยภาวะผู้น า
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01  



255 
 

2. FS มีความสัมพันธ์ในทางบวกกับ CM ต่ าที่สุดอยู่ในระดับน้อยที่สุด (0.305) โดยการ
บริหารการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์ทางบวกกับปัจจัยที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็น
ยุทธศาสตร์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

3. LS มีความสัมพันธ์ในทางบวกกับ AC สูงที่สุดอยู่ในระดับมาก (0.685) โดยภาวะผู้น า    
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

4. APSC มีความสัมพันธ์ในทางบวกกับ FS อยู่ในระดับมากที่สุด (0.739) โดยมีภาวะผู้น า   
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหาร  
ส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  ด้านประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

5. AEC มีความสัมพันธ์ในทางบวกกับ FS อยู่ในระดับน้อย (0.356) โดยมีองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ภาวะผู้น ามีความสัมพันธ์ทางบวกกับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

4. ASCC มีความสัมพันธ์ในทางบวกกับ FS อยู่ในระดับมากที่สุด (0.745) โดยมีภาวะผู้น า  
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  ด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis)  เพื่อทดสอบสมการ
ท านายของปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ กับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 

 

ตารางที่ 24  การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเพื่อทดสอบสมการท านายของปัจจัยที่ผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่ม
จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ในภาพรวมกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็น
ยุทธศาสตร์  

 
ตัวแปรพยากรณ์ B Std. Error Beta T p-values 

สมรรถนะของพนักงาน (CD) 0.505 0.075 0.393 6.705 0.000 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) 0.459 0.050 0.432 9.265 0.000 
ภาวะผู้น า (LS) 0.353 0.082 0.252 4.296 0.000 
การก าหนดยุทธศาสตร์ (SF) -0.224 0.068 -0.225 -3.303 0.001 
การพัฒนาเครือข่าย (NW) 0.115 0.045 0.115 2.566 0.011 
(Constant) 0.953 0.240 - -3.975 .0000 

R =  0.781                     R2 =  0.609                     F =  101.044 
*P < 0.05 

 
จากตารางที่ 24 สามารถสร้างเป็นสมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบและคะแนน

มาตรฐานได้ดังต่อไปน้ี  
สมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบ 
ASCC  =  0.953 + 0.505(CD) + 0.459(LO) + 0.353(LS) - 0.224(SF) + 0.115(NW) 
สมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐาน 
Z(ASCC)  = 0.393Z(CD) + 0.432Z(LO) + 0.252Z(LS) - 0.225Z(SF) + 0.115Z(ND) 
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ตารางที่ 25    การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเพื่อทดสอบสมการท านายของปัจจัยที่ผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซยีนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่ม
จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียนกับปัจจัย
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ 

 

ตัวแปรพยากรณ์ B Std. Error Beta t p-values 
สมรรถนะของพนักงาน (CD) 0.366 0.074 0.272 4.964 0.000 
ภาวะผู้น า (LS) 0.650 0.068 0.444 9.528 0.000 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) 0.241 0.048 0.217 4.963 0.000 
(Constant) 1.176 0.232 - -5.067 0.000 

R =  0.773                     R2 =  0.597                    F =  160.922 
*P < 0.05 

 
จากตารางที่ 25 สามารถสร้างเป็นสมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบและคะแนน

มาตรฐานได้ดังต่อไปน้ี  
สมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบ 
ASCC  = -1.176 + 0.366(CD) + 0.650(LS) + 0.241(LO) 
สมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐาน 
Z(ASCC)  = 0.272Z(CD) + 0.444Z(LS) + 0.217Z(LO)  
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ตารางที่ 26    การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเพื่อทดสอบสมการท านายของปัจจัยที่ผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซยีนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่ม
จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ 

 
ตัวแปรพยากรณ์ B Std. Error Beta T p-values 

สมรรถนะของพนักงาน (CD) 0.654 0.111 0.349 5.890 0.000 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) 0.569 0.073 0.368 7.782 0.000 
การพัฒนาเครือข่าย (NW) 0.356 0.066 0.244 5.390 0.000 
ภาวะผู้น า (LS) 0.470 0.121 0.231 3.884 0.000 
การก าหนดยุทธศาสตร์ (SF) -0.303 0.100 -0.209 -3.034 0.003 
(Constant) 2.878 0.353 - -8.142 .0000 

R =  0.774                    R2 =  0.599                     F =  96.722 
*P < 0.05 

 
จากตารางที่ 26 สามารถสร้างเป็นสมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบและคะแนน

มาตรฐานได้ดังต่อไปน้ี  
สมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบ 
ASCC  = 2.878 + 0.654(CD) + 0.569(LO) + 0.356(NW) + 0.470(LS) - 0.303(SF) 
สมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐาน 
Z(ASCC)  = 0.349Z(CD) + 0.368Z(LO) + 0.244Z(ND) + 0.231Z(LS) - 0.209Z(SF) 
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ตารางที่ 27    การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเพื่อทดสอบสมการท านายของปัจจัยที่ผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซยีนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่ม
จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนกับปัจจัยที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ 

 
ตัวแปรพยากรณ์ B Std. Error Beta T p-values 

องค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) 0.406 0.084 0.339 4.838 0.000 
ภาวะผู้น า (LS) 0.309 0.082 0.213 3.751 0.000 
สมรรถนะของพนักงาน (CD) 0.438 0.105 0.302 4.169 0.000 
การก าหนดยุทธศาสตร์ (SF) -0.299 0.083 -0.267 -3.610 0.000 
(Constant) 0.364 0.316 - 1.149 0.251 

R =  0.559                    R2 =  0.312                     F =  36.907 
*P < 0.05 

 
จากตารางที่ 27 สามารถสร้างเป็นสมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบและคะแนน

มาตรฐานได้ดังต่อไปน้ี  
สมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบ 
ASCC  = 0.364 + 0.406(LO) + 0.309(LS) + 0.438(CD) - 0.299(SF) 
สมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐาน 
Z(ASCC)  =  0.339Z(LO) + 0.213Z(CM) + 0.302Z(CD) - 0.267Z(SF) 
 
สรุปได้ว่า สมการพยากรณ์ดังกล่าวสรุปได้ว่า สมรรถนะของพนักงาน (CD) องค์กรแห่ง

การเรียนรู้ (LO) และภาวะผู้น า (LS) สามารถน ามาสร้างเป็นสมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบ
และคะแนนมาตรฐานได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในทุกสมการ นอกจากน้ียังพบว่า  สมการ
พยากรณ์มีความสอดคล้องกับความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็น
ยุทธศาสตร์กับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สันที่ช้ีให้เห็นว่า ภาวะผู้น า
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
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ส่วนที่ 2 ผลการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ  

ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้ข้อมูลและความเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่เก่ียวข้องกับ การ
พัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ในแต่ละด้าน และประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ในแต่ละด้าน 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเชิงคุณภาพประกอบด้วย 
1. กลุ่มนายกองค์การบริหารส่วนต าบล จ านวน 10 คน ประกอบด้วย  

1.1 ดาบต ารวจสุชาติ  นุชนุ่ม นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโคกตะบอง อ าเภอท่ามะกา 
จังหวัดกาญจนบุรี เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกในวันที่ 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 
ช่วงเวลา 09.00 น. ถึง 12.00 น. ณ ห้องท างานนายกฯ 

1.2 ดาบต ารวจสินชัย  สุวรรณพฤกษ์ นายกเทศบาลต าบลเบิกไพร อ าเภอบ้านโป่ง 
จังหวัดราชบุรี เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกในวันที่ 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 ช่วงเวลา 
13.00 น. ถึง 15.00 น. ณ ห้องท างานนายกฯ 

1.3 นายสมปอง  ค าเที่ยง นายกองค์การบริหารส่วนต าบลพระแท่นล าพระยา อ าเภอ
ท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกในวันที่ 20 พฤษภาคม พ.ศ. 
2556 ช่วงเวลา 10.00 น. ถึง 12.00 น. ณ ห้องท างานนายกฯ 

1.4 นายวีระ  เหลียวตระกูล นายกองค์การบริหารส่วนต าบลท่าพระยา อ าเภอนครชัยศรี 
จังหวัดนครปฐม เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกในวันที่ 24 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 
ช่วงเวลา 08.30 น. ถึง 10.30 น. ณ ห้องท างานนายกฯ 

1.5 นางสาวสุวรรณ  มังน้อย นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางแขม อ าเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกในวันที่ 28 พฤษภาคม พ.ศ. 
2556 ช่วงเวลา 09.00 น. ถึง 11.00 น. ณ ห้องท างานนายกฯ 

1.6 นายกิตจา ฉิ่งทองค า นายกองค์การบริหารส่วนต าบลตาก้อง อ าเภอเมืองนครปฐม 
จังหวัดนครปฐม เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกในวันที่ 3 มิถุนายน พ.ศ. 2556 ช่วงเวลา 
13.00 น. ถึง 15.00 น. ณ ห้องท างานนายกฯ 

1.7 นายนฤนารถ  น้อยพิทักษ์ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางช้าง อ าเภอสามพราน 
จังหวัดนครปฐม เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกในวันที่ 7 มิถุนายน พ.ศ. 2556 ช่วงเวลา 
13.30 น. ถึง 15.30 น. ณ ห้องท างานนายกฯ 

1.8 นายเกรียงไกร ชูศิลป์กุล นายกเทศมนตรีต าบลก าแพงแสน อ าเภอก าแพงแสน 
จังหวัดนครปฐม เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกในวันที่ 12 มิถุนายน พ.ศ. 2556 ช่วงเวลา 
13.00 น. ถึง 15.00 น. ณ ห้องท างานนายกฯ 
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1.9 นายนพรัตน์ เล้าอรุณ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองกระทุ่ม อ าเภอ
ก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกในวันที่ 17 มิถุนายน พ.ศ. 
2556 ช่วงเวลา 10.00 น. ถึง 12.00 น. ณ ห้องท างานนายกฯ 

1.10 นายไพโรจน์  นันทพรหมมา นายกองค์การบริหารส่วนต าบลพงตึก อ าเภอท่ามะกา 
จังหวัดกาญจนบุรี เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกในวันที่  19 มิถุนายน พ.ศ. 2556 
ช่วงเวลา 10.00 น. ถึง 12.00 น. ณ ห้องท างานนายกฯ 

2. กลุ่มปลัด/พนักงานระดับหัวหน้างานขององค์การบริหารส่วนต าบล  จ านวน 10 คน 
ประกอบด้วย  

2.1 เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ประกอบด้วย 
2.1.1 นางสาวมยุรา มะโนรมณ์ ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลพงตึก อ าเภอท่า

มะกา จังหวัดกาญจนบุรี เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก เมื่อวันที่ 19 มิถุนายน พ.ศ. 2556 
ช่วงเวลา 13.00 น. ถึง 15.00 น. ณ ส านักปลัดฯ 

2.1.2 พันจ่าเอกบุญรุ้ง  คูณทวี ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลท่าพระยา อ าเภอ
นครชัยศรี จังหวัดนครปฐม เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก เมื่อวันที่ 21 มิถุนายน พ.ศ. 
2556 ช่วงเวลา 14.00 น. ถึง 16.00 น. ณ ส านักปลัดฯ 
                              2.1.3 นายเอกชัย ฤทธ์ิเดช ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลท่าเสา อ าเภอท่ามะกา 
จังหวัดกาญจนบุรี เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก เมื่อวันที่ 25 มิถุนายน พ.ศ. 2556 
ช่วงเวลา 13.00 น. ถึง 15.00 น. ณ ส านักปลัดฯ 

2.2 เก็บข้อมูลด้วยการสนทนากลุ่มย่อย เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน พ.ศ. 2556 ช่วงเวลา 
13.00 น. ถึง 16.00 น. ณ บ้านพัก อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม ประกอบด้วย 

2.2.1 นายชาญขณา  แขวงอินทร์ ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลทัพหลวง อ าเภอ
เมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม  

2.2.2 นายวินัย  มงคลรัตนาสิทธ์ิ ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านยาง อ าเภอ
เมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม  

2.2.3 นายอ าพล  ยุติโกมินทร์ ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลศาลายา อ าเภอ 
พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม  

2.2.4 นางสาวอมราวดี  บัวขาว รองปลัดเทศบาลต าบลโพรงมะเดื่อ อ าเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม  

2.2.5 นายภิสิทธ์ิพล  วงษ์วสุวัต ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลหนองกบ อ าเภอ
บ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี  

2.2.6 จ่าเอกสนิท  ชมเทศ ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลห้วยขวาง อ าเภอ
ก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม 
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2.2.7 นายเทพกาญจน์  ฉายสะอาด ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลล าเหย อ าเภอ
ดอนตูม จังหวัดนครปฐม 

ประเด็นค าถามส าหรับกลุ่มนายกองค์การบริหารส่วนต าบล และกลุ่มปลัด/
พนักงานระดับหัวหน้างานขององค์การบริหารส่วนต าบลจะมีลักษณะเดียวกันคือ เป็นข้อค าถาม
เกี่ยวกับ (1)  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ในแต่ละด้าน (2) ประเด็น
ยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1 ในแต่ละด้าน (3) ปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน และ (4) แนวทาง การพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่ม
จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ที่ เหมาะสมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นจากการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน  

3. กลุ่มผู้บริหารส่วนราชการ/นักวิชาการที่เช่ียวชาญด้านประชาคมอาเซียนและท้องถิ่น 
จ านวน 6 คน ประกอบด้วย  

3.1 รศ.ดร.วรากรณ์  สามโกเศศ  อธิการบดีมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ โดยผู้วิจัยเข้าร่วม
ฟังบรรยาย และซักถามปัญหาในการบรรยายหัวข้อ “ประเทศไทยและการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน” 
เมื่อวันที่ 11 ธันวาคม 2555 เวลา 13.30 - 16.30 น. ณ โรงแรมรอยัลริเวอร์ ห้องภาณุรังสี 

3.2 นายภราเดช  พยัฆวิเชียร ที่ปรึกษาการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย โดยผู้วิจัยเข้าร่วม
ฟังบรรยาย และซักถามปัญหาในการบรรยายหัวข้อ “การเพิ่มศักยภาพในด้านการท่องเที่ยวเพื่อ
รองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน” เมื่อวันที่ 12 ธันวาคม 2555 เวลา 10.30 - 12.00 น. ณ โรงแรม
รอยัลริเวอร์ ห้องภาณุรังษี  

3.3 นายสมเกียรติ  ตรีรัตนพันธ์ รองอธิบดีกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ  
กระทรวงพานิชย์ โดยผู้วิจัยเข้าร่วมฟังบรรยาย และซักถามปัญหาในการบรรยายหัวข้อ “การเพิ่ม
ศักยภาพในด้านเศรษฐกิจเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน” เมื่อวันที่ 12 ธันวาคม 2555 เวลา 
10.30 - 12.00 น. ณ โรงแรมรอยัลริเวอร์ ห้องภาณุรังษี  

3.4 นางสาวสราญภัทร อนุมัติราชกิจ ผู้อ านวยการกองอาเซียน กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยผู้วิจัยเข้าร่วมฟังบรรยาย และซักถามปัญหาในการบรรยาย
หัวข้อ “ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน” เมื่อวันที่ 13 พฤษภาคม 2556 เวลา 10.30 - 12.00 น. 
ส านักงาน ก.พ.  

3.5 นายสมปอง  แป้นโพธ์ิกลาง นายกสมาคมข้าราชการส่วนต าบล และเทศบาล โดย
ผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์ส่วนบุคคลในประเด็น “การเตรียมความพร้อมขององค์การบริหารส่วนต าบล
เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน” เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2556 เวลา 8.30 - 10.00 น. ที่บ้านพัก 
อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 
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4.6 นายสถิตย์  ฉัตรแก้วชูไทย ประธานสมาพันธ์ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลแห่ง
ประเทศไทย โดยผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์ส่วนบุคคลในประเด็น “การเตรียมความพร้อมขององค์การ
บริหารส่วนต าบลเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน” เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2556 เวลา 10.30 - 
12.00 น. ที่บ้านพัก อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 

ประเด็นค าถามส าหรับกลุ่มผู้บริหารส่วนราชการ/นักวิชาการที่เช่ียวชาญด้าน
ประชาคมอาเซียนและท้องถิ่น จะมีลักษณะเป็นข้อค าถามเกี่ยวกับ (1) ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ในแต่ละด้าน 
(2) ปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และ (3) แนวทาง 
การพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ที่
เหมาะสมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นจากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน   

ผลการศึกษาในแต่ละประเด็นมีรายละเอียด ดังน้ี  
1. ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ 

1.1 การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
1.1.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า การ

เปลี่ยนแปลงเป็นเรื่องที่ไม่มีใครหรือองค์กรใดหลีกเลี่ยงได้ ดังเช่นในอนาคตอันใกล้ที่ประเทศไทย
จะต้องเข้าสู่การเป็นประเทศสมาชิกของประชาคมอาเซียนที่จะส่งผลกระทบอย่างมากมายต่อวิถี
ชีวิตของคนในชุมชน ระบบเศรษฐกิจ รวมถึงความมั่นคงของสังคมในระดับต่างๆ ดังน้ัน ผู้บริหาร
ที่ดีในทุกระดับต้องช่วยให้องค์กรของตนสามารถปรับตัวเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้
อย่างเหมาะสมในหลายๆ ด้าน ได้แก่ การปรับปรุงบทบาทภารกิจให้ชัดเจนและสอดคล้องกับบริบท
และความต้องการของชุมชน การปรับปรุงทรัพยากรบุคคลขององค์กรให้มีสมรรถนะที่สูงขึ้นและ
สามารถจัดการกับปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ การ
ปรับปรุงตัวโครงสร้างองค์กรโดยเฉพาะการเพิ่มหน่วยงานที่มีหน้าที่หลักในการแก้ไขปัญหาใน
พื้นที่หรือสร้างความเจริญของชุมชนในอนาคต  เพื่อพัฒนาความพร้อมขององค์กรให้มีศักยภาพ
เพิ่มขึ้น ซึ่งจะช่วยให้ประชาชนในท้องถิ่นมีคุณภาพชีวิตที่ดี และพื้นที่/ชุมชนมีความเจริญในทิศทาง
ที่เหมาะสม ทั้งน้ี กลุ่มตัวอย่างเห็นว่า หากผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลท่านใดที่ไม่
สามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงเพื่อรองรับกระแสการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้แล้ว ก็ย่อมจะท าให้
องค์กรขาดศักยภาพในการแก้ไขปัญหาให้แก่พื้นที่/ชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการ
ยอมรับจากประชาชนในพื้นที่ และหน่วยงานภายนอกจะลดน้อยลง และเกิดวิกฤตศรัทธาในที่สุด 
ซึ่งจะท าให้โอกาสที่จะได้รับความไว้วางใจจากประชาชนในพื้นที่ให้เข้ามาบริหารองค์การบริหาร
ส่วนต าบลในอนาคตมีน้อยลง 

1.1.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า การบริหาร
การเปลี่ยนแปลงเป็นเรื่องส าคัญที่ผู้บริหารสูงสุดของทุกองค์กรต้องให้ความส าคัญ เน่ืองจากการ
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เปลี่ยนแปลงของโลกในยุคปัจจุบันมีความรวดเร็วและเป็นไปอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา  และทิศ
ทางการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นไม่สามารถคาดเดาได้อย่างชัดเจน เช่น การเผชิญภาวะวิกฤตผันผวน
ทางการเมือง และกระแสเศรษฐกิจที่ตกต่ า จึงท าให้ทุกองค์กรในภาคส่วนต้องมีการปรับตัวเพื่อ
ขับเคลื่อนภารกิจให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด ดังน้ันองค์การบริหารส่วนต าบลต้องมี
การปรับปรุงและพัฒนาในทุกๆ ด้านที่เกี่ยวข้อง เช่น ด้านสมรรถนะของพนักงาน ด้านอ านาจหน้าที่
ตามข้อกฎหมาย ด้านเทคโนโลยีที่จะน ามาใช้ในการปฏิบัติงาน เป็นต้น เพื่อสร้างการบริหารการ
เปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นอย่างทั่วถึงทั้งองค์กร โดยเฉพาะในส่วนงานที่มีภารกิจเกี่ยวข้องซึ่งต้องให้
ความส าคัญกับการก าหนดทิศทางและเป้าหมายมากเป็นพิเศษ เพื่อช่วยให้พนักงานสามารถด าเนิน
ภารกิจภายใต้สภาพสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น
อย่างรวดเร็ว เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างเหมาะสมทั้งในระยะสั้นและ
ระยะยาว  

1.1.3 สรุปความเห็นเกี่ยวกับการบริหารการเปลี่ยนแปลง กลุ่มตัวอย่างมี
ความเห็น ที่สอดคล้องกันว่า การเปลี่ยนแปลงเป็นเรื่องที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ ดังน้ันองค์การ
บริหารส่วนต าบลจึงจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการบริหารการเปลี่ยนแปลงเพื่อช่วยพัฒนาองค์กร
ในด้านต่างๆ ให้มีศักยภาพเพิ่มสูงขึ้น โดยเฉพาะในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกระแสการเปลี่ยนแปลงที่
จะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งองค์การบริหารส่วนต าบลที่สามารถบริหารการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพก็ย่อมจะช่วยให้การด าเนินภารกิจเป็นไปด้วยความมีประสิทธิภาพ และท าให้
ประชาชนในท้องถิ่นมีคุณภาพชีวิตที่ดี รวมถึงพื้นที่/ชุมชนได้รับการพัฒนาให้มีความเจริญใน
ทิศทางที่เหมาะสม 

 
1.2 แผนยุทธศาสตร์ 

1.2.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า แผน
ยุทธศาสตร์เป็นแนวทางในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์ และ
จุดมุ่งหมายที่องค์การบริหารส่วนต าบลก าหนดในการพัฒนาท้องถิ่น/ชุมชนในอนาคต ซึ่งแผน
ยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบลที่ดีจะต้องสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาในทุก
ระดับ เพื่อช่วยให้ได้รับการสนับสนุนจากทั้งระดับนโยบาย และระดับพื้นที่ รวมถึงแผนยุทธศาสตร์
ขององค์การบริหารส่วนต าบลที่ดีจะต้องสอดคล้องกับศักยภาพและบริบทของท้องถิ่น เพื่อให้
องค์การบริหารส่วนต าบลสามารถแก้ไขปัญหาและตอบสนองความต้องการของประชาชนใน
ท้องถิ่นได้อีกด้วย นอกจากน้ี แผนยุทธศาสตร์เป็นเสมือนแผนผังการด าเนินงานที่ส าคัญของ
องค์การบริหารส่วนต าบลเน่ืองจากแผนยุทธศาสตร์จะช่วยให้พนักงานทุกระดับได้รับรู้ และเข้าใจ
ได้ตรงกันว่าจะต้องปฏิบัติตามแนวทางในการด าเนินภารกิจในลักษณะใดเพื่อตอบสนองต่อ
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วิสัยทัศน์ที่ก าหนด ดังน้ัน แผนยุทธศาสตร์จึงเป็นเครื่องมือส าคัญที่ ช่วยควบคุมทิศทางการ
ด าเนินงานของฝ่ายต่างๆ ในองค์การบริหารส่วนต าบลให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กร 

1.2.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า แผน
ยุทธศาสตร์เป็นแผนงานที่ครอบคลุมกิจกรรมต่างๆ ทั้งหมดขององค์การบริหารส่วนต าบลไว้
ด้วยกันเพื่อช่วยให้การด าเนินโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ เป็นไปอย่างสอดคล้องในทิศทางเดียวกัน 
รวมถึงช่วยให้ส่วนงานต่างๆ ภายในองค์การบริหารส่วนต าบลสามารถเช่ือมโยงและร้อยเรียง
กิจกรรมโครงการต่างๆ ได้อย่างเหมาะสมและครอบคลุมภารกิจให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด
ภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด แผนยุทธศาสตร์จึงเป็นแผนงานที่ช่วยให้องค์การบริหารส่วน
ต าบลสามารถจัดท าแผนปฏิบัติงานเพื่อให้ส่วนงานต่างๆ ภายในองค์การบริหารส่วนต าบลด าเนิน
ภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า แผนยุทธศาสตร์จึงเป็นสิ่งที่ช่วยให้พนักงานทุก
ระดับ ทุกฝ่าย สามารถรับรู้เข้าใจแนวทางในการด าเนินภารกิจได้ตรงกัน รวมถึงช่วยให้ องค์การ
บริหารส่วนต าบลมีสมรรถนะในการท างานเพิ่มสูงขึ้น   

1.2.3 สรุปความเห็นเกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร์  กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่
สอดคล้องกันว่า แผนยุทธศาสตร์เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการขององค์กรยุคใหม่ที่ช่วยให้การ
ท างานมีเป้าหมายที่ชัดเจนและสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นได้
อย่างครอบคลุม โดยมีการเช่ือมโยงแผนงาน โครงการและกิจกรรมต่างๆ เข้าไว้ด้วยกัน เพื่อช่วยให้
องค์การบริหารส่วนต าบลสามารถด าเนินภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
1.3 องค์การแห่งการเรียนรู้ 

1.3.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า องค์กรแห่ง
การเรียนรู้มีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการท างานในโลกยุคปัจจุบัน เน่ืองจากสภาพสังคมไทยตกอยู่ใน
ภาวะของการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและรุนแรง เช่น ความก้าวหน้าของด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ท าให้การสื่อสารข้อมูลมีความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ความซับซ้อนของระบบการเมืองที่ท าให้การ
ด าเนินภารกิจของหน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานหยุดชะงักลงเน่ืองจากเกิดความผันผวนในเรื่อง
ของนโยบาย ความเสื่อมถอยของระบบเศรษฐกิจส่งผลต่อรายได้ของประชาชนในสังคมไทย และ
การเกิดข้อจ ากัดของระบบงบประมาณในระบบราชการ นอกจากน้ี การเจริญเติบโตของสังคม
เครือข่ายได้ท าให้เกิดการเช่ือมโยงความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐกับภาคประชาชนเพิ่มมาก
ขึ้น ซึ่งส่งผลกระทบต่อวิธีการท างานแบบเดิมๆ ของทุกส่วนราชการอย่างมาก ซึ่งการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าวได้ส่งผลให้องค์การบริหารส่วนต าบลต้องมีการปรับตัวและเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาองค์กร 
ซึ่งการพัฒนาไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้จึงเป็นแนวทางที่ช่วยให้องค์การบริหารส่วนต าบล
เกิดการปรับตัวและเรียนรู้เพื่อพัฒนาองค์การให้มีศักยภาพที่เข้มแข็งสามารถปฏิบัติงานภายใต้
กระแสการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ี พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์การ
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บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีได้กล่าวเอาไว้ว่า ส่วนราชการจะต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาความรู้
ของหน่วยงานโดยเพราะการท าให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพื่อน าองค์ความรู้ที่ได้มาประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมกับสานการณ์ที่เกิดขึ้น ซึ่งจะช่วยให้เกิดความส าเร็จตาม
เป้าหมาย ดังน้ันองค์การบริหารส่วนต าบลจึงหลีกเลี่ยงมิได้ที่จะต้องมีการปรับตัวและเรียนรู้เพื่อ
พัฒนาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในอนาคต 

1.3.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า การ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ และจะส่งผลกระทบให้องค์การบริหารส่วนต าบล
ต้องมีการปรับตัวในหลายๆ ด้าน เพื่อช่วยให้การท างานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด 
แนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้จึงเป็นแนวคิดส าคัญที่ช่วยให้เกิดการถ่ายทอดความรู้ระหว่างภายใน
องค์กรและจากภายนอกองค์กรสู่องค์กร ซึ่งเป็นการเรียนรู้ประสบการณ์จากผู้อื่นที่ประสบผลส าเร็จ
และช่วยให้เกิดแนวทางการปฏิบัติที่ดีที่สุดหรือ Best Practice เพื่อเอามาประยุกต์ใช้กับการท างานที่
ได้รับมอบหมาย ทั้งน้ี การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ศูนย์กลางจะอยู่ที่ตัวผู้เรียนเป็นส าคัญ ดังน้ัน 
องค์กรแห่งการเรียนรู้จึงเป็นสิ่งส าคัญที่ทุกองค์การบริหารส่วนต าบลจ าเป็นจะต้องพัฒนา เน่ืองจาก
องค์กรแห่งการเรียนรู้จะสามารถด าเนินภารกิจให้ประสบผลส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
รวมถึงการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้จะช่วยให้องค์การบริหารส่วนต าบลมีข้อมูลข่าวสารที่ทันสมัย
เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปัญหาที่จะเกิดขึ้น และสามารถพัฒนาองค์การบริหารส่วน
ต าบลให้มีความเข้มแข็งได้เป็นอย่างดีในอนาคต กลุ่มตัวอย่างยังเห็นว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้เป็น
องค์กรที่มีความสามารถสูงในการรับรู้และเรียนรู้เรือ่งต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง แล้วน าข้อมูลที่ได้มาปรับใช้
หรือเปลี่ยนแปลงการท างานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น รวมถึงช่วยให้เกิดองค์การบริหารส่วนต าบลมี
บรรยากาศองค์กรที่ดีและเหมาะสมเพื่อช่วยกระตุ้นให้พนักงานเกิดการเรียนรู้ รวมถึงเกิดทัศนคติที่
ดี และเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้   

1.3.3 สรุปความเห็นเกี่ยวกับองค์การแห่งการเรียนรู้ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่
สอดคล้องกันว่า การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นในองค์การบริหารส่วนต าบลเป็นแนวคิด
ที่เหมาะสมเน่ืองจากจะช่วยให้องค์การบริหารส่วนต าบลสามารถปรับตัวและเกิดการเรียนรู้ในเรื่อง
ที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาองค์การให้มีศักยภาพที่เข้มแข็ง และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพเพิ่ม
มากขึ้น ดังน้ัน ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลจึงจ าเป็นต้องมีการสนับสนุนให้เกิดกิจกรรม
เพื่อสร้างบรรยากาศองค์กรที่เหมาะสมกับการกระตุ้นให้พนักงานเกิดการเรียนรู้ และมีทัศนคติที่ดี 
รวมถึงเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในการท างาน 

1.4 เครือข่าย 
1.4.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า การท างาน

แบบเครือข่ายมีความส าคัญเพิ่มมากขึ้น ทั้งในเชิงนโยบายและการประสานงานจากหน่วยงาน
ข้างเคียง จึงท าให้การด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลมีลักษณะของการท างานร่วมกันกับ
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หน่วยงานอื่นๆ ในรูปแบบของเครือข่ายมากขึ้น ซึ่งการท างานแบบเครือข่ายได้ก่อให้เกิดความ
ร่วมมือในการด าเนินงานของท้องถิ่น และเกิดประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น การท างานแบบเครือข่ายได้
ช่วยให้เกิดการเช่ือมโยงภารกิจของแต่ละหน่วยงานอย่างเป็นระบบ โดยมีการน าวัตถุประสงค์หลัก
ในการด าเนินงานมาสร้างเป็นข้อตกลงร่วมกัน เพื่อให้องค์การบริหารส่วนต าบลกับสมาชิกเครือขา่ย
ท างานร่วมกันและได้ผลส าเร็จของภารกิจที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังน้ัน เครือข่ายจึงเป็น
การท างานแบบบูรณาการกิจกรรมร่วมกัน ในลักษณะของการผนึกก าลังในการท างานน่ันเอง ซึ่ง
ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลจ าเป็นต้องแสวงหากลยุทธ์ที่หลากหลายเพื่อสร้างการมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

1.4.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า เครือข่าย
เป็นเสมือนการท างานแบบรวมพลังที่ช่วยให้องค์การบริหารส่วนต าบลและหน่วยงานภาคีได้รับ
ผลประโยชน์จากการท างานเพิ่มมากขึ้นในลักษณะ Win-Win ซึ่งสมาชิกของเครือข่ายจะมีการ
เช่ือมโยงกิจกรรมในลักษณะบูรณาการเพื่อด าเนินภารกิจในพื้นที่ร่วมกัน รวมถึงจะต้องมีการสร้าง
ปฏิสัมพันธ์อันดีระหว่างกันโดยใช้การสื่อสารแบบสองทางในการสร้างความเข้ าใจให้ตรงกัน
เกี่ยวกับกิจกรรมโครงการที่ท าร่วมกัน การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการร้องขอความ
ช่วยเหลือในการด าเนินภารกิจ ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการสร้างความร่วมมือของเครือข่ายใน
อนาคต กลุ่มตัวอย่างยังเห็นว่า การท างานแบบเครือข่ายจะช่วยให้องค์การบริหารส่วนต าบลสามารถ
แก้ไขปัญหาที่มีความซับซ้อนได้ เน่ืองจากมีการใช้จุดแข็งของสมาชิกเครือข่ายเข้ามาใช้ในการ
แก้ปัญหาเพื่อเกิดผลส าเร็จได้อย่างเป็นรูปธรรม ดังน้ัน เครือข่ายจึงมีความส าคัญในฐานะที่เป็น
เครื่องมือเพื่อจัดการกับปัญหาต่างๆ ที่เกินความสามารถของท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

1.4.3 สรุปความเห็นเกี่ยวกับเครือข่าย กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่สอดคล้องกันว่า 
การท างานแบบเครือข่ายมีความส าคัญอย่างมากต่อการบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ซึ่ง
เครือข่ายเป็นเสมือนการท างานแบบรวมพลังที่ช่วยให้องค์การบริหารส่วนต าบลและหน่วยงานภาคี
ได้รับผลประโยชน์จากการท างานเพิ่มมากขึ้น โดยเครือข่ายจะช่วยให้องค์การบริหารส่วนต าบล
สามารถแก้ไขปัญหาที่มีความซับซ้อนได้ด้วยการใช้จุดแข็งของสมาชิกเครือข่ายเข้ามาใช้ในการ
แก้ปัญหา ทั้งน้ีองค์การบริหารส่วนต าบลจะต้องแสวงหาแนวทางที่เหมาะสมกับการสร้างการมีส่วน
ร่วมของสมาชิกเครือข่ายเพื่อให้เกิดการด าเนินงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

1.5 ภาวะผู้น า 
1.5.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า ผู้น าถือเป็น

หัวใจส าคัญของทุกองค์กรโดยผู้น ามีเป็นเสมือนจุดรวมพลังที่ช่วยให้พนักงานเกิดแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มความสามารถของตน ดังน้ัน ผู้น าจึงต้องสามารถใช้ศักยภาพที่มีได้อย่างเต็มที่
เพื่อกระตุ้นจูงใจให้พนักงานทุ่มเทศักยภาพที่มีมาใช้ในการท างานอย่างเต็มที่จนบรรลุผลส าเร็จ
ตามที่ได้รับมอบหมาย นอกจากน้ี ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลต้องมีความสามารถใน
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การวินิจฉัยสั่งการเพื่อเลือกใช้ หรือแสวงหาทรัพยากรในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสมกับ
ภารกิจอีกด้วย 

1.5.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า ภาวะผู้น ามี
ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ผู้บริหารจึงต้องมีศักยภาพสูง
ในการขับเคลื่อนภารกิจให้บรรลุผลส าเร็จ ดังน้ัน ภาวะผู้น าจึงเป็นการใช้ศักยภาพที่มีในการกระตุ้น 
การช้ีน า การให้ค าปรึกษา การตัดสินใจสั่งการ รวมถึงการจัดหาปัจจัยที่จ าเป็นมาสนับสนุนการ
ด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ กลุ่มตัวอย่างเห็นว่า ผู้บริหารขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลจ าเป็นต้องเข้าใจหลักการบริหารงานที่เหมาะสมกับองค์กร รวมถึงเข้าใจระบบงานได้
อย่างชัดเจน เพื่อผลักดันการท างานให้ประสบผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทั้งใน
ระยะสั้นและระยะยาว ซึ่งอาจสรุปได้ว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลมี
ความส าคัญอย่างมากต่อการพัฒนาและบริหารจัดการองค์การบริหารส่วนต าบลให้มีศักยภาพสูงขึ้น
เพื่อขับเคลื่อนภารกิจให้ประสบผลส าเร็จได้อย่างมีคุณภาพ  

1.5.3 สรุปความเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น า กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่สอดคล้องกันว่า 
ภาวะผู้น ามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารงานของทุกองค์กร ผู้บริหารจึงต้องเป็นผู้ที่มีศักยภาพสูง
ในการขับเคลื่อนภารกิจให้บรรลุผลส าเร็จ ซึ่งบทบาทส าคัญของการใช้ภาวะผู้น าควรประกอบด้วย 
การกระตุ้นจูงใจ การช้ีน า การให้ค าปรึกษา การตัดสินใจสั่งการ รวมถึงการจัดหาปัจจัยที่จ าเป็นมา
สนับสนุนการด าเนินงานของพนักงานเพื่อให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

1.6 สมรรถนะของพนักงาน 
1.6.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า สมรรถนะ

ของพนักงานเป็นตัวบ่งช้ีว่า พนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบลควรมีความสามารถในด้านใด 
และอยู่ในระดับไหน เพื่อให้สามารถด าเนินภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นประโยชน์ต่อ
การแก้ไขปัญหาให้แก่ประชาชน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างเห็นว่าพนักงานควรมีสมรรถนะในการท างาน
อย่างเพียงพอต่อการปฏิบัติภารกิจได้ตามมาตรฐานที่ก าหนด ดังน้ัน การพัฒนาสมรรถนะของ
พนักงานจะช่วยให้พนักงานมีความรู้ความสามารถในทิศทางที่สอดคล้องกับภารกิจขององค์การ
บริหารส่วนต าบลได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มสูงขึ้น 

1.6.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า สมรรถนะ
ของพนักงานเป็นเรื่องของความสามารถในการท างานที่พนักงานทุกคนขององค์การบริหารส่วน
ต าบลจะต้องมีเพื่อช่วยให้การด าเนินภารกิจลุล่วงตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนดเอาไว้ โดยสมรรถนะของ
พนักงานต้องสอดคล้องกับสมรรถนะหลักที่องค์การบริหารส่วนต าบลก าหนด ดังน้ัน สมรรถนะ
ของพนักงานจึงเป็นเรื่องของความรู้ความสามารถ และคุณลักษณะส่วนบุคคลของพนักงานที่ต้องมี
และได้รับการพัฒนาให้สูงขึ้น โดยกลุ่มตัวอย่างเช่ือว่าถ้าพนักงานมีพฤติกรรมการท างานตาม
แบบอย่างที่องค์การบริหารส่วนต าบลก าหนด ก็ย่อมจะช่วยให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพเพิ่ม
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สูงขึ้นและบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ เช่น ก าหนดสมรรถนะของพนักงานเรื่องการให้บริการที่ดีจะช่วย
ให้องค์การบริหารส่วนต าบลบรรลุเป้าหมายคือ ประชาชนได้รับผลประโยชน์จากการให้บริการ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล  

1.6.3 สรุปความเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะของพนักงาน กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่
สอดคล้องกันว่า สมรรถนะของพนักงานเป็นคุณลักษณะและความสามารถในการท างานที่พนักงาน
ทุกระดับขององค์การบริหารส่วนต าบลต้องมีเพื่อช่วยให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและบรรลุ
เป้าหมายที่ตั้งไว้ ดังน้ัน การพัฒนาสมรรถนะของพนักงานให้สูงขึ้นย่อมช่วยให้พนักงานมีความรู้
ความสามารถในทิศทางที่สอดคล้องกับภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบล รวมถึงช่วยให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพเพิ่มสูงขึ้น 

2. ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่ม
จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 

2.1 ด้านประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน 
2.1.1 ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า นโยบายด้าน

ประชาคมการเมืองและความมั่นคงของอาเซียนในปัจจุบันน้ัน องค์การบริหารส่วนต าบลได้ด าเนิน
กิจกรรมที่สอดคล้องกันมาอย่างต่อเน่ืองโดยตลอด เพราะเป็นภารกิจในหน้าที่ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลที่ต้องด าเนินการร่วมกับฝ่ายปกครอง และต ารวจ เช่น การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพ
ติดในพื้นที่ การรักษาความสงบเรียบร้อย การสร้างการมีส่วนร่วมจากประชาชน การป้องกันความ
ขัดแย้ง และสร้างความสมานฉันท์ในพื้นที่ เป็นต้น ซึ่งการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในด้านน้ีก็ เพื่อ
สนับสนุนให้มีการด าเนินงานเป็นไปโดยความสงบสุข และสามารถแก้ไขปัญหาหรือความขัดแย้งที่
เกิดขึ้นได้โดยสันติวิธี ในปัจจุบันผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลถือเป็นตัวกลางส าคัญใน
การประสานงาน การเจรจาต่อรอง รวมถึงเป็นผู้ผลักดันและสนับสนุนให้กิจกรรมดังกล่าวประสบ
ผลส าเร็จตามเป้าหมายอย่างมีคุณภาพ ซึ่งในปัจจุบันการเมืองขาดเสถียรภาพท าให้การบริหารจัดการ
ของรัฐบาลขาดความแน่นอน จึงท าให้นโยบายต่างๆ หยุดและชะลอลง ซึ่งบางครั้งอาจท าให้เกิดผล
เสียหายต่อประชาชน และภาพรวมของงานได้ ดังน้ัน ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลจึง
ต้องมุ่งมั่นในการด าเนินภารกิจให้ประสบผลส าเร็จโดยยึดถือผลประโยชน์ของประชาชนเป็นที่ตั้ง  

2.1.2 กลุ่มพนักงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ให้ความเห็นว่า นโยบาย
จากส่วนกลางเน้นในเรื่องของการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขและสมานฉันท์ในชุมชน โดยคาดหวังให้
องค์การบริหารส่วนต าบลเป็นแกนน าในการขับเคลื่อนกิจกรรมตามที่มอบหมายให้ เช่น การแก้ไข
ปัญหายาเสพติดในพื้นที่ การแสวงหาความร่วมมือจากประชาชน และเครือข่าย การส่งเสริมธรร
มาภิบาลเพื่อสร้างแนวทางการปฏิบัติที่ดีในชุมชน เป็นต้น แต่อย่างไรก็ตามในปัจจุบันสั งคมไทย
ขาดความเสถียรภาพทางด้านการเมืองจึงท าให้การด าเนินงานทุกด้านหยุดชงักลง โดยเฉพาะเรื่อง
เชิงนโยบายที่มีผลกระทบน้อยต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยกลุ่มตัวอย่างเห็นว่า การเมืองที่ไม่
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มั่นคงจะส่งผลต่อการบริหารจัดการของรัฐบาลโดยท าให้ขาดความแน่นอน และไม่สามารถควบคุม
ได้ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาในด้านอื่นๆ ในลักษณะของโดมิโน่ที่ท าให้เกิดความล้มเหลวในการ
ด าเนินงานตามมาอีกหลายประการ ดังน้ัน การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนด้านประชาคมการเมืองและ
ความมั่นคงอาเซียน ควรเริ่มต้นด้วยการสนับสนุนให้พนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบลได้
เรียนรู้ในเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อน ามาปรับใช้ในการด าเนินภารกิจให้บรรลุผลส าเร็จตามแนวทาง
ที่ก าหนด 

2.1.3 กลุ่มผู้บริหารส่วนราชการ/นักวิชาการที่เช่ียวชาญด้านประชาคมอาเซียน
และท้องถิ่น ได้ให้ความเห็นว่า ประชาชน ส่วนราชการทุกระดับ และกลุ่มองค์กรต้องเข้าใจให้
ตรงกันอย่างหน่ึงคือ ประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนแต่ละประเทศมีวิธีการใช้อ านาจในการ
ปกครองที่แตกต่างกัน โดยมีทั้งระบบประชาธิปไตย ระบบสังคมนิยม และระบบกษัตริย์ ซึ่งท าให้
การบริหารประเทศย่อมมีวิธีการที่แตกต่างกันไปตามเงื่อนไข สถานการณ์ และเป้าหมายของ
ผู้บริหารประเทศ ดังน้ัน เราในฐานะประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนจึงต้องเคารพความคิด และ
การตัดสินใจของประเทศสมาชิกอื่นๆ รวมถึงไม่เข้าไปก้าวก่าย และแทรกแซงการบริหารงานใน
รูปแบบใดๆ ทั้งสิ้น ทั้งน้ี กลุ่มตัวอย่างเห็นว่า ประเทศไทยจะได้เปรียบอย่างมากหากมีการเรียนรู้
เพื่อท าความเข้าใจในข้อกฎหมาย ระเบียบ และข้อห้ามของประเทศสมาชิกอื่นๆ เพื่อที่จะเข้าไป
ด าเนินการใดๆ โดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อปฏิสัมพันธ์อันดีระหว่างประเทศ นอกจากน้ี ต้อง
เข้าใจว่าการรวมกลุ่มบนโลกใบน้ีมิได้มีเพียงแค่ประชาคมอาเซียนเท่าน้ัน แต่ยังมีการรวมกลุ่ม
ประเทศในลักษณะต่างๆ ทั่วโลก เช่น การรวมกลุ่มเพื่อความมั่นคงร่วมกัน เช่น นาโต้ องค์การ
สนธิสัญญาวอร์ซอ การรวมกลุ่มเพื่อคุ้มครองผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจร่วมกัน เช่น กลุ่ม
ประชาคมยุโรป กลุ่ม G7 การรวมกลุ่มประเทศที่มีสภาพภูมิศาสตร์หรือลักษณะสังคมและ
วัฒนธรรมบางอย่างร่วมกัน เช่น กลุ่มประเทศยุโรปตะวันตก กลุ่มประเทศลาตินอเมริกา 
เพราะฉะน้ันต้องเข้าใจว่าแต่ละกลุ่มย่อมต้องมีการใช้กติการ่วมกัน จึงจ าเป็นอย่างยิ่งในการติดต่อแต่
ละกลุ่มประเทศที่จะต้องเข้าใจถึงกฎกติกาและเงื่อนไขข้อจ ากัดของกลุ่มประเทศน้ันๆ 

2.1.4 สรุปความเห็นเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนด้าน
ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบล กลุ่มตัวอย่างมีความเห็น
ที่สอดคล้องกันว่า นโยบายด้านประชาคมการเมืองและความมั่นคงของอาเซียนเป็นเรื่องของการอยู่
ร่วมกันในสังคมอย่างสันติสุข รวมถึงการมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นด้ วย ดังน้ัน องค์การบริหารส่วน
ต าบลต้องสนับสนุนให้พนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบลได้เรียนรู้ในเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
รวมถึงมีความเข้าใจถึงความแตกต่างที่มีในพื้นที่ เช่น ความเช่ือ และวิถีชีวิตของประชาชนในพื้นที่ 
และแรงงานต่างชาติจากประเทศเพื่อนบ้าน เพื่อน ามาก าหนดแนวทางที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกัน
โดยไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้ง รวมถึงวิธีการพัฒนาความร่วมมือในการร่วมร่วมกิจกรรมเพื่อการ
พัฒนาท้องถิ่น/ชุมชน 
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2.2 ด้านประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
2.2.1 ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า การด าเนินงาน

ตามนโยบายด้านประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนน้ัน องค์การบริหารส่วนต าบลมีจุดมุงหมายเพื่อให้เกิด
กิจกรรมด้านเศรษฐกิจในชุมชนที่ช่วยส่งเสริมให้กลุ่มอาชีพ และกลุ่มผลิตภัณฑ์ OTOP เกิดความ
เข้มแข็ง มีรายได้เพิ่มสูงขึ้น รวมถึงช่วยให้ประชาชนสามารถพึ่งพาตนเองได้ในระยะยาว ซึ่งถือเป็น
การช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน โดยกิจกรรมที่เริ่มด าเนินการได้แก่ การหา
เครือข่ายเพื่อหาแนวร่วมในการพัฒนา/ยกระดับฝีมือแรงงานของประชาชนในพื้นที่ให้เป็นแรงงาน
ที่มีฝีมือ การจัดท าแผนการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน และระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานในพื้นที่ การ
พัฒนาระบบการบริหารการจัดเก็บภาษี รวมถึงการสนับสนุนกลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มอาชีพสตรี 
และกลุ่มผลิตภัณฑ์ OTOP ให้เข้มแข็ง ทั้งน้ี การด าเนินงานตามนโยบายด้านประชาคมเศรษฐกิจที่
ได้รับมอลหมายจากส่วนกลางสามารถด าเนินได้บางส่วนเน่ืองจากมีข้อจ ากัดด้านงบประมาณ และ
ความเหมาะสมของบริบทพื้นที่ ซึ่งองค์การบริหารส่วนต าบลได้พยายามใช้การสร้างหน่วยงานภาคี
เครือข่ายเพื่อร่วมบูรณาการภารกิจในการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่ม
อาชีพสตรี และกลุ่มผลิตภัณฑ์ OTOP ให้เข้มแข็ง และสามารถพัฒนาคุณภาพของสินค้าให้เป็นที่
ยอมรับ มีมาตรฐานที่สูงขึ้นอย่างต่อเน่ือง 

2.2.2 กลุ่มพนักงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ให้ความเห็นว่า นโยบาย
ด้านเศรษฐกิจได้ส่งเสริมการแข่งขันให้เกิดขึ้นในท้องถิ่นโดยส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาของสินค้า
ในชุมชนคือ สินค้า OTOP หรือสินค้าหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภัณฑ์โดยมีกรมการพัฒนาชุมชนเป็น
ผู้ดูแลรับผิดชอบงานด้านน้ีอยู่โดยผ่านการสนับสนุนจากองค์การบริหารส่วนต าบล นอกจากน้ี ผู้น า
ชุมชนจะมีการจัดตั้งกลุ่มเครือข่ายโดยการสนับสนุนจากส่วนราชการในพื้นที่เพื่อเข้ารับการพัฒนา
ในด้านต่างๆ เช่น กลุ่มสตรีที่ได้รับเงินกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีในการสนับสนุนเงินทุน
หมุนเวียนส าหรับการประกอบอาชีพ ผู้ประกอบการรายย่อยที่ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาทักษะที่
สูงขึ้นในวิชาชีพแต่ละสาขาจากส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน เป็นต้น ซึ่งแนวทางดังกล่าวได้ช่วย
ให้ระบบเศรษฐกิจชุมชนมีความเข้มแข็งมากขึ้น แต่อย่างไรก็ตามแนวทางดังกล่าวไม่สามารถท าได้
อย่างทั่วถึงและต่อเน่ืองเพราะมีข้อจ ากัดด้านงบประมาณ และแนวทางการปฏิบัติที่ขาดความ
เหมาะสมกับบริบทพื้นที่  และกลุ่มตัวอย่างยังให้ความเห็นอีกว่า ในปัจจุบันการแข่งขันของ
ตลาดแรงงานมีฝีมือเริ่มมีแนวโน้มสูงขึ้นดังเห็นได้จากมีชาวต่างชาติเข้ามาเรียนรู้ภาษาไทย และเข้า
มาท างานในพื้นที่มากขึ้น และเมื่อเปิดเข้าสู่ประชาคมอาเซียนอย่างเต็มตัวแล้ว ประเทศในกลุ่ม 
CLMV คือ กัมพูชา ลาว พม่า และเวียดนาม จะมีการเร่งพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของตนเพื่อรองรับ
การลงทุนจากต่างชาติ ซึ่งจะท าให้แรงงานไร้ฝีมือหรือกรรมกรต่างทะยอยกลับประเทศของตน และ
จะส่งผลท าให้ประเทศไทยขาดแรงงานระดับล่างซึ่ง เป็นรากฐานส าคัญในการผลิตของ
อุตสาหกรรมต่างๆ ดังน้ัน ผู้บริหารระดับนโยบายต้องสนับสนุนการพัฒนาแรงงานมีฝีมือเพื่อการ
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แข่งขันในตลาดสากล รวมถึงสนับสนุนผลิตภัณฑ์ชุมชนหรือสินค้า OTOP ให้มีมาตรฐานสูงขึ้นทั้ง
ในกระบวนการผลิต รูปแบบของสินค้าที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาด รวมถึงคุณภาพของ
สินค้าให้เป็นที่ยอมรับจากตลาด  

2.2.3 กลุ่มผู้บริหารส่วนราชการ/นักวิชาการที่เช่ียวชาญด้านประชาคมอาเซียน
และท้องถิ่น ได้ให้ความเห็นว่า การให้ความส าคัญกับการพัฒนาด้านประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอยู่
ในระดับสูง ดังเห็นได้จากมีการพูดถึงในทุกภาคส่วน เกี่ยวกับผลประโยชน์ที่ประเทศไทยจะได้รับ
จากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน โดยมีการช้ีให้เห็นว่าประเทศสมาชิกอาเซียนจะเข้ามาลงทุนตั้งฐาน
การผลิตและแหล่งขนส่งสินค้าเพิ่มมากขึ้น เน่ืองจากเป็นประเทศที่มีความได้เปรียบในทางกายภาพ
ในลักษณะของศูนย์กลางของการขนส่งเพื่อส่งผ่านสินค้าไปยังประเทศอื่นๆ นอกจากน้ี ในช่วง 10 
ปีที่ผ่านมามีชาวต่างชาตินิยมเข้ามาเรียนรู้ภาษาไทยเพิ่มมากขึ้นเพื่อเตรียมพร้อมเข้ามาท างานใน
ประเทศไทยในสาขาอาชีพที่เปิดเสรี นอกจากน้ี กลุ่มตัวอย่างยังให้ความเห็นว่า ประเทศไทยต้อง
พัฒนาศักยภาพด้านการแข่งขันให้เพิ่มสูงขึ้นทั้งในด้านรูปแบบสินค้าและการให้บริการ ทั้งน้ี ส่วน
ราชการ หน่วยงานภาคเอกชน และผู้ประกอบการจะต้องเข้าใจว่าเรื่องใดที่แข่งขันไม่ได้อย่าไปท า
แข่งกับเขา เช่น การผลิตปาล์มไม่ควรแข่งขันกับประเทศมาเลเซีย ตลาดเงินและตลาดทุนไม่ควร
แข่งขันกับประเทศสิงคโปร์ เป็นต้น ซึ่งกลุ่มตัวอย่างได้ให้ความเห็นเพิ่มเติมว่า ประเทศไทยมีจุด
แข็งในทางเศรษฐกิจหลายเรื่อง เช่น ด้านงานฝีมือ ด้านแหล่งอาหาร ด้านการให้บริการ ดังน้ัน ส่วน
ราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องสนับสนุนการสร้างแรงงานมีฝีมือ การพัฒนามาตรฐานใน
กระบวนการผลิต มาตรฐานของอาหาร และการแปรรูปอาหารเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม รวมถึงการ
ด าเนินกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเน่ืองเพื่อต่อยอดความส าเร็จ 

2.2.4 สรุปความเห็นเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนด้าน
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบล กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่สอดคล้องกัน
ว่า นโยบายด้านประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นเรื่องของการส่งเสริมให้เศรษฐกิจชุมชนมีความ
เข้มแข็ง รวมถึงกลุ่มอาชีพ และกลุ่มผลิตภัณฑ์ OTOP มีรายได้เพิ่มสูงขึ้น ซึ่งจะช่วยยกระดับ
คุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน และสามารถพึ่งพาตนเองได้ในระยะยาว ดังน้ัน องค์การ
บริหารส่วนต าบลต้องสนับสนุนการสร้างเครือข่ายที่เข้มแข็งเพื่อบูรณาการภารกิจที่ช่วยยกระดับ
การสร้างและพัฒนาแรงงานมีฝีมือ การพัฒนามาตรฐานในกระบวนการผลิต มาตรฐานของอาหาร 
และการแปรรูปอาหารเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม  

2.3 ด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 
2.3.1 ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า การด าเนินงาน

ตามนโยบายด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนน้ัน องค์การบริหารส่วนต าบลมี
จุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิดสังคมที่เอื้ออาทร รวมถึงมีการพัฒนารูปแบบการจัดสวัสดิการที่ดีของ
องค์การบริหารส่วนต าบล และสอดคล้องกับความต้องการของประชาชนในพื้นที่ ซึ่งเป็นเสมือน
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หลักประกันที่ช่วยสร้างความมั่นคงทางสังคมให้แก่ประชาชนในพื้นที่ และอาจกล่าวได้ว่า ภารกิจ
ด้านน้ีเป็นนามธรรมสูงเน่ืองจากเป็นเรื่องของการมีคุณภาพชีวิตที่เหมาะสมต่อการด ารงอยู่ภายใต้
กระแสการเปลี่ยนแปลงและการเข้ามาของประชาคมอาเซียน ซึ่งกิจกรรมส าคัญที่ช่วยให้ประชาชน
มีความเข้มแข้งและมีทัศนคติที่ดีต่อการเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อวิถีชีวิตน้ัน องค์การบริหาร
ส่วนต าบลได้ก าหนดแนวทางของกิจกรรมต่างๆ ไว้รองรับ เช่น การให้ศึกษาตั้งแต่ก่อนเข้าวัยเรียน
จนถึงระดับประถมศึกษา ให้ความรู้โดยใช้หอกระจายข่าว และวิทยุชุมชน การฝึกอบรมให้แก่
พนักงานเพื่อสร้างทักษะที่เกี่ยวข้อง การจัดสวัสดิชุมชนตามความต้องการของประชาชน ซึ่งกลุ่ม
ตัวอย่างได้กล่าวเพิ่มเติมว่า การสร้างสังคมที่เอื้ออาทรเป็นเรื่องที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ือง 
โดยเฉพาะต้องมีการส่งเสริมให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้มีการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองเพื่อสร้างความเข้าใจต่อ
ความหลากหลายในชุมชน และทิศทางการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น  

2.3.2 กลุ่มพนักงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ให้ความเห็นว่า ทัศนคติ
ของประชาชนในพื้นที่ได้ถูกปลูกฝังมาอย่างต่อเน่ืองและยาวนานตั้งแต่ครั้งอดีต โดยเรามักถูก
ปลูกฝังให้มีความเช่ือว่า เราไม่เคยเป็นเมืองขึ้นของชาวต่างชาติเพราะฉะน้ันการพูดภาษาอังกฤษ
ไม่ได้จึงไม่ใช่เรื่องแปลกและไม่จ าเป็น แต่หารู้ไม่ว่าชาวเวียดนาม เขมร พม่ า ลาวต่างเรียนรู้
ภาษาไทยเพื่อเตรียมเข้ามาลงทุนในประเทศไทยเมื่อเปิดเข้าสู่ประชาคมอาเซียนอย่างเต็มตัว 
นอกจากน้ี เรายังถูกปลูกฝังให้มองชาวเอเซียโดยเฉพาะชาวเขมร พม่า และลาวว่าด้อยกว่าไทย และ
เป็นประเทศศัตรูในอดีตที่เข้ามารุกรานผืนแผ่นดินไทย ซึ่งเป็นการมองเพียง มุมเดียวและบาง
ช่วงเวลาของประวัติศาสตร์ โดยไม่ยอมเปิดใจมองว่าบางช่วงเวลาที่เข้มแข็งประเทศไทยก็เคยไป
รุกรานประเทศเพื่อนบ้านเช่นกัน ซึ่งความเช่ือเหล่าน้ันไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้โดยง่าย เน่ืองจาก
กระแสการเปลี่ยนแปลงท าให้ผู้ที่เกี่ยวข้องต้องปรับตัว และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปจากเดิมเพื่อ
แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ซึ่งประชาชนส่วนใหญ่ไม่ได้ให้ความสนใจเกี่ยวกับการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน และไม่เข้าใจว่าจะเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใดบ้าง และตนจะได้รับผลกระทบ
อย่างไร รวมถึงพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบลส่วนใหญ่ขาดความสนใจที่จะศึ กษาและ
เตรียมพร้อมที่จะเข้าสู่ประชาคมอาเซียนอย่างจริงจัง ซึ่งกลุ่มตัวอย่างยังได้ให้ความเห็นว่า การ
พัฒนาไม่ว่าจะด้านใดก็ตามจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการท าความเข้าใจเพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องมีความ
เข้าใจในสาระส าคัญของเรื่องอย่างลึกซึ้ง เพื่อช่วยให้เกิดทัศนคติเ ชิงบวกต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะ
เกิดขึ้น และช่วยให้ผู้ที่เกี่ยวข้องเกิดพฤติกรรมที่ส่งผลในทางบวกต่อการด าเนินภารกิจต่างๆ ที่มีการ
ด าเนินการในพื้นที่   

2.3.3 กลุ่มผู้บริหารส่วนราชการ/นักวิชาการที่เช่ียวชาญด้านประชาคมอาเซียน
และท้องถิ่น ได้ให้ความเห็นว่า ความก้าวหน้าของการพัฒนาด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรม
อาเซียน มีความล่าช้ากว่าด้านอื่นๆ มาก เน่ืองจากมีความเป็นนามธรรมสูง และมีความแตกต่าง
หลากหลายทางชาติพันธ์ ความเช่ือ ค่านิยม ทัศนคติในการด ารงชีวิต และวัฒนธรรมอย่างมาก จึงท า
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ให้การก าหนดข้อตกลงเพื่อสร้างการยอมรับร่วมกันของประเทศสมาชิกอาเซียนมีความยากในการ
ก าหนดประเด็นเพื่อสร้างข้อตกลง ทั้งน้ี สาระส าคัญของด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรม
อาเซียนต้องการให้ประชาชนของแต่ละประเทศสมาชิกอาเซียนสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุข
ภายใต้แนวคิดสังคมที่เอื้ออาทร มีความมั่นคง และมีความอยู่ดีกินดี  รวมถึงมีทัศนคติที่ดีในการ
รวมตัวกันเพื่อสร้างความรู้สึกให้เป็นหน่ึงเดียวกัน โดยเน้นการสร้างความเข้าใจประวัติศาสตร์ 
มรดกทางวัฒนธรรม และการสร้างอัตลักษณ์ร่วมกันของการเป็นประชาคมอาเซียน ซึ่งกลุ่มตัวอย่าง
เห็นว่า ประเทศไทยสามารถสร้างจุดขายทางวัฒนธรรมแบบเกาหลีใต้ให้เกิดขึ้นในแต่ละท้องถิ่นได้ 
เน่ืองจากประเทศไทยมีประวัติศาสตร์ความเป็นชาติที่ยาวนาน และมีนิทานพื้นบ้านที่แสดงถึงตัวตน 
และความเป็นมาของแต่ละท้องถิ่น ดังน้ัน ส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องสนับสนุน
การสร้างทัศนคติเชิงบวกต่อประเทศเพื่อนบ้านโดยผ่านการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ให้ครบทุกมิติ ซึ่ง
จะช่วยสร้างความร่วมมือในการอยู่ร่วมกันอย่างเอื้ออาทร และการแบ่งปันต่อกันในอนาคต 

2.3.4 สรุปความเห็นเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนด้าน
ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบล กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่
สอดคล้องกันว่า นโยบายด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนเป็นเรื่องของการสร้างสังคม
แห่งการเอื้ออาทรเพื่อให้อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข รวมถึงการมีสวัสดิการชุมชนที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของประชาชน โดยมุ่งหวังให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ซึ่งองค์การบริหารส่วน
ต าบลต้องสนับสนุนให้ประชาชน และพนักงานได้รับการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองเพื่อปรับทัศนคติ และ
วิธีคิดให้เข้าใจถึงความแตกต่างที่มีอยู่อย่างหลากหลายในพื้นที่ เพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างเอื้ออาทร 
และการมีคุณภาพชีวิตที่ดีในอนาคต 

ตอนที่ 2 ปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
ประเด็นค าถามส าหรับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลจะมีลักษณะเดียวกันคือ เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับ 

ปัญหา และอุปสรรคที่พบในการด าเนินงานเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ผลการศึกษาใน
แต่ละประเด็นมีรายละเอียด ดังน้ี  

1.1 ปัญหา และอุปสรรคด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
1.1.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า การ

เปลี่ยนแปลงเป็นเรื่องที่คนส่วนใหญ่ในสังคมไทยไม่ชอบเท่าใดนัก โดยพนักงานส่วนใหญ่ไม่ชอบ
การเปลี่ยนแปลงเน่ืองจากมองว่าต้องปรับตัวใหม่ในเรื่องที่ต้องเปลี่ยนแปลง และหาตนไม่มี
ศักยภาพในการเรียนรู้แนวทางการท างานใหม่ๆ ก็จะท าให้หมดความส าคัญลง นอกจากน้ี พนักงาน
รุ่นเก่าๆ มักมองว่า การเปลี่ยนแปลงเป็นเรื่องที่สร้างความยุ่งยากในการท างานเพิ่มมากขึ้น ดังน้ัน จึง
มักมีทัศนคติเชิงลบต่อการเปลี่ยนแปลง รวมถึงมีการปลุกระดมพนักงานใหม่ๆ ให้ต่อต้านแนว
ทางการท างานที่เปลี่ยนแปลง 
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1.1.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า พนักงาน
ส่วนใหญ่ไม่ทราบอย่างชัดเจนว่า การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในองค์การบริหารส่วนต าบลมีความ
จ าเป็นอย่างไร และจะส่งผลดีอย่างไรต่ออนาคตของเขาบ้าง แต่จะเป็นที่รับรู้กันว่า การเปลี่ยนแปลง
ในแต่ละเรื่องแต่ละด้านท าให้พนักงานทุกระดับที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงต้องมีการเรียนรู้อยู่
ตลอดเวลา โดยต้องมีการศึกษากฎระเบียบที่เกี่ยวข้องเพื่อไม่ให้การปฏิบัติงานเกิดความผิดพล าด 
และหากเกิดความผิดพลาดแล้ว พนักงานผู้รับผิดชอบงานก็ไม่พ้นที่จะต้องรับผิด ซึ่งส่งผลให้
พนักงานมีทัศนคติเชิงลบ และมักต่อต้านการเปลี่ยนแปลง ซึ่งหากต้องด าเนินการตามแนวทางการ
เปลี่ยนแปลงน้ันก็มักจะมีพฤติกรรมแบบท าๆ ไปให้ส าเร็จตามเป้าหมายเท่าน้ัน โดยไม่มีแรงจูงใจ
ในการด าเนินกิจกรรมแต่อย่างใด ซึ่งส่งผลต่อความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาศักยภาพในการท างานของ
พนักงานอีกด้วย 

1.1.3 สรุปปัญหา และอุปสรรคด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง กลุ่มตัวอย่าง มี
ความเห็นที่สอดคล้องกันว่า ปัญหาส าคัญอยู่ที่การมีทัศนคติเชิงลบต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นของ
องค์การบริหารส่วนต าบล เน่ืองจากพนักงานส่วนใหญ่ไม่ทราบอย่างชัดเจนว่าท าไมต้องมีการ
เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นในองค์การบริหารส่วนต าบล และจะส่งอย่างไรต่อการท างานในอนาคต จึงท า
ให้พนักงานส่วนใหญ่เห็นว่า การเปลี่ยนแปลงได้สร้างความยุ่งยากในการท างานเพิ่มมากขึ้น และท า
ให้ต้องมีการเรียนรู้แนวทาง การท างานใหม่ๆ ตลอดเวลา 

1.2 ปัญหา และอุปสรรคด้านแผนยุทธศาสตร์ 
1.2.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า ปัญหาของ

การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบลที่ผ่านมาพบว่า กรอบการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ถูกก าหนดจากส่วนกลางให้มี 6 ด้านคือ (1) ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม       
(2) ด้านเศรษฐกิจ (3) ด้านการบริการสาธารณะ (4) ด้านสังคม (5) ด้านสิ่งแวดล้อมและการ
ท่องเที่ยว (6) ด้านการบริหารจัดการที่ดี และ (7) ด้านอื่นๆ ที่สอดคล้องกับสภาพพื้นที่ และ
สถานการณ์ของในแต่ละท้องถิ่นขณะน้ัน จึงท าให้การก าหนดแผนปฏิบัติการในแต่ละด้านขาด
ความเหมาะสม เช่น ในองค์การบริหารส่วนต าบลที่ไม่มีแหล่งท่องเที่ยวจึงไม่สามารถจัดท าแผน
ตามกรอบการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของส่วนกลางได้ นอกจากน้ีในบางพื้นที่โดยเฉพาะในสังคม
เมืองที่ประชาชนส่วนใหญ่มักไม่เข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ จึงท าให้
แนวทางจากส่วนกลางที่ก าหนดให้ต้องมีประชาชนไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 เข้าร่วมจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ไม่สามารถท าได้จริง และปัญหาส าคัญอีกประการหน่ึงคือ พนักงานระดับปฏิบัติส่วน
ใหญ่ไม่เข้าใจในแผนยุทธศาสตร์ที่จัดท าขึ้น และไม่มั่นใจว่าผลการด าเนินงานจะช่วยยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้น เน่ืองจากไม่ได้เป็นผู้ร่วมจัดท าแผนยุทธศาสตร์ในทุกขั้นตอน 
จึงท าให้ไม่รู้ที่มาที่ไปและเหตุผลในการก าหนดกิจกรรมโครงการในแต่ละด้าน 
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1.2.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า การจัดท า
แผนยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบลเกือบทุกแห่งในปัจจุบันมีปัญหาเรื่องการมีส่วนร่วม
ของประชาชน โดยร้อยละ 90 ประชาชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการให้
องค์การบริหารส่วนต าบลเข้ามาช่วยแก้ไขปัญหาในพื้นที่ และมีน้อยแห่งมากที่จะเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้าร่วมพิจารณาการคัดเลือกโครงการในแผนพัฒนา 3 ปี ซึ่งท าให้ประชาชนบางส่วนตั้ง
ค าถามว่า ประชาชนส่วนใหญ่ได้อะไรจากการด าเนินโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ขององค์การ
บริหารส่วนต าบล นอกจากน้ี ปัญหาส าคัญอีกประการหน่ึงคือ พนักงานขาดศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานตามโครงการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เน่ืองมาจากความไม่เข้าใจในแผน
ยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบล จึงท าให้มองว่ากิจกรรมโครงการที่ก าหนดเป็นเรื่องยาก
ในทางปฏิบัติ เพราะบางโครงการไม่สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ และการก าหนดตัวช้ีวัดมีความ
ยากที่จะด าเนินการให้ประสบผลส าเร็จอย่างมีคุณภาพ 

1.2.3 สรุปปัญหา และอุปสรรคด้านแผนยุทธศาสตร์ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่
สอดคล้องกันว่า ปัญหาของการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบลที่ส าคัญคือ 
ประชาชนส่วนใหญ่ขาดการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์จึงท าให้กิจกรรมโครงการบาง
ประเด็นไม่ตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน และยังพบว่าพนักงานระดับปฏิบัติส่วนใหญ่ไม่
เข้าใจในแผนยุทธศาสตร์ที่ จัดท าขึ้น และขาดศักยภาพในการปฏิบัติงานตามโครงการให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงไม่มั่นใจว่าองค์การบริหารส่วนต าบลจะสามารถด าเนินงานได้
บรรลุผลส าเร็จตามตัวช้ีวัดได้อย่างมีคุณภาพ 

1.3 ปัญหา และอุปสรรคด้านองค์การแห่งการเรียนรู้ 
1.3.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า การพัฒนา

องค์กรแห่งการเรียนรู้ขององค์การบริหารส่วนต าบลมีปัญหาส าคัญ 2 ประการคือ (1) พนักงานส่วน
ใหญ่ขาดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้เรื่องใหม่ๆ แนวทางในการท างานใหม่ๆ โดยมองว่าเป็น
ภาระที่จะต้องท าต่อส าหรับคนที่เข้าไปเรียนรู้ และไม่ได้รับผลตอบแทนเพิ่มจึงขาดแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเอง และ (2)องค์การบริหารส่วนต าบลบางแห่งมีการแข่งขันสูงระหว่างฝ่ายงานภายใน จึง
ท าให้การท างานร่วมกันแบบบูรณาการไม่สามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งส่งผลต่อ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันภายในองค์กร 

1.3.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า พนักงาน
ส่วนใหญ่ไม่สามารถท างานเป็นทีมแบบบูรณาการได้อย่างมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากมีปัญหาด้าน
การมอบอ านาจในการท างานร่วมกัน โดยเฉพาะการสั่งงานข้ามฝ่ายงานภายในองค์การบริหารส่วน
ต าบล จึงท าให้เจ้าภาพหลักที่ได้รับมอบหมายมีการสงวนท่าทีในการสั่งการ และไม่กล้าตัดสินใจ
อย่างเด็ดขาดเน่ืองจากไม่มีอ านาจสั่งการ นอกจากน้ี พนักงานส่วนใหญ่ขาดแรงจูงจูงใจในการ
เรียนรู้เรื่องใหม่ๆ ในการท างาน เน่ืองจากมองว่าวิธีการเดิมเป็นแนวทางที่ถูกต้อง มีระเบียบรองรับ 
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และได้รับการถ่ายทอดบอกต่อ และสอนงานมาในลักษณะเช่นน้ี หากด าเนินการตามแนวทางใหม่ก็
ต้องเรียนรู้ใหม่ แต่ไม่มีใครที่จะมาสอนงานและช่วยช้ีแนะเมื่อเกิดข้อผิดพลาดขึ้น  

1.3.3 สรุปปัญหา และอุปสรรคด้านองค์การแห่งการเรียนรู้  กลุ่มตัวอย่างมี
ความเห็น ที่สอดคล้องกันว่า การพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ขององค์การบริหารส่วนต าบลมี
ปัญหาส าคัญคือ เรื่องการท างานร่วมกับแบบทีมบูรณาการ ซึ่งเป็นแนวคิดหลักในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างกันในการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นในองค์การบริหารส่วนต าบล ซึ่งจะ
ส่งผลให้เกิดปัญหาอื่นๆ ตามมาในอนาคต เช่น บรรยากาศองค์การ การจัดท าองค์ความรู้ การสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนรู้ เป็นต้น 

1.4 ปัญหา และอุปสรรคด้านเครือข่าย 
1.4.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า การท างาน

แบบเครือข่ายขององค์การบริหารส่วนต าบลมีปัญหาที่ส าคัญคือ การประสานงานที่ขาดความ
ต่อเน่ือง โดยเป็นผลมาจากการมีกิจกรรมที่ท าร่วมกันไม่มีความสม่ าเสมอและต่อเน่ือง เพราะ
งบประมาณ และกิจกรรมที่มีในแต่ละปีงบประมาณไม่เหมือนกัน จึงท าให้ภารกิจที่เคยด าเนินการ
ร่วมกันไม่สามารถด าเนินการได้อย่างต่อเน่ือง รวมถึงองค์การบริหารส่วนต าบลมีภารกิจใหม่ๆที่
แตกต่างไปจากเดิม ทั้งในเชิงนโยบาย และความต้องการของประชาชนในพื้นที่ จึงท าให้ระดับ
ปฏิสัมพันธ์ในลดน้อยลงตามกิจกรรมที่ด าเนินการร่วมกัน 

1.4.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า การพัฒนา
เครือข่ายให้เกิดความเข้มแข็งขององค์การบริหารส่วนต าบลมีปัญหาส าคัญ 2 ประการคือ (1) ระดับ
ความเข้มแข็งของปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกเครือข่ายไม่มีความสม่ าเสมอ  เน่ืองจากปัญหาด้าน
งบประมาณ และกิจกรรมตามยุทธศาสตร์ จึงท าให้ภารกิจที่เคยด าเนินการร่วมกันขาดหายไป และ
ท าให้เกิดความห่างเหินของสมาชิกเครือข่าย และ (2) ลักษณะของปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก
เครือข่ายเป็นแบบแบ่งช่วงภารกิจมากกว่าการร่วมวิเคราะห์ข้อมูล ตัดสินใจเลือกกิจกรรม การแบ่ง
ภารกิจเพื่อด าเนินกิจกรรมร่วมกัน จึงท าให้การขับเคลื่อนกิจกรรมร่วมกับเป็นแบบแบ่งงานกันท า
มากกว่าการร่วมขับเคลื่อนภารกิจด้วยกัน  

1.4.3 สรุปปัญหา และอุปสรรคด้านเครือข่าย  กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่
สอดคล้องกันว่า ปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกเครือข่ายขาดความสม่ าเสมอเน่ืองจากองค์การบริหาร
ส่วนต าบลและภาคีเครือข่ายมีกิจกรรมร่วมกันในพื้นที่ลดลง และไม่สามารถสร้างและด าเนิน
กิจกรรมได้อย่างต่อเน่ือง 

1.5 ปัญหา และอุปสรรคด้านภาวะผู้น า 
1.5.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า ผู้บริหาร

ขององค์การบริหารส่วนต าบลบางท่าน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นผู้ที่พึ่งได้รับการเลือกเข้ามาท าหน้าที่ครั้ง
แรก มักมีปัญหาเรื่องทักษะการสื่อสารที่ไม่สามารถจูงใจและสร้างการยอมรับจากพนักงานรุ่นเก่าๆ 
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ได้ เน่ืองจากพนักงานเหล่าน้ันยังคงยึดติดกับผู้บริหารคนก่อนจึงท าให้มีการต่อต้านแนวทางการ
ท างานเมื่อมีการมอบหมายภารกิจที่แตกต่างไปจากเดิม 

1.5.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า ปัญหาของ
ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลที่พบเจอมี 3 ประเด็นที่ส าคัญคือ (1) การใช้วิธีการสื่อสาร
แบบเจ้านายกับลูกน้องโดยไม่มีการถนอมน้ าใจกัน โดยผู้บริหารบางท่านไม่สามารถสื่อสารได้อยา่ง
ชัดเจนว่าต้องการอะไร และต้องการจะให้ท าแบบไหน (2) การมีคุณธรรมส่วนบุคคลที่สามารถเป็น
แบบอย่างในการท างานได้ โดยผู้บริหารส่วนใหญ่มาจากระบบอุปถัมป์จึงท าให้การเล่นพรรคเล่น
พวก การว่ิงเต้นใช้เส้นสายถือเป็นเรื่องปกติ ซึ่งท าให้พนักงานส่วนใหญ่ขาดศรัทธา และต่อต้านไม่
ยอมรับพฤติกรรมส่วนบุคคลของผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล และ (3) ผู้บริหารส่วน
ใหญ่ไม่ได้ให้ความส าคัญกับการสร้างการมีส่วนร่วมภายในองค์การบริหารส่วนต าบล รวมถึง
สนับสนุนให้มีการพัฒนาศักยภาพของทีมงาน และพนักงานน้อยกว่าที่ควรจะเป็น โดยผู้บริหารมอง
ว่าต้องใช้งบประมาณที่มีในพัฒนาพื้นที่และความต้องการของประชาชนอย่างเต็มที่เป็นล าดับแรก  

1.5.3 สรุปปัญหา และอุปสรรคด้านภาวะผู้น า กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่
สอดคล้องกันว่าผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลมีปัญหาส าคัญในเรื่องของการสื่อสาร โดย
ไม่สามารถสื่อสารเพื่อสร้างศรัทธาและกระตุ้นจูงใจพนักงานได้ รวมถึงภาพลักษณ์ในการ
บริหารงานยังคงไม่ได้รับการยอมรับจากพนักงานทั้งในด้านคุณธรรมส่วนบุคคล และวิธีการพัฒนา
ศักยภาพของทีมงาน และพนักงาน 

1.6 ปัญหา และอุปสรรคด้านสมรรถนะของพนักงาน 
1.6.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า ปัญหา

ส าคัญที่มักพบได้บ่อยในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานคือ การยึดติดกับรูปแบบการท างาน
แบบเดิมๆ คือ การท างานโดยอาศัยการบอกเล่าสอนต่อจากเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบคนเดิม โดยไม่มี
การแสวงหาวิธีการใหม่ๆ เพื่อพัฒนาตนเอง ดังเห็นได้จากพนักงานส่วนใหญ่ไม่คุ้นเคยกับการใช้
หลักวิชาการมาคิดวิเคราะห์เพื่อคาดการณ์ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นในการท างาน จึงท าให้พนักงานขาด
สมรรถนะด้านการใช้เหตุผลในการวิเคราะห์งาน นอกจากน้ีกลุ่มตัวอย่างยังพบว่า พนักงานไม่กล้า
เปลี่ยนแปลงวิธีการท างานและมุ่งเน้นให้เกิดผลส าเร็จตามตัวช้ีวัดเชิงปริมาณมากกว่าผลส าเร็จใน
ระยะยาวที่เป็นเชิงคุณภาพ เช่น การออกหน่วยให้บริการในพื้นที่มักประเมินผลจากจ านวนครั้งที่
ออกพื้นที่ และจ านวนประชาชนที่เข้าร่วมกิจกรรม แต่ไม่เคยประเมินผลจากประโยชน์ที่ประชาชน
ได้รับจากการออกหน่วยให้บริการในพื้นที่ 

1.6.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า พนักงาน
ส่วนใหญ่มีทัศนคติไม่ดีต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะส่งผลกระทบให้ต้องมีการปรับตัว หรือพัฒนา
ตนเอง ซึ่งกลุ่มตัวอย่างเห็นว่าการท างานแบบเดิมที่มุ่งเน้นผลส าเร็จตามตัวช้ีวัดถือเป็นเรื่องยุ่งยาก
พอสมควรในการจัดท าหลักฐานเพื่อรายงาน และเมื่อมีการปรับเปลี่ยนวิธีการท างานแบบใหม่ที่
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มุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิในการท างานทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพก็ยิ่งจะท าให้การท างานมีความ
ยุ่งยากเพิ่มมากขึ้น และปัญหาที่ส าคัญต่อมาคือ พนักงานส่วนใหญ่ขาดความมุ่งมั่นที่จะพัฒนา
ตนเองในด้านต่างๆ ทั้งที่ทราบดีว่าเป็นเรื่องจ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคตขององค์การบริหาร
ส่วนต าบล เช่น การท างานแบบเครือข่ายกับหน่วยงานภายนอก การพัฒนาทีมแบบบูรณาการ การ
บริหารการเปลี่ยนแปลง การคิดเชิงระบบเพื่อพัฒนางาน เป็นต้น   

1.6.3 สรุปปัญหา และอุปสรรคด้านสมรรถนะของพนักงาน กลุ่มตัวอย่างมี
ความเห็นที่สอดคล้องกันว่า ปัญหาส าคัญในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานคือ การมีทัศนคติเชิง
ลบต่อการเปลี่ยนแปลง และการพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะที่สูงขึ้น จึงท าให้พนักงานขาดความ
มุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนเองในด้านต่างๆ รวมถึงไม่สามารถประยุกต์ใช้หลักทางวิชาการมาปรับใช้กับ
ภารกิจได้ 

1.7 ปัญหา และอุปสรรคของประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
1.7.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า ในมุมมอง

ของผู้บริหารจะกล่าวถึงปัญหาเชิงนโยบายที่ได้รับมอบหมายจากส่วนกลาง และจังหวัด โดยเห็นว่า
ปัญหาส าคัญคือ (1) องค์การบริหารส่วนต าบลขาดการก าหนดเป้าหมายที่ส าคัญและแนวทางที่
เหมาะสมกับการพัฒนาพื้นที่/ชุมชนเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนอย่างชัดเจน (2) องค์การ
บริหารส่วนต าบลขาดการก าหนดแนวทางที่ชัดเจนส าหรับการพัฒนาเครือข่ายในพื้นที่ เพื่อร่วม
บูรณาการกิจกรรมในการพัฒนาให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน (3) องค์การบริหารส่วนต าบลไม่มี
หน่วยงานเฉพาะส าหรับดูแลภารกิจการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนโดยตรง (4) การขาดความมี
เสถียรภาพทางการเมืองในสังคมไทยที่สง่ผลให้การสนับสนุนนโยบายต่างๆ จากรัฐบาลหยุดชงักลง 
และยังส่งผลต่อการด าเนินภารกิจการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในด้านอื่นๆ ด้วย (5) กิจกรรมที่รัฐบาล
สนับสนุนแก่หน่วยงานราชการอื่นๆ เช่น การเรียนภาษาอาเซียน การจัดท าหลักสูตร 3 ภาษา 
(ไทย-อังกฤษ-ภาษาอาเซียน) การจัดตั้งหน่วยงานอาเซียน เป็นต้น รัฐบาลไม่ได้จัดสรรงบประมาณ
ส าหรับองค์การบริหารส่วนต าบล แต่มีการก าหนดแนวทางให้ด าเนินการและรายงานผล จึงเป็น
ลักษณะของการมอบนโยบายแต่ไม่ให้งบประมาณ ซึ่งภารกิจที่เกี่ยวข้องจ าเป้นต้องใช้งบประมาณ
จ านวนมาก (6) ประชาชนไม่เห็นถึงความส าคัญ ความจ าเป็น และความเร่งด่วนของการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนจึงท าให้ไม่มีการบรรจุกิจกรรม/โครงการที่เกี่ยวข้องเข้าไปไว้ในแผนพัฒนา 3 ปี
ขององค์การบริหารส่วนต าบล 

1.7.2 กลุ่มพนักงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ให้ความเห็นว่า พนักงาน
คือผู้น านโยบายไปปฏิบัติให้บรรลุผลส าเร็จ ดังน้ัน มุมมองของปัญหาในทางปฏิบัติที่ส าคัญคือ (1) 
ประชาชนขาดความสนใจ ไม่ตื่นตัว และไม่เข้าใจถึงผลกระทบจากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และ
มองว่าเป็นเรื่องของหน่วยงานราชการที่ต้องด าเนินการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น (2) แนวทางการ
ด าเนินงานจากส่วนกลางขาดความชัดเจน ซึ่งในการสั่งให้ท ากิจกรรมน้ันขาดข้อกฎหมาย หรือ
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ระเบียบรองรับ ท าให้เสี่ยงต่อการถูกเรียกเงินคืนเมื่อพบว่าข้อสั่งการไม่สามารถด าเนินการทาง
งบประมาณได้ (3) พนักงานส่วนใหญ่ขาดความกระตือรือร้นและแรงจูงใจในการพัฒนาตัวเอง โดย
มองว่าเป็นภารกิจเพิ่มเติมที่สร้างความยุ่งยากในการเรียนรู้วิธีการท างาน (4) การบูรณาการภารกิจ
กับส่วนราชการอื่นๆ ไม่สามารถท าได้จริง ที่ผ่านมาเป็นการท างานแบบแบ่งภารกิจให้แต่ละส่วน
ราชการต่างคนต่างไปด าเนินการแล้วน ากลับมารวมกันรายงาน (5) ปัญหาด้านการเมืองขาด
เสถียรภาพ โดยไม่สามารถบริหารจัดการได้จึงท าให้การด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องหยุดชงักลง   

1.7.3 กลุ่มผู้บริหารส่วนราชการ/นักวิชาการที่เช่ียวชาญด้านประชาคมอาเซียน
และท้องถิ่น ได้ให้ความเห็นในมุมมองที่เกี่ยวข้องกับท้องถิ่นไว้ดังน้ี (1) ทัศนคติของประชาชนชาว
ไทยที่มีต่อประเทศเพื่อนบ้านในฐานะของผู้ที่ด้อยกว่า ซึ่งอาจท าให้เกิดปัญหาความขัดแย้งตามมา
เมื่อต้องอยู่ร่วมกัน (2) ความตระหนักรู้ในหน้าที่และส านึกพลเมืองของประชาชน โดยมักมอบ
ภารกิจของส่วนรวมไว้ให้กับส่วนราชการเป็นผู้ด าเนินการ ซึ่งลักษณะเช่นน้ีจะท าให้พื้นที่/ชุมชนไม่
สามารถจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นได้ด้วยตนเอง และท าให้ขาดความเข้มแข็ง (3) การส่งเสริม
ศักยภาพในการแข่งขันให้แก่กลุ่มอาชีพ และกลุ่มผลิตภัณฑ์ OTOP ของส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง จึง
ท าให้ขาดความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ (4) ปัญหาด้านภาษาโดยขาดโครงการที่มี
ศักยภาพเพียงพอต่อการพัฒนาทักษะด้านภาษาที่ช่วยให้ข้าราชการสามารถติดต่อสื่อสารโดยตรงกบั
ชาวต่างชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

1.7.4 สรุปปัญหา และอุปสรรคของประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่สอดคล้องกันว่า นโยบายรัฐบาลได้ให้ความส าคัญกับการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน แต่ขาดการสนับสนุนอย่างเข้มข้นในทางการปฏิบัติจึงท าให้เกิดปัญหาหลาย
ประการที่ท าให้เกิดความล้มเหลวในการด าเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน ดังน้ี 

1) องค์การบริหารส่วนต าบลขาดการก าหนดเป้าหมายที่ส าคัญและแนวทาง
ที่เหมาะสมกับการพัฒนาพื้นที่/ชุมชนเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนอย่างชัดเจน  

2) องค์การบริหารส่วนต าบลขาดการก าหนดแนวทางที่ชัดเจนส าหรับการ
พัฒนาเครือข่ายในพื้นที่ เพื่อร่วมบูรณาการกิจกรรมในการพัฒนาให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

3) องค์การบริหารส่วนต าบลไม่มีหน่วยงานเฉพาะส าหรับดูแลภารกิจการ
เข้าสู่ประชาคมอาเซียนโดยตรง  

4) องค์การบริหารส่วนต าบลขาดการสนับสนุนในเชิงนโยบายจากรัฐบาล 
โดยเฉพาะเรื่องงบประมาณซึ่งมีภารกิจที่เกี่ยวข้องที่จ าเป็นต้องใช้งบประมาณจ านวนมาก  

5) ประชาชนไม่เห็นถึงความส าคัญ ความจ าเป็น และความเร่งด่วนของการ
เข้าสู่ประชาคมอาเซียน และมองว่าเป็นเรื่องของหน่วยงานราชการที่ต้องด าเนินการแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้น  
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6) ทัศนคติของประชาชนชาวไทยที่มีต่อประเทศเพื่อนบ้านในฐานะของ    
ผู้ที่ด้อยกว่า  

6) แนวทางการด าเนินงานจากส่วนกลางขาดความชัดเจน ซึ่งในการสั่งให้
ท ากิจกรรมน้ันขาดข้อกฎหมาย หรือระเบียบรองรับ ท าให้เสี่ยงต่อการถูกเรียกเงินคืนเมื่อพบว่าข้อ
สั่งการไม่สามารถด าเนินการทางงบประมาณได้  

7) พนักงานส่วนใหญ่ขาดความกระตือรือร้นและแรงจูงใจในการพัฒนา
ตัวเอง โดยมองว่าเป็นภารกิจเพิ่มเติมที่สร้างความยุ่งยากในการเรียนรู้วิธีการท างาน 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพื่อใช้เป็นแนวทางการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ที่เหมาะสมเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงที่จะ
เกิดขึ้นจากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ประเด็นค าถามส าหรับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลจะมีลักษณะเดียวกันคือ เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับ 
ข้อเสนอแนะเพื่อใช้เป็นแนวทางการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบล   ใน
กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ที่เหมาะสมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นจากการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน ผลการศึกษาในแต่ละประเด็นมีรายละเอียด ดังน้ี  

1.1 ข้อเสนอแนะด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
1.1.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า แนวทางที่

เหมาะสมในการสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นน้ัน ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล
จ าเป็นต้องวิเคราะห์ความเร่งด่วน และความส าคัญของผลกระทบที่จะเกิดขึ้น และพิจารณาตัดสินใจ
ว่าองค์การบริหารส่วนต าบลควรปรับปรุงในเรื่องใด ประเด็นใดก่อน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างเห็นว่า การ
ก าหนดวิสัยทัศน์ที่ถูกต้องและชัดเจนโดยมีเป้าหมายของการเปลี่ยนแปลงถือเป็นสิ่งที่ องค์การ
บริหารส่วนต าบลจะต้องด าเนินการอย่างเร่งด่วน เพื่อให้ทันต่อการแก้ไขปัญหาที่จะเกิดขึ้น ดังน้ัน 
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงจึงมีความส าคัญที่จะช่วยสร้างทัศนคติเชิงบวกต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นแก่
พนักงานทุกระดับ และสามารถกระตุ้นจูงใจให้พนักงานเกิดศรัทธา พร้อมเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆ 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลเพื่อผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเน่ือง จนกระทั่งองค์การ
บริหารส่วนต าบลมีศักยภาพที่สูงขึ้น 

1.1.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า แนวทางที่
เหมาะสมในการสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นน้ัน พนักงานส่วนใหญ่เห็นว่า ผู้บริหารของ
องค์การบริหารส่วนต าบลต้องให้ความส าคัญกับการสื่อสารประชาสัมพันธ์เพื่อให้พนักงานทุก
ระดับได้รับรู้และเข้าใจอย่างแท้จริงเกี่ยวกับประเด็นการเปลี่ยนแปลง และผลกระทบเชิงบวกของ
การเปลี่ยนแปลงที่มีต่อประชาชนในพื้นที่และพนักงาน ซึ่งจะช่วยให้พนักงานเกิดทัศนคติเชิงบวก
ต่อการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น รวมถึงผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลต้อง
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สนับสนุนการด าเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องเพื่อช่วยให้การด าเนินงานมีความก้าวหน้า เช่น การสร้าง
ขวัญก าลังใจในการร่วมมือร่วมใจด าเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง การสนับสนุนให้พนักงานมีการเรียนรู้
อย่างต่อเน่ือง เพื่อให้เกิดการพัฒนาตัวเองในระดับที่สูงขึ้น  

1.1.3 สรุปข้อเสนอแนะด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง กลุ่มตัวอย่างมีความเห็น
ที่สอดคล้องกันว่า ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลมีความส าคัญต่อการสร้างการ
เปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้น โดยผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลต้องให้ความส าคัญกับการ
สื่อสารประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวิสัยทัศน์และเป้าหมายที่ชัดเจนในการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น 
เพื่อให้พนักงานทุกระดับได้รับรู้และเข้าใจอย่างแท้จริงเกี่ยวกับประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
เปลี่ยนแปลง ซึ่งจะช่วยให้พนักงานเกิดทัศนคติเชิงบวกต่อ     การบริหารการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
รวมถึงผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลต้องกระตุ้นจูงใจให้พนักงานเกิดศรัทธา พร้อมเข้า
ร่วมในกิจกรรมต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบล เช่น การสร้างขวัญก าลังใจในการร่วมมือร่วม
ใจด าเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง การสนับสนุนให้พนักงานมีการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง เพื่อให้เกิดการ
พัฒนาตัวเองในระดับที่สูงขึ้น ซึ่งจะช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเน่ืองจนกระทั่ง องค์การ
บริหารส่วนต าบลมีศักยภาพที่สูงขึ้น 

1.2 ข้อเสนอแนะด้านแผนยุทธศาสตร์ 
1.2.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า แนวทาง

ส าคัญที่จะช่วยให้พนักงานองค์การบริหารส่วนต าบลทุกระดับสามารถขับเคลื่อนและปฏิบัติงาน
ตามแนวทางที่ก าหนดได้ประสบผลส าเร็จน้ันองค์การบริหารส่วนต าบลจะต้องสื่อสารเพื่อช้ีแจง
สาระส าคัญ และความสอดคล้องของกิจกรรมโครงการในการด าเนินงานแต่ละด้าน เพื่อให้เกิดการ
รับรู้และเข้าใจได้อย่างถูกต้องตรงกัน นอกจากน้ี การก าหนดวิสัยทัศน์ที่ ชัดเจนจะช่วยให้การ
ก าหนดพันธกิจ กลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ และตัวช้ีวัดที่เหมาะสมส าหรับน าไปสู่การปฏิบัติสามารถ
ท าได้อย่างตรงประเด็น ซึ่งผู้บริหารได้ให้ความเห็นว่า การก าหนดกลยุทธ์เพื่อน าจุดเด่นต่างๆ ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลมาใช้ประโยชน์ในการขับเคลื่อนกิจกรรมโครงการให้เกิดผลส าเร็จในการ
ด าเนินงานมีความส าคัญควบคู่ไปกับการก าหนดตัวช้ีวัดที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม รวมถึงมีความ
เหมาะสมซึ่งจะช่วยให้การด าเนินกลยุทธ์ประสบผลส าเร็จและเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด ดังน้ัน 
ตัวช้ีวัดจึงเป็นเครื่องมือในการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ช่วยให้ผู้บริหารใช้ส าหรับตรวจสอบ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานว่าเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่ นอกจากน้ี แนวทางที่ส าคัญอีก
ประการหน่ึงคือองค์การบริหารส่วนต าบลต้องส่งเสริมความเข้มแข็งของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามีส่วนร่วมอย่างต่อเน่ืองในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
ในทุกขั้นตอน  

1.2.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่าองค์การ
บริหารส่วนต าบลจ าเป็นจะต้องก าหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนและเป็นไปได้จริงในอนาคต โดย
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เป้าหมายในอนาคตน้ันจะต้องช่วยแก้ไขปัญหาให้ท้องถิ่น/ชุมชน เพื่อส่งผลให้ประชาชนมีคุณภาพ
ชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ทั้งน้ีองค์การบริหารส่วนต าบลต้องสามารถก าหนดแผนปฏิบัติการเพื่อ
แปลงวิสัยทัศน์ให้ไปสู่การปฏิบัติที่เป็นจริงได้ ซึ่งต้องพิจารณาควบคู่ไปกับการจัดท าตั วช้ีวัดที่
เหมาะสมกับบริบทพื้นที่ และศักยภาพของพนักงานที่รับผิดชอบการขับเคลื่อนภารกิจ นอกจากน้ี 
แผนยุทธศาสตร์จ าเป็นจะต้องมีการช้ีแจงให้ผู้ปฏิบัติทุกระดับที่เกี่ยวข้องในกิจกรรมต่างๆ ได้รับ
ทราบอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้เกิดความเข้าใจร่วมกันได้อย่างสอดคล้องกัน รวมถึงสามารถด าเนินการ
ร่วมกันได้แบบบูรณาการโดยไม่เกิดความขัดแย้งขึ้น ซึ่งจะช่วยให้กิจกรรมโครงการตามแผน
ยุทธศาสตร์ได้รับการผลักดันให้น าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.2.3 สรุปข้อเสนอแนะด้านแผนยุทธศาสตร์ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่
สอดคล้องกันว่าองค์การบริหารส่วนต าบลจ าเป็นต้องก าหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนและเหมาะสมกับ
บริบท เพื่อช่วยให้การก าหนดพันธกิจ กลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ และตัวช้ีวัดมีความเหมาะสมส าหรับ
น าไปสู่การปฏิบัติของพนักงาน ทั้งน้ีองค์การบริหารส่วนต าบลจะต้องมีการสื่อสารและช้ีแจง
เกี่ยวกับสาระส าคัญของแผนยุทธศาสตร์เพื่อช่วยให้พนักงานทุกระดับที่เกี่ยวข้องได้รับทราบและ
เข้าใจในในกิจกรรมต่างๆ ที่ต้องด าเนินการร่วมกันอย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ีองค์การบริหารส่วน
ต าบลควรส่งเสริมให้ประชาชนได้เข้ามีส่วนร่วมอย่างเข้มแข็ง โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามี
ส่วนร่วมอย่างต่อเน่ืองในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ในทุกขั้นตอน 

1.3 ข้อเสนอแนะด้านองค์การแห่งการเรียนรู้ 
1.3.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า การพัฒนา

องค์กรแห่งการเรียนรู้ขององค์การบริหารส่วนต าบลให้ประสบผลส าเร็จน้ันจ าเป็นจะต้องได้รับการ
สนับสนุนในระดับต่างๆ ดังน้ี (1) ระดับปัจเจกบุคคล โดยผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล
ต้องสื่อสาร และมีกิจกรรมเพื่อให้พนักงานมีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ค่านิยม ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การพัฒนาตนเองตามแนวทางขององค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งจะส่งผลต่อพฤติกรรมในการท างาน 
รวมถึงผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลต้องสนับสนุนพนักงานมีการเรียนรู้เกี่ยวกับการ
ท างานที่ผ่านมาขององค์การบริหารส่วนต าบลเพื่อวิเคราะห์หาจุดเด่น และข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น ซึ่ง
จะช่วยให้การก าหนดแนวทางการท างานที่เหมาะสม และเป็นทางเลือกที่ดีที่สุดสามารถท าได้
โดยง่าย (2) ระดับทีมงาน โดยผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลต้องสนับสนุนให้มีการสร้าง
ทีมงานแบบบูรณาการเพื่อช่วยให้พนักงานเกิดความร่วมมือร่วมใจกันในการด าเนินกิจกรรมให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งจะก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ถึงเทคนิคและวิธีการที่เหมาะสมใน
การจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นในระหว่างการท างาน และ (3) ระดังองค์การ โดยผู้บริหารของ
องค์การบริหารส่วนต าบลต้องสนับสนุนพนักงานให้มีการจัดท าชุดความรู้ในการท างาน เพื่อเป็น
ฐานข้อมูล และเป็นคู่มือส าหรับการสอนงานแก่พนักงานอื่นๆ ที่ไม่เคยมีประสบการณ์ รวมถึงช่วย
ให้มีแนวทางการประยุกต์ใช้ที่เหมาะสมกับการด าเนินการในสถานการณ์ปัจจุบัน เพื่อให้เกิดผล
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ส าเร็จในการท างานตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ทั้งยังช่วยหลีกเลี่ยงการด าเนินงานที่ผิดพลาดได้ ดังน้ัน
องค์การบริหารส่วนต าบลต้องมีการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 
และต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ือง โดยมีเป้าหมายเพื่อช่วยให้พนักงานเป็นนักเรียนรู้ และมีความคิด
สร้างสรรค์ในการด าเนินภารกิจ รวมถึงมุ่งท างานเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่น และตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน 

1.3.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า แนว
ทางการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ต้องเริ่มต้นจากการสร้าง
บรรยากาศองค์การที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของพนักงาน เช่น การใช้เทคโนโลยีเพื่อเสริมสร้างศักยภาพ
ในการเรียนรู้ภายในองค์การบริหารส่วนต าบล รวมทั้งการขยายขอบเขตการเรียนรู้ให้กว้างขึ้น การ
จัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นให้สมาชิกเกิดทัศนคติที่ดีต่อการพัฒนาตนเองให้เป็นนักเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพในการท างานร่วมกับบุคคลอื่น รวมถึงมีความมุ่งมั่นในการสร้างสรรค์ผลงานใน
รูปแบบใหม่ๆ ให้เกิดขึ้น ประการต่อมาองค์การบริหารส่วนต าบลต้องสนับสนุนให้มีการสร้าง
ทีมงานแบบบูรณาการ โดยใช้ระบบพี่เลี้ยงมาเป็นหัวหน้าทีมส าหรับฝึกสอนงานให้แก่สมาชิกใน
ทีมงาน รวมถึงมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ถึงเทคนิค วิธีคิด และแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น
เฉพาะหน้า ซึ่งกลุ่มตัวอย่างเห็นว่า การท างานเป็นทีมจะช่วยท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนแนวคิด 
ทัศนคติ ค่านิยมในการท างาน ทั้งยังเป็นการฝึกฝนพนักงานในการท างานร่วมกับผู้อื่นอย่างเป็น
ระบบและมีแบบแผน รวมถึงช่วยให้เกิดความไว้วางใจกัน และช่วยเหลือกันในด้านต่างๆ และ
แนวทางที่ส าคัญอีกประการหน่ึงคือองค์การบริหารส่วนต าบลต้องสนับสนุนให้มีการเรียนรู้วิธีการ
ท างานที่ดีที่สุดเพื่อตอบสนองต่อภารกิจ และความต้องการของประชาชนในพื้นที่ ดังน้ัน การเรียนรู้
ถึงประสบการณ์ขององค์กรที่ประสบความส าเร็จจึงเป็นเรื่องส าคัญที่ช่วยให้องค์การบริหารส่วน
ต าบลมีข้อมูลและแนวคิดที่เหมาะสมส าหรับการพัฒนาแนวทางการท างานที่มีประสิทธิภาพสูง ซึ่ง
กลุ่มตัวอย่างเห็นว่า การพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้จะต้องมีการ
ปลูกฝังแนวคิดที่ เกี่ยวข้องให้แก่พนักงานในระดับต่างๆ อย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ จนกระทั่ง
กลายเป็นวัฒนธรรมองค์การในอนาคต  

1.3.3 สรุปข้อเสนอแนะด้านองค์การแห่งการเรียนรู้ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่
สอดคล้องกันว่า การการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มแีนวทางที่
ส าคัญดังน้ี (1) การเปลี่ยนแปลงทัศนคติของพนักงานเพื่อช่วยให้เกิดการพัฒนาองค์การบริหารส่วน
ต าบลให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้โดยง่าย ซึ่งองค์การบริหารส่วนต าบลต้องสนับสนุนให้มีการ
สร้างบรรยาการองค์การที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของพนักงาน (2) การสนับสนุนให้มีการสร้างทีมงาน
แบบบูรณาการ โดยใช้ระบบพี่เลี้ยงมาเป็นหัวหน้าทีมส าหรับฝึกสอนงานให้แก่สมาชิกในทีมงาน 
ซึ่งจะช่วยให้พนักงานเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ถึงเทคนิคและวิธีการที่เหมาะสมในการจัดการกับ
ปัญหาที่เกิดขึ้นในระหว่างการท างาน ทั้งยังเป็นการฝึกฝนพนักงานในการท างานร่วมกับผู้อื่นอย่าง
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เป็นระบบและมีแบบแผน (3) การสนับสนุนพนักงานให้มีการจัดท าชุดความรู้ในการท างาน เพื่อ
เป็นฐานข้อมูล และเป็นคู่มือส าหรับการสอนงานแก่พนักงานอื่นๆ ซึ่งจะช่วยให้การด าเนินกิจกรรม
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และเกิดผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ (4) การบริหารจัดการเพื่อพัฒนา
องค์กรแห่งการเรียนรู้ต้องมีการด าเนินการอย่างเป็นระบบ และต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ือง 
จนกระทั่งกลายเป็นวัฒนธรรมองค์การในอนาคต 

 
1.4 ข้อเสนอแนะด้านเครือข่าย 

1.4.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า แนวทางที่
ช่วยให้เครือข่ายเกิดความเข้มแข็งในระยะยาวควรประกอบด้วย (1) สมาชิกของเครือข่ายควรต้อง
รับรู้ร่วมกันเกี่ยวกับประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้น เพื่อให้ทราบถึงสิ่งที่จะท าร่วมกัน และผลส าเร็จที่จะ
เกิดขึ้ในการด าเนินกิจกรรมร่วมกัน ทั้งน้ี การรับรู้เกี่ยวกับประเด็นที่จะท าร่วมกันจะช่วยสร้างความ
เข้าใจที่ตรงกัน ซึ่งจะก่อให้เกิดผลดีในการประสานงานและความร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ ใน
อนาคต (2) การด าเนินงานร่วมกันแบบบูรณาการจ าเป็นต้องช่วยให้สมาชิกของเครือข่ายได้รับ
ผลประโยชน์ร่วมกันทั้งสองฝ่ายในลักษณะ win-win ซึ่งจะช่วยให้สมาชิกของเครือข่ายเกิดแรงจูงใจ
และความปรารถนาที่จะด าเนินการร่วมกันต่อไปในอนาคต และ (3)องค์การบริหารส่วนต าบล
จ าเป็นต้องรักษาระดับปฏิสัมพันธ์อันดีระหว่างสมาชิกเครือข่ายไว้อย่างต่อเน่ือง เพราะการมี
ปฏิสัมพันธ์อันดีต่อกันจะท าให้การประสานงานสามารถท าได้โดยง่าย และก่อให้เกิดความรวดเร็ว
การท างานร่วมกัน รวมถึงช่วยให้เกิดทัศนคติที่ดีระหว่างสมาชิกเครือข่ายที่ต้องด าเนินงานร่วมกัน 
ทั้งยังก่อให้เกิดความเต็มใจที่จะช่วยเหลือกันในการด าเนินภารกิจร่วมกันในอนาคตต่อไป 

1.4.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า สมาชิกของ
เครือข่ายควรเข้ามามีส่วนร่วมในลักษณะดังน้ี (1) การเป็นหุ้นส่วน ซึ่งจะท าให้สมาชิกของเครือข่าย
เกิดการรับรู้ ร่วมคิด ร่วมมือ และร่วมด าเนินการอย่างเข้มแข็ง ซึ่งการมีปฏิสัมพันธ์อันดีระหว่างกัน
ย่อมจะช่วยให้เกิดความผูกพันระหว่างสมาชิกของเครือข่ายอย่างยั่งยืน (2) สมาชิกของเครือข่าย
จะต้องมีจุดมุ่งหมายในการท างานร่วมกัน โดยเฉพาะจุดมุ่งหมายทุกฝ่ายเห็นพ้องต้องกันและ
ต้องการให้เกิดขึ้น ซึ่งจะก่อให้เกิดการยอมรับจากสมาชิกของเครือข่ายในการท างานร่วมกัน และ 
(3) สมาชิกของเครือข่ายมีการเช่ือมโยงภารกิจที่เหมาะสม โดยผ่านการด าเนินกิจกรรมต่างๆ เช่น 
การจัดประชุม การสัมมนา การเชิญฝึกอบรม หรือแม้กระทั่งการตอบโต้กันในเอกสาร ซึ่งการ
เช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างกันมีความส าคัญเน่ืองจากท าให้สมาชิกของเครือข่ายรู้สึกว่ายังคงมี
กิจกรรมที่ติดต่อประสานงานกันอยู่ตลอดเวลา และไม่ได้ห่างหายกันไป   

1.4.3 สรุปข้อเสนอแนะด้านเครือข่าย กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่สอดคล้องกันว่า 
แนวทางที่ช่วยให้เครือข่ายเกิดความเข้มแข็งในระยะยาวควรประกอบด้วย (1) สมาชิกของเครือข่าย
ควรต้องรับรู้ร่วมกันในทุกประเด็นในลักษณะของการเป็นหุ้นส่วน (2) สมาชิกของเครือข่ายควร
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ต้องมีจุดมุ่งหมายในการท างานร่วมกันและได้รับผลส าเร็จในการท างานแบบ win-win เพื่อสร้าง
แรงจูงใจและความปรารถนาที่จะด าเนินการร่วมกันต่อไปในอนาคต และ(3) มีการรักษาระดับ
ปฏิสัมพันธ์อันดีระหว่างสมาชิกเครือข่ายไว้อย่างต่อเน่ือง โดยมีการเช่ือมโยงปฏิสัมพันธ์อันดีต่อกัน
ผ่านการด าเนินกิจกรรมต่างๆ 

1.5 ข้อเสนอแนะด้านภาวะผู้น า 
1.5.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า ผู้บริหาร

ต้องพัฒนาตัวเองเพื่อขับเคลื่อนองค์การบริหารส่วนต าบลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังน้ี (1) การ
พัฒนาวิสัยทัศน์ในการท างานให้มีความชัดเจนทั้งเรื่องของเป้าหมาย และกลยุทธ์วิธีการท างาน โดย
ต้องสอดคล้องกับภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบล นโยบายที่ได้รับมอบหมายจากส่วนกลาง 
และความต้องการของประชาชนในพื้นที่ ดังน้ัน ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลจะต้องมี
มุมมองที่รอบด้านอย่างรอบคอบ รวมถึงต้องกล้าเปลี่ยนแปลงในเรื่องที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปใน
ทิศทางที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของตน ซึ่งจะช่วยให้การขับเคลื่อนภารกิจประสบผลส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ (2) การมีทักษะการสื่อสารที่ช่วยกระตุ้นจูงใจให้
พนักงานเกิดแรงบันดาลใจ และเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการท างานที่ได้รับมอบหมาย ทั้ง น้ี 
ผู้บริหารต้องสามารถเลือกใช้ระดับของภาษาที่ช่วยให้พนักงานเข้าใจได้โดยง่าย และรู้สึกดีเมื่อได้
สื่อสารกับผู้บริหาร และ (3) การมีทักษะในการสร้างทีมเพื่อพัฒนาระดับการมีส่วนร่วมระหว่าง
พนักงาน โดยการสร้างทีมงานที่เข้มแข็งจะช่วยพัฒนาให้พนักงานมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์
ความรู้ใหม่ๆ และมีทักษะใหม่ๆ ที่สอดคล้องกับเป้าหมายในการท างาน ซึ่งผู้บริหารขององค์การ
บริหารส่วนต าบลอาจท าได้โดยการสนับสนุนให้พนักงานได้รับการอบรบเพิ่มเติมเพื่อช่วยให้
พนักงานมีความรู้ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 

1.5.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า ผู้บริหาร
ขององค์การบริหารส่วนต าบลควรมีการพัฒนาตนเองให้มีศักยภาพ ดังน้ี (1) การมีวิสัยทัศน์ในการ
ท างานที่กว้างไกล โดยมีทักษะในการมองภาพรวมเพื่อก าหนดแนวทางในการบริหารงานในอนาคต
ที่ชัดเจน (2) การมีศิลปะในการสื่อสารเพื่อสร้างแรงจูงใจในการท างานให้แก่พนักงานทุกระดับ 
เน่ืองจากวิธีการสื่อสารจะมีอิทธิพลต่อทัศนคติของพนักงาน ซึ่ง วิธีการสื่อสารที่ดีย่อมท าให้
พนักงานท างานได้อย่างมีความสุข รวมถึงเกิดความกระตือรือร้นในการท างาน กลุ่มตัวอย่างเห็นว่า 
การสื่อสารที่ดีควรมีลักษณะเป็นแบบการสื่อสารแบบสองทางเพื่อช่วยให้พนักงานมีโอกาสเสนอสิ่ง
ที่เป็นปัญหา และข้อจ ากัดในการท างาน รวมถึงความคิดเห็นที่เป็นข้อเสนอแนะได้อย่างมีเหตุมีผล 
ซึ่งช่วยให้พนักงานเกิดทัศนคติที่ดีกับผู้บริหาร ทั้งยังเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจให้กับพนักงาน
อีกด้วย และ (3) ผู้บริหารต้องเป็นผู้มีคุณธรรมในการท างานเพื่อสร้างศรัทธา และการยอมรับจาก
พนักงาน โดยผู้บริหารต้องประพฤติและปฏิบัติตนให้เป็นที่เช่ือถือ และเป็นที่น่ายอมรับ เช่น การ
เป็นผู้เสียสละผลประโยชน์ส่วนตนเพื่อผลประโยชน์ของส่วนร่วม การมีความรับผิดชอบต่อผลงาน



287 
 

ที่เกิดขึ้น การเป็นผู้ที่มีวุฒิภาวะทางอารมณ์โดยสามารถทนแรงกดดันหรือข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น และ
เมื่อปัญหาข้อผิดพลาดในการท างานผู้บริหารต้องรับฟังข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นโดยไม่ตัดสินล่วงหน้า
ไปก่อน เป็นต้น   

1.5.3 สรุปข้อเสนอแนะด้านภาวะผู้น า กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่สอดคล้องกันว่า 
แนวทางส าคัญในการพัฒนาตนเองของผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลประกอบด้วย        
(1) การมีวิสัยทัศน์ในการท างานที่กว้างไกล มีความชัดเจนและสอดคล้องกับภารกิจขององค์การ
บริหารส่วนต าบล (2) มีทักษะการสื่อสารที่ช่วยกระตุ้นจูงใจให้พนักงานเกิดแรงบันดาลใจ และเกิด
ความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน โดยใช้การสื่อสารแบบสองทาง และ (3) เป็นผู้มีคุณธรรมในการ
ท างานเพื่อสร้างศรัทธา และการยอมรับจากพนักงาน โดยมีความประพฤติและมีการปฏิบัติตนให้
เป็นที่เช่ือถือ 

1.6 ข้อเสนอแนะด้านสมรรถนะของพนักงาน 
1.6.1 กลุ่มผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า พนักงาน

ขององค์การบริหารส่วนต าบลควรได้รับการพัฒนาสมรรถนะส่วนบุคคลให้สอดคล้องกับมาตรฐาน
สมรรถนะขององค์การบริหารส่วนต าบล โดยมีล าดับความส าคัญดังน้ี (1) การปรับเปลี่ยนทัศนคติ
ในการท างาน โดยพนักงานทุกระดับต้องเข้าใจการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น รวมถึงเข้าใจบทบาท
ภารกิจของตนว่าต้องท าอะไรบ้างในต าแหน่งที่รับผิดชอบ และความมีศักยภาพด้านใดมากน้อยแค่
ไหนเพื่อช่วยให้การท างานประสบผลส าเร็จได้อย่างมีคุณภาพ (2) การท างานโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
เพื่อให้เกิดผลส าเร็จในเชิงปริมาณในระยะสั้น และช่วยให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นในระยะ
ยาว ดังน้ัน พนักงานต้องสามารถท างานส าเร็จได้ตามตัวช้ีวัดภายใต้ระยะเวลาที่ก าหนด และภายใต้
ทรัพยากรที่จ ากัด โดยผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นจะต้องเกิดผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในอนาคต (3) การให้บริการที่ดีแก่ประชาชนโดยการมีจิตส านึกในการให้บริการที่ดี ซึ่ง
กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าองค์การบริหารส่วนต าบลต้องน าความต้องการของประชาชนมาเป็นศูนย์กลาง
ในการจัดท าบริการ เพื่อช่วยให้ประชาชนเกิดความพึงพอใจและได้รับประโยชน์สูงสุด ดังน้ัน 
พนักงานองค์การบริหารส่วนต าบลต้องมีการพัฒนาศักยภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้มีความ
เช่ียวชาญในด้านที่เกี่ยวข้องกับการท างาน รวมถึงจะช่วยให้ผลงานมีมาตรฐานที่สูงขึ้น นอกจากน้ี 
กลุ่มตัวอย่างยังเห็นว่า พนักงานจะต้องมีคุณธรรมในการปฏิบัติงานโดยต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
ซื่อสัตย์ในการให้บริการแก่ประชาชนอย่างตรงไปตรงมา โดยไม่เล่นพรรคเล่นพวก รวมถึงต้องมี
ความส านึกรับผิดชอบในการท างานอีกด้วย 

1.6.2 กลุ่มพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า สมรรถนะ
ในการท างานของพนักงานควรประกอบด้วย (1) การมีความมุ่งมั่นในการท างานให้เกิดผลส าเร็จทั้ง
ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยพนักงานต้องสามารถการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม
ภายใต้กรอบอ านาจหน้าที่ของตน เพื่อช่วยให้ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและความ
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ต้องการของประชาชน (2) การมีทัศนคติที่ดีในการพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะที่สูงขึ้น โดย
พนักงานต้องกล้าเปลี่ยนแปลงตนเอง ให้สอดคล้องกับวิธีการท างานภายใต้บริบทที่มีการ
เปลี่ยนแปลงไป ดังน้ัน พนักงานต้องเป็นนักเรียนรู้ โดยมีการค้นคว้าหาความรู้อย่างต่อเน่ือง เพื่อ
น ามาปรับปรุงและพัฒนาตนเองในการท างาน (3) การมีคุณธรรมและจริยธรรมในการท างาน โดย
พนักงานต้องมีพฤติกรรมที่เหมาะสมต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย และไม่เอื้อประโยชน์ต่อพวกพ้อง
ในลักษณะการเล่นพรรคเล่นพวกโดยไม่ค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนร่วม รวมถึงพนักงานจะต้อง
เป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบต่อข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นในการท างาน และ (4) การมีศักยภาพในการ
ท างานแบบเครือข่าย โดยพนักงานต้องมีมนุษยสัมพันธ์อันดีในการท างานร่วมกับผู้อื่น รวมถึงการ
ช่วยลดความขัดแย้งหรือข้อพิพาทที่เกิดขึ้น เพื่อช่วยสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างานร่วมกัน ทั้งน้ี 
การท างานแบบเครือข่ายถือเป็นแนวทางที่ส าคัญในอนาคตที่องค์การบริหารส่วนต าบลไม่สามารถ
หลีกเลี่ยงได้ เน่ืองจากเป็นแนวทางที่ช่วยระดมพลังจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องให้เข้ามาร่วมด าเนิน
ภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพสูง   

1.6.3 สรุปข้อเสนอแนะด้านสมรรถนะของพนักงาน กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่
สอดคล้องกันว่า พนักงานควรได้รับการพัฒนาสมรรถนะที่ส าคัญดังน้ี (1) การมีทัศนคติที่ดีในการ
ท างานเพื่อช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาสมรรถนะของตนให้สอดคล้องกับบทบาทภารกิจ 
และความรับผิดชอบที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อช่วยให้การท างานประสบผลส าเร็จได้อย่างมีคุณภาพ   
(2) การมีความมุ่งมั่นในการท างานให้เกิดผลส าเร็จตามแนวทางการท างานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
เพื่อให้เกิดผลส าเร็จในเชิงปริมาณในระยะสั้น และช่วยให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นในระยะ
ยาว (3) การให้บริการที่ดีแก่ประชาชนโดยการมีจิตส านึกในการให้บริการที่ดี ซึ่งการมีคุณธรรม
และจริยธรรมในการท างานจะช่วยให้เกิดพฤติกรรมที่เหมาะสมต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย และมี
ความรับผิดชอบต่อข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นในการท างาน 

1.7 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การ
บริหารส่วนต าบล 

1.7.1 ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้ให้ความเห็นว่า นโยบายเกี่ยวกับ
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในปัจจุบันได้รับความสนใจจากส่วนราชการในทุกภาคส่วนเป็นอย่าง
มาก โดยที่ผ่านมาจะเป็นเพียงการจัดอบรมความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนให้แก่ผู้บริหาร
การเมือง และพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล โดยกรมส่งเสริมการปรครองส่วนท้องถิ่น 
และกระทรวงมหาดไทย แต่ยังขาดแนวทางการปฏิบัติโดยเป็นหนังสือสั่งการที่ชัดเจนจากระดับ
นโยบาย จึงท าให้การด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องขององค์การบริหารส่วนต าบลจึงออกมาใน
รูปแบบของการติดธงชาติ การจัดบอร์ดข้อมูลเบื้องต้นของประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนโดยจัด
ไว้บนส านักงาน และพบว่าประชาชนส่วนใหญ่ที่มาติดต่องานต่างก็ไม่ได้ให้ความสนใจเท่าใดนัก 
ทั้ง น้ี กลุ่มตัวอย่างมองว่า การที่ทั้งพนักงานและประชาชนขาดความตื่นตัวในเรื่องการเข้าสู่
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ประชาคมอาเซียนอาจเกิดจากสาเหตุส าคัญ 2 ประการคือ (1) ประชาชนขาดความเข้าใจและไม่เห็น
ถึงผลกระทบและผลประโยชน์ที่ตนจะได้จากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน (2) จากสถานการณ์ที่ขาด
เสถียรภาพ และความมั่นคงทางการเมืองท าให้นโยบายต่างๆ หยุดชงัก จึงท าให้พนักงานไม่มั่นใจที่
จะด าเนินภารกิจได้อย่างเต็มที่ ซึ่งลุ่มตัวอย่างได้ให้ข้อคิดเห็นในการสร้างความพร้อมให้แก่
พนักงานและประชาชนในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ดังน้ี 

1) องค์การบริหารส่วนต าบลต้องก าหนดวิสัยทัศน์เฉพาะในการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนให้ชัดเจนว่าในบริบทพื้นที่ของตนควรให้ความส าคัญกับเรื่องใด และมีแนวทาง
ใดบ้างที่ เหมาะสมกับการพัฒนาพื้นที่/ชุมชนให้รองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นที่จะเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ต้องการ 

2) มีการด าเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยมีการ
ก าหนดระเบียบหรือแผนงานขึ้นมารองรับให้ถูกต้อง เพื่อช่วยให้พนักงานทุกระดับมีความเข้าใจ
และยอมรับการเปลี่ยนแปลง และผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในพื้นที่ 

3) องค์การบริหารส่วนต าบลต้องให้ความส าคัญกับการกระตุ้นและจูงใจให้
พนักงานได้มีการพัฒนาตนเองในทักษะ และองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น การให้บริการที่ดี การ
พัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษ การพัฒนามาตรฐานในการท างาน และการสร้างผลงานที่มี
คุณภาพสูงขึ้น เป็นต้น  

4) องค์การบริหารส่วนต าบลต้องให้การศึกษา และความรู้เกี่ยวกับการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนแก่ประชาชนอย่างต่อเน่ือง โดยอาจมีการจัดตั้งศูนย์อาเซียนศึกษาเพื่อดูแลภารกิจ
ด้านน้ีโดยเฉพาะ รวมถึงต้องมีการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนใน
บริบทของตน เพื่อสร้างความเข้าใจให้แก่ประชาชนในพื้นที่ เกิดความเข้าใจและยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น 

1.7.2 กลุ่มพนักงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ให้ความเห็นว่า การ
ด าเนินภารกิจเพื่อขับเคลื่อนกิจกรรมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน หรือกิจกรรมตามนโยบายอื่นๆได้
จนประสบผลส าเร็จน้ัน ผู้บริหารขององค์การบริหารสว่นต าบลถือเป็นเงื่อนไขส าคัญในการผลักดัน
และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด ในส่วนของพนักงาน
ซึ่งเป็นเสมือนผู้ด าเนินกิจกรรมเพื่อน านโยบายไปสู่การปฏิบัติให้เป็นผลส าเร็จน้ัน องค์การบริหาร
ส่วนต าบลจ าเป็นจะต้องสร้างความพร้อมในแต่ละด้านอย่างเช่ือมโยงและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
โดยกลุ่มตัวอย่างเห็นว่า แต่ละท้องถิ่นมีบริบทที่แตกต่างกัน รวมถึงมีความพร้อม โอกาส และ
ทรัพยากรที่มีความหลากหลาย จึงไม่ควรน ากิจกรรม วิธีการท างาน และตัวช้ีวัดจากส่วนกลางมา
เป็นหลักการในการท างาน เน่ืองจากจะท าให้การบริหารจัดการขาดความยืดหยุ่น และขาดความคิด
สร้างสรรค์ในการพัฒนาท้องถิ่นให้มีความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ทั้งน้ี กลุ่มตัวอย่าง
ได้เสนอประเด็นส าคัญในการสร้างความพร้อมในระดับท้องถิ่นไว้ดังน้ี 



290 
 

1) องค์การบริหารส่วนต าบลส่วนใหญ่มีเครือข่ายที่หลากหลาย ซึ่งสามารถ
น าจุดแข็งที่มีของเครือข่ายมาร่วมบูรณาการกิจกรรม เพื่อเช่ือมโยงการพัฒนาความพร้อมของ
ท้องถิ่นให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ดัง น้ัน ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลควรให้
ความส าคัญกับการบริหารงานเครือข่ายเพื่อสร้างพลังในการขับเคลื่อนภารกิจให้บรรลุผลส าเร็จ 
และเกิดประโยชน์ร่วมกันของทุกฝ่าย 

2) การให้ความรู้เกี่ยวกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนแก่ประชาชน และ
พนักงานเป็นเรื่องที่ควรด าเนินการอย่างต่อเน่ืองและทั่วถึงในทุกพื้นที่ โดยเฉพาะในประเด็นที่จะมี
ผลกระทบอย่างมากต่อพื้นที่ เช่น แหล่งท่องเที่ยว เส้นทางขนส่ง ซึ่งกลุ่มตัวอย่างเห็นว่า องค์การ
บริหารส่วนต าบลควรเริ่มต้นเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
ในความรับผิดชอบของตน โดยกลุ่มเป้าหมายที่จะได้รับประโยชน์จากการด าเนินกิจกรรมคือ เด็ก
นักเรียน ผู้ปกครองเด็ก และครูที่เป็นพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ซึ่งในตอนเริ่มแรกอาจ
มีจ านวนน้อย แต่หากด าเนินการต่อไปเรื่อยๆ อย่างต่อเน่ืองจะท าให้การเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการ
เข้าสู่ประชาคมอาเซียนมีการขยายตัวเป็นวงกว้างขึ้นเรื่อยๆ 

3) การเสริมทักษะด้านภาษาอังกฤษให้แก่ประชาชนในพื้นที่ โดยการสร้าง
ความคุ้นเคยกับภาษาอังกฤษอย่างต่อเน่ืองมากกว่าการจัดกิจกรรมอบรมให้ความรู้ เช่น การจัดท า
ป้ายเป็นภาษาอังกฤษควบคู่กับภาษาไทย เพื่อแนะน าสถานที่ส าคัญในชุมชน การให้ข้อมูลส าคัญ
ของหมู่บ้าน การกล่าวแนะน าตัว เป็นต้น ซึ่งกลุ่มตัวอย่างเห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบลและส่วน
ราชการในพื้นที่ต้องร่วมกันจัดท าป้ายดังกล่าวอย่างต่อเน่ือง รวมถึงการบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่
ใช้การได้ตามปกติ 

4) การพัฒนาพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบลให้มีความพร้อมใน
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ทั้งในด้านการเรียนรู้ วิธีการท างานในรูปแบบใหม่ๆ การพัฒนา
มาตรฐานการท างาน การพัฒนามาตรฐานคุณภาพของผลงานที่สูงขึ้น รวมถึงการปรับปรุง
กฎระเบียบในการท างานให้มีความคล่องตัวและเอื้อต่อการด าเนินภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพ 

5) การปรับปรุงโครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบลให้สอดคล้องกับ
บริบทของพื้นที่เพื่อเตรียมการรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน เช่น มีหน่วยวิเทศสัมพันธ์เพื่อ
ให้บริการแก่ชาวต่างชาติที่เข้ามาใช้บริการหรือขออนุญาตท่อเที่ยว ท างาน หรือด าเนินกิจกรรมใน
พื้นที่จากองค์การบริหารส่วนต าบล 

1.7.3 กลุ่มผู้บริหารส่วนราชการ/นักวิชาการที่เช่ียวชาญด้านประชาคมอาเซียน
และท้องถิ่น ได้ให้ความเห็นว่า การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนน้ันประเทศไทยจ าเป็นจะต้องมีการสร้าง
ความพร้อมในทุกระดับในลักษณะก้าวเดินไปพร้อมๆ กัน และจ าเป็นต้องมีการเช่ือโยงและร้อย
เรียงประเด็นการพัฒนาในทุกมิติให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยกลุ่มตัวอย่างให้ความเห็นจ าแนก
เป็นประเด็นที่ส าคัญดังน้ี 
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1) ระดับนโยบายจ าเป็นจะต้องก าหนดแนวทางการด าเนินการเพื่อพัฒนา
ความเช่ือมโยงระหว่างกันของประเทศสมาชิกอาเซียนใน 3 ประเด็นส าคัญคือ (1) การเช่ือมโยงด้าน
โครงสร้างพื้นฐานทางคมนาคม และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ดีขึ้น เพื่อให้เกิดความ
สะดวกในการเคลื่อนย้ายสินค้าและบริการที่คล่องตัว รวมถึงสร้างความมั่นคงทางพลังงานใน
ภูมิภาคอาเซียน ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างเห็นว่า องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจ าเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมในการบ ารุงรักษาโครงสร้างพื้นฐานในพื้นที่ให้อยู่ใน
สภาพที่ดี ได้มาตรฐาน รวมถึงมีการปรับปรุงให้โครงสร้างพื้นฐานมีประสิทธิภาพเพิ่มสูงขึ้น เช่น มี
การจัดท าป้ายบอกทางเป็นภาษาไทย-อังกฤษ-ภาษาอาเซียน (2) การเช่ือมโยงด้านกฎระเบียบ เพื่อ
ลดข้อจ ากัด และเพิ่มประสิทธิภาพของความเช่ือมโยงระหว่างประเทศสมาชิกให้ดีขึ้น เช่น การ
พัฒนาระบบบริหารจัดการด้านการขนส่ง และการปรับปรุงระเบียบการผ่านแดนเพื่ออ านวยความ
สะดวกทางการค้า ซึ่งจะช่วยลดอุปสรรคเชิงนโยบายที่ขัดขวางการขนย้ายสินค้า ส าหรับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างเห็นว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ าเป็นต้องมีการเตรียมความ
พร้อมในการพัฒนาพนักงานให้มีความรู้ที่ เกี่ ยวข้องกับแนวทางการเช่ือมโยงด้านกฎระเบียบ
ดังกล่าว รวมถึงต้องมีการพัฒนารูปแบบการให้บริการที่ดีมีมาตรฐานสูงขึ้น เช่น มีการจัดท าป้าย
บอกขั้นตอนการให้บริการ เอกสารเผยแพร่ข้อมูลเป็นภาษาไทย-อังกฤษ-ภาษาอาเซียน และ (3) การ
เช่ือมโยงระหว่างกันของประชาชน โดยสร้างความรู้สึกให้เป็นหน่ึงเดียวกันคือ เป็นประชาชนชาว
อาเซียนมิใช่การแบ่งแยกพวกเรา-พวกเขาอีกต่อไป ซึ่งในประเด็นน้ีจะเป็นการปรับทัศนคติของ
ประชาชนในประเทศสมาชิกให้มีมุมมองใหม่ๆ เพื่อรับรู้และเข้าใจในความเช่ือ และวัฒนธรรมทาง
สังคมที่มีความแตกต่างกันอย่างหลากหลาย ซึ่งจะช่วยลดความขัดแย้งและสร้างความรู้สึกของความ
เป็นประชาคมอาเซียน ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างเห็นว่า องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจ าเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมในการด้านการให้ความรู้เกี่ยวกับประเทศสมาชิก
อาเซียนในทุกมิติ โดยเฉพาะในด้านประวัติศาสตร์ของประเทศเพื่อนบ้าน เพื่อปรับทัศนคติการมอง
ประเทศเพื่อนบ้านในฐานะมิตรประเทศที่ เท่าเทียมกันโดยไม่ติดอยู่ความคิดเก่าๆ เช่นในอดีต 
รวมถึงการพัฒนาจุดขายทางวัฒนธรรมเพื่อพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวในอนาคต 

2) ส่วนราชการในทุกระดับจะต้องส่งเสริมกิจกรรมเกี่ยวกับการให้ความรู้
ด้านประชาคมอาเซียนในทุกมิติที่สามารถด าเนินการได้แก่ประชาชน ข้าราชการในสังกัด และกลุ่ม
องค์การต่างๆ ที่เป็นภาคีเครือข่ายการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและทั่วถึง โดยกิจกรรมการให้ความรู้ด้าน
ประชาคมอาเซียนในแต่ละระดับต้องมีความเช่ือมโยงกัน เช่น ส่วนราชการระดับนโยบายต้องรู้เรื่อง
กว้างๆ ในเชิงนโยบายและข้อกฎหมาย รวมถึงทิศทางและแนวโน้มของนโยบาย และการพัฒนาที่
จะเกิดขึ้นในอนาคต ส่วนราชการระดับภูมิภาคต้องรู้เกี่ยวกับความสอดคล้องของบริบทพื้นที่กับ
แนวทางการพัฒนาตามนโยบาย เพื่อน ามาก าหนดกิจกรรมและแนวทางการปฏิบัติให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ และส่วนราชการระดับท้องถิ่นหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
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พื้นที่ต้องรู้ในเชิงเทคนิคเพื่อขับเคลื่อนกิจกรรมตามที่ก าหนดให้บรรลุผลส าเร็จ ส าหรับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างเห็นว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องเร่งสร้างการเรียนรู้
เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนทั้ง 3 ด้าน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ยังต้องท าความเข้าใจในประวัติศาสตร์ ความเช่ือ และวัฒนธรรมทางสังคม เพื่อปรับเปลี่ยนทัศนคติ
และมุมมองที่มีต่อประเทศเพื่อนบ้าน รวมถึงกระแสโลก เพื่อช่วยสร้างความพร้อมรับต่อกา ร
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น นอกจากน้ี องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องปรับปรุงรูปแบบ วิธีการ
ปฏิบัติงาน รวมถึงคุณภาพการให้บริการเพื่อปรับตัวให้เข้ากับมาตรฐานทั้งในแง่ของกระบวนการ
และผลผลิต ซึ่งจะช่วยให้เกิดนวัตกรรมการท างานในอนาคต โดยผลผลิตของงานที่ได้ควรดีกว่าเดิม
ทั้งรูปร่าง คุณภาพ และวิธีการใช้งาน 

3) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีการปรับปรุงการท างานในหลายๆ 
ด้าน เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่อยู่ติดชายแดนประเทศพม่าควรมีการปรับปรุงโครงสร้าง
องค์กรให้สอดคล้องกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในบริบทพื้นที่ของตน ด้วยการจัดตั้ งหน่วยพม่า
ศึกษา เพื่อเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้และให้ข้อมูลเกี่ยวกับประเทศพมาในทุกมิติที่ผู้ต้องการเดิน
ทางเข้าไปในประเทศพม่าต้องควรรู้ รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องสนับสนุนให้พนักงาน
ได้รับการพัฒนาด้านภาษาพม่าเพื่อการสื่อสาร การเจรจาต่อรอง รวมถึงการสร้างความเข้าใจเพื่อการ
อยู่ร่วมกันได้โดยสันติ  

ทั้งน้ี กลุ่มตัวอย่างได้สรุปว่า การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนน้ันเป็นการสร้าง
ผลประโยชน์ให้เกิดขึ้นแก่ประเทศสมาชิกในทุกด้าน แต่ใครจะได้รับผลประโยชน์มากน้อยเท่าใด
จากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนจะขึ้นอยู่กับการปรับตัวของประเทศน้ันๆ ว่ามีความพร้อมในระดับ
ใดเพื่อเข้าสู่การรวมตัวเป็นประชาคมอาเซียน 

1.7.4 สรุปข้อเสนอแนะเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ขององค์การบริหารส่วนต าบล กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นที่สอดคล้องกันว่า นโยบายรัฐบาลได้ให้
ความส าคัญกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนโดยเริ่มต้นปลุกกระแสจากหน่วยงานราชการส่วนกลางที่
เกี่ยวข้อง และจัดอบรมให้ความรู้ ท าความเข้าใจกับส่วนราชการในภูมิภาค โดยเฉพาะในประเด็น
ด้านเศรษฐกิจ และส าหรับในระดับท้องถิ่นมีการจัดอบรมความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน
ให้แก่ผู้บริหารการเมือง และพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ดังน้ัน องค์การบริหารส่วน
ต าบลควรมีการก าหนดวิสัยทัศน์เฉพาะในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนให้ชัดเจน เพื่อสร้างความ
พร้อมในแต่ละด้านอย่างเช่ือมโยงและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยข้อเสนอแนะในการก าหนด
ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลที่ส าคัญดังน้ี 

1) ก าหนดเป้าหมายที่ส าคัญและแนวทางที่เหมาะสมกับการพัฒนาพื้นที่/
ชุมชนเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน เช่น การพัฒนาด้านเศรษฐกิจชุมชน การพัฒนาทักษะ
ฝีมือแรงงานของคนในชุมชน การพัฒนาจุดขายทางวัฒนธรรมเพื่อพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยว 
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2) ก าหนดแนวทางการพัฒนาพนักงานให้มีทักษะ และองค์ความรู้ที่
เกี่ยวข้อง เช่น การให้บริการที่ดี การใช้ภาษาอังกฤษ ความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน การเป็นนัก
เรียนรู้เพื่อเข้าใจการเปลี่ยนแปลง 

3) ก าหนดแนวทางการพัฒนาการท างานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น เช่น การ
ท างานในรูปแบบใหม่ๆ มาตรฐานการท างาน คุณภาพของผลงาน การปรับปรุงกฎระเบียบให้มี
ความคล่องตัวและเอื้อต่อการด าเนินภารกิจ 

4) ก าหนดแนวทางการให้ความรู้ด้านประชาคมอาเซียนในทุกมิติที่สามารถ
ด าเนินการได้แก่ประชาชน เพื่อปรับทัศนคติและมุมมองที่มีต่อประเทศเพื่อนบ้าน ซึ่งจะช่วยให้
ประชาชนและแรงงานต่างชาติจากประเทศเพื่อนบ้านสามารถอยู่ร่วมกันได้โดยสันติ 

5) ก าหนดแนวทางการพัฒนาเครือข่ายในพื้นที่ เพื่อน าจุดแข็งของสมาชิก
เครือข่ายมาร่วมบูรณาการกิจกรรมในการพัฒนาท้องถิ่นให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

6) การปรับปรุงโครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบลให้สอดคล้องกับ
บริบทของพื้นที่โดยมีการจัดตั้งศูนย์อาเซียนศึกษาหรือหน่วยวิเทศสัมพันธ์เพื่อดูแลภารกิจการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนโดยเฉพาะ เช่น การให้บริการแก่ชาวต่างชาติที่เข้ามาใช้บริการหรือขออนุญาตท่อ
เที่ยว ท างาน หรือด าเนินกิจกรรมในพื้นที่จากองค์การบริหารส่วนต าบล รวมถึงต้องมีการจัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในบริบทของตน 

 
ส่วนที่ 3 การทดสอบสมมุติฐานการวิจัย  

การศึกษาครั้งน้ีได้ตัง้สมมุติฐานการวิจัยไว้จ านวน 5 ข้อดังน้ี 
1. ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่ม

จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ในแต่ละด้านอยู่ในระดับปานกลางถึงน้อย ซึ่งผลการวิจัยพบว่า 
ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1 ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก จึงสรุปได้ว่า ผลการวิจัยไม่เป็นไปตามสมมุติฐาน
การวิจัยที่ตั้งไว้ 

2. ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
การก าหนดยุทธศาสตร์ องค์การแห่งการเรียนรู้ การพัฒนาเครือข่าย ภาวะผู้น า สมรรถนะของ
พนักงาน ขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 อยู่ในระดับน้อยถึง
น้อยที่สุด ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ในภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  และไม่มีปัจจัยใดที่อยู่ในระดับน้อยถึงน้อยที่สุด จึงสรุปได้ว่า ผลการวิจัย
ไม่เป็นไปตามสมมุติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 
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3. ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์มีความสัมพันธ์กับประเด็น
ยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคม
อาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
จึงสรุปได้ว่า ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมุติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 

4. ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์สามารถน ามาสร้างสมการพยากรณ์
กับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัด
ภาคกลางตอนล่าง 1 ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ด้านสมรรถนะของพนักงาน ด้านองค์กรแห่งการเรียนรู้ และด้านภาวะ
ผู้น า สามารถน ามาสร้างเป็นสมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติในทุกสมการ จึงสรุปได้ว่า ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมุติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 

5. ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 เกิดจากการขาดความตื่นตัวของ
พนักงาน และขาดแนวทางที่เหมาะสมและสอดคล้องกับองค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัด
ภาคกลางตอนล่าง 1 ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ปัญหาและอุปสรรคที่พบจากการวิจัยมีหลายประเด็น ซึ่ง
ปัญหาประการที่ค้นพบและสอดคล้องกับสมมุติฐานมี 2 ประเด็นคือ (1) พนักงานส่วนใหญ่ขาด
ความกระตือรือร้นและแรงจูงใจในการพัฒนาตัวเอง โดยมองว่าเป็นภารกิจเพิ่มเติมที่สร้างความ
ยุ่งยากในการเรียนรู้วิธีการท างาน และ (2) องค์การบริหารส่วนต าบลขาดการก าหนดเป้าหมายที่
ส าคัญและแนวทางที่เหมาะสมกับการพัฒนาพื้นที่/ชุมชนเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
อย่างชัดเจน จึงสรุปได้ว่า ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมุติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 
 
ส่วนที่ 3 สรุปเปรียบเทียบผลการศึกษาระหว่างข้อมูลเชิงปริมาณ กับข้อมูลเชิงคุณภาพ  

ผลการศึกษาข้อมูลในแต่ละตัวแปรในเชิงปริมาณ และคุณภาพ เมื่อท าการเปรียบเทียบกัน
ท าให้ค้นพบถึงความสอดคล้องกันดังน้ี 
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ตารางที่ 28  ผลการเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลเชิงปริมาณ และคุณภาพของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ การ
พัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

 

ผลการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ ผลการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ให้ความส าคัญกับการบริหาร 
การเปล่ียนแปลงเรื่อง อบต.มี 
การก าหนดเป้าหมายที่ต้องการ
เปล่ียนแปลง อย่างชัดเจน เช่น 
ต้องการให้ประชาชนเข้าร่วม
กิจกรรมขององค์การบริหาร 
ส่วนต าบลมากขึ้น ต้องการให้
ประชาชนมีความพึงพอใจต่อ 
การให้บริการที่สูงขึ้น และอบต. 
มีการก าหนดภาพของผลส าเร็จ 
ที่เกิดจากวิสัยทัศน์อย่างชัดเจน 
เช่น ประชาชนเต็มใจเข้ามีส่วน
ร่วมในกิจกรรมการพัฒนาท้องถิ่น 
 

1. สรุปสาระส าคัญของการบริหารการเปลีย่นแปลง  
การเปลี่ยนแปลงเป็นเรือ่งที่ไม่สามารถหลกีเลี่ยงได้ ดงัน้ัน

องค์การบริหารส่วนต าบลจึงต้องให้ความส าคัญกับการ
บริหารการเปลี่ยนแปลงเพื่อช่วยพัฒนาองค์กรในด้านต่างๆ 
ให้มีศักยภาพเพิม่สูงขึ้น โดยเฉพาะในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
กระแสการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต หากองค์การ
บริหารส่วนต าบลบริหารการเปลีย่นแปลง  ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพก็ย่อมจะช่วยให้การด าเนินภารกิจเป็นไปด้วย
ความมีประสิทธิภาพ และท าให้ประชาชนในท้องถิ่นมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี รวมถึงพื้นที่/ชุมชนได้รับการพัฒนาให้มีความเจริญ
ในทิศทางที่เหมาะสม 
2. ปัญหาและอุปสรรคที่พบคอื (1) พนักงานมีทัศนคติเชิงลบ
ต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นขององค์การบริหารส่วนต าบล (2) 
พนักงานส่วนใหญ่ไม่เข้าใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
ในองค์การบริหารส่วนต าบล และ (3) พนักงานเห็นว่า  
การเปลี่ยนแปลงสร้างความยุ่งยากในการท างานเพิ่มมากขึ้น 
3. ข้อเสนอแนะ (1) ผู้บรหิารต้องให้ความส าคัญกับการ
สื่อสารประชาสัมพันธ์ให้พนักงานทุกระดับได้รับรู้และ
เข้าใจเกี่ยวกับประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลง และ 
(2) ผู้บรหิารต้องกระตุ้นจูงใจให้พนักงานเกิดศรัทธา และ
พร้อมเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆ  
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ตารางที่ 29   ผลการเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลเชิงปรมิาณ และคุณภาพของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ การ
พัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านแผนยุทธศาสตร์ 

 

ผลการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ ผลการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ให้ความส าคัญกับแผนยุทธศาสตร์
เรื่ององค์การบริหารส่วนต าบลมีการ
แจ้งให้ผู้ที่เก่ียวข้อง เช่น ประชาชน 
ในพื้นที่หน่วยงานราชการ 
องค์การภาคประชาชน ได้รับ
ทราบเก่ียวกับการจัดท า แผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประจ าปี 
 

1. สรุปสาระส าคัญของแผนยุทธศาสตร ์
แผนยุทธศาสตร์เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการของ

องค์กรยคุใหม่ที่ช่วยให้การท างานมีเป้าหมายที่ชัดเจนและ
สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนใน
ท้องถิ่นได้อย่างครอบคลุม โดยมีการเช่ือมโยงแผนงาน 
โครงการและกิจกรรมต่างๆ เข้าไว้ด้วยกันเพื่อช่วยให้
องค์การบริหารส่วนต าบล สามารถด าเนินภารกิจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
2. ปัญหาและอุปสรรคที่พบคอื (1) ประชาชนส่วนใหญ่ขาด
การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ (2) พนักงาน
ระดับปฏิบัติส่วนใหญ่ไม่เข้าใจในแผนยุทธศาสตร์ และ (3) 
พนักงานขาดศักยภาพในการปฏิบัติงานตามโครงการให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
3. ข้อเสนอแนะ (1)องค์การบริหารส่วนต าบลจ าเป็นต้อง
ก าหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนและเหมาะสมกับบริบท และ 
(2)องค์การบรหิารส่วนต าบลจะต้องมีการสื่อสารและช้ีแจง
เกี่ยวกับสาระส าคัญของแผนยุทธศาสตร ์ 
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ตารางที่ 30   ผลการเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลเชิงปรมิาณ และคุณภาพของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ การ
พัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านองค์การแห่งการเรียนรู้ 

 

ผลการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ ผลการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ให้ความส าคัญกับองค์การแห่ง 
การเรียนรู้เรื่อง พนักงานส่วนใหญ่
ในองค์การบริหารส่วนต าบลมี
เป้าหมายชีวิตในการท างาน เช่น 
การเติบโตในสายงาน การท างาน
เพื่อให้ประชาชน 

มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

1. สรุปสาระส าคัญขององค์กรแห่งการเรียนรู้  
การสร้างองค์กรแหง่การเรยีนรู้ให้เกิดขึ้นถือเป็นแนวคิด  

ที่เหมาะสมเน่ืองจากจะช่วยให้องค์การบรหิารส่วนต าบล
สามารถปรับตัวและ เกิดการเรียนรู้ในเรื่องที่เกี่ยวข้องเพื่อ
พัฒนาองค์การให้มีศักยภาพที่เข้มแข็ง และปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น ดังน้ัน ผู้บริหารขององค์การ
บริหารส่วนต าบลจึงต้องสนับสนุนให้เกิดกิจกรรมเพื่อสร้าง
บรรยากาศองค์กรที่เหมาะสมกับการกระตุ้น ให้พนักงานเกิด
การเรียนรู้ และมีทศันคติที่ดี รวมถงึเข้าใจ ต่อการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในการท างาน 
2. ปัญหาและอุปสรรคที่พบคอื (1) การท างานร่วมกันแบบ
ทีมบูรณาการ และ (2) การแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ระหว่างกัน    
ในการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู ้
3. ข้อเสนอแนะ (1) การเปลี่ยนแปลงทัศนคติของพนักงาน
เพื่อช่วยให้เกิดการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลให้เป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ (2) การสนับสนุนให้มีการสร้าง
ทีมงานแบบบูรณาการโดยใช้ ระบบพี่เลี้ยง (3) การสนับสนุน
พนักงานให้จัดท าชุดความรู้ในการท างาน และ (4) การ
บริหารจัดการเพื่อพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างเป็น
ระบบ และต่อเน่ือง 
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ตารางที่ 31    ผลการเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลเชิงปริมาณ และคุณภาพของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ 
การพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านเครือข่าย 

 

ผลการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ ผลการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ให้ความส าคัญกับเครือข่ายเรื่อง  
อบต.และภาคีเครือข่ายมีวิสัยทัศน์
หรือเป้าหมาย ในการแก้ไขปัญหา
ที่เกิดขึ้นในชุมชนเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน 

1. สรุปสาระส าคัญของเครือข่าย  
การท างานแบบเครือข่ายมีความส าคัญต่อการบรรลุผลส าเร็จ

ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ซึง่เครอืข่ายเป็นเสมอืนการท างาน  
แบบรวมพลังที่ช่วยใหอ้งค์การบรหิารส่วนต าบลและ
หน่วยงานภาคีเครือข่ายได้รับผลประโยชน์จากการท างาน
เพิ่มมากขึ้น โดยเครือข่ายจะช่วยให้องค์การบริหารส่วน
ต าบลสามารถแก้ไขปัญหาที่มีความซับซอ้นได้ด้วยการใช้จุด
แข็งของสมาชิกเครือข่ายเข้ามาใช้ในการแก้ไข ปัญหา ทั้งน้ี
องค์การบริหารส่วนต าบลจะต้องแสวงหาแนวทางที่
เหมาะสมกับการสร้างการมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่าย
เพื่อให้เกิด   การด าเนินงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. ปัญหาและอุปสรรคที่พบคือ (1) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก
เครือข่ายขาดความสม่ าเสมอเน่ืองจากองค์การบริหารส่วน
ต าบลและภาคีเครือข่ายมีกิจกรรมร่วมกันในพื้นที่ลดลง และ 
(2)องค์การบรหิารส่วนต าบลและภาคีเครือข่ายไมส่ามารถสร้าง
และด าเนินกิจกรรมได้อย่างต่อเน่ือง  
3. ข้อเสนอแนะ (1) สมาชิกของเครือข่ายควรมีลักษณะของ
การเป็นหุ้นส่วน (2) สมาชิกของเครอืข่ายต้องมีจุดมุง่หมาย
ในการท างานร่วมกันและได้รับผลส าเร็จในการท างานแบบ 
win-win และ (3) มีกิจกรรมต่าง  ๆเพื่อรักษาระดับปฏิสัมพันธ์
อันดีระหว่างสมาชิกเครือข่ายไว้อย่างต่อเน่ือง 
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ตารางที่ 32   ผลการเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลเชิงปรมิาณ และคุณภาพของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ การ
พัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านภาวะผู้น า 

 

ผลการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ ผลการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ให้ความส าคัญกับภาวะผู้น าเรื่อง  
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลมี
การก าหนดวิสัยทัศน์ในการท างาน
ที่ชัดเจน เช่น       การพัฒนา
คุณภาพชีวิตโดยใช้หลักเศรษฐกิจ
พอเพียง 

1. สรุปสาระส าคัญของภาวะผู้น า 
ภาวะผู้น ามีความส าคัญต่อการบริหารงานของทุกองค์กร 

ผู้บริหารจึงต้องเป็นผู้ที่มศีักยภาพสูงในการขับเคลือ่นภารกิจ
ให้บรรลุผลส าเร็จ ซึ่งบทบาทส าคัญของการใช้ภาวะผู้น า 
ควรประกอบด้วย การกระตุ้นจูงใจ การช้ีน า การให้ค าปรึกษา 
การตัดสินใจสั่งการ รวมถงึหาปัจจัยที่จ าเป็นมาสนับสนุน
การด าเนินงานของพนักงานเพื่อให้ประสบผลส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 
2. ปัญหาและอุปสรรคที่พบคือ (1) ผู้บริหารขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลมีปัญหาเกี่ยวกับการสื่อสาร โดยไม่สามารถ
สื่อสารเพื่อสร้างศรัทธาและกระตุ้นจูงใจพนักงานได้ และ 
(2) ภาพลักษณ์ในการบริหารงานยังคงไม่ได้รับการยอมรับ
จากพนักงานทั้งในด้านคุณธรรมส่วนบุคคล และวิธีการ
พัฒนาศักยภาพของทีมงาน และพนักงาน  
3. ข้อเสนอแนะ (1) มีวิสัยทศัน์ในการท างานที่กว้างไกล โดย
มีความชัดเจนและสอดคล้องกับภารกิจขององค์การบริหาร
ส่วนต าบล (2) มีทักษะ การสื่อสารที่ช่วยกระตุ้นจูงใจให้
พนักงานเกิดแรงบันดาลใจ และเกิดความคิดสร้างสรรค์ใน
การท างาน โดยใช้การสื่อสารแบบสองทาง และ (3) เป็นผูม้ี
คุณธรรมในการท างานเพื่อสร้างศรัทธา และการยอมรับจาก
พนักงาน โดยมีความประพฤติและมีการปฏิบัติตนให้เป็นที่
เช่ือถือ 
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ตารางที่ 33   ผลการเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลเชิงปรมิาณ และคุณภาพของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ การ
พัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านสมรรถนะของพนักงาน 

 

ผลการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ ผลการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ให้ความส าคัญกับสมรรถนะของ
พนักงานเรื่อง พนักงานองค์การ
บริหารส่วนต าบล ส่วนใหญ่มี
เป้าหมาย/ทิศทางที่ชัดเจนในการ
ท างาน เช่น ท างานตามตัวชี้วัดให้
ส าเร็จ 

1. สรุปสาระส าคัญของสมรรถนะของพนักงาน  
สมรรถนะของพนักงานเป็นคุณลักษณะและความสามารถ

ในการท างานที่พนักงานทุกระดับขององค์การบริหารส่วน
ต าบลต้องมีเพื่อช่วยให้ การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและ
บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ ดังน้ัน การพัฒนาสมรรถนะของ
พนักงานให้สูงขึ้นย่อมช่วยให้ พนักงานมีความรู้
ความสามารถในทิศทางที่สอดคล้องกับภารกิจขององค์การ
บริหารส่วนต าบล รวมถึงช่วยให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ
เพิ่มสงูขึ้น 
2. ปัญหาและอุปสรรคที่พบคอื (1) การมีทัศนคติเชิงลบต่อ
การเปลี่ยนแปลง และการพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะที่สูงขึ้น 
(2) พนักงานขาดความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนเองในด้านต่างๆ 
และ (3) พนักงานสามารถประยุกต์ใช้หลกัทางวิชาการ       
มาปรับใช้กับภารกิจได้ 
3. ข้อเสนอแนะ (1) การมีทัศนคติที่ดีในการท างานเพื่อช่วยให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาสมรรถนะของพนักงาน (2) 
การมีความมุ่งมั่นในการท างานให้เกิดผลส าเร็จตามแนวทาง 
การท างานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และ (3) การให้บริการที่ดี    
แก่ประชาชนโดยการมีจิตส านึกในการให้บริการที่ดี 

 
 
 
 
 
 
 



301 
 

ตารางที่ 34   ผลการเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลเชิงปริมาณ และคุณภาพของประเด็นยุทธศาสตร์การ
เข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1 ด้านประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน 

 

ผลการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ ผลการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ให้ความส าคัญกับด้านประชาคม
การเมืองและความม่ันคงอาเซียน
เรื่อง อบต.มีกิจกรรมต่างๆ เช่น 
การรับเรื่องร้องทุกข์ การแจก
สิ่งของแก่ผู้ประสบภัย เพื่อช่วย
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่
ประชาชน มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด 

นโยบายด้านประชาคมการเมืองและความมั่นคงของอาเซียน
เป็นเรื่องของการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสันติสุข รวมถึง
การมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นด้วย ดังน้ัน องค์การบริหารส่วน
ต าบลต้องสนับสนุนให้พนักงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลได้เรียนรู้ในเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงมีความเข้าใจ
ถึงความแตกต่างที่มีในพื้นที่ เช่น ความเช่ือ และวิถีชีวิตของ
ประชาชนในพื้นที่ และแรงงานต่างชาติจากประเทศเพื่อน
บ้าน เพื่อน ามาก าหนดแนวทางที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกัน
โดยไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้ง รวมถึงวิธีการพัฒนาความ
ร่วมมือในการร่วมร่วมกิจกรรมเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น/
ชุมชน 

 
ตารางที่ 35   ผลการเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลเชิงปริมาณ และคุณภาพของประเด็นยุทธศาสตร์   

การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1 ด้านประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 

ผลการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ ผลการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ให้ความส าคัญกับด้านประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนเรื่อง อบต. 
มีการพัฒนาระบบภาษีเพื่อช่วยให้
ประชาชนสามารถเสียภาษี 
ได้ง่ายขึ้น มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด 

นโยบายด้านประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นเรื่องของการ
ส่งเสริมให้เศรษฐกจิชุมชนมีความเข้มแข็ง รวมถึงกลุ่มอาชีพ 
และกลุ่มผลิตภัณฑ์ OTOP มีรายได้เพิ่มสูงขึ้น ซึ่งจะช่วย
ยกระดับคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน และ
สามารถพึ่งพาตนเองได้ในระยะยาว ดังน้ัน องค์การบริหาร
ส่วนต าบลต้องสนับสนุนการสร้างเครือข่ายที่เข้มแข็งเพื่อ
บูรณาการภารกิจที่ช่วยยกระดับการสร้างและพัฒนาแรงงาน
มีฝีมือ การพัฒนามาตรฐานในกระบวนการผลิต มาตรฐาน
ของอาหาร และการแปรรูปอาหารเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม 
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ตารางที่ 36   ผลการเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลเชิงปริมาณ และคุณภาพของประเด็นยุทธศาสตร์   
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1 ด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 

 

ผลการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ ผลการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ให้ความส าคัญกับด้านประชาคม
สังคมและวัฒนธรรมอาเซียนเรื่อง  
อบต.มีการพัฒนาระบบที่ช่วย
สร้างให้ประชาชนได้รับสิทธิอย่าง
ยุติธรรม  และเท่าเทียมกัน เช่น 
การตรวจสอบข้อเท็จจริง การ
จัดท าฐานข้อมูล การให้ความ
ช่วยเหลือ มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด 

นโยบายด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนเป็น
เรื่องของการสร้างสังคมแห่งการเอื้ออาทรเพื่อให้อยู่ร่วมกัน
อย่างมีความสุข รวมถึงการมีสวัสดิการชุมชนที่สอดคล้องกบั
ความต้องการของประชาชน โดยมุ่งหวังให้ประชาชนมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ซึ่งองค์การบริหารส่วนต าบลต้อง
สนับสนุนให้ประชาชน และพนักงานได้รับการเรียนรู้อย่าง
ต่อเน่ืองเพื่อปรับทัศนคติ และวิธีคิดให้เข้าใจถึ งความ
แตกต่างที่มีอยู่อย่างหลากหลายในพื้นที่ เพื่อการอยู่ร่วมกัน
อย่างเอื้ออาทร และการมีคุณภาพชีวิตที่ดีในอนาคต 

 


