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บทคัดย่อ 

 
การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ

องค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 (2) ศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 (3) 
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์กับประเด็น
ยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่ มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1 (4) ศึกษาสมการพยากรณ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์กับ
ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาค
กลางตอนล่าง 1 (5) ศึกษาปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน และ (6) ศึกษาแนวทางการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการวิจัยเชิงผสม โดยใช้การวิจัย
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพร่วมกัน กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเชิงปริมาณคือ พนักงานระดับปฏิบัติงาน
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 จ านวน 330 คน และกลุ่มตัวอย่าง 
ในการวิจัยเชิงคุณภาพ จ านวน 3 กลุ่ม ประกอบด้วย (1) กลุ่มนายกองค์การบริหารส่วนต าบล (2) กลุ่ม
ปลัด/พนักงานระดับหัวหน้างานขององค์การบริหารส่วนต าบล และ (3) กลุ่มผู้บริหารส่วนราชการ/
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นักวิชาการที่เช่ียวชาญด้านประชาคมอาเซียนและท้องถิ่น ท าการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึกรายบุคคลและการสนทนากลุ่ม ผลการวิจัยพบว่า   

1. ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่ม
จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ในแต่ละด้านพบว่า ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

2. ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ในภาพรวมพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก  

3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็น
ยุทธศาสตร์กับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 พบว่ามีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  

4. ผลการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณพบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็น
ยุทธศาสตร์คือ สมรรถนะของพนักงาน องค์กรแห่งการเรียนรู้ และภาวะผู้น า เป็นปัจจัยที่สามารถ
น ามาสร้างเป็นสมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ 

5. ผลการศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคพบว่า นโยบายรัฐบาลได้ให้ความส าคัญกับการ
เข้าสู่ประชาคมอาเซียน แต่ขาดการสนับสนุนอย่างเข้มข้นในทางการปฏิบัติจึงท าให้เกิดปัญหาหลาย
ประการ  เช่น (1) ขาดการก าหนดเป้าหมายและแนวทางที่เหมาะสมกับพื้นที่/ชุมชน(2) ขาดการ
ก าหนดแนวทางที่ชัดเจนในการพัฒนาเครือข่ายในพื้นที่ (3) ไม่มีหน่วยงานเฉพาะส าหรับดูแล
ภารกิจการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนโดยตรง (4) ขาดการสนับสนุนจากรัฐบาล เช่น งบประมาณ (5) 
ประชาชนไม่เห็นถึงความส าคัญของการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน (6) ทัศนคติของประชาชนชาวไทย
ที่มีต่อประเทศเพื่อนบ้านในฐานะของผู้ที่ด้อยกว่า (6) การด าเนินงานจากส่วนกลางขาดความชัดเจน 
และ (7) พนักงานขาดความกระตือรือร้นและแรงจูงใจในการพัฒนาตัวเอง 

6. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนที่
ส าคัญคือ 1) ก าหนดเป้าหมายและแนวทางที่ เหมาะสมกับพื้นที่ /ชุมชนเพื่อรองรับการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน 2) พัฒนาพนักงานให้มีทักษะและองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง 3) พัฒนาการท างานให้
มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 4) ให้ความรู้ด้านประชาคมอาเซียนในทุกมิติที่สามารถด าเนินการได้แก่
ประชาชน 5) พัฒนาเครือข่ายในพื้นที่ และ 6) ปรับปรุงโครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบลให้
สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่โดยมีการจัดตั้งศูนย์อาเซียนศึกษาหรือหน่วยวิเทศสัมพันธ์ 

  
ค าส าคัญ : การพัฒนายุทธศาสตร์/ประชาคมอาเซียน/องค์การบริหารส่วนต าบล 
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ABSTRACT 

The research title was “The Strategic Development to Accommodate The ASEAN 
Community of Subdistrict Administrative Organization in The Lower Central Provinces Region 1” 
The purposes of this research were : (1) Study on strategic issues  to accommodate the ASEAN 
community for Subdistrict Administrative Organization in The lower central provinces region 1. (2) 
Study on The factors involved in strategic issue development for Subdistrict Administrative 
Organization in The lower central provinces region 1. (3) Study on the relation between associated 
factors with the development of strategic issues with strategic issues to accommodate the ASEAN 
community of Subdistrict Administrative Organization in the lower central provinces region 1. (4) 
Study on the predicted equation between associated factors with the development of strategic issues 
with strategic issues to accommodate with the ASEAN community of Subdistrict Administrative 
Organization in The lower central provinces region 1. (5) Study on problems and obstacles in the 
operation to accommodate the ASEAN Community and (6) study on the development of strategic 
issues for Subdistrict Administrative Organization in The lower central provinces region 1. The 
researchers used mixed methods by using quantitative and qualitative researches. In the quantitative 
research sample, there were 330 participants of Subdistrict Administrative Organization in the lower 
central provinces region 1 and in the qualitative research has 3 sample groups including (1)Group of 
Chief Executive of The Subdistrict Administrative Organization. (2) Group of Chief Administrator / 
Supervisors of  TheSubdistrict Administrative Organization and (3) Chief Officer / Academicians that 
specialize in the ASEAN Community and Local Administration. The data was collected by 
individualized depth interviews and Focus group discussions.  

The research results were:  
1. The Strategic issues of the ASEAN Community for Subdistrict Administrative 

Organization in the lower central provinces region 1 in the perspective in each side of point of view 
had the mean in the high level. 

2. The Factors involved strategic issue development in the perspective had the mean in the 
high level. 

3.TheAnalysis result of correlation between associated factors involved in development of 
strategic issues with strategic issues for The ASEAN community of Subdistrict Administrative 



4 
 

Organization in the lower central provinces region 1 was positively correlated with statistical  
significance. 

4. The multiple regression results of the analysis were the factors involved in strategic issue 
development which are staff competency, Learning Organization and Leadership. these factors  can be 
built into the predicted equation in forms of raw scores and standard scores. 

5. The research result found that the problems and obstacles were the government 
policy about giving top priorities to the ASEAN community. However, there are lack of support on the 
intense practices. The causes are several problems, for example, (1) lack of targets and procedures to 
approach the area / community. (2) Lack of obvious guidelines in the development of the network in 
the area. (3) No specialized agencies to take care of the mission for The ASEAN community. (4) Lack 
of support from the government, such as budgets. (5) Citizens do not realize the importance of the 
ASEAN community. (6) Attitudes of the Thai citizens towards the neighboring countries as the 
inferiors (7) Central operations are lack of clarity and (8) staff are lack of enthusiasm and motivation in 
self-development. 

6. The appropriate keys in the development of strategic issues are (1) targets and 
appropriate approach to the area /community to accommodate the ASEAN community. (2) 
Development of staff skills and knowledge involved. (3) Improved operation for higher efficiency. (4) 
To provide knowledge on the ASEAN Community in all dimensions to the citizens.  (5) Network 
development in the area and (6) restructuring of Subdistrict Administrative Organization for 
consistency for the context of areas with the establishment of the ASEAN Studies Center or 
International Affairs Unit.  

 

1. บทน า 
กระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกได้ก่อให้เกิดการรวมตัวกันของ 10 ประเทศที่เป็น

สมาชิกสมาคมแห่งประชาชาติเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (The Association of Southeast Asian 
Nations ; ASEAN) หรืออาเซียน ซึ่งประกอบด้วยอินโดนีเซีย ไทย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ 
เวียดนาม บูรไน ลาว พม่า และกัมพูชา โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาอาเซียนเดิมไปสู่การเป็น 
“ประชาคมอาเซียน” (ASEAN Community) ในปี พ.ศ. 2558 (ค.ศ. 2015) ซึ่งประกอบด้วย 3 เสา
หลักในการสร้างความร่วมมือ ได้แก่ การเมืองและความมั่นคง เศรษฐกิจ และสังคมและวัฒนธรรม 
วิสัยทัศน์ร่วมของผู้น าอาเซียน คือ การสร้างประชาคมอาเซียนที่มีขีดความสามารถในการแข่งขันสงู 
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มีกฎเกณฑ์กติกาที่ชัดเจน และมีประชาชนเป็นศูนย์กลาง โดยมีการจัดท ากฎบัตรอาเซียนหรือ
ธรรมนูญอาเซียน เพื่อวางกรอบทางกฎหมายและโครงสร้างองค์การ และแผนงานการจัดตั้ง
ประชาคมอาเซียน (Blueprints) ในทั้ง 3 เสาหลัก ทั้งน้ี เป้าหมายหลักของการรวมตัวเป็นประชาคม
อาเซียนคือ การสร้างประชาคมที่มีความแข็งแกร่ง สามารถสร้างโอกาสและรับมือสิ่งท้าทายทั้งด้าน
การเมืองความมั่นคง เศรษฐกิจ และภัยคุกคามรูปแบบใหม่ โดยให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ที่ดี 
สามารถประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจได้อย่างสะดวกมากยิ่งขึ้น และประชาชนในอาเซียนมี
ความรู้สึกเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน (สุธี  แก้วเขียว, 2553, หน้า 4) 

รัฐบาลไทยได้ก าหนดนโยบายที่ส าคัญด้านประชาคมอาเซียนคือ “เพื่อน าประเทศไทย
ไปสู่การเป็นประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 อย่างสมบูรณ์ โดยสร้างความพร้อมและความ
เข้มแข็ง ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และการเมืองและความมั่นคง ” โดยเร่ง
ด าเนินการตามข้อผูกพันในการรวมตัวเป็นประชาคมอาเซียนทั้งในมิติเศรษฐกิจ สังคม และความ
มั่นคง ตลอดจนการเช่ือมโยงเส้นทางคมนาคมขนส่งภายในและภายนอกภูมิภาค นอกจากน้ี 
นโยบายดังกล่าวได้ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐจ าเป็นต้องมีการทบทวนและปรับปรุงแผน
ยุทธศาสตร์ขององค์การใหม่เพื่อจัดท ากลยุทธ์ และกิจกรรม/โครงการให้สอดคล้องกับนโยบาย
รัฐบาล โดยมีการก าหนดให้มีการเตรียมความพร้อมใน 3 ด้านคือ (1) การเตรียมความพร้อมของ
ภาครัฐ โดยกระทรวงการต่างประเทศได้เสนอให้มีการจัดตั้งกลุ่มงานหรือส่วนงานที่รับผิดชอบ
ประเด็นเกี่ยวกับอาเซียนโดยตรง (ASEAN Unit) ในแต่ละหน่วยงาน การพัฒนาศักยภาพข้าราชการ
ทั้งด้านการท างานในเวทีระหว่างประเทศและทักษะภาษาอังกฤษและภาษาเพื่อนบ้าน นอกจากน้ี 
ส่วนราชการที่เกี่ยวข้องก าลังเร่งรัดการด าเนินการแก้ไขและปรับปรุงกฎหมายให้สอดคล้องกับ
พันธกรณีของไทยภายใต้กรอบอาเซียนในทั้ง 3 เสา (2) การเตรียมความพร้อมของภาคประชาชน 
โดยการสร้างความตระหนักรู้และให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการสร้างประชาคมอาเซียน 
และ (3) การเตรียมความพร้อมของภาคเอกชน มีผู้แทนภาคเอกชนในคณะกรรมการอาเซียน
แห่งชาติ ได้แก่ สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย และสมาคม
ธนาคารไทย โดยกระทรวงการต่างประเทศได้ประสานงานอย่างใกล้ชิดกับทั้ง 3 หน่วยงาน เพื่อ
พัฒนาศักยภาพของภาคเอกชนให้มีขีดความสามารถในการแข่งขันและสามารถใช้โอกาสจากการ
เปิดตลาดเสรีอาเซียนได้อย่างเต็มที่ รวมทั้งให้ความส าคัญกับการจัดท ายุทธศาสตร์เพื่อลดทอน
ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อภาคธุรกิจไทย โดยเฉพาะกับผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในระดับพื้นที่ในการด าเนินงานตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี รวมทั้งการปฏิบัติตามนโยบายของรัฐบาล กรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และจังหวัด เพื่อช่วยให้ประชาชนในท้องถิ่นที่ตนรับผิดชอบมีคุณภาพ
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ชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ทั้งน้ี จากกระแสการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 ย่อมมี
ผลกระทบต่อการด าเนินงานของส่วนราชการในระดับนโยบาย โดยส่วนราชการต่างมีการปรับตัว
เพื่อหาแนวทางการด าเนินงานที่สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล ท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุก
แห่งต้องมีการปรับตัวตามอย่างหลีกเลี่ยงมิได้เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว โดยเฉพาะการ
พัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ในการปฏิบัติงานทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ประกอบด้วย 4 จังหวัด ได้แก่ นครปฐม ราชบุรี 
กาญจนบุรี และสุพรรณบุรี โดยลักษณะภูมิศาสตร์ทางเศรษฐกิจสามารถจ าแนกได้เป็น 3 ลักษณะ
คือ (1) พื้นที่สูง เขตอนุรักษ์คือ ตอนเหนือกาญจนบุรี (2) พื้นที่เกษตรดั้ง เดิมคือ สุพรรณบุรี 
กาญจนบุรีตอนล่าง บางส่วนนครปฐม และราชบุรี และ (3) พื้นที่เศรษฐกิจที่มีศักยภาพในการ
พัฒนาสูง (พื้นที่ตอนล่าง) คือ นครปฐม และราชบุรี ทั้ง น้ี ระบบเศรษฐกิ จจะเน้นที่การพึ่งพิง
ภาคอุตสาหกรรมเป็นหลัก ซึ่งส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2555 , 
หน้า 24-41) ได้กล่าวถึงทิศทางการพัฒนากลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 และการพัฒนาเขต
เศรษฐกิจพิเศษชายแดนในการเตรียมความพร้อมรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ.  2558 ไว้
ดังน้ี (1) ประชาคมเศรษฐกิจ เป็นทิศทางการพัฒนากลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ในเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับการค้า การลงทุน และการบริการ (2) ประชาคมสังคมและวัฒนธรรม  เป็นทิศทางการ
พัฒนากลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรธรรมชาติ สิ่ งแวดล้อม 
ช่องว่างการพัฒนา มรดกทางวัฒนธรรม และ (3) ประชาคมการเมืองและความมั่นคง เป็นทิศทาง
การพัฒนากลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับปัญหาความมั่นคง/ การเมือง 
แรงงานข้ามชาติ ภัยพิบัติ กฎหมาย ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
(2555, หน้า 32) ได้เสนอแนะว่า กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ควรมีการพัฒนาประเด็น
ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาพื้นที่ เพื่อใช้ประโยชน์จากจุดแข็งที่เป็นพื้นที่ชายแดนติดกับพม่าและ
โอกาสเช่ือมโยงการพัฒนากับโครงการพัฒนาท่าเรือน้ าลึกและเขตนิคมอุตสาหกรรมทวาย กับ
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ภาคตะวันออก รวมทั้งเช่ือมโยงการพัฒนากับประเทศเพื่อนบ้าน
ในระดับภูมิภาคโลกตามแกนการพัฒนาตามแนวพื้นที่พัฒนาเศรษฐกิจตอนใต้ (Southern Economic 
Corridor: SEC) เห็นได้ว่า กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
อย่างรอบด้าน ทั้งในด้านของสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การศึกษา สภาพ ซึ่งอาจท าให้สภาพสังคม
ต้องเสียสมดุล และเกิดผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน ดังน้ัน การก าหนดยุทธศาสตร์ให้
สอดคล้องกับภารกิจ และต้องมีการก าหนดกิจกรรมเชิงกลยุทธ์ในการพัฒนาในแต่ละด้านอย่าง
เหมาะสมจึงเป็นประเด็นที่ส าคัญที่จะช่วยให้องค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1 มีศักยภาพสูงในการพัฒนา และสามารถก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์เพื่อรองรับ
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ผลกระทบที่จะเกิดจากการเปลี่ยนแปลงในท้องถิ่น และสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่าง
รวดเร็ว รวมถึงสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
การศึกษาในเรื่องที่เกี่ยวข้องดังกล่าวจะน าไปสู่การสร้างและพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ที่สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น
จากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และสามารถป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้นในท้องถิ่น รวมถึงตอบสนอง
ต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างมีผลสัมฤทธ์ิต่อไปในอนาคต 

 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
2.1 เพื่อศึกษาประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบล

ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ในแต่ละด้าน  
2.2 เพื่อศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวขอ้งกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์การบริหาร  

ส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 
2.3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์กับ

ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1  

2.4 เพื่อศึกษาสมการพยากรณ์ระหว่างปัจจัยที่เกีย่วข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์
กับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนขององค์การบรหิารส่วนต าบลในกลุ่มจังหวัด
ภาคกลางตอนล่าง 1 

2.5 เพื่อศึกษาปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  
2.6 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบล      

ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ทีเ่หมาะสมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นจากการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน  

 

3. ขอบเขตของการวิจัย 
3.1 ขอบเขตด้านเน้ือหา  ผู้ วิจัยได้ศึกษาถึงปัจจัยที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็น

ยุทธศาสตร์ของ อบต. จ านวน 6 ปัจจัย ได้แก่ (1) การบริหารการเปลี่ยนแปลง (2) แผนยุทธศาสตร์ (3) 
องค์การแห่งการเรียนรู้ (4) เครือข่าย (5) ภาวะผู้น า และ (6) สมรรถนะของพนักงาน และศึกษาถึง
ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ อบต.ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ใน 3 
เสาหลัก ได้แก่  ด้านประชาคมการเมืองและ ความมั่นคงอาเซียน ด้านประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
และด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 
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3.2 ขอบเขตด้านประชากร จะท าการศึกษาวิจัยในพื้นที่กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ซึ่ง
ประกอบด้วย จังหวัดนครปฐม จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดราชบุรี และจังหวัดสุพรรณบุรี โดยศึกษา
ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยแบบสอบถามจากพนักงานระดับปฏิบัติงานของ อบต.และศึกษาข้อมูลเชิง
คุณภาพด้วยการสัมภาษณ์จาก (1) นักวิชาการที่ เช่ียวชาญด้านประชาคมอาเซียน และท้องถิ่น (2) 
ผู้บริหารส่วนราชการของกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 (3) นายกองค์การบริหารส่วนต าบล (4) 
ปลัด/พนักงานระดับหัวหน้างานขององค์การบริหารส่วนต าบล 

3.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา ผู้ศึกษาวิจัยได้ก าหนดระยะเวลาในการศึกษารวม 1 ปี 6 เดือน  
 

4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
4.1 ท าให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ของ  อบต.

ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 รวมถึงปัญหาอุปสรรค และแนวทางการปฏิบัติงานของ อบต.ใน
กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ที่เกี่ยวข้องกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  
 4.2 ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาจะช่วยให้ผู้ที่เกี่ยวข้องมีข้อมูลที่เหมาะสมเพื่อสร้างข้อเสนอแนะ
ในการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ของ อบต.ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ที่เหมาะสมเพื่อ
รองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นจากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  

3. ช่วยให้ อบต.ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 สามารถก าหนดแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของพนักงาน ซึ่งเกิดจากผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงที่จะ
เกิดขึ้น อันจะส่งผลให้การจัดท าบริการสาธารณะแก่ประชาชนเป็นไปด้วยความมีประสิทธิภาพ 

4. ผู้สนใจสามารถน าข้อมูลที่ได้ไปใช้เป็นข้อมูลเบื้องต้นในการศึกษาต่อยอด และเพื่อ
น าไปสู่การประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสม และเพื่อน าข้อค้นพบจากการวิจัยไปพัฒนาต่อยอดเพื่อช่วย
ให้ อบต.ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 มีประสิทธิภาพในการท างานเพิ่มมากขึ้นในอนาคต 

 

5. ผลการวิจัย 
5.1 ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ อบต.ในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง

ตอนล่าง 1 ในแต่ละด้าน ผลการศึกษาเชิงปริมาณพบว่า ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากโดยมี
ด้านประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียนมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ส าหรับผลการศึกษาเชิงคุณภาพ
พบว่า นโยบายรัฐบาลได้ให้ความส าคัญกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนโดยเริ่มต้นปลุกกระแสจาก
หน่วยงานราชการส่วนกลางที่เกี่ยวข้อง และจัดอบรมให้ความรู้ ท าความเข้าใจกับส่วนราชการใน
ภูมิภาค โดยเฉพาะในประเด็นด้านเศรษฐกิจ และส าหรับในระดับท้องถิ่นมีการจัดอบรมความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนให้แก่ผู้บริหารการเมือง และพนักงานของ อบต. ดังน้ัน องค์การ
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บริหารส่วนต าบลควรมีการก าหนดวิสัยทัศน์เฉพาะในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนให้ชัดเจน เพื่อ
สร้างความพร้อมในแต่ละด้านอย่างเช่ือมโยงและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

5.2 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ 
 5.2.1 การบริหารการเปลี่ยนแปลง ผลการศึกษาเชิงปริมาณพบว่า ในภาพรวมมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง โดยด้านการก าหนดทิศทางและเป้าหมายของการเปลี่ยนแปลงให้
ชัดเจนมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ส าหรับผลการศึกษาเชิงคุณภาพพบว่า การเปลี่ยนแปลงเป็นเรื่องที่ไม่
สามารถหลีกเลี่ยงได้ ดังน้ัน อบต.จึงจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการบริหารการเปลี่ยนแปลงเพื่อ
ช่วยพัฒนาองค์กรในด้านต่างๆ ให้มีศักยภาพเพิ่มสูงขึ้น โดยเฉพาะในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
กระแสการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่ง อบต.ที่สามารถบริหารการเปลี่ยนแปลงได้อย่าง
มีประสิทธิภาพก็ย่อมจะช่วยให้การด าเนินภารกิจเป็นไปด้วยความมีประสิทธิภาพ และท าให้
ประชาชนในท้องถิ่นมีคุณภาพชีวิตที่ดี รวมถึงพื้นที่/ชุมชนได้รับการพัฒนาให้มีความเจริญใน
ทิศทางที่เหมาะสม 

5.2.2 แผนยุทธศาสตร์ ผลการศึกษาเชิงปริมาณพบว่า ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก โดยด้านการเตรียมการเพื่อจัดท าแผนยุทธศาสตร์มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ส าหรับผล
การศึกษาเชิงคุณภาพพบว่า แผนยุทธศาสตร์เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการขององค์กรยุคใหม่
ที่ช่วยให้การท างานมีเป้าหมายที่ชัดเจนและสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนใน
ท้องถิ่นได้อย่างครอบคลุม โดยมีการเช่ือมโยงแผนงาน โครงการและกิจกรรมต่างๆ เข้าไว้ด้วยกัน 
เพื่อช่วยให้ อบต.สามารถด าเนินภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5.2.3 องค์การแห่งการเรียนรู้ ผลการศึกษาเชิงปริมาณพบว่า ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก โดยด้านองค์การมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ส าหรับผลการศึกษาเชิงคุณภาพพบว่า การสร้าง
องค์กรแห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นใน อบต.เป็นแนวคิดที่เหมาะสมเน่ืองจากจะช่วยให้ อบต.สามารถ
ปรับตัวและเกิดการเรียนรู้ในเรื่องที่ เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาองค์การ ให้มีศักยภาพที่เข้มแข็ง และ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น ดังน้ัน ผู้บริหาร อบต.จึงจ าเป็นต้องมีการสนับสนุน
ให้เกิดกิจกรรมเพื่อสร้างบรรยากาศองค์กรที่เหมาะสมกับการกระตุ้นให้พนักงานเกิดการเรียนรู้ 
และมีทัศนคติที่ดี รวมถึงเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในการท างาน 

5.2.4 เครือข่าย ผลการศึกษาเชิงปริมาณพบว่า ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
โดยด้านการมีผลประโยชน์ตอบแทนภายในเครือข่ายและการให้ความช่วยเหลือภายในเครือข่ายมี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ส าหรับผลการศึกษาเชิงคุณภาพพบว่า การท างานแบบเครือข่ายมีความส าคัญ
อย่างมากต่อการบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ซึ่งเครือข่ายเป็นเสมือนการท างานแบบรวม
พลังที่ช่วยให้ อบต.และหน่วยงานภาคีได้รับผลประโยชน์จากการท างานเพิ่มมากขึ้น โดยเครือข่าย
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จะช่วยให้ อบต.สามารถแก้ไขปัญหาที่มีความซับซ้อนได้ด้วยการใช้จุดแข็งของสมาชิกเครือข่ าย
เข้ามาใช้ในการแก้ปัญหา ทั้งน้ี อบต.จะต้องแสวงหาแนวทางที่เหมาะสมกับการสร้างการมีส่วน
ร่วมของสมาชิกเครือข่ายเพื่อให้เกิดการด าเนินงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

5.2.5 ภาวะผู้น า ผลการศึกษาเชิงปริมาณพบว่า ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก
ที่สุด โดยด้านศักยภาพในการสื่อสารเพื่อกระตุ้นจูงใจพนักงานมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ส าหรับผล
การศึกษาเชิงคุณภาพพบว่า ภาวะผู้น ามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารงานของทุกองค์กร 
ผู้บริหารจึงต้องเป็นผู้ที่มีศักยภาพสูงในการขับเคลื่อนภารกิจให้บรรลุผลส าเร็จ ซึ่งบทบาทส าคัญ
ของการใช้ภาวะผู้น าควรประกอบด้วย การกระตุ้นจูงใจ การช้ีน า การให้ค าปรึกษา การตัดสินใจ
สั่งการ รวมถึงการจัดหาปัจจัยที่จ าเป็นมาสนับสนุนการด าเนินงานของพนักงานเพื่อให้ประสบ
ผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

5.2.6 ด้านสมรรถนะของพนักงาน ผลการศึกษาเชิงปริมาณพบว่า ในภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยด้านการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงาน และด้านการให้บริการที่ดี
แก่ประชาชน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ส าหรับผลการศึกษาเชิงคุณภาพพบว่า สมรรถนะของพนักงาน 
ผลการศึกษาสรุปได้ว่า สมรรถนะของพนักงานเป็นคุณลักษณะและความสามารถในการท างานที่
พนักงานทุกระดับของ อบต.ต้องมีเพื่อช่วยให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ ดัง น้ัน การพัฒนาสมรรถนะของพนักงานให้สูงขึ้นย่อมช่วยให้พนักงานมีความรู้
ความสามารถในทิศทางที่สอดคล้องกับภารกิจของ อบต. รวมถึงช่วยให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพเพิ่มสูงขึ้น 

5.3 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์มีความสัมพันธ์กันในทางบวก
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติกับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ อบต.ในกลุ่ม
จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1โดยภาวะผู้น ามีความสัมพันธ์ทางบวกกับประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนของ อบต.ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 มากที่สุด 

5.4 สมรรถนะของพนักงาน องค์กรแห่งการเรียนรู้ ภาวะผู้น า การก าหนดยุทธศาสตร์ 
และการพัฒนาเครือข่าย มีอิทธิพลในการท านายความเป็นไปได้ของประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนของ อบต.ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ในภาพรวม โดยสามารถน ามา
สร้างเป็นสมการณ์พยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติในทุกสมการ 

5.5 ปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน สรุป
ได้ดังน้ี (1) การบริหารการเปลี่ยนแปลง ปัญหาส าคัญอยู่ที่การมีทัศนคติเชิงลบต่อการเปลี่ยนแปลง
ที่ เกิดขึ้นของ อบต. เ น่ืองจากพนักงานส่วนใหญ่ไม่ทราบอย่างชัด เจนว่าท าไมต้องมีการ
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เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นใน อบต. และจะส่งอย่างไรต่อการท างานในอนาคต จึงท าให้พนักงานส่วน
ใหญ่เห็นว่า การเปลี่ยนแปลงได้สร้างความยุ่งยากในการท างานเพิ่มมากขึ้น และท าให้ต้องมีการ
เรียนรู้แนวทางการท างานใหม่ๆ ตลอดเวลา ( 2) แผนยุทธศาสตร์ ปัญหาของการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ของ อบต.ที่ส าคัญคือ ประชาชนส่วนใหญ่ขาดการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์จึงท าให้กิจกรรมโครงการบางประเด็นไม่ตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน และ
ยังพบว่าพนักงานระดับปฏิบัติส่วนใหญ่ไม่เข้าใจในแผนยุทธศาสตร์ที่จัดท าขึ้น และขาดศักยภาพ
ในการปฏิบัติงานตามโครงการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงไม่มั่นใจว่า อบต.จะสามารถ
ด าเนินงานได้บรรลุผลส าเร็จตามตัวช้ีวัดได้อย่างมีคุณภาพ (3) องค์การแห่งการเรียนรู้ การพัฒนา
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของ อบต.มีปัญหาส าคัญคือ เรื่องการท างานร่วมกับแบบทีมบูรณาการ ซึ่ง
เป็นแนวคิดหลักในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันในการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้น
ใน อบต. ซึ่งจะส่งผลให้เกิดปัญหาอื่นๆ ตามมาในอนาคต เช่น บรรยากาศองค์การ การจัดท าองค์
ความรู้ การสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ เป็นต้น (4) เครือข่าย ปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกเครือข่าย
ขาดความสม่ าเสมอเน่ืองจาก อบต.และภาคีเครือข่ายมีกิจกรรมร่วมกันในพื้นที่ลดลง และไม่
สามารถสร้างและด าเนินกิจกรรมได้อย่างต่อเน่ือง (5) ภาวะผู้น า ผู้บริหารของ อบต.มีปัญหาส าคัญ
ในเรื่องของการสื่อสาร โดยไม่สามารถสื่อสารเพื่อสร้างศรัทธาและกระตุ้นจูงใจพนักงานได้ 
รวมถึงภาพลักษณ์ในการบริหารงานยังคงไม่ได้รับการยอมรับจากพนักงานทั้งในด้านคุณธรรม
ส่วนบุคคล และวิธีการพัฒนาศักยภาพของทีมงาน และพนักงาน (6) สมรรถนะของพนักงาน 
ปัญหาส าคัญในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานคือ การมีทัศนคติเชิงลบต่อการเปลี่ยนแปลง 
และการพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะที่สูงขึ้น จึงท าให้พนักงานขาดความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนเอง
ในด้านต่างๆ รวมถึงไม่สามารถประยุกต์ใช้หลักทางวิชาการมาปรับใช้กับภารกิจได้ และ ( 7) 
ประเด็นยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน พบว่า นโยบายรัฐบาลได้ให้ความส าคัญกับการ
เข้าสู่ประชาคมอาเซียน แต่ขาดการสนับสนุนอย่างเข้มข้นในทางการปฏิบัติจึงท าให้เกิดปัญหา
หลายประการ ได้แก่ (7.1) ขาดการก าหนดเป้าหมายที่ส าคัญและแนวทางที่เหมาะสมกับพื้นที่/
ชุมชน (7.2) ขาดการก าหนดแนวทางที่ชัดเจนส าหรับการพัฒนาเครือข่ายในพื้ นที่ (7.3) ไม่มี
หน่วยงานเฉพาะส าหรับดูแลภารกิจการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนโดยตรง (7.4) ขาดการสนับสนุน
ในเชิงนโยบายจากรัฐบาล โดยเฉพาะเรื่องงบประมาณซึ่งมีภารกิจที่เกี่ยวข้องที่จ าเป็นต้องใช้
งบประมาณจ านวนมาก (7.5) ประชาชนไม่เห็นถึงความส าคัญของการเข้าสู่ประชาคมอาเซี ยน 
(7.6) ทัศนคติของประชาชนชาวไทยที่มีต่อประเทศเพื่อนบ้านในฐานะของผู้ที่ด้อยกว่า (7.7) แนว
ทางการด าเนินงานจากส่วนกลางขาดความชัดเจน และ ( 7.8) พนักงานส่วนใหญ่ขาดความ
กระตือรือร้นและแรงจูงใจในการพัฒนาตัวเอง  



12 
 

5.6 แนวทางการพัฒนาประเด็นยุทธศาสตร์ของ อบต.ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 
1 ที่เหมาะสมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นจากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน สรุปได้ดังน้ี 
(1) (1) ก าหนดเป้าหมายที่ส าคัญและแนวทางที่เหมาะสมกับการพัฒนาพื้นที่/ชุมชนเพื่อรองรับการ
เข้าสู่ประชาคมอาเซียน (2) ก าหนดแนวทางการพัฒนาพนักงานให้มีทักษะ และองค์ความรู้ที่
เกี่ยวข้อง (3) ก าหนดแนวทางการพัฒนาการท างานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น (4) ก าหนดแนวทาง
การให้ความรู้ด้านประชาคมอาเซียนในทุกมิติที่สามารถด าเนินการได้แก่ประชาชน เพื่อปรับ
ทัศนคติและมุมมองที่มีต่อประเทศเพื่อนบ้าน (5) ก าหนดแนวทางการพัฒนาเครือข่ายในพื้นที่ 
และ (6) การปรับปรุงโครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบลให้สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่
โดยมีการจัดตั้งศูนย์อาเซียนศึกษาหรือหน่วยวิเทศสัมพันธ์ 

 
6. อภิปรายผลการศึกษา 

6.1 การบริหารการเปลี่ยนแปลง ผลการวิจัยพบว่า อบต.ให้ความส าคัญกับก าหนดทิศทาง
และเป้าหมายของการเปลี่ยนแปลงให้มีความชัดเจน เพื่อให้เกิดกระบวนการท างาน และผลส าเร็จ
ตามเป้าหมายที่ต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ ผลวิจัยมีความสอดคล้องกับแนวคิดของ David L. 
Cooperrider, Whitney D. Gunter & Jacqueline M. Stavros (2003), John P. Kotter (2002), Larry 
Bossidy (2002) ที่ได้กล่าวถึง ความส าคัญของเป้าหมายส าคัญในการบรรลุผลส าเร็จในการบริหาร
การเปลี่ยนแปลงไว้ว่า เป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้องค์การมีทิศทางในการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจน 
ตลอดจนท าให้พนักงานเกิดความเข้าใจได้ตรงกันเพื่อสร้างความร่วมมือร่วมใจในการขับเคลื่อน
กิจกรรมที่เกี่ยวข้องให้บรรลุผลส าเร็จ  

6.2 แผนยุทธศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่า อบต.ให้ความส าคัญกับการเตรียมการเพื่อจัดท า
แผนยุทธศาสตร์โดยมีการให้ข้อมูลข่าวสารของทางราชการแก่ประชาชนที่ได้รับผลกระทบทราบ 
ซึ่งสอดคล้องกับหลักการของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ที่ต้องการให้
ประชาชนมีโอกาสได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินงานของทางราชการ และกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น (2548) mujได้ก าหนดว่า แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประจ าปีของ อปท.จะต้อง
มีการรวบรวมข้อมูลและปัญหาส าคัญจากชุมชนมาพิจารณาประกอบการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
เพื่อให้เกิดความเหมาะสมในการตอบสนองปัญหาความต้องการของสาธารณชน  

6.3 องค์การแห่งการเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า อบต.ได้ให้ความส าคัญกับการวางแผนเพื่อ
ก าหนดภาพรวมผลส าเร็จของเป้าหมายในการท างานให้ชัดเจน ก่อนก าหนดแนวทางที่เหมาะสมใน
การด าเนินภารกิจ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Peter M. Senge (1990) ที่เห็นว่า การสร้างองค์กร
แห่งการเรียนรู้จะช่วยองค์การมีการรับรู้และเข้าใจโลกทัศน์เกี่ยวกับงานอย่างเช่ือมโยงเป็นภาพรวม 
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จึงท าให้การแก้ไขปัญหาเป็นไปในลักษณะขององค์รวมโดยต้องใคร่ครวญและวางแผนระยะยาว 
เพื่อช่วยให้การท างานเกิดความสมดุลและด าเนินการได้อย่างสร้างสรรค์  

6.4 เครือข่าย ผลการวิจัยพบว่า อบต.ได้ให้ความส าคัญกับการใช้ประโยชน์จากศักยภาพ
ของเครือข่ายในการท างานร่วมกันให้มีประสิทธิภาพเพิ่มสูงขึ้น โดยเช่ือว่าการท างานแบบเครือข่าย
จะช่วยให้ อบต.สามารถแก้ไขปัญหาที่มีความซับซ้อนได้ ซึ่งสอดคล้องกับที่ Williams D. Eggers & 
Stephen Goldsmith (2005) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารจัดการภาครัฐโดยอาศัยเครือข่ายมีความส าคัญ
เพิ่มมากขึ้นเน่ืองจากช่วยให้การติดต่อสื่อสารและการท างานประสานกันระหว่างผู้ร่วมงานที่อยู่ต่าง
องค์การมีประสิทธิภาพดีขึ้น รวมถึงแนวคิดในการสร้างเครือข่ายในการปฏิบัติงานมีแนวโน้มได้รับ
การยอมรับและเพิ่มสูงขึ้น เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการท างานน่ันเอง  

6.5 ภาวะผู้น า ผลการวิจัยพบว่า ศักยภาพในการสื่อสารเพื่อกระตุ้นจูงใจพนักงานเป็นสิ่งที่
ผู้บริหารของ อบต.จ าเป็นต้องมีและได้รับการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น เพื่อช่วยให้การ
ผลักดันภารกิจให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายสามารถท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ Shelly Leanne (2010), James M. Kouzes & Barry Z. Posner (2002) และ Marshall 
Goldsmith, et.al., (2002) ที่มีความเห็นสอดคล้องกันว่า ผู้บริหารจ าเป็นต้องมีทักษะในการสื่อสาร
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยต้องสามารถสื่อสารให้พนักงานเข้าใจในแนวทางการท างานขององค์การ
ได้เป็นอย่างดี ทั้งน้ี อดุลย์  แสงสิงแก้ว (2555) และประทวน  บุญรักษา (2554) มีความเห็นเพิ่มเติมว่า 
ผู้บริหารต้องพูดเป็นประชุมเป็นด้วยการสื่อสารให้ง่าย กระชับ เพื่อให้พนักงานมีความเข้าใจในแนวทาง 
การบริหารงานขององค์การให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน รวมถึงมีความกระตือรือร้นในการท างาน  

6.6 สมรรถนะของพนักงาน ผลการวิจัยพบว่า อบต.ให้ความส าคัญกับการให้บริการแก่
ประชาชน โดยที่ผ่านมามีการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานเพื่อช่วยให้พนักงานทุกระดับของ 
อบต.มีคุณลักษณะและความสามารถในการท างานที่ อบต.ต้องการ อันจะน าไปสู่การการปรับปรุง
และพัฒนารูปแบบการให้บริการที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนอย่างต่อเน่ืองเพื่อช่วย
ให้การท างานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับที่ส านักงาน ก.พ. (2548) ได้กล่าวไว้ว่า 
สมรรถนะเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่องค์การต้องการจากข้าราชการเพื่อช่วยให้เกิดผลการ
ปฏิบัติงานที่ดี และส่งผลท าให้องค์การบรรลุเป้าประสงค์ที่ต้องการ เช่น สมรรถนะการบริการที่ดี
โดยข้าราชการมีการให้บริการที่ดีแก่ประชาชน ซึ่งส่งผลท าให้หน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์คือ การ
ท าให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน และสอดคล้องกับที่วรางค์ศิริ  ทรงศิล (2550) ได้ให้ความเห็น
ว่า การพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองเป็นสมรรถนะหลักของพนักงานที่ส าคัญประการหน่ึงโดยจะ
ส่งผลให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาวิธีการ ขั้นตอน หรือกระบวนการท างานให้มีคุณภาพหรือ
ประสิทธิภาพสูงขึ้นอย่างต่อเน่ือง  
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6.7 การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนด้ านประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน 
ผลการวิจัยพบว่า อบต.ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนมากกว่า
เรื่องอื่นๆ เน่ืองจากการพัฒนาที่ดีและมีประสิทธิภาพในการด าเนินงานน้ันจะต้องได้รับความ
ร่วมมือ  และสอดคล้องกับความต้ องการของประชาชนในท้องถิ่น  ซึ่ งสอดคล้องกั บ
กระทรวงมหาดไทย (2555, หน้า 52-59) ได้กล่าวไว้ว่า ประชาคมเศรษฐกิจย่อมก่อให้เกิดผลกระทบ
ต่อการพัฒนาพื้นที่ และชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ดังน้ัน ส่วนราชการใน
พื้นที่จ าเป็นต้องแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในระดับพื้นที่ และการบริหารราชการ
ส่วนท้องถิ่นจะต้องเตรียมการวางแผนพัฒนาท้องถิ่นเพื่อพัฒนาให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

6.8 การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนด้านประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผลการวิจัยพบว่า อบต.
ให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการเกี่ยวกับการพัฒนารายได้เพื่อช่วยให้การจัดเก็บภาษีเป็นไปตาม
เป้าหมายที่ก าหนด ซึ่งจะช่วยให้มีงบประมาณเพียงพอในการด าเนินกิจกรรมเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น
ตามแผนพัฒนา 3 ปี ซึ่งสอดคล้องกับที่กระทรวงมหาดไทย (2555, หน้า 52-59) ที่ได้ให้ความเห็นว่า 
การบริหารราชการส่วนท้องถิ่นจะต้องเตรียมการวางแผนพัฒนาท้องถิ่นเพื่อก าหนดยุทธศาสตร์การ
พัฒนาสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะ
เกิดขึ้น และแสวงหาโอกาสเพื่อสร้างประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาพื้นที่  

6.9 การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ผลการวิจัย
พบว่า อบต.ให้ความส าคัญกับการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเพื่อช่วยให้ประชาชนมีความมั่นใจในความ
โปร่งใสในการท างานขององค์การบริหารส่วนต าบล รวมถึงเป็นการลดความขัดแย้งและสร้างการมี
ส่วนร่วม เพื่อช่วยให้เกิดกิจกรรมการแก้ไขปัญหา และการพัฒนาท้องถิ่นที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของประชาชน ซึ่งเป็นไปตามที่ ส านักงาน ก.พ. (2555, หน้า 137-138) ได้เสนอแนวทางการ
เสริมสร้างความพร้อมในการพัฒนาข้าราชการสู่ประชาคมอาเซียนด้านสังคมและวัฒนธรรมไว้ว่า 
ต้องเน้นให้มีการจัดตั้งระบบราชการที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส มีความรับผิดชอบและน่าเช่ือถือ  

 

7. ข้อเสนอแนะ 
7.1 ข้อเสนอแนะในเชิงการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย อบต.ต้อง (1) ก าหนดเป้าหมายส าคัญ

และแนวทางที่เหมาะสมกับการพัฒนาพื้นที่/ชุมชนเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน เช่น การ
พัฒนาด้านเศรษฐกิจชุมชน การพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานของคนในชุมชน การพัฒนาจุดขายทาง
วัฒนธรรมเพื่อพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยว (2) จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาพนักงานให้มีทักษะ และองค์ความรู้
ที่เกี่ยวข้องกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน เช่น การให้บริการที่ดี การใช้ภาษาอังกฤษ ความคิด
สร้างสรรค์ในการท างาน การเป็นนักเรียนรู้เพื่อเข้าใจการเปลี่ยนแปลง (3) สนับสนุนให้พนักงาน
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ได้รับการอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาการท างานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น เช่น การท างานในรูปแบบ
ใหม่ๆ มาตรฐานการท างาน คุณภาพของผลงาน การปรับปรุงกฎระเบียบให้มีความคล่องตัวและเอื้อ
ต่อการด าเนินภารกิจ (4) จัดกิจกรรมการสื่อสารข้อมูลในหลากหลายช่องทาง เช่น หอกระจายข่าว 
วิทยุชุมชน การอบรม มุมความรู้ เพื่อช่วยให้ประชาชนมีความรู้ และความเข้าใจเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียนในทุกมิติ (5) สร้างเครือข่ายในพื้นที่ เพื่อน าจุดแข็งของสมาชิกเครือข่ายมาร่วมบูรณาการ
กิจกรรมในการพัฒนาท้องถิ่นให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และ (6) จัดตั้งหน่วยวิเทศสัมพันธ์เพื่อ
ดูแลภารกิจที่เกี่ยวข้องกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนโดยเฉพาะ เช่น การให้บริการแก่ชาวต่างชาติที่
เข้ามาใช้บริการหรือขออนุญาตท่อเที่ยว ท างาน หรือด าเนินกิจกรรมในพื้นที่จาก อบต. รวมถึงต้องมี
การจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในบริบทของตน  

7.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป ประกอบด้วย (1) ควรศึกษาเรื่องเดียวกันน้ีในมิติ
อื่นๆในเชิงลึก เช่น การศึกษาถึงแนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้เพื่อการปรับตัวเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน การพัฒนาเครือข่ายเพื่อการบริหารงานท้องถิ่น การพัฒนาสมรรถนะของพนักงาน
ท้องถิ่นในในอนาคต เป็นต้น และ (2) ควรมีการศึกษาเรื่องในท านองเดียวกันน้ีใน อบต.พื้นที่อื่นๆ เช่น 
กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 2 เพื่อน าข้อมูลมาเปรียบเทียบในการศึกษาเชิงลึกต่อไป 
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