
 

 

บทที ่4 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
ส ำหรับกำรศึกษำในบทน้ีเป็นกำรน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูล ซ่ึงแบ่งเป็น 2 ส่วนท่ีส ำคญั 

ไดแ้ก่ (1) ผลกำรวเิครำะห์สถิติเชิงพรรณนำ ประกอบด้วย ผลกำรวิเครำะห์สถิติพื้นฐำนของกลุ่ม
ตวัอยำ่ง ผลกำรวิเครำะห์ภำวะผูน้ ำของผูบ้ริหำร ผลกำรวิ เครำะห์แรงจูงใจในกำรท ำงำน  ผลกำร
วิเครำะห์ควำมผูกพนัต่อองค์กำร และ (2) ผลกำรวิเครำะห์เชิงอนุมำน ประกอบด้วย กำรวิเครำะห์
ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัผลกำรปฏิบติังำน กำรวเิครำะห์ปัจจยัดำ้นภำวะผูน้ ำกบัผลกำร
ปฏิบติังำน แรงจูงใจในกำรท ำงำนกบัผลกำรปฏิบติังำน และผลกำรควำมผูกพนัต่อองค์กำรกบัผลกำร
ปฏิบติังำน 

ผลการวเิคราะห์สถิติเชิงพรรณนา 

ผลการวเิคราะห์สถิติพืน้ฐานกลุ่มตัวอย่าง 

ผลกำรวิเครำะห์ในส่วนน้ีเป็นกำรวิเครำะห์ค่ำสถิติพื้นฐำนของกลุ่มตวัอย่ำงท่ีท ำกำรศึกษำ
จ ำนวน 311 คน ผลกำรวเิครำะห์ปรำกฎรำยละเอียดในตำรำงท่ี 4-1 ดงัน้ี 

ตารางที ่4-1 จ  ำนวนร้อยละของผูต้อบแบบสอบถำม 
                                      สถานภาพ            จ านวน          ร้อยละ 

เพศ 

              ชาย 

              หญิง 

  
157 
154 

 
50.5 
49.5 

                                                  รวม 311 100.0 
อายุ 

       น้อยกว่า 25 ปี 
       ระหว่าง 26-35 ปี 
       ระหว่าง 36-50 ปี 
       51 ปีขึน้ไป 

  
24 
100 
144 
43 

 
7.7 

32.2 
46.3 
13.8 

 รวม 311 100.0 
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ตาราง 4-1 จ ำนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถำม (ต่อ) 

                                           สถานภาพ            จ านวน          ร้อยละ 

สถานภาพสมรส 

             โสด 

              สมรส 
              หม้าย/อย่าร้าง 

  

149 

155 

7 

 

47.9 

49.8 

2.3 

                                           รวม 311 100.0 
ระดับการศึกษา 

            ต ่ากว่าปริญญาตรี 
            ปริญญาตรี 
            ปริญญาโทขึน้ไป 

  

41 

213 

57 

 

13.2 

68.5 

18.3 

 รวม 311 100.0 

อายุงานในการปฏิบัติงาน 
            น้อยกว่า 5 ปี 
            ระหว่าง 5-10 ปี 
            ระหว่าง 11-20 ปี 
            มากกว่า 21 ปี 

 
147 
67 
58 
39 

 
47.3 
21.5 
18.6 
12.5 

 รวม 311 100.0 

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน 

           10,000 – 20,000 บาท 
           20,001 - 30,000 บาท 
           30,001 - 40,000 บาท 
           40,001 - 50,000 บาท 
           มากกว่า 50,001 ขึน้ไป 

 
157 
60 
43 
31 
20 

 
50.5 
19.3 
13.8 
10.0 
6.4 

                                        รวม 311 100.0 

 



77 

 

 

 

 จำกตำรำงท่ี 4-1 พบว่ำ กลุ่มตวัอยำ่งส่วนใหญ่เป็นเพศชำย (ร้อยละ 50.5 ) โดยท่ีร้อยละ 46.3 
ของกลุ่มตวัอยำ่งทั้งหมดมีอำยอุยูร่ะหวำ่ง 35-50 ปี และร้อยละ 49.8 มีสถำนภำพสมรส หำกพิจำรณำถึง
ระดบักำรศึกษำของกลุ่มตวัอยำ่งทั้งหมด พบว่ำ ส่วนใหญ่จบกำรศึกษำระดบัปริญญำตรี รองลงมำคือ
ระดบัต ่ำกวำ่ปริญญำตรี และปริญญำโทข้ึนไป โดยมีสัดส่วนร้อยละ 68.5 , 13.2  และ 18.3 ตำมล ำดบั  
เม่ือวิเครำะห์ถึงอำยุงำนของกลุ่มตวัอยำ่งหรือระยะเวลำในกำรปฏิบติังำน พบวำ่ร้อยละ 47.3 มีอำยุงำน
นอ้ยกวำ่ 5 ปี รองลงมำคือระหวำ่ง 5-10 ปี (ร้อยละ 21.5) และเม่ือพิจำรณำถึงรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของ
กลุ่มตวัอย่ำง พบวำ่ พนกังำนส่วนใหญ่ (ร้อยละ 50.5)มีรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหว่ำง 10,000 – 20,000 
บำท รองลงมำ (ร้อยละ 19.3) มีรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวำ่ง 20,001-30,000 บำท 
                
ผลการวเิคราะห์ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

กำรวิเครำะห์ในส่วนน้ีเพื่อวิเครำะห์ถึงค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน  ในด้ำนควำม
คิดเห็นในเร่ืองภำวะผูน้ ำของผูบ้ริหำร ว่ำกลุ่มตวัอยำ่งมีควำมคิดเห็นอยำ่งไรต่อภำวะผูน้ ำขององค์กำร 
ซ่ึงผลกำรวเิครำะห์ปรำกฎรำยละเอียดในตำรำงท่ี 4-2 

ตารางที ่4-2 ค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของภำวะผูน้ ำ 

ภาวะผู้น าแบบใช้อ านาจ X  S.D. การแปลค่า 

1. การตัดสินใจในเร่ืองต่างๆ มักกระท าโดยผู้บังคับบัญชา 
    เพยีงคนเดียว 
2. องค์การมีการติดต่อส่ือสารในลกัษณะทีผู้่บังคับบัญชา                
    เป็นผู้ส่ังการลงมาแต่ฝ่ายเดียว 
3. เม่ือมีการเปลี่ยนแปลงเกดิขึน้ในหน่วยงาน คนส่วนใหญ่ใน 
    หน่วยงานไม่เคยมีส่วนร่วมในวธีิการเปลี่ยนแปลงน้ันเลย 
4. เป้าหมายในการปฏิบัติงานของหน่วยงานตามปกติจะถูกก าหนด  
   โดยผู้บังคับบัญชาเท่าน้ัน 
5. ผู้บังคับบัญชาจะค านึงถึงผลงานของผู้ใต้บังคับบัญชา             
    มากกว่าคอยตรวจตราสอดส่องดูแลการปฏิบัติงาน 

3.84 
 

3.87 
 

3.47 
 

3.89 
 

3.64 
 

0.814 
 

0.797 
 

0.923 
 

0.800 
 

0.841 
 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 

รวม 3.74 0.605 สูง 
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ภาวะผู้น าแบบใช้อ านาจเชิงเมตตา X  S.D. การแปลค่า 

6. ในการตัดสินใจกระท าการใดๆ ผู้บังคับบัญชาจะค านึง 
    ถึงความเต็มใจในการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอ 
7. ผู้บังคับบัญชามักจะแจ้งข้อมูล ช่วยแนะน าและฝึกฝน 
    วธีิปฏิบัติงานให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ 
8. ในการมอบหมายงานผู้บังคับบัญชามักช้ีแจงวตัถุประสงค์  
    เหตุผลและความจ าเป็นของงานน้ันเสมอ 
9. ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถเสนอความคิดเห็นด้าน 
    การปฏิบัติงานได้ในบางเร่ือง 
10. ผู้บังคับบัญชามักจะสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชา 
      เข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพฒันาตนเองอยู่เสมอ 

3.29 
 

3.45 
 

3.56 
 

3.45 
 

3.70 
 

0.981 
 

0.949 
 

0.938      
 

0.833 
 

0.809 
 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 
 

รวม 3.49 0.728 สูง 

ภาวะผู้น าแบบปรึกษาหารือ X  S.D. การแปลค่า 

11. ผู้บังคับบัญชามักปรึกษาหารือ พูดคุยแลกเปลีย่นความคิดเห็น 
     เร่ืองงานกบัผู้ใต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ 
12. ผู้บังคับบัญชาสร้างแรงจูงใจในการท างานด้วยการให้รางวลั       

มากกว่าการลงโทษ 
13. ผู้บังคับบัญชามีความเช่ือมั่นและไว้วางใจผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอ 
14. ผู้บังคับบัญชายอมรับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงาน 
15. ผู้ใต้บังคับบัญชามักจะได้รับค าชมเชยจากผู้บังคับบัญชาเสมอ    

เม่ือท างานทีไ่ด้รับมอบหมายส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

3.43 
 

3.36 
 

3.54 
3.42 

 
3.55 

0.920 
 

1.009 
 

0.777 
0.846 

 
0.833 

 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 
สูง 

 
สูง 

รวม 3.45 0.711 สูง 
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ภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม X  S.D. การแปลค่า 

16. ผู้บังคับบัญชาให้อสิระในการท างานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
17. ทุกคนในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานอยู่เสมอ 
18. ผู้บังคับบัญชาสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีการปฏิบัติงาน
ร่วมกนัเป็นทมี 
19. ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
อย่างเต็มทีใ่นเร่ืองเกีย่วกบังานในหน้าที่ 
20. ผู้บังคับบัญชาเต็มใจทีจ่ะให้ผู้ใต้บังคับบัญชาถกเถียงเร่ืองงานกบั
เขาได้อย่างเต็มที่ 

3.62 
3.26 

 
3.57 

 
3.29 

 
3.10 

 

0.809 
0.963 

 
0.854 

 
0.967 

 
1.008 

 

สูง 
สูง 

 
สูง 

 
สูง 

 
ปำนกลำง 

รวม 3.36 0.749 สูง 
ผลรวมการวิเคราะห์ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 3.51 0.518 สูง 

 

 จำกตำรำงท่ี 4-2 แสดงให้เห็นว่ำพนกังำนสถำนีวิทยุโทรทศัน์กองทพับก มีควำมคิดเห็นต่อ
ภำวะผูน้ ำของผูบ้ริหำรโดยภำพรวมอยูใ่นระดบัสูง ( X  = 3.51 ) โดยเม่ือพิจำรณำเป็นรำยดำ้น พบว่ำ 
พนกังำนมีควำมคิดเห็นต่อภำวะผูน้ ำของผูบ้ริหำร แบบใชอ้ ำนำจ แบบปรึกษำหำรือ แบบใช้อ ำนำจเชิง
เมตตำ และแบบมีส่วนร่วม ตำมล ำดบั  
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ผลการวเิคราะห์แรงจูงใจในการท างาน 

 กำรวิเครำะห์ในส่วนน้ีเพื่อวิเครำะห์ถึงค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน  ในด้ำนควำม
คิดเห็นต่อปัจจยัในด้ำนจูงใจในกำรท ำงำนของพนักงำน  ซ่ึงผลกำรวิเครำะห์ปรำกฎรำยละเอียดใน
ตำรำงท่ี 4-3 

ตารางที ่4-3 ค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนแรงจูงใจในกำรท ำงำน 

ปัจจัยจูงใจ ด้านความส าเร็จในการท างาน X  S.D. การแปลค่า 

1. ท่านท างานได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ทีไ่ด้ตั้งไว้ 
2. ท่านสามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ในการท างานให้ผ่านลุล่วงได้ด้วยดี 
3. ท่านมีความรู้สึกว่างานที่ท่านปฏิบัติน้ันมีคุณภาพ และมี
ประสิทธิภาพ 
 

3.90 
3.90 
3.80 

0.657 
0.617 
0.698 

สูง 
สูง 
สูง 

รวม 3.86 0.557 สูง 
ปัจจัยจูงใจ ด้านการยอมรับนับถือ    

4. คนทัว่ไปยอมรับในผลการปฏิบัติงานของท่าน 
5. ท่านมีผลงานเป็นทีย่อมรับและได้รับการยกย่องจากผู้บังคับบัญชา 
6. ผลงานและความคิดของท่านเป็นที่ยอมรับของเพ่ือนร่วมงาน       

และผู้ใต้บังคับบัญชา 
 

3.70 
3.57 
3.65 

 

0.702 
0.736 
0.679 

 

สูง 
สูง 
สูง 

รวม 3.64 0.719 สูง 
ปัจจัยจูงใจ ด้านการมีอ านาจหน้าที ่    
7. ท่านมีอสิระในการตัดสินใจในการด าเนินงานได้อย่างเต็มที่ 
8. ท่านมีอ านาจในการส่ังการ ด าเนินงานทีรั่บผดิชอบ 
9. ท่านได้รับความไว้วางใจเป็นอย่างดีจากผู้บริหารในการปฏิบัติงาน

ด้านต่างๆ 
 

3.45 
3.29 
3.52 

0.836 
0.901 
0.735 

สูง 
สูง 
สูง 

รวม 3.41 0.719 สูง 
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ปัจจัยจูงใจ ด้านลกัษณะของงานที่ท้าทาย X  S.D. การแปลค่า 

10. ท่านได้รับมอบหมายงานที่ตรงกับความรู้ ความสามารถในการ 
ปฏิบัติงาน 

11. ลกัษณะของงานทีป่ฏิบัติเป็นงานทีท้่าทายความสามารถของท่าน 
12. งานทีท่่านท าเป็นงานทีม่ีความส าคัญต่อองค์กร 

3.56 
 

3.48 
3.74 

0.878 
 

0.838 
0.788 

สูง 
 

สูง 
สูง 

    

รวม 3.58 0.671 สูง 
ปัจจัยจูงใจ ด้านการมีส่วนร่วมในงาน         

13. ท่านเป็นบุคคลหน่ึงที่มีส่วนร่วมต่อความส าเร็จของงานภายใน
หน่วยงานของท่าน 
14. ท่านได้รับมอบหมายให้เป็นทีป่รึกษา ในการท างาน 
15. ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานของท่านมักถูกน าไปใช้งานอยู่เสมอ 

3.63 
 

3.17 
3.26 

0.808 
 

0.926 
0.818 

สูง 
 

ปำนกลำง 
สูง 

รวม 3.35 0.697 สูง 
ปัจจัยจูงใจ ด้านโอกาสในความก้าวหน้า    

16. ท่านรู้สึกภูมิใจในผลการปฏิบัติงานของตนเอง 
17. การปฏิบัติงานในต าแหน่งของท่านมีโอกาสเล่ือนขั้นไปยงัต าแหน่ง
งานทีสู่งขึน้ 
18. ท่านมีโอกาสพฒันาความรู้ และความสามารถของท่าน 
 

3.76 
3.22 

 
3.51 

0.744 
0.955 

 
0.834 

สูง 
สูง 

 
สูง 

รวม 3.49 0.673 สูง 
ปัจจัยค า้จุน ด้านการพฒันาฝึกอบรม    
19. องค์กรของท่านมีการจัดฝึกอบรม สัมมนาหรือดูงาน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ ความสามารถ 
20. องค์กรของท่านให้ความส าคัญต่อการพฒันาและการฝึกอบรม 
21. องค์กรของท่านมีการพฒันาฝึกอบรมท่านอย่างต่อเน่ือง 
 

3.57 
 

3.57 
3.36 

0.847 
 

0.767 
0.940 

สูง 
 

สูง 
สูง 

รวม 3.49 0.762 สูง 
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ปัจจัยค า้จุน ด้านนโยบายและการบริหารงาน X  S.D. การแปลค่า 

22. หน่วยงานของท่านมีระบบการบริหารงานที่เอื้อให้การปฏิบัติ       
งานสะดวกยิง่ขึน้ 

23. กฎระเบียบ ข้อบังคับขององค์กร ท าให้ท่านต้องปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพมากยิง่ขึน้ 

24. องค์กรให้การสนับสนุน ส่งเสริมบุคลากรทีม่ีผลการปฏิบัติงานดี 

3.31 
 

3.54 
 

3.47 

0.824 
 

0.848 
 

0.915 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 

รวม 3.43 0.726 สูง 
ปัจจัยค า้จุน ด้านการเล่ือนต าแหน่งงาน    

25. ท่านได้รับการเล่ือนต าแหน่งสูงขึน้เม่ือท่านปฏิบัติงานส าเร็จ 
26. เม่ือท่านได้รับต าแหน่งงานทีสู่งขึน้ ท าให้ท่านทุ่มเทในการ

ปฏิบัติงานเพิม่มากขึน้ 
27. องค์กรของท่านมีการปรับเล่ือนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม 

3.11 
3.62 

 
3.17 

1.015 
0.865 

 
1.006 

ปำนกลำง 
สูง 

 
ปำนกลำง 

รวม 3.30 0.741 สูง 
ปัจจัยค า้จุน ด้านเทคโนโลยีที่ทนัสมัย    

28. เคร่ืองมือ เทคโนโลยีที่ทันสมัย ช่วยให้ท่านปฏิบัติงานได้อย่างมี  
ประสิทธิภาพมากยิง่ขึน้ 

29. เคร่ืองมือ อุปกรณ์ เทคโนโลยใีนการปฏิบัติงานอยู่ในสภาพพร้อม
ใช้งาน 

30. องค์กรของท่านมีการปรับเปลีย่นการใช้เทคโนโลยทีี่ทันสมัยอยู่
ตลอดเวลา 

3.61 
 

3.39 
 

3.35 
 

0.865 
 

0.950 
 

0.847 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 

รวม 3.44 0.739 สูง 
ปัจจัยค า้จุน ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล    
31.ท่านได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืนภายในองค์กรของท่าน
เป็นอย่างดี 
32.เพ่ือนร่วมงานมีความเป็นมิตร สนับสนุนช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
33.ท่านมีความสุขในการปฏิบัติงานกบัเพ่ือนร่วมงานในหน่วยงาน 

3.46 
 

3.66 
3.66 

0.790 
 

0.770 
0.830 

สูง 
 

สูง 
สูง 

รวม 3.59 0.661 สูง 
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ปัจจัยค า้จุน ด้านรางวลั/ค่าตอบแทน X  S.D. การแปลค่า 

34. ท่านได้รับค่าตอบแทนตามความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน
ของท่าน 

35. เม่ือท่านได้รับค่าตอบแทนเพิม่ขึน้ ท าให้ท่านเต็มใจที่จะปฏิบัติงาน
เพิม่มากขึน้ 

36. ท่านได้รับเงินโบนัสและสวสัดิการต่างๆ เพิม่ขึน้ เม่ือผลการ
ปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายทีต่ั้งไว้ 

3.42 
 

3.83 
 

3.64 
 

0.933 
 

0.772 
 

0.883 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 

รวม 3.63 0.690 สูง 

แรงจูงใจในการท างาน X  S.D. การแปลค่า 

ผลรวมการวิเคราะห์แรงจูงใจในการท างาน 3.52 0.493 สูง 

ผลรวมการวิเคราะห์ปัจจัยจูงใจ 3.56 0.519 สูง 

ผลการวเิคราะห์ปัจจัยค า้จุน 3.48 0.577 สูง 
 

 จำกตำรำงท่ี 4-3 แสดงให้เห็นว่ำพนกังำนสถำนีวิทยุโทรทศัน์กองทพับก มีแรงจูงใจในกำร
ท ำงำนอยูใ่นระดบัสูง ( X  =  3.52  ) โดยท่ีมีแรงจูงใจจำกปัจจยัจูงใจในระดบัสูง ( X  =  3.56  )  และ
แรงจูงใจจำกปัจจยัค ้ำจุนในระดบัสูง ( X  =  3.48  ) อยำ่งไรก็ตำม ผลกำรศึกษำแสดงให้เห็นวำ่พนกังำน
ขององคก์ำรมีแรงจูงใจในกำรท ำงำนในระดบัท่ีน่ำพอใจ 

 หำกพิจำรณำในรำยละเอียดของแรงจูงใจในด้ำนปัจจยัจูงใจ พบว่ำ พนกังำนมีแรงจูงใจมำก
ท่ีสุดจ ำนวน 3 เร่ือง ดงัน้ี ควำมส ำเร็จในกำรท ำงำน กำรยอมรับนบัถือ และลกัษณะของงำนท่ีทำ้ทำย 
ตำมล ำดบัโดยมีค่ำ X  = 3.86 3.64 และ 3.58 ตำมล ำดบั นอกจำกนั้นแรงจูงใจในดำ้นปัจจยัค ้ำจุนท่ีสูง
ท่ีสุด จ ำนวน 3 เร่ือง ดงัน้ี รำงวลั/ค่ำตอบแทน ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งบุคคล กำรพฒันำและฝึกอบรมและ
พฒันำ โดยมีค่ำ X  = 3.63 3.59 และ 3.49 ตำมล ำดบั 
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ผลการวเิคราะห์ความผูกพนัต่อองค์การ 

 กำรวิเครำะห์ในส่วนน้ีเพื่อวิเครำะห์ถึงค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน  ในด้ำนควำม
คิดเห็นต่อควำมผกูพนัต่อองคก์ำรของพนกังำน  ซ่ึงผลกำรวเิครำะห์ปรำกฎรำยละเอียดในตำรำงท่ี 4-4 

 

ตารางที ่4-4 ค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของควำมผกูพนัต่อองคก์ำร 

ความเช่ือมั่นอย่างแรงกล้าและยอมรับค่านิยม 
และเป้าหมายขององค์กร 

X  S.D. การแปลค่า 

1. ท่านรู้สึกว่าปัญหาภายในองค์กรของท่านเป็นปัญหาของท่าน 
2. ท่านรู้สึกว่าองค์กรแห่งนีเ้ป็นส่วนหน่ึงในชีวติของท่าน 
3. ท่านรู้สึกว่าองค์กรให้ความส าคัญต่อพนักงานทุกคนเท่าเทยีมกนั 
4. ท่านคิดว่าการท างานให้กบัองค์กรแห่งนี้ท าให้ท่านได้รับโอกาส

ความก้าวหน้าในชีวติ 
 

3.52 
3.70 
3.15 
3.45 

0.790 
0.794 
0.866 
0.833 

สูง 
สูง 

ปำนกลำง 
สูง 

รวม 3.45 0.607 สูง 
ความทุ่มเทในการท างานเพ่ือองค์การ X  S.D. การแปลค่า 

5. องค์กรที่ท่านท างานอยู่เป็นแรงบันดาลใจทีแ่ท้จริงซ่ึงท าให้ 
    ท่านปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี 
6. การท างานในองค์กรแห่งนี้เกดิจากความต้องการของท่าน 
    ทีจ่ะท างานต่อไป 
7. ท่านคิดว่าการลาออกจากองค์กรจะส่งผลเสียต่อท่านมากกว่า   
    จะเป็นผลดี 
8. ท่านมีความสุขกบัการท างานให้กบัองค์กรแห่งนีไ้ปจน 
    เกษียณอายุงาน 
 

3.51 
 

3.64 
 

3.59 
 

3.68 

0.786 
 

0.806 
 

0.893 
 

0.895 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 

รวม 3.60 0.709 สูง 
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ความปรารถนาอย่างแรงกล้าทีจ่ะคงความเป็นสมาชิกภาพขององค์กร X  S.D. การแปลค่า 

9.  ท่านรู้สึกล าบากใจหากต้องลาออกจากองค์กร 
10. แม้ว่าท่านจะได้รับข้อเสนอทีด่ีกว่าจากองค์กรอ่ืน ท่านกจ็ะไม่

ลาออกจากองค์กรแห่งนี้ 
11. ท่านรู้สึกผดิหวงัหากท่านต้องลาออกจากองค์กร 
12. ท่านรู้สึกกงัวลว่าหากท่านลาออกจากงาน ผู้ร่วมงานและ

ผู้ใต้บังคับบัญชาจะรู้สึกไม่ดีต่อท่าน 

3.61 
3.49 

 
3.54 
3.13 

0.908 
0.983 

 
0.986 
0.967 

สูง 
สูง 

 
สูง 

ปำนกลำง 

รวม 3.44 0.821 สูง 
ผลรวมการวิเคราะห์ความผูกพนัต่อองค์การ 3.50 0.638 สูง 

 

 จำกตำรำงท่ี 4-4 แสดงให้เห็นวำ่พนกังำนของสถำนีวิทยุโทรทศัน์กองทพับก มีควำมผูกพนัต่อ
องคก์ำรในระดบัสูง     ( X  = 3.50)  โดยมีควำมรู้สึกผูกพนัในดำ้นควำมทุ่มเทในกำรท ำงำนเพื่อองคก์ร   
ควำมเช่ือมัน่อย่ำงแรงกลำ้และยอมรับค่ำนิยมและเป้ำหมำยขององค์กร  และควำมปรำรถนำอยำ่งแรง
กลำ้ท่ีจะคงควำมเป็นสมำชิกภำพขององคก์ร โดยมีค่ำ X  = 3.60  3.45 และ 3.44 ตำมล ำดบั 

 

ผลการวเิคราะห์ผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 

 กำรวิเครำะห์ในส่วนน้ีเพื่อวิเครำะห์ถึงค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน  ในด้ำนควำม
คิดเห็นต่อผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำน  ซ่ึงผลกำรวเิครำะห์ปรำกฎรำยละเอียดในตำรำงท่ี 4-5 

ตารางที ่4-5 ค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของผลกำรปฏิบติังำน 

ความมุ่งมั่นเพ่ือความส าเร็จของงาน X  S.D. การแปลค่า 

1. ท่านมีความเช่ือมั่นในขีดความสามารถ และศักยภาพใน 
    การท างานของท่านเอง 
2. เม่ือได้รับการมอบหมายงาน ท่านจะมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน 
    เพ่ือให้เกดิผลส าเร็จ 

3.95 
 

4.08 

0.675 
 

0.679 
 

สูง 
 

สูง 

รวม 4.01 0.619 สูง 
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ความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน X  S.D. การแปลค่า 

3. ท่านสามารถปฏิบัติงานแล้วเสร็จตามระยะเวลาทีก่ าหนด 
4. ท่านใช้การจัดล าดับความส าคัญของงาน โดยการวางนโยบายเวลาใน

การปฏิบัติงาน 

4.05 
3.99 

 

0.651 
0.681 

 

สูง 
สูง 

รวม 4.01 0.606 สูง 
การใช้ทรัพยากรทีม่ีประสิทธิภาพ X  S.D. การแปลค่า 

5. ท่านใช้ทรัยากรขององค์การอย่างประหยดั และคุ้มค่า 
6. ท่านสามารถน าเอาทรัพยากรขององค์กรมาบูรณาการเพ่ือให้เกดิผล

การปฏิบัติงาน 

3.90 
3.77 

 

0.753 
0.710 

สูง 
สูง 

รวม 3.83 0.660 สูง 
การสร้างสรรค์นวตักรรมทีม่ีคุณภาพ X  S.D. การแปลค่า 

7. ท่านสามารถสร้างสรรค์งานใหม่ๆ ทีม่ีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ต่อองค์การ 

8. ท่านสามารถประยุกต์กระบวนการต่างๆ เพ่ือให้เกดิผลิตภัณฑ์/สินค้า
ใหม่ๆ ได้อย่างมีคุณภาพ 

3.70 
 

3.61 
 

0.711 
 

0.774 
 

สูง 
 

สูง 

รวม 3.65 0.676 สูง 
ความร่วมมือและมนุษย์สัมพันธ์ X  S.D. การแปลค่า 

1. ท่านสามารถติดต่อและประสานงานกบัผู้อ่ืนภายในองค์กรได้ดี  
2. ท่านสามารถท างานร่วมกันเป็นทมีภายในองค์กรของท่านได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

3.92 
3.87 

 

0.689 
0.741 

 

สูง 
สูง 

รวม 3.89 0.625 สูง 
ผลรวมการวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงาน 3.88 0.520 สูง 
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 จำกตำรำงท่ี 4-5 แสดงให้เห็นว่ำพนักงำนสถำนีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก มีผลของกำร
ปฏิบติังำนอยู่ในระดบัสูง ( X  = 3.88)โดยเม่ือวิเครำะห์ค่ำเฉล่ียรำยด้ำน พบว่ำ  ควำมมุ่งมัน่เพื่อ
ควำมส ำเร็จของงำนมีค่ำมำกท่ีสุด รองลงมำคือ ควำมรวดเร็วในกำรปฏิบติังำน ควำมร่วมมือและมนุษย์
สัมพนัธ์ กำรใช้ทรัพยำกรท่ีมีประสิทธิภำพ และกำรสร้ำงสรรค์นวตักรรมท่ีมีคุณภำพ โดยมีค่ำ           
X  = 4.017  4.016  3.897  3.836  3.657 ตำมล ำดบั 

 

ผลการวเิคราะห์สถิติเชิงอนุมาน 

ผลการวเิคราะห์ปัจจัยความแตกต่างส่วนบุคคลกบัผลการปฏิบัติงาน 

กำรวิเครำะห์ในส่วนน้ีเป็นกำรวิเครำะห์เพื่อทดสอบสมมติฐำนท่ี 1 “ ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 
เพศ อำยุ สถำนภำพ ระดบักำรศึกษำ อำยุงำนและรำยได้เฉล่ียต่อเดือน มีผลต่อกำรปฏิบติังำนของ
พนกังำน  ” ซ่ึงแบ่งกำรวิเครำะห์ออกเป็นกำรทดสอบจำกปัจจยัควำมแตกต่ำงระหวำ่งเพศและผลกำร
ปฏิบติังำน โดยใชก้ำรวเิครำะห์ทำงสถิติ ดว้ยวธีิ t-Test ส่วนกำรวเิครำะห์ปัจจยัควำมแตกต่ำงส่วนบุคคล
ดำ้นอ่ืนๆ กบัผลกำรปฏิบติังำนเป็นกำรวิเครำะห์ดว้ยสถิติ One – Way ANOVA ซ่ึงผลกำรวิเครำะห์
ปรำกฎรำยละเอียดในตำรำงท่ี 4-6  

 

ตารางที ่4-6  ผลกำรวเิครำะห์ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อผลกำรปฏิบติังำน   

เพศ จ านวน(คน) ค่าเฉลีย่ S.D. t p-value 

ผลการปฏิบัติงาน      

ชาย 157 3.859 0.5244 -0.889 0.464 

หญงิ 154 3.911 0.5162  
 

 

อายุ Sum of 
Squares 

df Mean  
Square 

F p-value 

ผลการปฏิบัติงาน      

ระหว่างกลุ่ม 3.277 3 1.092 4.160 .007* 

ภายในกลุ่ม 80.615 307 0.263  
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สถานภาพสมรส Sum of 
Squares 

df Mean  
Square 

F p-value 

ผลการปฏิบัติงาน      

ระหว่างกลุ่ม 0.172 2 0.086 0.316 0.729 

ภายในกลุ่ม 83.720 308 0.272  
 

 

ระดับการศึกษา Sum of 
Squares 

df Mean  
Square 

F p-value 

ผลการปฏิบัติงาน      

ระหว่างกลุ่ม 1.565 2 0.782 2.927 0.055 

ภายในกลุ่ม 82.327 308 0.267   

อายุงาน Sum of 
Squares 

df Mean  
Square 

F p-value 

ผลการปฏิบัติงาน      

ระหว่างกลุ่ม 2.406 3 0.802 3.021 0.030* 

ภายในกลุ่ม 81.486 307 0.265   

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน Sum of 
Squares 

df Mean  
Square 

F p-value 

ผลการปฏิบัติงาน      

ระหว่างกลุ่ม 4.712 4 1.178 4.553 0.001* 

ภายในกลุ่ม 79.180 306 0.259   
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จำกตำรำงท่ี 4-6  กำรทดสอบสมมติฐำนขอ้ท่ี 1 “ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่ำงกนั ไดแ้ก่ เพศ อำย ุ

สถำนภำพ ระดบักำรศึกษำ อำยุงำนและรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีผลต่อผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำนท่ี

แตกต่ำงกนั ” ดงัน้ี 

1.1 เพศท่ีแตกต่ำงกนัมีผลต่อ ผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำน 
จำกกำรทดสอบค่ำสถิติ  t – Test  ท่ีระดบันยัส ำคญัทำงสิถิติท่ีระดบั 0.05 พบวำ่ เพศท่ี

แตกต่ำงกนัมีผลต่อ ผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำนท่ีไม่แตกต่ำงกนั 
1.2 อำยท่ีุแตกต่ำงกนัมีผลต่อ ผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำน 

กำรทดสอบค่ำสถิติ  F-test (One Way ANOVA) ท่ีระดบันยัส ำคญั 0.05 พบว่ำอำยุของ
พนกังำนท่ีแตกต่ำงจะมีผลกำรปฏิบติังำนท่ีแตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 

1.3 สถำนภำพสมรสแตกต่ำงกนัมีผลต่อ ผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำน 
        ท่ีระดบันยัส ำคญัทำงสิถิติท่ีระดบั 0.05 พบวำ่ สถำนภำพสมรสของพนกังำนท่ีแตกต่ำงกนั
มีผลต่อ ผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำนท่ีไม่แตกต่ำงกนั 
 1.4  ระดบักำรศึกษำแตกต่ำงกนัมีผลต่อ ผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำน 
        ท่ีระดบันยัส ำคญัทำงสิถิติท่ีระดบั 0.05 พบวำ่ ระดบักำรศึกษำของพนกังำนท่ีแตกต่ำงกนัมี
ผลต่อ ผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำนท่ีไม่แตกต่ำงกนั 
 1.5  อำยงุำนท่ีแตกต่ำงกนัมีผลต่อ ผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำน 
         ท่ีระดบันัยส ำคญั 0.05 พบว่ำอำยุงำนของพนักงำนท่ีแตกต่ำงจะมีผลกำรปฏิบติังำนท่ี
แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 
 1.6  รำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่ำงกนัมีผลต่อ ผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำน 
        ท่ีระดับนัยส ำคัญ 0.05 พบว่ำรำยได้ฉล่ียต่อเดือนของพนักงำนท่ีแตกต่ำงจะมีผลกำร
ปฏิบติังำนท่ีแตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 
 จำกกำรทดสอบสมมติฐำนในดำ้นปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อกำรปฏิบติังำนของพนกังำนสถำนี
วทิยโุทรทศัน์กองทพับก ในดำ้น อำย ุระยะเวลำกำรปฏิบติังำน และรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของพนกังำน ท่ี
แตกต่ำงกนัมีผลต่อผลกำรปฏิบติังำนท่ีแตกต่ำงกนัดว้ย 
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 ดงันั้นผูศึ้กษำ จึงท ำกำรทดสอบค่ำควำมแตกต่ำงของค่ำเฉล่ียรำยคู่ตำมวิธีของ LSD ในดำ้นท่ีมี
ค่ำเฉล่ียแตกต่ำงกนั ปรำกฎผลดงัน้ี 
 
ตารางที ่4-7 ผลกำรเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลดำ้นควำมแตกต่ำงของอำยกุบัผลกำรปฏิบติังำน 
  

 
อายุ N 

 

X  

ผลต่างของค่าเฉลีย่ (Mean Difference) 

น้อยกว่า 25ปี ระหว่าง 25-35 ปี ระหว่าง36-50ปี 50 ปีขึน้ไป 

น้อยกว่า 25 ปี 24 4.083  - 0.3293* 0.1729 0.8798 
ระหว่าง 25-35 ปี 100 3.754 - - -0.1564* -0.2413* 
ระหว่าง 36-50 144 3.910 - - - -0.0849 
50 ปีขึน้ไป 43 3.995 - - - - 

*มีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จำกตำรำงท่ี 4-7 เม่ือท ำกำรทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่ำสถิติ LSD 
พบวำ่พนกังำนท่ีมีอำยแุตกต่ำงกนัจะมีผลกำรปฏิบติังำนท่ีแตกต่ำงกนัดงัน้ี 
 กลุ่มท่ี 1 พนักงำนท่ีมีอำยุน้อยกว่ำ 25 ปี และพนักงำนท่ีมีอำยุระหว่ำง 25-35 ปี จะมีผลกำร
ปฏิบติังำนท่ีแตกต่ำงกนัอยำ่งมีระดบันยัส ำคญัท่ี 0.05 
 กลุ่มท่ี 2 พนกังำนท่ีมีอำยุระหวำ่ง 25-35 ปี และพนกังำนท่ีมีอำยุระหวำ่ง 36-50 ปี จะมีผลกำร
ปฏิบติังำนท่ีแตกต่ำงกนัอยำ่งมีระดบันยัส ำคญัท่ี 0.05 

 กลุ่มท่ี 3 พนกังำนท่ีมีอำยุระหวำ่ง 25-35 ปี และพนกังำนท่ีมีอำยุตั้งแต่ 50 ปีข้ึนไป จะมีผลกำร
ปฏิบติังำนท่ีแตกต่ำงกนัอยำ่งมีระดบันยัส ำคญัท่ี 0.05 
 
 
 
 
 
 

  



91 

 

 

ตารางที ่4-8 ผลกำรเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลดำ้นควำมแตกต่ำงของอำยงุำนกบัผลกำรปฏิบติังำน 
 
 

*มีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จำกตำรำงท่ี 4-8 เม่ือท ำกำรทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่ำสถิติ LSD  
พบวำ่พนกังำนท่ีมีระยะเวลำกำรปฏิบติังำนแตกต่ำงกนัจะมีผลกำรปฏิบติังำนท่ีแตกต่ำงกนัดงัน้ี 
 กลุ่มท่ี 1 พนักงำนท่ีมีระยะเวลำกำรปฏิบติังำนน้อยกว่ำ 5 ปี และพนักงำนท่ีมีระยะเวลำกำร
ปฏิบติังำนระหวำ่ง 11-20 ปี จะมีผลกำรปฏิบติังำนท่ีแตกต่ำงกนัอยำ่งมีระดบันยัส ำคญัท่ี 0.05 
 กลุ่มท่ี 2 พนักงำนท่ีมีระยะเวลำกำรปฏิบติังำนน้อยกว่ำ 5 ปี และพนกังำนท่ีมีระยะเวลำกำร
ปฏิบติังำนตั้งแต่ 21ปีข้ึนไป จะมีผลกำรปฏิบติังำนท่ีแตกต่ำงกนัอยำ่งมีระดบันยัส ำคญัท่ี 0.05  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
อายุงาน 

 

N 

 

X  

ผลต่างของค่าเฉลีย่ (Mean Difference) 

น้อยกว่า 5ปี ระหว่าง 5-10 ปี ระหว่าง11-20ปี 21 ปีขึน้ไป 

น้อยกว่า 5 ปี 147 3.802  - -0.1002 -0.1628* -0.2434* 
ระหว่าง 5-10 ปี 67 3.903 - - -0.0625 -0.1431 
ระหว่าง 11-20 ปี 58 3.965 - - - -0.0806 
21 ปีขึน้ไป 39 4.046 - - - - 
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ตารางที่ 4-9 ผลกำรเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลดำ้นควำมแตกต่ำงของรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือนกบัผลกำร
ปฏิบติังำน 
 

 
*มีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จำกตำรำงท่ี 4-9 เม่ือท ำกำรทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่ำสถิติ LSD 
พบวำ่พนกังำนท่ีมีรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่ำงกนัจะมีผลกำรปฏิบติังำนท่ีแตกต่ำงกนัดงัน้ี 
 กลุ่มท่ี 1 พนกังำนท่ีมีรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือนตั้งแต่ 10,000-20,000 บำท และพนกังำนท่ีมีรำยได้
เฉล่ียต่อเดือนตั้งแต่ 30,001-40,000 บำท จะมีผลกำรปฏิบติังำนท่ีแตกต่ำงกนัอย่ำงมีระดบันัยส ำคญั       
ท่ี 0.05 
 กลุ่มท่ี 2 พนกังำนท่ีมีรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือนตั้งแต่ 10,000-20,000 บำท และพนกังำนท่ีมีรำยได้
เฉล่ียต่อเดือนตั้งแต่ 50,000 ข้ึนไปจะมีผลกำรปฏิบติังำนท่ีแตกต่ำงกนัอยำ่งมีระดบันยัส ำคญัท่ี 0.05 

 กลุ่มท่ี 3 พนกังำนท่ีมีรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือนตั้งแต่ 20,001-30,000 บำท และพนกังำนท่ีมีรำยได้
เฉล่ียต่อเดือนตั้งแต่ 30,001-40,000 บำท จะมีผลกำรปฏิบติังำนท่ีแตกต่ำงกนัอย่ำงมีระดบันัยส ำคญั       
ท่ี 0.05 
 กลุ่มท่ี 4 พนกังำนท่ีมีรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือนตั้งแต่ 20,001-30,000 บำท และพนกังำนท่ีมีรำยได้
เฉล่ียต่อเดือนตั้งแต่ 50,000 ข้ึนไปจะมีผลกำรปฏิบติังำนท่ีแตกต่ำงกนัอยำ่งมีระดบันยัส ำคญัท่ี 0.05 

 กลุ่มท่ี 5 พนกังำนท่ีมีรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือนตั้งแต่ 40,001-50,000 บำท และพนกังำนท่ีมีรำยได้
เฉล่ียต่อเดือนตั้งแต่ 50,000 ข้ึนไปจะมีผลกำรปฏิบติังำนท่ีแตกต่ำงกนัอยำ่งมีระดบันยัส ำคญัท่ี 0.05 

 

 
รายได้เฉลีย่ต่อเดือน 

 

N 
 

X  

ผลต่างของค่าเฉลีย่ (Mean Difference) 

10,000-20,000 
บาท 

20,001-30,000 
บาท 

30,001-40,000 
บาท 

40,001-50,000 
บาท 

50,001 บาทขึน้ไป 

10,000-20,000 บาท 157 3.844  - 0.0829 -0.2182* -0.0263 -0.3704* 
20,001-30,000 บาท 60 3.761 - - -0.3011* -0.1093 -0.4533* 
30,001-40,000 บาท 43 4.062 - - - 0.1918 -0.1522 
40,001-50,000 บาท 20 3.871 - - - - -0.3440* 
50,001 บาทขึน้ไป 20 4.215 - - - - - 
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 ผลการวเิคราะห์สมมติฐานข้อที ่2  ปัจจยั ท่ีมีผลต่อผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำน ไดแ้ก่ ภำวะ
ผูน้ ำของผูบ้ริหำร แรงจูงใจในกำรท ำงำนและควำมผูกพนัต่อองคก์ำร ดว้ยวิธีกำรวิเครำะห์ควำมถดถอย
เชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ในกำรวิเครำะห์ถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อกำรปฏิบติังำน โดยท ำ
กำรทดสอบท่ีระดบันยัส ำคญัทำงสถิติท่ี 0.05 โดยพิจำรณำตำมรำยดำ้น ดงัน้ี 

ตารางที่ 4-10 ผลกำรวิเครำะห์กำรถดถอยพหุคูณของปัจจยัท่ีสำมำรถพยำกรณ์ผลกำรปฏิบติังำนของ
พนกังำนสถำนีวทิยโุทรทศัน์กองทพับก 

Model ผลการปฏบิัตงิาน Unstandardized 
Coefficients 

 Standardized 
Coefficients 

T P 

  B Std.Error Beta   
1 (Constant) 

1. ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
     1.1 แบบใช้อ านาจ 
    1.2 แบบใช้อ านาจเชิง 

เมตตา 
    1.3 แบบปรึกษาหารือ 
    1.4 แบบมส่ีวนร่วม 

2. แรงจูงใจในการท างาน 

    2.1 ปัจจยัจูงใจ 

    2.2 ปัจจยัค า้จุน 

3. ความผูกพนัต่อองค์การ 

   3.1 ความเช่ือมัน่อย่างแรง
กล้ายอมรับค่านิยม
และเป้าหมายของ
องค์การ 

   3.2 ความทุ่มเทในการ
ท างานให้องค์การ 

   3.3 ความปรารถนาอย่าง
แรงกล้าทีจ่ะคงความ
เป็นสมาชิกภาพของ
องค์การ 

 1.109 
 

 0.072 
 0.068 

 
-0.083 
-0.077 

 

 0.593 
 0.035 
 0.047 
-0.008 

 
 
 

0.123 
 
- 

0.195 
 

0.037 
0.053 

 
0.060 
0.055 

 

0.056 
0.071 
0.120 
0.079 

 
 
 

0.078 
 
- 

 
 

 0.084 
 0.095 

 
-0.113 
-0.111 

 

 0.592 
 0.039 
 0.058 
-0.010 

 
 
 

0.168 
 
- 

5.678 
 

1.942 
1.280 

 
-1.393 
-1.388 

 

 10.519 
 0.493 
 0.397 
-0.106 

 
 
 

1.571 
 
- 

0.000 
 

0.053 
0.201 

 
0.165 
0.166 

 

 0.000* 
0.622 
0.692 
0.915 

 
 
 

0.117 
 
- 
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F = 32.870  ;  P-value = 0.000  ; R = 0.704 ; Adjust    = 0.481   ;  SEE = 0.37492 
*มีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จำกตำรำงท่ี 4-10  พบว่ำ แรงจูงใจดำ้นปัจจยัจูงใจ  มีต่อผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำนสถำนี

วิทยุโทรทศัน์กองทพับก ท่ีระดบันยัส ำคญัทำงสถิติ 0.05 ในระดบั 0.704 โดยตวัแปรดงักล่ำวสำมำรถ

อธิบำยถึงควำมผนัแปรของผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำนสถำนีโทรทศัน์กองทพับก ได้ร้อยละ 49.6 

ดว้ยควำมคลำดเคล่ือนของกำรกะประมำณ 0.37492 (หมำยถึงควำมผิดพลำดท่ีเกิดข้ึนจำกกำรพยำกรณ์

โดยเฉล่ีย) โดยตวัแปรอิสระท่ีมีควำมสัมพนัธ์ต่อผลกำรปฏิบติังำนท่ี (Beta = 0.592) และมี

ควำมสัมพนัธ์เชิงบวก และสำมำรถเขียนสมกำรไดด้งัน้ี 

 

                                           Y


 = 1.109 + 0.593(ปัจจยัจูงใจ) 

 

 จำกสมกำร สำมำรถอธิบำยไดว้ำ่ แรงจูงใจดำ้นปัจจยัจูงใจมีผลต่อกำรปฏิบติังำนของพนกังำน

สถำนีวิทยุโทรทศัน์กองทพับก อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติ 0.05 กล่ำวคือ หำกองค์กำรให้ควำมส ำคญั     

ต่อแรงจูงใจดำ้นปัจจยัจูงใจสูงข้ึน (สัมพนัธ์เชิงบวก) จะท ำให้ผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำนสูงข้ึนตำม  

ไปดว้ย 
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ตารางที ่4-11 สรุปผลกำรทดสอบสมมติฐำน 

 

ตัวแปรต้น ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ยอมรับ ปฏิเสธ 

สมมติฐานที ่1(ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อกำรปฏิบติังำน)   
 1.1 เพศ  / 

 1.2 อายุ /  

 1.3 สถานภาพการสมรส  / 

 1.4 ระดับการศึกษา  / 

 1.5 อายุการท างาน /  

 1.6 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน /  
   

สมมติฐานที ่2 (ปัจจยัท่ีมีผลต่อกำรปฏิบติังำน)   

2.1 ปัจจัยด้านภาวะผู้น า  / 

2.2 ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท างาน /  

2.3 ปัจจัยด้านความผูกพนัต่อองค์การ  / 
   

 

 

 

 

 
 


