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บทคัดย่อ 

  การศึกษาเร่ืองปัญหาและการพัฒนาระบบบัญชีของบริษัท หวานใจ จ ากัด มี
วัตถุประสงค์เพื่อให้เจ้าของผู้ประกอบการได้รับรู้ถึงประโยชน์ของการจัดท าบัญชีและเสริมสร้าง
ความรู้ด้านบัญชีให้แก่ผู้ประกอบการ ให้เห็นประโยชน์ของการจัดท าบัญชี รู้รายได้ รู้รายจ่าย จ่าย
อย่างไรให้เกิดปะโยชน์สูงสุด การประกอบธุรกิจจ าเป็นต้องมีการจัดท าบัญชี ซึ่งจะเป็นเคร่ืองมือ
ช่วยให้ผู้บริหารทราบถึงผลการด าเนินงาน และฐานะทางการเงินของกิจการรวมถึงสภาพคล่อง
ทางด้านการเงิน เปรียบเหมือนเป็นการเดินทางไปยังที่ที่ไม่รู้จักแต่เรามีแผนที่ หรือ GPS ช่วยบอก
ต าแหน่งที่อยู่และจุดหมายปลายทาง ท าให้รู้และสามารถเตือนตัวเองได้ทันว่า มีการออกนอก
เส้นทาง หรือห่างไกลจุดหมายอย่างไร 
 ส าหรับธุรกิจขนาดเล็กทั่วไป เมื่อพูดถึงการท าบัญชีเรามักจะเห็นเป็นลักษณะของการจด
รายรับ รายจ่ายลงในสมุด หรือไม่ก็เก็บใบเสร็จรับเงิน ใบแจ้งหนี้และข้อมูลทางบัญชีต่างๆไว้ใน
กล่องหรือไม่ก็ใส่แฟ้มวางไว้ และเมื่อเวลาผ่านไปข้อมูลทางการเงินเหล่านี้ ย่อมมีมากขึ้นๆตามการ
เติบโตของธุรกิจ และแน่นอนว่าท าในลักษณะนี้อาจจะไม่สะดวกต่อการบริหารจัดการของ
ผู้ประกอบการนั้นๆ ฉะนั้น คงถึงเวลาที่จะต้องพิจารณาหาระบบบัญชีมาไว้ใช้งานเพื่อช่วยในการ
บริหารจัดการธุรกิจ 
 ระบบบัญชีส าหรับธุรกิจ ไม่ใช่แค่จดใส่สมุด ใส่กล่องหรือใส่แฟ้มธรรมดา แต่เป็นระบบ
ที่จะเก็บและจัดการข้อมูลส าคัญทางธุรกิจ ซึ่งตัวเลขต่างๆเหล่านั้นสามารถที่จะบอกสถานะเกี่ยวกับ
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ธุรกิจของผู้ประกอบการได้หลายอย่าง อย่างไรก็ดีระบบบัญชีนั้นท าได้มากกว่าแค่เก็บข้อมูล แต่
สามารถใช้เป็นดัชนีทางการเงินได้อีกด้วย เน่ืองจากระบบบัญชีจะมีส่วนประกอบต่างๆเหล่านี้ 
 • สามารถเก็บข้อมูลได้ครบถ้วน รายรับ รายจ่าย ค่าบริหารจัดการต่างๆ 
 • สามารถจัดการข้อมูลได้ เช่น การจัดเรียงข้อมูล หรือค้นหาข้อมูลตามวัน ตามประเภท
ของรายการได้ 
 • มีฐานข้อมูลทางบัญชี สามารถน าข้อมูลเข้าในรูปแบบฟอร์มทางบัญชีได้ หรือสามารถ
ค านวณได ้
 • มีรายงานทางการเงิน สามารถแสดงรายงาน แสดงงบดุล งบก าไรขาดทุนเทียบกับ
งบประมาณได้ 
 • วิเคราะห์ ช่วยควบคุมระบบการเงิน เพื่อหลีกเลี่ยงปัญหาที่อาจเกิดขึ้น หรือใช้เงินทุนที่มี
ได้อย่างเต็มที่ 
 ผลตอบแทนอันคุ้มค่าของการเลือกเป็นเจ้าของธุรกิจ มาพร้อมกับความรับผิดชอบในการ
จัดท าระบบบัญชี เพราะระบบบัญชีที่ดีจะท าให้คุณควบคุมกิจการของตนเองได้ดีขึ้นและมีก าไรมาก 
ขึ้นตามมา ดังนั้น จะเห็นได้ว่า การที่ระบบบัญชีไม่ดีนั้น ไม่ได้ส่งผลกระทบต่อฐานะการเงิน หรือ
กระแสเงินสดของธุรกิจเพียงอย่างเดียว แต่ยังส่งผลลามไปยังการด าเนินงานของธุรกิจในอนาคต 
ตลอดจนสะท้อนภาพลักษณ์ขององค์กรต่อสายตาบุคคลภายนอกอีกด้วย 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ระบบบัญชี หรือการบันทึกบัญชีถือว่าเป็นส่วนที่มีความส าคัญมากที่ต้องปฏิบัติในการ
ประกอบธุรกิจ เป็นเคร่ืองมือที่จะขาดไม่ได้ เจ้าของธุรกิจ จะไม่สามารถที่จะทราบได้เลยว่าการ
ประกอบธุรกิจของตน นั้นประสบความส าเร็จมากน้อยเพียงใด ธุรกิจสามารถท าก าไร หรือต้อง
ประสบกับผลการด าเนินงานที่ขาดทุน มากน้อยเพียงใดในแต่ละปีที่ผ่านมา การมีระบบบัญชีที่ดี 
ถูกต้อง และน่าเชื่อถือ ย่อมก่อให้เกิดประโยชน์ต่อเจ้าของธุรกิจเป็นอย่างมาก ท าให้เจ้าของธุรกิจ
สามารถบริหารสินทรัพย์ หนี้สิน ส่วนของเจ้าของ และส่วนอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ดังนั้นการบันทึกหรือการจัดท าบัญชีของธุรกิจ จึงมีความส าคัญที่จะขาดไม่ได้ส าหรับ
เจ้าของธุรกิจ เพื่อให้เจ้าของธุรกิจ สามารถที่จะบริหารทั้งทางด้านข้อมูลที่เกิดจากการประกอบ
ธุรกิจและผลจากการปฏิบัติงานของพนักงานในองค์กร ซึ่งเจ้าของธุรกิจสามารถที่จะพัฒนาองค์กร
ให้ทันสมัย เป็นสากล และเป็นที่น่าเชื่อถือของบุคคลทั่วไปได้อย่างมั่นใจและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 ด้วยเหตุที่ว่าการมีระบบบัญชี ทีดี ที่ถูกต้องหรือการท า(บันทึก)บัญชีอย่างมีหลักการและ
ถูกต้องตามหลักสากล ถือเป็นสิ่งที่ส าคัญที่สุดอย่างหนึ่งของการประกอบธุรกิจ  ซึ่งผู้ที่เป็นเจ้าของ
ธุรกิจ จะต้องให้ความส าคัญเป็นอย่างมาก ในขณะเดียวกันก็ยังมีผู้ประกอบการอีกบางส่วนที่ยังขาด
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ความเข้าใจ และไม่ให้ความส าคัญต่อเร่ืองนี้ เท่าที่ควร ซึ่งในที่สุดก็จะเป็นปัญหาต่อธุรกิจของ
ตนเองอยางหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
 ดังนั้น เพื่อให้ธุรกิจสามารถด าเนินต่อไปได้ด้วยดี มีประสิทธิภาพ และสามารถลดปัญหา
การปฏิบัติงานในองค์กร ผู้ประกอบธุรกิจ จะต้องให้ความส าคัญในการจัดท าระบบบัญชีที่ได้
มาตรฐาน มีแหล่งข้อมูลที่สามารถตรวจสอบได้ มีความน่าเชื่อถือ ของเอกสาร ที่น ามาใช้ในการ
บันทึกบัญชี และยังเป็นที่ยอมรับของบุคคลภายนอกโดยทั่วไป  
 การให้ความส าคัญกับการจัดท าบัญชีที่มีมาตรฐานดังกล่าว จะท าให้องค์กรนั้นๆ ประสบ
กับความส าเร็จในการประกอบธุรกิจสามารถบริหารค่าใช้จ่ายต่างๆที่ไม่จ าเป็นบางอย่างออกได้ 
สามารถบริหารก าไรได้ มากขึ้น การปฏิบัติงานในองค์กรมีความคล่องตัวมากขึ้น ตรวจสอบ
ความถูกต้องได้ง่ายและรวดเร็วขึ้น มีการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น และเป็นโอกาส
ขององค์กรแห่งนี้ในอนาคตที่มีความประสงค์จะเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย ก็สามารถท าได้ 
 
วัตถุประสงค์ 

 1.  สามารถใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานทางด้านบัญชี 
 2.  เพื่อพัฒนาพนักงานบัญชีขององค์กรให้มีความรู้และความสามารถทางด้านบัญชีที่
ถูกต้องตามหลักการบัญชีสากล 
 3.  เพื่อจัดท างบการเงินและงบอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องได้อย่างถูกต้องและแม่นย า และเป็นที่
น่าเชื่อถือ 
 4.  เพื่อเตรียมความพร้อมของพนักงานในแผนกบัญชีและการเงิน และเป็นพื้นฐานในการ
พัฒนาองค์กรให้สามารถเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้ในอนาคต  
 
ความส าคัญของการศึกษา 

 ให้ผู้ที่ประกอบอาชีพนักบัญชีได้ทราบถึงความส าคัญและความจ าเป็นของระบบบัญชีที่
เป็นสากล และเป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไปสามารถน าความรู้ที่ได้รับนี้ไปใช้เป็นแนวทางการ
ปฏิบัติงาน 
 นักบัญชีขององค์กรธุรกิจ จะสามารถอธิบาย และให้ความรู้แก่เจ้าของธุรกิจ และ
พนักงานในองค์กรที่เกี่ยวข้อง ในขณะเดียวกัน นอกจากเร่ืองของระบบบัญชีที่ถูกต้องแล้ว ผู้ศึกษา
ยังได้ทราบถึงการปฏิบัติเกี่ยวกับภาษีอากรที่เกี่ยวข้องกับระบบบัญชีขององค์กรธุรกิจด้วย ซึ่งถ้า
ธุรกิจมีระบบบัญชีที่ถูกต้องตามหลักสากลแล้วก็จะส่งผลให้เจ้าของธุรกิจสามารถจะเสียภาษีอากร
ให้แก่รัฐบาลได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน ถือเป็นการช่วยชาติได้อีกทางหนึ่ง 



4 
 

ขอบเขตของการศึกษา 

 ศึกษาถึงสาเหตุที่ก่อให้เกิดปัญหาต่อองค์กร ในด้านการบริหารจัดการคน การบริหาร
จัดการทางด้านเอกสารบัญชี และระบบบัญชีที่มีความเหมาะสมต่อองค์กร 
  เจ้าขององค์กรธุรกิจจะต้องก าหนดหลักการบันทึกบัญชีของธุรกิจว่าควรจะด าเนินการใน
รูปแบบใด  เป็นต้นว่า  
 1.  การรับรู้รายได้ ค่าใช้จ่าย จะใช้เกณฑ์เงินสด หรือเกณฑ์คงค้าง 
 2.  การบันทึกบัญชีต้นทุนของสินค้าคงคลังจะเป็นแบบเข้าก่อน ออกก่อน (FIFO) หรือ 
เข้าหลัง ออกก่อน (LIFO)   
 3.  การค านวณค่าเสื่อมราคาสินทรัพย์ถาวร สามารถจะเลือกใช้ได้หลายวิธี วิธีเส้นตรงจะ
เป็นวิธีที่นิยมใช้มากที่สุด เพราะเข้าใจง่ายและการค านวณไม่ซับซ้อนหรือจะเลือกใช้วิธีอ่ืนๆ ก็
ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของกิจการ 
 1.  การบัญชีส าหรับหนี้สงสัยจะสูญ 
 2.  การวิเคราะห์อายุลูกหนี้ เป็นต้น 
 ดังนั้นเจ้าของธุรกิจจะต้องเลือกวิธีการที่เหมาะสมกับธุรกิจของตนเอง และที่ส า คัญ
จะต้องง่ายต่อการควบคุมและสามารถตรวจสอบได้ เมื่อมีข้อผิดพลาดเกิดขึ้น 
 การบริหารจัดการในเร่ืองของบุคลากร องค์กรจะต้องสรรหาบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถ ให้ตรงกับสายงานที่ต้องรับผิดชอบ ให้มีการฝึกอบรมในด้านให้ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงานอยู่เป็นประจ าเพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
 การจัดเก็บเอกสารที่ถูกต้องนับว่ามีบทบาทส าคัญ และจ าเปนตอการปฏิบัติเปนอยางยิ่ง 
ดังนั้นระบบการจัดเก็บเอกสารจึงถือเปนสิ่งส าคัญระบบหนึ่งขององค์กร  ผูปฏิบัติงานจะต้อง
ด าเนินการดานเอกสารใหมีประสิทธิภาพ และมีระบบการจัดเก็บเอกสารที่ดี เพื่อที่จะสามารถน าข
อมูลตาง ๆ มาใชไดอยางรวดเร็วและการด าเนินการจัดเก็บเอกสารไดอยางมีประสทธิภาพยังช่วย
ลดปญหาเร่ืองเอกสารสูญหายไดอีกด้วย 
 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับส าหรับการศึกษาถึงปัญหาและการพัฒนาระบบบัญชีของ
บริษัท หวานใจ จ ากัด คือ  
 1.  พนักงานแผนกบัญชีและการเงินของบริษัท ได้รับความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับการจัดท า
บัญชีในเชิงธุรกิจ การคัดแยกและจัดเก็บเอกสารอย่างมีระบบ เพื่อป้องกันการสูญหายและการ
จัดเก็บเอกสารซ้ าซ้อน นอกจากนี้ พนักงานยังสามารถน าความรู้ที่ได้นี้ไปใช้พัฒนาตนเอง ต่อไป 
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 2.  ท าให้ธุรกิจ มีการจัดท าระบบบัญชีที่เป็นมาตรฐาน มีข้อมูลการบริหารงานที่น่าเชื่อถือ 
เป็นที่ยอมรับต่อบุคคลภายนอก ท าให้ทราบผลการด าเนินงาน ฐานะทางการเงิน และความมั่นคง
ของธุรกิจ การจัดท างบการเงิน และงบแสดงฐานะทางการเงิน จะเป็นภาพสะท้อนให้เห็นถึงผลการ
ด าเนิงานของผู้บริหารธุรกิจ นอกจากนั้นธุรกิจสามารถทราบถึงความคล่อง และความเสี่ยง จากการ
ด าเนินธุรกิจในขณะนั้น 
 3.  ช่วยในการประเมินถึงความสามารถในอนาคตของธุรกิจ  สามารถใช้ข้อมูลทางบัญชี
เป็นเคร่ืองมือช่วยในการวางแผนและตัดสินใจของธุรกิจ ใช้เป็นเคร่ืองมือในการหาแหล่งเงินทุน ซึ่ง
อาจจะอยู่ในรูปของรายงานวิเคราะห์ต่างๆ สามารถวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของการลงทุนที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคต ดังนั้น หากมีข้อมูลที่ชัดเจน ถูกต้อง ท าให้สามารถพัฒนาธุรกิจให้เจริญก้าวหน้า
อย่างยั่งยืน  
 4.  เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการวางแผนก าไร  ควบคุมค่าใช้จ่าย ควบคุมต้นทุนการผลิตและ
ค่าใช้จ่ายต่างๆ ให้เป็นไปตามประมาณการที่ได้ก าหนดไว้ และสามารถน าไปวิเคราะห์ ปรับปรุง
รายจ่ายที่ไม่จ าเป็นออก รวมถึงช่วยในการวางแผนการด าเนินงานได้อย่างถูกต้องเหมาะสมกับ
ทรัพยากรที่ธุรกิจมีอยู่ นอกจากนี้การบันทึกบัญชีจะท าให้สามารถตรวจสอบหาหลักฐานในการ
เบิกจ่ายแต่ละคร้ัง จึงช่วยลดปัญหาในการเบิกจ่ายซ้ าซ้อนได้ 
 5.  ท าให้ธุรกิจมีระบบการควบคุมภายในที่ดีที่ช่วยป้องกันการทุจริตที่อาจจะเกิดขึ้น 
เนื่องจากข้อมูลทางการเงิน ตลอดจนรายการต่างๆ ที่เกิดขึ้น จะต้องมีหลักฐานที่สามารถยืนยันถึง
ที่มาที่ไปซึ่งจะท าให้โอกาสที่จะเกิดการทุจริตสามารถท าได้ยากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ข้อมูลทางบัญชีก็
ยังสามารถน ามาวิเคราะห์หาสิ่งผิดปกติที่เกิดขึ้นหาจุดบกพร่อง จุดอ่อน และจุดร่ัวไหลได้ ซึ่งจะเป็น
สัญญาณเตือนภัยให้กิจการได้วางแผน เตรียมการป้องกัน และ แก้ไขปัญหาต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้น 
 
กรอบทฤษฎีหรือกรอบแนวคิด ท่ีเกี่ยวข้อง 

 ในการด าเนินธุรกิจไม่ว่าขนาดใหญ่หรือขนาดเล็ก ระบบบัญชีถือเป็นเคร่ืองมือส าคัญใน
การควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ นอกจากจะเป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหาร
เพื่อใช้ในการประเมินผล  และวางแผนการด าเนินงานของกิจการแล้ว ระบบบัญชีที่ดีต้องสามารถ
จัดท ารายงานทางการเงินที่รวดเร็วทันเหตุการณ์ ถูกต้องเชื่อถือได้ และประหยัดค่าใช้จ่ายด้วย 
นอกจากนี้ระบบบัญชีที่ดีจะต้องควบคู่ไปกับการควบคุมภายในที่ดี เพื่อป้องกันและรักษาทรัพย์สิน
ของกิจการไม่ให้ได้รับความเสียหายทั้งจากการน าไปใช้อย่างไม่เหมาะสม ตลอดจนในทางที่มิชอบ 
(นภาพร ณ เชียงใหม่, 2542, หน้า 36-43)  

 ในการศึกษาเกี่ยวกับปัญหาและระบบบัญชีของบริษัท หวานใจ จ ากัด พบว่าปัญหาที่
เกิดขึ้นภายในองค์กรนั้นมาจากปัญหาในเร่ืองของพนักงาน การจัดเก็บเอกสารที่ส าคัญทางด้าน
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บัญชี และปัญหาเกี่ยวกับระบบบัญชีของบริษัทฯ ผู้ศึกษาได้น าแนวคิดในการวางระบบบัญชีและ
ออกแบบเอกสารบัญชี แนวคิดด้านการควบคุมภายใน ระบบบัญชีสินทรัพย์ถาวร และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 

 ระบบบัญชี หมายถึง ระเบียบแบบแผนการปฏิบัติงานทางการบัญชี รวมถึงวิธีการท า
บัญชี การท างบการเงิน เอกสาร และสมุดบัญชีต่าง ๆ อันเป็นสื่อแห่งการท าบัญชีและรายงาน 
ตลอดจนการใช้และการเก็บรักษาหลักฐานเอกสารใบส าคัญทางการบัญชีและการเงิน สมุดบัญชีต่าง 
ๆ ที่ใช้บันทึกรายการทางธุรกิจเพื่อรวบรวมข้อมูลและตัวเลขสถิติสนองความต้องการของฝ่าย
บริหาร (วิไล วีระปรีย และจงจิตต์ หลีกภัย, 2540) โดยทั่วไประบบบัญชีของกิจการจะประกอบด้วย
ระบบการปฏิบัติงานทางบัญชี เอกสารส าหรับจดบันทึกข้อมูล ระบบการควบคุมภายใน วิธีการ
ปฏิบัติงาน ผู้ปฏิบัติงานบัญชี และ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ต่าง ๆ  
 
แนวคิดด้านการควบคุมภายใน 

 วิไล .วีระปรีย .และจงจิตต์ .หลีกภัย .(2547).ได้กล่าวถึง .การควบคุมภายใน .หมายถึง
นโยบายและวิธีการที่ผู้บริหารของกิจการได้ก าหนดขึ้นเพื่อให้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่าจะ
ท าให้กิจการได้บรรลุถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ นโยบายและวิธีการเหล่านี้ท าให้เกิด
การควบคุม.ซึ่งเมื่อรวมกันแล้วจะประกอบขึ้นเป็นระบบการควบคุมภายในของกิจการ.ซึ่งท าให้
บรรลุวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 
 1. การด าเนินงานของกิจการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพตามนโยบายและเป้าหมายที่
ก าหนดไว้.ซึ่งหมายถึงการใช้ทรัพยากรทั้งหมดของกิจการรวมทั้งทรัพยากรบุคคลให้มีประโยชน์
ต่อกิจการมากที่สุด และมีผลก าไรตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ หรือถ้าเป็นกิจการที่มิได้มุ่งหวังผลก าไร เช่น 
สมาคมหรือมูลนิธิก็ให้มีการหารายได้เพียงพอกับต้นทุนบริการที่ให้แก่สมาชิก หรือใช้จ่ายเงินอย่าง
ตรงตามวัตถุประสงค์ของผู้บริจาค 
 2. รายงานหรืองบการเงินของกิจการ ไม่ว่าจะเป็นรายงานภายในหรือภายนอกต้องมีความ
ถูกต้องเชื่อถือได้และทันกาล.เพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้รายงานเหล่านั้นมากที่สุด นอกจากนั้น
รายงานที่เสนอต่อบุคคลภายนอก เช่น ผู้ถือหุ้น เจ้าหนี้ นักลงทุน และส่วนราชการจะต้องจัดท าขึ้น
ตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป 
 3. มีการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฏระเบียบ และข้อบังคับทั้งของกิจการและส่วน
ราชการที่มีหน้าที่ก ากับดูแล ส่วนประกอบของการควบคุมภายใน ได้แก่ 

  3.1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment) 
  3.2.  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
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  3.3.  กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
  3.4.  ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสารในองค์กร (Information and Communication) 
  3.5.  การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
 
ระบบบัญชีสินทรัพย์ถาวร 

 สินทรัพย์ถาวร คือ สินทรัพย์ที่กิจการมิได้มีไว้เพื่อขายหรือเปลี่ยนเป็นสินค้าที่ขายได้แต่มี
ไว้เพื่อใช้งาน และอายุการใช้งานของสินทรัพย์เหล่านี้จะต้องเกินกว่าหนึ่งปี ตัวอย่างของสินทรัพย์
ถาวรโดยทั่ว ๆ ไปก็มี ที่ดิน อาคาร เคร่ืองจักร เคร่ืองมือ เคร่ืองตกแต่งส านักงาน อุปกรณ์ส านักงาน 
ฯลฯ (บัญชีซอฟท์, 2553) 
 ระบบบัญชีส าหรับสินทรัพย์ถาวร คือ ระบบที่เกี่ยวกับการส ารวจ สอบถาม จนถึงการซื้อ
สินทรัพย์เข้ามาใช้งาน และการควบคุมดูแล การเก็บรักษาสินทรัพย์ การวางระบบบัญชีส าหรับ
สินทรัพย์ถาวรอย่างมีประสิทธิภาพจะก่อให้เกิดผลดังนี้ 
 1.  สินทรัพย์ถาวรที่ซื้อเข้ามานั้น ได้รับอนุมัติให้ซื้อได้ 
 2.  การซื้อสินทรัพย์ถาวรที่มีราคาสูง จะต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการตามนโยบาย
ของกิจการ 
 3.  สินทรัพย์ถาวรที่ซื้อเข้ามาแล้วต้องมีการเก็บรักษา ดูแลอย่างดี 
 4.  การค านวณค่าเสื่อมราคา มีการค านวณอย่างถูกต้องตามอายุการใช้งานของสินทรัพย์ 
 5.  การยกเลิกการใช้งานสินทรัพย์ถาวรต้องได้รับอนุมัติจากผู้มีอ านาจ 
 6.  การจ าหน่ายสินทรัพย์ต้องได้รับอนุมัติจากผู้มีอ านาจ และราคาที่จ าหน่ายต้องเป็นไป
ตามราคาตลาดที่เหมาะสม และกิจการได้รับเงินค่าขายครบถ้วน 

 7.  สินทรัพย์ถาวรที่หมดอายุการใช้งานต้องมีมูลค่าคงเหลืออย่างถูกต้อง โดยเป็นไปตาม
นโยบายของกิจการ 
 
การฝึกอบรมและการพัฒนาบุคลากร (Training and Development)  

 ปัจจุบันการที่จะให้บุคลากรในองค์การสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตลอดจนมีคุณภาพชีวิตการท างานที่เหมาะสม องค์การจะต้องฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
อย่างต่อเนื่อง นับตั้งแต่บุคลากรได้ผ่านกระบวนการคัดเลือกเข้าร่วมงานกับองค์การ การฝึกอบรม
และการพัฒนาจะเป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับการปฏิบัติงานในปัจจุบันและในอนาคต 
โดยเฉพาะในสถานการณ์ปัจจุบันที่เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นอย่างรวดเร็ว ท าให้ความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณ์ของบุคลากรอาจล้าสมัย และไม่สามารถใช้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ข้อมูลที่
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ได้จากการวิเคราะห์งานจะถูกน ามาใช้ประโยชน์ในการจัดโครงการฝึกอบรมและวางแผนพัฒนา
บุคลากร เพื่อให้การฝึกอบรมมีประสิทธิภาพและประสิทธผิล บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้
สอดคล้องกับความต้องการแรงงานขององค์การตลอดจนช่วยสร้างความพอใจในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรในระหว่างที่เข้าร่วมงานกับองค์การ ซึ่งจะส่งผลให้แต่ละบุคลากรทุ่มเทความสามารถ
ในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ (เพ็ญศรี วายวานนท์, 2537, หน้า 2) 
 
การจัดเก็บเอกสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

 บทความ การจัดเก็บเอกสารที่ควรรู โดย นางศุกร์พรัตน์ แสงวันลอย เจ้าหน้าที่
บริหารงาน  
 ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 
 ระบบการจัดการเอกสารที่ใชในองคการและส านักงาน มีความส าคัญอยางยิ่งสามารถ
ด าเนินการครอบคลุมกระบวนการตางๆ นับตั้งแตการผลิต การเผยแพร่ การใช้ การจัดเก็บ การค้น
คืนและการก าจัด เพราะเอกสารถือเปนเคร่ืองมือส าคัญในการติดตอประสานงาน สื่อสาร ภายใน
ส านักงานและองค์การ เอกสารเป็นสื่อที่บรรจขุ้อมูลและสารสนเทศ เพื่อช่วยให้ส านักงาน
ด าเนินการได้ตามภารกิจที่ไดวางไว้โดยแบ่งระบบการผลิตเอกสารออกเปน ระบบประมวลค า การ 
พิมพตั้งโตะ๊และระบบการจัดท าส าเนาเอกสาร และครอบคลุมไม่ว่าเอกสารจะอย่ในรูปแบบ หรือ
สื่อประเภทใด ระบบจัดเก็บและคนคืนครอบคลุมระบบที่ชวยในการจัดเก็บเอกสารที่ใชใน
ส านักงาน  เพื่อเอ้ือประโยชน์ในการด าเนินการค้นคืน โดยวิเคราะห์เน้ือหาและประเภทของเอกสาร
เพื่อผู้ใช้ในการจ าแนกหมวดหมูของเอกสาร และก าหนดวิธีการในการคนคืน เอกสารที่ไดจ ัดเก็บ
ไว เพื่อใหผูใชสามารถเขาถึงเอกสารไดอยางรวดเร็ว สะดวกและทันต่อเหตกุารณ์ท าให้เกิด
ประสิทธิภาพตอหน่วยงาน 
 
ปัญหาและข้อปฎิบัติ  

 เพื่อรองรับการเจริญเติบโต ของธุรกิจในอนาคต ผู้บริหารจึงมีความประสงค์ที่จะให้มีการ
ขยายแผนกบัญชีและการเงินที่เป็นมาตรฐาน เพื่อการพัฒนาองค์กร ในขณะเดียวกันก็สามารถที่จะ
พัฒนาพนักงานในแผนกบัญชีและการเงินที่มีอยู่ให้มีความรู้ความสามารถ และพร้อม ที่จะจัดท า
บัญชีของธุรกิจด้วยตนเอง โดยไม่ต้องใช้บริการจากส านักงานรับจัดท าบัญชีจากภายนอก 
  
1.ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องกับพนักงาน 
    1.1 ความพร้อมของพนักงานทางด้านความรู้เกี่ยวกับหลกัการบัญชีที่เป็นมาตรฐาน 
    1.2 ไม่มีการก าหนดหน้าที่ที่ชัดเจนส าหรับพนักงานแต่ละคน 
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    1.3 พนักงานไม่สามารถที่จะจัดล าดับความส าคัญของงานได้ 
     1.4 พนักงานปฏิบัติงานแบบไม่มีความมั่นใจ 
      1.5.ระดับหัวหน้างานของแผนก หรือผู้จัดการแผนกบัญชีและการเงินไม่มีความรู้ และไม่ทราบ  
            ว่าการบันทึกบัญชีคืออะไรและ ต้องปฏิบัติอย่างไรบ้าง 
    1.6 ไม่มีการสอนงานให้ส าหรับพนักงานเข้าใหม่ 
 นอกจากการสอนงานไปพร้อมๆกับการปฏิบัติงานในแต่ละวัน แล้วยังจัดการอบรม
ความรู้พื้นฐานทั่วๆไปทางด้านบัญชีให้แก่พนักงานบัญชีและการเงินทุกคนได้แก่ 
ก.ให้พนักงานได้ทราบถึง ลักษณะและวัตถุประสงค์ของการบัญชี  
ข. ประโยชน์ของข้อมูลทางการบัญชี 
ค. ความรับผิดชอบของนักบัญชี 
ง .นอกจากการฝึกอบรมพื้นฐานภายในองค์กรแล้ว ยังได้มีการส่งพนักงานออกไปรับฟังการอบรม 
สัมนาเกี่ยวกับความรู้ทางด้านบัญชีจากหน่วยงานที่มีความรู้ และความช านาญจากภายนอก 
 2. ปัญหาทางด้านการจัดเก็บเอกสาร 
       2.1 การน าเอกสารที่เกิดจากการด าเนินธุรกิจ มาบันทึกบัญชีไม่ครบ 
      2.2 ระเบียบและระบบการจัดเก็บเอกสาร 
      2.3 ความไม่ครบถ้วนของเอกสาร 
      2.4 เอกสารสูญหาย 
 พนักงานจะต้องมีความรู้ในเร่ืองของการพิจารณาว่าเอกสารชนิดใดสามารถน ามาใช้
บันทึกบัญชีได้ และเอกสารแบบใดไม่สามารถน ามาใช้เป็นเอกสารทางด้านบัญชี  
 รวมทั้งแนะน าถึงวิธีการจัดเก็บเอกสารแต่ละประเภท  การแยกเป็นหมวดหมู่ตามการ
บันทึกบัญชีของเอกสานนั้นๆ  
3.  ปัญหาทางด้านระบบงาน  
      3.1 ข้อจ ากัดของระบบเทคโนโลยี่ท่ีใช้ 
      3.2 ขาดการจัดเก็บข้อมูลที่ส าคัญทางด้านธุรกิจ 
  
      เพื่อให้ธุรกิจมีศักยภาพเท่าเทียมกับคู่แข่งหรือดีกว่าคู่แข่ง ผู้บริหารจึงให้มีการ เปลี่ยนแปลงครั้ง
ใหญ่ในแผนกบัญชีและการเงิน โดยการ เร่ิมพัฒนาระบบบัญชี การบันทึกและจัดเก็บข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจ การพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ ให้สามารถท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น พนักงานสามารถน าข้อมูลจากระบบคอมพิวเตอร์มาจัดท ารายงานในรูปแบบ
ต่างๆ เพื่อประโยชน์ในการบริหารธุรกิจ ในขณะเดียวกัน เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทาง
ผู้บริหาร ที่ต้องการจะเพิ่มความรู้ให้แก่พนักงานที่ปฏิบัติหน้าที่ในแผนกบัญชีและการเงิน 
แนวทางในการปฏิบัติเพื่อพัฒนาทางด้านบัญชี 
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1.  ให้ความรู้ด้านระบบคอมพิวเตอร์แก่พนักงาน 
2. แนวทางการออกแบบและก าหนดระบบของบัญชี 
 การออกแบบและก าหนดระบบบัญชีจะเน้นการน าระบบบัญชีที่มีอยู่ เดิมในระบบ
คอมพิวเตอร์ขององค์กรมาใช้ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น แทนการใช้งานแบบเดิม ให้ ระบบที่มีอยู่
เดิม สามารถประมวลผลการด าเนินงานขององค์กรจากข้อมูลที่เกิดจากการจัดท าเอกสารทางด้าน
การบริการขนส่งสินค้าแก่ลูกค้า พนักงานแผนกบัญชีและการเงินสามารถปฏิบัติงานโดยบันทึก
ข้อมูลต่างๆทางระบบคอมพิวเตอร์ และเมื่อต้องการให้ระบบคอมพิวเตอร์ที่มีอยู่ประมวลผลการ
ด าเนินงานในแต่ละช่วงเวลา ก็เพียงการใช้ค าสั่งให้ระบบท างานโดยอัตโนมัติ ซึ่งสามารถตรวจสอบ
ความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูลยืนยันกับเอกสารที่จัดท าขึ้นของทุกส่วนงานที่เกี่ยวข้อง  
 ดังนั้นเพื่อให้การใช้งานของระบบคอมพิวเตอร์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด และ
คุ้มค่าต่อการลงทุนขององค์กร นอกจากการประมวลผลการด าเนินงานแล้ว ยังสามารถบันทึกข้อมูล
ต่างๆทางด้านบัญชี เช่น เลขรหัสบัญชี ชื่อบัญชี โครงสร้างทางบัญชี และอ่ืนๆ เพื่อประโยชน์ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลและจัดท าบัญชี  
 ส าคัญที่สุดประโยชน์ที่ได้ รับจากการใช้ระบบคอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือในการ
ปฏิบัติงานทางด้านการบันทึกบัญชี คือ ความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูลที่เกิดจากเอกสารการ
ด าเนินงานที่จัดท าขึ้นของแต่ละส่วนงานในองค์กร ท าให้ผู้บริหารขององค์กรได้รับข้อมูลจากการ
ด าเนินงานที่รวดเร็ว ถูกต้อง และครบถ้วน ข้อมูลมีความน่าเชื่อถือต่อบุคคลภายนอก  ซึ่งข้อมูลดัง
ดังกล่าว จะจัดท าขึ้นในรูปแบบของ งบการเงินต่างๆ เช่น งบก าไรขาดทุน งบดุล และงบกระแสเงิน
สด และรวมถึงรายงานต่างๆ ที่มีความส าคัญ และจ าเป็นต่อการบริหารงานเป็นต้นว่า รายงานยอด
ลูกหนี้การค้าคงเหลือ รายงานยอดเจ้าหนี้การค้าประจ างวดต่างๆ ยอดเงินคงเหลือของบัญชีธนาคาร
แต่ละแห่ง  
 
ขอบเขตของงานบัญชี 

 ส าหรับขอบเขตของงานบัญชีนั้น เราสามารถจ าแนกออกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ คือ 
 1.  การบัญชีการเงิน (Financial Accounting) - เป็นการบัญชีที่จัดท าโดยบันทึกตาม
มาตรฐานการบัญชีหรือหลักการบัญชีที่รับรองกันทั่วไป ได้แก่ งบดุล งบก าไรขาดทุน งบกระแส
เงินสด นโยบายการบัญชีและหมายเหตุประกอบงบการเงิน เพื่อรายงานต่อบุคคลภายนอกกิจการ
อาทิ นักลงทุน เจ้าหนี้ ผู้ถือหุ้น หน่วยงานราชการ ลูกจ้าง 
 2.  การบัญชีเพื่อการจัดการ (Managerial Accounting) - เป็นการจัดท าเพื่อรวบรวมข้อมูล
เสนอต่อผู้ใช้ข้อมูลที่เป็นบุคคลภายในกิจการ ได้แก่ กรรมการบริหาร ผู้จัดการ หัวหน้าฝ่าย หัวหน้า
แผนก ฯลฯ เพื่อใช้ในการวางแผน และควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ข้อมูล
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นั้นส่วนหนึ่งมาจากการท าบัญชี รวมกับข้อมูลอ่ืนๆทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน เช่น จ านวน
ชั่วโมงการท างาน จ านวนหน่วยของวัตถุดิบ เป็นต้น รายงานทางการบัญชีเพื่อการจัดการมีได้
หลากหลายรูปแบบขึ้นอยู่กับความต้องการของผู้บริหาร (ศรีสุดา ธีระกาญจน์, 2550,) 
 
สรุปผลจากการศึกษา 

 การศึกษาถึงปัญหาและระบบบัญชีของธุรกิจ มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้บริหารธุรกิจได้
ทราบถึง 
 ประโยชน์ท่ีได้รับจากการจัดท าบัญชีของธุรกิจ คือ 
 1. ช่วยให้เจ้าของธุรกิจสามารถควบคุมรักษาสินทรัพย์ของธุรกิจได้ 
 2. ช่วยให้ทราบผลการด าเนินงานของธุรกิจกิจ ในรอบระยะเวลาใดเวลาหนึ่งว่า ผลการ
ด าเนินงานที่ผ่านมา ธุรกิจมีก าไรหรือขาดทุนเป็นจ านวนเท่าใด 
 3. ช่วยให้ทราบฐานะการเงินของธุรกิจ ณ วันใดวันหนึ่งว่า ธุรกิจในสินทรัพย์ หนี้สิน 
และทุน ซึ่งเป็นส่วนของเจ้าของธุรกิจ เป็นจ านวนเท่าใด 
 4. การท าบัญชีเป็นการรวบรวมสถิติอย่างหนึ่งที่ช่วยในการบริหารงาน และให้ข้อมูลอัน
เป็นประโยชน์ในการวางแผนการด าเนินงาน และควบคุมธุรกิจให้ประสบผลส าเร็จตามความมุ่ง
หมาย 
 5. เพื่อบันทึกรายการค้าที่เกิดขึ้นตามล าดับก่อนหลัง และจ าแนกตามประเภทของรายการ
ค้าได ้
 6. เพื่อให้ถูกต้องตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการท าบัญชีของกิจการต่างๆ 
  
 ประโยชน์ของงบการเงินท่ีมีต่อธุรกิจ 
 1. ใช้ยื่นประกอบเร่ืองการขอกู้เงินจากสถาบันการเงิน 
 2. ใช้วิเคราะห์ถึงจุดแข็ง จุดอ่อนของธุรกิจเพื่อสร้างกลยุทธ์ และพัฒนานโยบายในการ
เพิ่มผลก าไร 
 3. เพื่อเป็นการควบคุมภายใน และป้องกันการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น 
 4. ท าให้ทราบถึงรายได้หลัก รายได้รองของธุรกิจ 
ท าให้ทราบว่าราคาสินค้า หรือบริการน้ันเหมาะสมแล้วหรือยัง 
 5. ท าให้ทราบถึงค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็นต่อการด าเนินธุรกิจ และค่าใช้จ่ายที่มีผลท าให้
ก าไรลดลง (เพื่อพิจารณาลดรายจ่ายที่ไม่จ าเป็น) 
 นอกจากประโยชน์ที่เจ้าของธุรกิจได้รับจากการท าบัญชีแล้ว สิ่งที่ผู้เป็นเจ้าของธุรกิ จ
จะต้องให้ความส าคัญต่อการจัดท าบัญชีของธุรกิจเป็นอย่างมาก คือ ความจ าเป็นทางด้านกฎหมายที่



12 
 

ผู้ประกอบธุรกิจจะต้องพึงปฎิบัติ เพื่อให้องค์กรธุรกิจเป็นที่ยอมรับ และสามารถประกอบธุรกิจได้
อย่างเปิดเผย มีข้อมูลที่น่าเชื่อถือทั้งต่อผู้เป็นเจ้าของธุรกิจ คณะผู้บริหารและผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมด
ของธุรกิจ  
  
 ความจ าเป็นในการจัดท างบการเงินทางกฎหมาย 
 1..เน่ืองจาก พ.ร.บ. การบัญชีปี 2543 ก าหนดให้กิจการต้องมีการท าบัญชี และจัดท างบ
การเงินส่งต่อกรมพัฒฯ ภายในระยะเวลา 5เดือน นับจากวันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชี 
 2. เนื่องจากประมวลรัษฎากรโดยกรมสรรพากรก าหนดให้ต้องยื่นเสียภาษีเงินได้นิติ
บุคคลภายใน ระยะเวลา 150วัน นับจากวันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชีเช่ากัน 

ดังนั้นการท าบัญชี และงบการเงินจึงเป็นการท าหน้าที่ตามกฎหมาย รวมถึงหน้าที่ของ
ประชาชนชาวไทยที่ดีในการเสียภาษีให้แก่กรมสรรพากรอย่างถูกต้อง หากไม่ท าบัญชีและงบ
 การเงินนอกจากจะท าผิด พ.ร.บ.การบัญชีแล้ว ยังไม่สามารถยื่นแบบเพื่อเสียภาษีเงิน
ได้นิติบุคคลได้อีกด้วย 

  หากไม่ยื่นงบการเงินให้กรมพัฒฯ และไม่ยื่นแบบเสียภาษีเงินได้นิติบุคคลภายในเวลาที่
ก าหนด จะมีความผิดฐานยื่นล่าช้าท าให้ต้องเสียค่าปรับการยื่นงบการเงินล่าช้าให้แก่กรมพัฒฯ เสีย
ค่ายื่นแบบแสดงภาษีเงินได้นิติบุคคลล่าช้าให้แก่กรมสรรพากร และหากมีภาษีที่ต้องช าระ จะต้อง
เสียเบี้ยปรับ และเงินเพิ่มให้กรมสรรพากรอีกในอัตราที่กฎหมายก าหนด 
 ในกรณีเพิกเฉยไม่ยื่นงบการเงินเป็นเวลานาน ทางกรมพัฒฯ จะส่งเ ร่ืองไปยังส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติเพื่อด าเนินการออกหมายเรียกให้ไปเสียค่าปรับ และท าการส่งงบการเงินด้วย หากไม่
ติดต่อกลับอาจถูกด าเนินคดีถึงชั้นศาลได้ 
 จากที่กล่าวมานั้นจะเห็นได้ว่าบัญชี และงบการเงินมีประโยชน์มากกว่าที่คิด นอกจาก
ความจ าเป็นที่ต้องจัดท าตามกฎหมายแล้ว ยังสามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการด าเนินธุรกิจเพื่อ
พัฒนาให้มีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จได้ง่ายขึ้นอีกด้วย 
 
บัญญัติ 10 ประการท่ีต้องค านึงในการวางระบบบัญชี 

 บางคร้ังผู้บริหารหรือเจ้าของธุรกิจอาจจะเกิดข้อข้องใจในการวางระบบบัญชีและการ
ควบคุมภายในว่า การวางระบบบัญชีจะก่อให้เกิดผลกระทบอย่างไรต่อธุรกิจ  หรือก่อนที่จะท าการ
วางระบบบัญชีควรจะค านึงถึงอะไรบ้าง เมื่อวางระบบแล้วควรจะได้อะไรบ้าง ต่อไปนี้เป็นบัญญัติ 
10 ประการที่ ผู้วางระบบบัญชี ผู้บริหาร และเจ้าของกิจการ ควรจะต้องค านึง และพิจารณาก่อนที่จะ
ตัดสินใจ ท าการวางระบบบัญชีหรือจะท าการปรับปรุงใดๆ 



13 
 

 1..อย่าท าการวางระบบบัญชีหรือปรับปรุงตามแฟชั่นหรือตามอย่างผู้อ่ืน โดยไม่มีความ
มุ่งมั่นและตั้งใจจริง เนื่องจากการวางระบบจะต้องมีความครบถ้วนถูกต้องของรายการที่เกิดขึ้น การ
กระท าการใด ๆที่เป็นการหลีกเลี่ยงการบันทึกรายการบัญชีด้วยวัตถุประสงค์ใด ๆ ก็ตามเป็นการ
เสี่ยงต่อความสูญเปล่าทั้ง ความพยายาม ความตั้งใจ เวลา และทรัพย์สินเงินทอง เนื่องจากจะได้
ข้อมูลที่ไม่ตรงกับความเป็นจริงเพื่อใช้ในการบริหารงาน 
 2..การวางระบบบัญชีที่ดีนั้นจะต้องมีการสอดคล้องไปกับธรรมชาติของการท างาน และ
 การด าเนินธุรกิจที่เป็นจริง ระบบต่างๆ ที่มีการสร้างขึ้นมาจะต้องไม่เป็นการขัดขวางต่อ
การด าเนินงาน ไม่ท าให้เกิดการผิดพลาดได้อย่างง่ายดาย และผู้ใช้งานข้อมูล ผู้บริหาร หรือเจ้ าของ
 กิจการ ควรจะรู้ความต้องการของตนเองก่อนที่จะให้ผู้วางระบบบัญชีท าการวางระบบ
บัญชี เพื่อที่จะให้การวางระบบสามารถรองรับความต้องการของผู้บริหารหรือเจ้าของกิจการได้ 
 3..ระบบบัญชีที่มีการควบคุมภายในอย่างดีเยี่ยมสามารถป้องกันการทุจริตอย่างได้ผลใน
ทุกเร่ือง อาจไม่ใช่ระบบบัญชีที่ดีที่สุดเสมอไป แต่ระบบบัญชีที่ดีนั้นหมายถึง ระบบบัญชีที่มีความ
สอดคล้องกับการท างานและมีการควบคุมภายในที่เหมาะสมกับ สภาพการด าเนินธุรกิจและขนาด
ของกิจการนั้นๆ รวมถึงจะต้องสอดคล้องต่อนโยบายในการด าเนินธุรกิจด้วย ดังนั้นระบบบัญชีที่
 เหมาะสมใช้งานได้ดีในกิจการแบบเดียวกันแห่งหนึ่ง อาจไม่สามารถใช้ได้ดีกับอีกแห่ง
หนึ่งก็ได้ 
 4..ระบบบัญชีที่ดีจะต้องมีการเสนอรายงานตามระยะเวลาที่เหมาะสม การเสนอรายงาน
บางอย่างช้าเกินกว่าที่ควรจะเป็นแม้เพียงชั่วเวลาเดียว คุณค่าของรายงานอาจจะเหลือเท่ากับศูนย์ 
หรือรายงานที่มากเกินไปจะท าให้เกิดการสับสน และแบ่งแยกความสนใจในรายงานที่ส าคัญไป 
 5..ควรเลิกเชื่อว่าระบบบัญชีและการท างานต่างๆ ควรจะก าหนดหรือวางรูปแบบ มาจาก
ฝ่ายบัญชีหรือนักบัญชี หรือ หน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งเท่านั้น แต่การวางระบบบัญชีจ าเป็นต้องใช้
ศิลปและศาสตร์หลายแขนง ดังนั้น การวางระบบบัญชีที่ดีและเหมาะสมกับกิจการจะต้องเกิดจาก
การรวมตัวของแผนกต่างๆในบริษัท และนักบัญชีที่มีประสบการณ์ ทั้งบัญชีการเงิน บัญชีบริหาร 
บัญชีต้นทุน และบัญชีภาษีอากรผู้วางระบบบัญชีหรือฝ่ายบัญชีจะต้องเป็นผู้มีใจกว้าง ยอมรับ
ค าแนะน าหรือ ข้อขัดแย้งจากผู้อ่ืนและจะต้องได้รับการยอมรับจากทุกๆ ฝ่ายโดยเฉพาะผู้บริหาร 
สามารถประสานงานและอธิบายเหตุผลต่างๆได้อย่างชัดเจน กรณีที่ฝ่ายบัญชีไม่มีคุณสมบัติเพียงพอ 
อาจต้องพึ่งพาบุคคลภายนอกที่มีคุณสมบัติมาชดเชย 
 6..ไม่มีระบบบัญชีใดที่สามารถใช้ได้ตลอดไปโดยไม่มีการปรับปรุงให้เหมาะสมตาม
ระยะเวลา เมื่อมีการใช้งานไประยะเวลาหนึ่งจะมีการเรียนรู้ถึงจุดอ่อนต่างๆ ที่เกิดขึ้นโดยผู้
ปฎิบัติงาน ซึ่งจะท าให้ประสิทธิภาพของระบบลดลง ดังนั้นจึงควรมีการประเมินเป็นระยะๆ ว่า
ระบบบัญชีนั้นยังคงเหมาะสมที่จะใช้ในการปฎิบัติต่อไปหรือไม่ หรือถึงเวลาที่จะต้องท า การ
ปรับปรุงให้เหมาะสม 
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 7..ในสภาพการด าเนินธุรกิจปัจจุบันที่การแข่งขันสูง การลดขั้นตอนการด าเนินการ
เพื่อให้กิจการด าเนินธุรกิจ หรือสามารถบริการลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว อาจก่อให้เกิดการบกพร่องใน
การควบคุมภายในบางประการ ซึ่งการบกพร่อง หรือความจ าเป็นในการแข่งขันนั้นๆ สามารถแก้ไข
หรือทดแทนได้โดยใช้เทคโนโลยีและวิทยาการคอมพิวเตอร์มาช่วยอย่างได้ผล แต่ไม่ใช่ในทุกกรณี 
 8..การใช้ระบบเทคโนโลยีและวิทยาการคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ ที่จะช่วยในการ
ท างานและลดข้อบกพร่องบางประการควรค านึงถึงความเหมาะสมและความคุ้มค่าของการลงทุน
ต่างๆ ด้วย 
 9..ไม่มีระบบบัญชีใดๆ ที่ส าเร็จรูป เช่นเดียวกับซอฟแวร์บัญชีที่เหมาะสมกับทุกกิจการ
ดังนั้นการวางระบบบัญชีจะต้องใช้เวลาในการติดตามผลและแก้ไขระบบบัญชีและเอกสารที่จัดท า
ในขั้นต้นให้เหมาะสมกับการท างานของกิจการเพื่อให้พนักงานท าความเข้าใจและทดสอบการ
ท างานของระบบบัญชีอย่างน้อยหนึ่งไตรมาส หรือนานกว่านั้น ก่อนท าเป็นคู่มือระบบบัญชีเพื่อใช้
ในการอ้างอิงต่อไป เนื่องจากสภาพการด าเนินธุรกิจในบางประเด็น ปัญหาอาจเกิดจากความ
ต้องการที่เปลี่ยนแปลงของผู้ใช้ข้อมูลหรือผู้บริหาร หรือเกิดจากสภาพการด าเนินธุรกิจที่เปลี่ยนไป
หรือบางคร้ังอาจเกิดปัญหาในรายละเอียดการปฎิบัติงานขึ้นภายหลัง ซึ่งอาจต้องมีการปรับปรุง
ระบบบัญชีและเอกสารให้เหมาะสม ซึ่งการปรับปรุง จะต้องมีการกระท าร่วมกับผู้ใช้ข้อมูลหรือผู้
ปฎิบัติงาน 
 10..ผู้บริหารหรือเจ้าของกิจการควรจะมีการประเมินความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ของ
การบกพร่องต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้น ว่าสามารถรับได้ที่จุดใด เมื่อเทียบกับการลงทุนที่จะเกิดขึ้นรวมถึง
 ความพึงพอใจจากลูกค้า ที่จะได้รับบริการที่เร็วขึ้น และการท างานได้อย่างรวดเร็วของ
พนักงาน ถ้า ประเมินแล้วมีความเสี่ยงมากกว่าที่ยอมรับได้อาจจะต้องมีการปรับปรุงแก้ไขระบบ
บัญชีและการ ควบคุมภายในใหม่ (ที่มา : www.108acc.com) 
 
ข้อเสนอแนะ 

 จากการที่ธุรกิจได้มีการปรับเปลี่ยน และแก้ไขเพิ่มเติม ขั้นตอนการปฏิบัติงาน รวมทั้งการ
คัดแยก และการจัดเก็บเอกสารที่ส าคัญ ของแผนกบัญชีและการเงิน พนักงานในแผนกบัญชีและ
การเงินสามารถที่จะบริหารจัดการการปฏิบัติงานในส่วนที่ตนเองรับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
พนักงานที่มีหน้าที่ในการบันทึกบัญชีโดยตรง สามารถที่จะบันทึกบัญชีได้อย่างถูกต้องโดยใช้
ความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาเพิ่มเติม นอกจากนี้ การเปิดรับพนักงานใหม่ของแผนกบัญชีและ
การเงินก็จะคัดเลือกพนักงานที่มีความรู้ความสามารถทางด้านบัญชีโดยตรง สามารถปฏิบัติหน้าที่
ได้ทันที หลังจากได้รับทราบรายละเอียดของงานจากผู้บังคับบัญชา ท าให้สามารถลดปัญหาที่เกิด
จากเอกสารที่ส าคัญขาดหาย หรือการบันทึกบัญชีแบบไม่ครบถ้วนเนื่องจากเอกสารไม่ครบ 
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พนักงานมีความสามารถในการเรียงล าดับความส าคัญของงาน สามารถแยกแยะล าดับขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานได้ดีข้น มีการจัดเก็บเอกสารอย่างเป็นระบบและมีระเบียบมากขึ้น ท าให้ง่ายและสะดวก
ต่อการเย็บใช้ และที่ส าคัญถ้ามีการสูญหายของเอกสารก็สามารถที่จะทราบได้ทันที 
 ข้อมูลทางด้านการเงินของธุรกิจที่ได้รับจากการบันทึกบัญชีที่ได้มาตรฐาน ถือว่าเป็น
ข้อมูลที่น่าเชื่อถือ และเป็นที่ยอมรับต่อบุคคลภายนอก งบการเงินของธุรกิจ จะแสดงให้เห็นถึงผล
การด าเนินงาน ฐานะทางการเงิน และความมั่นคงของธุรกิจ สามารถใช้ ข้อมูลในการประเมิน
ความสามารถในอนาคต เป็นเคร่ืองมือในการวางแผน การตัดสินใจ และการหาแหล่งเงินทุน 
 นอกจากนี้สิ่งที่ธุรกิจจะได้รับจากการมีระบบบัญชีที่ได้มาตรฐน คือระบบการควบคุม
ภายในที่ดี ธุรกิจสามารถวางแผนก าไร ควบคุมค่าใช้จ่ายต่างๆ ให้เป็นไปตามประมาณการที่ได้
ก าหนดไว้ และการควบคุมภายในที่ดียังช่วยป้องกันการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นได้ การน าอเกสารที่เกิด
จากการด าเนินธุรกิจมาบันทึกบัญชีอย่างครบถ้วนถูกต้อง ยังสามารถช่วยให้ธุรกิจทราบถึง สิ่ง
ผิดปกติ จุดบกพร่อง จุดอ่อน และจุดร่ัวไหลที่อาจเกิดขึ้น ธุรกิจสามารถเตรียมการป้องกัน และ
แก้ไขปัญหาได้ทันเวลา 
 หลังจากองค์กรได้มีการวางระบบบัญชี ที่ได้มาตรฐาน  มีการควบคุมภายในที่ดี พนักงาน
สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ  ผู้บริหารทราบถึงผลการด าเนินงานได้ตลอดเวลา 
ขั้นตอนต่อจากนี้ ธุรกิจควรมีการติดตามและประเมินผล เพื่อให้แน่ใจว่าระบบการควบคุมภายในที่
ก าหนดไว้นั้นได้มีการปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ซึ่งการติดตามเพื่อประเมินผลนี้ อาจท าอย่างต่อเนื่อง
หรือเป็นคร้ังคราวแล้วแต่ความจ าเป็นในแต่ละกรณี 
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