
บทที ่3 

วธิีการด าเนินการศึกษา 
 

 ในการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือขา้วสารบรรจุถุงของผูบ้ริโภคใน
จงัหวดัเพชรบุรี เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชก้ารส ารวจ (Survey Research 
Method) และใชว้ธีิการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงผูศึ้กษาไดด้ าเนินการศึกษาตาม
ขั้นตอนดงัน้ี 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีคือ ประชาชนท่ีอาศยัในจงัหวดัเพชรบุรีท่ีเคยซ้ือ
และบริโภคขา้วสารบรรจุถุงขนาด 5 กิโลกรัมและมีอ านาจซ้ือ นัน่คือเป็นผูท่ี้มีงานท าทั้งท่ีท างาน
ประจ าและผูท่ี้ไม่ท างานประจ า โดยโครงสร้างประชากรจงัหวดัเพชรบุรีปี 2556 มีประชากร จ านวน 
466,967 คน แต่เน่ืองจากไม่ทราบจ านวนประชากรผูบ้ริโภคท่ีเคยซ้ือขา้วสารบรรจุถุง ขนาด 5 
กิโลกรัม จึงใชว้ิธีการก าหนดตวัอยา่ง 400 ราย โดยก าหนดขนาดของกลุ่มโดยใชต้ารางส าเร็จรูปยามาเน่ 
ท่ีระดับความน่าเช่ือมั่น 95% และระดับความคลาดเคล่ือน 5% ใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก 
(Convenience Sampling)  
 
ตารางที ่2 ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของทาโร ยามาเน่ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 % และความคลาดเคล่ือนต่างๆ 

ขนาด
ประชากร 

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ระดับความคาดเคลือ่น (e) 

± 1% ± 2% ± 3% ± 4% ± 5% ± 10% 
500 * * * * 222 83 

1,000 * * * 385 286 91 
1,500  * *  638  441  316  94  
2,000  * *  714  476  333  95  
2,500  * 1,250  769  500  345  96  
3,000  * 1,364  811  517  353  97  
3,500  * 1,458  843  530  359  97  
4,000  * 1,538  870  541  364  98  
4,500  * 1,607  891  549  367  98  
5,000  * 1,667  909  556  370  98  
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ตารางที ่2 (ต่อ) 

ขนาด
ประชากร 

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ระดับความคาดเคลือ่น (e) 

± 1% ± 2% ± 3% ± 4% ± 5% ± 10% 
6,000  * 1,765  938  566  375  98  
7,000  * 1,842  959  574  378  99  
8,000  *  1,905  976  580  381  99  
9,000  *  1,957  989  584  383  99  

10,000  5,000  2,000  1,000  588  385  99  
15,000  6,000  2,143  1,034  600  390  99  
20,000  6,667  2,222  1,053  606  392  100  
25,000  7,143  2,273  1,064  610  394  100  
50,000  8,333  2,381  1,087  617  397  100  

100,000  9,091  2,439  1,099  621  398  100  
∞  10,000  2,500  1,111  625  400  100  

ทีม่า : Taro Yamane, Statistics: An Introductory Analysis. 1970, p.887 
 
ขั้นตอนในการด าเนินการศึกษา 

 ขั้นท่ี 1 เน่ืองจากจงัหวดัเพชรบุรีแบ่งเขตการปกครองทั้งหมด 8 อ าเภอ จึงไดเ้ก็บตวัอยา่ง
ทั้ง 8 อ าเภอ 
 ขั้นท่ี 2 การสุ่มตวัอยา่งจากกลุ่มตวัอยา่งจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ล่ะอ าเภอ ใชว้ิธีการโดยอาศยั
ความน่าจะเป็น (Probability sample) เพื่อก าหนดจ านวนตวัอย่างในแต่ละเขตดว้ยค านวณจ านวน
ตวัอยา่งตามสัดส่วนของจ านวนประชากรใน 8 อ าเภอ ดงัตารางท่ี 3 
 
ตารางที ่3 โครงสร้างจ านวนประชากรจงัหวดัเพชรบุรีและกลุ่มตวัอยา่งแต่ล่ะเขตการปกครอง 

อ าเภอ 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน (คน) ร้อยล่ะ จ านวน (คน) ร้อยล่ะ 
อ าเภอเมืองเพชรบุรี 120,605 25.83 103 25.83 
อ าเภอเขายอ้ย 53,861 11.53 46 11.53 
อ าเภอหนองหญา้ปลอ้ง 38,140 8.17 33 8.17 
อ าเภอชะอ า 51,264 10.98 44 10.98 
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ตารางที ่3 (ต่อ) 

อ าเภอ 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน (คน) ร้อยล่ะ จ านวน (คน) ร้อยล่ะ 
อ าเภอท่ายาง 84,611 18.12 72 18.12 
อ าเภอบา้นลาด 73,462 15.73 63 15.73 
อ าเภอบา้นลาด 73,462 15.73 63 15.73 
อ าเภอบา้นแหลม 15,364 3.29 13 3.29 
อ าเภอแก่งกระจาน 29,660 6.35 25 6.35 

รวม 466,967 100 400 100 
ทีม่า  :  ส านกังานส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินจงัหวดัเพชรบุรี ขอ้มูล ณ วนัท่ี 10 มกราคม 2557  
 
 ขั้นท่ี 3 ท  าการคดัเลือกตวัอย่าง โดยไม่อาศยัความน่าจะเป็น (Non probability sample) 
ดว้ยวิธีแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยสอบถามเฉพาะผูท่ี้เคยซ้ือขา้วสารบรรจุถุงขนาด 5 
กิโลกรัมและเป็นผูท่ี้มีงานท า ซ่ึงจะท าการเลือกสถานท่ีส ารวจออกแบบสอบถามท่ีคาดวา่จะมีกลุ่ม
ตวัอยา่งในทุกกลุ่มอาชีพ เช่น ตลาดนดั ร้านสะดวกซ้ือ ร้านคา้ส่งและคา้ปลีก ชุมชน เป็นตน้ 
 
เคร่ืองมือการศึกษา 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลของการศึกษาคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) 
โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปทางดา้นประชากรศาสตร์เก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถามประกอบดว้ย 
ขอ้มูลดา้นเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
 ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการเลือกซ้ือของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือ
ขา้วสารบรรจุถุงของผูบ้ริโภค โดยลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 
โดยแต่ล่ะขอ้ค าถามมีค าตอบให้เลือก 5 ระดบัคือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด ซ่ึง
เกณฑก์ารใหค้ะแนนในแต่ละระดบัมีดงัน้ี 
  มีผลต่อการเลือกซ้ือมากท่ีสุด   5 คะแนน 
  มีผลต่อการเลือกซ้ือมาก   4 คะแนน 
  มีผลต่อการเลือกซ้ือปานกลาง  3 คะแนน 
  มีผลต่อการเลือกซ้ือนอ้ย   2 คะแนน 
  มีผลต่อการเลือกซ้ือนอ้ยท่ีสุด  1 คะแนน 
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การรวบรวมข้อมูล 

 การศึกษาในคร้ังน้ีเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูล 2 แหล่ง คือ 
 ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary data) ท าการเก็บรวบรวมจากแบบสอบถาม (Questionnaire) โดย
สอบถามจากผูท่ี้เคยซ้ือและบริโภคขา้วสารบรรจุถุงในการส ารวจดา้นลกัษณะปัจจยัส่วนประสม
ทางการตลาดท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือขา้วสารบรรจุถุงของผูบ้ริโภค จงัหวดัเพชรบุรีโดย
กลุ่มตวัอย่างของผูบ้ริโภคจ านวน 400 คน จัดเก็บตามสัดส่วนจ านวนประชากรแต่ละเขตการ
ปกครองท่ีสุ่มไดต้ามสถานท่ีๆ ท่ีก าหนดไว ้
 ข้อมูลทุติยภูมิ  (Secondary data) ศึกษาค้นคว้ารวบรวมข้อมูลบทความ ทฤษฏี และ
งานวิจยัทีเก่ียวขอ้ง จากหนังสือส่ิงตีพิมพ์วารสาร เอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งจากภาครัฐและ
ภาคเอกชน และขอ้มูลท่ีเผยแพร่ผา่นระบบอินเตอร์เน็ต เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาสภาพทัว่ไป
ของตลาดขา้วสารบรรจุถุง  
 
สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถามจะน ามาประมวลผลขอ้มูล วิเคราะห์โดยใช้
โปรแกรมสถิติ SPSS (Statistical Package for the Social) อธิบายเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ในการอธิบายขอ้มูล และค่าทางสถิติ ประกอบไปดว้ย ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) 
และค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานแลว้สรุปผลการศึกษาวิจยัน าเสนอในรูปลกัษณะ
ของการใชต้ารางประกอบ ดงัน้ี  

 1. การศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือขา้วสารบรรจุถุงของผูบ้ริโภคจงัหวดัเพชรบุรี ซ่ึงเป็น
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือขา้วสารบรรจุถุง จากการรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถาม 
ของกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 400 ตวัอย่าง มาประมวลผลด้วยโปรแกรมและน าเสนอโดยใช้สถิติเชิง
พรรณนา ในรูปของการแจกแจงความถ่ี และค่าร้อยละ 
 2. การศึกษาปัจจยัทางการตลาดท่ีใช้ในการตัดสินใจซ้ือข้าวสารบรรจุถุงในจังหวดั
เพชรบุรีซ่ึงเป็นวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือก
ซ้ือขา้วสารบรรจุถุง โดยการรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามของกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 400 ตวัอยา่ง มา
ประมวลผลด้วยโปรแกรมและน าเสนอโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาในรูปของค่าเฉล่ียโดยก าหนด
คะแนนของระดบัความส าคญัของปัจจยัตามมาตราวดัแบบ Likert (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2546, หนา้39) 
มีการก าหนดเกณฑ์การจดัระดับความส าคญัออกเป็น 5 ระดับโดยอาศยัการเปรียบเทียบระดับ
คะแนนเฉล่ียกบัเกณฑท่ี์แบ่งโดยมีความกวา้งแต่ละอนัตรภาคชั้นท่ีเท่ากนั ซ่ึงค านวณไดด้งัน้ี 
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การก าหนดความกวา้งของแต่ละอนัตรภาคชั้น =  
     
       =   
        

       =     0.8 
ท าใหส้ามารถแบ่งคะแนนเฉล่ียไดเ้ป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
 คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 1.00 – 1.80 แสดงวา่ ปัจจยัน้ีมีผลนอ้ยท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 1.81 – 2.60 แสดงวา่ ปัจจยัน้ีมีผลนอ้ย 
 คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 2.61 – 3.40 แสดงวา่ ปัจจยัน้ีมีผลปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 3.41 – 4.20 แสดงวา่ ปัจจยัน้ีมีผลมาก 
 คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 4.21 – 5.00 แสดงวา่ ปัจจยัน้ีมีผลมากท่ีสุด 
 

คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
จ านวนอนัตรภาคชั้น 

(5 – 1) 
5 


