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บทคดัย่อ 
 

 การคน้กวา้อิสระฉบบัน้ีได้ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือขา้วสาร
บรรจุถุงของผูบ้ริโภคในจงัหวดัเพชรบุรี เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือและปัจจยัทางการตลาดท่ี
มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือขา้วสารบรรจุถุงของผูบ้ริโภคในจงัหวดัเพชรบุรี โดยใชแ้บบสอบถาม 
จ านวน 400 ตวัอยา่ง และน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ประมวลผลโดยใชส้ถิติ ไดแ้ก่ค่าสถิติ ร้อยละ ค่าคะแนน 
เฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใชก้ารทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียดว้ยสถิติ T-Test และF-Test 
ผลการศึกษาพบวา่พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 
51.50 และร้อยล่ะ 48.50 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อายุ 50 ปีข้ึนไป มีสถานภาพสมรส มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี และมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป โดยมีรายไดต่้อเดือน 10,001 – 20,000 บาท ประเภท
ท่ีอยูอ่าศยัเป็นบา้นเด่ียว มีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวตั้งแต่ 4 คนข้ึนไป 
 พฤติกรรมการซ้ือขา้วสารบรรจุถุงของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่ของกลุ่มตวัอย่าง
ผูต้อบแบบสอบถามมีเหตุผลท่ีเลือกซ้ือขา้วสารบรรจุถุงมากท่ีสุดในเร่ือง ความสะดวก เลือกซ้ือ
ขา้วสารบรรจุถุงชนิดขา้วสารธรรมดา ไม่เจาะจงยี่ห้อในการเลือกซ้ือ ซ่ึงยี่ห้อท่ีนิยมซ้ือเป็นส่วน
ใหญ่ คือ ตราฉัตร โดยมีเหตุผลท่ีนิยมเลือกซ้ือเพราะความสะดวกหาซ้ือง่าย ความสะอาด ราคา
เหมาะสม ตามล าดบั โดยมีความถ่ีในการซ้ือขา้วสารบรรจุถุง 1-3 สัปดาห์ต่อคร้ัง โดยเฉล่ียคร้ังละ 1 
ถุงเลือกซ้ือขา้วสารบรรจุถุงจากสถานท่ีจดัจ าหน่ายท่ีไฮเปอร์มาร์เก็ต เช่น บ๊ิกซี โลตสั แม็คโคร โดย
มีการตดัสินใจซ้ือด้วยตวัเองและส่ือโฆษณาท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือขา้วสารบรรจุถุงของ
กลุ่มตวัอยา่งมากท่ีสุด คือ โทรทศัน์ ป้ายโฆษณา หนงัสือพิมพ ์ตามล าดบั 
 การให้ระดบัความส าคญัของปัจจยัทางการตลาดของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่ของ
กลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัมากท่ีสุดคือปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย โดย
หาซ้ือได้ง่ายมีจ าหน่ายทัว่ไป รองลงมาเป็นปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ โดยคุณภาพความสมบูรณ์ของ
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เมล็ดขา้วและความสะอาด ปัจจยัดา้นราคาโดยราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ และปัจจยัท่ีมีความส าคญั
นอ้ยสุดอยูใ่นระดบัปานกลาง คือปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดโดยการโฆษณาผา่นส่ือต่างๆ 
 


