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สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 ผลการวิจัยเร่ือง การศึกษาพฤติกรรมการรับสื่อโฆษณาวีดีโอผ่านสื่อออนไลน์ มี
วัตถุประสงค์ คือ เพื่อให้ทราบถึงพฤติกรรมการรับสื่อโฆษณาวีดีโอผ่านสื่อออนไลน์ 
 
5.1 ผู้ศึกษาขอสรุปผลดังต่อไปนี้ 

 1. ประชากรกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 21-22 ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรี
หรือเทียบเท่า รายได้ 5001-10000บาทต่อเดือน โดยที่ส่วนใหญ่เป็นเจ้าของสมาร์ทโฟนรองลงมาคือ
โน้ตบุ๊ก โดยใช้สมาร์ทโฟนเข้าอินเตอร์เน็ตมากที่สุด และใช้เวลาไปกับอินเตอร์เน็ตต่อคร้ังเป็นเวลา
มากกว่า 1 ชั่วโมง 30 นาที 
 2. ประชากรกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นโฆษณาวีดีโอออนไลน์มากกว่า 15 ชิ้นต่อสัปดาห์ 
และแสดงจ านวนโฆษณาวีดีโอออนไลน์ที่คลิกต่อสัปดาห์เท่ากับร้อยละ 1 ถึง ร้อยละ20 โดยสินค้า
ที่เปิดรับโฆษณาวีดีโอออนไลน์ที่มากที่สุดคือ สินค้าอุปโภค (ของใช้) รองลงมาคือสินค้าโปรโมชั่น
และงานด้านบริการ 
 3. จากการศึกษาพบว่าประชากรกลุ่มตัวอย่างชอบดูสื่อโฆษณาออนไลน์ค่อนข้างน้อย
(ร้อยละ 30.3) โดยที่ส่วนใหญ่เมื่อเห็นโฆษณาวีดีโอผ่านสื่อออนไลน์คร้ังแรก จะตั้งใจดูเป็นบางคร้ัง
เท่านั้น โดยที่องค์ประกอบของวีดีโอที่กลุ่มตัวอย่างให้ความสนใจมากที่สุดคือ องค์ประกอบด้าน
ภาพ รองลงมาคือองค์ประกอบด้านเร่ืองราวการน าเสนอและด้านชื่อยี่ห้อสินค้าตามล าดับ  โดยส่วน
ใหญ่จะเห็นว่า ประโยชน์ของโฆษณาวีดีโอผ่านสื่อออนไลน์คือช่วยให้จดจ าชื่อยี่ห้อสินค้าได้ และ
กลุ่มตัวอย่างคิดว่าสื่อโฆษณาวีดีโอออนไลน์มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าประเภท อาหาร ขนม 
เคร่ืองดื่ม รองลงมาคือของใช้ในชีวิตประจ าวันและเสื้อผ้า 
 4. ประชากรส่วนใหญ่ค่อนข้างเห็นด้วยว่าโฆษณาท าให้รู้จักชื่อยี่ห้อสินค้า และค่อนข้าง
ไม่เห็นด้วยที่จะเชื่อข้อมูลจากโฆษณาได้ทั้งหมด 

 
5.2 อภิปรายผลการศึกษา   

 จากการวิจัยผู้ศึกษาขอเสนอการอภิปรายผลในครั้งนี้ดังนี้ 
 กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอายุระหว่าง 21 – 22 ปี ส่วนใหญ่
เห็นโฆษณาวีดีโอผ่านสื่อออนไลน์จ านวน มากกว่า ชิ้นต่อสัปดาห์ จ านวนร้อยละของจ านวน
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โฆษณาวีดีโอออนไลน์ที่วัยรุ่นคลิกต่อสัปดาห์ คือ ร้อยละ 1 – 20 ของจ านวนโฆษณาวีดีโอที่เห็น 
ประเภทสินค้าที่เปิดรับโฆษณาวีดีโอออนไลน์มากที่สุด คือ สินค้าอุปโภค (ของใช้) 
 การโฆษณาวีดีโอผ่านสื่อออนไลน์เป็นการโฆษณาเป็นการโฆษณาที่เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย
ได้ค่อนข้างไม่ชัดเจนเพราะจะขึ้นก่อนหน้าการเล่นวีดีโอ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างต้องการที่จะชมวีดีโอที่
ต้องการไวๆ การขึ้นโฆษณาก่อนจึงท าให้ได้สิ่งที่ต้องการช้าลง อย่างไรก็ตามปัจจัยที่จะส่งผลใ ห้
กลุ่มตัวอย่างสนใจโฆษณาคือภาพและเร่ืองราวของโฆษณาวีดีโอนั้นๆควรจะสิ่งที่น่าสนใจ โดย
อาจจะลองให้ความส าคัญกับภาพและเร่ืองราวในโฆษณาวีดีโอนั้นๆมากขึ้น โฆษณาที่มีผลต่อการ
การตัดสินใจซื้อคือโฆษณาวีดีโอสินค้าประเภทซื้ออาหาร ขนม เคร่ืองดื่ม รองลงมาคือของใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน และเสื้อผ้า 
 จากการศึกษาท าให้ทราบว่าวัยรุ่นส่วนใหญ่มีอัตราการเปิดรับโฆษณาวีดีโอออนไลน์
ค่อนข้างน้อย เนื่องจากเป็นการน าเสนอในเชิงโฆษณาสินค้าหรือบริการ แล้วมาก่อนวีดีโอจริงๆที่
วัยรุ่นต้องการชม แต่หากวัยรุ่นเปิดรับโฆษณานั้นแล้วมีอัตราน าไปสู่การตัดสินใจซื้อ 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

 จากการศึกษาโฆษณาวีดีโอผ่านสื่อออนไลน์ ผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 1. จากการศึกษาท าให้ทราบว่าการเปิดรับโฆษณาวีดีโอผ่านสื่อออนไลน์ยังน้อยอยู่มาก 
ควรน าเสนอภาพยนตร์โฆษณาที่มีภาพและเร่ืองราวในโฆษณาวีดีโอที่น่าสนใจอาจจะตรงกับ
กระแสนิยมในตอนนั้นก็จะท าให้วัยรุ่นเปิดรับโฆษณาวีดีโอผ่านสื่อออนไลน์มากขึ้น 
 2. สามารถน าการศึกษาในคร้ังนี้ไปเป็นข้อมูลหรือแนวทางในการศึกษาเกี่ยวกับโฆษณา
วีดีโอผ่านสื่อออนไลน์ได้ต่อไป 
 
 ปัญหาและข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรศึกษารายละเอียดของการโฆษณาวีดีโอผ่านสื่อออนไลน์ให้ลึกและละเอียดมากขึ้น 
เช่น ภาพยนตร์โฆษณา เพลงประกอบ เร่ืองราวของโฆษณา เป็นต้น เพื่อให้ทราบถึงรูปแบบที่
ประชากรชื่นชอบและน าไปเป็นข้อมูลในการออกแบบโฆษณาวีดีโอผ่านสื่อออนไลน์ต่อไป 
 2. ควรศึกษาสาเหตุของปัญหาที่ท าให้ประชากรเปิดรับข้อมูลในส่วนของโฆษณาวีดีโอ
ออนไลน์ในจ านวนที่น้อย เพื่อน าไปปรับปรุงกลยุทธ์ให้มีการเปิดรับโฆษณาที่มากขึ้นต่อไป 


