
 

บทที ่3 

มาตรการทางกฎหมายที่เกีย่วกบัการคุ้มครองผู้บริโภคในผลติภณัฑ์ของเล่นเดก็

ของประเทศไทยเปรียบเทียบกบักฎหมายของต่างประเทศ 

 จากบทก่อนหน้าน้ี ทาํให้ทราบถึงแนวคิดในการคุ้มครองผูบ้ริโภคในส่วนท่ีเก่ียวกับ

มาตรฐานความปลอดภัยในสินค้าของเล่นเด็ก ในส่วนต่อไปจะกล่าวถึงบทบัญญัติกฎหมายท่ี

เก่ียวข้องและมีผลบังคับใช้ในประเทศไทยและกฎหมายต่างประเทศเพื่อให้เห็นข้อจาํกัดของ

กฎหมายไทย โดยการเปรียบเทียบกบักฎหมายต่างประเทศต่อไป 

 เป็นท่ีทราบกนัโดยทัว่ไปว่า ผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กเป็นส่ิงท่ีมีความสําคญัต่อการเรียนรู้

ของเด็กในทุกยุคทุกสมยัของเล่นเด็กจึงตอ้งมีการออกแบบและทาํข้ึนเพื่อให้เหมาะสมกบัเด็กแต่ละ

กลุ่มแต่ละวยั การเลือกของเล่นต่าง ๆ จึงเป็นหน้าท่ีของบิดามารดา ผูป้กครอง หรือผูเ้ก่ียวขอ้งตอ้ง

ให้ความสนใจและรู้จกัเลือก โดยคาํนึงถึงความปลอดภยั ความคิดสร้างสรรค์และการฝึกทกัษะต่าง ๆ 

แต่อยา่งไรก็ตาม กลบัพบวา่เกิดอุบติัเหตุจากผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กอยูบ่่อยคร้ังสาเหตุก็เน่ืองมาจาก

เด็กไดรั้บของเล่นท่ีไม่เหมาะสมกบัวยัหรืออาจเกิดจากผลิตภณัฑ์ของเล่นไม่ไดม้าตรฐานหรือนาํไป

เล่นอย่างผิดวิธีหรือผิดวตัถุประสงค์ นอกจากน้ีของเล่นบางชนิดแม้จะเล่นอย่างถูกวิธีและตรง

จุดประสงค์ของผูอ้อกแบบแต่ก็อาจมีอนัตรายเกิดข้ึนไดด้งันั้นในหลายประเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่ง

ในกลุ่มสหภาพยุโรปจึงไดอ้อกกฎระเบียบเก่ียวกบัความปลอดภยัเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็ก 

โดยกาํหนดให้ผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กท่ีจะนําเขา้ตอ้งมีเคร่ืองหมาย CE Mark1 และมีคุณภาพตาม 

1 CE Mark หรือ Conformite European Mark เป็นเคร่ืองหมายท่ีแสดงวา่สินคา้อุตสาหกรรมท่ีจาํหน่ายในสหภาพ

ยุโรปทั้ งสินคา้นําเข้าและสินคา้ท่ีผลิตใน EU มีการออกแบบและการผลิตท่ีได้มาตรฐานความปลอดภัยตาม

ระเบียบขอ้บงัคบัท่ี EU กาํหนด.  โปรดดู บริษทั คูล ดี พา การไฟฟ้า จาํกดั.  Conformite European Mark.  (ออนไลน์).  

เขา้ถึงไดจ้าก: http://www.cooldeepa.com/attachments/view/?attach_id=8202.  [2558, 3 กนัยายน]. 
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EN712 หรือในกรณีของสหรัฐอเมริกา มีการกาํหนดให้ตอ้งมีมาตรฐาน Consumer Product Safety 

Commission (CPSC) และ ASTMF9633 ในกรณีการผลิตสินคา้ท่ีเป็นของเล่นเด็กไวด้ว้ย 

 ในเบ้ืองตน้เม่ือไดท้ราบถึงมาตรฐานสากลเก่ียวกบัมาตรฐานความปลอดภยัของของเล่น

เด็กแลว้ ในส่วนต่อไปจะกล่าวถึงมาตรการทางกฎหมายในการควบคุมผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กใน

ประเทศไทย 

3.1 มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมผลติภัณฑ์ของเล่นเด็กในประเทศไทย 

 การควบคุมตรวจสอบผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กในประเทศไทยมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ

โดยตรงอยู่สองหน่วยงานด้วยกันได้แก่ สํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองผูบ้ริโภคท่ีมีหน้าท่ี

ตรวจสอบสินคา้ทัว่ไปในทอ้งตลาด และสํานกังานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมท่ีมุ่งเน้นการ

ตรวจสอบและการอนุญาตให้ผลิต ตรวจสอบกระบวนการผลิต รวมถึงการรับรองมาตรฐานสินคา้

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็ก ซ่ึงมีมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมเลขท่ี มอก. 685 

เล่ม 1 ถึงเล่ม 3-2540 แต่มาตรฐานดงักล่าวไดบ้งัคบัใชม้านานเกือบ 20 ปี ซ่ึงขอ้บงัคบัต่าง ๆ ไม่ทนั

ต่อสถานการณ์ในปัจจุบนั เน่ืองจากเกิดเทคโนโลยีใหม่ ๆ ข้ึนในโลก ดงันั้น ผูว้จิยัเห็นวา่ควรศึกษา

เปรียบเทียบถึงขอ้ดีและขอ้เสียเก่ียวกบัการกาํหนดมาตรฐานความปลอดภยัต่าง ๆ ท่ีมี โดยเปรียบเทียบ

กบักฎหมายและระเบียบซ่ึงกาํหนดมาตรฐานสากลของต่างประเทศเพื่อให้การคุม้ครองผูบ้ริโภค 

และการพฒันาดา้นมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมในผลิตภณัฑข์องเล่นเด็ก4  

 โดยผูว้ิจยัจะอธิบายถึงความเป็นมาและสาระสําคญัของกฎหมาย 2 ฉบบัดงักล่าวขา้งตน้ 

คือ พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 พระราชบญัญติัมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม 

พ.ศ. 2511 และพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 

พอสังเขป ดงัน้ี 

 

2 ท่ี  EU กําหนด .  บริษัท คูล ดี พา การไฟฟ้า จํากัด.  Conformite European Mark.  (ออนไลน์).  เข้าถึงได้จาก : 

http://www.cooldeepa.com/attachments/view/?attach_id=8202.  [2558, 3 กนัยายน]. 
3 ASTM  หรือ American Society for Testing and Materials เป็นมาตรฐานคุณภาพสินคา้อเมริกา ท่ีเก่ียวขอ้งกับ

ของเล่นและรู้จกักนัดีไดแ้ก่ ASTM F963-08 Standard Consumer Safety Specification on Toy Safety. 
4 ชิตพล หงศาลา.  (2553).  ปัญหากฎหมายในการคุ้มครองผู้บริโภค: ศึกษากรณีความรับผดิของผู้ประกอบธุรกจิที่

มีต่อผู้บริโภคในผลิตภัณฑ์ของเล่นเด็ก.  วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบัณฑิต,คณะนิติศาตร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจ

บณัฑิตย.์  หนา้ 67-68. 
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 3.1.1 พระราชบัญญตัิคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 

 ปัญหาดา้นการคุม้ครองผูบ้ริโภคของประเทศนบัเป็นเร่ืองท่ีสําคญั โดยช่วงแรกรัฐบาลไทย

ได้จดัตั้ งคณะกรรมการเพื่อศึกษาปัญหาของผูบ้ริโภคเช่นเดียวกับประเทศอ่ืน ๆ แต่ไม่ประสบ

ความสําเร็จ จนกระทัง่ในปี พ.ศ. 2519 ในสมยัรัฐบาลของ ม.ร.ว.คึกฤทธ์ิปราโมช เป็นนายกรัฐมนตรี

จึงไดมี้การจดัตั้งคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นคร้ังแรก และต่อมาในสมยัพลเอก เกรียงศกัด์ิ 

ชมะนนัทน์ เป็นนายกรัฐมนตรี ก็ยงัให้ความสําคญักบัปัญหาดา้นการคุม้ครองผูบ้ริโภค โดยมีการ

จดัตั้งคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคข้ึนมาอีกคร้ัง และไดมี้การตรากฎหมายเพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภค

ข้ึนเป็นคร้ังแรก คือ “พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522” มีผลใช้บงัคบัตั้งแต่วนัท่ี 

5 พฤษภาคม พ.ศ. 2522 เป็นตน้มา5  

 ต่อมาไดมี้การปรับปรุงพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2541 

โดยไดรั้บรองและคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคไว ้5 ประการ คือ  

  1) สิทธิท่ีจะไดรั้บข่าวสารรวมทั้งคาํพรรณนาคุณภาพท่ีถูกตอ้งและเพียงพอเก่ียวกบั

สินคา้หรือบริการ  

  2) สิทธิท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินคา้และบริการ 

  3) สิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยัจากการใชสิ้นคา้หรือบริการ  

  4) สิทธิท่ีจะไดรั้บความเป็นธรรมในการทาํสัญญา และ  

  5) สิทธิท่ีจะไดรั้บการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย 

 ซ่ึงสิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยัจากสินคา้และบริการรวมถึงการชดเชยความเสียหาย

เป็นส่ิงท่ีกระบวนการบงัคบัทางกฎหมายตอ้งให้ความสําคญั เพราะกระบวนการบงัคบัใช้ในเร่ือง

ดงักล่าวมีความซบัซ้อนและตอ้งกาํหนดเง่ือนไขการบงัคบัใชใ้ห้เกิดความชดัเจน สามารถปฏิบติัได้

จริงทั้งเจา้หนา้ท่ี ผูป้ระกอบการ และผูบ้ริโภค 

 อย่างไรก็ดี ในพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ซ่ึงแก้ไขฉบบัที่ 2 เมื่อปี 

พ.ศ. 2541 กลับยงัไม่มีการคุ้มครองสินคา้อนัตรายท่ีอยู่ในตลาด โดยให้อาํนาจคณะกรรมการ

คุม้ครองผูบ้ริโภคออกคาํสั่งให้ผูป้ระกอบธุรกิจจดัเก็บหรือเรียกคืนสินค้าท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อ

ผูบ้ริโภค 

5 สาํนกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎรปฏิบติัหนา้ท่ีสาํนกังานเลขาธิการสภาปฎิรูปแห่งชาติ.  (2558).  วาระปฎิ

รูปที3่1: การปฎรูิประบบการคุ้มครองผู้บริโภค.  กรุงเทพฯ: สาํนกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร.  หนา้ 1. 
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 จากปัญหาการบังคับใช้กฎหมายตามท่ีได้กล่าวมาแล้วข้างต้น จึงได้มีการปรับปรุง

พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 25566 โดยมีเหตุผลหลายประการ อาทิ 

การเพิ่มอาํนาจให้คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคทาํหน้าท่ีในการไกล่เกล่ียหรือประนีประนอม 

ขอ้พิพาทเก่ียวกบัการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภคเพือ่ลดปริมาณคดีท่ีเขา้สู่ศาล เพิ่มการใหบ้ริการท่ีอาจ

เป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภค รวมถึงการกาํหนดมาตรการคุม้ครองผูบ้ริโภคเก่ียวกบัการให้ผูป้ระกอบ

ธุรกิจจดัเก็บหรือเรียกคืนสินคา้ท่ีอาจเป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภค ซ่ึงมาตรการน้ีเรียกในทางสากลว่า 

“Recall” ซ่ึงกาํหนดมาตรการการเรียกคืนสินคา้ไวใ้นมาตรา 367 โดยวางหลกัเกณฑ์ว่าหากมีเหตุ 

6 พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2556.  (2556, 18 มีนาคม).  ราชกจิจานุเบกษา.  เล่ม 

130 (ตอนท่ี 25 ก), หนา้ 4.  
7 พระราชบญัญติัการคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2556.   มาตรา 36 “เม่ือมีเหตุอนั

ควรสงสยัวา่สินคา้ใดอาจเป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภค คณะกรรมการมีอาํนาจออกคาํสัง่ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจดาํเนินการ

ทดสอบหรือพิสูจน์สินคา้นั้น ถา้ผูป้ระกอบธุรกิจไม่ดาํเนินการทดสอบหรือพิสูจน์สินคา้หรือดาํเนินการล่าชา้โดย

ไม่มีเหตุอนัสมควร คณะกรรมการจะจดัให้มีการทดสอบหรือพิสูจน์โดยผูป้ระกอบธุรกิจเป็นผูเ้สียค่าใชจ่้ายก็ได ้

ในกรณีจาํเป็นและเร่งด่วน คณะกรรมการอาจออกคาํสัง่หา้มขายสินคา้นั้นเป็นการชัว่คราวจนกวา่จะทราบผลการ

ทดสอบหรือพิสูจนสิ์นคา้นั้น 

 ในกรณีท่ีผลการทดสอบหรือพิสูจน์ปรากฏวา่สินคา้นั้นอาจเป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภคและไม่อาจป้องกนั

อนัตรายท่ีจะเกิดจากสินคา้นั้นไดโ้ดยการกาํหนดฉลากตามมาตรา 30 หรือตามกฎหมายอ่ืน ให้คณะกรรมการมี

อาํนาจออกคาํสัง่อยา่งหน่ึงอยา่งใดดงัต่อไปน้ี 

                      (1) หา้มผูป้ระกอบธุรกิจขายสินคา้นั้น 

                      (2) ให้ผูป้ระกอบธุรกิจจดัเก็บสินคา้ท่ียงัไม่ไดจ้าํหน่ายแก่ผูบ้ริโภคกลบัคืน หรือเรียกคืนสินคา้จาก

ผูบ้ริโภค 

                      (3) ให้ผูป้ระกอบธุรกิจแกไ้ข เปล่ียนแปลง หรือปรับปรุงสินคา้นั้นไม่ให้เป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภค 

หรือเปล่ียนสินคา้หรือชดใชร้าคาสินคา้ใหแ้ก่ผูบ้ริโภค 

                       (4) ให้ผูป้ระกอบธุรกิจซ่ึงเป็นผูส้ั่งหรือนาํเขา้มาในราชอาณาจกัรจดัส่งสินคา้นั้นกลบัคืนออกนอก

ราชอาณาจกัร 

                      (5) ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจทาํลายสินคา้นั้น 

                      (6) ให้ผูป้ระกอบธุรกิจปิดประกาศ แจ้ง หรือโฆษณาข่าวสารเก่ียวกบัอนัตรายของสินคา้นั้นให้

ผูบ้ริโภคทราบ หรือเก่ียวกบัการดาํเนินการตาม (1) (2) (3) (4) หรือ (5)  

                      ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจรับผิดชอบค่าใชจ่้ายของผูบ้ริโภคและค่าใชจ่้ายในการดาํเนินการตามวรรคสอง 

เพ่ือประโยชน์แห่งมาตราน้ี สินคา้ท่ีอาจเป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภค หมายความวา่ สินคา้ท่ีอาจก่อให้เกิดอนัตรายต่อ

ชีวติ ร่างกาย สุขภาพ อนามยั หรือจิตใจของผูบ้ริโภค 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการดําเนินการตามวรรคสองและวรรคสาม ให้เป็นไปตาม

ประกาศของคณะกรรมการ โดยประกาศราชกิจจานุเบกษา 
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อนัควรสงสัยวา่สินคา้ใดอาจเป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภคคณะกรรมการมีอาํนาจสั่งให้ผูป้ระกอบธุรกิจ

ดาํเนินการทดสอบหรือพิสูจน์สินคา้ และในกรณีจาํเป็นและเร่งด่วนคณะกรรมการอาจออกคาํสั่ง

ห้ามขายสินคา้นั้นเป็นการชั่วคราว แต่หากพิสูจน์ไดว้่าสินคา้ท่ีทาํการทดสอบดงักล่าวมีลกัษณะ

อนัตราย คณะกรรมการอาจมีคาํสั่งห้ามขายสินคา้เป็นการถาวร รวมถึงอาจมีมาตรการอ่ืน ๆ อาทิ 

หา้มขายสินคา้ ใหเ้รียกคืนสินคา้ออกจากตลาดหรือเรียกคืนจากผูบ้ริโภค เป็นตน้ 

 อย่างไรก็ดี มีประเด็นท่ีตอ้งวิเคราะห์เพิ่มเติมเก่ียวกบัถอ้ยคาํและเง่ือนไขตามกฎหมายท่ี

จะส่งผลให้การบงัคบัใชก้ฎหมายเก่ียวกบัการเรียกคืนสินคา้เป็นไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิด

ความเป็นธรรม เน่ืองจากในขอ้เทจ็จริงท่ีเกิดข้ึน มีการใชดุ้ลพินิจของคณะกรรมการท่ีจะพิจารณาถึง

ความจาํเป็นและเร่งด่วนของการใช้มาตรการออกคาํสั่งห้ามขายสินค้าเป็นการชั่วคราว รวมถึง

วิธีการเรียกคืนสินคา้ยงัไม่มีความชัดเจนว่าจะถูกกาํหนดมาในรูปแบบใดทั้งน้ีเน่ืองจากปัจจุบนั

พระราชบญัญัติคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 25522 ยงัไม่มีการออกกฎหมายกาํหนดหลักเกณฑ์หรือ 

วธีิการ ในการเรียกคืนสินคา้ไว ้จึงทาํให้คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค ไม่นาํมาตรการเรียกคืนมา

บงัคบัใช ้ซ่ึงปัจจุบนัคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคใชม้าตรการหา้มขายสินคา้เพียงมาตรการเดียว  

 สินคา้ท่ีอยูภ่ายใตค้าํสั่งห้ามขายสินคา้นั้นตอ้งเป็นกรณีท่ีคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค

สงสัยวา่สินคา้ใดท่ีจะวางจาํหน่ายในทอ้งตลอด หรือไดว้างจาํหน่ายแลว้หรือไดจ้ดัจาํหน่ายไปใหแ้ก่

ผูบ้ริโภคแล้วปรากฏลกัษณะของความเส่ียงว่าผูบ้ริโภคอาจไดรั้บอนัตรายหากมีการใช้สินคา้นั้น

และไม่มีมาตรการอ่ืนท่ีจะป้องกนัไดต้ามกฎหมายอ่ืนคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคมีอาํนาจห้าม

หรือระงบัการจาํหน่ายสินคา้ท่ีจะวางหรือไดว้างจาํหน่ายในทอ้งตลาดไดอ้ยา่งไรก็ตามสินคา้ท่ีอยู่

ภายใตค้าํสั่งห้ามจาํหน่าย (Ban) นั้น เป็นท่ีชดัแจง้แลว้วา่สินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัและอาจ

ก่อให้เกิดอนัตรายแก่ผูบ้ริโภคได ้แต่บางคร้ังอาจมีกรณีสินคา้ท่ีอยู่ภายใตค้าํสั่งห้ามจาํหน่ายสินคา้

หลุดลอดออกไปสู่ทอ้งตลาดได ้ไม่วา่จะเป็นกรณีท่ีผูผ้ลิต หรือผูน้าํเขา้ไม่รู้ว่ามีคาํสั่งห้ามจาํหน่าย

สินคา้ หรือมีการจงใจขดัคาํสั่งห้ามจาํหน่าย ดว้ยเหตุดงักล่าว กฎหมายจึงตอ้งกาํหนดให้มีการเรียก

คืนสินคา้ท่ีอยูภ่ายใตค้าํสั่งหา้มจาํหน่าย8  

 คาํสั่งห้ามจาํหน่ายสินคา้อาจเป็นการระบุเฉพาะเจาะจงสําหรับสินคา้ชนิดหน่ึงชนิดใดก็

ได ้ซ่ึงเป็นของผูผ้ลิตรายหน่ึงรายใดก็ได ้หรืออาจเป็นคาํสั่งห้ามผลิตสินคา้ใด ๆ ท่ีมีส่วนประกอบ

หรือสารตอ้งหา้มตามท่ีระบุไวใ้นคาํสั่งหา้มก็ได ้ยกตวัอยา่งเช่น9  

 คาํสัง่ตามมาตราน้ี ใหป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษา”. 
8 สุทธินี บริสุทธ์ิธรรม.  (2554).  มาตรการเรียกคืนสินค้าเพื่อการคุ้มครองผู้บริโภค.  วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิต, 

คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์.  หนา้ 56. 
9 เร่ืองเดียวกนั.  หนา้ 56. 
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  1) สหรัฐอเมริกา ตามมาตรา 108 ของ The Consumer Product Safety Improvement 

Act of 2008 (CPSIA)  

  2) เครือรัฐออสเตรเลีย ตาม Consumer Protection Notice No. 6 of 2010: Unsafe: gooks 

notice  

  3) กลุ่มประเทศในสหภาพยุโรป (EU) กาํหนด หา้มผลิต/จาํหน่ายสินคา้สาํหรับเด็กท่ีมี

สารตะกั่วหรือสาร Phthalate 6 ประเภท ได้แก่ DNIP, DIDP, DNOP, DEHP, BBP และ DBP ใน

พลาสติก (PVC) เพื่อผลิตเป็นสินคา้ของเด็กเล่นทุกชนิดท่ีเด็กใส่เขา้ปาก รวมทั้งผลิตภณัฑ์ดูแลเด็ก 

(Children articles) ดว้ย เน่ืองจากสารดงักล่าวอาจก่อใหเ้กิดมะเร็ง 

 3.1.2 พระราชบัญญตัิมาตรฐานผลติภัณฑ์อุตสาหกรรม พ.ศ. 2511 

 ปัจจุบนั สําหรับความสามารถในการผลิตโดยเฉพาะในส่วนของภาคอุตสาหกรรม นบัวา่

มีบทบาทสาํคญัต่อการพฒันาระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยเป็นอยา่งยิง่ โดยมีตวัช้ีวดัจากสัดส่วน

มูลค่าผลผลิตอุตสาหกรรมต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศและมูลค่าการส่งออกสินค้า

อุตสาหกรรมต่อมูลค่าการส่งออกรวมมีอตัราการขยายตวัเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว ซ่ึงเป็นแนวทางต่อ

การพฒันาในภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย แต่เป็นไปในลกัษณะของการเพิ่มมูลค่า (Value 

Added) ในกระบวนการผลิตมากกวา่การสร้างคุณค่า (Value Creation) รวมถึง ความสามารถในการ

เพิ่มผลิตภาพ (Productivity)ของประเทศไทยเพื่อนาํไปสู่การสร้างคุณค่ายงัมีน้อยมากเน่ืองจากขาด

การสั่งสมองคค์วามรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพภายในให้สามารถต่อยอดองคค์วามรู้ท่ีไดม้า (Endogenous 

Efforts) ขาดการยกระดบัห่วงโซ่แห่งคุณค่า (Value Chain) รวมถึงขาดการประสานความร่วมมือกนั 

(Synergy) ด้วยนวตักรรม องค์ความรู้ และเทคโนโลยี ดังนั้ น ประเทศไทยจึงจาํเป็นต้องมีการ

ปรับตวัจากการแข่งขนัท่ีใช้แรงงานไร้ฝีมือค่าแรงตํ่าและทุนเป็นหลักเป็นการสร้างคุณค่าด้วย

นวตักรรมองคค์วามรู้และเทคโนโลยี เพื่อเป็นการปรับตวัให้สอดคลอ้งกบัความทา้ทาย ความเส่ียง

โอกาสและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนและเพื่อเป็นการยกระดบัการสร้างความสามารถของประเทศไทย และ

ในการแข่งขันระดับโลกสําหรับประเทศไทย นับว่ามีศักยภาพทางด้านการผลิตทั้ งในภาค

เกษตรกรรม อุตสาหกรรม และการบริการโดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรมสามารถสร้างมูลค่าทาง

เศรษฐกิจรวมถึงการจ้างงานจาํนวนมากให้แก่ประชาชนในประเทศดังนั้ น จึงจาํเป็นต้องมี 

การพฒันาอุตสาหกรรมของประเทศให้มีปริมาณคุณภาพเพียงพอและเหมาะสมกบัความตอ้งการ

ของผูบ้ริโภครวมถึงพฒันาความสามารถทางการแข่งขนัใหท้ดัเทียมกบันานาประเทศ10  

10 สํานกังานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม.  (2555).  แผนแม่บทการพัฒนาอุตสาหกรรมไทย พ.ศ. 2555-2574.  (ออนไลน์).  

เ ข้ า ถึ ง ไ ด้ จ า ก : http://www.oie.go.th/sites/default/files/attachments/industry_plan/National_Industrial_Development 

_Master_Plan.pdf.  [2558, 24 สิงหาคม]. 
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 กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสํานักงานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมกระทรวง

อุตสาหกรรม พ.ศ. 255111 ลงวนัท่ี 18 มกราคม 2551 ใหส้าํนกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม

มีภารกิจเก่ียวกับการดําเนินงานด้านการมาตรฐานของประเทศโดยส่งเสริมสนับสนุนพฒันา

ผลิตภณัฑภ์ายในประเทศใหมี้คุณภาพและเป็นท่ียอมรับเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของ

อุตสาหกรรมไทยในตลาดโลก พทิกัษส่ิ์งแวดลอ้ม และคุม้ครองผูบ้ริโภคให้ไดรั้บความเป็นธรรม มี

ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น โดยมีกฎหมายท่ีเก่ียวข้องในการกาํหนดอาํนาจหน้าท่ี คือ 

“พระราชบญัญติัมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม พ.ศ. 2511”12 ซ่ึงปรับปรุงมาโดยตลอด ตั้งแต่ปี 

พ.ศ. 2522 ถึงปี พ.ศ. 2558 รวมแกไ้ขปรับปรุงกฎหมายทั้งส้ิน 7 ฉบบั 

 เหตุผลในการประกาศใช้กฎหมายในช่วงแรกเป็นเหตุผลอนัเน่ืองมาจากประเทศไทย

กาํลงัอยู่ในช่วงการเร่งรัดพฒันากิจการอุตสาหกรรม แต่ก่อนหนา้นั้นยงัขาดการกาํหนดมาตรฐาน

สําหรับผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมในการผลิตสินคา้ส่งผลสินคา้ของประเทศไทยมีคุณภาพท่ีตํ่าและ

ขาดความน่าเช่ือถือ และสินคา้บางประเภท บางรายการ ยงัอาจก่อให้เกิดอนัตรายแก่ผูบ้ริโภคและ

ประชาชน ดงันั้น ในช่วงแรกของการตรากฎหมายฉบบัน้ีก็เพื่อกาํหนดมาตรฐานผลิตภณัฑ์เพื่อ

ประโยชน์ในการส่งเสริมอุตสาหกรรมและเพื่อให้เกิดความปลอดภยัทั้ งแก่ประชาชน กิจการ

อุตสาหกรรมและเศรษฐกิจของประเทศ  

 ในการปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกบัมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมต่อจากนั้นจะเป็นเร่ือง

เก่ียวกบัการจดัตั้งหน่วยงานท่ีเขา้มาดูแล การกาํหนดมาตรฐานเพื่อให้ไดม้าตรฐานระหวา่งประเทศ

เพื่อประโยชน์ในการส่งออกสินค้า รวมถึง การลดขั้นตอนต่าง ๆ ของหน่วยงานเพื่อให้เกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจดัการโดยเฉพาะเพื่อใหเ้กิดหลกัธรรมาภิบาลท่ีดี 

 ในส่วนท่ีเป็นสาระสําคญัของพระราชบญัญติัมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม พ.ศ. 2511 

ในส่วนท่ีเก่ียวกับมาตรฐานสินค้าด้านของเล่นเด็กไม่ได้กาํหนดชัดเจนในตวัพระราชบญัญัติฯ  

แต่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรมมีอํานาจในการประกาศมาตรฐานสําหรับผลิต

อุตสาหกรรมใด ๆ โดยอาจกาํหนดให้ใช้หรืออ้างอิงมาตรฐานของต่างประเทศหรือมาตรฐาน

ระหวา่งประเทศ13  

11 กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสํานกังานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมกระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 2551.  

(2551, 23 มกราคม).  ราชกจิจานุเบกษา.  เล่ม 125 (ตอนท่ี 18 ก), หนา้ 1.  
12 พระราชบญัญติัมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม พ.ศ. 2511.  (2511, 31 ธนัวาคม).  ราชกิจจานุเบกษา.  เล่ม 85 

(ตอนท่ี 121), หนา้ 1023. 
13 พระราชบัญญัติมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม พ.ศ. 2511 แก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติมาตรฐาน

ผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม (ฉบบัท่ี 7) พ.ศ. 2558.  มาตรา 15. 
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 ประเทศไทยโดยสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมได้ ประกาศกระทรวง

อุตสาหกรรมฉบบัท่ี 2280-2282 (พ.ศ. 2540)14 กาํหนดใหผ้ลิตภณัฑข์องเล่นตอ้งมีมาตรฐาน ดงัน้ี15  

  1) เร่ือง ขอกาํหนดทัว่ไปมาตรฐานเลขท่ี มอก. 685 เล่ม 1-2540  

  2) เร่ือง ภาชนะบรรจุและฉลากมาตรฐานเลขท่ี มอก. 685 เล่ม 2-2540  

  3) เร่ือง วธีิทดสอบและวเิคราะห์มาตรฐานเลขท่ี มอก. 685 เล่ม 3-2540  

 ซ่ึงประกาศกระทรวงอุตสาหกรรมทั้ง 3 ฉบบัมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 9 ตุลาคม พ.ศ. 2540 

เป็นตน้ไป ทั้งน้ีมาตรฐานดงักล่าวมีข้ึนเพื่อลดอตัราเส่ียงของการเกิดอนัตรายต่อเด็กจากผลิตภณัฑ์

ของเล่นให้นอ้ยลง และส่งเสริมให้มีการทาํผลิตภณัฑ์ของเล่นท่ีมีคุณภาพโดยกฎหมายกาํหนดให้

ผลิตภณัฑ์ของเล่นตอ้งผา่นการตรวจสอบ ซ่ึงผูผ้ลิต ผูข้าย และผูน้าํเขา้ จะตอ้งไดรั้บใบอนุญาตจาก

สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมก่อน ซ่ึงกําหนดให้ผลิตภัณฑ์ของเล่นเด็กต้องมี

มาตรการดา้นความปลอดภยั ดงัน้ี16  

  1) วสัดุท่ีใชท้าํของเล่น 

   (1) วสัดุทุกชนิดท่ีใช้ทาํของเล่นตอ้งเป็นวสัดุใหม่ หรือเป็นเศษวสัดุใหม่ท่ีไดจ้าก

กระบวนการทาํผลิตภณัฑ์อ่ืนท่ีไม่เคยใชง้านมาก่อน เช่น เศษพลาสติกจากการทาํช้ินงาน เศษเส้นใย

ส่ิงทอ เศษผา้ และตอ้งปราศจากส่ิงแปลกปลอมท่ีเป็นอนัตราย หรือส่ิงอ่ืนใดในปริมาณท่ีอาจเป็น

อนัตรายต่อสุขภาพ และตอ้งเป็นไปตามขอ้กาํหนดดงัน้ี 

    (1.1) พลาสติก 

     ก. ตอ้งทาํจากเรซินท่ีไม่เคยใช้งานมาก่อน หรือทาํจากเศษพลาสติกท่ีเหลือ

จากการทาํช้ินงานอ่ืนแต่ไม่เคยใชง้านมาก่อนและปราศจากสารเคมีหรือวสัดุใด ๆ ท่ีเป็นอนัตรายต่อ

สุขภาพ 

     ข. วตัถุเจือปน เช่น ผงสี ตวัคงสภาพ ท่ีใชผ้สมเพื่อประโยชน์ในการทาํตอ้ง

ไม่มากจนอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ หรือทาํใหเ้กิดผลเสียหายต่อการใชง้าน 

    (1.2) ไม ้

     ก. ตอ้งปราศจากราหรือรอยท่ีเกิดจากการทาํลายของปลวกหรือแมลงอ่ืน ๆ 

     ข. ตอ้งไม่อาบหรืออดัดว้ยสารรักษาเน้ือไมท่ี้อาจเป็นพิษหรือเป็นอนัตราย

ต่อสุขภาพ 

14 อาศยัอาํนาจตามความในมาตรา 15 แห่งพระราชบญัญติัมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม พ.ศ. 2511. 
15 ชิตพล หงศาลา.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 4.  หนา้ 60-67. 
16 มาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมเลขท่ี มอก. เล่ม 1-2540 อาศยัอาํนาจตามความในมาตรา 15 แห่งพระราชบัญญัติ

มาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม พ.ศ. 2511. 
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    (1.3) แกว้ 

     ก. ห้ามใช้แกว้ทาํของเล่นสําหรับเด็กอายุต ํ่ากวา่ 3 ปี ยกเวน้ลูกแกว้ในของ

เล่นท่ีเขยา่ใหเ้กิดเสียง 

     ข. ให้ใช้แก้วทาํของเล่นสําหรับเด็กอายุตั้งแต่ 3 ปีข้ึนไปได้เฉพาะส่วนท่ี

จาํเป็นในการใชง้าน เช่น กลอ้งส่องทางไกล และตอ้งหนาไม่นอ้ยกวา่ 2 มิลลิเมตร 

    (1.4) วสัดุยดัไส้ 

     ก. ตอ้งปราศจากเศษวสัดุหรือวตัถุใด ๆ ท่ีแข็ง แหลม คม หรืออ่ืน ๆ ท่ีอาจ

เป็นอนัตรายต่อเด็ก 

     ข. ตอ้งไม่มีรา แมลง ช้ินส่วนของแมลง มูลสัตว ์หรือตวัอ่อนของแมลง 

     ค. วสัดุยดัไส้ท่ีมีลกัษณะเป็นเม็ด (Granule) ขนาดไม่เกิน 3 มิลลิเมตร ตอ้ง

หุม้ห่อ 2 ชั้นก่อนทาํเป็นของเล่น 

    (1.5) ส่ิงทอ 

     ต้องเป็นชนิดท่ีมีการติดไฟตํ่ า โดยเม่ือได้มีการทดสอบตามมาตรฐาน

ผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมของเล่น เล่ม 3 วิธีทดสอบและวิเคราะห์มาตรฐานเลขท่ี มอก. 685 เล่ม 3 

แลว้ เปลวไฟท่ีเกิดข้ึนตอ้งดบัไดเ้องภายในเวลา 5 วินาที หรือบริเวณท่ีเกิดการลุกไหมเ้ป็นเวลา 5 

วนิาทีตอ้งมีความยาวนอ้ยกวา่ 100 มิลลิเมตร 

    (1.6) เช้ือเพลิง 

    เช้ือเพลิงท่ีเป็นทั้งของแข็งและของเหลวท่ีใชร่้วมกบัของเล่น ซ่ึงอาจอยูภ่ายใน

ของเล่นหรือแยกอยูต่่างหาก ตอ้งมีคาํเตือนไวท่ี้ฉลาก 

   (2) หา้มใชว้สัดุต่อไปน้ีทาํของเล่น 

    (2.1) สารท่ีเม่ือถูกนํ้ าแล้วมีการขยายตวัเพิ่มขนาดผิดปกติ เช่น โซเดียมโพลิ 

อะคริเลต 

    (2.2) วสัดุไวไฟ ต่อไปน้ี 

     ก. เซลลูลอยด์ (เซลลูโลสไนเทรต) หรือวสัดุอ่ืนท่ีมีสมบติัการติดไฟเหมือน

เซลลูลอยด ์ยกเวน้ท่ีเป็นส่วนประกอบในสี และวาร์นิช 

     ข. วสัดุท่ีผวิหนา้จะลุกเป็นไฟวาบ (Flash effect) ถา้นาํเขา้มาใกลเ้ปลวไฟ 

     ค. ก๊าซท่ีติดไฟได ้(Flammable gas) 

     ง. สารท่ีรวมตวักบัสารอ่ืนแลว้เกิดสารใหม่ท่ีติดไฟได ้

     จ. สารท่ีเกิดความร้อนหรือติดไฟไดเ้องในบรรยากาศท่ีอุณหภูมิห้องโดยไม่

ตอ้งไดรั้บพลงังานใด ๆ  
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     ฉ. สารท่ีถูกนํ้าหรือความช้ืนในอากาศแลว้เกิดก๊าซท่ีติดไฟได ้เช่น สารประกอบ

โลหะคาร์ไบด 

  2) คุณลกัษณะทัว่ไป17  

   (1) พื้นผวิ  

   ตอ้งสะอาดและไม่มีรอยตาํหนิหรือขอ้บกพร่องใด ๆ ซ่ึงอาจทาํให้เกิดบาดแผล

หรืออนัตรายต่อเด็ก 

   (2) ขอบท่ีจบัหรือสัมผสัไดง่้าย  

   เมื่อทดสอบบริเวณหรือส่วนที่จบัหรือสัมผสัไดง้่ายตาม มอก. 685 เล่ม 3 แลว้ 

หากมีขอบท่ีจบัท่ีสัมผสัได้ง่าย ตอ้งมีลกัษณะท่ีปลอดภยัหรือเกิดอนัตรายจากการเล่นน้อยท่ีสุด 

ขอบของส่วนท่ีเป็นแกว้ตอ้งมนไม่มีคม หรือตอ้งเคลือบดว้ยสารป้องกนัความคมไว ้เช่น พลาสติก 

ยกเวน้กระจกท่ีใชก้บักลอ้งจุลทรรศน์ ของของส่วนท่ีเป็นโลหะแผ่นตอ้งไม่มีคม หรือตอ้งงอ โคง้

หรือมว้น หรือตอ้งเคลือบสารป้องกนัความคมไว ้เช่นพลาสติก ขอบของส่วนท่ีเป็นวสัดุอ่ืน เช่น 

พลาสติก โลหะ ไม้ ต้องปราศจากส่ิงบกพร่องใด ๆ ท่ีอาจเป็นอันตรายต่อเด็ก เช่น ครีบ เส้ียน  

รอยฉีกขาดส่วนของเล่นประเภทมีคม ให้มีคมไดเ้ฉพาะของเล่นสําหรับเด็กอายุตั้งแต่ 4 ปีข้ึนไป

เท่านั้น และตอ้งมีคาํเตือนและวธีิเล่นไวท่ี้ฉลาก 

   (3) รูในช้ินส่วนซ่ึงทาํจากวสัดุแข็งบาง ของเล่นสาํหรับเด็กอายุต ํ่ากว่า 5 ปี ท่ีมีรู

ในช้ินส่วนซ่ึงทาํจากวสัดุแขง็บาง เช่น โลหะแผน่ ตอ้งมีขนาดตามท่ีกาํหนดและไม่มีคม 

   (4) ตวัยึด ส่วนของตวัยึดท่ีจบัหรือสัมผสัไดง่้าย ตอ้งปราศจากส่ิงบกพร่องใด ๆ 

ซ่ึงอาจเป็นอนัตรายต่อเด็ก เช่น เส้ียน ส่วนหัวของตวัยึดท่ีออกแบบให้ฝังจมในเน้ือวสัดุ ตอ้งไม่มี

ส่วนใดยื่นออกนอกเหนือพื้นผิวของเล่นส่วนปลายของตวัยึด เช่น หมุดเกลียว ตะปู และอ่ืน ๆ ท่ีใช้

ทาํของเล่น ตอ้งไม่เป็นส่วนท่ีจบัหรือสัมผสัไดง่้าย 

   (5) ปลายยื่น ปลายยื่นท่ีจบัหรือสัมผสัได้ง่ายต้องไม่แหลมหรือมีคม หรือต้อง

เคลือบด้วยสารป้องกนัความคมไว ้เช่น พลาสติก ปลายยื่นท่ีเป็นเส้นลวด ต้องม้วนหรือพนัให้

เรียบร้อย หากมีวตัถุประสงคใ์ห้เด็กจบังอได ้เม่ือทดสอบความทนแรงบิดตาม มอก.685 เล่ม 3 แลว้

ตอ้งไม่หัก หากปลายยื่นท่ีแหลมหรือมีคม และมีความจาํเป็นต่อการเล่นให้ไดเ้ฉพาะสําหรับเด็ก

ตั้งแต่ 6 ปี ข้ึนไปเท่านั้น และตอ้งมีฉลาก และคาํเตือน และวธีิการเล่น 

   (6) บานพบั ระยะห่างระหว่างขอบของช้ินส่วน 2 ช้ินท่ียึดกนัด้วยบานพบั เช่น 

ประตู ฝา ทุกตาํแหน่งตอ้งนอ้ยกวา่ 5 มิลลิเมตร หรือตอ้งเกิน 12 มิลลิเมตร 

17 มาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมเลขท่ี มอก. เล่ม 1-2540.  ขอ้ 4.1. 
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   (7) กลไกการขบัเคล่ือน เม่ือทดสอบความทนต่อการตกกระแทกแลว้ ของเล่นตอ้ง

ใชง้านไดต้ามปกติโดยส่วนท่ีเป็นกลไกตอ้งไม่หลุด 

   (8) สปริง สปริงตอ้งมีส่ิงป้องกนั 

   (9) ตะเขบ็ของของเล่นท่ีทาํจากวสัดุส่ิงทอ เม่ือทดสอบความทดแรงดึงของตะเข็บ

แลว้ ตะเขบ็หรือเส้นดา้นบริเวณตะเข็บตอ้งไม่ขาดหรือวสัดุชั้นนอกท่ีติดอยูก่บัตะเข็บตอ้งไม่แยกออก 

  3) คุณลกัษณะเฉพาะแบบ 

   (1) ของเล่นขนาดเล็กสําหรับเด็กอายตุ ํ่ากวา่ 3 ปี และของเล่นซ่ึงมีช้ินส่วนขนาดเล็กท่ี

ถอดออกไดส้ําหรับเด็กอายุต ํ่ากว่า 3 ปี ของเล่นหรือช้ินส่วนขนาดเล็กท่ีถอดออกได้ตอ้งผ่านการ

ทดสอบตาม มอก. 658 เล่ม 3 

   (2) ของเล่นซ่ึงประกอบดว้ยช้ินส่วนขนาดเล็กท่ีถอดออกไม่ไดส้ําหรับเด็กอายุต ํ่า

กวา่ 3 ปี ช้ินส่วนขนาดเล็กท่ีถอดออกไม่ไดต้อ้งติดแน่นอยูก่บัของเล่น และตอ้งไม่หลวมหรือหลุด

ออกมาเม่ือทดสอบแรงดึงตาม มอก. 685 เล่ม 3  

   (3) ของเล่นท่ีใช้เป่า เช่น นกหวีด เม่ือใช้แรงดูดแล้วเม็ดกลมท่ีอยู่ภายในตอ้งไม่

หลุดออกมา 

   (4) ของเล่นท่ีใช้เป่า เช่น นกหวีด เม่ือใช้แรงแลว้เม็ดกลมท่ีอยูภ่ายในตอ้งไม่หลุด

ออกมา 

   (5) ของเล่นท่ีใชล้ากสําหรับเด็กอายตุ ํ่ากวา่ 3 ปี เชือกหรือสายสําหรับลากตอ้งมีขนาด

เส้นผา่ศูนยก์ลางหรือความหนาไม่นอ้ยกวา่ 1.5 มิลลิเมตร และตอ้งไม่คม 

   (6) ของเล่นท่ีมีสายคลอ้งคอ ให้มีสายคลอ้งคอไดส้ําหรับเด็กอายุตั้งแต่ 5 ปีข้ึนไป

เท่านั้น และสายคลอ้งตอ้งมีขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลางหรือความหนาไม่น้อยกวา่ 1.5 มิลลิเมตรและ

ตอ้งไม่คม 

   (7) ของเล่นท่ีเด็กเขา้ไปเล่นภายในไดแ้ละมีประตู ฝา หรืออุปกรณ์อ่ืนท่ีคลา้ยคลึง

กนัห้ามใชก้ระดุม ซิป กลอน ขอสับ หรือวสัดุอ่ืนท่ีใชง้านไดค้ลา้ยคลึงกนัเด็กสามารถเปิดประตูได้

โดยง่าย ตอ้งมีการถ่ายเทอากาศได ้ในกรณีท่ีเป็นของเล่นทาํจากวสัดุเทอร์โมพลาสติกตอ้งมีคาํเตือน

ไวท่ี้ฉลาก 

   (8) ของเล่นท่ีใช้ครอบศีรษะ สามศีรษะ หรือปิดปากและจมูก ซ่ึงทาํจากวสัดุท่ี

อากาศผ่านไม่ได ้ของเล่นท่ีใช้สวมศีรษะหรือปิดปากและจมูก ตอ้งมีช่องอากาศบริเวณปาก หรือ 

บริเวรจมูกเพียงพอท่ีจะหายใจไดส้ะดวก 

   (9) ของเล่นท่ีตอ้งรับนํ้าหนกัตวัเด็ก 
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    (9.1) ของเล่นท่ีเคล่ือนท่ีไดด้ว้ยกาํลงัของเด็ก เช่น จกัรยาน สกูเตอร์ สเกตบอร์ด 

ตอ้งไม่พลิกหรือคว ํ่าไดง่้าย ในกรณีท่ีมีกลไกการขบัเคล่ือนและมีลอ้ท่ีหมุนไดอ้ยา่งอิสระตอ้งมีห้ามลอ้ 

ในกรณีท่ีเป็นจกัรยานสองลอ้แบบมีโซ่ตอ้งมีหุม้โซ่ 

    (9.2) ของเล่นท่ีอยูก่บัท่ี เช่น มา้โยก กระดานล่ืน กระดานหก ยกเวน้ชิงชา้ตอ้ง

แขง็แรงทนทานไม่พลิกคว ํ่าง่าย 

    (9.3) ชิงชา้ตอ้งแขง็แรงและตอ้งมีคาํเตือนไวท่ี้ฉลาก 

   (10) ของเล่นท่ีไม่ตอ้งรับนํ้ าหนักตวัเด็ก อยู่กับท่ี และหนักเกิน 5 กิโลกรัม เม่ือ

ทดสอบเสถียรภาพของของเล่นแลว้ตอ้งไม่พลิกคํ่า 

   (11) ของเล่นท่ีใช้พุ่งหรือยิงหรือของเล่นท่ีมีเคร่ืองพุ่งยิง วสัดุยืดหยุ่นไดท่ี้ใช้เป็น

พื้นผิดกระแทกเม่ือทดสอบความทนแรงดึงและความทนการบิดแลว้ วสัดุท่ีหุ้มหรือวสัดุแม่เหล็ก

ตอ้งไม่หลุด ไม่มีขอบหรือปลายแหลมคม และของเล่นท่ีใชย้งิตอ้งใชไ้ดเ้ฉพาะกบัลูกท่ีให้มากบัของ

เล่นเท่านั้นและตอ้งผา่นการทดสอบแรงกระแทกแลว้ ตอ้งมีคาํเตือนและวธีิเล่นไวท่ี้ฉลาก 

   (12) ของเล่นท่ีใช้เลียนแบบอาวุธท่ีไม่ใช้พุ่งหรือยิง เช่น มีด ดาบ ขวาน ตอ้งไม่มี

ขอบมีคมหรือปลายแหลม 

   (13) ของเล่นท่ีเลียนแบบเคร่ืองป้องกนัตวั เช่น หมวกนิรภยั เคร่ืองป้องกนัตาตอ้งมี

คาํเตือนไวท่ี้ฉลาก ในกรณีท่ีเป็นเคร่ืองป้องกันตา เช่น แว่นนิรภยั แว่นดาํนํ้ า เม่ือทดสอบวสัดุ

ป้องกนัแลว้ส่วนท่ีเป็นวสัดุโปร่งใสตอ้งไม่แตก 

   (14) ของเล่นท่ีเขย่าเพื่อให้เกิดเสียง เม่ือทดสอบความทนต่อการตกกระแทกและ

ความทนแรงกระแทกตอ้งไม่ร้าวหรือแตก 

   (15) วา่วหรือของเล่นประเภทบินไดอ่ื้น ๆ ท่ีเล่นโดยมีสายยาวตั้งแต่ 3 เมตรข้ึนไป 

ตวัวา่วหรือตวัของเล่น ตอ้งไม่มีส่วนใดส่วนหน่ึงทาํดว้ยโลหะและตอ้งมีสภาพตา้นทานไฟฟ้า 

   (16) ของเล่นในนํ้า ตอ้งมีคาํเตือนไวท่ี้ฉลาก 

   (17) ของเล่นท่ีมีเสียง ยกเวน้ของเล่นท่ีใช้เป่าหรือตีเพื่อให้เกิดเสียงต้องมีการ

ทดสอบความดงัของเสียง 

   (18) ของเล่นท่ีทาํดว้ยแผน่พลาสติกอ่อน (Flexible plastics sheeting) ท่ีมีขนาดเกิน 

100x100 มิลลิเมตร แผน่พลาสติกอ่อนนั้นตอ้งหนาโดยเฉล่ียไม่นอ้ยกวา่ 0.038 มิลลิเมตร 

   (19) ของเล่นท่ีมีช้ินส่วนท่ีตอ้งสัมผสัหรือไดรั้บความร้อน ช้ินส่วนท่ีทาํดว้ยแกว้ท่ี

ตอ้งสัมผสัหรือไดรั้บความร้อน ตอ้งทาํจากแกว้บอโรซิลิเกตหรือแกว้ชนิดอ่ืนท่ีมีคุณภาพเทียบเท่า 

   (20) ของเล่นท่ีมีเช้ือเพลิงหรือแหล่งความร้อนอ่ืน 
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     (20.1) ของเล่นนั้นตอ้งไม่ลุกเป็นไฟในขณะเล่นติดต่อกนัแมเ้ป็นเวลานาน 

ไม่มีควนั ไม่มีกล่ินน่ารักเกียจ 

     (20.2) ในกรณีท่ีใชเ้ช้ือเพลิง เม่ือทดสอบการบรรจุเช้ือเพลิงแลว้ เช้ือเพลิงท่ี

เป็นของแขง็ตอ้งไม่ตกออกจากท่ีบรรจุ เช้ือเพลิงท่ีเป็นของเหลวตอ้งไม่ร่ัว ไม่ไหลออกจากท่ีบรรจุ 

     (20.3) ในกรณีท่ีมีเตาเผา ตอ้งเป็นแบบท่ีน้ิวสอดเขา้ไปในเตาเผาไม่ได ้และ

ท่ีฝาตอ้งมีท่ีจบัสาํหรับปิด-เปิดเตาเผา 

     (20.4) เม่ือใช้งานเต็มท่ีจนอุณหภูมิถึงจุดสมดุลแล้ว อุณหภูมิท่ีเพิ่มข้ึน ณ 

ส่วนท่ีตอ้งสัมผสัดว้ยมือ เช่น ลูกบิด ท่ีจบั ปุ่มบงัคบั ตอ้งไม่เกินเกณฑท่ี์กาํหนด 

     (20.5) เม่ือใช้งานเต็มท่ีจนอุณหภูมิถึงจุดสมดุลแล้ว อุณหภูมิท่ีเพิ่มข้ึน ณ 

ส่วนท่ีตอ้งจบัหรือสัมผสัไดง้าน (ยกเวน้ขอ้ (4)) ตอ้งไม่เกินเกณฑท่ี์กาํหนด 

    (21) ของเล่นสําหรับเด็กอายุต ํ่ากว่า 3 ปีบีบหรือกัด เม่ือทดสอบรูปร่างและ

ขนาดแลว้ตอ้งไม่มีส่วนใดส่วนหน่ึงของของเล่นโผล่ยืน่พน้ออกมาจากฐาน เม่ือทดสอบรอยร่ัวแลว้

ของเล่นตอ้งไม่มีรอยร่ัว รอยปริ รอยแตก หรือความเสียหายอ่ืน ๆ  

  4) คุณลกัษณะดา้นการติดไฟตอ้งมีการทดสอบ 

   (1) หน้ากากและเป็นหน้ากากบางส่วนท่ีมีเส้นขนหรือเส้นผมยาวน้อยกว่า 50 

มิลลิเมตร หรือไม่มีเส้นขนหรือเส้นผม 

   (2) ของเล่นท่ีเป็นเครา หนวด ผมปลอม และหน้ากากซ่ึงมีขนฟูหรือเส้นผมท่ีมี

ความยาวมากกวา่ 50 มิลลิเมตร 

   (3) ของเล่นท่ีมีผิวนอกเป็นขนฟู (pile surface) และของเล่นท่ีมีผิวนอกเป็นส่ิงทอ 

(textile surface) 

  5) คุณลกัษณะทางเคมี 

   (1) สี ปริมาณโลหะหนกัท่ีสกดัไดจ้ากสีตอ้งไม่เกินเกณฑท่ี์กาํหนดในตาราง 

   (2) สารเคลือบ ปริมาณโลหะหนกัในสารละลายท่ีสกดัไดจ้ากสารเคลือบตอ้งไม่

เกินเกณฑท่ี์กาํหนดในตาราง 

ตารางที่ 3.1 เกณฑ์ที่กําหนดสูงสุดของปริมาณสารโลหะหนักในสารละลายที่สกัดได้จากสี สาร

เคลือบ วสัดุขีดเขียน พลาสติก กระดาษ กระดาษแข็ง ฟิงเกอร์เพนต์และดินป้ัน 

โลหะหนัก สี สารเคลือบ วสัดุขีดเขียน 

พลาสติก กระดาษและ

กระดาษแข็ง 

(มิลลเิมตรต่อกโิลกรัม) 

 

ฟิงเกอร์เพนต์และดินป้ัน 

(มิลลเิมตรต่อกโิลกรัม) 
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พลวง 

สารหนู 

แบเรียม 

แคดเมียม 

โครเมียม 

ตะกัว่ 

ปรอท 

ซิลีเนียม 

60 

25 

1000 

75 

60 

90 

60 

500 

60 

25 

250 

50 

25 

90 

25 

500 
 

   (3) วสัดุขีดเขียน ปริมาณโลหะหนักในสารละลายท่ีสกดัได้ตอ้งไม่เกินเกณฑ์ท่ี

ตารางกาํหนด 

   (4) พลาสติก ปริมาณโลหะหนกัในสารละลายท่ีสกดัไดต้อ้งไม่เกินเกณฑ์ท่ีกาํหนด

ในตาราง 

   (5) กระดาษและกระดาษแข็ง ปริมาณโลหะหนกัในสารละลายท่ีสกดัไดต้อ้งไม่

เกินเกณฑท่ี์กาํหนดในตาราง 

   (6) ฟิงเกอร์เพนตแ์ละดินป้ัน ปริมาณโลหะหนกัในสารละลายท่ีสกดัไดต้อ้งไม่เกิน

เกณฑท่ี์กาํหนดในตาราง 

  6) ภาชนะบรรจุ18  

  ภาชนะท่ีใชบ้รรจุของเล่นตอ้งแขง็แรง สามารถป้องกนัความเสียหายท่ีอาจเกิดกบัของ

เล่นท่ีบรรจุอยูภ่ายในในระหวา่งขนส่ง ดงัน้ี 

 

 

   (1) ภาชนะบรรจุท่ีทาํดว้ยพลาสติกอ่อน (Flexible plastic)  

   พลาสติกอ่อนท่ีใช้หุ้มห่อของเล่นหรือทาํถุงบรรจุของเล่นหรือเป็นส่วนหน่ึงของ

ภาชนะบรรจุท่ีทาํจากวสัดุอ่ืน เช่น กล่องกระดาษ ตอ้งหนาไม่นอ้ยกวา่ 0.038 มิลลิเมตร 

   ถุงพลาสติกสําหรับบรรจุของเล่น ต้องมีความยาวรอบปากถุงมากกว่า 380 

มิลลิเมตร และวธีิการปิดปากถุงตอ้งไม่เป็นการดึงสายหรือเชือกหรือใชล้วด 

   (2) ภาชนะท่ีเป็นกล่องหรือมีฝาปิดตอ้งสามารถเปิดไดง่้ายและไม่มีวตัถุใดท่ีอาจ

เป็นอนัตราย 

18 มาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมเลขท่ี มอก. เล่ม 2-2540. 
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 3.1.3 พระราชบัญญัติความรับผิดต่อความเสียหายที่เกิดจากสินค้าที่ไม่ปลอดภัยพ.ศ. 

2551 

 นอกจากกฎหมายในส่วนท่ีเก่ียวกับมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมซ่ึงสํานักงาน

มาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมมีอาํนาจหน้าท่ีตามกฎหมายแลว้ เป็นสาเหตุให้สํานกัมาตรฐาน

ผลิตอุตสาหกรรมไดมี้การศึกษาวิจยัในช่วงต่อมา และพบว่าประเทศไทยยงัมีความจาํเป็นท่ีตอ้งมี

กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคเพิ่มเติมในส่วนท่ีเก่ียวกบัความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้

ท่ีไม่ปลอดภัยข้ึนเป็นการเฉพาะเจาะจง 19 ดังนั้ น ต่อมาในปี พ.ศ. 2551 ประเทศไทยจึงได้ตรา

พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ซ่ึงมีผล

บงัคบัใช้เม่ือวนัท่ี 21 กุมภาพนัธ์ 255220 โดยมีวตัถุประสงค์ท่ีสําคญั คือ การคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ี

ได้รับอนัตรายหรือความเสียหายจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภัย ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีนําแนวคิดในเร่ือง 

“ความรับผิดโดยเด็ดขาด (Strict liability)” บงัคบัใช้กบัผูป้ระกอบการ ไม่ว่าจะเป็นผูผ้ลิต ผูอ้อกแบบ 

ผูน้าํเขา้ หรือผูข้าย โดยผูบ้ริโภคไม่จาํเป็นตอ้งพิสูจน์ถึงความไม่ปลอดภยัของสินคา้21 เหตุผลท่ีตอ้ง

มีกฎหมายฉบบัน้ีเน่ืองจากในปัจจุบนัการผลิตสินคา้ไม่วา่จะเป็นการผลิตภายในประเทศหรือแมแ้ต่

การนาํเขา้มาในราชอาณาจกัร สินคา้ต่าง ๆ ในปัจจุบนัลว้นแต่มีกระบวนการผลิตท่ีใช้ความรู้ทาง

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท่ีสูงข้ึน การท่ีผูบ้ริโภคจะตรวจสอบว่าสินค้าใดมีความปลอดภัย

หรือไม่นั้นกระทาํได้ยาก ดงันั้น การฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายจึงตอ้งผลกัภาระการพิสูจน์ในเร่ือง 

“ความจงใจ” หรือ “ความประมาทเลินเล่อ” ในการกระทาํผิด ให้เป็นหน้าท่ีของผูป้ระกอบธุรกิจ

รวมถึงการกาํหนดค่าเสียหายท่ีเป็นธรรม แต่อย่างไรก็ตาม กระบวนการก่อนการฟ้องคดีดงักล่าว

กลบัยงัไม่มีมาตรการกาํหนดค่าเสียหายในเชิงลงโทษ (Punitive damage)  

 เม่ือวิเคราะห์เก่ียวกบัพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ี

ไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 พบขอ้สรุป ดงัน้ี22  

19 มารยาท บุญดา.  (2552).  ปัญหากฎหมายเกี่ยวกับสินค้าที่ไม่ปลอดภัย.  วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบัณฑิต, 

คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัศรีปทุม.  หนา้ 42. 
20 พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551.  (2551, 20 กุมภาพนัธ์).  

ราชกจิจานุเบกษา.  เล่ม 125 (ตอนท่ี 36 ก), หนา้ 17. 
21 สมหวงั ก๋าอ่ินแกว้.  (2553).  ปัญหากฎหมายเกี่ยวกับการพิจารณาสินค้าที่ไม่ปลอดภัยตามพระราชบัญญัติ

ความรับผิดต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินค้าที่ไม่ปลอดภัย พ.ศ. 2555.  วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิต, 

คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช.  หนา้ 42. 
22 ศักดา ธนิตกุล.  (2557).  แนวคิดหลักกฎหมายและคาํพิพากษากฎหมายกับธุรกิจ.  กรุงเทพฯ: นิติธรรม.  

หน้า 158-161. 

                                                           



54 

  1) หลกักฎหมายวา่ดว้ยความรับผดิโดยเคร่งครัด 

  โดยมาตรา 5 กาํหนดใหผู้ป้ระกอบการทุกคนท่ีอยูใ่นห่วงโซ่ของระบบการจดัจาํหน่าย

สินคา้ทั้งหมดตอ้งรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั และมาตรา 423 ไดนิ้ยาม

คาํวา่ “สินคา้ที่ไม่ปลอดภยั” วา่หมายความวา่ ความไม่ปลอดภยัเน่ืองจากการผลิต การออกแบบ 

การเตือน แต่อาจไม่รวมความไม่ปลอดภยัจากบรรจุภณัฑ ์

  2) ในมาตรา 624 กฎหมายกาํหนดเพียงให้ผูเ้สียหายพิสูจน์แต่เพียงว่า ผูเ้สียหายไดรั้บ

ความเสียหายจากสินคา้ของผูป้ระกอบการและการใชห้รือการเก็บรักษานั้นเป็นไปตามปกติธรรมดา 

แต่ไม่ตอ้งพิสูจน์ว่าความเสียหายเกิดจากการกระทาํของผูป้ระกอบการใดซ่ึงภาระการพิสูจน์ตาม

กฎหมายไทยตํ่ากวา่ภาระการพิสูจน์ของสหรัฐอเมริกา เพราะผูเ้สียหายตามกฎหมายของสหรัฐอเมริกา

ตอ้งพิสูจน์วา่ “สินคา้ไม่ปลอดภยัเน่ืองจากการผลิต หรือการออกแบบหรือบรรจุภณัฑห์รือคาํเตือน” 

อยา่งใดอยา่งหน่ึงดว้ย 

  3) ค่าสินไหมทดแทนในเชิงลงโทษ 

  ในประเทศไทยไดมี้การกาํหนดไวใ้นกฎหมายว่า ศาลจะกาํหนดค่าสินไหมทดแทน

เพื่อการลงโทษไดไ้ม่เกิน 2 เท่าของค่าสินไหมทดแทนท่ีแทจ้ริงเท่านั้น ซ่ึงเป็นการเดินตามแนวทาง

ของประเทศเยอรมนันี สเปน กรีซ โปรตุเกส ท่ีกาํหนดค่าสินไหมทดแทนในเชิงลงโทษจาํนวน

สูงสุดเอาไว้25  

23 “สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั” หมายความวา่ สินคา้ท่ีก่อหรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายข้ึนไดไ้ม่วา่จะเป็นเพราะเหตุ

จากความบกพร่องในการผลิตหรือการออกแบบ หรือไม่ไดก้าํหนดวิธีใช ้วิธีเก็บรักษา คาํเตือน หรือขอ้มูล

เก่ียวกบัสินคา้ หรือกาํหนดไวแ้ต่ไม่ถูกตอ้งหรือไม่ชดัเจนตามสมควร  ทั้ งน้ี โดยคาํนึงถึงสภาพของสินคา้ 

รวมทั้งลกัษณะการใชง้านและการเก็บรักษาตามปกติธรรมดาของสินคา้อนัพึงคาดหมายได.้ 
24 มาตรา 6  เพ่ือให้ผูป้ระกอบการตอ้งรับผิดตามมาตรา 5 ผูเ้สียหายหรือผูมี้สิทธิฟ้องคดีแทนตามมาตรา 10 ตอ้ง

พิสูจน์วา่ผูเ้สียหายไดรั้บความเสียหายจากสินคา้ของผูป้ระกอบการและการใชห้รือการเก็บรักษาสินคา้นั้นเป็นไป

ตามปกติธรรมดา แต่ไม่ตอ้งพิสูจน์วา่ความเสียหายเกิดจากการกระทาํของผูป้ระกอบการผูใ้ด. 
25 มาตรา 11  นอกจากค่าสินไหมทดแทนเพ่ือละเมิดตามท่ีกาํหนดไวใ้นประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ศาลมี

อาํนาจกาํหนดค่าสินไหมทดแทนเพ่ือความเสียหายตามหลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ีดว้ย 

(1) ค่าเสียหายสาํหรับความเสียหายต่อจิตใจอนัเป็นผลเน่ืองมาจากความเสียหายต่อร่างกาย สุขภาพ หรือ

อนามยัของผูเ้สียหาย และหากผูเ้สียหายถึงแก่ความตาย สามี ภริยา บุพการี หรือผูสื้บสันดานของบุคคลนั้นชอบท่ี

จะไดรั้บค่าเสียหายสาํหรับความเสียหายต่อจิตใจ 

(2) หากขอ้เท็จจริงปรากฏวา่ผูป้ระกอบการไดผ้ลิต นาํเขา้ หรือขายสินคา้โดยรู้อยูแ่ลว้วา่สินคา้นั้นเป็น

สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั หรือมิไดรู้้เพราะความประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรง หรือเม่ือรู้วา่สินคา้ไม่ปลอดภยัภายหลงั

จากการผลิต นาํเขา้ หรือขายสินคา้นั้นแลว้ไม่ดาํเนินการใด ๆ ตามสมควรเพ่ือป้องกนัไม่ให้เกิดความเสียหาย ให้

ศาลมีอาํนาจสั่งให้ผูป้ระกอบการจ่ายค่าสินไหมทดแทนเพ่ือการลงโทษเพ่ิมข้ึนจากจาํนวนค่าสินไหมทดแทนท่ี
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  4) ข้อต่อสู้ของผูป้ระกอบการในห่วงโซ่การจดัจาํหน่ายสินค้า ซ่ึงผูป้ระกอบการ

สามารถยกขอ้ต่อสู้ตามมาตรา 726 ข้ึนอา้งเพื่อให้ตนเองไม่ตอ้งรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจาก

สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ซ่ึงมาตรา 7 ไม่ได้กล่าวถึงขอ้ต่อสู้เร่ืองมาตรฐานสินคา้ท่ีกาํหนดโดยรัฐบาล 

ตวัอย่าง หากผูผ้ลิตสินคา้ผลิตสินค้าและได้รับการรับรองว่าสอดคล้องกบัมาตรฐานบงัคบัของ

สํานักงานมาตรฐานอุตสาหกรรม จะทาํให้หลุดพน้จากความรับผิดหรือไม่ และไม่ไดก้ล่าวถึงขอ้

ต่อสู้เร่ืองการใช้เทคโนโลยีท่ีกา้วหน้าท่ีสุด โดยให้จาํเลยต่อสู้วา่ใช้เทคโนโลยีท่ีกา้วหนา้ท่ีสุดผลิต

สินคา้นั้น เป็นตน้ 

 

3.2 กฎหมายทีเ่กีย่วกบัการควบคุมผลติภัณฑ์อตุสาหกรรมของเล่นเด็กในต่างประเทศ 

 ประเทศต่าง ๆ ได้มีการออกกฎหมายควบคุมมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมใน

ผลิตภณัฑข์องเล่นเด็กแตกต่างกนัไป  

 3.2.1 สหภาพยุโรป 
 ผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กในสหภาพยุโรปเป็นสินคา้ท่ีถูกเรียกคืนมากท่ีสุดและมีแนวโน้ม

เพิ่มข้ึน โดยในปี พ.ศ. 2550 มีการเรียกคืนผลิตภณัฑ์ของเล่นถึงร้อยละ 31 จากจาํนวนการเรียกคืน

สินคา้ทั้งหมด โดยมีสาเหตุสําคญั 2 ประการ คือ 1) ความเส่ียงจากการติดคอ 2) มีสารเคมีตอ้งห้าม

เกินขีดจาํกดั ในวนัท่ี 30 มิถุนายน 2552 สหภาพยุโรปไดป้ระกาศแกไ้ขปรับปรุงระเบียบดา้นความ

ปลอดภยัสําหรับผลิตภณัฑ์ของเล่นรวมทั้งช้ินส่วนและอุปกรณ์ท่ีใช้ร่วมกบัของเล่นสําหรับเด็กท่ีมี

แทจ้ริงท่ีศาลกาํหนดไดต้ามท่ีศาลเห็นสมควร แต่ไม่เกินสองเท่าของค่าสินไหมทดแทนท่ีแทจ้ริงนั้น  ทั้ งน้ี โดย

คาํนึงถึงพฤติการณ์ต่าง ๆ เช่น ความร้ายแรงของความเสียหายท่ีผูเ้สียหายไดรั้บ การท่ีผูป้ระกอบการรู้ถึงความไม่

ปลอดภยัของสินคา้ ระยะเวลาท่ีผูป้ระกอบการปกปิดความไม่ปลอดภยัของสินคา้ การดาํเนินการของผูป้ระกอบการ

เม่ือทราบว่าสินคา้นั้ นเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ผลประโยชน์ท่ีผูป้ระกอบการได้รับ สถานะทางการเงินของ

ผูป้ระกอบการ การท่ีผูป้ระกอบการได้บรรเทาความเสียหายท่ีเกิดข้ึน ตลอดจนการท่ีผูเ้สียหายมีส่วนในการ

ก่อใหเ้กิดความเสียหายดว้ย. 
26 มาตรา 7  ผูป้ระกอบการไม่ตอ้งรับผิดต่อความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัหากพิสูจน์ไดว้า่ 

(1) สินคา้นั้นมิไดเ้ป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 

(2) ผูเ้สียหายไดรู้้อยูแ่ลว้วา่สินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั หรือ 

(3) ความเสียหายเกิดข้ึนจากการใชห้รือการเก็บรักษาสินคา้ไม่ถูกตอ้งตามวิธีใช ้วิธีเก็บรักษา คาํเตือน 

หรือขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการไดก้าํหนดไวอ้ยา่งถูกตอ้งและชดัเจนตามสมควรแลว้. 
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อายุตํ่ากวา่ 14 ปีซ่ึงมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 20 กรกฎาคม พ.ศ. 255427 ส่วนขอ้กาํหนดดา้นสารเคมี

ท่ีกาํหนดข้ึนมาใหม่ใหมี้ผลบงัคบัใชต้ั้งแต่ 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2556 เป็นตน้ไป โดยระเบียบดงักล่าว

ใชห้ลกั “ปลอดภยัไวก่้อน” (Precautionary Principle) และไดก้าํหนดความเส่ียงสําหรับของเล่นไว ้

6 ดา้น28 ดงัน้ี 
  1) ดา้นกายภาพ และทางกล 
  2) ดา้นไฟฟ้า29  
  3) ดา้นสุขอนามยั30  
  4) ดา้นกมัมนัตภาพรังสี 
  5) ดา้นการติดไฟ 
  6) ดา้นเคมี โดยกาํหนดเง่ือนไขดงัต่อไปน้ี คือ31  
   (1) ต้องไม่มีส่วนผสมของสารเคมีท่ีเป็นสารต้องห้าม ท่ีมีกฎหมายบังคับอยู ่ 

(เช่น ระเบียบ Phthalate และสารเคมีท่ีมีรายช่ือใน Annex XVII ของกฎ REACH) 
   (2) ห้ามใช้สารเคมี ท่ี ถูกจัดอยู่ในกลุ่มสารก่อมะเร็ง (Carcinogen: C) สารท่ี

ก่อให้เกิดการกลายพันธ์ุ (Mutagenic: M) หรือสารท่ีเป็นพิษต่อระบบการสืบพันธ์ุ (Toxic for 

reproduction: R) (CMR) ประเภท 1A , 1B หรือ 2 ตามกฎ 1272/2008 ในของเล่น ช้ินส่วนของของเล่น

หรือส่วนประกอบย่อยของของเล่น (“Micro-structurally distinct parts”) โดยมีข้อยกเวน้ในบางกรณี 

เช่นมีความเขม้ขน้ตํ่ากวา่เกณฑ์กาํหนดประเภท สําหรับสาร CMR ชนิดนั้น ๆ สามารถป้องกนัเด็ก

ไดรั้บสารเหล่าน้ีไม่ว่าจะในรูปแบบใด (เช่น การสัมผสั การอม หรือการสูดดม เป็นตน้) ไดท้ั้งใน

สภาวะการเล่นของเล่นตามปกติ และตามพฤติกรรมของเด็กท่ีคาดการณ์ไดก้รณีนิกเกิลในสเตนเลส 

   (3) ขอ้กาํหนดเฉพาะสําหรับ Nitrosamines และ Nitrosable Substances (สารท่ีสามารถ

ก่อสารประกอบไนโตรเจนได้) คือ ห้ามใช้ในของเล่นสําหรับเด็กอายุต ํ่ากว่า 36 เดือน และห้ามมี 

27 directive 2009/48/ec of the european parliament and of the council of 18 June 2009 on the safety of toys. 
28 Rubber Intelligence Unit.  (2558).  ระเบียบความปลอดภัยของเล่นของสหภาพยุโรป.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงได้

จาก: http://rubber.oie.go.th/file9B.pdf.  [2558, 24 สิงหาคม]. 
29 ผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กตอ้งมีพลงังานไฟฟ้าไม่เกิน 24 โวลต ์เวน้แต่แน่ใจว่าเม่ือรวมกาํลงัแลว้ไม่มีความเส่ียงท่ี

ไฟฟ้าจะช๊อต รวมถึงช้ินส่วนของผลิตภณัฑ์ และตอ้งมีส่วนป้องกนัความร้อนจากกระแสไฟฟ้าและการเกิดเพลิง

ไหม ้และมีขอ้ปฏิบติัท่ีถูกตอ้งเม่ือของเล่นเสียหาย. 
30 ผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กจะตอ้งออกแบบและผลิตโดยตอ้งมีความสะอาดและมีวิธีการรักษาความสะอาด ส่ิงทอ

สาํหรับเด็กอายตุ ํ่ากวา่ 36 เดือนเม่ือซกัแลว้ตอ้งสีไม่ตก. 
31 Rubber Intelligence Unit.  (2558).  ระเบียบความปลอดภัยของเล่นของสหภาพยุโรป.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงได้

จาก: http://rubber.oie.go.th/file9B.pdf.  [2558, 24 สิงหาคม]. 
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Nitrosamine เกิน 0.05 mg/kg (ppm) และ Nitrosable Substances เกิน 1 mg/kg ในของเล่นอ่ืน 

ที่นําเข้าปากได้ของเล่นประเภทเคร่ืองสําอาง (Cosmetic toys) ต้องเป็นไปตามข้อกําหนดของ

กฎหมายเคร่ืองสาํอาง (ระเบียบ 76/768/EEC)  

   (4) ของเล่นทุกชนิด ตอ้งปลอดสารใหก้ล่ินท่ีก่อให้เกิดภูมิแพ ้55 รายการท่ีกาํหนด 

เวน้แต่จะเป็นการปนเป้ือนในปริมาณนอ้ย ๆ ท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงไดใ้นทางเทคนิคภายใต ้สภาวะ

การผลิตท่ีดี (Good Manufacturing Practice) ซ่ึงในกรณีน้ี อนุญาตให้มีไดไ้ม่เกิน 100 mg/kg (ppm) 

(ไม่ใช่เป็นการใส่โดยเจตนา) และตอ้งสาํแดงรายการสารให้กล่ินท่ีก่อให้เกิดภูมิแพ ้11 รายการ 

บนตวัของเล่น, บน Label, บนบรรจุภณัฑ์, หรือบนเอกสารประกอบของเล่น หากมีการใช้งานใน

ปริมาณเกิน 100 mg/kg 

   (5) ขอ้กาํหนดขีดจาํกดัการร่ัวไหลสูงสุดของธาตุท่ีเป็นอนัตรายต่อร่างกาย 19 รายการ 

จากตวัของเล่นหรือจากส่วนประกอบของของเล่น (Components of toys) เวน้แต่จะสามารถป้องกนั

ไม่ให้เด็กสามารถเขา้ถึงส่วนท่ีมีสารเหล่าน้ี หรือป้องกนัไม่ให้เด็กไดรั้บสารเหล่าน้ีไดอ้ยา่งชดัเจน 

โดยคาํนึงถึงพฤติกรรมการเล่นของเล่นของเด็ก ท่ีรวมถึงการดูด การเลีย การกลืน หรือการสัมผสั

ของเล่นเป็นเวลานานโดยอนุญาตใหมี้ปริมาณส่วนผสมไดด้งัต่อไปน้ี 

 

 

ตารางที ่3.2 ปริมาณสารเคมีในผลติภัณฑ์ของเล่นเด็กของสหภาพยุโรป32  

สาร ในผลติภัณฑ์ทีแ่ห้ง (mg/kg) ผสมในของเหลว หรือเหนียว  

(mg/kg) 

อลูมิเนียม 

พลวง 

สารหนู 

แบเรียม 

โบรอน 

แคดเมียม 

โครเมียม 3 

โครเมียม 6 

โคบอลต ์

5,625 

45 

3.8 

4500 

1200 

1.9 

37.5 

0.02 

10.5 

1,406 

11.3 

0.9 

1,125 

300 

0.5 

9.4 

0.005 

2.6 

32 ThaiRoHS.org.  (2552).  คลอดแล้ว! ระเบียบความปลอดภัยของเล่นฉบับใหม่.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: 

http://www.thairohs.org/index.php?option=com_content&task=view&id=370&Itemid=116.  [2558, 24 สิงหาคม]. 
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สาร ในผลติภัณฑ์ทีแ่ห้ง (mg/kg) ผสมในของเหลว หรือเหนียว  

(mg/kg) 

ทองแดง 

ตะกัว่ 

แมงกานีส 

ปรอท 

นิคเกิล 

ซีลีเนียม 

สทอนเซียม 

ดีบุก 

สารอินทรียดี์บุก 

สังกะสี 

622.5 

13.5 

1,200 

7.5 

75 

37.5 

4,500 

15,000 

0.9 

3,750 

156 

3.4 

300 

1.9 

18.8 

9.4 

1,125 

3,750 

0.2 

938 

 

 

  1) หนา้ท่ีของผูผ้ลิต ผูน้าํเขา้ และผูจ้ดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กท่ีวางจาํหน่ายใน

สหภาพยโุรป33  

   (1) ผูผ้ลิตมีหนา้ท่ี 

    (1.1) ออกแบบและผลิตของเล่นใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กาํหนด 

    (1.2) จดัทาํแฟ้มเอกสารเทคนิค (Technical Documentation) โดยมีรายละเอียด

เก่ียวกบัการออกแบบการผลิต ขอ้มูลสินคา้ และวสัดุท่ีใช ้และ Safety data sheet ของสารเคมีท่ีตอ้ง

ไดรั้บมาจาก Supplier สารเคมี ตรวจประเมินความสอดคลอ้ง และทาํเอกสารสําแดงความสอดคลอ้ง 

(EC Declaration of conformity) พร้อมทั้งติดเคร่ืองหมาย CE ตามขั้นตอนท่ีกาํหนด โดยของเล่นเด็กท่ี

จาํหน่ายในสหภาพยโุรปตอ้งไดรั้บเคร่ืองหมายรับรองความปลอดภยั (CE Mark) ประทบับนหีบห่อ

จึงจะสามารถจาํหน่ายในสหภาพยุโรปได ้ซ่ึงเป็นขั้นตอนท่ีสหภาพยุโรปให้ความสําคญักบัผูผ้ลิต

และเช่ือวา่ผูผ้ลิตเป็นผูท่ี้รู้จกัสินคา้ท่ีออกแบบและผลิตดีท่ีสุดจึงเป็นการเหมาะสมท่ีจะใหผู้ผ้ลิตเป็น

ผูป้ระเมินความสอดคล้องของสินค้า ยกเวน้ในกรณียกเวน้บางกรณีเท่านั้ น ท่ียงัจาํเป็นต้องใช ้

การประเมินโดยบุคคลท่ีสามอยู ่

    (1.3) จดัเก็บแฟ้มเอกสารและใบสําแดงความสอดคล้องไว ้10 ปีหลงันํา

สินคา้เขา้ตลาด 

33 เร่ืองเดียวกนั. 
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    (1.4) จดัระบบใหม้ัน่ใจวา่สินคา้ท่ีผลิตต่อเน่ืองจะยงัคงสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนด

ของกฎหมาย และมีระบบติดตามการเปล่ียนแปลงทั้งในด้านขอ้กาํหนดของกฎหมาย มาตรฐาน 

และตวัสินคา้ ท่ีจะทาํใหส้ถานะของการสาํแดงความสอดคลอ้ง เปล่ียนไป 

    (1.5) ขอ้กาํหนดเก่ียวกบัการสอบกลบัได ้(Traceability) ของสินคา้ (เช่น Serial 

No., Model No., เป็นตน้) 

    (1.6) การประเมินความสอดคลอ้ง 

   ผูผ้ลิตต้องทําการประเมินความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ของเล่น โดยทําการ

วิเคราะห์ความเส่ียง ท่ีอาจเกิดจากสารเคมี ทางกายภาพ ทางกล ทางไฟฟ้า การติดไฟ สุขอนามยั 

และอนัตรายจากสารกมัมนัตรังสี และกาํหนดให้ทาํการประเมินความสอดคลอ้งตามขั้นตอนการ

ควบคุมการผลิตภายใน (Internal Production Control) ตามท่ีระบุใน Module A ใน Annex II ของ

มติ 768/2008/EC (กรอบสําหรับการวางตลาดสินคา้-New Market of Products) ยกเวน้กรณีต่อไปน้ี 

ท่ีตอ้งใช้ EC-type examination (Module B) ประกอบกบัขั้นตอนการประเมินความสอดคล้องของ

ชนิด (conformity to type) ตามขั้นตอนท่ีระบุใน Module C ใน Annex II ของมติ 768/2008/EC ใน

กรณี EU ยงัไม่ได้กําหนดมาตรฐาน หรือยงัไม่มี Harmonized Standard ท่ีครอบคลุมข้อกาํหนด 

ด้านความปลอดภยัทุกขอ้ท่ีเก่ียวขอ้ง หรือกรณีท่ีมีมาตรฐานแต่ผูผ้ลิตเลือกท่ีจะไม่ใช้มาตรฐาน

เหล่านั้น หรือใชเ้พียงบางส่วน หรือมาตรฐานมีขอ้จาํกดั หรือกรณีท่ีผูผ้ลิต เห็นวา่จาํเป็นตอ้งใชก้าร

รับรองโดยบุคคลท่ีสามหรือกรณีท่ีผูผ้ลิตใชใ้บรับรองชนิดและใชก้ารสาํแดงแบบ (EC examination 

and type comformity declaration) สําเนาใบรับรอง EC type-examination certificate รายละเอียด

วิธีการท่ีผูผ้ลิตใช้ เพื่อให้มั่นใจว่ากระบวนการผลิตสอดคล้องกับการผลิตสินค้าชนิดเดียวกัน 

(Product-type) พร้อมสาํเนาเอกสารท่ีผูผ้ลิต ส่งใหก้บัหน่วยงานรับรอง 

   (2) ผูน้าํเขา้ มีหนา้ท่ี 

    (2.1) ตรวจสอบวา่ผูผ้ลิต (ในประเทศท่ีสาม)ไดป้ฏิบติัตามขอ้กาํหนดหรือไม่ 

    (2.2) เก็บสําเนาเอกสารสําแดงความสอดคล้องจากผูผ้ลิต ไวเ้ป็นเวลา 10 ปี 

และตอ้งมีเอกสารพร้อมแสดงต่อเจา้หนา้ท่ีกรณีถูกร้องขอ 

   (3) ผูจ้ดัจาํหน่ายมีหนา้ท่ี 

    (3.1) ตรวจสอบให้เรียบร้อยว่าผูผ้ลิตและผูน้ําเข้า ทาํหน้าท่ีของตน และมี

เอกสารสาํคญัครบถว้น 

    (3.2) ตรวจสอบ/ยืนยนั เคร่ืองหมายแสดงความสอดคล้อง โดยหากมีเหตุให้

เช่ือได้ว่า ของเล่นใด อาจไม่สอดคล้องกบัข้อกาํหนดของกฎหมาย ผูจ้ดัจาํหน่าย ต้องระงบัการ
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วางตลาด จนกว่าจะมีการแก้ไขขอ้บกพร่อง และหากพบว่าของเล่นมีความเส่ียง (เช่น จากข้อ

ร้องเรียนของลูกคา้) ผูจ้ดัจาํหน่ายตอ้งแจง้ ผูน้าํเขา้/ผูผ้ลิต และเจา้หนา้ท่ีใหรั้บทราบ เป็นตน้ 

   (4) ขอ้กาํหนดเร่ืองการบ่งช้ีผูป้ระกอบการ 

   ผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวขอ้งในการกระจายสินคา้ ตอ้งสามารถบอกรายช่ือผูท่ี้ขาย

ของเล่นให้ตน และผูท่ี้ซ้ือของเล่นไปจากตน ตลอดระยะเวลา 10 ปีหลงันาํของเล่นออกวางตลาด 

และ/หรือ 10 ปีหลงัมีการซ้ือ/ขายสินคา้ระหวา่งกนั ต่อเจา้หนา้ท่ีผูบ้งัคบัใชก้ฎหมายได ้กรณีท่ีมีการ

ร้องขอ 

   จากการศึกษามาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมทั้ งของประเทศไทยและของ

สหภาพยุโรป พบว่าสหภาพยุโรปมีการกาํหนดมาตรฐานความปลอดภยัของเล่นเด็กเพื่อคุม้ครอง

ผูบ้ริโภคเป็นการเฉพาะในกฎหมายพิเศษ แต่การคุม้ครองมาตรฐานความปลอดภยัของของเล่นเด็ก

ในประเทศไทยอยู่ภายใตพ้ระราชบญัญติัมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม พ.ศ. 2511 ซ่ึงมีการ

ออกเป็นประกาศกระทรวงอุตสาหกรรมและคู่มือมาตรฐานความปลอดภยั 

   อยา่งไรก็ดี มาตรฐานดา้นความปลอดภยัในส่วนต่าง ๆ อาทิ ดา้นเคมีท่ีใช้ในการ

ผสมของเล่นเด็ก พบว่าของประเทศไทยมีการควบคุมสารโลหะหนักเพียง 8 ชนิด ซ่ึงยงัไม่

ครอบคลุมเช่นเดียวกบัของสหภาพยุโรปซ่ึงมีการควบคุมสารโลหะหนกัถึง 19 ชนิด และรวมถึงสาร

ก่อมะเร็งและสารก่อให้เกิดภูมิแพด้ว้ย ซ่ึงประเทศไทยกลบัไม่มีมาตรการในการควบคุมดา้นเคมี

เก่ียวกบัสารก่อมะเร็งและสารก่อให้เกิดภูมิแพ ้นอกจากน้ียงัมีมาตรฐานอีกหลายดา้นท่ีประเทศไทย

มีระดับมาตรฐานตํ่ากว่าสากล อาทิ ด้านกระแสไฟฟ้า ด้านกัมมันตภาพรังสี อีกทั้ งมาตรฐาน 

ดา้นความปลอดภยั ประเทศไทยก็ยงัไม่มีกฎหมายเฉพาะในการควบคุม ในขณะท่ีสหภาพยุโรปมี

กฎหมายเฉพาะในเร่ืองมาตรฐานความปลอดภยั เป็นตน้ 

 

ตารางที ่3.3 เปรียบเทยีบมาตรฐานผลติภัณฑ์อุตสาหกรรมของประเทศไทย และสหภาพยุโรป  

มาตรฐาน ประเทศไทย มอก. 685 สหภาพยุโรป 

1. ดา้นเคมี มี ก ารค วบ คุ ม ส ารโล ห ะ

หนกั 8 ชนิด 

มีการควบคุมสารโลหะหนกั 

19 ชนิดและสารก่อมะเร็ง 

Phthalates รวมถึงสารท่ี

ก่อใหเ้กิดภูมิแพ ้

2. ดา้นกระแสไฟฟ้า ไม่มี มีการควบคุม 

3. ดา้นกมัมนัตภาพรังสี ไม่มี มีการควบคุม 

4. มาตรการดา้นความปลอดภยั ไม่มีบงัคบัโดยเฉพาะ มีบงัคบัโดยเฉพาะ 
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 3.2.2 สหรัฐอเมริกา  

 ในสหรัฐอเมริกา ไดมี้การตรากฎหมายหลายฉบบัเพื่อคุม้ครองความปลอดภยัในชีวติและ

ร่างกายของผูบ้ริโภคจากการบริโภคสินค้าประเภทใดประเภทหน่ึง มิได้มีลักษณะเป็นการตรา

กฎหมายท่ีสามารถบงัคบัใชก้บัสินคา้ทุกประเภท ยกตวัอยา่งเช่น ในการตรากฎหมาย Food Drugs 

and Cosmetics Act 1938 มีสาเหตุมาจากโศกนาฏกรรมท่ีเกิดจากการใส่ส่ิงเจือปนหรือปลอมปนใน

อาหาร รวมถึงมีการปลอมแปลงอาหาร ยา และเคร่ืองสําอาง หรือในกรณีท่ีมีการใช้สารอนัตรายท่ี

ผิดวิธีในครัวเรือน จึงมีการตรา Federal Hazardous Substance Act 1960 เพื่อควบคุมสินคา้ประเภท

สารเคมีท่ีใช้ภายในบา้น และกาํหนดให้ติดป้ายหรือขอ้บ่งใช้เพื่อป้องกนัอนัตรายท่ีเกิดจากการใช้

สารอนัตรายท่ีผดิวธีิ34  

 ต่อมา เม่ือวนัท่ี 15 มีนาคม พ.ศ. 2505 (ค.ศ. 1962) จอนห์เอฟเคเนด้ี ประธานาธิบดี ไดมี้

คาํประกาศสิทธิของผูบ้ริโภค (Consumer’s Bill of Right) เป็นคร้ังแรก ซ่ึงอิทธิพลความคิดดงักล่าว

นําไปสู่การออกกฎหมายเพื่อคุ้มครองผูใ้ช้ยานพาหนะ โดยการตรา National Traffic and Motor 

Vehicle Act 1966 ข้ึน เน่ืองจากมีผูเ้สียชีวติและบาดเจ็บจากการใชย้านพาหนะท่ีบกพร่องเพิ่มมากข้ึน 

 แต่กฎหมายคุม้ครองความปลอดภยัแก่ผูบ้ริโภคเกิดข้ึนเป็นรูปธรรมในปี ค.ศ. 1972 

โดยไดมี้การตรากฎหมายช่ือวา่ “The Consumer Product Safety Act of 1972 (CPSA)” เพื่อคุม้ครอง

ความปลอดภยัของผูบ้ริโภคจากการใชสิ้นคา้โดยทัว่ไป  

 สําหรับหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการควบคุมมาตรฐานของสินค้าในสหรัฐอเมริกา 

มีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอยูห่ลายหน่วยงาน ไม่วา่จะเป็นหน่วยงานท่ีกาํหนดมาตรฐานความปลอดภยั 

หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวกบัการทดสอบความปลอดภยั ดงัจะกล่าวต่อไปน้ี คือ  

  1) หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมมาตรฐานของผลิตภณัฑข์องสหรัฐ ไดแ้ก่35  

   (1) หน่วยงาน U.S. Consumer Products Safety Commission (CPSC) ได้กําหนด

มาตรฐานบงัคบัเพื่อความปลอดภัยในการเล่นของเด็ก เช่น การห้ามใช้สาร Phthalate ในสินค้า

ของเด็กเล่นและสินคา้สําหรับทารก รวมทั้งห้ามผลิตและจาํหน่ายสินคา้สําหรับเด็กท่ีมีสารตะกัว่

หรือสาร Phthalate โดยผูผ้ลิตตอ้งใช้สารอนัตรายให้น้อยท่ีสุด ห้ามผลิตและจาํหน่ายของเด็กเล่น

34 สุทธินี บริสุทธ์ิธรรม.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 8.  หนา้ 92 
35 กรมการคา้ต่างประเทศ กระทรวงพาณิชย.์  (2551).  แนวโน้มการกําหนดมาตรฐานและกฎระเบียบทางเทคนิค

ในสินค้าของเด็กเล่นของประเทศต่างๆกลุ่มมาตรการ TBT สํานักมาตรการทางการค้า .  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: 

http://www.dft.go.th/Portals/0/ContentManagement/Document_Mod684/.pdf.  [2558, 12 เมษายน]. 
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และผลิตภณัฑ์ดูแลเด็กท่ีมีสารเคมีท่ีเป็นอนัตรายบางชนิดบรรจุอยู ่นอกจากน้ียงักาํหนดใหติ้ดฉลาก

เพื่อใหท้ราบถึงอนัตรายจากสินคา้    

   (2 )  อ ง ค์ ก า ร American Society for Testing and Materials (ASTM) อ ง ค์ ก า ร 

American Society of Mechanical Engineers (ASME) สถาบัน National Institute of Standards and 

Technology (NIST) รวมทั้งสถาบนั American National Standards Institute (ANSI) ให้ความสําคญั

ต่อมาตรฐานของสินคา้หรือผลิตภณัฑข์องเด็กและทารก36  

   (3) หน่วยงานมาตรฐานอ่ืน ๆ ท่ีแต่ละมลรัฐกาํหนดข้ึน เช่น มลรัฐนิวยอร์กออก

กฎระเบียบ “Toxic Free Toys Act” จาํกัดการใช้สารเคมีพิษ (Toxic chemicals) ซ่ึงประกอบด้วย

โลหะหนกั 6 ประเภท คือ ธาตุพลวง สารหนู แคดเมียม โคบอลต ์สารตะกัว่และปรอท ในผลิตภณัฑ์

สําหรับเด็กเล็กท่ีมีอายุน้อยกว่าหรือเท่ากับ 12 ปี แต่ไม่ครอบคลุมถึงผลิตภัณฑ์แบตเตอร์ร่ี,

ผลิตภณัฑ์อิเล็กทรอนิกส์และส่วนประกอบอิเล็กทรอนิกส์,ยา อุปกรณ์ทางการแพทยห์รือผลิตภณัฑ์

ชีวภาพ/อาหารหรือสารเติมแต่งอาหาร และ ผลิตภณัฑก์ระดาษ ทั้งน้ี กฎระเบียบดงักล่าวมีผลบงัคบั

ใช้ตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2559 เป็นตน้ไป และจะเร่ิมบงัคบัใช้การสุ่มตวัอย่างเพื่อตรวจสอบหา

สารดงักล่าวในร้านคา้ปลีก อยา่งนอ้ย 10 ร้านตั้งแต่วนัท่ี 1 ธนัวาคม 2559 เป็นตน้ไป37  

  หน่วยงานของสหรัฐฯ คือ U.S. Consumer Products Safety Commission หรือท่ีเรียก

โดยยอ่วา่ “CPSC” ไดอ้อกกฎหมาย The Consumer Product Safety Improvement Act of 2008 หรือ 

CPSIA เพื่อกาํหนดมาตรฐาน ASTM F963-0838 ซ่ึงเป็นการนาํมาตรฐานเอกชนมาใช ้เน่ืองจากเห็น

วา่เป็นมาตรฐานท่ีดี แต่เป็นมาตรฐานตามความสมคัรใจไม่ถือเป็นกฎหมายท่ีบงัคบัให้ผูผ้ลิตตอ้ง

ปฏิบติัตามแต่อยา่งใด เป็นแต่เพียงขอ้แนะนาํแก่ผูผ้ลิตเท่านั้น ดงันั้น รัฐจึงไดก้าํหนดไวใ้นกฎหมาย

เพื่อให้มาตรฐานดังกล่าวกลายเป็นมาตรฐานบังคับตามกฎหมายเก่ียวกับความปลอดภัยใน

ผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กซ่ึงกาํหนดให้ผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กท่ีมีอายุต ํ่ากว่า 12 ปี ตอ้งเป็นไปตาม

มาตรฐานซ่ึงต้องผ่านการตรวจทดสอบส่ิงท่ีอาจเป็นอนัตรายจากการเล่นของเด็ก 28 จุดทั้งทาง

กายภาพและทางเคมี เช่น การติดไฟ สารพิษ ความแหลมคม น็อต ตะปู เชือก สายไฟ ปริมาณค่า

36 กระทรวงการต่างประเทศ.  (2553).  ข้อมูลน่ารู้เกี่ยวกับมาตรฐานอุตสาหกรรมและการรับรองมาตรฐาน

ผลิตภัณฑ์ระหว่างประเทศในอุตสาหกรรมพลาสติกของสหรัฐฯ.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: http://uswatch.mfa.go.th/ 

uswatch/th/information_business/detail.php?info=580.  [2558, 12 เมษายน]. 
37 สาํนกัมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม.  (2558).  รัฐ New York ของสหรัฐฯออกกฎระเบียบการใช้สารเคมีพิษ 

(Toxic chemicals) ในผลติภัณฑ์สําหรับเดก็.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: http://www.tisi.go.th.  [2558, 12 กนัยายน]. 
38 กรมการคา้ต่างประเทศ กระทรวงพาณิชย.์  (2558).  The Consumer Product Safety Improvement Act of 2008.  

(ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: http://www.dft.go.th/.  [2558, 12 กนัยายน]. 

                                                           



63 

ความเขม้ขน้ของสารตะกัว่ สารพาทาเลท39 เป็นตน้ โดยมีเอกสารรับรอง(Certificate) จากห้องปฏิบติัการ

ทดสอบท่ีไดรั้บการรับรองจากคณะกรรมการความปลอดภยัของสินคา้บริโภค หรือ The Consumer 

Product Safety Commission (CPSC) ทั้งน้ี เอกสารรับรองมาตรฐานดงักล่าวจะตอ้งมีการแปลหรือ

ตีพิมพเ์ป็นภาษาองักฤษ และตอ้งตีพิมพป้์ายผลิตภณัฑ์เพื่อแนบไปกบัสินคา้หรือตีพิมพโ์ดยตรงลง

บนสินคา้เพื่อแจง้แก่ผูบ้ริโภควา่สินคา้เหล่านั้นไดม้าตรฐานและปลอดภยัสําหรับเด็กท่ีมีอายุต ํ่ากวา่ 

12 ปี40 โดยมีรายละเอียดเก่ียวกบัขอ้มูลท่ีสามารถสืบยอ้นกลบัไปยงัผูผ้ลิตไดเ้ช่นช่ือผูผ้ลิตวนัผลิต

สถานท่ีผลิตและขอ้มูลเฉพาะสินค้าช้ินนั้น ๆ ทั้งน้ีสินค้าท่ีต้องปฏิบติัตาม CPSIAได้แก่ ของใช ้

ภาชนะ และของตกแต่งเพื่อใชส้ําหรับเด็ก เฟอร์นิเจอร์เคลือบสีสําหรับเด็กใชส่ื้อและอุปกรณ์เคร่ือง

เล่นไฟฟ้าท่ีเด็กใช้แผ่น CD และแผ่น DVD ท่ีออกแบบเฉพาะสําหรับเด็กอายุ 12 ปีหรือตํ่ากว่า

หนังสือเด็ก วารสารและนิตยสารสําหรับเด็กอุปกรณ์และเคร่ืองมือวิทยาศาสตร์ท่ีมีขนาดและ

รายละเอียดสําหรับเด็กอุปกรณ์กีฬาสําหรับเด็กเคร่ืองเล่นดนตรีและอุปกรณ์สันทนาการสําหรับเด็ก

เคร่ืองประดบัท่ีมีขนาดและออกแบบโดยเฉพาะสาํหรับเด็ก41  

  นอกจากน้ี สหรัฐอเมริกายงันํามาตรการกีดกนัสินค้าท่ีไม่ปลอดภยั โดยการอาศยั

กรอบภายใตค้วามตกลงวา่ดว้ยอุปสรรคทางเทคนิคต่อการคา้ (Agreement on Technical Barriers to 

Trade: TBT) เม่ือวนัท่ี 9 มกราคม 2558 ซ่ึงสหรัฐอเมริกาไดแ้จง้ต่อองค์การการคา้โลก หรือ WTO

ตามเอกสารหมายเลข G/TBT/N /USA/647 เร่ือง Prohibition of Children's Toys and Child Care 

Articles Containing Specified Phthalatesไดป้ระกาศห้ามผลิตนาํเขา้และจาํหน่ายสินคา้ของเล่นเด็ก

และของใช้เด็กท่ี มีความเข้มข้นของสาร di(2-ethylhexyl) phthalate (DEHP), dibutyl phthalate 

(DBP) หรือ butyl benzyl phthalate (BBP) เกินกว่าร้อยละ 0.1 และของเล่นเด็กและของใช้เด็กท่ี

สัมผสักับปากเด็กโดยตรงมีความเข้มข้นของสาร diisononyl phthalate (DINP), diisodecyl phthalate 

(DIDP) หรือ di-n-octyl phthalate (DNOP)เกินกว่าร้อยละ 0.1 เน่ืองจากมีผลการศึกษาวิจยัผลกระทบท่ีมี

ต่อสุขภาพแลว้พบวา่ร่างกายมนุษยท่ี์มีการสมัผสักบัสาร Phthalates 6 ชนิดดงักล่าวเกินกวา่เกณฑ์ท่ี

กาํหนดจะมีความเส่ียงสูงท่ีเป็นอนัตรายต่อระบบสืบพนัธ์ุเพศชายและทารกในครรภท่ี์เป็นเพศชาย 

39 สถาบันรับรองมาตรฐานมาตรฐานไอเอสโอ.  (2556).  สินค้าอุปโภคบริโภค: สําหรับเด็กที่ต้องปฏิบัติตาม

กฎหมาย CPSIA ตามรายการที่กําหนด.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: http://intelligence.masci.or.th/intelligence/ 

standardregulation_list_detail.php?IndustryID=5&StandardregulationID=311.  [2558, 12 กนัยายน]. 
40 กระทรวงการต่างประเทศ.  (2553).  ข้อมูลน่ารู้เกี่ยวกับมาตรฐานอุตสาหกรรมและการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์

ระหว่างประเทศในอุตสาหกรรมพลาสติกของสหรัฐฯ.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: http://uswatch.mfa.go.th/uswatch/th/ 

information_business/detail.php?info=580.  [2558, 17 กนัยายน]. 
41 สถาบนัรับรองมาตรฐานมาตรฐานไอเอสโอ. อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 39. 
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และโดยกาํหนดความหมายของ “Children’s toy” ว่าเป็นสินคา้อุปโภคบริโภคท่ีออกแบบหรือผลิต

สําหรับเด็กตํ่ากว่าหรือเท่ากับอายุ 12 ปี เพื่อไวใ้ช้เล่น และ “Children care article” ว่าเป็นสินค้า

อุปโภคบริโภคท่ีออกแบบหรือผลิตสําหรับเด็กอายุต ํ่ากวา่หรือเท่ากบั 3 ปี เพื่อช่วยในการนอนหลบั

หรือใหอ้าหารสาํหรับเด็ก หรือช่วยในการดูดหรือการงอกของฟัน42  

  นอกจากน้ียงัมีตวัอย่าง เก่ียวกบัขอ้กาํหนดการนาํเขา้ Stuff Toys (ตุ๊กตารูปสัตวท่ี์ทาํ

ดว้ยผา้หรือพลาสติกยดันุ่นหรือฟองนํ้า) มีลกัษณะอยูห่ลายประเภท อาทิ 

   (1) Potential Hazards of Stuffed Toys ต้องคาํนึงถึงส่วนประกอบจาํพวกลูกตา 

จมูก หรือส่วนอ่ืนๆ ท่ีหลุดง่ายและอาจเป็นพิษต่อเด็กหรือบางช้ินอาจกลืนเข้าปากไปแล้วเกิด

อนัตราย เช่น เมด็พลาสติกเมด็โฟมหรือสารบางอยา่งซ่ึงอาจเป็นส่ือการติดไฟไดง่้าย 

   (2) Ban of Small Parts ของเล่นสําหรับเด็กเล็กจะตอ้งระวงัไม่ใหก้ลืนเขา้ไปไดง่้าย 

และไม่เป็นอนัตรายต่อระบบการหายใจของเด็ก 

   (3) Sharp Point and Sharp Edge Technical Requirement ตอ้งคาํนึงถึงความแหลม

คมของผลิตภณัฑท่ี์อาจเป็นอนัตรายต่อเด็ก 

   (4) Ban of Excess Lead in Point สีที่ใช้กบัผลิตภณัฑ์อนุญาตให้มีสารตะกัว่ได้

ไม่เกิน 0.009 % 

   (5) ห้ามใช้สาร Phthalate ในสินคา้ของเด็กเล่นและสินค้าสําหรับทารก รวมทั้ ง

หา้มผลิต จาํหน่ายสินคา้ท่ีใชส้าํหรับเด็กท่ีมีสารตะกัว่หรือสาร Phthalate 

   (6) ห้ามผลิต จาํหน่ายของเด็กเล่นและผลิตภณัฑ์ดูแลเด็กท่ีมีสารPhthalates และ

ผูผ้ลิตตอ้งใชส้ารอนัตรายใหน้อ้ยท่ีสุด 

   (7) ห้ามผลิต จาํหน่ายของเด็กเล่นและผลิตภณัฑ์ดูแลเด็กท่ีมีสารเคมีท่ีเป็นอนัตราย

บางชนิดบรรจุอยู ่

  สาํหรับมาตรการทางกฎหมายในส่วนท่ีเก่ียวกบัการจาํหน่ายสินคา้มีมาตรการท่ีสําคญั

อยู ่2 ประการ คือ 1) มาตรการในการควบคุมการจาํหน่ายและทดสอบสินคา้ 2) มาตรการการเรียก

คืนสินคา้ 

42 สํานกังานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม (สมอ.).  (2558).  สหรัฐอเมริกาประกาศห้ามผลิตนําเข้าและจําหน่ายสินค้าของ

เล่นเด็กและของใช้เด็กที่มีความเข้มข้นของสาร Phthalates เกินกว่าเกณฑ์ที่กําหนด(G/TBT/N/USA/947).  

(อ อ น ไ ล น์ ) .  เข้ า ถึ ง ไ ด้จ าก : http://www.tisi.go.th/images/stories/warning/report/EW-USA947Jan2015.pdf.  

[2558, 12 กนัยายน]. 
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  2) มาตรการในการควบคุมการจาํหน่ายสินคา้ตาม The Consumer Product Safety Act 

of 1972 (CPSA) และแก้ไขเพิ่มเติมโดย The Consumer Product Safety Improvement Act of 2008 

(CPSIA) มีหลายมาตรการดงัน้ี43  

   (1) กฎเกณฑค์วามปลอดภยัของสินคา้บริโภค (Consumer Product Safety Rule) 

    (1.1) มาตรฐานความปลอดภยัของสินค้าบริโภค (Consumer Product Safety 

Standard) เป็นการกาํหนดมาตรการก่อนท่ีสินคา้จะถูกนาํเขา้สู่ตลอดโดยให้อาํนาจ The Consumer 

Product Safety Commission หรือ คณะกรรมการ CPSA เป็นผู ้ก ําหนดกฎเกณฑ์เก่ียวกับความ

ปลอดภยัท่ีจาํเป็นอย่างสมเหตุสมผล (reasonably necessary) และถือเป็นมาตรการบงัคบัโดยเป็น

มาตรฐานขั้นตํ่าท่ีผูผ้ลิตจะตอ้งปฏิบติัตาม ซ่ึงเป็นการประกนัวา่สินคา้ท่ีวางขายในทอ้งตลอดจะเป็น

สินคา้ท่ีปลอดภยัดว้ยซ่ึงแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 

     - ข้อกําหนดเก่ียวกับสินค้า เช่น รูปแบบ ส่วนประกอบ ขนาดบรรจุ  

การออกแบบโครงสร้าง หรือการบรรจุหีบห่อของสินคา้ เป็นตน้ 

     - ขอ้กาํหนดให้มีเคร่ืองหมาย ฉลาก การเตือนเก่ียวกบัสินคา้ รายละเอียด

การใชสิ้นคา้ท่ีชดัเจนและเพียงพอ รวมทั้งขอ้ระวงัในการใชสิ้นคา้ 

    ในการผลิตหรือจาํหน่ายสินคา้บริโภคน้ี CPSA กาํหนดใหผู้ผ้ลิต ผูน้าํเขา้ท่ีตอ้ง

ปฏิบติัตามมาตรฐานความปลอดภยัของสินคา้และจะตอ้งรับรองวา่ตนไดผ้ลิตหรือจาํหน่ายสินคา้ท่ี

เป็นไปตามมาตรฐาน โดยการออกใบรับรองวา่สินคา้นั้นไดมี้การทดสอบโดยปกติทัว่ไปหรือมีการ

ทดสอบเฉพาะแลว้ และตอ้งแสดงช่ือผูผ้ลิต ผูน้าํเขา้ วนัและสถานท่ีผลิตสินคา้นั้นดว้ย 

    (1.2) ขอ้กาํหนดเก่ียวกบัการสั่งห้ามจาํหน่ายสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัในทอ้งตลาด 

(Hazardous Product Bans)  

    สินคา้ท่ีได้วางจาํหน่ายในทอ้งตลอดแล้ว ต่อมาหากพบว่าสินคา้ดงักล่าวอาจ

ก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย และทรัพยสิ์นของผูบ้ริโภคได้ เพื่อให้การคุม้ครองความ

ปลอดภยัแก่ผูบ้ริโภค สินค้านั้นจึงควรจะถูกห้ามหรือระงบัการขาย ดังนั้น จึงตอ้งมีข้อกาํหนด

เก่ียวกับ การสั่ งห้ ามจําหน่ายสินค้าท่ี ไม่ ปลอดภัยในท้องตลาด (Hazardous Product Bans)  

โดยมาตรา 8 [15 U.S.C. §2057] ใหค้ณะกรรมการ CPSC จะใชอ้าํนาจสั่งหา้มจาํหน่ายไดก้็ต่อเม่ือ 

     - คณะกรรมการ CPSC ตรวจสอบพบว่าสินคา้บริโภคใดท่ีวางหรือจะวาง

หรือจดัจาํหน่ายในท้องตลอดปรากฏลักษณะของความเส่ียงต่ออนัตรายอย่างไม่สมเหตุสมผล 

(unreasonable risk of injury) และ 

43 สุทธินี บริสุทธ์ิธรรม.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 8.  หนา้ 97-114. 
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     - ไม่มีมาตรการใด ๆ ท่ีจะคุม้ครองผูบ้ริโภคไม่ให้ได้รับความเสียหายได้

อยา่งเพียงพอ 

    นอกจากน้ี ยงัตอ้งมีมาตรการบงัคบัให้มีการทดสอบสินคา้โดยมีรายละเอียด

ดงัน้ี 

    สินคา้ท่ีผลิตตั้งแต่วนัท่ี 12 พฤศจิกายน 2008 เป็นตน้ไปทุกประเภทซ่ึงรวมถึง

ผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กจะตอ้งทดสอบสินคา้และตอ้งปฏิบติัตามกฎเกณฑ์เก่ียวกบัความปลอดภยั  

ซ่ึงจะต้องแสดง “General Conformity Certificate” เพื่อรับรองว่าได้มีการทดสอบสินค้าภายใต้

แผนงานท่ีเหมาะสม (reasonable testing program) แลว้ และสินคา้นั้น ๆ สอดคลอ้งกบักฎระเบียบ

ดา้นความปลอดภยัทั้งหมดแลว้44 ทั้งน้ี ในใบรับรองดงักล่าวจะตอ้งมีขอ้ความอยา่งนอ้ยดงัต่อไปน้ี45  

     (1) มีขอ้ความเป็นภาษาองักฤษ 

     (2) ระบุรายช่ือท่ีอยูแ่ละหมายเลขโทรศพัทข์องผูผ้ลิต ผูน้าํเขา้และ/หรือป้าย

ใบรับรองและบุคคลท่ีสามซ่ึงทาํหนา้ท่ีในการตรวจสอบ 

     (3) รายละเอียดของวนัท่ีและสถานท่ีผลิต และวนัและสถานท่ีทดสอบ

สินคา้ 

     (4) รายละเอียดและขอ้มูลในการติดต่อกบัผูเ้ก็บเอกสารการทดสอบสินคา้ 

     (5) รายละเอียดเก่ียวกบัมาตรฐานสินคา้ กฎเกณฑ์ท่ีใชบ้งัคบั และคาํสั่งหา้ม

จาํหน่ายสินคา้ 

    นอกจากน้ีหากเป็นสินคา้สําหรับทารกซ่ึงมีลกัษณะเป็นสินคา้ท่ีตอ้งมีอายุการ

ใช้งานนานๆ ผูผ้ลิตตอ้งให้ผูบ้ริโภคกรอกขอ้มูลทางไปรษณียท่ี์ชาํระค่าไปรษณียอ์ากรแล้วและ

ผูผ้ลิตตอ้งเก็บขอ้มูลของผูบ้ริโภคไวเ้ผื่อตอ้งมีการเรียกคืนสินคา้ และจะตอ้งติดป้ายสินคา้ท่ีทนทาน

ถาวรไวบ้นผลิตภัณฑ์ด้วย พร้อมทั้ งระบุช่ือผูผ้ลิต วนัผลิต และหมายเลขโทรศพัท์อีกด้วยเพื่อ

ปรับปรุงประสิทธิภาพของสินคา้ต่อไปในอนาคต 

   (2) มาตรการเรียกคืนสินคา้ 

   มาตรการเรียกคืนสินค้าเป็นมาตรการในการควบคุมความปลอดภยัจากสินค้า

ภายหลงัจากท่ีไดข้ายไปให้กบัผูบ้ริโภคแลว้ โดยกฎหมายกาํหนดให้มีการนาํสินคา้นั้นกลบัมาและ

ดาํเนินการแกไ้ข ซ่อมแซม หรือกาํจดัลกัษณะท่ีก่อให้เกิดอนัตรายหรือทดแทนสินคา้ให้ใหม่หรือ

ชดใชร้าคาหรือทาํลายสินคา้ เป็นตน้ 

    (2.1) ลกัษณะของสินคา้ท่ีจะตอ้งดาํเนินมาตรการเรียกคืน 

44 สุทธินี บริสุทธ์ิธรรม.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 8.  หนา้ 101-102. 
45 สุทธินี บริสุทธ์ิธรรม.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 8.  หนา้ 101-102. 

                                                           



67 

    วตัถุประสงค์หลกัของมาตรการเรียกคืนสินค้าไม่ว่าโดยความสมคัรใจของ

ผูผ้ลิตหรือโดยคาํสั่งของคณะกรรมการ CPSA คือ การนาํเอาสินคา้บริโภคท่ีอนัตรายออกจากห่วง

โซ่ของการจดัจาํหน่าย อย่างไรก็ตามการเรียกคืนสินค้าตามคาํสั่งของคณะกรรมการ CPSA จะ

ดาํเนินการได้ต่อเม่ือตรวจสอบพบว่าสินคา้นั้นจะก่อหรือก่อให้เกิดอนัตรายเท่านั้น ซ่ึงตาม The 

Consumer Product Safety Act (CPSA) ซ่ึงแก้ไขโดย The Consumer Product Safety Improvement 

Act (CPSIA) มาตรา 15 (a) [15 U.S.C. §2064] ได้ให้ความหมายของสินค้าท่ีอาจเป็นอันตราย 

(substantial product hazard) ไว ้2 ประการ ไดแ้ก่ 

     (2.1.1) สินคา้ท่ีไม่ปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ความปลอดภยัของสินค้าบริโภค 

(Consumer Product Safety Rule) ตามท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัน้ี หรือระเบียบ หรือมาตรฐาน

ท่ีกาํหนดไว ้หรือคาํสั่งห้ามจาํหน่ายสินคา้ตามท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัน้ี หรือพระราชบญัญติั

อ่ืนท่ีอยูใ่นอาํนาจของคณะกรรมการ และเป็นสาเหตุใหป้ระชาชนเกิดความเส่ียงท่ีจะไดรั้บอนัตราย  

     (2.1.2) สินคา้ท่ีมีความบกพร่อง และเป็นสาเหตุให้ประชาชนเกิดความเส่ียง

ท่ีจะไดรั้บอนัตราย 

    (2.2) การดาํเนินการเรียกคืนสินคา้ 

    การดาํเนินการเรียกคืนสินคา้มี 2 วิธี ไดแ้ก่ การบงัคบัให้เรียกคืนสินคา้ และ

การเรียกคืนสินคา้ดว้ยความสมคัรใจ  

     (2.2.1) การบงัคบัใหเ้รียกคืนสินคา้ มีขั้นตอนดงัน้ี 

      - ขอ้กาํหนดใหร้ายงานสินคา้ท่ีเป็นอนัตราย 

      ภายใต้มาตรา 15 (b) [15 U.S.C. §2064] กําหนดให้ผู ้ผลิต-ผู ้นําเข้า 

(Manufacturer) ซ่ึงต่อไปจะเรียกรวมกนัวา่ “ผูผ้ลิต” ผูจ้ดัจาํหน่าย (Distributor) และผูข้าย (Retailer) 

ตอ้งแจง้ต่อคณะกรรมการ CPSC ทนัทีที่มีขอ้มูลว่าอนัควรเช่ือไดว้่าสินคา้บริโภคนั้นมีลกัษณะท่ี

ไม่เป็นไปตามกฎเกณฑ์ความปลอดภยัของสินคา้บริโภค หรือมาตรฐานความปลอดภยัโดยสมคัรใจ

ท่ีคณะกรรมการ CPSC ไดใ้ห้การยอมรับตามพระราชบญัญติัน้ี หรือไม่ปฏิบติัตามกฎเกณฑ์อ่ืนใด 

หรือระเบียบ หรือมาตรฐานที่กาํหนดไวห้รือคาํสั ่งห้ามจาํหน่ายสินค้าตามที่บญัญตัิไวใ้น

พระราชบญัญติัน้ี หรือพระราชบญัญติัอ่ืนท่ีอยูภ่ายใตเ้ขตอาํนาจของคณะกรรมการ หรือมีลกัษณะ

ของความบกพร่อง และเป็นสาเหตุให้ประชาชนเกิดความเส่ียงท่ีจะไดรั้บอนัตราย หรือก่อให้เกิด

ความเส่ียงต่อการไดรั้บอนัตรายอยา่งร้ายแรงหรือเสียชีวิตอยา่งไม่สมเหตุสมผลทั้งน้ี เวน้แต่ในกรณี

ท่ีมีเหตุอนัควรเช่ือได้อย่างชดัแจง้แล้วว่าคณะกรรมการรู้ถึงอนัตรายหรือขอ้บกพร่องหรือการไม่

ปฏิบติัตามกฎเกณฑท่ี์กาํหนดนั้นแลว้ ผูผ้ลิตก็ไม่จาํตอ้งรายงานแก่คระกรรมการอยา่งใด 
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      ขอ้มูลเบ้ืองตน้ท่ีจะตอ้งรายงานให้คณะกรรมการ CPSC ทราบ ได้แก่ 

รายละเอียดของสินคา้ ช่ือและท่ีอยูข่องบริษทัท่ีผลิต – จดัจาํหน่าย – นาํเขา้ – ขายสินคา้ ลกัษณะของ

อนัตรายหรือขอ้บกพร่องของสินคา้ อนัตรายท่ีเกิดข้ึนหรือาจจะเกิดข้ึนอนัเน่ืองมาจากการใชสิ้นคา้

นั้น ช่ือและท่ีอยู่ของบุคคลท่ีจะทาํหน้าท่ีประสานงานกบัคณะกรรมการ CPSC เป็นต้น สําหรับ

กาํหนดเวลาท่ีจะตอ้งรายงานนั้นตาม CPSA ใช้คาํวา่ “U.S. Consumer Product Safety Commission 

Office of Compliance Recalls and Compliance Division”นั้น ให้ความเห็นวา่ตอ้งรายงานภายใน 24 

ชั่วโมงนับแต่ทราบถึงเหตุอนัตราย โดยให้ขอ้มูลเบ้ืองตน้ว่าความบกพร่องเกิดข้ึนท่ีส่วนใดของ

สินค้า และจะก่อให้เกิดอนัตรายได้อย่างไร คณะกรรมการ CPSC แนะนําให้รายงานอนัตรายท่ี

เกิดข้ึนแมว้า่กาํลงัอยูใ่นระหวา่งตรวจสอบอนัตรายท่ีเกิดข้ึนอยูก่็ตาม แต่การตรวจสอบอนัตรายตอ้ง

ไม่เกิน 10 วนัทาํการ และเม่ือครบกาํหนดเวลาดงักล่าวแลว้ คณะกรรมการ CPSC จะสันนิษฐานไว้

ก่อนว่าข้อมูลท่ีได้รับมานั้นผ่านการตรวจสอบและรับรองว่าถูกต้องแล้ว เวน้แต่จะมีเหตุผลอนั

สมควรก็สามารถขยายกาํหนดเวลาการตรวจสอบออกไปไดเ้กิน 10 วนัทาํการ 

      - การรับฟังผูมี้ส่วนไดเ้สียก่อนดาํเนินการเรียกคืนสินคา้ 

      กรณีเป็นสินคา้ท่ีเป็นอนัตรายเม่ือคณะกรรมการ CPSC ไดรั้บแจง้แล้ว 

ก่อนท่ีคณะกรรมการ CPSC จะออกคาํสั่งวา่สินคา้ท่ีไดรั้บรายงานเป็นสินคา้ท่ีเป็นอนัตรายและออก

คาํสั่งให้เรียกคืนสินค้านั้ น คณะกรรมการ CPSC จะต้องให้ผูมี้ส่วนได้เสีย ได้แก่ ผูผ้ลิต ผูจ้ ัด

จาํหน่าย หรือผู ้ขาย รวมถึงผู ้บริโภค และองค์กรผูบ้ริโภคมีโอกาสในการเสนอข้อมูล ช้ีแจง

ขอ้เท็จจริงตามมาตรา 554 แห่ง United States Code ทั้งน้ี ในกรณีท่ีคณะกรรมการ CPSC พิจารณา

แล้วเห็นว่าผูมี้ส่วนได้เสียท่ีตอ้งการเขา้มาร่วมในการเสนอขอ้มูลแบ่งเป็นกลุ่มท่ีมีผลประโยชน์

ร่วมกัน คณะกรรมการอาจจะจาํกัดจาํนวนของผูเ้ข้าร่วมในการเสนอจ้อมูลได้โดยให้กลุ่มท่ีมี

ผลประโยชน์ร่วมกนันั้นจดัตั้งตวัแทนเพื่อเขา้รับเสนอขอ้มูลได ้

     ในระหว่างท่ีมีการรับฟังผูมี้ส่วนได้เสียอยู่นั้ น ถ้าคณะกรรมการ CPSC  

มีเหตุอนัเช่ือวา่เป็นสินคา้ท่ีอนัตราย คณะกรรมการอาจร้องขอต่อศาลเพื่อให้ออกคาํสั่งเบ้ืองตน้เพื่อ

ระงบัการจดัจาํหน่ายสินคา้นั้นก่อนก็ได ้

     กรณีสินค้าอนัตรายโดยฉับพลัน (Imminently hazardous consumer product) 

อนัไดแ้ก่ สินคา้ท่ีแสดงถึงความอนัตรายโดยฉบัพลนั และก่อให้เกิดความเส่ียงต่อการเสียชีวิต หรือ

เจ็บป่วยอย่างร้ายแรง หรืออนัตรายอย่างรุนแรงข้ึน คณะกรรมการ CPSC อาจยื่นคาํร้องขอต่อศาล 

(United States district court) เพื่อร้องขอให้ศาลประกาศวา่สินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีก่อให้เกิดอนัตราย

โดยฉับพลนัและดาํเนินมาตรการเยียวยาท่ีจาํเป็นโดยทนัทีเพื่อป้องกนัส่วนรวมจากอนัตรายท่ีจะ

เกิดข้ึน และใหป้ระกาศอนัตรายท่ีจะเกิดข้ึนแก่สาธารณะและดาํเนินมาตรการเรียกคืนสินคา้ในทนัที 
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     เม่ือคณะกรรมการ CPSC รับฟังผูมี้ส่วนไดเ้สียและพิจารณาแลว้เห็นวา่เป็น

สินคา้ท่ีก่อให้เกิดอนัตรายหรือเป็นกรณีสินค้าอนัตรายโดยฉับพลันแล้วแต่กรณีคณะกรรมการ 

CPSC มีอาํนาจสั่งให้ผูผ้ลิต ผูจ้ดัจาํหน่าย หรือผูข้ายดาํเนินการอย่างหน่ึงอย่างใด ตามท่ีมาตรา 15 

(C) (1) กาํหนดไว ้ดงัต่อไปน้ี 

      (1) ระงบัการจดัจาํหน่ายสินคา้ท่ีเป็นอนัตรายนั้น 

      (2) แจง้บุคคลทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินคา้นั้น เช่น ผูข้นส่ง ร้านคา้ ผูจ้ดั

จาํหน่าย ผูข้าย พอ่คา้ปลีก เพื่อใหห้ยดุจดัจาํหน่ายสินคา้นั้นโดยทนัที 

      (3) แจง้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในระดบัมลรัฐและทอ้งถ่ิน 

      (4) แจง้แก่ผูบ้ริโภคทุกคนท่ีไดรั้บสินคา้นั้นไปเพื่อให้ทราบถึงอนัตราย

หรือข้อบกพร่องของสินค้ารวมถึง ออกประกาศลงในส่ืออินเตอร์เน็ตไม่ว่าจะเป็นเว็บไซต์ของ

ผูผ้ลิต ผูจ้ดัจาํหน่าย ผูข้าย พ่อค้าปลีก ร้านค้าท่ีขายสินค้านั้ น และบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการจัด

จาํหน่ายสินคา้นั้น ในกรณีท่ีจาํเป็นอาจตอ้งประกาศเป็นภาษาอ่ืนนอกจากภาษาองักฤษ หรือาจให้

ออกประกาศทางส่ือวทิยหุรือโทรทศัน์ก็ได ้

      (5) แจง้ใหผู้ผ้ลิต ผูจ้ดัจาํหน่าย หรือผูข้ายทุกคนใหท้ราบ 

      (6) แจง้แก่บุคคลทุกคนท่ีจาํเป็นจะตอ้งทราบ 

     อยา่งไรก็ตาม ในกรณีท่ีหากศาลพิจารณาแลว้เห็นวา่สินคา้ท่ีคณะกรรมการ

ยืน่คาํร้องขอต่อศาลใหศ้าลประกาศวา่สินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีก่อให้เกิดอนัตรายโดยฉบัพลนั ไม่ถือวา่

เป็นสินคา้ท่ีก่อใหเ้กิดอนัตรายโดยฉบัพลนัแลว้ คณะกรรมการCPSC จะตอ้งเพิกถอนคาํสั่งใหผู้ผ้ลิต

ดาํเนินการใด ๆ ตามขา้งตน้ 

      - การออกคาํสั่งใหเ้รียกคืนสินคา้ 

      เม่ือคณะกรรมการCPSC รับฟังผูมี้ส่วนไดเ้สียและพิจารณาแลว้เห็นว่า

เป็นสินคา้ท่ีอนัตรายและส่งผลกระทบต่อส่วนรวม คณะกรรมการ CPSC มีอาํนาจในการออกคาํสั่ง

ใหผู้ผ้ลิต ผูจ้ดัจาํหน่าย หรือผูข้าย ดาํเนินการอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี 

       (1) นาํสินค้าท่ีเป็นอนัตรายนั้ นมาแก้ไขให้เป็นไปตามข้อกาํหนด 

ระเบียบ กฎเกณฑ์ความปลอดภยั หรือมาตรฐานท่ีกาํหนด หรือห้ามจาํหน่าย (Ban) สินคา้นั้น หรือ

ใหน้าํสินคา้นั้นกลบัมาชัว่คราวเพื่อซ่อมแซมขอ้บกพร่องหรืออนัตรายใหห้มดไป (Repair)  

       (2) ทดแทนสินค้าให้ใหม่ (Replace) โดยสินค้าท่ีทดแทนให้นั้ น

จะตอ้งเหมือนกนัหรือเทียบเท่ากบัสินคา้เดิม และตอ้งเป็นไปตามมาตรฐาน ระเบียบ หรือกฎเกณฑ์

ท่ีกาํหนดดว้ย และสินคา้นั้นจะตอ้งไม่มีขอ้บกพร่องหรืออนัตรายหลงเหลืออยู ่
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       (3) ชดใช้ราคาค่าสินคา้ (Refund) ทั้งน้ี ราคาสินคา้อาจลดลงไดเ้ม่ือ

คาํนึงถึงประโยชน์ท่ีผูบ้ริโภคไดใ้ชสิ้นคา้นั้นมาเป็นระยะเวลาหน่ึงแลว้ โดยกาํหนดเกณฑ์วา่ราคาค่า

สินคา้ท่ีชดใชค้น้ผูบ้ริโภคนั้นอาจลดลงไดห้ากวา่ผูบ้ริโภคไดใ้ชสิ้นคา้นั้นมาเป็นระยะเวลา 1 ปี หรือ

มากว่านั้ น นับแต่วนัท่ีประกาศแจ้งการเรียกคืนสินค้า หรือนับแต่เวลาท่ีผู ้บริโภคได้รับแจ้ง

ขอ้บกพร่องของสินคา้นั้นจริง ๆ ทั้งน้ี แลว้แต่เวลาใดจะถึงก่อน 

   (4) การจดัทาํแผนการเรียกคืนสินคา้ 

   เม่ือคณะกรรมการ CPSC ออกคาํสั่งให้เรียกคืนสินค้าแล้ว ผูผ้ลิต ผูจ้ดัจาํหน่าย 

หรือผูข้าย แล้วแต่กรณีจะตอ้งจดัทาํแผนการดาํเนินมาตรการเรียกคืนสินคา้และเสนอมาตรการ

เยียวยาต่อคณะกรรมการ CPSCและหากคณะกรรมการ CPSC เห็นว่าแผนดังกล่าวไม่มีความ

เหมาะสม คณะกรรมการ CPSC ก็มีอาํนาจในการเปล่ียนมาตรการเยยีวยาดงักล่าวได ้

   ในกรณีท่ีคณะกรรมการ CPSC พิจารณาแลว้เห็นวา่ผูผ้ลิต ผูจ้ดัจาํหน่าย หรือผูข้าย 

แลว้แต่กรณี ลม้เหลวในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีกาํหนดไวใ้นแผนการดาํเนินมาตรการเรียกคืนสินคา้ 

คณะกรรมการ CPSC มีอาํนาจในการเพิกถอนแผนการท่ีไดอ้นุมติัไปแลว้ได ้ในกรณีดงักล่าว ผูผ้ลิต 

ผูจ้ดัจาํหน่าย หรือผูข้าย จะจดัจาํหน่ายสินคา้ตามท่ีระบุไวใ้นแผนการในทอ้งตลาดไม่ได ้หากบุคคล

ใดฝ่าฝืนจะถือว่ามีความผิด ซ่ึงมีโทษปรับตั้ งแต่ 100,000 เหรียญสหรัฐ (each violation) ถึง 

15,000,000 เหรียญสหรัฐ 

   (5) รายละเอียดท่ีตอ้งระบุในประกาศเรียกคืนสินคา้ 

   การประกาศเรียกคืนสินคา้จะตอ้งแจง้ขอ้มูลเบ้ืองตน้ท่ีสําคญัให้ผูบ้ริโภคตระหนกั

ถึงอนัตรายท่ีเกิดข้ึน และปฏิบติัตามคาํแนะนาํนั้น ซ่ึงตามมาตรา 15(i) กาํหนดรายละเอียดสําคญัท่ี

จะตอ้งระบุในประกาศเรียกคืนสินคา้ ดงัน้ี 

    - รายละเอียดของสินคา้ รวมถึง เลขท่ีของรุ่นท่ีผลิต หรือเลขท่ีของสินคา้หรือ 

Stock keeping unit (SKU) ช่ือเรียกของสินคา้ท่ีใชเ้รียกและเป็นท่ีรู้กนัโดยทัว่ไป รูปภาพของสินคา้ 

    - ลกัษณะ หรือชนิด หรือประเภทของอนัตรายท่ีเกิดข้ึน 

    - จาํนวนสินคา้ท่ีเป็นอนัตรายท่ีผลิตหรือขาย 

    - ขอ้แนะนาํใหผู้บ้ริโภคดาํเนินการเก่ียวกบัสินคา้นั้น เช่น การให้หยดุใชสิ้นคา้

ดงักล่าวโดยทนัที 

    - ระบุผูผ้ลิต ผูจ้ดัจาํหน่าย หรือผูข้าย 

    - วนัท่ีหรือระยะเวลาท่ีไดจ้ดัจาํหน่ายสินคา้ 

    - จาํนวนและอายุของผูไ้ดรั้บอนัตราย ตลอดจนลกัษณะของอนัตรายท่ีเกิดข้ึน 

รวมถึงการแจง้วนัท่ีคณะกรรมการไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัอนัตรายท่ีเกิดข้ึนนั้น 
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    - รายละเอียดเก่ียวกบัมาตรการเยียวยาให้ผูบ้ริโภค อนัได้แก่ การเรียกสินค้า

กลบัคืนมาชั่วคราวเพื่อซ่อมแซมให้ หรือการทดแทนสินคา้ให้ใหม่ หรือการชดใช้ราคา รวมถึง

สถานท่ีท่ีใหผู้บ้ริโภคนาํสินคา้นั้นคืนกลบัใหแ้ก่ผูผ้ลิต 

    - ขอ้มูลอ่ืนใดท่ีจาํเป็น เช่น รายละเอียดในการติดต่อผูผ้ลิต ผูจ้ดัจาํหน่าย หรือ

ผูข้าย ไดแ้ก่ เบอร์โทรฯ อีเมลล ์ท่ีอยู ่เป็นตน้ 

   (6) ผลของการเรียกคืนสินคา้ 

   เม่ือได้ประกาศมาตรการเรียกคืนสินค้าแล้ว คณะกรรมการ CPSCอาจจะห้าม

บุคคลใด ๆ ผลิตสินคา้เพื่อขาย เสนอขาย หรือจดัจาํหน่ายสินคา้ในทางการคา้ หรือนาํเขา้สินคา้ก็ได้

หากบุคคลใดฝ่าฝืนจะถือวา่มีความผิด ซ่ึงมีโทษปรับตั้งแต่ 100,000 (Each violation) เหรียญสหรัฐ

ถึง 15,000,000 เหรียญสหรัฐ และมีโทษจาํคุกสูงสุดไม่เกิน 5 ปี 

 

  2) การเรียกคืนสินคา้โดยสมคัรใจ 

  การเรียกคืนสินค้าโดยสมัครใจเป็นมาตรการท่ีผู ้ผลิต  ผู ้จ ัดจําหน่าย และผู ้ขาย

ดาํเนินการเรียกคืนสินคา้ดว้ยตนเองก่อนโดยมีหลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ี 

   (1) ขอ้กาํหนดให้รายงานต่อคณะกรรมการ CPSC มีรายละเอียดเหมือนกับการ

บงัคบัให้เรียกคืนสินคา้ แต่ในกรณีท่ีผูข้ายหรือผูจ้ดัจาํหน่ายเป็นผูพ้บหรือทราบลกัษณะอนัตราย

ของสินคา้เกิดข้ึนนั้น ตาม Recall Handbook แนะนาํให้ผูข้ายหรือผูจ้ดัจาํหน่ายแจง้ให้ผูผ้ลิตหรือ

ผูน้าํเขา้ทราบถึงอนัตรายท่ีเกิดข้ึนและส่งสําเนาการแจง้นั้นมาให้คณะกรรมการ CPSC นอกจากน้ี

ในกรณีที่ผูข้ายหรือผูจ้ดัจาํหน่ายได้รับทราบขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ที่ก่ออนัตรายจากผูผ้ลิตหรือ

ผูน้าํเขา้หรือจากแหล่งอ่ืนใด ผูข้ายหรือผูจ้ดัจาํหน่ายก็ตอ้งแจง้ใหค้ณะกรรมการ CPSC ทราบดว้ย 

   (2) แจง้รายละเอียดของลกัษณะอนัตรายท่ีเกิดข้ึน 

   เช่น ขอ้บกพร่องให้กระบวนการผลิต การออกแบบ หรือวตัถุดิบไม่มีคุณภาพ 

การบรรจุหีบห่อ การให้คาํเตือนท่ีไม่เพียงพอ เป็นตน้ อยา่งไรก็ตาม ไม่ใช่สินคา้ทุกช้ินท่ีแสดงถึง

ลกัษณะท่ีจะก่อให้เกิดอนัตรายได้จะถือว่าเป็นสินคา้อนัตรายเสมอไป การตดัสินว่าสินคา้ใดจะ

ก่อให้เกิดอนัตรายหรือไม่อาจพิจารณาได้จากวตัถุประสงค์หรือความมุ่งหมายของการใช้สินค้า 

ลกัษณะอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใช ้สาระสําคญัหรือลกัษณะสําคญัท่ีสินคา้จะตอ้งมีขอ้มูลของ

อนัตรายท่ีเคยเกิดข้ึนมาก่อนกบัสินคา้นั้น รูปแบบการใชง้านของผูบ้ริโภค รวมถึงการใชอ้ยา่งผดิวิธี

ท่ีสามารถคาดเห็นได ้เป็นตน้ 

   (3) การพิจารณาของคณะกรรมการ CPSC วา่สินคา้ก่อให้เกิดอนัตรายหรือไม่ และ

การจดัลาํดบัขั้นความรุนแรงเป็น 3 ระดบั คือ 
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    - ความรุนแรงระดบั A (Class A Hazard) หมายถึง สินคา้ไดก่้อให้เกิดอนัตราย

ท่ีรุนแรงถึงแก่ชีวิต หรืออนัตรายหรือเจ็บป่วยอย่างร้ายแรงซ่ึงจะตอ้งให้ความสําคญัอย่างเร่งด่วน 

โดยเจา้หนา้ท่ี CPSC จะประสานงานกบัผูผ้ลิต ผูจ้ดัจาํหน่าย หรือผูข้ายเพื่อหามาตรการท่ีเหมาะสม

โดยเร็วท่ีสุดและแจง้ใหผู้บ้ริโภค รวมถึงบุคคลท่ีอยูใ่นห่วงโซ่ของการจดัจาํหน่ายสินคา้ทราบ 

    - ความรุนแรงระดับ B (Class B Hazard) หมายถึง สินค้ายงัไม่ได้ก่อให้เกิด

อนัตรายท่ีรุนแรงถึงแก่ชีวิต หรืออันตรายหรือเจ็บป่วยอย่างร้ายแรง แต่มีความเป็นไปได้ท่ีจะ

ก่อใหเ้กิดอนัตราย 

    - ความรุนแรงระดับ C (Class C Hazard) หมายถึง สินค้ายงัไม่ได้ก่อให้เกิด

อนัตรายหรือเจบ็ป่วยอยา่งร้ายแรง แต่มีความเป็นไปไดท่ี้เกิด 

 

 3.2.3 เครือรัฐออสเตรเลยี 

 เดิมประเทศออสเตรเลียมีการกาํหนดห้ามขายสินค้าท่ีไม่ปลอดภยั และมีการกาํหนด

มาตรฐานสินคา้บริโภคไว ้แต่เน่ืองจากขอ้กาํหนดดงักล่าวไม่อาจใหค้วามคุม้ครองผูบ้ริโภคไดอ้ยา่ง

เพียงพอ เน่ืองจากคาํสั่งห้ามจาํหน่ายสินคา้ใชบ้งัคบัไดเ้ฉพาะสินคา้ท่ีอยูร่ะหวา่งกระบวนการผลิต 

หรือระหว่างการวางจาํหน่ายเท่านั้น โดยไม่มีผลไปถึงสินคา้ที่ไดผ้ลิตมาก่อนหน้าน้ี ดงันั้นในปี 

ค.ศ. 1974 จึงมีการแกไ้ขเพิ่มเติม The Trade Practices Act 1974 โดยกาํหนดให้มีมาตรการเรียกคืน

สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัออกจากห่วงโซ่อาหาร ซ่ึงมีการบญัญติัให้ครอบคลุมทั้งมาตรการบงัคบัให้เรียก

คืน และมาตรการเรียกคืนโดยสมคัรใจ ในปี ค.ศ. 2010 ได้มีการออกกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค

ระดบัชาติข้ึนและใชบ้งัคบัทัว่เครือรัฐออสเตรเลียช่ือ The Trade Practices (Australian Consumer Law) 

Amendment Act(No.2) 2010 (The ACL) ซ่ึงถือว่าเป็นกฎหมายคุ้มครองผูบ้ริโภคฉบับแรกของ

ประเทศ46  

  1) มาตรฐานของเล่นเด็กในเครือรัฐออสเตรเลีย(มาตรฐาน ISO 8124) 

   (1) ข้อกําหนดความปลอดภัยของของเล่นเก่ียวกับคุณสมบัติทางกลและ 

ทางกายภาพ 

   (2) ขอ้กาํหนดความปลอดภยัของของเล่น47 เก่ียวกบัคุณสมบติัของวสัดุท่ีสามารถ

ติดไฟ 48 ได้ซ่ึงเป็นส่วนประกอบในการผลิตของเล่นสําหรับเด็กโดยมาตรฐานฯ ห้ามใช้วสัดุท่ี

46 สุทธินี บริสุทธ์ิธรรม.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 8.  หนา้ 61-62. 
47 นิยาม “ของเล่น” น้ี รวมถึง: 
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สามารถติดไฟได้เป็นส่วนประกอบในของเล่นรวมถึงการห้ามใช้วสัดุท่ีสามารถเป็นเช้ือเพลิงได ้

(Minor Source of Ignition) เป็นส่วนประกอบในการผลิตของเล่น 

   (3) ขอ้กาํหนดเก่ียวกบัวเิคราะห์โอกาสท่ีองคป์ระกอบทางเคมีจะแพร่กระจายออก

จากของเล่น 

   (4) ขอ้กาํหนดเก่ียวกบัการทดลองทางเคมีและกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งสําหรับของเล่น 

เช่น สารเคมีท่ีใชใ้นการทดลอง (Chemical reagent) 

   (5) ขอ้กาํหนดความปลอดภยัของของเล่นท่ีมีสารเคมีนอกเหนือไปจากชุดการทดลอง 

   (6) ขอ้กาํหนดความปลอดภยัของเล่นในและนอกอาคาร ท่ีมีบานพบั เล่ือนได ้หรือ

อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่นการหมุนแกว่ง การล่ืน หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ ของของเล่นสําหรับการใช้งาน

ภายในท่ีร่มและการใชง้านในท่ีโล่งแจง้ของครอบครัว 

   (7) ขอ้กาํหนดและวธีิการทดสอบความปลอดภยัของสีซ่ึงตอ้งใชน้ิ้วระบาย (Finger 

paints) 

   (8) ขอ้กาํหนดความปลอดภยัของของเล่นเด็กเก่ียวกบัสารประกอบอินทรียใ์นของเล่น 

   (9) ขอ้กาํหนดความปลอดภยัของของเล่นเด็กเก่ียวกบัสารประกอบเคมีอินทรีย ์

และการเตรียมตวัอยา่งและการสกดั 

   (10) ขอ้กาํหนดความปลอดภยัของของเล่นเด็กเก่ียวกบัสารประกอบเคมีอินทรีย์

และ วธีิการวเิคราะห์ 

   (11) ขอ้กาํหนดความปลอดภยัของจุกนมปลอม 

   (12) ขอ้กาํหนดความปลอดภยัของเล่นท่ีมีไฟฟ้า 

 (1) ของเล่นท่ีสามารถนํามาติดท่ีศีรษะ ขนหรือเคราปลอม วิกผม และอ่ืนๆท่ีทํามาจากเส้นผม ขน

กาํมะหยี ่(Pile) หรือวสัดุอ่ืนท่ีมีลกัษณะเทียบเคียง รวมถึงแม่พิมพแ์ละหนา้กากผา้ (Molded and Fabric Masks) ฮูด้

(Hoods) เคร่ืองแต่งกายท่ีมีลกัษณะเป็นหมวกติดอยู ่(Head-Dress) และอ่ืน ๆ 

 (2) ของเล่นท่ีเด็กสามารถนาํมาใชแ้ต่งตวัหรือนาํมาใชส้วมใส่เพ่ือการแสดงได ้(Toy disguise costumes 

and toys intended to be worn by a child in a play)  

 (3) ของเล่นท่ีมีโอกาสเขา้สู่ร่างกายเด็กได ้

 ของเล่นท่ีมีลกัษณะนุ่มน่ิม (Soft-filled Toy) ซ่ึงบริเวณผิวหน้าถูกตกแต่งด้วยขนกาํมะหยี่หรือส่ิงทอ 

(Piled Surface or Textile Surface) เช่น ตุก๊ตา สตัว ์เป็นตน้. 
48 วิธีการทดสอบความสามารถติดไฟไดข้องวสัดุตอ้งทาํการทดสอบภายใตเ้ง่ือนไขท่ีกาํหนด (Particular Test 

Conditions Specified) และผลการทดสอบตอ้งแสดงให้เห็นอยา่งชดัเจนไดว้า่วสัดุท่ีเป็นส่วนประกอบในของเล่น

และของเล่น ตอ้งไม่เกิดอนัตรายจากการลุกติดไฟเม่ือมีแหล่งเช้ือเพลิงท่ีอาจทาํใหลุ้กติดไฟได.้ 
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  ออสเตรเลียมีมาตรการการควบคุมสินคา้ตาม The Trade Practices (Australian Consumer 

Law) Amendment Act(No.2) 2010 (The ACL) 2 มาตรการคือ มาตรการควบคุมการจดัจาํหน่ายสินคา้

บริโภค และมาตรการเรียกคืนสินคา้บริโภค โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

   (1) มาตรการควบคุมการจดัจาํหน่ายสินคา้บริโภค49  

   โดยกาํหนดเป็นมาตรฐานบงัคบั (Mandatory Standards) และการแจง้เตือนเก่ียวกับ

ความปลอดภยั (Safety warning notices) การห้ามจาํหน่ายสินคา้บริโภค (Bans on consumer goods) 

ดงัน้ี 

 

 

    (1.1) การกาํหนดมาตรฐานบงัคบั 

    เครือรัฐออสเตรเลียมีการกําหนดให้มีมาตรฐานบังคับ โดยมีวตัถุประสงค์

เพื่อให้สินคา้บริโภคเป็นสินคา้มีคุณภาพและปลอดภยั โดยเป็นมาตรฐานขั้นตํ่าในการพิจารณาว่า 

สินคา้ท่ีจะจาํหน่ายให้แก่ผูบ้ริโภคนั้นมีความปลอดภยั และเป็นการลดความเส่ียงจากอนัตรายของ

สินคา้บริโภคท่ีไม่ไดคุ้ณภาพ โดยใหส้ันนิฐานไวก่้อนวา่สินคา้ท่ีไม่ไดม้าตรฐานบงัคบันั้นเป็นสินคา้

ท่ีไม่ปลอดภยัแก่ผูบ้ริโภค มีผลทาํให้ไม่สามารถจาํหน่ายสินคา้บริโภคดงักล่าวในออสเตรเลียได ้โดย

แบ่งเป็นมาตรฐานบงัคบัเก่ียวกบัความปลอดภยั (Mandatory safety standards) และมาตรฐานการให้

ขอ้มูล (Mandatory Information standards)  

     (1.1.1) มาตรฐานบงัคบัเก่ียวกบัความปลอดภยัของสินคา้บริโภค (Mandatory 

safety standards for consumer goods) เป็นมาตรฐานขั้นตํ่าของสินคา้บริโภคใดสินคา้หน่ึงโดยเฉพาะ

เพื่อพิจารณาว่าสินคา้บริโภคท่ีมีการวางขายนั้นมีความปลอดภยัแก่ผูบ้ริโภคหรือไม่และเพื่อเป็น

สร้างความเช่ือมัน่ให้แก่ผูบ้ริโภคซ่ึงเป็นการกาํหนดเก่ียวกบัคุณสมบติั องคป์ระกอบ ส่วนประกอบ 

วิธีการหรือกระบวนการผลิต การออกแบบ การก่อสร้าง การบรรจุหีบห่อของสินคา้บริโภคการ

ทดสอบสินคา้บริโภคการแจง้เตือน หรือคาํแนะนาํในการใชสิ้นคา้บริโภค 

     นอกจากมาตรฐานบังคับแล้วผู ้ผลิตย ังสามารถสมัครใจท่ีจะกําหนด

มาตรฐานข้ึนนอกเหนือจากท่ีรัฐบงัคบัไวไ้ดอี้กดว้ย (Voluntary Australian standards) ซ่ึงมาตรฐาน

สมคัรใจน้ีมีส่วนสําคญัในการช่วยปรับปรุงและพฒันามาตรฐานบงัคบัเก่ียวกบัความปลอดภยัท่ีรัฐ

กาํหนดอยา่งไรก็ตามมาตรฐานท่ีผูผ้ลิตสมคัรใจกาํหนดข้ึนน้ีอาจเป็นขอ้กาํหนดท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ือง

ของความปลอดภยัหรือไม่ก็ได ้ซ่ึงแตกต่างจากมาตรฐานบงัคบัท่ีจะตอ้งเป็นขอ้กาํหนดเพื่อคุม้ครอง

ความปลอดภยัเท่านั้น 

49 สุทธินี บริสุทธ์ิธรรม.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 8.  หนา้ 67-77. 
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     (1.1.2) การกาํหนดมาตรฐานการใหข้อ้มูล (Information standards)  

     สินคา้แต่ละชนิดนั้นมีคุณสมบติั (Properties) วธีิการใชท่ี้แตกต่างกนั ดงันั้น 

ผูผ้ลิตตอ้งให้รายละเอียดและขอ้มูลท่ีสําคญัเก่ียวกบัสินคา้ อาทิ คุณสมบติั ส่วนประกอบ ขนาด

บรรจุวธีิการผลิตหรือกระบวนการผลิต และวธีิใชท่ี้เหมะสม การเก็บรักษา ตลอดจนอนัตรายท่ีอาจ

เกิดข้ึน (ถา้มี) จากการใชสิ้นคา้บริโภคเหล่านั้น 

     ปัจจุบันเครือรัฐออสเตรเลียมีการกาํหนดมาตรฐานบังคบัเก่ียวกับความ

ปลอดภัยของสินค้าบริโภคไวห้ลายประเภท เช่น ของเล่นเด็กท่ีมีแม่เหล็กเป็นส่วนประกอบ

กําหนดให้มีคาํแนะนําเพื่อป้องกันกรณีเด็กอาจกลืนแม่เหล็กดังกล่าวเข้าไป หมวกกันน็อคมี

ขอ้กาํหนดเก่ียวกบัการออกแบบ การผลิต จกัรยานออกกาํลงักายมีขอ้กาํหนดเก่ียวกบัการออกแบบ 

และคาํแนะนาํในการใช ้เคร่ืองสําอางและเคร่ืองแต่งตวัมีขอ้กาํหนดเก่ียวกบัการระบุส่วนประกอบ 

เป็นตน้ ซ่ึงการไม่ปฏิบติัตามมาตรฐานบงัคบัความปลอดภยั ถือว่าเป็นความผิดทางอาญา ในกรณี

เป็นบุคคลธรรมดามีโทษปรับสูงสุด $ 220,000 ลา้นและในกรณีเป็นนิติบุคคลมีโทษปรับสูงสุด 

$ 1.1 ลา้น ทั้งน้ีรัฐมนตรีท่ีรับผดิชอบมีอาํนาจในการออกประกาศเรียกคืนสินคา้บริโภคไดเ้น่ืองจาก

สินคา้บริโภคนั้นไม่เป็นไปตามมาตรฐานบงัคบัท่ีกาํหนดไว ้ 

    (1.2) การแจง้เตือนเก่ียวกบัความปลอดภยั (Safety warning notices) 

    มาตรการแจ้งเตือนเก่ียวกบัความปลอดภยัเป็นมาตรการใหม่ท่ี the ACL ได้

นาํมาบญัญติัไวเ้พื่อให้การคุม้ครองผูบ้ริโภคมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยให้อาํนาจรัฐมนตรีของ

สหพนัธรัฐ หรือมลรัฐ หรืออาณาเขตปกครองตนเองท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบ (A responsible minister) 

ประกาศแจง้เตือน (Safety warning notice) ทั้งน้ี ในกรณีท่ีรัฐมนตรีเครือรัฐเป็นผูอ้อกประกาศแจง้

เตือนเก่ียวกบัความปลอดภยัและต่อมาหากเห็นวา่สินคา้บริโภคดงักล่าวอาจจะก่อให้เกิดความเส่ียง

ต่อการตาย เจ็บป่วยร้ายแรง หรืออนัตรายร้ายแรงแล้ว รัฐมนตรีเครือรัฐมีอาํนาจในการออกคาํสั่ง

ห้ามขายชั่วคราว (Interim Ban) หรือ ออกคาํสั่งเรียกคืนสินค้า (Mandatory Recall) ได้ทนัที และ

ตอ้งแจง้ผูจ้ดัจาํหน่ายทราบขอ้เทจ็จริงก่อนเพื่อใหโ้อกาสผูจ้ดัจาํหน่ายช้ีแจงโตแ้ยง้ขอ้กล่าวหาก่อนท่ี

จะมีการออกคาํสั่งห้ามจาํหน่ายสินคา้ดงักล่าวในทุกกรณี ซ่ึงผูจ้ดัหาตอ้งช้ีแจงโตแ้ยง้เป็นหนงัสือต่อ

รัฐมนตรีภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด แต่ทั้ งน้ีต้องไม่น้อยกว่า 10 วนันับแต่ได้รับร่างคาํสั่งห้าม

จาํหน่ายสินคา้บริโภค 

    เวน้แต่ว่ารัฐมนตรีเครือรัฐเห็นว่าเป็นกรณีท่ีมีความจาํเป็นเร่งด่วนท่ีสินค้า

บริโภคนั้นจะก่อให้เกิดอนัตรายแก่ชีวิตอย่างฉับพลนั (Imminent risk of death) หรือความเส่ียงต่อ

การเจ็บป่วยอย่างร้ายแรงหรืออนัตรายอย่างร้ายแรง (Serious illness of serious injury) ก็ให้อาํนาจ

รัฐมนตรีในการประกาศคาํสั่งหา้มจาํหน่ายสินคา้บริโภคชัว่คราวไดท้นัที 
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    (1.3) การหา้มจาํหน่ายสินคา้บริโภค (Bans on consumer goods) 

    การห้ามจาํหน่ายสินค้าแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ การห้ามจาํหน่ายสินค้า

บริโภคชัว่คราว (Interim Ban) และการห้ามจาํหน่ายสินคา้บริโภคถาวร (Permanent Ban) โดยแยก

อธิบายไดด้งัน้ี 

     (1.3.1) การห้ามจาํหน่ายสินคา้บริโภคชัว่คราว เป็นกรณีท่ีปรากฏว่าสินคา้

บริโภคจะหรืออาจจะก่อให้เกิดอนัตรายแก่บุคคลใดๆหรือการใชสิ้นคา้ตามปกติของผูบ้ริโภคหรือ

ตามความมุ่งหมายของสินค้านั้ นมีลักษณะท่ีจะหรืออาจจะก่อให้เกิดอันตรายของบุคคลใด ๆ 

หรือไม่ ซ่ึงหมายความรวมถึงการคาดหมายไดอ้ยา่งมีเหตุผลวา่จะมีการใชสิ้นคา้ไม่เป็นไปตามปกติ

หรือตามความมุ่งหมายของสินคา้หรือการใชสิ้นคา้อยา่งผิดวิธี ซ่ึงเป็นอาํนาจของรัฐมนตรีโดยออก

ประกาศเป็นลายลกัษณ์อกัษรบนส่ืออินเทอร์เน็ต  

     (1.3.2) การห้ามจาํหน่ายสินคา้บริโภคถาวร (Permanent Ban) เป็นกรณีท่ี

ปรากฏว่า สินคา้บริโภคจะหรืออาจจะก่อให้เกิดอนัตรายต่อบุคคลใด ๆ หรือการใช้สินคา้บริโภค

ตามปกติของผูบ้ริโภคหรือตามความมุ่งหมายของสินคา้นั้นมีลกัษณะท่ีจะหรืออาจจะก่อให้เกิด

อนัตรายของบุคคลใด ๆหรือไม่ ซ่ึงหมายความรวมถึงการสามารถคาดเห็นได้อย่างมีเหตุผลหรือ

เล็งเห็น (reasonably foreseeable use) ว่าจะมีการใช้สินค้าท่ีไม่เป็นไปตามปกติหรือตามความ 

มุ่งหมายของสินค้า หรือการใช้สินค้าอย่างผิดวิธีด้วยหรือมีการออกประกาศคาํสั่งห้ามจาํหน่าย

สินคา้บริโภคชัว่คราวและคาํสั่งนั้นยงัมีผลใช้บงัคบัอยู่ซ่ึงเป็นอาํนาจของรัฐมนตรีเครือรัฐเท่านั้น 

โดยออกประกาศเป็นลายลกัษณ์อกัษรบนส่ืออินเทอร์เน็ตเพื่อออกคาํสั่งห้ามจาํหน่ายสินคา้บริโภค

ถาวรได ้ 

   อย่างไรก็ตามกฎหมายกาํหนดให้รัฐมนตรีเครือรัฐจดัทาํร่างคาํสั่งห้ามจาํหน่าย

สินคา้บริโภค (Proposed ban notice) ระบุเหตุผลของการออกคาํสั่งและตอ้งแจง้ผูจ้ดัจาํหน่ายทราบ

ขอ้เท็จจริงก่อนเพื่อให้โอกาสผูจ้ดัจาํหน่ายช้ีแจงโตแ้ยง้ขอ้กล่าวหาก่อนท่ีจะมีการออกคาํสั่งห้าม

จาํหน่ายสินคา้บริโภคถาวรในทุกรณี ซ่ึงผูจ้ดัหาตอ้งช้ีแจงโตแ้ยง้เป็นหนงัสือต่อรัฐมนตรีภายใน

ระยะเวลาท่ีกาํหนด แต่ทั้งน้ีตอ้งไม่นอ้ยกวา่ 10 วนันบัแต่ไดรั้บร่างคาํสั่งห้ามจาํหน่ายสินคา้บริโภค 

เวน้แต่ว่ารัฐมนตรีเครือรัฐเห็นวา่เป็นกรณีท่ีมีความจาํเป็นเร่งด่วนท่ีสินคา้นั้นจะก่อให้เกิดอนัตราย

แก่ชีวิตอย่างฉับพลัน (Imminent risk of death) หรือความเส่ียงต่อการเจ็บป่วยอย่างร้ายแรงหรือ

อนัตรายอย่างร้ายแรง (Serious illness or serious injury) รัฐมนตรีก็มีอาํนาจในการประกาศคาํสั่ง

หา้มจาํหน่ายสินคา้บริโภคถาวรไดท้นัที 

   (2) มาตรการเรียกคืนสินคา้บริโภค (Recall of consumer goods)50  

50 สุทธินี บริสุทธ์ิธรรม.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 8.  หนา้ 77-92. 
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   มาตรการเรียกคืนสินคา้ในประเทศออสเตรเลียตามกฎหมาย The Trade Practices 

(Australian Consumer Law) Amendment Act (No.2) 2010 (The ACL) เป็นมาตรการท่ีมีวตัถุประสงค์

ในการคุ้มครองความปลอดภยัจากการบริโภคสินค้าของผูบ้ริโภคหากปรากฏลกัษณะอนัตราย

หรือไม่ปลอดภยัของสินคา้เกิดข้ึนภายหลงัจากท่ีผูบ้ริโภคซ้ือไปแลว้ดว้ยการนาํสินคา้ท่ีก่อหรืออาจ

ก่อให้เกิดอนัตรายกบัผูบ้ริโภคออกจากห่วงโซ่ของการจดัจาํหน่ายหรือออกจากการครอบครองของ

ผูบ้ริโภคเพื่อกาํจดัความไม่ปลอดภยัให้เร็วท่ีสุดเท่าท่ีเป็นไปได ้โดยเป็นการนาํสินคา้ท่ีก่อให้เกิด

อนัตรายหรือส่วนประกอบของสินคา้ท่ีก่อให้เกิดอนัตรายนั้นไปแก้ไขหรือซ่อมแซมเพื่อกาํจดั

ลกัษณะท่ีก่อให้เกิดอนัตรายหมดส้ินไป และดาํเนินการแจง้เตือนต่อสาธารณะถึงอนัตรายท่ีเกิดข้ึน

รวมถึงแจ้งต่อหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเพื่อให้เข้ามากํากับดูแลมาตรการเรียกคืนสินค้าให้ มี

ประสิทธิภาพและเป็นไปอยา่งเหมาะสม 

   การเรียกคืนสินคา้บริโภคทัว่ไปอยูภ่ายใตก้ฎหมาย The Trade Practices (Australian 

Consumer Law) Amendment Act (No.2) 2010 (The ACL) ซ่ึงมีหน่วยงานท่ีเรียกว่า The Australian 

Competition and Consumer Commission (ACCC) เป็นผูรั้บผดิชอบ 

   อย่างไรก็ตาม หน่วยงาน ACCC จะไม่มีเขตอาํนาจเหนือสินค้าบางประเภทท่ีมี

กฎหมายบญัญติัไวเ้ป็นการเฉพาะโดยสินคา้เฉพาะอย่างเหล่านั้นจะมีหน่วยงานท่ีจดัตั้งข้ึนเป็นการ

เฉพาะกาํกับดูแลเก่ียวกับการเรียกคืนสินค้าเช่น the Therapeutic Goods Administration (TGA) มี

อํานาจในสินค้าท่ี เก่ียวข้องกับสุขภาพและอายุรเวท  Food Standards Australia New Zealand 

(FSANZ) มีอาํนาจในสินคา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริโภค-อาหาร-เคร่ืองด่ืม-ส่วนประกอบของส่ิงบริโภค 

the Australian Pesticides and Veterinary Medicines Authority (APVMA) มีอาํนาจในสินคา้ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบักสิกรรม เคมีภณัฑ์รักษาสัตว ์the Department of Infrastructure, Transport , Regional Development 

and Local Government (Infrastructure) มีอาํนาจในสินคา้ท่ีเก่ียวกบัยานพาหนะ เป็นตน้ 

   ส่วนใหญ่ผูผ้ลิตในประเทศออสเตรเลียมกัจะดาํเนินการเรียกคืนสินคา้บริโภคโดย

สมคัรใจเพื่อรักษาช่ือเสียงทางการคา้ของตนอยา่งไรก็ตามสามารถแบ่งการดาํเนินการเรียกคืนสินคา้

บริโภคออกเป็นการบงัคบัให้เรียกคืน (Compulsory recall) และการเรียกคืนโดยสมคัรใจ 

(Voluntary recall)  

    (2.1) การบงัคบัให้เรียกคืนสินคา้บริโภค (Compulsory recall of consumer goods) 

กฎหมายกาํหนดให้รัฐมนตรีมีอาํนาจในการออกคาํสั่งเรียกคืนสินคา้บริโภค (Recall notice) 

โดยประกาศเป็นลายลักษณ์อกัษรทางส่ืออินเทอร์เน็ต เม่ือขอ้เท็จจริงปรากฏว่าสินค้าบริโภคมี

ลกัษณะอยา่งใดอยา่งหน่ึงดงัน้ี 
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     (ก) สินคา้บริโภค จะหรืออาจจะ (Will or may) ก่อให้เกิดอนัตรายของ

บุคคลใด ๆ  

     (ข) การใช้สินคา้บริโภคตามปกติของผูบ้ริโภคหรือตามความมุ่งหมายของ

สินคา้นั้นมีลกัษณะท่ีจะหรืออาจจะก่อให้เกิดอนัตรายต่อบุคคล ซ่ึงหมายความรวมถึงการสามารถ

คาดเห็นได้อย่างมีเหตุผล (Reasonably foreseeable use) ว่าจะมีการใช้สินค้าบริโภคท่ีไม่เป็นไป

ตามปกติหรือตามความมุ่งหมายของสินคา้ หรือการใชสิ้นคา้บริโภคอยา่งผดิวธีิดว้ย 

     (ค) สินคา้บริโภคนั้นมีการกาํหนดมาตรฐานบงัคบัเก่ียวกบัความปลอดภยั

ของสินคา้บริโภคไวแ้ละยงัคงมีผลบงัคบัอยู ่และสินคา้ดงักล่าวไม่เป็นไปตามมาตรฐานบงัคบัท่ีได้

กาํหนดไว ้

     (ง) สินคา้บริโภคนั้นอยู่ภายใตบ้งัคบัของคาํสั่งห้ามจาํหน่ายสินคา้บริโภค

ชัว่คราว (Interim Ban) หรือคาํสั่งหา้มจาํหน่ายสินคา้บริโภคถาวร (Permanent Ban) และ 

     (จ) เม่ือรัฐมนตรีพิจารณาแลว้เห็นว่าผูจ้ดัจาํหน่าย (Supplier) รายหน่ึงหรือ

มากกวา่ไม่ปฏิบติัการใหเ้ป็นท่ีพอใจต่อรัฐมนตรีเพื่อป้องกนัเหตุท่ีก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อบุคคล 

    หากผูจ้ดัจาํหน่ายไม่ดาํเนินการเรียกคืนสินคา้บริโภคตามคาํสั่งบงัคบัให้เรียกคืน

ตามท่ีรัฐมนตรีไดป้ระกาศ หรือไม่ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดต่าง ๆ ในประกาศ หรือลม้เหลวในการ

ดาํเนินการตามท่ีกาํหนดไว ้หรือฝ่าฝืนจดัจาํหน่ายสินคา้ ถือวา่เป็นความผดิ และตอ้งไดรั้บโทษกรณี

ผูจ้ดัจาํหน่ายเป็นองค์กรธุรกิจ จะถูกปรับไม่เกิน 1,100,000 AUS$ กรณีผูผ้ลิตหรือผูจ้ดัจาํหน่าย

ไม่ไดเ้ป็นองค์กรธุรกิจ จะถูกปรับไม่เกิน 220,000 AUS$ ซ่ึงกฎหมายกาํหนดให้เป็นความรับผิด

เด็ดขาด (strict liability) ซ่ึงศาลไม่ตอ้งพิจารณาวา่ผูท่ี้ตอ้งรับผิดนั้นไดก้ระทาํละเมิดดว้ยความจงใจ

หรือประมาทเลินเล่อหรือไม่ แต่มุง้เนน้ท่ีความบกพร่องหรืออนัตรายของสินคา้และความเสียหายท่ี

เกิดข้ึนเน่ืองจากความบกพร่องหรืออนัตรายของสินคา้เป็นเหตุใหเ้กิดอนัตรายแก่ชีวิต ร่างกาย 

    ทั้ งน้ีค ําสั่ งให้ เรียกคืนสินค้าต้องระบุลักษณ ะของความบ กพร่องหรือ

ลกัษณะเฉพาะของอนัตรายท่ีอาจจะเกิดข้ึนและอนัตรายท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการใช้สินคา้บริโภค

ตามปกติของผูบ้ริโภคหรือตามความมุ่งหมายของสินค้าบริโภคนั้ นมีลักษณะท่ีจะหรืออาจจะ

ก่อให้เกิดอนัตรายต่อบุคคล ซ่ึงหมายความรวมถึงการสามารถคาดเห็นไดอ้ยา่งมีเหตุผลหรือเล็งเห็น 

(Reasonably foreseeable use) วา่จะมีการใชสิ้นคา้ท่ีไม่เป็นไปตามปกติหรือตามความมุ่งหมายของ

สินคา้หรือการใชสิ้นคา้อยา่งผดิวธีิดว้ย 

    อยา่งไรก็ตามดว้ยเหตุท่ีคาํสั่งบงัคบัใหเ้รียกคืนสินคา้ยอ่มส่งผลกระทบโดยตรง

ต่อช่ือเสียงทางการคา้ของผูจ้ดัจาํหน่าย ดงันั้นเพื่อให้ประกาศดงักล่าวเป็นไปโดยชอบธรรมและ

พอสมควรแก่เหตุ ก่อนท่ีจะประกาศคาํสั่งบงัคบัให้เรียกคืนสินคา้ กฎหมายจึงกาํหนดให้รัฐมนตรี
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เครือรัฐจดัทาํร่างคาํสั่งบงัคบัให้เรียกคืนสินคา้ (Proposed recall notice) และประกาศทางอินเทอร์เน็ต 

โดยระบุเหตุผลเก่ียวกบัสาเหตุท่ีตอ้งออกคาํสั่งให้เรียกคืนสินคา้และตอ้งแจง้บุคคลซ่ึงเป็นผูจ้ดัหา

สินคา้นั้นทราบเพื่อให้โอกาสแก่บุคคลนั้นร้องขอต่อคณะกรรมการ (The Commission) ให้จดัประชุม

ช้ีแจงขอ้เทจ็จริง 

    อนัเก่ียวเน่ืองกนัการเรียกคืนสินคา้นั้น โดยผูจ้ดัหาสินคา้จะตอ้งดาํเนินการทาํ

คาํร้องขอให้คณะกรรมการจดัประชุมช้ีแจงขอ้เท็จจริงภายในระยะเวลาท่ีคณะกรรมการกาํหนดไว้

ในร่างคาํสั่งบงัคบัให้เรียกคืนทั้งน้ี ระยะเวลาท่ีคณะกรรมการกาํหนดจะตอ้งไม่นอ้ยกวา่ 10 วนัเม่ือ

กาํหนดระยะเวลาท่ีให้โอกาสผูจ้ดัหาสินค้าร้องขอคณะกรรมการให้จดัประชุมช้ีแจงขอ้เท็จจริง

ส้ินสุดลงแลว้ หากวา่ 

     - ถ้าไม่ปรากฏว่ามีผูจ้ดัหารายใดทาํหนังสือร้องขอให้คณะกรรมการจดั

ประชุมช้ีแจงขอ้เทจ็จริง ใหค้ณะกรรมการแจง้ใหรั้ฐมนตรีเครือรัฐทราบ 

     - ถา้มีผูจ้ดัหาหน่ึงคนหรือมากกว่านั้นแจง้ขอให้คณะกรรมการจดัประชุม

ช้ีแจงขอ้เท็จจริง คณะกรรมการตอ้งกาํหนดวนั เวลา และสถานท่ีประชุมข้ีแจงขอ้เท็จจริง และแจง้

ให้ผูจ้ดัหาดงักล่าว รวมถึงรัฐมนตรีเครือรัฐทราบ ซ่ึงกาํหนดวนันดัประชุมจะตอ้งไม่นอ้ยกวา่ 5 วนั 

แต่ไม่เกิด 14 วนั นับแต่กาํหนดระยะเวลาท่ีให้โอกาสผูจ้ดัหาสินค้าร้องขอคณะกรรมการให้จดั

ประชุมช้ีแจงขอ้เทจ็จริงสินสุดลง 

   หลงัจากไดข้อ้สรุปจากการประชุมช้ีแจงขอ้เท็จจริงแลว้ คณะกรรมการจะตอ้งให้

คาํแนะนาํเก่ียวกบัมาตรการบงัคบัให้เรียกคืนสินคา้เป็นหนงัสือต่อรัฐมนตรีเครือรัฐว่าแนะนาํให้

ออกคาํสั่งให้เรียกคืนสินคา้ตามเง่ือนไขท่ีกาํหนดไวใ้นร่างคาํสั่งเรียกคืนโดยไม่แกไ้ขเพิ่มเติมใด ๆ 

หรือออกคาํสั่งให้เรียกคืนสินคา้โดยมีการแกไ้ขเพิ่มเติมร่างคาํสั่งให้เรียกคืนตามท่ีคณะกรรมการ

แนะนาํ หรือไม่ออกคาํสั่งให้เรียกคืน ซ่ึงโดยหลกัแลว้รัฐมนตรีเครือรัฐผกูพนัท่ีจะตอ้งดาํเนินการใด ๆ 

ตามคาํแนะนาํของคณะกรรมการดงักล่าว แต่รัฐมนตรีเครือรัฐจะไม่ปฏิบติัตามคาํแนะนาํนั้นก็ได้

โดยจะตอ้งให้เหตุผลของการตดัสินใจไม่ปฏิบติัตามคาํแนะนําเป็นหนังสือ และประกาศลงบน

อินเทอร์เน็ต นอกจากน้ี คณะกรรมการจะตอ้งทาํสาํเนาคาํแนะนาํท่ีให้กบัรัฐมนตรีและส่งใหผู้จ้ดัหา

ทุกรายท่ีเขา้ประชุมทราบดว้ย 

   อยา่งไรก็ตามรัฐมนตรีเครือรัฐไม่จาํตอ้งออกร่างคาํสั่งบงัคบัใหเ้รียกคืนสินคา้ หาก

เห็นว่าเป็นกรณีท่ีมีความจาํเป็นเร่งด่วนท่ีสินค้าบริโภคนั้ นจะก่อให้เกิดอันตรายแก่ชีวิตอย่าง

ฉบัพลนั (Imminent of death) หรือความเส่ียงต่อการเจบ็ป่วยอยา่งร้ายแรงหรืออนัตรายอยา่งร้ายแรง 
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(serious illness or serious injury) ซ่ึงในกรณีดงักล่าวรัฐมนตรีก็มีอาํนาจในการประกาศคาํสั่งบงัคบั

ใหเ้รียกคืนสินคา้ไดท้นัที51  

   การจดัการกบัสินคา้ท่ีใชม้าตรการบงัคบัเรียกคืนแบ่งออกเป็น 2 กรณี52 คือ  

    (1) กรณีท่ีระบุตวัผูจ้ดัจาํหน่ายได ้รัฐมนตรีอาจกาํหนดให้ผูจ้ดัจาํหน่ายแจง้ต่อ

สาธารณะ หรือกลุ่มคนท่ีเก่ียวข้องตามท่ีได้ระบุไวใ้นคาํสั่งให้เรียกคืนสินค้าบริโภคนั้ นว่าจะ

ดาํเนินการวธีิการหน่ึง ดงัต่อไปน้ี 

     (1.1) การเรียกคืนเพื่อซ่อมแซมสินค้าบริโภค (Repair the goods) เพื่อให้

อนัตรายและความบกพร่องใด ๆ ในสินคา้บริโภคท่ีตามท่ีระบุในคาํสั่งให้เรียกคืนสินคา้ไดรั้บการ

เยียวยา และเมื่อซ่อมแซมสินคา้แลว้เสร็จ สินคา้บริโภคนั้นก็ตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานบงัคบั 

ทั้งน้ี ผูจ้ดัจาํหน่ายตอ้งรับภาระสําหรับค่าใช้จ่ายในการซ่อมแซมสินคา้ รวมถึงค่าขนส่งสินคา้ท่ี

จาํเป็นเพื่อมาซ่อมแซมดว้ย  

     (1.2) ให้ดาํเนินการทดแทนสินคา้บริโภคให้ใหม่ (Repair the goods) ซ่ึงตอ้ง

เป็นสินคา้บริโภคอยา่งเดียวกนั (Similar consumer good) และตอ้งไม่มีความบกพร่องหรือลกัษณะ

ท่ีอนัตรายหลงเหลืออยู่อีก อีกทั้งตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานบงัคบัท่ีกาํหนดไวด้้วย และให้ผูจ้ดัหา

รับภาระสําหรับค่าใช้จ่ายในการนําสินคา้มาเปลี่ยนใหม่ รวมถึงค่าขนส่ิงสินคา้ที่จาํเป็นดว้ย 

(มาตรา 124 (4)) 

     (1.3) การเรียกคืนสินคา้บริโภคเพื่อคืนราคาค่าสินคา้ ซ่ึงถา้ผูบ้ริโภคไดรั้บ

สินคา้มาจากผูจ้ดัจาํหน่ายเกินกวา่ 12 เดือนแลว้ ราคาค่าสินคา้ท่ีจะตอ้งคืนก็อาจจะลดลงได ้

    (2) ในกรณีที ่ไม่อาจระบุตวัผู จ้ดัจาํหน่ายได ้ ให้รัฐมนตรีออกคาํสั ่งให้

คณะกรรมการดาํเนินการเก็บสินคา้บริโภคไว ้หรือทาํลายสินคา้ หรือดาํเนินการตามวิธีอ่ืนใดตามท่ี

เห็นสมควร 

     (2.2) การเรียกคืนสินคา้บริโภคโดยสมคัรใจ (Voluntary recall of consumer 

goods) เม่ือปรากฏลกัษณะอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัน้ี 

      - สินคา้บริโภค รวมถึงสินคา้บริโภคท่ีไดก้ลายเป็นส่วนควบหรือส่ิงติด

ตราตรึง จะหรืออาจจะ (Will of may) ก่อใหเ้กิดอนัตรายของบุคคลใด ๆ  

      - การใชสิ้นคา้บริโภคตามปกติของผูบ้ริโภคหรือตามความมุ่งหมายของ

สินคา้นั้นมีลกัษณะท่ีจะหรืออาจจะก่อให้เกิดอนัตรายต่อบุคคล ซ่ึงหมายความรวมถึงการสามารถ

51 สุทธินี บริสุทธ์ิธรรม.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 8.  หนา้ 83. 
52 สุทธินี บริสุทธ์ิธรรม.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 8.  หนา้ 83-85. 
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คาดเห็นไดอ้ย่างมีเหตุผลหรือเลง้เห็น (Reasonably foreseeable use) ว่าจะมีการใช้สินคา้บริโภคท่ี

ไม่เป็นไปตามปกติหรือตามความมุ่งหมายของสินคา้ หรือการใชสิ้นคา้อยา่งผดิวธีิดว้ย 

     - สินคา้บริโภคนั้นมีการกาํหนดมาตรฐานบงัคบัเก่ียวกบัความปลอดภยัของ

สินคา้ไวแ้ละยงัคงมีผลบงัคบัอยู ่และสินคา้ดงักล่าวไม่เป็นไปตามมาตรฐานบงัคบัท่ีไดก้าํหนดไว้

หรือเช่ือไดว้า่สินคา้บริโภคดงักล่าวไม่เป็นไปตามมาตรฐานบงัคบัท่ีกาํหนดไว ้

     - สินค้าบริโภคนั้นอยู่ภายใตบ้งัคบัของคาํสั่งห้ามจาํหน่ายสินคา้ชั่วคราว 

(Interim Ban) หรือคาํสั่งหา้มจาํหน่ายสินคา้ถาวร (Permanent Ban)  

    เม่ือผูจ้ดัจาํหน่าย (Supplier) ไดด้าํเนินการเรียกคืนสินคา้โดยสมคัรใจแลว้ ให้ผู ้

จดัจาํหน่ายทาํหนงัสือแจง้ต่อรัฐมนตรีเครือรัฐภายใน 2 วนันบัแต่เร่ิมดาํเนินการเรียกคืนสินคา้ โดย

มีรายละเอียดดงัน้ี 

     - ระบุสินคา้บริโภคท่ีอยูภ่ายใตก้ารเรียกคืน และ 

     - ระบุถึงขอ้บกพร่องหรืออนัตรายท่ีมีอยูใ่นสินคา้บริโภคหรืออนัตรายท่ีอาจ

เกิดข้ึนจากการใช้สินค้าบริโภคท่ีสามารถคาดเห็นได้อย่างมีเหตุผลหรือเล็งเห็น (Reasonably 

foreseeable use) อนัได้แก่ การใช้สินคา้ตามปกติหรือตามความมุ่งหมายของสินคา้นั้น ๆ การใช้

สินคา้ท่ีไม่เป็นไปตามความมุ่งหมาย ซ่ึงรวมถึงการใชผ้ดิวธีิดว้ยและแจง้ลกัษณะของความบกพร่อง

หรือลกัษณะของอนัตรายท่ีเกิดข้ึน และ 

     - หากสินคา้บริโภคนั้นมีการกาํหนดมาตรฐานความปลอดภยัไว ้และสินคา้

นั้นไม่เป็นไปตามมาตรฐานท่ีกาํหนดหรือมีเหตุอนัควรเช่ือไดว้า่สินคา้นั้นไม่เป็นไปตามมาตรฐานท่ี

กาํหนดไว ้ให้ระบุลักษณะของการไม่เป็นไปตามมาตรฐานหรือตามท่ีเช่ือว่าจะไม่เป็นไปตาม

มาตรฐานหรือตามท่ีเช่ือวา่จะไม่เป็นไปตามมาตรฐาน และ 

     - ระบุว่าสินคา้บริโภคนั้นอยู่ภายใตค้าํสั่งห้ามจาํหน่ายสินคา้ชัว่คราว หรือ

คาํสั่งหา้มจาํหน่ายสินคา้ถาวร 

    ทั้งน้ีให้รัฐมนตรีประกาศการเรียกคืนสินคา้โดยสมคัรใจของผูจ้ดัจาํหน่ายลง

บนส่ืออินเตอร์เน็ตแต่หากผูจ้ดัจาํหน่ายไม่ดาํเนินการแจง้ให้รัฐมนตรีทราบภายใน 2 วนั ถือวา่เป็น

ความผิด และตอ้งไดรั้บโทษ กรณีผูจ้ดัจาํหน่ายเป็นองค์กรธุรกิจ จะถูกปรับไม่เกิน 16,650 AUS$

กรณีผูผ้ลิต 

    ผูจ้ดัจาํหน่ายไม่ไดเ้ป็นองค์กรธุรกิจ จะถูกปรับไม่เกิน 3,330 AUS$ ซ่ึงความ

รับผดิดงักล่าวเป็นความรับผดิเด็ดขาด (Strict liability)  

    ส่วนการดาํเนินการเก่ียวกบัสินคา้ท่ีอาจก่อให้เกิดอนัตรายให้นาํขอ้กาํหนดการ

บงัคบัให้เรียกคืนสินคา้มาใชบ้งัคบั ซ่ึงไดแ้ก่ การซ่อมแซมแกไ้ขสินคา้ การทดแทนสินคา้ให้ใหม่ 
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หรือการชดใช้ราคากรณีเป็นสินคา้ส่งออกซ่ึงรัฐออกคาํสั่งบงัคบัให้เรียกคืนสินคา้แล้ว บุคคลท่ี

จดัหาสินคา้บริโภคไปยงันอกเครือรัฐออสเตรเลียตอ้งแจง้คาํสั่งบงัคบัให้เรียกคืนสินคา้เป็นหนงัสือ

ให้แก่บุคคลท่ีได้รับการจดัหาสินคา้นั้นท่ีอยู่นอกออสเตรเลียโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีเป็นไปได้นับแต่

ไดรั้บแจง้คาํสั่งบงัคบัใหเ้รียกคืนสินคา้โดยกาํหนดขอ้มูลท่ีตอ้งแจง้ดงัน้ี 

     - ระบุวา่สินคา้บริโภคท่ีส่งออกไปนั้นอยู่ภายใตค้าํสั่งบงัคบัให้มีการเรียกคืน 

และ 

     - ระบุถึงขอ้บกพร่องหรืออนัตรายท่ีมีอยู่ในสินคา้บริโภค หรืออนัตรายท่ี

อาจเกิดข้ึนจากการใช้สินคา้ท่ีสามารถคาดเห็นได้อย่างมีเหตุผล (Reasonably foreseeable use) 

อนัไดแ้ก่ การใช้สินคา้ตามปกติหรือตามความมุ่งหมายของสินคา้นั้น ๆ การใช้สินคา้ท่ีไม่เป็นไป

ตามความมุ่งหมาย ซ่ึงรวมถึงการใชผ้ดิวธีิดว้ย และแจง้ลกัษณะของความบกพร่องหรือลกัษณะของ

อนัตรายท่ีเกิดข้ึน และ 

     - ระบุวา่สินคา้บริโภคอยูภ่ายใตค้าํสั่งห้ามจาํหน่ายสินคา้ชัว่คราว หรือคาํสั่ง

หา้มจาํหน่ายสินคา้ถาวร 

     - และเพื่อให้รัฐเข้ามากํากับดูแลเพื่อให้การแจ้งบุคคลนอกออสเตรเลีย

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงให้ส่งสําเนาหนงัสือท่ีแจง้ไปยงับุคคลท่ีอยู่นอกออสเตรเลียให้แก่

รัฐมนตรีท่ีออกหนงัสือแจง้การเรียกคืนสินคา้ภายใน 10 วนันบัแต่ไดแ้จง้บุคคลท่ีอยู่นอกเครือรัฐ

ออสเตรเลีย 

    มาตรการดงักล่าวใชบ้งัคบักบักรณีท่ีผูจ้ดัจาํหน่ายเรียกคืนสินคา้โดยสมคัรใจดว้ย  

    ในกรณีท่ีรัฐออกคาํสั่งบงัคบัให้เรียกคืนสินคา้ หรือกรณีท่ีผูจ้ดัจาํหน่ายดาํเนิน

มาตรการเรียกคืนสินคา้โดยสมคัรใจและผูจ้ดัจาํหน่ายฝ่าฝืนไม่แจง้ใหรั้ฐมนตรีเครือรัฐทราบหรือไม่

แจง้ให้รัฐมนตรีเครือรัฐทราบภายใน 10 วนันับแต่ได้แจง้บุคคลท่ีอยู่นอกออสเตรเลีย ถือว่าเป็น

ความผิด และตอ้งได้รับโทษตามท่ีมาตรา 200 ซ่ึงถือว่าเป็นความรับผิดเด็ดขาด (Strict liability) 

ดงัน้ี 

     - กรณีผูจ้ดัจาํหน่ายเป็นองคก์รธุรกิจ จะถูกปรับไม่เกิน 16,650 AUS$ 

     - กรณีผูผ้ลิตหรือผูจ้ดัจาํหน่ายไม่ได้เป็นองค์กรธุรกิจ จะถูกปรับไม่เกิน 

3,330 AUS$ 

    ผูจ้ดัจาํหน่ายตอ้งรายงานขอ้มูลและแสดงหลกัฐานเก่ียวกบัการทาํลายสินคา้

หรือการเยยีวยาดว้ยการชดใชร้าคาหรือทดแทนสินคา้ใหใ้หม่ ใหแ้ก่ The ACCC ดว้ย 

    ในบทน้ีทาํให้ทราบถึงบทบญัญติักฎหมายและขอ้จาํกดัของกฎหมาย และได้

ทราบถึงแนวทางการบญัญติักฎหมายของต่างประเทศท่ีเป็นเกณฑท่ี์สามารถนาํมาศึกษาเปรียบเทียบ
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และนาํมาเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันากฎหมายต่อไป ซ่ึงในบทท่ี 4 ท่ีจะกล่าวต่อไปจะ

เป็นการวิเคราะห์ถึงผลดี ผลเสีย และผลกระทบท่ีอาจเกิดจากการนําแนวคิดของกฎหมาย

ต่างประเทศมาเพือ่ปรับปรุงและพฒันากฎหมายของไทยในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป 


