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บทคดัย่อ 

การศึกษา “บทบาทของสายงานสนบัสนุนต่อความสําเร็จของสํานกังานศาลปกครอง”  

มีว ัต ถุประสงค์ เพื่ อ ศึกษาถึงความสํ าคัญและกระบวนการทํางานของสายงานสนับสนุน  

(ดา้นคดีปกครอง) ท่ีมีผลต่อความสาํเร็จของสาํนกังานศาลปกครอง การสัมภาษณ์โดยกาํหนดตวัผูต้อบ

เป็นการเฉพาะเจาะจง เพราะผูต้อบเป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการของผูศึ้กษา คือ 

ผูอ้าํนวยการกลุ่มรับฟ้อง ผูอ้าํนวยการกลุ่มสารบบคดี ผูอ้าํนวยการกลุ่มออกหมาย พนักงานคดี

ปกครอง เจา้หน้าท่ีศาลปกครอง เจา้พนกังานธุรการ เลขานุการองค์คณะ และพนกังานเดินหมาย 

จาํนวน 11 คน โดยใชก้ระบวนวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ ดว้ยวิธีศึกษาเชิงเอกสาร เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ 

แบบสัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม โดยใช้วิเคราะห์และประมวลผลโดยเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ 

ในแง่ต่างๆ ตามขอ้เท็จจริง ทั้งในเชิงเหตุและผลซ่ึงการวิเคราะห์จะออกมาในลักษณะของการ

พรรณนา ผลการศึกษาขอ้มูลพบว่า จากการศึกษาบทบาทของสายงานสนับสนุน (ดา้นคดีปกครอง)  

ต่อความสาํเร็จของสาํนกังานศาลปกครองกลาง คดีท่ีเขา้มาสู่ศาลมีเป็นจาํนวนมากในแต่ละปีจากสถิติ

มีปริมาณ  ส่วนสนับสนุนงานคดีปกครองซ่ึงมีภารกิจช่วยสนับสนุนการพิจารณาพิพากษา 

คดีปกครองทั้ งกระบวนการพิจารณาพิพากษาคดีตั้ งแต่การให้คาํปรึกษาแนะนํา การรับฟ้อง  

การตรวจคําฟ้อง ออกหมายเลขคดีดํา การจัดทําและการเก็บรักษาสํานวน การบันทึกความ

เคล่ือนไหวของคดี การจดัทาํหมาย การออกหมาย คาํสั่ง ประกาศและหนังสือท่ีเก่ียวข้องกับ 

งานคดีปกครอง การจัดส่งคําสั่งให้แก่คู่กรณีและผู ้ท่ี เ ก่ียวข้อง  การออกหมายเลขคดีแดง 

เ ม่ือคดี ถึง ท่ี สุด  การอุทธรณ์คดี  ตลอดจนการประสานงานกับสํานักบังคับคดีปกครอง 
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ในการดาํเนินการบงัคบัคดีให้เป็นไปตามคาํพิพากษาของศาล ดงันั้น เจา้หน้าท่ีส่วนสนบัสนุนงาน 

คดีปกครองจะต้องมีความรู้เฉพาะด้านและงานอ่ืนท่ีมีความเก่ียวเน่ืองกัน แล้วดําเนินการ 

ตามบทบาทหนา้ท่ีไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ี การทาํงานจะตอ้งมีกระบวนการ

บริหารจดัการเป็นขั้นตอนท่ีชดัเจนอยา่งเป็นระบบ 
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ABSTRACT 

 Roles of the Auxiliary Units to the success of the Central Administrative office,  

The Administrative Court 

  The study entitled Roles of the Auxiliary Units to the success of the Central 

Administrative office, The Administrative Court aims to study the importance and the process  

of work carried out by the auxiliary/guardian Litigation units which inpinge upon the success  

of the Central Administrative Office, the Administrative Court. It is carried out by interview and 

conversation with 11 specific respondents of the Central Administrative office. It is also  

a qualitative research based also on the documentary evidences. The intrumentation used are based 

interview and conversation processed by looking into the relationship in accordance with fact  

in terms of cause and effect in the form of description. It was found from the study that the roles 

of auxiliary units (guardian Litigation) are able to bring about success of the Central 

Administrative offices both in deciding the cases, giving consultancy, receiving and inspecting 

plaint /complaint and indictment issuing a number of on – going cases,preparing and storing 

expressions, recording the movement of the preparation issuing a statement declaring an order  

of court to parties involved,sending an order of the finalized case to the person concerned,  

and appealing the case, including coordingting with the unit enforcing the court decision. In doing thes, 
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the auxiliary units must possess specific knowledge and other related knowledge within  

their jurisdiction rightly, speedily and effiviently because this undertaking must have  

clear sequence and system. 
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กติตกิรรมประกาศ 

 

 การจดัทาํสารนิพนธ์ฉบบัน้ีสําเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีตามเป้าหมายนั้น ผูศึ้กษาขอกราบ

ขอบพระคุณอาจารย ์ดร.หควณ ชูเพ็ญ อาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์ท่ีได้กรุณาให้คาํปรึกษาและ 

ให้ความรู้อนัมีค่าและมีประโยชน์อย่างยิ่งต่อการศึกษา ตลอดจนให้ขอ้คิดเห็น คาํแนะนาํในการ

ปรับปรุงเพื่อความถูกตอ้งและความสมบรูณ์ จนทาํใหส้ารนิพนธ์ฉบบัน้ีเสร็จอยา่งสมบูรณ์ 

สําหรับข้อมูลต่างๆ ท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจาก

เจา้หน้าท่ีห้องสมุดท่ีอาํนวยความสะดวกในดา้นต่างๆ และบุคลากรของสํานกังานศาลปกครองกลาง

ทุกท่านท่ีไดใ้ห้ขอ้มูลเชิงวิชาการพร้อมทั้งสละเวลาตอบแบบสัมภาษณ์และอาํนวยความสะดวกใน

การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม เป็นผลให้การศึกษาคร้ังน้ีสําเร็จลุล่วงได้ด้วยดี รวมถึง

ผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงานท่ีเขา้ใจขั้นตอนและเวลาการศึกษาท่ีให้ความช่วยเหลือและกาํลงัใจ

ดว้ยดีตลอดมา  ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ีดว้ย 

ขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่าน ท่ีได้ให้ความกรุณาถ่ายทอดองค์ความรู้ แนวคิด

สารประโยชน์ต่างๆ อันเป็นประโยชน์และมีค่าแก่ผูศึ้กษาเป็นอย่างดี สุดท้ายน้ีผูศึ้กษาขอกราบ

ขอบพระคุณพ่อและแม่ ท่ีคอยส่งกําลังใจให้ผู ้ศึกษาเสมอมาแม้ว่าจะไม่ได้อยู่ด้วยกันก็ตาม  

ท่ีให้กาํลงัใจ กระตุน้ ผลกัดัน ส่งเสริม และสนับสนุนทุกๆ ด้านพร้อมด้วยญาติพี่น้อง ท่ีทาํให ้

ผูศึ้กษามีวนัน้ี 

 

            ภรภทัร  คาํภาพงษ ์
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