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แบบสอบถาม 
 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง “การบริหารนโยบายสาธารณะกับผลกระทบตอธุรกิจ กรณีการปรับ
ข้ึนคาแรงข้ันตํ่ากับธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและใหขอสังเกต
เกี่ยวกับตัวแบบและกระบวนการบริหารนโยบายสาธารณะท่ีมีผลตอธุรกิจของไทยในปจจุบัน เพื่อ
วิเคราะหความเหมาะสมของนโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท สําหรับผูท่ีรับการจางอยูในธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม และเพื่อเปนขอเสนอแนะและทางเลือกในการบริหารนโยบายคาแรงให
เหมาะสมกับชวงเวลาเตรียมตัวเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community 
หรือ AEC) 
 จากวัตถุประสงคการศึกษาดังขางตน ผูวิจัยไดศึกษารวบรวมขอมูลเพื่อจัดทําขอคําถามใน
การสอบถามขอเท็จจริงและความคิดเห็นจากผูบริหารสถานประกอบการท่ีไดรับผลกระทบจากการ
บังคับใชนโยบายคาแรงข้ันตํ่า ซ่ึงมีเปาหมาย กลุมเปาหมายจํานวน 375 คน จากสถานประกอบการ
จํานวน 375 แหง จากสถานประกอบการ 9 กลุมธุรกิจ ไดแก 
 1) เฟอรนิเจอรหวาย 
 2) ผลิตพลอยเจียระไน 
 3) ผลิตเคร่ืองนุงหม 
 4) ผลิตกระเปาหนัง 
 5) เฟอรนิเจอรไม 
 6) ฟอกยอม พมิพลายผา 
 7) ธุรกิจโรงแรม 
 8) รับเหมาสรางบาน 
 9) การขนสงทางบก 
 
 
 

******************** 
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แบบสอบถามเร่ือง “การบริหารนโยบายสาธารณะกับผลกระทบตอธุรกิจ 
กรณีการปรบัขึ้นคาแรงขั้นตํ่ากับธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม” 

 
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงหนาขอความท่ีตรงตามความเปนจริงของทาน 
1. เพศ 
   (   ) 1. ชาย                                               (   ) 2. หญิง 
2. อายุ 
   (   ) 1. 18 - 20 ป          (   ) 2. 21 - 30 ป          (   ) 3. 31 - 40 ป 
   (   ) 4. 41 - 50 ป          (   ) 5. 51 - 60 ป          (   ) 6. 61 ปข้ึนไป 
3. ระดับการศึกษาสูงสุด 
   (   ) 1. ตํ่ากวาระดับประถมศึกษา  (   ) 2. ประถมศึกษา           
   (   ) 3. มัธยมศึกษาตอนตน   (   ) 4. มัธยมศึกษาตอนปลาย                        
   (   ) 5. อนุปริญญาหรือเทียบเทา   (   ) 6. ปริญญาตรี                                          
   (   ) 7. สูงกวาปริญญาตรี 
4. ประสบการณในการทํางาน 
   (   ) 1. นอยกวา 1 ป    (   ) 2. มากกวา 1 ป - 3 ป  
   (   ) 3. มากกวา 3 ป - 5 ป   (   ) 4. มากกวา 5 ป - 10 ป   
   (   ) 5. มากกวา 10 ป - 15 ป     (   ) 6. มากกวา 15 ป ข้ึนไป 
5. ระยะเวลาการกอต้ังบริษัท 
   (   ) 1. นอยกวา 1 ป    (   ) 2. มากกวา 1 ป - 3 ป  
   (   ) 3. มากกวา 3 ป - 5 ป   (   ) 4. มากกวา 5 ป - 10 ป   
   (   ) 5. มากกวา 10 ป - 15 ป     (   ) 6. มากกวา 15 ป - 20 ป 
   (   ) 7. มากกวา 20 ป - 30 ป     (   ) 8. มากกวา 30 ป ข้ึนไป 
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ตอนท่ี 2 ตัวแบบและกระบวนการบริหารนโยบายสาธารณะท่ีมีอิทธิพลตอรูปแบบการบริหาร
จัดการองคกรของสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม 

คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในชองท่ีตรงกับความเห็นของทาน 
1 = เห็นดวยนอยท่ีสุด  2 = เห็นดวยนอย  3 = เห็นดวยปานกลาง  
4 = เห็นดวยมาก  5 = เห็นดวยมากท่ีสุด 

 
รายละเอียด ระดับความเห็น 

1 2 3 4 5
ตัวแบบการกําหนดนโยบายแบบกลุม (Group Model) 
1 การกําหนดนโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท และการบังคับใช

เปนการกําหนดนโยบายท่ีโอนเอียงไปหากลุมแรงงาน 
     

2 การกําหนดนโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท และการบังคับใช
สะทอนใหเห็นถึงการกําหนดนโยบายท่ีขาดสมดุลระหวางกลุม
แรงงานกับกลุมนายจาง 

     

3 กลุมแรงงานเปนกลุมท่ีมีฐานเสียงเขมแข็ง และมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจในการกําหนดนโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท และ
การบังคับใชของรัฐบาล 

     

ตัวแบบการกําหนดนโยบายแบบผูนํา (Elite Model) 
4 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ  300 บาท เปนการสะทอนถึงความ

ตองการของกลุมผูนําเปนหลัก ไมใชความตองการของประชาชน
ตามหลักเหตุและผล 

     

5 ขอความท่ีวา  “นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท เปนการ
แกปญหาท่ีถูกตองและเหมาะสม โดยไดพิจารณาถึงผลท่ีจะเกิดข้ึน
อยางรอบคอบวาจะไมสงผลเสียตอฝายใดฝายหน่ึง หรือฝายตางๆ 
ท่ีเกี่ยวของสามารถผานไปไดอยางไมยากลําบาก” เปนเพียงขอ
กลาวอางของรัฐบาล 

     

6 การกําหนดและการบังคับใชนโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300  บาท 
เปนลักษณะการส่ังการ (Top Down) โดยท่ีรัฐบาลไมไดถามถึง
ความพรอมของภาคสวนท่ีเกี่ยวของ 

     

7 การกําหนดและการบังคับใชนโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท 
นํามาซ่ึงการตอตานหรือการเคล่ือนไหวของภาคสวนท่ีไดรับ
ผลกระทบและไมยอมรับในมติของรัฐบาล 
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รายละเอียด ระดับความเห็น 

1 2 3 4 5
8 กลุมผูนําทําใหมติของกลุมในเร่ืองนโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 

บาท  กลายเปนความตองการพื้นฐานของสังคมและมีความ
ศักดิ์สิทธ์ิท่ีทุกภาคสวนตองปฏิบัติตามเปนการเรงดวน 

     

ตัวแบบการกําหนดนโยบายแบบระบบ (Systems Model) 
9 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท เปนระบบหรือวงจรของภาค

ธุรกิจ ลูกจาง และการเมือง ในการกําหนดนโยบายตองคํานึงถึง
ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนตอผูท่ีเกี่ยวของท้ังระบบ 

     

10. ความเหมาะสมในการกําหนดนโยบายใดๆ ควรพิจารณาจาก
ความตองการของประชาชน  โดยพิจารณาจากผลสะทอน 
(Feedback) ของประชาชน หรือฝายตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 
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ตอนท่ี 3 ผลกระทบของนโยบายคาแรงข้ันตํ่าตอการบริหารจัดการองคกรของสถานประกอบการ
ขนาดกลางและขนาดยอม 

คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในชองท่ีตรงกับความเห็นของทาน 
1 = เห็นดวยนอยท่ีสุด  2 = เห็นดวยนอย  3 = เห็นดวยปานกลาง  
4 = เห็นดวยมาก  5 = เห็นดวยมากท่ีสุด 

 
รายละเอียด ระดับความเห็น 

1 2 3 4 5
ผลกระทบตอการบริหารเงินทุน (Money) 

1 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท สงผลกระทบใหสถาน
ประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมมีตนทุนการผลิตสูงข้ึน 

     

2 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท สงผลใหสถานประกอบการ
ขนาดกลางและขนาดยอมตองจายคาแรงเพ่ิมข้ึนในอัตรากาว
กระโดด 

     

3 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท สงผลใหสถานประกอบการ
ขนาดกลางและขนาดยอม ไมสามารถแบกรับตนทุนท่ีเพิ่มสูงข้ึนใน
อัตรากาวกระโดดได และอาจจะยายฐานการผลิตไปยังประเทศเพื่อน
บานท่ีคาแรงตํ่ากวา 

     

4 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท สงผลใหสถานประกอบการ
ขนาดกลางและขนาดยอม ตองกูยืมเงินมาใชในการดําเนินกิจการ
มากข้ึน ทําใหขาดสภาพคลอง และเส่ียงตอภาวะการเปนหนี้สูง
เกินไป 

     

5 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท สงผลใหการกระจายรายได
กระจุกตัว เพราะการเพิ่มคาแรงทําใหตนทุนการผลิตเพิ่มข้ึน การ
ผลิตสินคาหรือการต้ังอุตสาหกรรมจะอยูเฉพาะในเมืองใหญหรือ
เฉพาะปริมณฑล เนื่องจากผูประกอบการตองการประหยัดตนทุนคา
ขนสง 

     

ผลกระทบตอการบริหารวัตถุดิบ (Material) 
6 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท สงผลใหสถานประกอบการ

ขนาดกลางและขนาดยอมตองลดสัดสวนวัตถุดิบของสินคาบางตัว 
เพื่อใหตนทุนเม่ือเฉลี่ยกับคาแรงอยูในระดับตนทุนเทาเดิมกอนท่ีจะ
มีการข้ึนคาแรง 
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รายละเอียด ระดับความเห็น 

1 2 3 4 5
7 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท สงผลใหสถานประกอบการ

ขนาดกลางและขนาดยอม ตองพิจารณาใหใชวัตถุดิบชนิดใหม เชน 
การใชวัตถุดิบท่ีคุณภาพใกลเคียงของเดิมแตมีราคาถูกกวา 

     

8 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท สงผลใหวัตถุดิบมีราคาสูงข้ึน 
อันเนื่องมาจากตนทุนท่ีเพิ่มสูงข้ึน 

     

ผลกระทบตอการบริหารลูกจาง (Man) 
9 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท สงผลใหสถานประกอบการ

ขนาดกลางและขนาดยอม ตองพิจารณาลดจํานวนลูกจาง 
     

10 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท สงผลใหสถานประกอบการ
ขนาดกลางและขนาดยอม มีแนวโนมท่ีจะจางแรงงานตางดาว
ทดแทนแรงงานไทย 

     

11 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท สงผลใหสถานประกอบการ
ขนาดกลางและขนาดยอม ตองนําเทคโนโลยีเขามาทดแทนแรงงาน 

     

ผลกระทบตอกระบวนการบริหารจัดการ (Management) 
12 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท สงผลกระทบดานลบตอ

ระบบการบริหารจัดการและการวางแผนงานภายในสถาน
ประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมอยางมาก 

     

13 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท สงผลใหสถานประกอบการ
ขนาดกลางและขนาดยอม ตองหันไปพิจารณาธุรกิจท่ีใชแรงงาน
จํานวนนอย แทนธุรกิจเดิมของตน 

     

14 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท สงผลใหสถานประกอบการ
ขนาดกลางและขนาดยอม มีขีดความสามารถในการสงออกลดลง 

     

15 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท สงผลอยางรุนแรงใหสถาน
ประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม ไมสามารถดําเนินกิจการ
ตอไปได โดยอาจปดกิจการลงในไมชา 
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ตอนท่ี 4 มาตรการใหความชวยเหลือและทางเลือกในการบริหารนโยบายคาแรงข้ันตํ่าท่ีเหมาะสม 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในชองท่ีตรงกับความเห็นของทาน 

1 = เห็นดวยนอยท่ีสุด  2 = เห็นดวยนอย  3 = เห็นดวยปานกลาง  
4 = เห็นดวยมาก  5 = เห็นดวยมากท่ีสุด 

 
รายละเอียด ระดับความเห็น 

1 2 3 4 5 
1 การกําหนดนโยบายคาแรงข้ันตํ่าท่ีเหมาะสมน้ัน รัฐบาลตอง

พิจารณาความตองการ ปญหา และความพรอมของทุกภาคสวนท่ี
เกี่ยวของ รวมถึงพิจารณาถึงปจจัยแวดลอมอ่ืนๆ เชน ดัชนีคาครอง
ชีพ อัตราเงินเฟอ มาตรฐานการครองชีพ ตนทุนการผลิต ราคาของ
สินคา ความสามารถของธุรกิจ ผลิตภาพแรงงาน ผลิตภัณฑมวล
รวมของประเทศ สภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

     

2 รัฐบาลควรนําผลสะทอนกลับ (Feedback) ตอการดําเนินนโยบาย
คาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท จากทุกภาคสวนท่ีเกี่ยวของมา
พิจารณา แลวนํามาปรับเปล่ียนการดําเนินนโยบายใหเหมาะสม 

     

3 การกําหนดนโยบายคาแรงข้ันตํ่าและการนําไปปฏิบัติ รัฐบาลควร
เปดโอกาสใหทุกภาคสวนท่ีเกี่ยวของมีสวนรวมในการแสดง
ความเห็น  และรับพิจารณาการกําหนดนโยบายตามศักยภาพของ
ทุกภาคสวนดังกลาว 

     

4 การกําหนดคาแรงข้ันตํ่าควรปลอยใหเปนหนาท่ีของคณะกรรมการ
คาแรง 3 ฝาย อันประกอบดวยตัวแทนรัฐบาล ตัวแทนนายจาง และ
ตัวแทนลูกจาง ดังท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 ไมใชกําหนดโดยรัฐบาลฝายเดียว 

     

5 การปรับข้ึนคาแรงข้ันตํ่า ควรขึ้นอยูกับทักษะความสามารถของ
ลูกจาง ประสบการณ อายุงานและลักษณะงาน 

     

6 การปรับข้ึนคาแรงข้ันตํ่าควรแบงออกเปนภูมิภาค เนื่องจากแตละ
ภูมิภาคมีศักยภาพในการผลิตท่ีแตกตางกัน 

     

7 รัฐบาลควรใหโอกาสสถานประกอบการเตรียมความพรอมในการ
ปรับข้ึนคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท โดยใหเวลาเตรียมตัวเปน
ระยะเวลาอยางนอย 2 ป โดยปรับข้ึนคาแรงแบบเปนข้ันๆ รอบละ
รอยละ 10 จนครบ 300 บาท ไมใชการปรับแบบกาวกระโดด 
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8 การปรับข้ึนคาแรงข้ันตํ่าของรัฐบาลควรควบคูไปกับการพัฒนา

ฝมือและศักยภาพของแรงงาน โดยรัฐบาลควรมีนโยบายเพ่ือเขามา
จัดการหรือสนับสนุนงบประมาณการพัฒนาฝมือท้ังหมด เพื่อให
แรงงานมีฝมือท่ีเหมาะสมกับคาแรงงานข้ันตํ่าวันละ 300 บาท 

     

9 มาตรการความชวยเหลือของรัฐบาลดานการฝกพัฒนาฝมือแรงงาน 
เปนมาตรการท่ีเหมาะสมแลว 

     

10 มาตรการความชวยเหลือของรัฐบาลดานการลดอัตราเงินสมทบ
กองทุนประกันสังคมเปนมาตรการท่ีเหมาะสมแลว 

     

11 มาตรการความชวยเหลือของรัฐบาลดานการยกเวนภาษีเงินไดนิติ
บุคคล กรณีการปรับเปลี่ยนเคร่ืองจักร และการหักคาเส่ือมราคา
เคร่ืองจักรได รอยละ 100 ในปแรก เปนมาตรการท่ีเหมาะสมแลว 

     

12 การนําสวนตางของคาจางท่ีจายท่ีเพิ่มข้ึนใน ป 2555 - 2556 จาก
อัตราคาแรงข้ันตํ่าเดิมเปนอัตราคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท มาหัก
เปนคาใชจายกอนชําระภาษีได  1.5 เทา เปนมาตรการความ
ชวยเหลือของรัฐบาลท่ีเหมาะสมแลว 

     

13 การลดคาธรรมเนียมหองพักท่ีเรียกเก็บจากผูประกอบการโรงแรม/
ท่ีพักแรม เปนรอยละ 50 จากท่ีเก็บหองละ 80 บาทตอป เปน
ระยะเวลา 3 ป เปนมาตรการความชวยเหลือของรัฐบาลท่ีเหมาะสม 

     

14 มาตรการความชวยเหลือของรัฐบาลดานการลดภาษีเงินไดนิติ
บุคคลใหเหลือรอยละ 20 ในป 2556 เปนมาตรการท่ีเหมาะสม 

     

15 การนํ าค าใชจ ายในการฝกอบรมพัฒนาฝ มือแรงงานตาม
พระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2545 มาหัก
ลดหยอนภาษีได  2 เท า โดยไม มีกํ าหนดระยะเวลาในการ
ดําเนินการ เปนมาตรการความชวยเหลือของรัฐบาลท่ีเหมาะสม 

     

16 การลดอัตราภาษีเงินไดหัก ณ ท่ีจาย ใหแกผูประกอบการ SMEs 
จากรอยละ 3 เปนรอยละ 2 เปนมาตรการความชวยเหลือของรัฐบาล
ท่ีเหมาะสม 

     

17 มาตรการความชวยเหลือของรัฐบาลดานสินเช่ือ ใหสถาน
ประกอบการกูยืม เปนมาตรการท่ีเหมาะสม 
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18 การปรับเพิ่มอัตราคาใชจายในการจัดประชุมสัมมนาของสวน

ราชการ เพื่อเพิ่มรายรับใหกับภาคธุรกิจโรงแรม เปนมาตรการ
ความชวยเหลือของรัฐบาลท่ีเหมาะสม 

     

19 การจัดคาราวานสินคาราคาถูกไปจําหนายใหลูกจางในสถาน
ประกอบการ เปนมาตรการความชวยเหลือท่ีเกี่ยวเนื่องกับนโยบาย
คาแรงท่ีเหมาะสม 

     

20 การปรับคาแรงข้ันตํ่าตามนโยบายคาแรงข้ันตํ่า 300 บาท ควรปรับ
อยางเปนข้ันเปนตอน เชน ปรับข้ึนปละ 10% 

     

21 นโยบายคาแรงข้ันตํ่าวันละ 300 บาท ควรดําเนินตอไป      
 
 
ตอนท่ี 5 ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการกําหนดนโยบายคาแรงข้ันตํ่า 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
 
 


